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Verkkokauppa.com Oyj sivu 1
Hallituksen toimintakertomus

Tilikausi 1.1. — 31.12.2013

Olennaiset tapahtumat tilikaudella

Verkkokauppa.com Oyj aloitti liiketoiminnan 11.3.1992 ja on nykyd&n Suomen toiseksi suurin kodinelektroniikan

jalleenmyyja. Yhtio myy tietotekniikkaa, viihde-elektroniikkaa, erilaisia kodinkoneita seka lelu- ja pelituotteita verkossa ja kivijalkamyymaldissaan.
Yhtién paaasialliset jakelukanavat ovat Helsingin, Pirkkalan ja Oulun myymaélat seka yli 2 500 Postin, Matkahuollon tai Arr&Expressin
noutopistetta. Yhtiolla on noin 400 tyontekijaa kolmessa eri toimipaikassa. Yhtién paakonttori, -varasto ja lippulaivamyymala sijaitsevat

Helsingin Jatkasaaressa.

Vuonna 2013 yhtid péasi kehittdmaén toimintaansa suunnitellusti. T&ma nakyi selkedna tulosparannuksena.

Vuoden 2012 lopulla Verkkokauppa.com lanseerasi tuotesuosittelut ja kevaalla 2013 asiakkaiden tekemat tuotearvostelut verkkosivuilleen.
Nama nékyivéat kasvaneina kavijaméaarina seka yhtion kivijalkamyymaldisséa etta verkkokaupassa.

Verkkokauppa.com Oyj paasi keskittymaan uusiin kasvuhankkeisiin. Naité olivat erilaiset uudet tuotealueet, kuten isot kodinkoneet.

Liikevaihdon kasvu vaihteli vuosineljanneksittain, erityisesti joulumyynti onnistui erinomaisesti.

Yhtio vahvisti johtoryhméaanséa nimittdmalla uuden yritysmyyntijohtajan tilikauden aikana.

Toimintaympariston kehitys

Kodintekniikan kauppa jatkoi kasvuaan. Toistaiseksi taantuma ei ole vaikuttanut kuluttajakayttaymiseen.

Markkina kasvoi hieman +3,2% (1-12/2013 Kotek). Kasvua oli erityisesti tietotekniikassa,

kun taas viihde-elektroniikassa, kuvauksessa ja kodinkoneissa myynti laski samana aikana.

Myynnin ja tuloksen kehitys

Verkkokauppa.comin myynti kehittyi suotuisasti onnistuneiden uusien tuotealueiden lanseerausten, kuten

isojen kodinkoneiden ja musiikki-instrumenttien sek& vahvan asiakaslupauksen ansiosta.

Verkkokauppa.comin kasvu oli +6,0% vuonna 2013. Yhti6 kasvoi selvasti nopeammin kuin markkina.

Yhtion tulos parani selkeasti edellisvuodesta. Tilikauden 2012 tulosta rasittivat muuttoa Jatkédsaareen seurannut toiminnan vakiinnuttaminen.
Rakenne- ja rahoitusjarjestelyt

Verkkokauppa.com Oyj:lla on edelleen 100% omistettu tytaryhtié Virossa ilman tasearvoa.

Viron toiminta on ollut pysahdyksissé jo yli nelja vuotta eik& yhtididen valilla ole velka- tai saamiserid. Tasta johtuen konsernitlilinpaétos

ei enaa ole tarpeellinen oikean ja riittdvan kuvan saamiseksi yhtion toiminnasta.

Vuoden 2012 tilinpaatdksen sisdltaneet 4,3 meur padomalainat pysyivat samana. Liséksi tilinpdatdksen lyhytaikaisessa vieraassa padomassa
nakyy 15 teur, joka on maksettu takaisin tammikuussa 2014.

Yhtio kaynnisti joulukuussa 2012 osakeannin henkilokunnalleen, joka paattyi tammikuussa 2013.

Annissa merkittiin 88 osaketta. Yhtio jarjesti helmikuussa suunnatun annin, jossa merkittiin 54 osaketta.

Suunnattu anti jarjestettiin osakkeenomistajalle ja henkilokunnalle. Molemmissa anneissa osakkeen merkintahinta oli 2 600 eur per osake.
Osakkeiden merkintéhinnat yhteensé 369 200 euroa kirjattiin sijoitetun vapaan oman padoman rahastoon (SVOP).

Yhti6 toteutti maksuttoman osakeannin toukokuussa, jossa yhdella vanhalla osakkeella sai 500 uutta osaketta lisaa.

Edella mainittujen jarjestelyjen jalkeen osakkeiden maara on 5 255 490 osaketta.

Hallituksella on voimassa valtuutus enintaan 1 464 423 osakkeen liikkeelle laskemiseen merkintahintaan 3,91 euroa per osake yhtion
tietyille omistajille poiketen osakkeenomistajien merkintéoikeudesta. Merkintdmaéraa ja -hintaa muutettiin ylimaéraisessé yhtiokokouksessa
vastaamaan maksuttoman osakeannin ehtojen vaikutusta. Merkintdaika on voimassa 31.10.2014 asti.

Hallitus ei ollut kayttanyt taté valtuutusta 31.12.2013 mennessa.

Taloudelliset tunnusluvut

Yhtion taloudellista asemaa ja tulosta kuvaavat tunnusluvut:

2013 2012 2011
Liikevaihto meur 238,0 224,5 191,8
Liikevoitto %:a liikevaihdosta 2,8 0,0 0,4
Sijoitetun padoman tuotto % 47,6 0,4 2,7
Omavaraisuusaste % 14,6 8,3 10,6
Omavaraisuusaste %* 22,5 17,9 13,7

*= mukaan lukien paédomalainat



sivu 2
Yhtién investoinnit olivat tilikaudella yhteensa noin 334 teur,
jotka olivat 1ahinn& varaston koneisiin ja kalustoon seka korvausinvestointeja.

Henkilosto 2013 2012 2011
Henkiloston keskimaarainen lukumaara tilikaudella 411 405 354
Palkkojen ja palkkioiden kokonaissumma teur 13 238 12 884 11 147

Yhtiokokous ja hallinto

Varsinaisessa yhtiokokouksessa 7.5.2013 hallitukseen valittiin

Christoffer Haggblom (pj), Peter Lindell, Henrik Weckstrém ja Samuli Seppala.

Ylim&araisessa yhtivkokouksessa 31.10.2013 edella mainittujen liséksi hallitukseen valittiin Kai Seikku.
Yhtion toimitusjohtajana toimi Samuli Seppala.

Yhtion tilintarkastajana toimii KHT yhteis6 KPMG Oy.

Tulevaisuuden nékymét

Yhtién toimintamarkkinoiden keskipitkén aikavalin kasvunakymi& pidetédan positiivisina. Yhtién
toimintamarkkinoiden kasvu on hidastunut talouden epavarmuuden vuoksi vuoden 2014 alussa,
miké& jossain méaarin heikentéa Yhtion liiketoiminnan kasvunakymia lyhyella aikavalilla. Yhtion johto
uskoo kuitenkin Yhtion onnistuvan edelleen kasvattamaan markkinaosuuttaan ja pidemman

aikavalin toimintamarkkinoiden kasvunékymien olevan positiivisia. Tulevaisuuden nakymiin kohdistuu
epavarmuutta etenkin liittyen makrotalouden epéavarmuustekijoihin.

Arvio toiminnan merkittdvimmista riskeista ja epavarmuustekijdista
Mikali toimialan hintakilpailu jatkaa kiristymistaan, niin se saattaa hankaloittaa kannattavuuden parantamista.

Yhtion toimintaan liittyy normaaleja rahoituksellisia, operatiivisia, markkina- ja toimialariskejé, jotka ovat télle
toimialalle tyypillisia. Riskit ovat tunnistettu ja niitd hallitaan tarpeellisilla toimenpiteilla ja vakuutuksilla.

Yhti6 vastaanotti 5.3.2013 hovioikeuden paatdksen Teoston kanssa olleessa tekijan oikeutta koskevassa hyvitys -asiassa,

jossa yhtiot velvoitettiin yhteisvastuullisesti maksamaan korvauksia. Viivastyskorkoineen mahdollinen korvausvelvoite on 4,1 meur 31.12.2013.
Yhti6 voi joutua maksamaan korvauksen viivastyskorkoineen kuluvan tilikauden aikana. Talla olisi heikentava vaikutus yhtion

tulokseen ja omavaraisuuteen. Yhti6 haki hovioikeuden paatdkseen taytantdonpanokieltoa, joka myonnettin 27.3.2013.
Vahingonkorvausasiasta on esitetty tarkempia tietoja tasekirjan sivuilla 9.

Olennaiset tapahtumat tilikauden jalkeen

Korkein oikeus myonsi Verkkokauppa.comille hovioikeuden péaatdkseen valitusluvan 24.1.2014 Teoston kanssa olleesta tekijanoikeutta
koskevasta hyvitys -asiasta.

Yhtion lainoihin liittyvat kovenanttiehdot ovat neuvoteltu uusiksi tilikauden paattymisen jalkeen.
Hallituksen esitys voitonjakokelpoisten varojen kayttamisesta
Yhtion jakokelpoinen vapaa oma paéoma on 7 771 769,67 euroa.

Yhtién hallitus esittaa varsinaiselle yhtiokokoukselle, etté yhtion tilikauden voitto 4 203 927,16 euroa
siirretdan edellisten tilikausien voitto-/tappio-tilille ja etta osinkoa jaetaan 0,04 euroa per osake.
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Rahoituslaskelma
(1000 €)
2013 2012
Liiketoiminnan rahavirta
Voitto (tappio) ennen satunnaisia eria 5 478 -634
Oikaisut:
Suunnitelman mukaiset poistot 886 890
Pakollisen varauksen muutos 395
Rahoitustuotot ja -kulut 1 162 660
Maksetut valittémat verot -878
Rahavirta ennen kayttdépaddoman muutosta 7 043 916
Kayttopadoman muutos:
Pitk&aikaisten korottomien liikesaamisten lis&dys(-)/vahennys (+) -3 0
Lyhytaikaisten korottomien liikesaamisten lisdys(-)/vahennys (+) 46 -246
Vaihto-omaisuuden lisays(-)/vahennys (+) -1 449 5 735
Lyhytaikaisten korottomien velkojen lisdys (+)/vahennys (=) 6 898 5 486
Liiketoiminnan rahavirta ennen rahoituserid ja veroja 12 535 11 892
Maksetut korot ja maksut muista liiketoiminnan rahoituskuluista -1 187 -682
Saadut korot liiketoiminnasta 24 22
Maksetut valittdémat verot
Liiketoiminnan rahavirta (A) 11 373 11 232
Investoinnit aineellisiin ja aineettomiin hyd&dykkeisiin -334 -1 469
Myodnnetyt lainat
Investoinnit tytdryrityksiin
Lainasaamisten takaisinmaksut
Saadut osingot investoinneista
Investointien rahavirta (B) -334 -1 469
Pitk&aikaisten lainojen nostot 0 3 086
Pitkdaikaisten lainojen takaisinmaksut =791 0
Lyhytaikaisten lainojen nostot
Lyhytaikaisten lainojen takaisinmaksut -1 575 -2 360
Pitk&aikaisten lainojen nostot
Pitkdaikaisten lainasaamisten takaisinmaksut
Osakeanti 270 289
Maksetut osingot ja muu voitonjako -110 -103
Rahoituksen rahavirta (C) -2 206 913
Rahavirtojen muutos (A+B+C) lisdys (+) / védhennys (-) 8 833 10 675
Rahavarat tilikauden alussa 13 844 3 168
Rahavarojen muutos rahoituslaskelman mukaan 8 833 10 675
Rahavarat tilikauden lopussa 22 677 13 844
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TULOSLASKELMA
1.1.-31.12.

LIIKEVAIHTO
Liiketoiminnan muut tuotot

Materiaalit ja palvelut
Aineet, tarvikkeet ja tavarat
Ostot tilikauden aikana
Varastojen muutos
Ulkopuoliset palvelut

Materiaalit ja palvelut yhteensa

Henkildstodkulut
Palkat ja palkkiot
Henkilostdsivukulut
Eldkekulut
Muut henkiléstodsivukulut
Henkildstdkulut yhteensa

Poistot ja arvonalentumiset
Suunnitelman mukaiset poistot
Poistot ja arvonalentumiset yhteensa

Liiketoiminnan muut kulut

LIIKETOIMINNAN VOITTO (TAPPIO)
Rahoitustuotot ja -kulut
Muut korko ja -rahoitustuotot
Muilta
Korkokulut ja muut rahoituskulut
Muille
Rahoitustuotot ja -kulut yhteensa
VOITTO

(TAPPIO) ENNEN SATUNNAISIA KULUJA

VOITTO (TAPPIO) ENNEN TILINPAATOSSIIRTOJA
Tilinpaatdssiirrot

Poistoerojen muutos
Tilinpaatdssiirrot yhteensa

Tuloverot
Tilikauden verot

TILIKAUDEN VOITTO (TAPPIO)

238 012
105

-197 849
1 449

-4 251
-200 652
-13 238
-2 366

=792
-16 397

-885

-885

-13 543

6 640

24

-1 186
-1 162

5 478

JA VEROJA 5 478

126
126

-1 401

4 203

2013

568,85
666,02

615,10
113,84
586,68
087,94
094,88
828,12

226,45
149,45

508,34

508,34

068,19

420,95

319,32

694,85
375,53

045,42

045,42

919,47

919,47

037,73

927,16

2012

224 500

122

261,64
609,35

-185 157
-5 735
-4 210

-195 102

016,80
173,00
444,23
634,03

-12 884 109,46
-2 301
-731

-15 917

643,12
251,42
004,00

-890
-890

261,46
261,46
-12 686 808,94

26 162,56

21 570,07

-681
-660

784,48
214,41
-634 051,85

-634 051,85

0,00
0,00

0,00

-634 051,85
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TASE

31.12.

VASTAAVAA

PYSYVAT VASTAAVAT
Aineettomat hyddykkeet
Kehittdmismenot
Aineettomat oikeudet
Ennakkomaksut
Aineettomat hyddykkeet yhteensa

Aineelliset hyddykkeet
Maa- ja vesialueet
Koneet ja kalusto
Muut aineelliset hyddykkeet
Ennakkomaksut ja keskenerdiset hankinnat
Aineelliset hyddykkeet yhteensa

Sijoitukset
Muut osakkeet ja osuudet
Sijoitukset yhteensa
PYSYVAT VASTAAVAT YHTEENSA
VAIHTUVAT VASTAAVAT
Vaihto-omaisuus yhteensa
Pitkdaikaiset saamiset
Muut saamiset
Pitk&daikaiset saamiset yhteensa
Lyhtyaikaiset saamiset
Myyntisaamiset
Muut saamiset
Osakemerkintdsaamiset
Siirtosaamiset
Lyhtyaikaiset saamiset yhteensa
Rahat ja pankkisaamiset

VAIHTUVAT VASTAAVAT YHTEENSA

VASTAAVAA YHTEENSA

23

22

53

57

41
628

669

617
819
276
714

170

14
14

813
298

689
801

677

664

048

2013

065,61
448,61

0,00
514,22

977,87
450,28
308,79
130,45
867,39

168,18

168,18

549,79

981,62

620,80
620,80

424,44
581,63

0,00
379,18
385,25

238,44

226,11

775,90

21

13

43

47

481
150
632

897
040
363
304

721

12
12

667
123

31
025
847

843

424

361

2012

0,00
325,37
733,52
058,89

386,97
868,07
692,33
360,85
308,22

168,18

168,18

535,29

867,78

118, 92
118,92

184,08
746,94
200,00
131,75
262,77

749,23

998,70

533,99
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TASE

31.12.

VASTATTAVAA

OMA PAAOMA
Osakepadoma
Uusmerkinta
Sijoitetun vapaan oman padoman rahasto
Ed. tilikausien voitto (tappio)
Tilikauden voitto (tappio)

OMA PAAOMA YHTEENSA

TILINPAATOSSIIRTYMIEN KERTYMA
Poistoero
TILINPAATOSSIIRTYMIEN KERTYMA YHTEENSA

PAKOLLISET VARAUKSET
Muut pakolliset varaukset
PAKOLLISET VARAUKSET YHTEENSA

VIERAS PAAOMA
Pitkdaikainen vieras p&adoma
Pddomalainat
Lainat rahoituslaitoksilta
Yhteensa

Lyhytaikainen vieras p&ddoma
Pddomalainat
Lainat rahoituslaitoksilta
Saadut ennakot
Ostovelat
Muut velat
Siirtovelat

Lyhytaikainen vieras p&ddoma yhteensa

VIERAS PAAOMA YHTEENSA

VASTATTAVAA YHTEENSA

020
547
203

186

186

395
395

303
978

6 281

15
879

2 255

418

5 365
6 380

42

48

57

313

595

048

2013

000,00

0,00
500,43
342,08
927,16

769,67

523,07
523,07

000,00
000,00

971,86
016,00
987,86

300,00
132,30
435,82
173,07
444,90
009,21

495,30

483,16

775,90

100
98
651
3 291
-634

3 507

313
313

4 303
2 769
7 073

2 469
2 330
23 681
4 127
3 858

36 467

43 540

47 361

2012

000,00
800,00
300,43
329,13
051,85

377,71

442,54
442,54

0,00
0,00

971,86
228,00
199,86

0,00
592,49
025,14
987,53
092,59
816,13

513,88

713,74

533,99
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TILINPAATOKSEN 31.12.2013 LIITETIEDOT
Tilinpadtoksen laatimista koskevat liitetiedot

ULKOMAINEN TYTARYRITYS - ARCTECHO OU, VIRO

Verkkokauppa.com Oy:n omistusosuus ulkomaisessa tytaryrityksessa on 100%.

Emon omistamien osakkeiden hankintameno oli vuonna 2009 502 841,38 EUR.

Vuonna 2010 kirjattu hankintamenosta 50% EUR 251 420,69 arvonalennukseksi rahoituskuluihin.
Vuonna 2011 kirjattu hankintamenosta 50% EUR 251 420,69 arvonalennukseksi rahoituskuluihin.
Tilinpaatdksessa 31.12.2012 osakkeiden arvo oli EUR 0,00.

Koska Archtecho Oli:n toiminta on jo yli nelj& vuotta ollut pyséhdyksissa eika emon ja tyttdren
valilld ole saamis- tai velkaerid, ei konsernitilinpadtdstd laadita.

Arctecho Oii:n tilintarkastamattomassa tilinpadtdksessa 31.12.2013 tilikauden tappio on EUR 2 242 (EUR 2 898)
ja oma p&ddoma on EUR 38 253 (EUR 40 495).

Verkkokauppa.com Oyj

Liikevaihto
Liikevaihtoa laskettaessa myyntituotoista vahennetddn myynnin valilliset verot ja muut
myynnin oikaisuerat. Epdvarmat saamiset arvioidaan ja kirjataan luottotappioksi

hyvan kirjanpitotavan mukaisesti. Luottotappiot esitetddn liiketoiminnan muissa kuluissa.

Yhtid myy erilaista ndkyvyyttd myymdlédssd, verkossa ja erilaisissa mainosmedioissa tavarantoimittajille

ja osa tavarantoimittajista maksaa markkinointitukea perustuen yhdessda sovittuihin yhtidn omiin
markkinointipalveluihin. Yhtid kirjaa n&ist& saadut tuotot liikevaihdoksi ja vastaavat ostot esitetaan
tuloslaskelman erdssa ostot. Liikevaihtoon kirjattavien markkinointitukien kirjausperiaatetta on tarkennettu

tilikauden 2013 aikana, ja té&mdn johdosta tilikauden 2012 liikevaihdosta on siirretty 692 045,88 euroa ostojen oikaisuksi.

Myynnin tuloutusperiaatteet

Suoritteiden myynti tuloutetaan niiden luovutusten yhteydessa.

Muut kuin Euro-middrdiset erit
Muut kuin Euro-mdardiset liiketapahtumat kirjataan tilikauden aikana tapahtumapaivan
kurssiin. Tilinpdatoshetkelld taseessa olevat valuuttamddrdiset saamiset, velat ja vastuut

muutetaan Euroiksi kdyttden tilinpdatéspdivan keskikursseja.

Myyntisaamisten arvostamisessa syntyneet kurssierot kirjataan myynnin oikaisueriin
ja ostovelkojen kurssierot ostojen oikaisueriin. Muiden saamisten ja velkojen arvostamisessa

syntyneet kurssierot kirjataan rahoituksen kurssieroihin.

Liiketoiminnan muut tuotot

Muutamat tuote- ja palvelualat ovat kasvaneet toimintojen vakiintuessa yhtion tavanomaiseksi toiminnaksi.

Muun muassa puhelinliittymien myyntimadrdt ja provisiotulot erilaisista palveluista kuten asiamiespostitoiminnasta
ja osamaksulaskutuksesta ovat kasvaneet. Naiden tuotteiden ja palveluiden nykydan ollessa vakinainen osa yhtidn
tarjontaa tilikauden 2013 aikana niité& koskevat tuotot on esitetty osana liikevaihtoa liiketoiminnan

muiden tuottojen sijaan. Vastaava oikaisu (EUR 328 838,36) on tehty vuoden 2012 vertailutietoihin.

Liiketoiminnan muihin tuottoihin kirjataan muun muassa myyntivoitot pysyvista vastaavista sek& alivuokraustuotot.

Kdyttoomaisuus ja muut pitkdvaikutteiset menot

Kayttoomaisuuden ja muiden pitkdvaikutteisten menojen kirjanpitoarvona esitetdan taseessa alkuperdinen hankintameno
vahennettynd kertyneilld suunnitelman mukaisilla poistoilla, jotka lasketaan hyoddykkeen hankintahetkestd l&htien.

Omaan kayttédn valmistettujen IT-jdrjestelmien hankintamenona on aktivoitu valmistuksesta aiheutuvat valittomat
kustannukset, eli palkat henkilésivukuluineen. Aktivoiduilla kustannuksilla on oikaistu tuloslaskelman henkildstdkuluja.
Kayttoéomaisuuden kirjanpitoarvoihin ei sisally arvonkorotuksia. Kunnossapito- ja korjausmenot kirjataan tilikauden

kuluksi, lukuun ottamatta suuria vuokrahuoneistojen perusparannusmenoja, jotka sisdltyvdt aineellisiin hyddykkeisiin.

Suunnitelman mukaiset poistoajat

koneet ja kalusto 25 % menojaanndspoisto
kehittdmismenot 3-5 vuoden tasapoisto
aineettomat oikeudet 5 vuoden tasapoisto
perusparannusmenot 5 - 10 vuoden tasapoistot

Maksupddtesaamiset
Kortti- yms. tilityssaamiset on esitetty taseen ryhmdssid rahat ja pankkisaamiset.

Laskennalliset verot

Yhtidé ei kirjaa tilinpd&tdkseen laskennallisia veroja.
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TILINPAATOKSEN 31.12.2013 LIITETIEDOT

Vaihto-omaisuuden arvostus

Vaihto-omaisuus esitetd&n taseessa alkuperdisen hankintamenon m&ardisena

Tuloslaskelmaa koskevat liitetiedot

Kiayttoomaisuuden ja muiden pitkavaikutteisten menojen poistot:

Koneet ja kalusto
Aineettomat oikeudet
Vuokratilojen perusparannus

Liiketoiminnan muut kulut
Vapaaehtoiset henkildsivukulut yht
Toimitilakulut yht

Ajoneuvokulut

Muut kone- ja kalustokulut
Matkakulut yht

Myynnin kulut yht
Markkinointikulut yht
Hallintopalvelut

Muut liikekulut yht

***Liiketoiminnan muut kulut yht

Rahoituserat

Korkotuotot

Korkokulut ja muut rahoituskulut

Muut liitetiedot

Henkilostdn keskimadrdinen lukumddra

Johdon tydsuhde-etuudet

tai sitd alhaisemman myyntihinnan mukaan.

Verkkokauppa.com Oyj

Verkkokauppa.com Oy

2013 2012
-486 438,63 -619 680,97
-177 686,17 -157 907,83
-221 383,54 -112 672,66
-885 508,34 -890 261,46

Verkkokauppa.com Oyj
2013

-798 253,66
-6 362 205,07
-300 195,87
-629 676,20
-292 835,68
-693 905,39
-1 454 956,86
-1 909 698,62
-1 093 795,66

Verkkokauppa.com Oy
2012

=571 935,72
-6 495 539,52
-225 862,06
-615 508,58
-179 791,53
=715 954,40
-655 287,17
-2 172 120,40
-1 054 809,56

-13 535 523,01

-12 686 808,94

Verkkokauppa.com Oyj

Verkkokauppa.com Oy

2013 2012

24 319,32 21 570,07

-1 186 694,85 -681 784,28
-1 162 375,53 -660 214,21

Verkkokauppa.com Oyj

2013

411

Verkkokauppa.com Oy

2012

405

Hallituksen Jjasenten palkkioista paattada yhtickokous. Vuoden 2013 varsinainen yhtidkokous vahvisti hallituksen
puheenjohtajan palkkioksi 20 tuhatta euroa ja muiden jé&senten, lukuunottamatta yrityksen operatiivinen johto,

vuosipalkkioksi 10 tuhatta euroa. Summat ovat samat kuin vuoden 2012 yhtidkokouksessa vahvistetut.

Johdon palkat ja palkkiot 1.1. - 31.12.2013 (1.1 - 31.12.2012)
Toimitusjohtajan palkat ja palkkiot olivat 104 tuhatta euroca (88 tuhatta euroa).
Lisaksi toimitusjohtajalla on autoetu.

Henkilostokulut Verkkokauppa.com Oyj Verkkokauppa.com Oy
2013 2012

Palkat ja palkkiot -13 280 844,21 -12 884 109,46
Elakekulut -2 374 471,70 -2 301 643,12
Muut henkiloésivukulut -794 453,68 -731 251,42
Yhteens& ennen aktivointeja -16 449 769,59 -15 917 004,00
Verkkokauppa.com Oyj Verkkokauppa.com Oy

Tilikaudella aktivoidut henkildstokulut 2013 2012
Palkat ja palkkiot 42 749,33 0,00
Elakekulut 7 643,58 0,00
Muut henkilésivukulut 2 227,23 0,00
52 620,14 0,00

Henkiléstokulut yhteensa -16 397 149,45 -15 917 004,00
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Padomalainat

Pdadomalainojen korko on 4,0% p.a. Lainoille ei ole asetettu vakuutta. Padomalainoihin perustuvilla

saatavilla on huonompi etuoikeus kuin Verkkokauppa.com Oyj:n muilla velkasitoumuksilla.

Pddomalainojen nimellismddrd on 4,3 miljoonaa euroa (4,3 miljoonaa euroa). Pddomalainojen korko on

jaksotettu tilinpadtdkseen. Lainan p&doma ja korko voidaan maksaa vain siltd osin kuin Verkkokauppa.com Oyj:n

voimassa olevan osakeyhtidlain mukainen vapaa omapddoma ja kaikkien padomalainojen mdara riittas.

Mik&li lainojen tai koron takaisinmaksuedellytykset eivat tayty erdpaivadnd, niin ndmd siirtyvat

maksettavaksi, kun jakokelpoiset varat mahdollistavat ko erédn takaisinmaksun. P&domalainat erdantyvat 15.6.2015 mennesséa
tal sopimuksessa mainittujen l&dhinn& yhtidn omistajuuteen liittyvien seikkojen tdyttyessa tata aikaisemmin.

Lahipiiri on antanut pddomalainat.

Riita-asiat
Korvaus Teostolle

Kadrdjaoikeus
Teosto ry haastoi 31.10.2008 Arctecho OU:n ja Verkkokauppa.com Oy:n kadridjidoikeuteen seuraavista asioista

1) Arctecho OU on velvollinen maksamaan hyvitysmaksua Teostolle maahantuomista laitteistaan

2) Velvoittaa Arctecho OU vuosina 2006 -2008 maahantuotujen laitteiden hyvitysmaksut viivastyskorkoineen

3) Vahvistaa, ettd Verkkokauppa.com Oy on yhteisvastuullinen Arctecho OU:n kanssa maksamaan ko hyvitysmaksut
4) Teoston oikeudenkayntikulut

Arctecho OU on Virossa rekisterdity osakeyhti®d. Sen osakekannasta 51 % on 30.6.2009 saakka omistanut Samuli Seppaléa,
29 % Verkkokauppa.com Oy ja 20 % kaksi yhtididen ulkopuolista tahoa, jotka 30.6.2009 saakka olivat Verkkokauppa.com Oy:n

hallituksen jédsenia. Verkkokauppa.com Oy on 30.6.2009 lukien omistanut koko Arctecho Oili:n osakekannan.

Helsingin kdrdjdoikeuden 29.10.2010 padatdkset (tuomio 41436) olivat seuraavat:

Arctecho OU velvoitettiin suorittamaan Teostolle 40% laiminlydmist&d&n hyvitysmaksuista vahingonkorvauksena
viivastyskorkoineen.

Kanteen kohta 1) jatetdan tutkittavaksi ottamatta.

Kanteen kohta 3) hylataan.

Teosto velvoitettiin korvaamaan Verkkokauppa.com Oy.n oikeudenkdayntikuluja 27 896,06 euroa.

Ratkaisu on yksimielinen.

Hovioikeus

Arctehco OU ja Teosto ry valittivat kdrijidoikeuden piditoksestid hovioikeuteen.

Helsingin hovioikeus paatti 5.3.2013 (tuomio 716) muuttaa karadjidoikeuden padtdstd seuraavasti Arctecho 0U ja
Verkkokauppa.com Oyj velvoitetaan yhteisvastuullisesti korvaamaan 3 500 000 euroca viivdstyskorkoineen.
Yhteensd korvattava summa olisi 31/12/2013 noin 4,1 meur.

P4atds oli adnestyspadtds.

Yhti® on saanut valitusluvan hovioikeuden padtoksestd korkeimpaan oikeuteen silta osin, onko Verkkokauppa.com Oyj
velvollinen suorittamaan yhteisvastuullisesti Arctecho OU:n kanssa Sadvelt&djain Tekijanoikeustoimisto Teosto r.y:lle
sen korvauksen, jonka hovioikeus on velvoittanut Verkkokauppa.com Oyj:n ja Arctecho OU:n suorittamaan.

Kysymys valitusluvan myéntdmisestd Verkkokauppa.com Oyj:lle muulta osalta, kuten maksettavan mdaran ja
suoritusvelvollisuudesta vapauttamista tai sen alentamista koskevan vaatimuksen osalta, on siirretty ratkaistavaksi
valituksen kasittelyn yhteydessd. Kysymys valitusluvan myéntadmisestd Arctecho OU:1lle on siirretty my&s ratkaistavaksi

valituksen k&dsittelyn yhteydessa.

Yhtidén johdon harkinnan perusteella tilinpdatds on laadittu kdrdajdoikeuden padtoksen mukaisena. Asiantuntijalausuntoihin
perustuen yhtidn ndkemys on, ettéd on todenndkdisempdd, ettd asia tullaan ratkaisemaan Korkeimmassa oikeudessa yhtioén
eduksi kuin, etta se jdisi hovioikeuden padtdksen mukaiseksi. Siten kyseessd on ehdollinen velka, jota ei kirjata
raportointipdivand varaukseksi. Yhtion johdon ndkemykseen asian kdsittelysta tilinpdatoksessa vaikuttavat lisdksi

asian keskenerdisyys, alempien asteiden ratkaisujen epdyhtendisyys sekd se, ettda yhtid on saanut valitusluvan Korkeimpaan
oikeuteen. Yhtid on varautunut tuleviin oikeudenkdyntikuluihin kirjaamalla tilinp&dtokseen pakollisen varauksen.

Asiasta on keskusteltu rahoittajien kanssa.
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Taseen liitetiedot
Taseen vastaavaa koskevat liitetiedot

Aineettomat ja aineelliset hyoddykkeet

Verkkokauppa.com Oyj

Kehittamismenot 1.1.2013 0,00

lisdykset 52 620,14

sumu tasapoistot -11 554,53

31.12.2013 41 065,61

Aineettomat hyddykkeet 1.1.2013 481 325,37

lisaykset 313 254,88

sumu tasapoistot -166 131,64

31.12.2013 628 448,61

Ennakkomaksut ja keskenerdiset hankinnat 1.1.2013 150 733,52

lisaykset 11 322,00

siirto aineettomiin -162 055,52

sumu tasapoistot 0,00

31.12.2013 0,00

31.12.2013 Aineettomat hyddykkeet yhteensa 669 514,22

Maa- ja vesialueet 1.1.2013 2 386,97

lisaykset 0,00

vahennykset -409,10

31.12.2013 1 977,87

Koneet ja kalusto 1.1.2013 1 897 868,07

lisaykset 229 897,94

véhennykset -23 877,10

sumu menojdanndspoistot -486 438,63

31.12.2013 1 617 450,28

Muut aineelliset hyddykkeet 1.1.2013 1 040 692,33

lisaykset 0,00

vahennykset 0,00

sumu tasapoistot -221 383,54

31.12.2013 819 308,79

Ennakkomaksut ja keskenerdiset hankinnat 1.1.2013 363 360,85

lisaykset 100 687,60

siirto aineellisiin -187 918,00

sumu tasapoistot 0,00

31.12.2013 276 130,45

31.12.2013 Aineelliset hyoddykkeet yhteensd 2 714 867,39
Siirtosaamiset

Vuonna 2013 suurempia erid olivat markkinointiyhteistyodlaskutukset 1 314 TEUR.

Vuonna 2012 suurempia erid olivat ennakkoverosaamiset 235 TEUR, markkinointiyhteisty®laskutukset 1 553 TEUR.

Laskennalliset verot

Yhtid ei ole kirjannut tilinp&dtokseen laskennallista verosaamista pakollisesta varauksesta (79 TEUR)

tai laskennallista verovelkaa poistoerosta (37 TEUR).
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Taseen vastattavia koskevat liitetiedot

Oman pddoman erittely: Verkkokauppa.com Oyj Verkkokauppa.com Oy
2013 2012

Osakepdédoma 1.1. 100 000,00 100 000,00
Uusmerkinta 0,00 98 800,00
Sijoitetun vapaan oma pddoman rahasto 1.1. 651 300,43 461 104,77
Sijoitetun vapaan oma pddoman rahasto lisays 369 200,00 190 195,66
Sijoitetun vapaan oma pddoman rahasto 31.12. 1 020 500,43 651 300,43
Voitto / tappio edellisiltd tilikausilta 2 657 277,28 3 393 839,13
Osingonjako, varsinainen yhtidkokous -109 935,20 -102 510,00
Tilikauden voitto/tappio 4 203 927,16 -634 051,85
Oma p&ddoma yhteensa 7 871 769,67 3 507 377,71
Sidottu oma padoma tilikauden lopussa 100 000,00 100 000,00
Vapaa oma padoma tilikauden lopussa 7 771 769,67 3 407 377,71
Vapaa ja sidottu oma padoma 7 871 769,67 3 507 377,71
Verkkokauppa.com Oyj Verkkokauppa.com Oy

Laskelma voitonjakokelpoisista varoista 2013 2012
Sijoitetun vapaan oman padoman rahasto 1 020 500,43 651 300,43
Edellisten tilikausien voitto 2 657 277,28 3 393 839,13
- Osingonjako -109 935,20 -102 510,00
Tilikauden voitto/tappio 4 203 927,16 -634 051,85
Voitonjakokelpoiset varat yhteensa 7 771 769,67 3 308 577,71

Pakolliset varaukset

Yhtid myontda osalle tuotteistaan kolmannelta vuodelta takuun, josta on tehty arvionvarainen pakollinen varaus 275 TEUR.

Lisdksi yhtid on varautunut jatkamaan sivulla 9 mainittua oikeudenkayntiprosessia 120 TEUR arvosta.

Kovenanttiehdot

Yhtioén ja tiettyjen rahoittajien kanssa tehty kovenanttisitoumus mdarittelee minimiomavaraisuusasteen,

korollisten nettovelkojen suhteen kayttdkatteeseen sekd tiettyjd rajoituksia osingonjaolle Verkkokauppa.com Oyj:1lle.

Kovenanttisitoumuksen kaikki ehdot tayttyvat 31.12.2013.

Sisdiset velat ja saamiset

Emoyhtidlla ei ole saamista eikd velkaa Arctecho Ot:lle.

Tytaryhtié Arctecho Oii:114 ei ole saamista eikd velkaa emoyhticdlle.

Siirtovelat
Vuonna 2013 suurempia erid ovat lomapalkkavelka sekd sosiaalikulut lomapalkkavelasta yhteensa 2 226 TEUR,
palkkajaksotus 1 576 TEUR ja verovelkajaksotus 523 TEUR.

Vuonna 2012 suurempia erid ovat lomapalkkavelka sekd sosiaalikulut lomapalkkavelasta yhteensd 1 899 TEUR
ja palkkajaksotus 1 305 TEUR.
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Vastasitoumuksen takaukset 2013 2012
Vastuut (remburssi-,vuokra-,tullitakaus) 2 688 742,86 2 688 742,86
Leasingvastuut
Maksettavat vastuut seuraava tilikausi 839 040,34 722 790,53
Maksettavat vastuut 1.1.2015 -> 1 860 438,19 2 068 679,18

Velat ja niistd annetut vakuudet

Pitk&daikaiset velat

Keskindinen vakuutusyhti®é FENNIA 1 785 713,00 1 500 000,00
Keskindinen elakevakuutusyhtid FENNIA 1 071 427,00 2 500 000,00
Seuraavan vuoden lyhennykset Fennia 879 124,00 1 230 772,00

Shekkitilien limiitit

Nordea FI6013783000206884 1 500 000,00 1 500 000,00
OP FI9657202320053451 3 250 000,00 3 250 000,00
OP FI3157895420025061 2 500 000,00 2 500 000,00
Vakuudet 22 000 912,74 22 000 912,74

Vuokrasopimukset ovat voimassa Pirkkalassa 31.12.2018 asti ja Oulussa 20.11.2018 asti.

Vuotuiset vuokravastuut ndiden mainittujen osalta ovat noin 0,9 meur.

Helsingin Jatkasaaressa on voimassa oleva vuokrasopimus, joka padttyy 31.1.2027. Jatkdsaaren erillisten varastotilojen
irtisanomisaika on 3 kuukautta. Verkkokauppa.com Oyj on tehnyt alivuokrasopimuksia osasta tiloista.

Vuotuinen vuokravastuu Helsingissa on noin 3,3 MEUR. 1.1.2015 jalkeen eradntyvdt vuokravastuut ovat n. 35,8 MEUR.

Kirjanpitokirjat:
Paivéakirja sdahkdéinen
padkirja s&hkdinen
Tasekirja erikseen sidottuna
Tase-erittelyt sdhkéinen
Kayttdomaisuusrekisteri sdhkdéinen

Kiytetyt tositelajit ja sdilyttadmistapa:

Tiliotteet 1910-1919 s&hkdinen
Kassa, myymalamyynti B s&hkdinen
Myynti muut kuin kassa C sdahkdéinen
Muistio MUIST sahkdinen/paperilla
Viro myyntiyhteenveto viro sdahkdéinen

Palkanlaskenta PL sdhkéinen
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TILINPAATOKSEN JA TOIMINTAKERTOMUKSEN PAIVAYS JA ALLEKIRJOITUKSET

Helsingissa, helmikuun paivana 2014
Hédggblom, Carl-Johan Christoffer Lindell, Carl Peter Theodor Eilif
Puheenjohtaja Hallituksen jdsen
Seppé&ld, Sipi Samuli Weckstrdém, Henrik Torsten
Toimitusjohtaja, hallituksen jdsen Hallituksen jdsen

Seikku, Kai
Hallituksen jé&sen

TILINPAATOSMERKINTA

Suoritetusta tilintarkastuksesta on tandan annettu kertomus.

Helsingissa, helmikuun paivana 2014

KPMG Oy Ab

Mauri Eskelinen
KHT
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TILINTARKASTUSKERTOMUS
Verkkokauppa.com Oyj:n yhtiokokoukselle

Olemme tilintarkastaneet Verkkokauppa.com Oyj:n Kirjanpidon, tilinpditoksen, toimintakertomuksen ja
hallinnon tilikaudelta 1.1.-31.12.2013. Tilinpiiitds sisiltid taseen, tuloslaskelman, rahoituslaskelman ja
liitetiedot.

Hallituksen ja toimitusjohtajan vastuu

Hallitus ja toimitusjohtaja vastaavat tilinpdatksen ja toimintakertomuksen laatimisesta ja siitd, ettd ne antavat
oikeat ja riittdvit tiedot Suomessa voimassa olevien tilinpiitoksen ja toimintakertomuksen laatimista koskevien
sddnndsten mukaisesti. Hallitus vastaa kirjanpidon ja varainhoidon valvonnan asianmukaisesta jirjestimisesti ja
toimitusjohtaja siitd, etti kirjanpito on lainmukainen ja varainhoito luotettavalla tavalla jirjestetty.

Tilintarkastajan velvollisuudet

Velvollisuutenamme on antaa suorittamamme tilintarkastuksen perusteella lausunto tilinpdétoksesti ja toiminta-
kertomuksesta. Tilintarkastuslaki edellyttdd, etti noudatamme ammattieettisii periaatteita. Olemme suorittaneet
tilintarkastuksen Suomessa noudatettavan hyviin tilintarkastustavan mukaisesti. Hyvi tilintarkastustapa
edellyttdid, ettd suunnittelemme ja suoritamme tilintarkastuksen hankkiaksemme kohtuullisen varmuuden siité,
onko tilinpéatoksessii tai toimintakertomuksessa olennaista virheellisyyttd, ja siiti, ovatko hallituksen jisenet tai
toimitusjohtaja syyllistyneet tekoon tai laiminlyontiin, josta saattaa seurata vahingonkorvausvelvollisuus yhtioti
kohtaan, taikka rikkoneet osakeyhtidlakia tai yhtiojérjestysti.

Tilintarkastukseen kuuluu toimenpiteita tilintarkastusevidenssin hankkimiseksi tilinpdédtokseen ja toiminta-
kertomukseen sisdltyvisti luvuista ja niissd esitettivisti muista tiedoista. Toimenpiteiden valinta perustuu
tilintarkastajan harkintaan, johon kuuluu vidrinkiytoksesti tai virheestd johtuvan olennaisen virheellisyyden
riskien arvioiminen. Niiti riskejii arvioidessaan tilintarkastaja ottaa huomioon sisidisen valvonnan, joka on
yhtiossd merkityksellistd oikeat ja riittdvit tiedot antavan tilinpddtdksen ja toimintakertomuksen laatimisen
kannalta. Tilintarkastaja arvioi sisiistd valvontaa pystyiikseen suunnittelemaan olosuhteisiin niihden asian-
mukaiset tilintarkastustoimenpiteet mutta ei siinii tarkoituksessa, ettd hiin antaisi lausunnon yhtién sisiiisen
valvonnan tehokkuudesta. Tilintarkastukseen kuuluu myos sovellettujen tilinpiitoksen laatimisperiaatteiden
asianmukaisuuden, toimivan johdon tekemien kirjanpidollisten arvioiden kohtuullisuuden seki tilinpéitoksen ja
toimintakertomuksen yleisen esittimistavan arvioiminen.

Kiisityksemme mukaan olemme hankkineet lausuntomme perustaksi tarpeellisen midridn tarkoitukseen
soveltuvaa tilintarkastusevidenssii.

Lausunto

Lausuntonamme esitimme, etti tilinpditds ja toimintakertomus antavat Suomessa voimassa olevien tilin-
pidtoksen ja toimintakertomuksen laatimista koskevien sidénnosten mukaisesti oikeat ja riittédvit tiedot yhtion
toiminnan tuloksesta ja taloudellisesta asemasta. Toimintakertomuksen ja tilinpéitoksen tiedot ovat risti-
riidattomia.

Tietyn seikan painottamista koskeva lisdtieto

Haluamme kiinnittdd huomiota liitetiedossa (s. 9) mainittuun hovioikeuden péitokseen Teosto r.y.:n kanteeseen
liittyen. Korkein oikeus on yhtion hakemuksesta my&ntiinyt asiasta valitusluvan. Lausuntomme ei ole mukau-
tettu timin seikan osalta.

Helsingissi 19. helmikuuta 2014
KPMG OY AB

Mauri Eskelinen
KHT
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