*
X

The Biofore Company UPM

WITH BIOFORE

VUOSIKERTOMUS 2016

SISALTO D



Sisalto

UPM Konserni
2 UPM lyhyesti
4 Vuosi 2016 lyhyesti
6 Toimitusjohtajan katsaus
8 Uudistuva UPM
Strategia
10  Grow with Biofore — UPM:n strategian painopisteet
12 Tulosparannus ja vudistuminen jatkuivat vuonna 2016
14 Vastuullisuus on hyvaa liiketoimintaa
16 UPM sijoituskohteena
17 UPM uudisti pitkan aikavélin taloudelliset tavoitteensa
18  Biofore-strategia ohjaa toimintaa
20 Muuttuva toimintaympdristd
22 Riskit ja mahdollisuudet

Liiketoiminta-alueet

24 UPM Biorefining
28 UPM Energy
30 UPM Raflatac
32 UPM Specialty Papers
34 UPM Paper ENA
36 UPM Plywood
38 Innovaatiot ja T&K
Sidosryhmdat
40 Henkilostd
44 Tyéturvallisuuden jatkuvaa parantamista
46  Sidosryhmat
52 Jatkuvaa vuoropuhelua ja yhteistydta asiakkaiden kanssa
54 UPM:n arvonluonti tuottaa myds verotuloja
56 Tuotevastuu
58 Kestava metsdnhoito
59  Vastuullista hankintaa koko toimitusketjussa
62 Resurssitehokas tuotanto
64  Vastuullista veden kayttoa

66  llmastotoimia ja energiatehokkuutta
68 Kiertotalous UPM:ssa
70  Arvonluonti
Hallinnointi
72 Hallinnointi
82 Hallitus
84 Johtajisto
86 GRI G4-sisaltdindeksi — lyhennetty versio

88

Riippumaton varmentajan varmennusraportti

Tilinpactos 2016

89

166
168
170
173
175

Sisalté

Taloudellista tietoa 2007-2016

Lisatietoja vastuullisuudesta

Kilpailukykyiset liketoiminnat, vahvat markkina-asemat
Yhteystietoja

Yhtickokous




Lyhyesti

UPM yhdistaa bio- ja metsateollisuuden ja rakentaa kestavaa tulevaisuutta

kuudella liiketoiminta-alueella. Tuotteemme valmistetaan uusiutuvista

raaka-aineista ja ne ovat kierratettavid.

Liikevaihto 2016
9 812 miljoonaa euroa

Muu toiminta 3 %

UPM Plywood 4 % ‘ UPM Biorefining 20 %

UPM Energy 3 %

UPM Paper ENA

45 % UPM Raflatac

13 %

UPM Specialty
Papers 12 %

Liikevaihtoa ei ole konsolidoitu

—

Vertailukelpoinen liikevoitto 2016
1 143 millioonaa euroa

Muu toiminta 1 %

UPM Plywood 5 % ‘

UPM Paper UPM Biorefining
ENA 25 % 36 %
UPM Specialty

Papers 11 % .

UPM Raflatac 12 %

UPM Energy 10 %
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Sijoitettu padoma 31.12.2016
10 657 milljoonaa euroa

Muu toiminta 14 %

UPM Plywood 3 % 4 UPM Blorefining

UPM Paper ENA
17 %

UPM Specialty
Papers 9 %

UPM Raflatac 5 %

UPM Energy 21 %
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UPM
BIOREFINING

UPM Biorefining muodostuu sellu-,
saha- ja biopolttoaineliiketoimin-
noista. UPM Pulp tarjoaa moni-
puolisen, kestévdsti tuotetun
selluvalikoiman erilaisiin kaytts-
kohteisiin kuten pehmo- ja erikois-
papereihin, graafisiin papereihin
ja pakkauskartonkiin. UPM Timber
tarjoaa sertifioitua sahatavaraa
mm. rakentamiseen ja huonekalui-
hin. UPM Biopolttoaineet tuottaa
kaikkiin dieselmoottoreihin sovel-
tuvaa puupohijaista uusivtuvaa

dieselia.

SELLU SAHATAVARA

VAHVA KASVU

UPM
ENERGY

UPM Energy tuottaa arvoa
kustannuskilpailukykyisessd,
vahapadastdisessa energian-
tuotannossa sekd fyysisen
sdhkén kaupassa ja sahkén
johdannaismarkkinoilla.
UPM Energy on suurten
suomalaisten séhkdyhtididen
aktiivinen osakkeenomistaja.

UPM:n energiatuotantokapasi-

teetti koostuu vesivoimasta,

ydinvoimasta ja lauhdevoimasta.

@

SAHKO

UPM
RAFLATAC

UPM Raflatac valmistaa tarra-

laminaattia tuote- ja informaatio-

etiketdintiin tarrapainaijille ja
merkkituotevalmistajille mm.
elintarvike-, hygienia- ja ladke-
teollisuudessa sekd véhittais-
kaupassa.

@

TARRALAMINAATIT

UPM
SPECIALTY
PAPERS

UPM Specialty Papers tuottaa
tarramateriaaleja kasvaville
maailmanmarkkinoille, toimisto-
papereita Aasian kasvaville
markkinoille sek& joustopakkaus-
materiaaleja Euroopan markki-
noille. UPM Specialty Papers on
markkinajohtaja tarramateriaa-
leissa globaalisti ja toimistopape-
reissa Aasian ja Tyynenmeren
alueella vahvojen tuotemerkkien
ja laajan jakeluverkoston ansiosta.

@

KORKEALAATUISET
TARRAPAPERIT ~ TOIMISTOPAPERIT

UPM
PAPER ENA

Maailman johtavana graafisten
papereiden valmistajana

UPM Paper ENA tarjoaa

lagjan valikoiman papereita
mainontaan, sanoma- ja
aikakauslehtiin seka koti- ja
toimistokayttéén. UPM Paper
ENAlla on 15 tehokasta paperi-
tehdasta Euroopassa ja Yhdys-
valloissa sek& maailmanlaajuinen
myyntiverkosto ja erinomainen

palvelu.

GRAAFISET PAPERIT

-4 %

“Yudistu rohkeasti n;

UPM Plywood tarjoaa vaneri-
ja viilutuotteita p&dasiassa
rakentamiseen, kuljetusvélinei-
den lattioihin ja LNG-laivan-
rakentamiseen sek& muuhun
teollisuustuotantoon. UPM
Plywood on Euroopan johtava
vanerintoimittaja vaativilla
loppukayttdalueilla, ja sillé on
tuotantolaitoksia Suomessa,
Virossa ja Vendgijalla.

@

VANERI, VIILU

MUU
TOIMINTA

Puunhankinta ja metsétalous
vastaa kilpailukykyisen puun
hankinnasta UPM:n puuta
kayttaville liiketoiminnoille

sekd hallinnoi UPM:n omia

ja yksityismetsia Pohjois-
Euroopassa. Lisdksi UPM tarjoaa
lagjan valikoiman erilaisia
puukauppa- ja metsépalveluita
metsanomistajille ja metsa-
sijoittajille. Muuhun toimintaan
kuuluvat myds komposiittiyksikkd
UPM Biocomposites seka
biokemikaaleja tutkiva

UPM Biochemicals.

UPM Vuosikertomus 2016
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Strategjici

Lyhyesti

Taloudellinen tulos

Huipputulokset

Vertailukelpoinen liikevoitto

1 143 mili. e

+25 %

Vertailukelpoinen oman pé&éoman tuotto

10,9 %

+1,4 %yks.

5/6

liiketoiminta-
alueesta saavutti
tuottotavoitteensa

Liiketoiminnot Hallinnointi

Sidosryhmét

Globaadlit liiketoiminnot — paikallinen lasna

UPM:n liikkevaihto markkina-alueittain 2016
9 812 mil;. euroa

Vahva rahavirta Houkutteleva osinko

Liiketoiminnan rahavirta

1 686 milj. s

+42 %

Osinko (ehdotus)

507 milj. aeo

+27 %

13 %
Pohjois-
Amerikka

Toimialalla
johtava tase

6%

Nettovelan véihennys
969 milj. euroa, -46 %

Kohdennetut investoinnit

Investoinnit
325 milj. euroa qvalnluvut
Houkutteleva
kokonaistuotto

80 % ensimmadisen
aallon kasvuinvestointien
200 milj. euron

Lue liséd:
www.upm.fi/sijoittajat

TAPAHTUMIA 2016

2. HELMIKUUTA Hallitus hyvéksyi
uvudistetun Toimintaohjeen

8. HELMIKUUTA Winfried Schaur
nimitettiin UPM Paper ENAn
johtajaksi- i

19. TAMMIKUUTA UPM liittyi
j@seneksi 50 vastuullisimman
yrityksen muodostamaan YK:n
Global Compact LEAD -foorumiin

21. TAMMIKUUTA UPM listattiin 25.
sijalle maailman sadan vastuulli-
simman yrityksen listauksessa

tutkimus- ja

<] sisAo
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23. MAAUSK_
UPM Biochemicals

perusti innovaatioyksikdn

Biomedicumiin Meilahteen
Helsingissd

EBITDA-tavoitteesta
saavutettu

22. KESAKUUTA
Antti Jadskeldinen nimitettiin
UPM Raflatacin johtajaksi

18. HUHTIKUUTA

UPM Biofuels sai ISCC PLUS
-sertifikaatin biopohiaisille
materiaaleille

Ly

21. TOUKOKUUTA
Paperintuotanto —
paattyi Madisonin
paperitehtaalla
Yhdysvalloissa

1. HEINAKUUTA UPM myi
Schwedtin paperitehtaan

yksikkd ofettiin kéyttédn
UPM muutti yhtidrakennet- = 8. SYYSKUUTA UPM listattiin teollisuus-
taan Suomessa

~ | “sekiorin-parhaaksi yritykseksi Dow
4. HEINAKUUTA

Jonesin eurooppalaisessa kestévén
UPM ilmoitti investoinnista

kehityksen indeksissé
UPM Kymin sellutehtaaseen 15. SYYSKUUTA UPM Paper ENA
13. HEINAKUUTA Keskustelut

uudisti organisaatiorakenteensa
Uruguayn hallituksen kanssa

logistisen infrastruktuurin
kehittémisestd kdynnistyivét

Harjavallan vesivoimalaitoksen uusi

opetuskeskus

63 %

Eurooppa

Muu maailma

Tilinp&citss

18 %6

Aasia

Toimintaohjekoulutuksen

suorittaneen aktiivisessa tydsuhteessa

olevan henkildston osuus 97 %

Vastuullisuuden [FET720 25 +3 %-yks.

Toimintaohie luo edellytykset
vastuulliselle liketoiminnalle
ja jatkuvalle parantamiselle.

Sertifioidun
puun osuus 84 %

Metsdsertifiointi on erinomainen
tydkalu kestévén metsdnhoidon
edistdmiseksi.

1. LOKAKUUTA UPM Raflatac ofti
kayttoén vuden globaalin liketoiminta-
mallin

UPM Paper Asia muutti nimensd, uusi
nimi on UPM Specialty Papers

10

Sitoutunut ja huippusuorituksiin yltévé

Hankintojen osuus Toimintaohjeen
hyvéaksyneilté toimittajilta 80 %

olo

12 000

N asiakasta
120 maassa
54
tuotantolaitosta
12 maassa 85 000
osakkeenomistajaa
40 maassa

000
NNN

19 300 55 000

tyontekijaa toimittajaa
A5 maassa 70 maassa
Henkiloston Tclpclturmataaiuus

sitoutuminen 69 %

Henkildstdn ja kaikkien UPM:lle ty&ta
tekevien turvallisen tydympdristdn
mittari.

henkilstd toteuttaa Biofore-strategiaa
ja tydskentelee lyhyen ja pitkdn aika-
vélin menestyksen saavuttamiseksi.

Ympdristdmerkittyjen
tuotteiden myynti 69 %

Ympdristdmerkit mahdollistavat
vastuulliset valinnat ja lépindkyvyyden
asiakkaille ja kuluttajille.

Lapindkyvét toimittajavaatimukset
ovat vastuullisen hankinnan perusta
koko toimitusketjussa.

3. MARRASKUUTA

UPM Paper ENA ilmoitti
suunnitelmasta véhentaa 305 000
tonnia graafisten papereiden
kapasiteettia Euroopassa

1

UPM Otepddn vaneritehtaan
laajennus ja uusi bioenergiaa kéyttéva
lédmpakattila otettiin kéyttédn

11. LOKAKUUTA UPM Raflatac ilmoitti
rakentavansa vuden paallystyslinjan
Wroclawin tarralaminaattitehtaalle
Puolaan

25. LOKAKUUTA UPM sai CDP:lt&
tunnustusta ilmastotoimistaan

15. MARRASKUUTA UPM Biofuels
liittyi véhapaastaisyytta kestavilla
polttoaineilla edistavaan below50-
ohjelmaan

UPM Kaukaan
sellutehtaan investointi
saatiin padtdkseen

UPM Vuosikertomus 2016
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Lyhyesti

Omistaja-arvo
ytimessa

Vuosi 2016
oli UPM:lle
enndtysvahva
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UPM Vuosikertomus 2016

Vuosi 2016 osoitti, ettd yhtiossd tehdyt muutokset tuottavat tuloksia ja
valmistavat tietd tulevaisuuteen. Perusta menestykselle luotiin itse asiassa
jo kymmenkunta vuotta sitten, kun paperimarkkinoiden pysyvid muutos
kaynnisti UPM:n uudistumisen. Ollaksemme kilpailukykyisid meidén piti
l6ytdd uusia painopisteiti ja tapoja toimia.

Vuonna 2008 muodostimme sellusta ja energiasta markkinavetoiset
liiketoiminnot, ja vuonna 2009 esittelimme UPM:n tulevaisuuteen suuntau-
tuvana Biofore-yhtioni ja aloimme myG6s panostaa enemmén innovaatioihin.

Vuonna 2013 uudistimme liiketoimintarakenteemme ketteréksi ja mark-
kinaldhtoiseksi. Liséksi terdvoitimme pddoman kéyttostrategiaamme edel-
leen. Malli on auttanut meiti saavuttamaan huipputuloksia eri liiketoimin-
noissa, varmistamaan vahvan rahavirran, toimialalla johtavan taseen ja hyvit
tuotot kohdennetuista kasvuinvestoinneistamme

Niiden vaiheiden kautta olemme saavuttaneet tavoitteemme uudenlai-
sesta UPM:sté. Tamén paivin UPM on suuntautunut tuloskasvuun. Se on
kykenevi ja taloudellisesti vahva. Nyt meilld on tilaisuus etsid uusia mahdol-
lisuuksia ja tdhdéta entistd korkeammalle.

Vuosi 2016 ennakoi tulevaa kasvua

Vertailukelpoinen liikevoittomme nousi 25 % ja liikketoiminnan rahavirta
oli ennétysvahva 1 686 miljoonaa euroa. Nettovelkamme laski 46 %, eli 969
miljoonaa euroa edellisvuodesta ja ylsi teollisuudenalan parhaalle tasolle.

Kasvoimme yhdessi asiakkaidemme kanssa monilla markkinoilla.
Kasvuinvestoinnit vaikuttavat jo merkittévalla tavalla tulokseen. Ensimmai-
sen aallon selluinvestoinnit onnistuivat erinomaisesti ja Lappeenrannan
biojalostamolla oli vahva vuosi. UPM Changshun erikoispaperikoneen
kaynnistys eteni odotetusti. UPM Otepéén vaneritehtaan ja Kaukaan sellu-
tehtaan laajennukset kiynnistyivit hyvin vuoden lopulla.

Kiynnissé oleva toinen investointiaalto mahdollistaa tulevan kasvun.
UPM Kymin sellutehtaan toinen laajennus ja UPM Raflatacin tehdasinves-
tointi Puolassa ovat hyvissi vauhdissa. Neuvottelut Uruguayn hallituksen
kanssa maan pitkén aikavilin teollisesta kehityksesté ovat edenneet hyvissa

hengessi ja jatkuvat edelleen. Tutkimme my®os uusia mahdolli-
suuksia biopolttoaineissa ja biokemikaaleissa.

Samaan aikaan jatkuvan parantamisen ohjelmamme tuottivat
tulosta ja saivat aikaan merkittivia sdédstoja kiinteissd ja muuttu-
vissa kustannuksissa. UPM:n graafisissa papereissa rakennemuu-
tokset jatkuivat yhtiossi ja kapasiteettia sopeutettiin kannattavaan
kysyntddn. Tama nékyi erityisesti UPM Paper ENAn vakaassa tulos-
kehityksessa.

Kaiken tdmén saavuttaminen on edellyttényt paljon ty6té, ja
haluan kiittaa kaikkia liilkekumppaneita, henkilost64 ja sidosryhmia
sitoutumisesta, jonka ansiosta UPM menestyi viime vuoden haasta-
vassa ja kilpaillussa toimintaympéristossa.

Vastuullisuus on hyvdd liiketoimintaa

Uskomme, etté asiakkaat, sijoittajat ja muut sidosryhmdmme arvos-
tavat vastuullista toimintaa, jolla hallitaan riskeji ja luodaan liike-
toimintamahdollisuuksia, ja sitd kautta kasvatetaan yhtion arvoa.

Toimintaohjeemme uudistaminen ja uudelleenlanseeraus
oli vuoden tirkeimpié konsernilaajuisia hankkeita. Toimintaohje
vastaa nyt paremmin nykyisti liiketoimintaymparistoamme.

Jopa 97 % UPM:l4isistd suoritti uuteen toimintaohjeeseen liittyvin
koulutuksen.

UPM on asettanut vuodelle 2030 kaikkiaan 34 vastuullisuusta-
voitetta ja 25 tavoitteessa saimme aikaan hyvii kehitysté. Toimitta-
javastuukysymykset olivat erityisen huomion kohteena vuonna
2016.

Yhtion sai useita ulkopuolisia tunnustuksia vastuullisesta
toiminnasta. UPM valittiin muun muassa Dow Jonesin eurooppa-
laisen kestévin kehityksen indeksiin, ja osallistuimme Yhdisty-
neiden Kansakuntien Global Compact LEAD -foorumiin. LEAD:in
jaseneksi kutsutaan 50 vastuullisuuden edelldkéavijayritysta eri
maista ja teollisuudenaloilta.

Global Compact

LEAD

Yritysarvo ja osingot

milj. euroa

20 000
15 000
10 000

5000

08 09 10 11 12 13 14 15 16

Kumulatiivinen osinko
Osakkeiden markkina-arvo
B Nettovelat

Omiistaja-arvo ytimessd

Osakkeenomistajille luotava arvo on strategiamme ytimessé ja uskomme,
ettd se hyodyttdd myos kaikkia muita sidosryhmiamme pitkélld aikavé-
lilla.

Yhtion muutos ja jatkuvasti kehittynyt toimintamme, jota arvioimme
niin talouden kuin vastuullisuudenkin mittareilla, heijastuivat osakekurs-
sin kehitykseen myonteisesti. Osakekurssimme nousi 35 % vuoden aikana.

UPM:n hallitus ehdottaa 0,95 euron osinkoa per osake, miki on 27 %
korkeampi kuin edellisvuonna. Ehdotus heijastaa hallituksen luottamusta
UPM:n tulevaisuuteen.

Katse eteenpdin
UPM:1l4 on monipuolinen lifketoimintaportfolio, hyvd maantieteellinen
kattavuus ja viisi kasvavaa liiketoiminta-aluetta. Metsébiomassan moni-
puolinen kéytto, kilpailukykyinen toiminta seki innovaatiot vievét
UPM:n Biofore-strategiaa eteenpiin.

Investoimme hankKkeisiin, jotka tarjoavat houkuttelevaa ja kestavaa
tuottoa.

Jatkamme edelleen toimenpiteitd kustannusten hallitsemiseksi.

Uudet pitkin aikavilin taloudelliset tavoitteet kuvaavat kasvanutta
kunnianhimoamme liiketoiminnan tulosten suhteen. Tavoitteet ovat
uskottavia ja kestévid pitk&lld aikavélilld yli liiketoiminnan suhdanteiden
jainvestointijaksojen.

Katsomme luottavaisesti tulevaisuuteen. Kilpailuasemamme ja mark-
kinakysyntd mahdollistavat kasvuliiketoimintojemme kasvattamisen ja
pitkéin aikavélin tuloksen parantamisen edelleen.

o

NN 4/~
.‘i.u-wx M b )
I'I ' Jussi Pesonen
L/ Toimitusjohtaja
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Lyhyesti

UPM on viime vuosina uudistanut liiketoimintamallinsa ja liiketoimintaportfolionsa
sekd parantanut liiketoimintojensa tuloksia. Muutosprosessi alkoi vuonna 2008,
ja vuosi 2016 naytti monien sen hydtyjen toteutuneen. Uudistuminen jatkuu edelleen.

Liiketoimintamalli

Kuusi erillisté liiketoiminta-aluetta

UPM on muuttanut liiketoimintamallinsa vertikaalisesti integroidusta
metséteollisuusyhtiosti kuuden erillisen liiketoiminta-alueen malliin.
Liiketoiminta-alueet ovat kilpailukykyisii ja niilld on vahvat markki-
na-asemat. Viisi kuudesta liiketoiminta-alueesta toimii hyvin kasvavilla
markkinoilla.

Liiketoimintamallin muutos on tuonut etuja:

1. Lapinékyvyys ja vastuunotto - kaupalliset strategiat,
benchmarking-vertailuanalyysit, tavoitteiden asettaminen, kannus-
timet

2. Kustannuskilpailukyky - ketteryys, parempi tehokkuus,
optimaalinen hankinta

3. Kasvu - kohdennetut investoinnit, jotka tarjoavat houkuttelevaa
tuottoa ja selkeii kilpailuetua

Konsernietujen hyédyntéminen

UPM pyrkii konsernina luomaan lisdarvoa erillisille liiketoiminnoilleen

jasidosryhmilleen seuraavilla keinoilla:

« Kilpailukykyinen ja vastuullinen puunhankinta, metsinhoito
japuuviljelmit

- Lisdarvoa tuovat, tehokkaat ja vastuulliset globaalit funktiot,
vaatimustenmukaisuus

- Jatkuvan parantamisen Smart-ohjelmat
+  Globaali toimintamalli, jolle on hyvd rakentaa
. Hallittu pddoman allokointi

Padtoksentekoa oikealla tasolla

Jokainen liiketoiminta-alue vastaa oman strategiansa toteuttamisesta ja
tavoitteidensa saavuttamisesta. Konserniohjaus ja globaalien funktioiden
tuki mahdollistavat sen, etti lilketoiminnot saavat tiyden hyodyn UPM:n
brandisti, mittakaavasta ja integraatiosta monimutkaisessa toiminta-
ympéaristossi. Padoman allokointipddtokset tehdddn konsernitasolla.

SELKEAT ROOLIT JA VASTUUT

Konserniohjaus Liiketoiminnot Lopputulos

Liiketoiminta-alueiden
strategiat

Porffoliostrategia Huipputulokset

Pagoman allokointi Kilpailuetu
Kaupallisuus ja asiakas-

lahtisyys

Liiketoiminnan Arvonluonti

tavoitteet Arvoa sidosryhmille

Toiminnallinen tehokkuus ia yhteiskunnalle

Toimintaohje
Kannattavuusohjelmat

HYVAT PITKAN AIKAVALIN KASVU- JA KANNATTAVUUSNAKYMAT

OMAAVIEN LIIKETOIMINTOJEN OSUUDEN KASVATTAMINEN

LIKEVAIHTO 2016, %

100
UPM Biorefining Selly Sellu
+70 000 t +100 000 t
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UPM Specialty 6 %
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Sellu +170 000 t

460 000 t

aikakauslehtipaperi

345 000 t
sanomalehtipaperi

Vastuullisuustavoitteet Toiminnan
Kohdennetut kasvu- hyvéksyttavyys
hankkeet
Innovaatio

Sellutehtaan Sellu
tehokkuuden +170 000 t

parantaminen

Uusiutuva diesel Erikoispaperit Vaneri Tarra-
+120 milj. litraa | +360 000 t +40,000 m3 laminaatti-
e laajennus

280 000 t

sanomalehti-
paperi

195 000 t
aikakauslehtipaperi

305 000 t
aikakauslehtipaperi

Liiketoimintaporifolio uudistuu

UPM:n liikevaihto on pysynyt viime vuosina varsin vakaasti

10 miljardin euron tasolla. Graafisiin papereihin keskittyvin UPM
Paper ENAn litkevaihto on laskenut, kun taas muut viisi liiketoimin-
ta-aluetta ovat kasvaneet merkittivisti kohdennetuilla investoinneilla.

Kuusi erillista
liiketoimintaa

Integroitu
paperiyhtio

Liiketoimintaportfolio,
likevaihto, %

Liiketoimintaportfolio,
likevaihto, %

100~ 100
o -
60 60 Paper ENA
Plywood
40 40 Energy
Paperi Specialty Papers
20 Vaneri 20 Raflatac
Raflatac W Biorefining
0 B Schatavara 0 Muu toiminta
08 16

Hallittu paéoman allokointi

» UPM:n tavoitteena on houkutteleva osinko

. UPM pyrkii ylldpitiméaan vahvaa tasetta, joka vihentdd
riskejé ja mahdollistaa strategisten mahdollisuuksien
hyodyntédmisen

»  UPM investoi hankkeisiin, jotka tarjoavat houkuttelevaa
jakestavid tuottoa ja selkedd kilpailuetua

«  UPM Paper ENAn tavoitteena on vahva rahavirta ja
pddoman vapauttaminen

hdistetty vertailukel

P

liikevoitto .
e milj. euroa |iikevuihdostg
KESTAVAA TULOSKASVUA 1000
« UPM Biorefining 800 16
« UPM Raflatac 600 12
+ UPM Specialty Papers 400 8
+ UPM Plywood 200 4
* UPM Energy o o

PAREMMAT SOSI-

Tulokset kehittyneet parempaan

UPM:n taloudellinen tulos on parantunut selvisti. Kannattavuus
on kohentunut, osakkeen kokonaistuotto on kasvanut ja tase on
vahvistunut. Samanaikaisesti myos sosiaalisen vastuun indikaat-
torit ja ympéristosuorituskyky ovat parantuneet. Lue pitkidn
aikavilin taloudellisista ja vastuullisuustavoitteista sivuilta 17-19.

2016 VERRATTUNA VUOTEEN 2008

+123 % +7, 4 %y —74 %

Vertailukelpoinen Nettovelka/EBITDA
oman p&doman

tuotto

Vertailukelpoinen
liikevoitto

PAREMPI
TALOUDELLINEN TULOS

5

28 —83% +20 %y +34 %
<k

53 Turvallisuus: Henkilstsn Tuottavuus:
gg Tapaturmataajuus sitoutuminen likevaihto/
= tyontekijd

~14% -13%

Séhksn kulutus/ Jateveden maara/
paperitonni tuote

-19%

Kaatopaikkaijéte

PAREMP|
RESURSSITEHOKKUUS

+280%

Patentti- Ympdristo-
hakemukset merkittyjen
tuotteiden osuus

+] 3 Yo-yks. +] 8 Yo-yks.

Sertifioidun
kuidun osuus

INNOVAATIOT
JA TUOTEVASTUU

Y| Lue liséé UPM:n strategisista
painopistealueista s. 10.

Viiden vuoden keski-
mdardinen toimitusten
kasvu (CAGR)

3-4 %

poislukien UPM Energy

Uusi liiketoiminta:
Biopoltto-
aineet

UPM Paper ENA
liiketoiminnan rahavirta

VAI'_I_VA':! RAHAVIRRAN
YLLAPITAMINEN milj. euroa
600
» UPM Paper ENA 500
400
300
200
100

13 14 15 16

Neljén vuoden keski-
mddrdinen liiketoiminnan
rahavirta

32] mili. euroa
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Strategia

UPM:n strafegian UPM:n Biofore-strategia sisdltad toiminnan jatkuvan parantamisen ohjelmia ja lyhyen aikavalin

painopisteet

toimenpiteitd, keskipitkan aikavalin kasvuhankkeita seka keskipitkan ja pitkan aikavalin kehitystyota
liséarvoa tuovan uuden kasvun luomiseksi. UPM kehittaa liiketoimintaportfoliotaan tavoitteenaan

kasvattaa omistaja-arvoa pitkélla aikavalilla.

. TN
L I

—

n TULOKSET

Tulosten jatkuva parantaminen

UPM on sitoutunut taloudellisen, sosiaalisen ja ympéristosuori-
tuksensa jatkuvaan parantamiseen. Kukin UPM:n liiketoimin-
ta-alue tavoittelee huipputuloksia omilla markkinoillaan.

« UPM pyrkii alentamaan muuttuvia kustannuksia, optimoi-
maan tehtaiden kunnossapitoa ja toimintoja ja vapauttamaan
kiyttopdadomaa konsernin jatkuvan parantamisen ohjelmien
avulla.

- UPM pyrkii jatkuvan parantamisen ohjelmilla myds edista-
méin tyontekijoiden ja urakoitsijoiden tyoterveytts ja -turval-
lisuutta sekd yhtion ympéristosuorituskykyé.

+  Ohjelmien vaikutus oli vuonna 2016 positiivinen: muuttuvat ja
kiinteét kustannukset alenivat merkittévésti. Tapaturmataa-
juus laski edelleen ja resurssitehokkuus parani. Tyo jatkuu
my06s vuonna 2017 ja siitd eteenpdin.

«  UPM:n tavoitteena on hyodyntii tuotantolaitoksia tehok-
kaasti. UPM Paper ENAn osalta tdmé tarkoittaa, ettd tuotanto-
kapasiteettia mukautetaan asiakaskysyntaan.

- Hyvéi hallintotapa, alan johtava ymparistosuorituskyky,
vastuullinen hankinta ja turvallinen ty6ympérist6 ovat
UPM:lle tirkeiti kilpailuetuja.

< <] sisAmo
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Kestavda tuottoa kohdennetuilla kasvuhankkeilla

UPM pyrkii hyodyntdmaéén liiketoimintaportfolionsa kasvumahdollisuudet.
Yhti6 investoi hankkeisiin, jotka tarjoavat houkuttelevaa ja kestévii tuottoa
jaselkeda kilpailuetua.

Toiminnassa: UPM on investoinut 680 miljoonaa euroa kasvuhankkei-

siin, joiden tavoitteena on 200 miljoonan euron vuosittainen EBITDA-
vaikutus. Vuonna 2016 UPM saavutti 80 % tavoitteestaan.

UPM Pietarsaaren, UPM Fray Bentosin ja UPM Kymin sellutehtaiden
laajennus

UPM Lappeenrannan uusiutuvaa dieseliéd valmistava biojalostamo
UPM Raflatacin tarralaminaattitehtaiden laajennukset Aasian ja
Tyynenmeren alueella ja Puolassa

UPM Changshun erikoispaperikone

Lisiksi UPM on investoinut 225 miljoonaa euroa hankkeisiin,
jotka ovat rakenteilla tai kiynnistysvaiheessa.

UPM Otepéédn vaneritehtaan laajennus

UPM Kaukaan ja UPM Kymin (toinen investointi) sellutehtaiden
laajennus

UPM Raflatacin Puolan tarralaminaattitehtaan laajennus
(toinen investointi)

UPM aloitti keskustelut Uruguayn hallituksen kanssa maan logistisen infra-
struktuurin kehittdmisesta.

n PORTFOLIO

Liiketoimintaportfolion kehittéminen ja arvon luonti

UPM pyrkii kasvattamaan omistaja-arvoaan pitkélld aikavililla kasvat-
tamalla jokaisen liiketoimintonsa arvoa ja kehittdmalla liiketoiminta-
portfoliotaan orgaanisesti tai mahdollisilla yrityskaupoilla. Vastuul-
linen liiketoiminta ja arvoketju luovat perustan, jonka avulla UPM
tunnistaa mahdollisuudet seka vilttii ja hallitsee mahdollisia riskeja.

Liiketoimintojen kehittdminen

- Kannattavuuden parantaminen, kasvun edistdminen ja rahavirran
kasvattaminen

. Kaupalliset strategiat, kohdennetut kasvuinvestoinnit ja
jatkuvan parantamisen ohjelmat

Liiketoimintaportfolion kehittdminen

. Hyvit pitkén aikavilin kasvu- ja kannattavuusnikymait omaavien
liiketoimintojen osuuden kasvattaminen

- Liiketoiminnot, jotka tarjoavat kestivia kilpailuetua

»  Kasvuinvestoinnit, synergiset yrityskaupat

Portfolioon voidaan tehdd muutoksia, jos siten voidaan kasvattaa
omistaja-arvoa pitkélla aikavililla.

Kyky ryhtyi toimenpiteisiin: vahva tase vihent#a riskeji ja luo
strategisia mahdollisuuksia.

n INNOVAATIOT

Kestévad kasvua ja kilpailukykyé vusista lahteista

UPM kehittid uusia liiketoimintoja, jotka pohjautuvat yhtion laajaan
osaamiseen ja vahvaan asemaan metsibiomassan hankinnassa ja
jalostuksessa. Ekodesignin huomioon ottavat liiketoimintamahdolli-
suudet tarjoavat suuret markkinat ja korkeampaa lisdarvoa.

BIOPOLTTOAINEET

« Kehittynyt uusiutuva dieselpolttoaine, joka soveltuu kaikkiin
dieselmoottoreihin, ja uusiutuva nafta, jota voidaan kayttia
bensiinin biokomponenttina

BIOKOMPOSIITIT
+ Uusiutuvat materiaalit korvaavat 6ljypohjaisia materiaaleja
esimerkiksi ruiskuvalutuotannossa

BIOKEMIKAALIT

«  Kestéivin kehityksen mukaiset ja kilpailukykyiset puupohjaiset
biokemikaalit, joissa UPM keskittyy kemiallisiin rakenneaineisiin,
ligniinituotteisiin, biofibrilleihin ja bioldéketieteen tuotteisiin

Myo6s nykyisten liiketoimintojen tuotteiden, palveluiden ja liiketoi-
mintamallien kehittdminen on tirkei kilpailuedun ja kasvun ldhde.
Kaikki UPM:n liiketoiminnot pyrkivit tarjoamaan asiakkailleen
lisdarvoa tuotteita ja palveluita kehittdmalla.

UPM Vuosikertomus 2016
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Strategia

Tulosparannus
ja uudistuminen
jatkuivat
vuonna 2016

TULOKSET
KASVU
PORTFOLIO

INNOVAATIOT
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LIKETOIMINTA-ALUE
UPM BIOREFINING

UPM ENERGY

UPM RAFLATAC

UPM SPECIALTY PAPERS

UPM PAPER ENA

UPM PLYWOOD

PUUNHANKINTA
JA METSATALOUS

LIIKETOIMINTAPORTFOLION
KEHITTAMINEN

UUSIEN LIIKETOIMINTOJEN
KEHITYS

sy

fud |

VASTUULLISUUS

VUODEN 2016 TOIMENPITEET

Kasvu vastuullisena, kustannuskilpailukykyisend ja
kattavimman selluvalikoiman tarjoavana tuottajana

Ainutlaatuisten puupohiaisten kehittyneiden biopoltto-
aineiden tarjoaminen, huipputulosten saavuttaminen
ja biopolttoaineliiketoiminnan kasvumahdollisuuksien
tutkiminen

Kannattavuuden parantaminen tehokkaan puun kéytsn,
sahojen integroidun téyden kéynnin ja terévditetyn
kaupallisen strategian avulla

UPM Kaukaan sellutehtaan investointi valmistui

UPM Kymin sellutehtaan investointip&itds, keskusteluiden
kéynnistéminen Uruguayn hallituksen kanssa

Puuviljelmien kehittdminen Uruguayssa

UPM Lappeenrannan biojalostamon tuotannon tehokkuuden
parantaminen jatkui, biopolttoaineliiketoiminnan kasvu-
mahdollisuuksia tutkittiin

Tuotannontehostamistoimet sahoilla

Muuttuvat kustannukset laskivat

Sellutehtaiden laajennusten hyddyntéminen
UPM Kymin sellutehtaan investointi saatetaan péétskseen
Keskusteluja Uruguayn hallituksen kanssa jatketaan

UPM Lappeenrannan biojalostamon tuotannon liséioptimointi,
biopolttoaineiden kasvumahdollisuuksien tutkimista jatketaan

Jatkuva kustannustehokkuuden parantaminen

Arvon tuottaminen energiantuotannossa, fyysisen
sdihkdn kaupassa ja séhksn johdannaismarkkinoilla

Kannattava kasvu Pohjoismaiden hiilidioksidip&@ststtémén
s&ihkan markkinoilla

Harjavallan vesivoimalaitoksen uuden turbiinin kéynnistéiminen
ja kahden vanhan turbiinin kunnostus

OL3:n rakennustyst jatkuivat

Harjavallan vesivoimalaitoksen kunnostus saatetaan pédtskseen

OL3:n rakennustdiden jatkaminen

Kannattava kasvu orgaanisesti ja mahdollisilla
yrityskaupoilla

Tuoteportfolion laajentaminen etenkin korkean liséiarvon
filmi- ja erikoistarralaminaateissa

Asiakkaiden tavoittaminen entisté laajemmin tehokkaamman
jakelun ja kattavamman myynti- ja palveluverkoston avulla

Kustannus- ja padomatehokkuus paranivat
Filmi- ja erikoistarralaminaattien tuoteportfoliota vahvistettiin

Myyntid vahvistettiin ja logistiikkaratkaisuja parannettiin

Puolan tehtaan laajennuksen rakennustyst

Kasvumahdollisuuksien hyddyntéminen ja tuoteportfolion
kehittéminen

Jakelun kattavuuden parantaminen houkuttelevilla markkinoilla

Jatkuva kustannustehokkuuden parantaminen

Kannattava kasvu globadleilla tarramateriaalimarkkinoilla
ja Aasian korkealaatuisten toimistopapereiden
markkinoilla

Tuotevalikoiman laajentaminen erikoistuotteissa ja vusia
tuotteita kehittamalla, mahdollisuuksien etsiminen
tuotteiden nykyisistd ja uusista loppukdyttdalueista

UPM Changshun uuden tuotantolinjan ylésajo Kiinassa

Muuttuvat kustannukset laskivat

UPM Changshun tehtaan kolmannen tuotantolinjan optimointi
Kiinassa jatkuu

Uusien liséarvoa tuottavien erikoistuotesegmenttien kehittéiminen

Jatkuva kustannustehokkuuden parantaminen

Rahavirran maksimointi eriytettyjen kaupallisten strategi-
oiden ja jdrjestelmdllisen tulostavoitteiden ohjauksen
avulla

Optimointimahdollisuuksien hyddyntéiminen
mittakaavaltaan suuressa matalan kustannustason
tuotantoympdiristossa

Jarjestelméllinen tulostavoitteiden ohjaus jatkui
Madisonin paperitehdas suljettiin ja Schwedt myytiin
Muuttuvat ja kiintedt kustannukset laskivat

Suunnitelma sulkea kaksi paperikonetta pysyvésti
Saksassa ja ltévallassa

Asiakassuhteiden vahvistaminen

Tiettyjen loppukdyttdkohteiden ja segmenttien mahdollisuuksien
hyadyntédminen

Jatkuva kustannustehokkuuden parantaminen

Kahden paperikoneen sulkeminen Saksassa ja ltévallassa

Kannattava kasvu erinomaisen asiakaskokemuksen
jo toiminnan tehostamisen kautta

Markkina-aseman vahvistaminen valikoiduissa
liketoiminnoissa liséiarvoa ja palveluvalikoimaa
liséamalla

Toimitukset vaativiin loppukéyttosegmentteihin lisédntyivéit
UPM Otepééin tehtaan investointi Virossa valmistui

Suomen koivuvaneritehtaiden kilpailukyvyn parannus-
ohjelma jatkui

UPM Otepdidin tehtaan tuotannon ylésajo Virossa
Jatkuvat prosessitehokkuutta parantavat ohjelmat

Toimitusketjun palvelumallien vahvistaminen

Kilpailukykyisen puun saannin turvaaminen

63 000 hehtaarin metséalueiden myynti Suomessa

Puukustannukset laskivat

Metsdalueiden myynti jatkuu

Jatkuva kustannustehokkuuden parantaminen

Kasvu synergisillé yrityskaupoilla

Parasta arvoa UPM:lle yksinkertaistamalla

Mahdollisten yrityskauppojen selvittéminen, ei merkittévié
yrityskauppoja

Arvoa liséévien yrityskauppojen efsimisen jatkaminen

UPM Biocomposites: liketoiminnan luonti ja kasvun
jatkuminen

UPM Biochemicals: kéiyttdsovellusten =
kehitttimisen jatkaminen ja pilotointi "'ﬂ-_:

Teknologian ja patentteihin liittyvien
innovaatioiden koupa”isfaminen. RO T

Biokemikaalien teollisen konseptin kehittéminen eteni.
Innovaatioyksikkd perustettiin Biomedicumin tutkimus-
ja opetuskeskukseen

Aktiivinen patenttien hallinta, houkuttelevaa yhteistydté startup-
yritysten kanssa liséittiin

UPM ProfFi -tuotevalikoiman laajentaminen ja UPM Formin
kaupallistaminen jatkuu

Biokemikaalien kehittéminen kohti kaupallistamisvaihetta jatkuu

Teknologian ja patentteihin liittyvien innovaatioiden kaupallista-
mista jatketaan. Bio- ja kiertotalouteen liittyvid yhteistyd-
mahdollisuuksia etsitéén

Lakien ja vaatimusten v
noudattaminen, vastuulliset
ja eettiset liikefoimintatavat  §

Riskien hallitseminen

ja mahdollisuuksien
hyddyntéminen
Kilpailukyvyn edistminen

Jatkuva parantaminen

Toimintaohije (UPM Code of Conduct) uudistettiin
Uudet 2030-vastuullisuustavoitteet luotiin
Resurssitehokkuus ja tysturvallisuus paranivat

Vastuullisen hankinnan johtamista vahvistettiin

Toimittajien ja kolmansien osapuolten toimintaohjeen
kéyttsonotto ja koulutus

Yhtisn siséistd ihmisoikeuksien arviointitydtd jatketaan
Resurssitehokkuutta ja tydturvallisuutta parannetaan edelleen

Valikoitujen vastuullisuushankkeiden edistéminen esim.
China More with Biofore -tutkimushanke (s. 38)

*) ei téydellinen luettelo



Strategia

Vastuullisuus on hyvad liiketoimintaa

Vastuullisuus on keskeinen osa UPM:n tapaa toimia ja kilpailuetu. UPM on vahvasti
sitoutunut taloudellisen, sosiaalisen ja ymparistésuorituksensa jatkuvaan parantamiseen.

UPM edistéé vastuullisia toimintatapoja koko arvoketjussa ja pyrkii
aktiivisesti Ioytaméaén kestavid ratkaisuja yhdessi asiakkaiden, toimitta-

UPM edistédd toiminnallaan YK:n kestavian kehityksen 2030-tavoit-
teita (SDG). Esimerkiksi:

jien ja kumppaneiden kanssa. Yhteiskunnallisen arvon tuottaminen - Tavoite 3 (terveys ja hyvinvointi): UPM:n johtamis- ja turvallisuus-
sekd yrityksend ettd tuotteiden kautta on olennainen osa UPM:n Biofore- kiytannot
strategiaa. . Tavoite 13 (ilmastoteot): puupohjainen uusiutuva diesel, UPM

UPM noudattaa toimintamaiden paikallisia lakeja ja sidadoksid. Yhtio
kunnioittaa kansainvilisid ihmisoikeuksia seké tyontekijoiden oikeuksia

BioVerno, jonka YK:n Global Compact LEAD on nostanut malliesi-
merkiksi tavoite 13:n edistdjéna.

koskevia sopimuksia mukaan lukien mm. YK:n ihmisoikeuksien julistus, - Tavoite 15 (eldmé maan pailld): puupohjaiset tuotteet sekd yhtion

ILO:n sopimus ty6elamén perusoikeuksista sekd OECD:n toimintaohjeet
monikansallisille yrityksille. Toimintaamme ohjaavat myos yhtion omat

perusperiaatteet, kuten se, ettd emme kéytd puuta tai kuitua trooppisista

sademetsisté tai emme tuota tai kéytd alkuainekloorivalkaistua sellua.
Liséksi yhtio on mukana YK:n Global Compact -aloitteessa, jonka
kymmenen periaatetta pohjautuvat ihmisoikeuksia, tyontekijoiden

oikeuksia, ympéristo4 ja korruption vastustamista koskeviin kansainvéli-
siin sopimuksiin. Vuonna 2016 yhti6 liittyi YK:n globaalien edellédkavija-

yritysten yhteisty6foorumin Global Compact LEAD -toimintaan ensim-
maéisend metsiteollisuusyhtioni ja ensimmaiisend suomalaisjdsenend.

UPM:n olennaisuusarviointi 2016

KORKEA

Merkitys sidosryhmille

KESKITASOINEN

globaali, yli 20 vuotta toiminut monimuotoisuusohjelma osana
kestidviad metsidnhoitoa

Globaalin yhteistyon lisdksi UPM tekee paikallista yhteistyoti
useiden asiantuntijaorganisaatioiden kanssa kestavian kehityksen
tavoitteiden edistdmiseksi.

Yhtién vastuullisuusasioiden olennaisuusarviointi (alla) késittelee aiheita, joilla on suora
tai epdsuora vaikutus kykyyn luoda, séilyttdd tai hankkia taloudellista, ympéristéllista

tai sosiaalista arvoa UPM:lle, sidosryhmille ja yhteiskunnalle. Arvio tehd&én vuosittain

ja se perustuu eri sidosryhmien, kuten paikallisyhteisdjen, henkildstdn, kansalaisjarjes-

tdjen, asiakkaiden, toimittajien, sijoittajien ja median kiinnostusten ja huolenaiheiden

seuraamiseen. Esimerkiksi vuoden aikana asiakkailta ja sidosryhmilts tulleet kyselyt

otetaan huomioon. Erityiset ulkopuolisten sidosryhmien haastattelut olennaisuusar-

viointia varfen feetetddn joka toinen vuosi riippumattomalla ulkopuolisella taholla.

Tassa prosessissa tunnistetut olennaisimmat taloudelliset, ympaéristélliset ja sosiaalisen
vastuun aiheet on esitetty kuviossa oikealla. UPM:n vastuullisuuden painopistealueet

ja tavoitteet (s. 18) heijastavat naité olennaisia nékdkohtia. UPM ei erottele osioiden

aihealueita toisistaan vaan pitéé kaikkia yhtd olennaisina.

Tulokset (taloudellinen, sosiaalinen, ympérists)
Kasvu
Liiketoimintaportfolion kehittéiminen ja arvonluonti (suora/epdsuoral)

Innovaatiot

Lahjonnanvastainen toiminta

Riskien ja mahdollisuuksien hallinta
Verotus

Lainséiédannsllinen toimintaympdristd

. . Maankéytts
Arvolupaus ja yhteis- :
ARSI Varmennetut hallinta-
tyd asiakkaiden kanssa Ay B
jcirjestelmét

Turvallisuus (IT, data)

Henkilsston kehittdminen
ja tydnantajakuva
Vastuullinen toiminta

F R vudelleenidriestelyissé
Paikallinen sitoutuminen

Kuljetusten pédstot
Pakkausmateriaalit
GMO-positio

Palkitseminen

-t

Nykyisten tai tulevaisuudessa mahdollisten vaikutusten merkitys UPM‘:/IIe/

Vaatimustenmukaisuus, etiikka ja arvot
Kilpailukyky
Vastuullinen hankinta ja myynti

Kestdva metsdnhoito

(ml. luonnon monimuotoisuus)
Tuotevastuu
Resurssitehokkuus ja
ympdristdsuorituskyky
lImastonmuutos

2
Turvallisuus ja hyvinvointi

Henkilsstdn sitoutuminen
lhmisoikeudet
Monimuotoisuus

4

KESKITASOINEN
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akfiivisessa tydsuhteessa
olevasta henkil&stdstd suorittanut
UPM:n toimintaohjekoulutuksen
(jatkuva tavoite)

2030

97 %

TAVOITTEET

Toimintaohije osaksi jokapdivdisté toimintaa

Yhtion Biofore-strategia seké hallituksen helmikuussa 2016 hyviksymé uudis-
tettu Toimintaohje (UPM Code of Conduct) luovat edellytykset vastuulliselle
liiketoiminnalle ja jatkuvalle parantamiselle.

Toimintaohjeessa késitellaan hyvii liiketoimintatapaa, ihmisoikeuksia,
tyoturvallisuutta ja ympéristokaytantoja. Toimintaohjeeseen liittyvid keskuste-
luja kdytiin kaikkialla yhtiossi ja 1ihes koko henkilosto suoritti ohjetta koskevan
pakollisen koulutuksen vuoden 2016 aikana. Toimintaohjetta tiydentavit yksi-
tyiskohtaisemmat politiikat, sidnnot ja ohjeet ovat parhaillaan arvioitavana.

Yksi esimerkki Toimintaohjeen uusimisen vaikutuksista on uudistettu
UPM:n Toimintaohje toimittajille ja kolmansille osapuolille. Sen laajennettu
asiasisilto vastaa UPM:n Toimintaohjetta ja kattaa toimittajien lisdksi myos
mm. agentit ja yhteisyrityskumppanit. Timén Toimintaohjeen kiytinnon
tdytdntoonpano alkaa vuonna 2017.

Vastuullisuuden johtaminen

UPM:n hallitus tarkastusvaliokunnan avustamana vastaa UPM:n Toimintaoh-
jeen jamuiden yhtion politiikkojen noudattamisen valvonnasta (lue lisdé s.
73-74). UPM:n jokapaiviista vastuullisuustyoté johtaa toimitusjohtajan johtama
konsernin johtajisto, joka asettaa suuntaviivat ja ohjaa kehitystyotd. Kdytdnnon
vastuullisuustyota tehddén yhtion liiketoiminnoissa ja funktioissa seké
konsernin ympéristo- ja vastuullisuustiimissé, joka koordinoi liiketoimintojen
jafunktioiden hankkeita. UPM pyrkii jatkuvasti parantamaan toimintaansa
muun muassa sertifioitujen johtamisjirjestelmien avulla.

Useita painopistealueita

Padhuomio keskittyi vuonna 2016 yhtion sisdiseen Toimintaohjekoulutukseen
jasen vaikutusten laajentamiseen UPM:n toimittajiin ja kolmansiin osapuoliin.

Tyontekijoiden ja urakoitsijoiden turvallisuus siilyi tirkedna painopistealu-
eena. Vuonna 2016 UPM otti kdyttoon kaikille tyontekijoilleen ja urakoitsijoil-
leen tarkoitetun globaalin One Safety -toimintamallin ja raportointity6kalun.
One Safety kattaa ympériston, tyterveyden ja -turvallisuuden, tuote- ja proses-
siturvallisuuden seki toimipaikkojen fyysisen turvallisuuden. UPM:n selluliike-
toiminta kehitti yhteisen integroidun toimintajérjestelmén neljélle sellutehtaal-
leen. Samanlainen hanke on alkanut yhtién Suomen paperitehtailla.

UPM toteutti ihmisoikeuksien noudattamista koskevan arvioinnin vuonna
2013. Arvioinnin pohjalta luotiin vastuullisen hankinnan kehittdmisti koskeva
toimintasuunnitelma, joka on otettu jarjestelmaillisesti kdyttoon koko toimitus-
ketjussa. UPM on keskittynyt pitkdin tyoterveyden ja -turvallisuuden paranta-
miseen ja toteuttanut ympéaristovaikutusten vihentimiseen seki tyontekijoiden
hyvinvoinnin ja tuoteturvallisuuden parantamiseen tahtd4via ohjelmia. UPM:n
tiarkeimmiksi katsomiin ihmisoikeuskysymyksiin kuuluvat lapsity6voima,
pakkotyd, ympériston saastuminen, tuoteturvallisuus, tydterveys ja -turvalli-
suus, tydolosuhteet, syrjintd ja korruptio. Ihmisoikeusarvioinnissa otettiin
huomioon erityisesti seuraavien rikkomuksille alttiiden ryhmien oikeudet:
lapset, vihemmistot, siirtotyoldiset ja alkuperiiskansat. Vuonna 2016 UPM
aloitti toimipaikkojensa toimintaan, paikallisiin sidosryhmiin ja paikalliseen
hankintaan keskittyvin maailmanlaajuisen ihmisoikeuksien arviointityon.
Arviointi valmistuu vuoden 2017 aikana, minka jdlkeen luodaan toimintasuun-
nitelmat toimipaikoille, joiden toiminnassa on kehitettavia.

Lue lisaa: Y| Lue liséa UPM:n henkilostssta sivuilta 40-45
www.upm.fi ja UPM:n sidosryhmistd sivuilta 46-51.
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JOHTAVA YHTIO VASTUULLISUUDESSA

Johdonmukainen vastuullisuustoimintamme on
saanut tunnustusta useilta kolmansilta osapuolilta.
Sen ansiosta olemme monilla aloilla yksi alan
johtavista yhtisistd.

YK:n Global Compact LEAD: UPM on ensimméinen
LEADiin kutsuttu metséiteollisuusyhtis ja samalla
myds foorumin ensimméinen suomalaisjésen.

Dow Jonesin kestévan kehityksen indeksi:
UPM on listattu metsd- ja paperiteollisuussektorin
parhaaksi yritykseksi Dow Jonesin eurooppa-
laisessa kestéivéin kehityksen indeksissé (DJSI)
vuosiksi 2016-2017 jo viidettd kertaa perdkkdin.

Corporate Knights: UPM listattiin 25. sijalle
maailman sadan vastuullisimman yrityksen

listauksessa (Global 100) vuonna 2016.

RobecoSAMin vuosittainen Sustainability
Yearbook: UPM valittiin alan johtajaksi kultaluoki-
tuksella RobecoSAMin vuosittaisessa Sustainability
Yearbook -kirjassa vuonna 2016.

CDP:n metsaohjelma: UPM on listattu yhdeksi
kansainvélisesti johtavaksi yhticksi puu- ja
puupohjaisten tuotteiden 2016 Forest A -listalla.

CDP:n ilmasto-ohjelma: UPM on listattu A-listalle
toimenpiteistd iimastonmuutoksen véhentémiseksi
ja lapinakyvéstd imastoon liittyvéisté raportoin-
nista.

CDP:n vesiohjelma: UPM on arvioitu luokkaan
A- eli CDP:n listauksessa oman sektorinsa johtavien
yrityksien joukkoon.

PPl Awards: UPM:n biopolttoaineliiketoiminnalle
mydnnettiin PPl Bio Strategy Award 2016 -palkinto.

Below50-ohjelma: UPM Biofuels liittyi vihépdds-

t8isyyttd kestévillé polttoaineilla edistévadn
below50-ohjelmaan.
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Strategia

UPM sijoituskohteena

UPM PYRKII KASVATTAMAAN OMISTAJA-ARVOA PITKALLA AIKAVALILLA
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UPM on sitoutunut taloudellisen, sosiaalisen ja
ympdéristésuorituksensa jatkuvaan parantamiseen.
Yhtio tavoittelee huipputuloksia kunkin liiketoiminta-
alueensa markkinoilla kilpailijoihinsa verrattuna.

UPM investoi liiketoimintoihin, joilla on vahvat pitkin
aikavilin kasvu- ja kannattavuusnikymat. Yhtio on
asettanut selkeét tuottotavoitteet lilketoiminnoilleen.

Tuloskasvua pidetéén liikevaihdon kasvua tarkedmpéné.

Houkuttelevien kasvuliiketoimintojen osuuden
kasvattaminen tukee UPM:n kannattavuutta pitkalla
aikavililld ja nostaa osakkeiden arvoa.

Osinkoehdotus Osakekurssi 2016

+27 % +35 %

Vahva rahavirta mahdollistaa kohdennetut kasvu-
investoinnit ja kohdennetut yrityskaupat, uuden
liiketoiminnan kehittdmisen sekd houkuttelevan
osingon UPM:n osakkeenomistajille.

Toimialallamme erinomainen tase auttaa hallitsemaan
riskejé ja luo edellytykset liiketoiminnan muutoksen
kiihdyttdmiselle, kun aika ja tilaisuus ovat otolliset.

Vastuullisuus on hyvdd liiketoimintaa: hyvi hallinto-
tapa, alan johtava ympéristosuorituskyky, vastuullinen
hankinta ja turvallinen tydympéristo ovat térkeitd
kilpailuetuja.

UPM uudisti pitkén aikavélin
taloudelliset tavoitteensa

UPM:n taloudellinen tulos on parantunut selvasti sen jalkeen, kun yhtid
siirtyi nykyiseen kuuteen erilliseen liiketoiminta-alueeseen perustuvaan
liketoimintamalliin vuonna 2013. Uusilla pitkan aikavalin taloudellisilla
tavoitteilla UPM tahtaa entista korkeammalle.

UUSISSA TAVOITTEISSA

o liiketoiminta-alueiden tuottotavoitteita ja
vertailukelpoisen oman p&&oman tuoton
tavoitetta on nostettu

e vertailukelpoisen liikevoiton kasvu on lisétty
uvudeksi konsernitason tavoitteeksi

® on uusi, nettovelan ja EBITDAN suhteeseen
perustuva velkaantuneisuuspolitiikka

e rahavirtaan perustuva osinkopolitiikka sdilyy
ennallaan.

Korkeammat tuottotavoitteet

kullekin liiketoiminta-alueelle

UPM tavoittelee suhteellisia huipputuloksia kunkin
liiketoiminta-alueensa markkinoilla tirkeimpiin
kilpailijoihinsa verrattuna. UPM:114 on kuusi liike-
toiminta-aluetta, joista viiden liiketoiminta-alueen
pitkan aikavilin tuottotavoitteita on nostettu. Uudet
tuottotavoitteet kuvaavat kasvanutta kunnianhimoa
liiketoiminnan tulosten suhteen (alla).

kasvua pidetéén tirkedmpénd kuin liikevaihdon
kasvua. UPM investoi hankkeisiin, jotka tarjoavat
houkuttelevaa ja kestidvaa tuottoa selkeén kilpai-
luedun tukemana. Yhti6 pyrkii myos jatkuvasti
tarttumaan mahdollisuuksiin kehittii liiketoimin-
taansa ja tuotevalikoimaansa ja parantaa kustan-
nuskilpailukykyain edelleen.

Tehokas paaomarakenne ja

oman padoman tuotto

UPM:n tavoitteena on sdilyttiad vahva tase.
Investment grade -luottoluokitus on olennainen
osa UPM:n rahoitusstrategiaa. UPM:n uuden
velkaantuneisuuspolitiikan tavoitteena on, etti
nettovelan ja EBITDAn suhde on noin kaksin-
kertainen tai pienempi. Vuonna 2016 nettovelan
suhde EBITDAan oli 0,73-kertainen.

Aiempi velkaantumisasteen 90 prosentin
enimmadisraja on poistettu merkityksettoméana.
Vuoden 2016 lopussa velkaantumisaste oli 14 %.

UPM on nostanut oman pddoman tuotto-

UPM:n asiantuntemus uusiutuvissa ja kierritettivissia materi-
aaleissa, vihépaistoisessi energiassa ja resurssitehokkuudessa
on avainasemassa, kun yhtio kehittd uutta kestévid korkean
lisdarvon liiketoimintaa ja ainutlaatuisia kilpailuetuja.

n INNOVAATIOT Houkutteleva osinko: UPM:n tavoitteena on

houkutteleva osinko, 30-40 % vuotuisesta liike-
toiminnan rahavirrasta per osake.

OSAKKEEN KEHITYS JA ARVOSTUSKERTOIMET 5 VUODEN AJANJAKSOLLA

2016 2015 2014 2013 2012
Osakekurssi kauden lopussa, euroa 23,34 17,23 13,62 12,28 8,81
Vertailukelpoinen osakekohtainen tulos, euroa?) 1,65 1,38 1,20 0,91 0,74
0,95% 0,75 0,70 0,60 0,60

Rahavirtapohjainen osinko

euroa per osake %
’ > 1,0 0,95 100
Osakekohtainen osinko, euroa

Osakekohtainen liiketoiminnan rahavirta, euroa 3,16 2,22 2,33 1,39 1,98 0.8 80
Efektiivinen osinkotuotto, % 4,1 4,4 51 4,9 6,8 0,6 60
P/E -luku 141 100 142 195  neg. 0. o
P/BV -Iuku? 1,51 116 097 087 062 o "
EV/EBITDA -luku3) 8,7 8,4 7,5 8,3 6,0 '

0

12 452 9192 7 266 6 497

Osakekannan markkina-arvo, milj. euroa 4633 0 M 12 13 14 15 16

— % operdtiivisesta rahavirrasta

*) 2016: Hallituksen esitys
per osake

1) 20142016 vertailukelpoinen tulos per osake; 2012-2013 tulos per osake ilman kertaluonteisia erié
2) P/BV -luku = Osakekurssi 31.12./Osakekohtainen oma p&doma
3) EV/EBITDA -luku = (Markkina-arvo + nettovelat)/EBITDA

< <] sisAmo
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Vertailukelpoinen liikevoitto

milj. euroa

Tavoite: Liikevoiton kasvu

11 12 13 14 15 16

Vertailukelpoiset luvut vuosille
2014-2016, aiemmat vuodet
ilman kertaluonteisia erid.

Vertailukelpoinen ROE
%

Tavoite: 10 %

11 12 13 14 15 16

Nettovelka ja velkaantuminen

tavoitteen 10 %:iin. Oman pifioman tuotto ottaa 4500 milj. evroa EBITDA3(>E))
Konsernin tuloskasvu huomioon my6s konsernin rahoituksen, verotuksen 3750 95
UPM on asettanut uudeksi konsernitason tavoit- japéadomarakenteen. Vuonna 2016 UPM:n vertailu- 3000 Politiikka: < 2x 2'0
teeksi kasvattaa vertailukelpoista liikevoittoaan kelpoinen oman pddoman tuotto o0li 10,9 %. !
pitkalld aikavélilla. Vertailukelpoinen liikevoitto Aiempi, muuttuva tavoite oli 5 prosenttiyksikkod 2250 15
nousi 25 % 1143 (916) miljoonaan euroon vuonna yli 10 vuoden riskittomén sijoituksen - esimerkiksi 1500 1,0
2016. Suomen valtion euroméériisen obligaation - tuoton. 750 0,5
UPM pyrkii kasvuun liiketoiminnoissaan, joiden Vuoden 2016 lopussa ndin mééritelty vihimmais- 0 N2 13 14 s 0
pitkén aikavilin nakymaét ovat houkuttelevat. Tulos- tuotto oli 5,3 %.
Korolliset nettovelat
Pitkdn aikavdlin tuottotavoitteiden toteutuminen
UPM Energy *** UPM Biorefining UPM Specialty Papers UPM Paper ENA UPM Plywood UPM Raflatac
ROCE %*! ROCE %*! ROCE %*! FCF/CE%**  31.0 ROCE %*) ROCE %*
25,5
20,9 22,6
17
16,5 =
14 g 15,0
S 12,6 12,6 121 12,2 14,1
10,6 97 :
7,6 - 7,3
65 69 67 4, 55 6 .y
13 14 15 16 13 14 15 16 13 14 15 16 13 14 15 16 13 14 15 16 13 14 15 16
Pitkéin aikavdlin tuottotavoite
Vanha tuottotavoite .
Vertailu-
* Sijoitetun pd&oman tuotto (%) = Sijoitetun p&doman tuotto (%) ilman vertailukelpoisuuteen vaikuttavia erié. na, o kelpoinen
** Vapaa rahavirta investointien (investoinnit ja/tai omaisuuden myynnit) ja uudelleenjériestelykulujen véhentdmisen jalkeen. 20] é W ...
*** JPM Energyn osakkuudet on arvostettu kdyp&én arvoon. ﬁ / o oman pda-
oman tuotto

>
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Strategia

Biofore-strategia
ohjaa toimintaa

UPM:n Biofore-strategia ohjaa yhtion
2030 vastuullisuustavoitteiden ja niihin
linkitettyjen YK:n kestavan kehityksen
tavoitteiden (Sustainability Development
Goals, SDG) saavuttamista.

Vastuullisuustoimintansa ohjaamiseksi UPM on laatinut
vastuullisuuden painopistealueet, joita tarkastellaan
vuosittain olennaisuusarvioinnin (sivu 14) pohjalta, seka
asettanut tavoitteet ja mittarit taloudellisen, sosiaalisen
jaympariston vastuullisuuden osa-alueille.

UPM on onnistuneesti uudistanut liiketoimintamal-
linsa ja parantanut liiketoimintojensa tuloksia. TAimén
seurauksena yhtio esitteli uudet pitkén aikavélin talou-
delliset tavoitteet tammikuussa 2017. Monimuotoiseen
jasallivaan tyGymparistoon ja paikalliseen sitoutumiseen
liittyvii tavoitteita on muutettu hankkeiden kdynnistimi-
sestd niiden toteuttamiseen. Ilmastoratkaisuja painopis-
tealueena on vahvistettu kahdella uudella tavoitteella,
jotka liittyvit energiatehokkuuteen ja uusiutuvien poltto-
aineiden osuuteen. Ymparistomerkittyjen tuotteiden
kattavuus laajennettiin sisdltdm&in UPM Raflatacin
tuotteet.

Taloudellisen vastuullisuuden painopistealueet ovat
taloudellinen suorituskyky, hyvé hallinnointitapa ja
vastuullinen hankinta. Taloudellinen suorituskyky
mahdollistaa arvonluonnin koko ymparéiville yhteisolle.
Hyva hallinnointitapa edesauttaa UPM:44 valttaméin
riskejd ja mahdollistaa kasvavat ja uudet liiketoiminta-
mahdollisuudet. Riskien minimoimisen liséksi vastuul-
linen hankinta luo laajaa suoraa ja epasuoraa lisdarvoa.

Sosiaalinen vastuu keskittyy ihmisoikeuksien toteutu-
miseen, tydterveyteen ja -turvallisuuteen, paikalliseen
sidosryhméyhteisty6hon ja UPM:n rooliin vastuullisena
tyonantajana. UPM on sitoutunut kunnioittamaan ihmis-
oikeuksia. Vastuullisuutemme tyonantajana parantaa
tyontekijoidemme suorituskyky4, sitouttaa ja luo turval-
lisen tyOympériston.

Paikallisesti merkittédvana toimijana UPM luo lisé-
arvoa yhteiskunnalle ja pyrkii lisddméin sitd sidosryhmaé-
yhteisty6nsi avulla.

Ympéristovastuu kattaa kestdvan kehityksen mukaiset
tuotteet, ilmaston, veden ja metsien kayton seka jatteiden
vihentdmisen. Osa tavoitteista on jatkuvia ja osa ulottuu
vuoteen 2030. Pitkaaikaisiakin tavoitteita seurataan
vuosittain. Ympéristotavoitteiden seurannassa lahtokoh-
tana pidetain vuotta 2008.
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UPM:N PAINOPISTEALUEET

2030 TAVOITE

2030 SEURANTA / TULOKSET 2016

TALOUDELLINEN
Tulos

Onmistaja-arvon kasvattaminen

* Vertailukelpoisen liikevoiton kasvu kohdennetun myynnin kasvun ja paremman
kannattavuuden kautta

* Vertailukelpoinen oman p&&oman tuotto: 10 %
 Nettovelka / EBITDA: noin 2x tai alle

* Vertailukelpoinen liikevoitto nousi 25 % 1 143 (916) miljoonaan euroon.
* Vertailukelpoinen oman pé&oman tuotto oli 10,9 %.
* Nettovelan ja EBITDAN suhde oli 0,73.

Hallinnointi

Selkedt vastuut ja ohjeiden noudattaminen

o 100 % henkilstosta suorittanut UPM:n toimintaohjekoulutuksen
(jatkuva tavoite)

o 97 % akfiivisessa tydsuhteessa olevasta henkildststd on suorittanut uudistettua
Toimintaohijetta koskevan koulutuksen.

Vastuullinen hankinta

Lisdarvon luominen vastuullisilla
toimintatavoilla

Monimuotoinen ja salliva tydympéristo
Monimuotoisen ja sallivan yrityskulttuurin ja paikallisen

tydympdriston kehittéminen liikefoiminnan menestyksen
varmistamiseksi

80 % UPM:n hankintojen arvosta toimittaiilta, jotka ovat hyviksyneet UPM:n
Toimintaohjeen foimittaiille (jatkuva)

» Vuoteen 2030 mennessé 100 % UPM:n raaka-ainehankintojen arvosta
toimittajilta, jotka ovat hyviksyneet UPM:n Toimintaohieen toimittaijille 1)

* Jatkuva toimittajien auditointi perustuen systemaattiseen riskien arviointiin

« Kaikkia UPM:n tysntekijsita kohdellaan yksilsing sukupuoleen, ikédn, rotuun,
kansallisuuteen jne. katsomatta. Monimuotoisuusindeksin tulos 100 % henkilstsn
sitoutumista mittaavassa kyselyssé vuoteen 2030 mennessa

¢ Monimuotoisuushanke toteutettu

80 % hankintojen arvosta toimittaiilta, jotka ovat hyvéksyneet UPM:n
Toimintaohjeen toimittajille (+1 prosenttiyksikks).

o 94 % raaka-ainehankintojen arvosta toimittaiilta, jotka ovat hyvéksyneet
UPM:n Toimintaohieen toimittaijille.

* Vuodesta 2013 riskien arviointiin ja -hallintaan perustuvien toimittaja-auditointien
madrd on kaksinkertaistunut ja niiden maantieteellinen kattavuus on entistd
laajempi.

* Henkilsstokyselysséa monimuotoisuusindeksin tulos 79 % (+2 prosenttiyksikkaa).

¢ Monimuotoisuushanke aloitettiin.

Jatkuva oppiminen ja kehittdminen

Liiketoiminnan menestyksen edistéminen yltdmalléa
huippusuorituksiin sekd tulevaisuuden tydmarkkina-
kelpoisuuden varmistaminen jatkuvalla ammatillisella

kehittymisella

» Tavoitteiden asefanta ja kehityssuunnitelma kaikilla tysntekijsillé vuoteen
2030 mennessa

« Tydntekijgilla on mahdollisuus oppia ja kehittyd. Oppimista ja kehitymisté
kuvaavan indeksin tulos yli 80 % henkiléston sitoutumista mittaavassa kyselyssé
vuoteen 2030 mennessd

o 87 % pysyvistd henkildstostd oli kehityskeskustelujen piirissé.

» Oppimista ja kehittymisté kuvaavan indeksin tulos oli 64 % henkildstsn sitoutumista
mittaavassa kyselyssa.

Vastuullinen johtaminen
Arvopohijainen ja inspiroiva johtajuus seké johdonmukaisuus
jo luotettavuus. Tydympdristdn jatkuva kehittéminen.

* Henkilsstdn sitoutumista kuvaavan indeksin tulos maailman parhaassa
neljginneksessé vuoteen 2030 mennessé

* Henkildstdn sitoutumista kuvaava indeksi nousi ja oli 69 %. (66 %)
Témé on 8 prosenttiyksikksd alle maailman parhaan neljénneksen.

Tyéolosuhteet

Turvallisen ja terveellisen tydympdriston
sekd henkilstsn hyvinvoinnin varmistaminen

* Ei kuolemaan johtaneita tai vakavia tapaturmia

* Jatkuva parantaminen turvallisuudessa: Tapaturmataajuus (LTAF) alle 1
& TRIF-luku alle 2 saavutettu pysyvésti mukaan lukien urakoitsijat

« Sertifioitu tySterveys- ja -turvallisuusjdrijestelmd kéytdssa kaikissa
toiminnoissa vuoteen 2030 mennessd

* Henkilskohtainen terveyssuunnitelma -ohjelma kéynnissé kaikissa yksikdissa
vuoteen 2030 mennessd

* Poissaolojen médrd alle 2 % tydajasta kaikissa yksikissd vuoteen 2030 mennessd

* Kaksi kuolemaan johtanutta tapaturmaa, toisessa menehtyi UPM:n tydntekija,
toisessa urakoitsijan fydntekijd.

» Oman henkildstsn tapaturmataajuus oli 3,7 ja vrakoitsijoilla 6,2.
TRIF-luku omilla tydntekijsillé oli 9,3 ja urakoitsijoilla 7,5.

* Kaikilla tuotantolaitoksilla on tysterveys- ja -turvallisuusjérjestelmé kéytdssa.
38 %:ssa tuotantolaitoksista témé jdrjestelmd oli sertifioitu.

» Ohijelma toteutettu useimmissa yksikdissd ja tuotantolaitoksissa.
* Poissaolojen madrd oli 3,4 % (3,7 %) tydajasta vuonna 2016.

Paikallinen sitoutuminen

Paikallisen sitoutumisen varmistaminen

YMPARISTO2

« Strategisten kestavéin kehityksen aloitteiden jatkuva kehittéminen
johtavien kansalaisjdriestdjen kanssa

o Sidosryhmayhteistysta koskevien parhaiden kéyténtsjen jakaminen (jatkuva)

» UPM:n Biofore Share and Care -ohjelma tuo merkittavaa liséarvoa

* Yhteistyd BirdLifen ja Vida Silvestren kanssa jatkui.

o Parhaiden kéyténtdjen jokaminen varmistettu esimerkiksi eri paikkakuntien
vakiintuneiden sidosryhmafoorumeiden kautta.

* Nelja painopistealuetta siséltéva ohjelma kéynnistettiin vuonna 2016.

Tuotevastuu

Koko elinkaaren huomioon ottaminen

* Sertifioidut ympdristdjohtamisjérjestelmét kaikissa foiminnoissa (jatkuva)
* Ympdriststuoteselosteet kaikille tuotteille (jatkuva) 31
* Kaikilla soveltuvilla tuotteilla on ympéristémerkki vuonna 2030

* 96 %:ssa tuotantolaitoksia on serfifioitu ympdristdjohtamisjérjestelmd,
lopuissa toteutus on kéynnissd.

* Ympdristtuoteseloste saatavilla relevanteille tuotteille.

* Ympdristsmerkittyjen tuotteiden osuus oli 69 % (70 %) (tuotemddrd laajennettu).

Jatteet

Materiaalitehokkuuden ja kiertotalouden edistaminen

Ei kaatopaikkajéitettd tai jdtteenpolttoa ilman energian talteenottoa vuoteen 2030
mennessd.

» 89 % UPM:n prosessijditteestd on kierrdtetty tai uudelleenkéytetty.

limasto

lmastoratkaisujen kehittéiminen ja toimia kohti hiilineutraalisuutta

Energiantuotannon ja ostosghkén (Scope 1 ja 2) fossiilisia hiilidioksidipédstsic
vithennetiiéin 30 % vuoteen 2030 mennessé

Kasvihuonekaasupédstsihin liittyvéin liketoiminnan hydtyjen maksimointi (jatkuva)

Energiatehokkuutta parannetaan 1 % vuosittain (jatkuva)

Uusiutuvien polttocineiden osuus 70 % (jatkuva)

* Happamoittavien savukaasupddistsien (NOx/SO,) médrdd vihennetdicin 20 % vuoteen
2030 mennessa 4!

* Parannustoimenpiteet eivéit ole kompensoineet vuoden 2011 Myllykoski-kaupan
ja ostoscihkén kohonneiden pédstsjen vaikutusta.

» UPM myi 480 000 CO,-fonnia vastaavan médrén padstovihennyksid. llman néitd
myyntejé UPM:n raportoidut p&éistdt (Scope 1 ja 2) olisivat olleet yli 7 % pienemmiit.

* Energiatehokkuustavoitetta ei saavutettu.
« Uusiutuvien polttoaineiden osuus oli 69 % (67 %).
24 % vahennys keskimadraist UPM:n tuotetta kohti vuodesta 2008.

Vesi

Vastuullista vedenkéiyttsa

Kemiallista hapenkulutusta (COD) vihennetéidin 40 % vuoteen 2030 mennessé 4)
o Jateveden madrad vithennetdcn 30 % vuoteen 2030 mennessé 4)

o 100 % jciteveden puhdistuksessa kéytetyistd ravinteista kierrétettyjc vuoteen 2030
mennessd

* Vuodesta 2008 kemiallisen hapenkulutuksen vihennys tuotetonnia kohti
on ollut 27 %.

* Jateveden m&érd on véhentynyt 13 % vuoteen 2008 verrattuna.

* Hanke dloifettiin vuonna 2016. Yksi tuotantolaitos on jo léhes tavoitteessa.

Metsa

Kestévaia maankdyttdd ja metsid tdynnd elémad

* Puun alkuperéin seurantajériestelmén kattavuus 100 % (jatkuva)
Kaikki kuitu sertifioitua vuoteen 2030 mennessd
S e T

s

o Kattavuus on 100 %.

« Sertifioidun kuidun osuus pysyi samana, 84 %:ssa.

1) Kattaa kaiken UPM:n raaka-ainehankinnan mukaan lukien
puu ja puupohijainen biomassa ja poislukien energia

2) Ympariststavoitteet: 2008 tasosta

3) Sisdltda paperin, sahatavaran, vanerin, sellun ja tarrat

4) Numeeriset sellun ja paperin tuotantoa koskevat tavoitteet

UPM Vuosikertomus 2016

>

19



kr .
<

20

Strategia

Muuttuva toimintaymparisto

Globaalit megatrendit luovat monenlaisia pitkdn aikavalin mahdollisuuksia ja
haasteita UPM:lle kohti vuotta 2030 ja siitd eteenpdin. Ne myds ohjaavat kestavan
kehityksen mukaisten ratkaisujen ja vastuullisten liketoimintatapojen kysyntaa.

MEGATRENDIT

VAESTONKASVU,
KAUPUNGISTUMINEN
JA VAESTORAKENTEEN
MUUTOS

||:I§|

DIGITALISAATIO

ILMASTONMUUTOS

o

VASTUULLISUUS
JA LAINMUKAISUUS

SISALTO
UPM Vugils

MAHDOLLISUUDET UPM:LLE

HAASTEET UPM:LLE

Maailmanlaajuinen kulutuksen kasvu

Kehittyvien markkinoiden kasvava

keskiluokka

Elintason nousu

Muutos kuluttajakéyttéytymisessé
ja -valinnoissa

Resurssien niukkuus, kilpailu
luonnonvaroista

Metsakato

UPM Pulp | UPM Biofuels | UPM Raflatac
UPM Specialty Papers | UPM Plywood | UPM Timber
UPM Biochemicals | UPM Biocomposites

Uusiutuvien materiaalien ja uusiutuvan energian kysynnén
kasvu

Turvallisten ja kestévéin kehityksen mukaisten tuotteiden
kysynnéin kasvu

Ekodesignin tuomat uudet liiketoimintamahdollisuudet
Resurssitehokkuuden ja kiertotalouden tuomat kilpailuedut
Kustannustehokkaat ja vastuulliset toimitusketjut

Terveet metsdt ja turvatiu puun saatavuus

UPM:n tuotevalikoima ja maantiefeellinen
kattavuus suhteessa tuleviin kasvundkymiin

Ennakoimatiomat raaka-ainekustannukset
jo raaka-aineiden saatavuus

Kilpailu uusiutuvista racka-aineista

Ennakoimaton sddintely ja tuet voivat védristad
markkinoita

Muutos kuluttajakéyttéytymisessé
ja -valinnoissa

Verkkokaupan kasvu
Muuttuva tyd

Mullistavat liiketoimintamallit
ja teknologiat

UPM Pulp | UPM Raflatac | UPM Specialty Papers
UPM Plywood

Verkkokauppa liséé tarramateriaalien seké pakkaus-
ja sellutuotteiden kysynnén kasvua

Erilainen kysynnéin kehitys paperin eri loppukéyttdkohteissa
ja eri maantieteellisillé alveilla

UPM:n paperitehtaiden jatkuvat optimointimahdollisuudet

Tehokkuuden, tuottavuuden ja muutosvalmiuden
parantaminen

Teollinen internet, big data, automaatio

&

UPM Paper ENA
Gradfisten papereiden kysynnén lasku

UPM:n tuotevalikoima ja maantieteellinen
kattavuus suhteessa tuleviin kasvundkymiin

Osaamisen ja ammattitaidon muuttuvat
vaatimukset

Kyberturvallisuus

lImastonmuutosta hillitsevé sécintely
Fossiilisen energian ja &ljypohijais-
ten materiaalien korvaaminen

lImastonmuutoksen suorat ja epd-
suorat vaikutukset

UPM Biofuels | UPM Energy | UPM Biochemicals
UPM Biocomposites | UPM Pulp | UPM Plywood
UPM Timber

Kestévain kehityksen tarjoamat kilpailuedut ja
kasvumahdollisuudet

Vahédpadstdisen ja uusiutuvan energian suosiminen

Turvallisten ja kestévéin kehityksen mukaisten tuotteiden
kysynndin kasvu

Ekodesignin tuomat uudet liiketoimintamahdollisuudet
Metsgt hiilinieluina

Metsien nopeutuva kasvu Pohjois-Euroopassa

Ennakoimaton sédintely ja tuet voivat védristad
markkinoita

Kasvihuonekaasupédistsjen kustannukset
Poliittinen epévakaus

Entist& tuhoisampien myrskyjen, tulvien,
kuivuuden ja luonnonkatastrofien lisééntyminen

Ennakoimattomat hakkuuolosuhteet

Lisééintyvé saidintely, tuet
Lapindkyvyyden vaatimukset

Globaali kauppa ja kansainvélinen
liketoiminta — paikalliset vaikutukset

Painopiste ihmisoikeuksissa,
ympdiristokysymyksissd ja luonnon
monimuotoisuudessa

]

e y
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Vastuullisuuden ja kestévéin kehityksen tarjoamat kilpailuedut
ja kasvumahdollisuudet

Sadntely voi ohjata markkinoita suosimaan kestévén
kehityksen mukaisia tuotteita

Ekodesignin tuomat uudet liiketoimintamahdollisuudet
Lépindkyvyys kilpailuetuna
Kustannustehokkaat ja vastuulliset toimitusketjut

Sitoutunut ja monimuotoinen henkil3std

Mahdollisten poikkeamien vaikutus yhtion
maineeseen ja taloudelliset riskit

Ennakoimaton sadntely ja tuet voivat vadristdd
markkinoita

Kaupan esteet, protektionismi, pakotteet

UPM:n Biofore-strategia
sopii hyvin muuttuvaan maailmaan

n TULOKSET

UPM:n muuttuvien ja kiinteiden kustannusten seké kéyttdpégoman
jatkuvan parantamisen ohjelmat

Uusiutuvien materiaalien ja energian tehokas kéyttd, tuotantojditteen
kierrditys

UPM:n Toimintaohje (UPM Code of Conduct), lainmukaisuus, lépindkyvyys

UPM:n Toimintaohie toimittaiille ja kolmansille osapuolille
(UPM Supplier and Third Party Code), vastuullinen hankinta

UPM One Scfety, tysterveyden ja -turvallisuuden jatkuva parantaminen
Henkisen p&&oman kehittdminen, henkilstsn sitoutuminen ja osaaminen

More with Biofore, teollisuudenalan johtava ympéristésuorituskyky,
parhaat kéytettéivissé olevat tekniikat (BAT)

UPM:n maailmanlaajuinen luonnon monimuotoisuusohjelma,
kestéivéi metséinhoito

UPM:n vesistrategia ja tuotanto alueilla, joilla ei ole pulaa vedestd
UPM Biofore Share and Care -ohjelma, paikallinen sitoutuminen

Luotettavat ja suojatut IT-jérjestelmét

) wn

Kohdennetut kasvuinvestoinnit UPM Pulp-, UPM Biofuels-, UPM Raflatac-,
UPM Specialty Papers-, UPM Plywood- ja UPM Energy -liiketoiminnoissa

Uuden, ruoan arvoketjun ulkopuolisen biopolttoaine-, biokomposiitti- ja
biokemikaaliliiketoiminnan kaupallistaminen

Keskittyminen kustannuskilpailukykyisiin, véhépadstsisiin energialéhteisiin

Vetovoimainen tySnantaja

n PORTFOLIO

Liiketoimintaportfolion kehittéminen orgaanisesti ja mahdollisilla
yrityskaupoilla

Liiketoimintoja, joilla parhaat mahdollisuudet kehittyd ja/tai
tuottaa arvoa UPM:lle

¥y

Liiketoimintoja, jotka tarjoavat kestévéd kilpailuetua

Hallittu péiéoman allokointi

n INNOVAATIOT ; ATk

Tuotevastuu e e

Uuden, ruoan arvoketjun ulkopuolisen biopolttoaine-, ~i o L
biokomposiitti- ja biokemikadliliiketoiminnan kehittéminen !

Liséiarvoa luovien tuotteiden ja palvelujen kehittéminen -
nykyisissé likefoiminnoissa *

Tuotantojétteen kierréttiminen jo uudelleenkéiyttd = e ¢ -~ SLAet
Yhteistyd ja kumppanuudet T8&K-foiminnassa ek

Immateriaalioikeudet
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Riskit ja

Strategia

Toimintaymparistd luo UPM:lle erilaisia riskeja ja niihin liittyvia mahdollisuuksia.
Monet niistd syntyvat yleisen talouskehityksen ja globaalien megatrendien vaikutuk-

mqhdo"isuudet sesta (katso edellinen sivu). Yhti6 ja sen liiketoiminta-alueet, funktiot ja tuotantolaitokset

VAIKUTTAVAT TRENDIT

ovat alttiina erilaisille riskeille ja voivat hyddyntad niihin liittyvia mahdollisuuksia.

n TULOKSET n KASVU

n PORTFOLIO n

INNOVAATIOT

Vaikuttaa UPM:n eri tuotteiden kysynté@n ja myyntihintoihin
sekd tarkeimpien tuotantopanosten kustannuksiin ja
valuuttakursseihin. UPM:n keskeiset tuloksen herkkyystekijéit
on esitetty sivulla 115.

Maailmantalouden suhdanteet

Toimialalla erinomainen tase. Kilpailukyvyn, resurssitehokkuuden

Lq asiakastarjonnan jatkuva parantaminen. Liiketoimintaportfolion

ehitys.

UPM:n vahva tase ja keskityminen kilpailukykﬁ/yn véhentévét
riskejd ja voivat luoda strategisia mahdollisuuksia (mukaan lukien
yrityskaupat) laskusuhdanteen aikana.

Gradfisten papereiden ennakoitua nopeampi Lisé&ntyngr paine UPM:n gradfisten papereiden toimituksissa
kysynnén lasku ja myyntihinnoissa.

Ki|poi|u|?/vyn jatkuva parantaminen. Keskittyminen paperin
houkuttelevampiin loppukéyttdsegmentteihin. Paperin
tuotantokapasiteetin sopeuttaminen kannattavaan
asiakaskysyntédn. Liiketoimintaportfolion kehitys.

UPM:n paperitehtaat tarjoavat jatkuvia optimointimahdollisuuksia.
Luotettavat toimitukset, korkealaatuiset tuotteet ja hyvé asiakas-

alvelu lisaiévét asiakasuskollisuutta. UPM:n liiketoimintojen osuus
E}skevi"a markkinoilla pienenee.

Véliaikainen vaikutus kyseisen tuotteen myyntihintoihin

Kﬁ/synniin tai tarjonnan muutoksista johtuva
yli ja toimituksiin.

kapasiteetti joissakin UPM:n tuotteissa

Kilpoiluk{vyn jatkuva parantaminen. J&rlestelm&”inen investointien
suunnittelu ja valinta. Liiketoimintaportfolion kehitys.

UPM:n monipuolinen liiketoimintaportfolio, keskittyminen
kilpailukykyyn ja vahva tase véhentévéit riskejé ja voivat luoda
strategisia mahdollisuuksia (mukaan lukien yrityskaupat)
liketoiminnon laskusuhdanteen aikana.

Merkittavét muutokset UPM:lle tarkeissd UIQ’ Suora vaikutus UPM:n tulokseen ja rahavirtaan, epdsuora Nettovaluuttavirran jatkuva suojaaminen. Taseen suojaaminen. UPM:n monipuolinen liiketoimintaportfolio ja maantieteellinen 205
valuuttakursseissa & vaikutus UPM:n kilpailukykyyn. UPM:n suurimmat valuuttariskit Ki|poi|u|<{vyn jatkuva parantaminen. Jérjestelméllinen investointien kattavuus, keskihrminen kilpailukykyyn ja vahva tase vihentavét
‘& onesitetty sivulla 138. suunnittelu ja valinta. Liike’roimin’tcpor’tfo'ion kehitys. riskejé ja voivat luoda strategisia mahdollisuuksia muuttuvassa
§ valuuttaympdéristdssd.
Kansainvélisen kaupan esteet, Z Vaikuttaa tavaravirtoihin ja markkinoiden tasapainoon Seuranta kansainvélisten kauppaijérjestdjen kautta. Ki|pc|i|u|<y\?n UPM:n monipuolinen liiketoimintaportfolio ja maantieteellinen n n n
kuten polkumyyntitullit 2 lyhyellg aikavélilld. Voi vaikuttaa suoraan tai epéisuoraan jatkuva parantaminen. Jérjestelméllinen investointien suunnittel kattavuus vdﬁen'f&ivﬁ’t riskejd ja voivat luoda optimointi-
O UPM:n tuotteiden myyntihintoihin ja toimituksiin. ja valinta. Liiketoimintaportfolion kehitys. mahdollisuuksia joidenkin tuote- tai aluekohtaisten kaupan
esteiden sattuessa.
Muutokset sédintelyssd, tuissa ja verotuksessa Voi védristdd markkinoita (esim. energian tai puuraaka- Sédntelymuutosten tunnistaminen mahdollisimman aikaisin. Voi ohjata markkinakehitysté suosimaan kestévén kehityksen OpBan
(esimerkiksi liittyen ilmastopolitiikkaan) aineen). Voi vaikuttaa energiamuotojen suhteelliseen Selked viestintd saiéintelyn vaikutuksista tysllisyyteen ja liséiarvon mukaisia tuotteita ja energiamuotoja, kuten uusiutuvia poltto-
kilpailukykyyn. Voi lisaté ki?pqﬂuo puuraaka-aineesta. luomiseen. Kilpailukyvyn, materiaali- ja energiatehokkuuden aineita. Resurssitehokkuus, kiertoio‘ous ja uusiutuvuus ovat yha
UPM:n dlttius hiilidioksidipaéstdoikeuksien hintamuutoksille jatkuva parantaminen. Alan johtava ympéristdsuorituskyky. téirkedmpid kilpailuetuja. Vesivoima on yhé térkedmpi ja kirpai-
on esitetty sivulla 102. Innovaatiot ja valikoidut investoinnit liséiarvoa tuottavissa lukykyisempi séhkdn tuotantomuoto. Puiden nopeutuva kasvu
uusiutuvissa tuotteissa ja energiassa. Liiketoimintaportfolion pohioisella pallonpuoliskolla.
kehitys. Kestévé metséinhoito ja UPM:n monimuotoisuusohjelma.
Tarkeiden tuotantopanosten, kuten puun, kuidun, Nousevat raaka-ainekustannukset jo mahdolliset tuotanto- Resurssitehokkuuden jatkuva parantaminen. Pitkdaikaiset UPM:n resurssitehokkuuden jatkuva parantaminen ja kierto- n B
kemikaalien ja vecﬁn hinta ja saatavuus katkokset. UPM:n kustannusrakenne on esitetty sivulla 115 hankintasopimukset ja turvautuminen vaihtoehtoisiin toimittaijiin. talousmallin hyddyntéiminen vahentévét riskejé ja luovat
ja alttius kayttsveden hintamuutoksille sivulla 102. Metscalueiden valikoidut omistukset ja pitkéaikaiset kilpailuetua.
metséinhoitosopimukset.
Kilpailukyvyn jatkuva parantaminen Suhteellisen kilpailukyvyn heikentyminen vaikuttaa Muuttuvien ja kiinteiden kustannusten sé@stdohjelmat. Jatkuvan Suhteellisen kilpailukyvyn lisé@minen parantaa kannattavuutta ja (1] 4]
kannattavuuteen ja liséid ulkoiseen lilketoimintaympéristsn parantamisen kulttuuri ja vahva kokemus tuottavuuden ja vihentdd ulkoiseen litketoimintaympdéristsn liittyvid riskeja (ylld).
liittyviéi riskeja (y|||d). resurssitehokkuuden parantamisesta. Tuotteiden ja palveluiden
kehittgiminen.
Investointien valinta ja foteutus Merkittavat kustannusten ylitykset. Huono aijoitus. Jarjestelmdlliset valinta-, suunnittelu-, projektinhallinta- ja Huolellisesti valitut ja toteutetut kasvuhankkeet parantavat UPM:n 2|
Sijoitetun pddoman tuotto ei faytd tavoitteita. seurantaprosessit. Investoinnit houkuttelevaa tuottoa tarjoaviin kannattavuutta ja pddoman tuottoa. UPM:n taloudelliset tavoitteet
hankkeisiin kestévén kilpailuedun ansiosta. on esitetty sivulla 17.
Olkiluoto 3 -ydinvoimalaitosyksikén valmistuminen Saamatta j&ényt voitto, kustannusten ylitys. Huono ajoitus. Kummankin osapuolen sopimusvelvoitteiden téytémisen Investointi tarjoaa kilpailukykyistd, turvallista ja 2|
ja kéiynnistyminen Sijoitetun pddoman tuotto ei faytd tavoitteita. varmistaminen. Kumpikin osapuoli on aloittanut hiilidioksidipaaststonta séhkaa pitkdlla aikavalilla.
véilimiesmenettelyn.
Yrityskauppojen valinta ja toteutus Mahdollisen yritysoston hankintakustannukset osoittautuvat Jarjestelméllinen kaupan valmistelu strategisen sopivuuden, UPM:n vahva tase ja rahavirta mahdollistavat arvoa tuottavat 3]
korkeiksi ja/tai strategisen sopivuuden ja integraation oikean arvostuksen ja tehokkaan yhdistémisen takaamiseksi. yrityskaupat, kun ajoitus ja tilaisuus ovat ofollisia.
tavoitteita ei saavuteta. Sijoitetun p&sioman tuotto ei téytd Sosiaalisten ja ympéristdvaikutusten arviointi. Sidosryhma- Yhteiskunnallisen arvon luonti.
tavoitteita. Maineen vahingoittuminen. yhteistyd.
Innovaatioiden ja uusien liiketoimintojen < Sijoitetun p&idioman tuotto ei téytd tavoitteita. Suunnitelmalliset innovaatioiden valinta-, kehitys- ja Nykyisten tuotteiden ja palveluiden uudistaminen liséarvon (1] 4]
kehittéminen ja kaupallistaminen Q  Menetetty mahdollisuus. kaupallistamisprosessit. Yhteistyd ja kumppanuudet T&K- luomiseksi. Uudet, 8ljypohijaisia materiaaleja korvaavat tuotteet
g toiminnassa ja kaupallistamisvaiheessa. Liiketoimintamallin luovat liséiarvoa ja voivat olla UPM:lle merkittévé arvon ja kasvun
= kehitys. lghde.
7
Lainmukaisuuteen liittyvét riskit: kilpailulainséadants, < Maineen vahingoittuminen. Liiketoiminnan menetys. Hallinnointi, vaatimustenmukaisuusmenettelyt, Toimintaohje (UPM Hyvé hallinnointitapa véthentdd riskejd ja edistdd parhaita n n B
lahjonnan vastainen toiminta, ihmisoikeudet, £ Sakot ja vahingonkorvaukset. Voi vaikuttaa yhtisn arvoon. Code of Conduct), Toimintaohje toimittaiille ja kolmansille kéytantsja. Korkeat vastuullisuusvaatimukset ja lapingkyvyys ovat
arvopaperilainséddénts = osapuolille (UPM Supplier and Third Party Code), auditoinnit, erottautumistekijé ja luovat arvoa pitkélla aikavélills.
% rcporfointikcnava, koulutukset.
=4
Toimituskefjuun ja kolmansiin osapuoliin liittyvét Maineen vahingoittuminen. Liiketoiminnan menetys. Toimintaohje (UPM Code of Conduct), Toimintaohie toimittaiille Hyvé hallinnointitapa ja vastuulliset hankintakéyténnét vihentavét n n ﬂ
maineriskit Kilpailuaseman menetys. Voi vaikuttaa yhtisn arvoon. ja kolmansille osapuolille (UPM Supplier and Third Party Code), riskejé ja tuovat kilpai,uetua.

toimittaja-auditoinnit, sertifiointi.

Ympdristdriskit: vuoto tai p&éistd toimintahdirisn Maineen vahingoittuminen. Sanktiot. Suorat kustannukset
tai inhimillisen erehdyksen seurauksena Euhdistuksesfa ja tuotantolaitoksen mahdollisten vahinkojen
orjaamisesta. Tuotannon menetys.

Parhaat kéi{teﬁiivissii olevat tekniikat (BAT). Kunnossapito,
sisdinen valvonta ja raportointi. Sertifioidut
ympéristonhallintajariestelmat (ISO 14001, EMAS).

Alan Lohtavc ympéiristdsuorituskyky tuo kilpailuetua ja parantaa
tehokkuutta.

Henkilostslle tai omaisuudelle koituva fyysinen Tyontekijélle koituva vamma ja maineen vahingoittuminen.
vahinko Omaisuusvahinko tai tuotannon menetys.

One Safety -jdrijestelma (s. 45). Ennalta ehkdiseva tys sekd
havaitsemis- ja estojérjestelmét. Hatétilanneohijeistus ja
liketoiminnan jatkuvuuteen liityvét menettelytavat.

Johtava asema tydterveys- ja -turvallisuustuloksissa vahvistaa
UPM:n tydnantajakuvaa ja liséid sitoutumista, tehokkuutta ja
tuottavuutta.

< <] sisAmo
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KYkl hankkia ja pitéé palveluksessa osaavaa Liiketoiminnan suunnittelun ja toteutuksen heikkeneminen
henkilsstsa vaikuttaa pitkén aikavélin kannattavuuteen.

Osaamisen kehittiminen. Kannustinjériestelmét. Tysturvallisuus.
Henkilstdn sitoutumisen ja johdon tehokkuuden edistéiminen.

Sitoutunut, huippusuorituksiin yltévé henkildstd mahdollistaa
Biofore-strategian toteuttamisen ja kaupallisen menestyksen.

Tietojdrjestelmien kéytettévyys ja turvallisuus Kriittisten ﬁeto]'c'urLestelmien kayttokatkot aiheuttavat suurta
haittaa UPM:n liiketoiminnalle. Maineen vahingoittuminen.

Liiketoiminnan menetys.

Tekniset ja fyysiset parannukset ja prosessien kehittéminen
véhentévat kdytettévyyteen ja turvallisuuteen liittyvid riskejé.

Kehittyneet IT-jérjestelmét mahdollistavat tehokkaan toiminnan,
optimaalisen suorituskyvyn ja uudet palvelut asiakkaille seké
lisaiévét tietoturvaa.

(104
>
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Liiketoiminnot

UPM Biorefining

Kasvuinvestointien tulos na

STRATEGIAMME

o Selluliiketoiminta: kattavimman selluvalikoiman ja asian-
tuntevan teknisen palvelun tarjoaminen suoraan asiak-
kaille. Kustannuskilpailukyvyn séilyttéminen operatiivista
toimintaa jatkuvasti parantamalla. Kasvaminen vastuulli-
sena ja kustannustehokkaana sellun toimittajana.

© Biopolttoaineet: ainutlaatuisten kehittyneiden puupoh-
jaisten biopolttoaineiden tarjonta eri markkinoilla ja
segmenteissd. Lappeenrannan biojalostamon huippu-
tulokset. Biopolttoaineliiketoiminnan kasvumahdolli-
suuksien tutkiminen.

o Sahdliiketoiminta: kannattavuuden parantaminen puun
tehokkaan kéytdn, integroidun téyden kéynnin tuotannon
ja terévaitetyn kaupallisen strategian avulla. UPM
Timberin asiakaslupaus “Grown to Sustain” vahvistaa
sahaliiketoiminnan kilpailuetuja sirategisilla markkinoilla.

VAHVUUTEMME

© Monipuolinen, kestévasti tuotettu selluvalikoima erilaisiin
loppukéyttkohteisiin

Nykyaikaiset, tehokkaat sellutehtaat ja kasvuun sitoutunut
selluliiketoiminta

Vastuullisuus kaikessa toiminnassa puunhankinnasta
logistiikkaan

Kehittyneen uusiutuvan dieselin vakiintunut tuottaja

Kilpailukykyiset sahat ja ammattitaitoinen, oma globaali
myyntiverkosto

© Synerginen puun toimitusketju sahatavaraan, selluun ja
uusiutuvaan dieseliin

KASVUA TUKEVAT TEKIJAT

Sellv ja sahatavara

© Monipuoliset loppukéyttskohteet yksityisessé kulutuksessa
© Vdestdnkasvu ja tulotason nousu

e Urbaani eléméntapa

* Véestdrakenteen muutos

o Valkoisen kierrétyskuidun rajoitettu saatavuus
tulevaisuudessa

Kehittyneet biopolttoaineet
o lImastonmuutos
o Kestéiva kehitys

o Véhapadstsinen liikenne

Paineet véihent&d liikenteen kasvihuonekaasupddstsjé

® EU:n energicomavaraisuuden kasvattaminen
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Integroidun tuotannon edut

UPM on integroinut UPM Biorefining -liiketoiminta-alueella sellun, saha-
tavaran ja biopolttoaineiden tuotannon ja hy6dyntda yhteistd puuraaka-
aineen toimitusketjua. Sahaliiketoiminnan sivutuotteita kéytet4én sellun
raaka-aineena. Sellutehtaat tuottavat soodakattiloissaan uusiutuvaa energiaa
jahiilidioksidineutraalia biomassapohjaista sdhkoa. Selluntuotannon
tdhteena syntyvid raakaméntyoljyd kidytetddn uusiutuvan UPM BioVerno
-dieselin raaka-aineena.

Sellutuotannon kohdennetut investoinnit tuottavat tulosta
UPM on investoinut viime vuosina kohdennetusti kaikkiin neljdén sellu-
tehtaaseensa laajentamalla tuotantoa seki lisidmalla tehokkuutta ja
joustavuutta. Pullonkauloja poistavat investoinnit jatkuivat vuonna 2016.
UPM Kaukaan sellutehtaan investointi saatiin paatokseen joulukuussa.
Investointi parantaa tehtaan tehokkuutta ja vahvistaa kilpailukykya.
Heindkuussa UPM ilmoitti Kymin sellutehtaan 98 miljoonan euron inves-
toinnista, joka kasvattaa tehtaan vuotuista tuotantokapasiteettia 170 000
tonnilla 870 000 tonniin vuoden 2017 loppuun mennessé. Investointi
parantaa UPM Kymin kustannuskilpailukykyi ja ymparistosuorituskykya.
UPM:n sellun tuotantokapasiteetti on kasvanut yli 500 000 tonnia
vuodesta 2013 noin 350 miljoonan euron investoinneilla. Kasvuinvestoinnit
ovat myos liséinneet tuotannon tehokkuutta kaikilla tehtailla. Samalla UPM
on vahvistanut henkildston osaamista seké tehtaiden kunnossapitoa ja ympa-
ristésuorituskykya.

Kasvu ja parantunut tehokkuus sailyttivét tuloksen

hyvalla tasolla

Lisikapasiteetin ansiosta UPM on pystynyt vastaamaan nykyisten asiakkai-
densa pehmopaperien, erikoispaperien ja pakkausmateriaalien kasvavaan
kysyntdan. Vuonna 2016 UPM:n sellutoimitukset lisdéntyivit 7 % edellis-
vuoteen verrattuna. Sellutoimitusten lisdéantyminen yhdessé alentuneiden
toiminnallisten kustannusten kanssa osittain kumosivat sellun alempien
myyntihintojen tulosvaikutuksen.

Puun toimitusketju on tirkei osa arvoketjua, ja puunhankinnan tehok-
kuutta parannettiin edelleen. Sahaliiketoiminnan kannattavuus parani
lisddntyneiden toimitusmaéérien ja parantuneen tuotantotehokkuuden
ansiosta, mutta siilyi edelleen vaatimattomalla tasolla ankaran hintakil-
pailun johdosta.

Puukuidun laatu vaikuttaa hankintakustannuksiin, tuotantotehokkuu-
teen ja sellun laatuun. Vuonna 2016 kuidun laatu seké alentuneet hakkuu-
jalogistiikkakustannukset vaikuttivat positiivisesti.

UPM Timber on merkittivi korkealaatuisen, sertifioidun pohjoismaisen
sahatavaran tuottaja ja luotettava toimittaja Euroopan ja Aasian kasvavilla
rakennus-, huonekalu- ja puusepénteollisuuden markkinoilla. Sahatavara
on monipuolinen, kestavin kehityksen mukainen ja vahva materiaali, jota
voidaan kierrattia ja kdyttad uudelleen.

AWNLVUT 2016 2015 |

Liikevaihto, milj. euroa 2206 2272
Vertailukelpoinen liikevoitto, milj. euroa 406 467
Sijoitettu paiioma (keskimé&drin), milj. euroa 3231 3191
Vertailukelpoinen ROCE, % 12,6 14,6
Henkilssts 31.12. 2630 2593

sellutehtaan investoinnit lisaavat tehdas-

gatin tehokkuutta, kun sellu- ja paperiliike-
inhot voivat optimoida tuotantoaan itsendisesti

a hyodyntdd samalla keskingisié synergioita, kuten % - Pédomavaltainen prosessiteollisuus

energiaa, logistiikkaa ja ympéristdasioiden hoi = - Kestivd puunhankinta sertifioiduista
Q  lshteista

Suurimpia investointeja sellutehtaaseen o =§ « Nykyaikainen tuotantoteknologia

uusi kemikaalien talteenottolaitos 2008 ja 3 Yhteistyd paikallisyhteisdjen kanssa

2015 valmistunut investointi tehtaan uuteen kuivaus- « Sitoutunut ja huippusuorifuksiin yltéiva
koneeseen, kuorimoon ja havukuitulinjan moderni- berliBes

sointiin. Kesdlla 2016 pédtettiin uudesta 98 miljoonan
euron investoinnista, joka nostaa sellun vuosituotanto-
kapasiteetin 870 000 tonniin vuoden 2017 loppuun

mennessd.

Luotettava ja sujuva foimitusketju

Se||u&ias joutui aiemmin rajoittamaan sellun
tuotantoa paperikoneen seisokkien aikana, sillé
kuivauskapasiteetti ei riittéinyt sellun kuivaamiseen

ja paalaamiseen vientic varten. Nyt sellun tuotanto
ei ole endd riippuvaista paperitehtaan kdyntiasteesta.

UPM PULP JA TIMBER
ARVONLUONTI

Investoinnit lisGavat myds tehdasintegraatin energia-

tehokkuutta. Sellutehtaan tuotantokapasiteetin merkit-

Gvéistd noususta huolimatta p&dstdjen madrdt ilmaan
Gt samalla tasolla.

Vastuullinen ja kilpailukykyinen hankinta
Nykyaikainen ja tehokas integroitu tuotanto
Luotettavat sellu- ja sahatavaratoimitukset

Monipuolinen sellutarjonta

Maailmanluokan tekninen tuki léhella asiakasta
Luokkansa paras kestévén kehityksen mukaisten
tuotteiden valikoima

SELLU

« Pehmopaperin, kartongin, erikois-
papereiden ja gradfisten papereiden
tuottajat

-
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SAHATAVARA
« Huonekalu- ja puuseEGnleo"isuus,
rakentaminen ja pakkaukset

5 - Tyollistyminen,
":’ t;lé’;turv);llisuus LS
2 « Elinvoimainen paikallis- VAIKUTURSET
2 yhteiss
< -+ Turvalliset ja kestavét . N
> fuotteet YMPARISTO-
VAIKUTUKSET
¢ Luonnon monimuotoisuus
* Uusiutuva energia
» Hiilts sitovat tuotteet
« Pienet padstot TALOUDELLISET
VAIKUTUKSET

¢ Padgoman tuotto
o Kasvu

>
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Liiketoiminnot

« Padomavaltainen prosessiteollisuus

« Sitoutunut ja huippusuorituksiin
yltévé henkilssts

« Vastuullinen raaka-ainehankinta

« Integrointi sisdisiin raaka-aineisiin

« Immateriaalioikeudet

« Yhteistyd paikallisyhteissjen kanssa

PAAOMAT

UPM BIOFUELS
ARVONLUONTI

Kehittynyt uusiutuva diesel ja nafta
Kilpailukykyinen ja kestéivé ruoan arvoketjun
ulkopuolinen raaka-aine
Infrastruktuurin synergicedut
Kestévéin kehityksen biopolttocineratkaisujen
johtava tarjoaja Euroopassa
Immateriaalioikeudet

« Suuret 8ljy-yhtist

« Polttocinejakelijat
Bussi- ja rekkaliikenne
« Meriliikenne

ASIAKKAAT

o Tybllistyminen

o Tydturvallisuus
Elinvoimainen paikallis-
yhteisd

SOSIAALISET
VAIKUTUKSET

" n

ERnN r“li :

VAIKUTUKSET

« Véhapddstsiset poltto-
aineet liikennekéyttdon
Uusiutuva energia
Kestévan kehityksen
mukaiset tuotteet

YMPARISTO-
VAIKUTUKSET

TALOUDELLISET
VAIKUTUKSET

Pagoman tuotto
Kasvu

Paras saatavilla oleva
teknologia

<] sisAmo
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Sellulla lupaavat pitkén aikavélin kysynténakymat
Kestidvisti tuotetun sellun maailmanlaajuinen kysynté jatkaa kasvuaan.
UPM:n nelja maailmanluokan sellutehdasta palvelevat kuluttajien ja
teollisuuden kasvavia pehmopaperin, kartongin, erikoispaperin ja
graafisten papereiden loppukayttokohteita.

Pitkill4 aikavililld sellun kysyntia tukee myos valkoisen kierratys-
kuidun saatavuuden heikkeneminen. Taustalla on graafisen paperin
vihentynyt tuotanto ja osittain paperikerdyksen keskittyminen sekapa-
periin.

UPM Pulp tarjoaa asiakkailleen eri sellulajeja suoraan kansainvili-
sille markkinoille. Oman tuotannon ja Fibre United -yhteistyon kautta
UPM pystyy tuottamaan selluasiakkaille kattavimman valikoiman
pohjoista havupuu-, koivu-, eukalyptus- ja puolikemiallista massaa.
UPM Pulpin omat myynnin ja teknisen palvelun asiantuntijat ovat
lahelld asiakkaita kaikilla pAdmarkkinoilla ja jokaisella tehtaalla ja
yhteisty6ssia UPM:n globaalin tutkimus- ja kehitysverkoston kanssa.

Heindkuussa UPM aloitti keskustelut Uruguayn hallituksen kanssa
maan logistisen infrastruktuurin kehittdmisestd. Toimivat rautatie- ja
maantieyhteydet ovat keskeinen haaste merkittévin mittakaavan teol-
lisen toiminnan perustamiselle Uruguayn sisdosiin sekd yhteyksille
syviasatamaan. UPM on kasvattanut puuviljelmidén Uruguayssa m&ara-
tietoisesti.

Merkittdvié parannuksia

biopolttoaineiden tuotantotehokkuuteen

UPM on tuottanut uusiutuvaa, sellaisenaan liikenteen polttoaineeksi
sopivaa UPM BioVerno -dieselid puupohjaisista tahteistd vuoden 2015
alusta ldhtien. UPM BioVerno on ainutlaatuinen, kilpailukykyinen ja
kestéavin kehityksen mukainen vaihtoehto fossiilisille polttoaineille
jaensimmaiisen sukupolven biopolttoaineille. Sill4 on hyvd markkina-
asema markkinoilla tarjolla olevien biopolttoainevaihtoehtojen joukos-
sa. UPM BioVerno vihentdd merkittavisti liilkenteen kasvihuonekaasu-
jaldhipaastoja. Kestidvin kehityksen mukaisten ja korkealaatuisten
kehittyneiden biopolttoaineiden kysynnin ennustetaan olevan vahva.

UPM Lappeenrannan biojalostamo on ensimmaéinen laatuaan maail-
massa. Jalostamon tuotanto perustuu UPM:n kehittimééan vetykésitte-
lyprosessiin, ja sen kapasiteetti on noin 120 miljoonaa litraa eli 100 000
tonnia vuodessa.

UPM Biopolttoaineet saavutti kannattavuusrajan jo 2015 viimeiselld
vuosineljannekselld. Vuonna 2016 tuotantotehokkuus parani merkitta-
visti ja tuotanto saavutti ennitystason. Vahva biopolttoainemarkkina
erityisesti loppuvuonna 2016 vaikutti myos positiivisesti UPM
BioVernon myyntiin ja kannattavuuteen verrattuna vedellisvuoteen.

Kohdemarkkinoiden laajentamiseen valmistauduttiin julkisen
liikenteen ja meriliikenteen testauksilla. Testeissi tutkittiin polttoai-
neen toimivuutta, piést6ji ja polttoainekulutusta verrattuna fossiili-
seen dieseliin. UPM BioVerno -dieselin testeistd merikuljetuksissa ja
busseissa saatiin hyvid tuloksia - UPM:n uusiutuva diesel sopii hyvin
molempiin loppukiytt6ihin jopa sellaisenaan, ja se toimii yhta hyvin
kuin korkealaatuisimmat fossiiliset dieselit.

UPM Lappeenrannan biojalostamo on ensimmaéinen merkittévi
investointi uuteen ja innovatiiviseen tuotantolaitokseen ja osoittaa
teknologian ja liiketoimintamallin toimivuuden. UPM on alkanut tutkia
uusia kasvumahdollisuuksia ja suunnitelmiin siséltyy kestévén kehi-
tyksen mukaisten nestemaiisten raaka-aineiden uudet vaihtoehdot,
laajentuminen uusille markkinoille ja asiakassegmentteihin seki sovel-
lusten ja tuotteiden kehittdminen. UPM jatkaa myos kiinteda metsa-
biomassaa kiyttdvien uusien prosessiteknologioiden kehittamista.

PUHTAAMPAA LIIKENNETTA

UPM:n puupohjainen biopolttoaine UPM BioVerno
véihent&d tutkimusten mukaan hiilidioksidi- ja
hiukkaspédstsja niin kaupunki- kuin merilikenteessd.

UPM on testannut kotimaista UPM BioVerno -diesel-
polttoainetta padkaupunkiseudun bussilikenteessé
yhdessa Helsingin seudun liikenteen (HSL) kanssa
vuoden ajan. Liikenne on ilmanlaadun osalta
merkittévin padstslahde kaupungeissa.

Testitulosten mukaan UPM BioVernon kéytts fossiili-
sen dieselin sijaan véhentdisi nykyisen bussikaluston
joukkolitkennepddstsja merkittévasti. Puupohiaisella
polttoaineella pystyttdisiin parantamaan pédkaupun-
kiseudun ilmanlaatua nopeasti. Dieselin léhip&dstst,
kuten typen oksidit ja pienhiukkaset, olivat laboratori-
ofesteissdi selvésti pienemméit kuin verrokkina olleella
fossiilisella dieselillé.

Myss meriliikenne etsii uusia keinoja hiilidioksidi- ja
rikkipddstdjen vihentdimiseksi. Kansainvélisen meren-
kulkujériestdn IMO:n meriympéristdnsuojelukomitea
padtt vuoden 2017 alussa, ettd alusten polttoaineen
rikkipitoisuusraja laskee 0,5 %:iin vuodesta 2020
alkaen kaikessa merilikenteessd.

Biopolttoaineiden kéytsn liséiciminen laivoissa on
kustannustehokas vaihtoehto. UPM BioVernoa
testattiin vuonna 2016 ensimmdiisen kerran laiva-
liikenteessé muun muassa ruoppausaluksen diesel-
moottorissa. Biopolttoaineet tarjoavat laivaoperaatto-
reille mahdollisuuden véhentéd alusten hiilidioksidi-
paidstdjd jopa 80-90 % ja padstd rikkipddstdistd
eroon.

Lue lisaa:
www.upmbiopolttoaineet.fi

Uusiutuvien materiaalien ja energian tehokas kaytté
UPM:1l4 on puuviljelmien hyddyntédmiseen, teollisen toiminnan
organisoimiseen sekd ympéristo- ja sosiaaliseen vastuullisuuteen
liittyvdd huomattavaa osaamista.

UPM:n nykyaikaisilla sellutehtailla on sertifioidut ymparisto-
johtamisjérjestelmit, ja tuotantoteknologia mahdollistaa raaka-
aineiden, kemikaalien, energian ja veden tehokkaan kiayton. UPM:n
puunhankinta tdyttda alan korkeimmat kestévén kehityksen vaati-
mukset. UPM BioVerno on kestavii kehitysta tukeva vaihtoehto
ilmastonmuutoksen hillitsemiseen. Kehittyneiden biopolttoainei-
den kysynté kasvaa ympéristostandardien ja kestiavan kehityksen
vaatimusten tiukentuessa.

UPM elévoittaa koko paikkakuntaa. Silld on paikallisyhteisossd
aktiivinen rooli lilkekumppanina ja tyonantajana, joka vaalii turval-
lista ja terveellisté elinympéristod. Yhteisot ja liiketoiminta ovat
kehittyneet UPM:n sellutehtaiden ja sahojen ympérilld vuosien
kuluessa.

Vastuullisuus tarjoaa UPM Biorefiningille seké kilpailuetuja
ettd kasvumahdollisuuksia.

UPM Vuosikertomus 2016
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UPM Energy

Kannattavuus hyvilla tasolla vaikeissa

markkinaolosuhteissa

STRATEGIAMME

© Arvon tuottaminen energiantuotannossa, fyysisen
sdihkén kaupassa ja séhkén johdannaismarkkinoilla

 Kannattava kasvu Pohjoismaiden hiilidioksidi-
padststdman séhkdn tuotannossa

VAHVUUTEMME

o Kustannuskilpailukykyinen, vihéip&dstsinen
energiantuotantoportfolio

® Vesivoima s&édelttivéng kapasiteettina luomassa
arvoa markkinoilla, joilla on enenevéissé médrin
uusiutuvan energian tuomia hintaheilahduksia

® Ydinvoima luotettavana peruskuormakapasiteettina

® Vahva kokemus arvon luomisesta sahkén
ja séhkdjohdannaisten kaupassa

® Matala, virtaviivainen ja ammattitaitoinen
organisaatio

MARKKINATRENDIT
® Uusien teknologioiden kustannukset alenevat nopeasti

o Sahkaverkon sadtely on haastavampaa séidsts
riippuvaisen tuuli- ja aurinkovoiman liséiéintymisen
vuoksi

 S&hkén tuotannon hajautuminen

e Energian huoltovarmuus heikentynyt kapasiteetin
sulkemisten johdosta

o Sahkankulutuksen kasvunékymét ovat vaatimattomat

® Muutokset sédintelyssé vaikuttavat energiateollisuuden
halukkuuteen tehdé pitkéin téhtéimen investointeja

® Markkinoiden integraatio on lisédntynyt verkkojen
siirtoyhteyksiin investoimisen my&té

¢ Digitalisaatio luo alalle uusia mahdollisuuksia

AWNLVUT 2016 2015 |

Liikevaihto, milj. euroa 357 415
Vertailukelpoinen liikevoitto, milj. euroa 116 181
Sijoitettu paoma (keskim@drin), milj. euroa 2340 2716
Vertailukelpoinen ROCE, % 5,0 6,7
Henkilasts 31.12. 71 73
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Liiketoiminnan tulos

Kannattavuus sdilyi hyviana vesivoiman suuren tuotantoméérén, tuotan-
non alhaisten kustannusten ja onnistuneiden markkinatoimien ansiosta.
Edellisvuoteen verrattuna kannattavuus heikkeni keskimaaréisten myynti-
hintojen laskun johdosta.

Leudot lampdatilat, hyvi vesitilanne ja hyodykkeiden hyvin alhaiset
hinnat vaikuttivat sihkdmarkkinoiden alhaisiin hintoihin vuoden 2016
ensimmaiiselld puoliskolla.

Sahkomarkkinoiden hinnat nousivat vuoden mittaan heikentyneen
vesitilanteen ja kivihiilen hinnan nousun johdosta. Vuonna 2016 Suomen
keskimédriinen aluehinta oli 32,5 euroa/MWh, mika oli 9 % korkeampi
kuin vuonna 2015 (29,7 euroa/MWh).

Toimintaympéristd pysyi haasteellisena

Pohjoismaiden sihkomarkkinat pysyivit haastavina padosin tuettujen
uusiutuvien energiamuotojen kasvun johdosta. Sihkén alhainen markkina-
hinta ja epdvarma toimintaympéristo eivit tue uusia markkinaléhtoisia
investointeja ja ne ovat myos johtaneet lauhdevoimakapasiteetin ennen-
aikaiseen sulkemiseen.

Tuuli- ja aurinkovoiman tuotannon osuus kasvaa. Tdma lisé4 hintojen
vaihtelua ja sdédeltavian kapasiteetin tarvetta. Vesivoima on tehokas tapa
tuottaa sddtovoimaa. Vesivoimaloiden optimaalisen kidyton kautta UPM
Energylld on mahdollisuus hyotyé séhkon hinnan lisdéntyvasti vaihtelusta.

Energiaporifolion kehittdminen jatkuu

UPM Energy osallistuu Lénsi-Suomen Voima Oy:n osakkuutensa kautta
Harjavallan vesivoimalan laajentamiseen. Uusi yksikko otettiin kédytt6on
syyskuussa ja kahden vanhan turbiinin kunnostaminen etenee. Hankkeen
on maird valmistua vuonna 2017, ja se parantaa voimalan tehokkuutta,
hallintaa ja ymparistoturvallisuutta seké vastaa sdddeltidvan tuotantokapa-
siteetin kasvavaan kysyntédan. Harjavallan voimalan kokonaisteho kasvaa
72 MW:sta 110 MW:iin.

Suurin kidynnissé oleva hanke on Teollisuuden Voima Oyj:n (TVO) uuden
EPR-tyyppisen (European Pressurized Water Reactor) ydinvoimalaitos-
yksikén (OL3 EPR) rakentaminen Olkiluotoon. UPM Energy saa Pohjolan
Voima Oy:n (PVO) omistuksen kautta noin 500 MW:n osuuden uuden
laitosyksikon tehosta. Asennustyot ja prosessijiarjestelmén testit jatkuivat
vuonna 2016. Laitoksen kiyttolupahakemus jétettiin huhtikuussa. Laitos-
toimittajan aikataulun mukaan OL3 EPR -yksikon sddnnollinen sdhkontuo-
tanto voidaan aloittaa vuoden 2018 lopussa.

Toiminta tukee ilmastotavoitteita
Suomen hallitus julkisti marraskuussa strategiansa EU:n 2030 ilmasto- ja
energiatavoitteiden toteuttamiseksi. Timén johdosta uusiutuvan, erityisesti
biomassapohjaisen, energian tuotannon ennustetaan kasvavan ja korvaavan
fossiilista energiaa. Hallitus valmistelee my6s lakia, joka kieltéisi hiilen
kdyton energian tuotannossa.
Koska UPM Energyn tuotanto perustuu padasiassa vesi- ja ydinvoimaan,
sen liiketoiminta tukee hallituksen 2030 ilmasto- ja energiatavoitteita.
UPM Energy tuottaa vihapiistoistd sihkoad ja auttaa nédin hillitseméén
ilmastonmuutosta. Joustava vesivoima tukee my0s sihkéverkon vakautta,
jota tuuli- ja aurinkovoiman lisdédntyminen heikentéa.

DIGITAALINEN KRISTALLIPALLO
KERTOO SAHKON HINNAN

UPM:n energiamarkkina-analyysit tukevat yhtidn
energiaportfolion hallintaa ja ennakoivat séhkén
markkinahintojen kehitystd. Sahkskaupan ja
suojausten liséiksi hintaennusteita hyddynnetdd
myds UPM:n muiden liketoiminfojen paatoks!
teossa.

+ P&&omavaltainen liiketoiminta
o Sadntely

Véhapadstsiset energialdhteet
Energiamarkkifieista vastaava tiimi analysoi ja vedenkayttsoikeudet
markkinoiden hintakehitystd ja luo eri skenaari- « Sitoutunut ja huippusuorituksiin
oihin perustuvia hintaennusteita. Yhtisllé on omat
tyokalut, joidentavullatlvedaan markkina-analyy-
sejd lyhyen ja pitkdn aikavélin hintakehitykseen
liittyvien pddtdsten tueksi.

PAAOMAT

ylf&iv& henkilésto

nl

S&d vaikuttaa varsinkin lyhyen aikavélin analyy-
seihin, sill& tuulivoima ja muut uusivtuvat energia-
muodot ovat riippuvaisia sddolosuhteista. Etenkin
Pohjoismaiden markkinoilla vaihtelevat sédolosuh-
teet ja vesivarannot vaikuttavat merkittévéisti

UPM ENERGY ARVONLUONTI

hintoihin. VESIVOIMA YDINVOIMA
Uusiutuva Tehokas perus-
Joustava kuormakapasiteetti

Lue lisda: Edullinen

. www.upmenergy.fi, Véhapadstdinen
www.upmbiofore.fi “

Kustannuskilpailukykyinen
Vahépéadstdinen

Sahkskauppa pdiviksi eteenpdin ja péivén aikana
Sahksjohdannaiskauppa
Osakkuusyritysten akfiivinen omistaja
UPM:n energiapalveluiden
osaamiskeskus

TUKKUMARKKINAT

« Kotitaloudet
« Pienet ja keskisuuret yritykset
« Teollisuus

LOPPUKAYTOT

P —_—
& « Huipputulokset SOSIAALISET
L tysturvallisuudessa VAIKUTUKSET
=
S - Vohapadstsinen sahks ~ MPARISTO-
= VAIKUTUKSET
>+ Joustava sahkan tuotanto

« Energian huoltovarmuus  TALOUDELLISET

« P&goman tuotto VAIKUTKSET

>
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Liiketoiminnot

UPM Raflatac

Vahvuuksien hyédyntémista

STRATEGIAMME

® Kannattava kasvu orgaanisesti ja mahdollisilla
yrityskaupoilla

e Tuotevalikoiman laajentaminen etenkin korkean
liséiarvon filmi- ja erikoistarralaminaateissa

® Entistd vahvempi kyky tavoittaa asiakkaat
tehokkaamman jakelun ja kattavamman myynti-
ja palveluverkoston avulla

VAHVUUTEMME

® Modernit, strategisesti sijoitetut ja joustavasti
skaalattavat tuotantolaitokset

o Tasmallinen ja tehokas toimitusketju seké
maailmanlaajuinen jakeluverkosto

® Globaali tutkimus- ja kehitystyd, laadun kehittéminen
ja tekninen osaaminen

o Alan johtava yritys kestévéssé kehityksessd
ja tuoteturvallisuudessa

KASVUA TUKEVAT TEKIJAT
® Yksityinen kulutus

® Urbaani elédméntapa

* Vaestdnkasvu

* Elintason nousu

e Verkkokauppa

* Lainsé&dénts

o Tarralaminaatin kasvava markkinaosuus
etiketdintiratkaisuna

e Brandit ja tuoteinnovaatiot

Liikevaihto, milj. euroa 1437 1409
Vertailukelpoinen liikevoitto, milj. euroa 133 102
Sijoitettu pédoma (keskimédrin), milj. euroa 524 581
Vertailukelpoinen ROCE, % 25,5 17,6
Henkilssts 31.12. 3062 2894
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Tulos parani edelleen

Vuonna 2016 tarramateriaalien maailmanlaajuinen kysynté kasvoi edelleen.
Euroopassa ja Pohjois-Amerikassa kysynnén kasvu pysyi hyvalla tasolla, ja
Aasiassa ja Latinalaisessa Amerikassa kasvu piristyi.

UPM Raflatac pystyi hyddyntdmaéén suotuista markkinakehitystd kaupal-
listen uudistusten, kilpailukykyisen tuotantokoneiston ja tehokkaan jakelun
ansiosta. Entistd toimivammat logistiikkaratkaisut ja uudet terminaalit
vahvistivat myynti- ja palveluverkostoa ja laajensivat jakeluverkostoa.
Kohdennetut investoinnit, parempi tuotantotehokkuus ja laatu sek sisdiset
tehostamistoimet paransivat kustannustehokkuutta.

UPM Raflatacin toimitukset lisdéntyivit 3 % vuonna 2016. Tahéin kehi-
tykseen mydtivaikuttivat kaikki markkina-alueet. Filmi- ja erikoistarra-
laminaattien myynnin kasvu vahvistui. Kannattavuus parani padasiassa
korkeampien myyntikatteiden ja lisdéntyneiden toimitusméérien ansiosta.
Myyntikatteita nostivat pifdasiassa aiempaa suotuisampi tuotevalikoima ja
parempi toimintatehokkuus.

Laajennus vastaa kysynndn kasvuun

Lokakuussa UPM Raflatac ilmoitti 35 miljoonan euron investoinnista
Wroclawin tarralaminaattitehtaaseen Puolaan. Uuden paillystyslinjan sekd
rullien késittely- ja leikkuukapasiteetin lisdysten avulla UPM Raflatac pyrkii
vastaamaan tarralaminaatin kysynnén kasvuun Euroopassa.

Investointi hyddyntad UPM Raflatacin ainutlaatuista osaamista ja loppu-
kdyttokohtaisten tuotteiden valikoimaa seki alan johtavaa, sijainniltaan
optimaalista tuotantokeskittymé#é Puolassa. Tuotanto uudella linjalla aloite-
taan suunnitelmien mukaan vuoden 2018 alkupuoliskolla.

Tuotekehityksesté kasvumahdollisuuksia

UPM Raflatacin kyky kehitt44 innovatiivisia ratkaisuja loppukéyttokohtai-
siin tarpeisiin luo kasvua korkean lisdarvon segmenteissi. Laheiselld yhteis-
tyolld tarrapainajien ja merkkituotteiden valmistajien kanssa voidaan lisiata
heidén brindiensé ja tuotteidensa houkuttelevuutta. Liimateknologioiden
jatuoterakenteen kehittdminen haastaviin loppukéyttokohteisiin lisda
kasvumahdollisuuksia seki edistéa tuottavuutta, tuoteturvallisuutta ja
vastuullisuutta.

Kestavé kehitys yha téarkedmmdssa roolissa

Kestévi kehitys ja tuoteturvallisuus ovat entisti tdrkedmmaéssi roolissa
kaikilla markkinoilla. Merkkituotteiden valmistajat nayttavat tietd, ja kehitys
luo uusia kasvumahdollisuuksia lisdarvoa tuoviin kumppanuuksiin tarra-
materiaalien arvoketjun kaikissa vaiheissa.

UPM Raflatac on yksi harvoista globaaleista toimijoista, joilla on vahva
markkina-asema useilla alueilla ja korkeat kestdvian kehityksen standardit.
Silla on hyvit edellytykset kantaa vastuuta ja edistéé kestévin kehityksen
keskeisia tekijoitd - kierratettiavyyttd ja tuoteturvallisuutta — yhdessid merk-
kituotteiden valmistajien, jatkojalostajien ja raaka-ainetoimittajien sek&
ympdristojarjestdjen kanssa.

OHUEN OHUT INNOVAATIO

UPM Raflatac, Saimaan Juomatehdas seké
painotalo Auraprint ovat yhdessé kehittéineet
ohuen Vanish™ -etikettimateriaalin, joka
soveltuu kierrdtettaviin alumiinitdlkkeihin.

Materiaali mahdollistaa pienten juomaerien
tarraetiketsinnin ja etiketsityjen tolkkien kierrd-
tyksen sekd kustannustehokkaan markkinoinnin.

Véhemmén pédomaa sitova
jalostusliiketoiminta

Sitoutunut ja huippusuorituksiin yltévé
henkilssts

Kestavan kehltyksen mukaiset raaka-
aineet, kuten paperit, filmit ja kemikaalit

PAAOMAT

Etiketdityjd tolkkejd ei ole voitu aiemmin hyvaksyd
kierréitysjarjestelmédn, koska etiketti on tuonut
jdrjestelmé&an lilkaa ei-toivottua materiaalia.
Vanish on niin kevyttd, ettd se ei vaikuta alumiinin
laatuun kierrétysjdriestelméssd. Kaikki tslkin
alumiini voidaan siten hyddynt&d uudelleen.
Tolkit ovat my®s lasipulloja edullisempia valmista-
jille ja siten myss kuluttaiille.

Lue liscid: wwwa afla (en) .
www. upmblofo
www.saimaanjuomatehd

UPM RAFLATAC
ARVONLUONTI

Modernit, tehokkaat ja strategisesti sijoitetut
tarralaminaattitehtaat
Tehokas ja tésméllinen toimitusketju,
nopeasti reagoiva jakeluverkosto
Myynnin ja palveluiden kyky tavoittaa
asiakkaat maailmanlaaijuisesti
Tekninen osaaminen, tuotekehitys
Vastuullinen hankinta

1 % *+ Tarrapainot
"A\,I § « Merkkituotteiden valmistajat ’
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» 5« Kodinhoito- ja hygieniatuotteet Eﬂ
; / § < ° Elintarvikkeet ja juomat i
I | ‘A J A] <= . Verkko- ja vahittgiskauppa A
4 '! MARSAII .J B " 20 - Kulietus ja logistikka L.!-E.A
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« Loppukdytdn kannalta
houkutteleva bréndi

» P&doman tuotto

Kasvu

TALOUDELLISET
VAIKUTUKSET

>

UPM Vuosikertomus 2016 3 1


http://www.upmraflatac.com
http://www.upmbiofore.fi
http://www.saimaanjuomatehdas.fi

Liiketoiminnot

UPM Paper Asia -liiketoiminta-alue muutti nimensé UPM Specialty Papers -liiketoiminta-alueeksi 1.10.2016.

UPM Specialty Papers

Kasvu keskittyy
houkutteleviin
tuotesegmentteihin

Tarramateriaaleissa kasvu globaalin johtoaseman
sdilyttcimiseksi kilpailukykyisellé tuotannolla ja
vahvemmilla kumppanuuksilla asiakkaiden kanssa

Toimistopapereissa kasvu Aasian yhten& suurimpana

toimistopaperien toimittajana

Tuotevalikoiman laajentaminen erikoistuotteissa ja vusia
tuotteita kehitttmalla, mahdollisuuksien etsiminen tuot-

teiden nykyisistd ja uusista loppukéyttdalueista

Vahva markkina-asema, kilpailukykyiset tuotteet
ja maailmanluokan tuotantolaitokset

Laaja kokemus korkealaatuisista tausta- ja pinta-
papereista

Kattava jakeluverkosto Aasian ja Tyynenmeren alueella

ja vahvat toimistopaperibréndit Kiinassa

Luotettava toimittaja, ainutlaatuinen asiakaspalvelu

maailmanlaajuisesti

Tunnustettu alan johtava yritys kestévéin kehityksen
ja ympdristdsuorituskyvyn osalta

Tarramateriaalit

Yksityinen kulutus

Ik&éintyvé véiestd

Urbaani eléméntapa

Elintason nousu

Siirtyminen kovista pakkauksista joustopakkauksiin

Automaattisen tuote- ja logistiikkaetiketdinnin
yleistyminen

Liimaustekniikoiden kehitys

Toimistopaperit

Talouskasvu
Liséicintyneet liiketoimintapalvelut
Kaupungistuminen

Uusien yritysten syntyminen
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Vahvempi asema

UPM Specialty Papersilla on vankka jalansija Euroopan tarra- ja pakkaus-
materiaaleissa. UPM Changshun uusi erikoispaperikone Kiinassa on vahvis-
tanut UPM:n tarramateriaalien asemaa Aasian ja Tyynenmeren alueella. Etel&-
jaPohjois-Amerikassa UPM Specialty Papers vahvistaa paikallista lasnfoloaan
lisddmalla myyntihenkilostodan.

Hienopaperit ovat tirkei osa liiketoimintaa Aasiassa. UPM Specialty Papers
on yksi Aasian ja Tyynenmeren alueen suurimmista toimistopaperin valmista-
jista. UPM Changshun uusi erikoispaperikone mahdollistaa kasvun
korkealuokkaisissa toimistopapereissa, joissa kehitystid on aiemmin hidastanut
rajallinen kapasiteetti.

UPM Changshun uuden tuotantolinjan sddnnéllinen kaupallinen tuotanto
kéynnistyi vuonna 2016. Merkittdvi investointi vahvistaa UPM Specialty
Papersin ainutlaatuista asemaa Aasian markkinoilla.

Merkittava parannus kannattavuudessa

UPM Specialty Papers -liiketoiminta-alueen kannattavuus parani merkittavasti
pédosin alempien kustannusten ja suurempien toimitusméérien ansiosta.
Niiden vaikutus ylitti epdsuotuisan myyntijakauman ja paperin alempien
hintojen vaikutuksen. Edellisvuoteen verrattuna valuuttakurssien nettomuu-
toksella suojaukset mukaan lukien oli positiivinen vaikutus kannattavuuteen.
Uuden tuotantolinjan kdynnistdmiselli ei vield ollut suurta vaikutusta kannat-
tavuuteen vuonna 2016.

Kasvua lisdarvoa tuovista tuotteista

UPM Changshun uusi tuotantolinja edistéd kasvua nopeampien toimitusten,
parantuneen paikallisen kustannustehokkuuden ja tarramateriaalien
paremman globaalin markkinakattavuuden ansiosta.

Uusi tuotantolinja ja laajempi tuote- ja palvelutarjonta Aasian ja Tyynen-
meren alueella tarjoavat erinomaisen mahdollisuuden vahvistaa kumppa-
nuuksia asiakkaiden kanssa. Tuotantolinja myos parantaa tehtaan energiate-
hokkuutta.

Uuden tuotantolinjan tuotevalikoima on laaja. Vuonna 2016 tarramateri-
aalien tuotanto kasvoi vaiheittain. UPM Changshun tehtaan on suunniteltu
kasvattavan lisdarvoa tuottavien erikoistuotteiden valikoimaa. Se mahdollistaa
entisté valikoivamman ldhestymistavan hitaasti kasvavissa segmenteiss4, joissa
kilpailu on kovempaa. Tuotannon ja tuotevalikoiman optimoinnin odotetaan
parantavan kannattavuutta ajan kuluessa.

Uusi tuotantolinja parantaa tuotannon joustavuutta my6s Euroopan
ja Pohjois-Amerikan markkinoilla.

Tuoteturvallisuutta vahvistettu

Tuoteturvallisuus on yksi asiakkaiden tarkeimmisté vaatimuksista. UPM on
sitoutunut hankkimaan raaka-aineita vain vastuullisilta toimittajilta. UPM:11a
on oma rajoitettujen kemiallisten aineiden luettelo, jota toimittajien on nouda-
tettava ja tima takaa, ettei mitdén rajoitettuja aineita kiyteta yhtion tuotanto-
prosesseissa.

UPM:n paperi on turvallista kdyttdid koko elinkaarensa ajan, ja elintarvike-
hyviksytyt paperit sopivat kiytettaviksi kuivien ja rasvattomien ruoka-aineiden
kanssa.

UPM:n paperit on valmistettu tiukkojen ympéristosdéddosten mukaisesti
raaka-aineesta, joka on periisin kestévisti hoidetuista metsisté. Kaikki tuotteet
ovat kierritettavii.

AVAINLUVUT

Liikevaihto, milj. euroa 1273 1168
Vertailukelpoinen liikevoitto, milj. euroa 123 55
Sijoitettu padoma (keskimadrin), milj. euroa 1012 1012
Vertailukelpoinen ROCE, % 12,1 5,4
Henkilssts 31.12. 1984 1738

LOISTAVAT TULOKSET

TYOTURVALLISUUDESSA

UPM Changshun tehtaan tapaturmataajuus oli
vuonna 0,4. Vuosi oli ennéityksellisen hyvé
Jamsainkosken ja Tervasaaren tehtaillg, ]oi}@."
tyStap