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Pihlajalinnan tilinpaatostiedote

1.1.-31.12.2018 (12 kk)

Pihlajalinnan tilikauden liikevaihto kasvoi selvasti, toimenpiteet kannatta-

vuuden parantamiseksi jatkuvat

Loka-joulukuu lyhyesti:

e Liikevaihto oli 127,0 (107,9) milj. euroa — kasvua
17,6 prosenttia

e Kayttokate (EBITDA) oli 10,6 (8,1) milj. euroa

e Oikaistu kayttokate (EBITDA) oli 11,1 (8,5) milj.
euroa — kasvua 30,2 prosenttia

e Liikevoitto (EBIT) oli 6,0 (4,6) milj. euroa

e Oikaistu liikevoitto (EBIT) oli 6,5 (4,9) milj. euroa
— kasvua 32,2 prosenttia

e Yritysjarjestelyjen IFRS 3 -kulut rasittivat liike-
voittoa 0,1 (0,3) milj. euroa

e Osakekohtainen tulos (EPS) oli 0,12 (0,12) eu-
roa/osake

Tammi—joulukuu lyhyesti:

Liikevaihto oli 487,8 (424,0) milj. euroa — kasvua
15,0 prosenttia

Kayttokate (EBITDA) oli 31,2 (33,3) milj. euroa
Oikaistu kayttokate (EBITDA) oli 32,3 (34,1) milj.
euroa — laskua 5,2 prosenttia

Liikevoitto (EBIT) oli 12,8 (19,1) milj. euroa
Oikaistu liikevoitto (EBIT) oli 14,0 (20,0) milj. eu-
roa — laskua 29,9 prosenttia

Yritysjarjestelyjen IFRS 3 -kulut rasittivat liike-
voittoa 1,6 (0,9) milj. euroa

Henkilosto tilikauden lopussa oli 5 850

(4 753)

Osakekohtainen tulos (EPS) oli 0,17 (0,46) eu-
roa/osake

10-12/2018 10-12/2017 2018 2017
KESKEISET TUNNUSLUVUT / 3 Kk / 3 Kk 12 kk 12 kk
TULOSLASKELMA
Liikevaihto, milj. euroa 127,0 107,9 487,8 424,0
Kayttokate (EBITDA), milj. euroa 10,6 8,1 31,2 33,3
Kayttokate, % 8,4 7,5 6,4 7,9
Oikaistu kayttokate (EBITDA), milj. euroa* 11,1 8,5 32,3 34,1
Oikaistu kayttokate, %* 8,7 7,9 6,6 8,0
Liikevoitto (EBIT), milj. euroa 6,0 4,6 12,8 19,1
Liikevoitto, % 4,7 4,2 2,6 4,5
Oikaistu liikevoitto (EBIT), milj. euroa* 6,5 4,9 14,0 20,0
Oikaistu liikevoitto, %* 5,1 4,6 2,9 4,7
Tulos ennen veroja (EBT), milj. euroa 5,2 4,1 10,0 17,4
OSAKEKOHTAISET TUNNUSLUVUT
Osakekohtainen tulos (EPS), euroa 0,12 0,12 0,17 0,46
Oma pddaoma per osake, euroa 5,39 4,87
Osinko/osake, euroa (hallituksen ehdotus) 0,10 0,16
MUUT TUNNUSLUVUT
Sijoitetun pddoman tuotto, % (ROCE) 5,8 11,8
Oman padoman tuotto, % (ROE) 6,0 13,6
Omavaraisuusaste, % 37,6 41,8
Nettovelkaantumisaste (gearing), % 68,7 32,3
Korolliset nettorahoitusvelat, milj. euroa 90,1 34,2
Nettovelan suhde oikaistuun kayttokatteeseen 12
kk* 2,8 1,0
Bruttoinvestoinnit, milj. euroa** 13,8 9,8 101,7 30,4
Liiketoiminnan rahavirta, milj. euroa 20,6 16,4 27,4 34,9
Rahavirta investointien jalkeen, milj. euroa 8,3 12,6 -32,7 16,4
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Henkilosto keskimaarin (FTE) 4 868 3879
Henkilost6 kauden lopussa 5850 4753

* Maaraltaan merkittavat liilketapahtumat, jotka ovat tavanomaiseen liiketoimintaan kuulumattomia, harvoin toistuvia tai rahavirtaan vaikuttamattomia arvostuseria,
kasitelldan raportointikausien véliseen vertailukelpoisuuteen vaikuttavina oikaisuerina. Pihlajalinnan maaritelman mukaan tallaisia eria ovat esimerkiksi rakennejarjeste-
lyt, omaisuuden arvonalentumiset ja tytaryhtididen aikaisemman omistuksen uudelleen arvostamiset, liiketoimintojen ja toimipisteiden lopettamiskulut tai liiketoimin-
nan myynnista aiheutuvat myyntivoitot ja -tappiot, toiminnan uudelleenjarjestelyista ja hankittujen liiketoimintojen integroimisesta aiheutuvat kulut, tydsuhteiden
paattamisiin liittyvat kulut ja sakot seka sakonluonteiset korvaukset. Pihlajalinna ei oikaise vertailukelpoisuuteen vaikuttavina erina yrityshankintoihin liittyvia varainsiir-
toveroja ja asiantuntijakuluja (IFRS 3 -kulut) eikd hankintamenojen allokointeihin liittyviad aineettomien hyddykkeiden poistoja (PPA-poistot).

Kayttokatteen oikaisut vuosineljannekselld olivat yhteensa 0,4 (0,4) miljoonaa euroa ja tilikaudella yhteens& 1,1 (0,7) miljoonaa euroa. Liikevoiton oikaisut vuosineljan-
neksella olivat yhteensa 0,6 (0,4) miljoonaa euroa ja tilikaudella yhteensa 1,2 (0,9) miljoonaa euroa.

** Rahoitusleasingsopimuksia ei siséllyteta bruttoinvestointeihin.

Pihlajalinnan nakymat vuodelle 2019

Vuoden 2019 liikevaihdon odotetaan kasvavan vuodesta 2018. Oikaistun liikevoiton (EBIT) odotetaan para-
nevan selvasti vuodesta 2018.

Pihlajalinnan toimitusjohtaja Joni Aaltonen:

Vuoden viimeiselld neljannekselld konsernin liikevaihdon kasvu jatkui edelleen vahvana. Kannattavuus ko-
hentui erityisesti kokonaisulkoistusten johdosta, uusien yksikdiden avaukset taas rasittivat tulosta. Loka-
kuun alussa lanseerasimme kanta-asiakkuusohjelman. Ohjelman tavoitteena on Pihlajalinnan koko tarjoa-
man tunnettuuden lisdédminen, palveluiden ristiinmyynti ja lisdarvon tuottaminen terveyden edistdmisen
keinoin.

Alkuvuoden aikana tehdyt organisaatiorakenteen muutokset ja tehostamistoimet alkavat selvasti tuottaa
tulosta. Haluamme tehostaa toimintaamme, mutta emme halua vaarantaa tulevaisuuden kehitysta tai sita
suuntaa, johon mielestimme kotimaista terveydenhuoltoa tulee vieda. Liiketoiminnan ennakkoluuloton
kehittdminen ja kannattava kasvu ovat keskeiset tavoitteemme talla hetkella.

Katsausvuosi 2018 oli kokonaisuudessaan liiketoiminnan kehittdmisen vuosi. Muutimme organisaatioraken-
nettamme, laajennuimme maantieteellisesti, rakensimme uusia palveluita ja panostimme vahvemman
brandin luomiseen seka digitaalisiin palveluihin. Rakentaminen s6i kannattavuuttamme, mutta vuotta 2019
ajatellen olemme nyt hyvissa asemissa. Suurimmat muutokset on toistaiseksi tehty, ja nyt keskitymme jat-
kamaan kannattavuuden parantamista.

Olemme nyt aidosti valtakunnallinen toimija. Olemme strategiamme mukaisesti laajentaneet toimin-
taamme yrityskauppojen kautta uusiin maakuntakeskuksiin. Avasimme uudet ladkarikeskus-sairaalat Ou-
luun, Seindjoelle seka Turkuun. Valtakunnallisen verkoston tdaydentyminen tukee erityisesti tyoterveyshuol-
lon palveluiden laajentamista. Vuonna 2015 tyoterveyspalveluidemme piirissa oli noin 60 000 henkildasia-
kasta, paattyneen vuoden lopussa maara on noussut yli 170 000 henkil6asiakkaaseen. Lisaksi Doctagonin
hankinta tilikaudella vahvistaa toimintaamme ruotsinkielisilla seuduilla. Alueilla, joilla meilla ei ole esimer-
kiksi kattavasti erikoisldakareita kaytettavissa, voimme tarjota erikoislddkaripalvelut digitaalisten kanavien
kautta toiselta paikkakunnalta. Nadin tasaamme etdpalveluilla kysynnan ja tarjonnan vilisia alueellisia eroja.
Viimeiselld vuosineljannekselld ostimme Terveyspalvelu Verso Oy:n koko osakekannan ja sen myota Verson
17 toimipistetta Pohjois-Savossa siirtyvat osaksi Pihlajalinnan ladkarikeskusketjua.
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My®os palveluvalikoimamme on konkreettisesti laajentunut: vastuuldakarimallia laajennetaan maantieteelli-
sesti ja liikuntakeskusten palveluntarjontaa tyoterveyshuollossa ja kuntoutuksessa tiivistetaan. Kumppani-
verkostomme on laajentunut ja esimerkiksi yhteistydssa psykoterapiakeskus Vastaamon kanssa tarjoamme
kuntayhtidissa matalan kynnyksen terapiapalveluita, jotka tuovat suuria sddst6ja erikoissairaanhoitoon ja
parempaa terveytta asiakkaillemme.

Kuntaliiketoiminnan kasvua heikensi vuonna 2018 sote-uudistuksen epavarmuuden vaikutus kunnalliseen
paatdksentekoon. Epdvarmuudesta huolimatta yhteisyhtiomme toiminta Laihialla kaynnistyi syyskuun
alussa ja Hattulassa sote-palveluiden osaulkoistus alkoi 2019 alussa.

Nakemyksemme mukaan sote-uudistus ja palveluiden tuominen ldhelle ihmisid nopeuttaisi perustason hoi-
toon paasya ja parantaisi palveluiden laatua. Jotta sote-uudistuksen taloudelliset tavoitteet voidaan saavut-
taa, maakunnilla tulee olla osaamista ja tahtoa hyodyntaa yksityisten palveluntuottajien valtakunnallisia
palveluverkostoja seka kayttdaa kokonaistaloudellisia hinnoittelumalleja, kuten kiinteda korvausta, suorite-
perusteista osuutta ja kannustimia. Palveluiden tuominen ldhelle ihmisid nopeuttaisi huomattavasti hoitoon
paasya ja varmistaisi laadukkaan hoidon kaikille suomalaisille my6s kasvukeskusten ulkopuolella.

Valinnanvapautta kannattaisi mielestimme kehittaa siten, etta sote-keskusten palveluntuottajille annettai-
siin velvollisuus ja mahdollisuus ottaa laajempi vastuu asiakkaista, pois lukien vaativa erikoissairaanhoito.
Taman voisi toteuttaa siten, etta sote-keskuksiin tuotaisiin useiden ladketieteen erikoisalojen palveluja.
Nain asiakas saisi avun yhdesta paikasta ja samalla valtettaisiin hoitopolun pirstaloituminen, turhat lahete-
ketjut ja tarpeeton byrokratia.

Pihlajalinna on kiinnostunut laajemmista palvelukokonaisuuksista, joilla kyetddn paremmin tuottamaan
hyotya yhteiskunnalle. Viime aikoina julkisuudessa esiintynyt keskustelu vanhusten hoivan heikosta tasosta
heijastaa tilanteen vakavuutta ja tilanteen korjaaminen edellyttda julkisen sektorin ja yksityisten yritysten
tiivista yhteistyota. Kysymys ei ole siitd, milla hinnalla hoitovuorokausi pystytddn tuottamaan, vaan haaste
on laajempi. Palveluketjua tulee tarkastella kokonaisuutena ja huolehtia siita, etta jokainen asiakas on kun-
tonsa edellyttdmdassa hoitopaikassa. Kokonaisulkoistus mahdollistaa tdman kattavammalla palvelutarjon-
nalla, jolloin hoitopaikka valitaan tarkoituksenmukaisesti.

Mikali sote-uudistus ei toteudu, uskomme kuntien aktivoituvan uudelleen ja rakentavan kanssamme palve-
lumalleja, joiden avulla kuntalaisten palvelut saadaan yllapidettyd, kustannukset pidetdan hallinnassa ja
palvelut tuotetaan eettisesti kestavalla tavalla. Vuonna 2019 odotamme liikevaihdon kasvavan ja oikaistun
liikevoiton paranevan selvasti vuodesta 2018.
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Liikevaihto liiketoiminta-alueittain

Pihlajalinnan maantieteelliset liiketoiminta-alueet ovat Eteld-Suomi, Vali-Suomi, Pohjanmaa ja Pohjois-

Suomi.

e Eteld-Suomeen kuuluu Pihlajalinnan liiketoiminta Uudenmaan, Varsinais-Suomen, Paijat-Hameen, Ky-
menlaakson ja Eteld-Karjalan maakunnissa.

e Vili-Suomeen kuuluu Pihlajalinnan liiketoiminta Pirkanmaan, Satakunnan, Kanta-Hameen, Keski-Suo-
men, Eteld-Savon, Pohjois-Karjalan ja Pohjois-Savon maakunnissa.

e Pohjanmaahan kuuluu Pihlajalinnan liiketoiminta Eteld-Pohjanmaan, Pohjanmaan ja Keski-Pohjanmaan
maakunnissa.

e Pohjois-Suomeen kuuluu Pihlajalinnan liiketoiminta Pohjois-Pohjanmaan, Kainuun ja Lapin maakun-

nissa.
Loka-joulukuu 2018

milj. euroa 10-12/2018 % 10-12/2017 %
Eteld-Suomi 29,5 21 15,0 12
Vali-Suomi 79,3 56 76,8 62
Pohjanmaa 28,6 20 26,7 22
Pohjois-Suomi 3,2 2 2,6 2
Muut toiminnot 2,0 1 1,7 1
Konsernin sisdinen myynti -15,7 -14,9

Konsernin liikevaihto 127,0 100 107,9 100

Etelda-Suomen vuosineljanneksen liikevaihto oli 29,5 (15,0) miljoonaa euroa, kasvua 14,5 miljoonaa euroa eli
96 prosenttia. Eteld-Suomen liikevaihto kasvoi merkittavasti Doctagonin, Forever-liikkuntakeskusketjun ja
Kymijoen Ty6terveyden hankintojen myota.

Vili-Suomen liikevaihto oli 79,3 (76,8) miljoonaa euroa, kasvua 2,5 miljoonaa euroa eli 3 prosenttia. Linnan
Klinikan ja Rontgentutkan hankinnat kasvattivat Vali-Suomen liikevaihtoa. Omapihlaja-terveysasemien ja
Pappilanpuiston tehostetun palveluasumisen yksikon loppuminen seka kotihoitoyksikdon lopettaminen Tam-
pereella olivat merkittavimmat liikevaihtoa laskevat tekijat.

Pohjanmaan liikevaihto oli 28,6 (26,7) miljoonaa euroa, kasvua 1,9 miljoonaa euroa eli 7 prosenttia. Ikaih-
misten asumispalveluiden tuottaminen Laihialla ja Kuusiokuntien sote-ulkoistuksen kustannusperusteinen
hinnantarkistus kasvattivat alueen liikevaihtoa.

Pohjois-Suomen liikevaihto oli 3,2 (2,6) miljoonaa euroa, kasvua 0,6 miljoonaa euroa eli 21 prosenttia. Pih-
lajalinna Oulun aloitus kasvatti alueen liikevaihtoa.

Tammi—joulukuu 2018

milj. euroa 2018 % 2017 %
Eteld-Suomi 107,6 20 60,7 13
Vali-Suomi 311,9 57 301,4 63
Pohjanmaa 108,8 20 105,4 22
Pohjois-Suomi 12,3 2 7,6 2
Muut toiminnot 4,8 1 6,0 1
Konsernin sisdinen myynti -57,6 -57,1

Konsernin liikevaihto 487,8 100 424,0 100

Etela-Suomen tilikauden liikevaihto oli 107,6 (60,7) miljoonaa euroa, kasvua 46,9 miljoonaa euroa eli 77
prosenttia. Yrityshankinnat (Doctagon, Forever-liikkuntakeskusketju, Kymijoen Ty6terveys, Dextra Lapsetto-
muusklinikka ja Suomen Yksityiset Hammaslaakarit —ketju) vaikuttivat merkittavasti Etela-Suomen liikevaih-
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don kasvuun. Lisdksi Pihlajalinna Turun avaaminen kasvatti Eteld-Suomen liikevaihtoa. Keskittynyt vakuu-
tusyhtiétoiminta on jossain maarin kiristanyt kilpailua ja tima nakyy Etela-Suomen alueella erityisesti leik-
kaustoiminnan volyymien vahenemisena.

Vili-Suomen liikevaihto oli 311,9 (301,4) miljoonaa euroa, kasvua 10,5 miljoonaa euroa eli 3 prosenttia.
Suurin osa kasvusta aiheutui Linnan Klinikan ja Rontgentutkan hankinnoista. Sote-ulkoistusten kustannus-
perusteiset hinnantarkistukset nostivat osaltaan Vali-Suomen liikevaihtoa. Vastaanottokeskustoiminnan
supistuminen, Omapihlaja-terveysasemien ja Pappilanpuiston tehostetun palveluasumisen yksikdn loppu-
minen seka kotihoitoyksikon lopettaminen Tampereella olivat merkittavimmat liikevaihtoa laskevat tekijat.
Vakuutusyhtikumppanuuksien keskittyminen on kiristanyt kilpailua ja tima nakyy myos Vali-Suomen alu-
eella erityisesti leikkaustoiminnan volyymien vahenemisena.

Pohjanmaan liikevaihto oli 108,8 (105,4) miljoonaa euroa, kasvua 3,4 miljoonaa euroa eli 3 prosenttia. Kuu-
siokuntien sote-ulkoistuksen kustannusperusteinen hinnantarkistus ja 1.9.2018 alkanut asumispalveluiden
tuottaminen ikaihmisille ja kehitysvammaisille Laihialla seka uuden ladkariaseman avaaminen Seindjoella
kasvattivat Pohjanmaan liikevaihtoa.

Pohjois-Suomen liikevaihto oli 12,3 (7,6) miljoonaa euroa, kasvua 4,7 miljoonaa euroa eli 62 prosenttia. Eri-
tyisesti Caritas Ladkarit Oy:n hankinta elokuussa 2017 ja Pihlajalinna Oulun aloitus kasvattivat alueen liike-
vaihtoa.

Liikevaihto asiakasryhmittain

Pihlajalinnan asiakasryhmat ovat yritysasiakkaat, yksityisasiakkaat ja julkisen sektorin asiakkaat.

e Konsernin yritysasiakkaiden ryhma koostuu Pihlajalinnan tyoterveyshuollon asiakkaista, vakuutusyhtio-
asiakkaista ja muista yrityssopimusasiakkaista lukuun ottamatta julkisen sektorin tyoterveysasiakkaita.

e Konsernin yksityisasiakkaat ovat itse maksavia yksityishenkil6ita, jotka saattavat hakea myéhemmin
korvausta vakuutusyhtiolta.

e Konsernin julkisen sektorin asiakasryhmaéan kuuluvat julkisen sektorin organisaatiot Suomessa, kuten
kunnat, kuntayhtymat, seurakunnat, sairaanhoitopiirit ja julkishallinto hankkiessaan sosiaali- ja tervey-
denhuollon ulkoistuspalveluita, asumispalveluita, tyoterveyshuollon palveluita ja tydvoimapalveluita.

Loka—joulukuu 2018

milj. euroa 10-12/2018 % 10-12/2017 %
Yritysasiakkaat 29,4 21 21,2 17
joista vakuutusyhtioasiakkaat 6,7 5 6,5 5
Yksityisasiakkaat 24,6 17 17,3 14
Julkinen sektori 88,6 62 84,5 69
Konsernin sisdinen myynti -15,7 -14,9
Konsernin liikevaihto 127,0 100 107,9 100

Yritysasiakkaiden liikevaihto oli 29,4 (21,2) miljoonaa euroa, kasvua 8,4 miljoonaa euroa eli 40 prosenttia.
Vakuutusyhtidasiakkaille toteutunut myynti kasvoi 0,2 miljoonaa euroa eli 3 prosenttia. Vuosineljanneksen
lilkevaihtoa kasvattivat uusien ladkariasemien avaukset, Doctagonin tyévoimavuokrauspalvelut, kuvanta-
mispalvelut Pirkanmaalla ja Linnan Klinikan hankinta. Digitaalisten palveluiden ja erityisesti Pihlajalinnan
tyoterveyden hoitajapuhelimen kaytto on lisdantynyt yritysasiakkuuksissa.

Yksityisasiakkaiden liikevaihto oli 24,6 (17,3) miljoonaa euroa, kasvua 7,2 miljoonaa euroa eli 42 prosenttia.
Forever-liikuntakeskusketjun hankinta vaikutti merkittavasti yksityisasiakkaiden liikevaihdon kasvuun. Li-
saksi liikevaihtoa kasvattivat suunterveydenhoidon verkoston laajentuminen, lapsettomuushoidot, Linnan
Klinikan hankinta seka kuvantaminen Pirkanmaalla.
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Julkisen sektorin liikevaihto oli 88,6 (84,5) miljoonaa euroa, kasvua 4,1 miljoonaa euroa eli 5 prosenttia.
Suurin osa kasvusta johtui Doctagonin ja Kymijoen Tyoterveyden hankinnoista. Lisdksi Laihian asumispalve-
lutuotannon aloitus 1.9.2018 kasvatti liikevaihtoa. Toisaalta liikevaihtoa vahensivat Omapihlaja-terveysase-
mien seka kannattamattoman Pappilanpuiston tehostetun palveluasumisen yksikon ja kotihoitoyksikon lo-
pettaminen Tampereella.

Tammi—joulukuu 2018

milj. euroa 2018 % 2017 %
Yritysasiakkaat 105,6 19 82,6 17
joista vakuutusyhtioasiakkaat 25,2 5 26,6 6
Yksityisasiakkaat 92,0 17 68,0 14
Julkinen sektori 347,7 64 330,5 69
Konsernin sisdinen myynti -57,6 -57,1
Konsernin liikevaihto 487,8 100 424,0 100

Tilikauden yritysasiakkaiden liikevaihto oli 105,6 (82,6) miljoonaa euroa, kasvua 23,0 miljoonaa euroa eli 28
prosenttia. Vakuutusyhtitasiakkaille toteutunut myynti laski 1,4 miljoonaa euroa eli 5 prosenttia. Liikevaih-
toa kasvattivat uusien laadkariasemien avaukset, Doctagonin tydvoimavuokrauspalvelut, kuvantamispalvelut
Pirkanmaalla seka lddkariasemahankinnat Himeenlinnassa ja Oulussa. Yhden vakuutusyhtiépuhelinpalvelun
paattyminen laski yritysasiakkaiden liikevaihtoa. Digitaalisten palveluiden ja erityisesti Pihlajalinnan tyoter-

veyden hoitajapuhelimen kayttoé on vakiinnuttanut asemansa yritysasiakkuuksissa tilikaudella.

Yksityisasiakkaiden liikevaihto oli 92,0 (68,0) miljoonaa euroa, kasvua 24,0 miljoonaa euroa eli 35 prosent-
tia. Forever-liikuntakeskusketjun hankinta vaikutti merkittavasti yksityisasiakkaiden liikevaihdon kasvuun.
Lisaksi liikevaihtoa kasvattivat suunterveydenhoidon verkoston laajentuminen, lapsettomuushoidot, Linnan
Klinikan hankinta Himeenlinnasta, uusien ladkariasemien avaukset ja Pirkanmaan kuvantamispalvelut. Va-
kuutusyhtiokumppanuuksien keskittyminen on jossain maarin kiristanyt kilpailua ja tdma nakyy myds itse
maksavien asiakkaiden leikkaustoiminnan volyymien vahenemisena.

Julkisen sektorin liikevaihto oli 347,7 (330,5) miljoonaa euroa, kasvua 17,2 miljoonaa euroa eli 5 prosenttia.
Suurin osa kasvusta johtui Doctagonin ja Kymijoen Tybterveyden hankinnoista. Lisdksi sote-ulkoistusten
kustannusperusteiset hinnantarkistukset seka Laihian asumispalvelutuotannon aloitus 1.9.2018 kasvattivat
liilkevaihtoa. Toisaalta liikevaihtoa vahensivat vastaanottokeskustoiminnan supistuminen, Omapihlaja-ter-
veysasemien sekad kannattamattoman Pappilanpuiston tehostetun palveluasumisen yksikén loppuminen
seka kotihoitoyksikdn lopettaminen Tampereella.
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Liikevaihto asiakasryhmittdin 2018
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Konsernin liikevaihto ja tulos
Loka—joulukuu 2018

Pihlajalinnan liikevaihto vuosineljannekselta oli 127,0 (107,9) miljoonaa euroa, kasvua 19,0 miljoonaa euroa
eli 17,6 prosenttia. Liikevaihto kasvoi yritysjarjestelyiden johdosta 17,6 miljoonaa euroa eli 16,3 prosenttia.
Yritysjarjestelyista merkittavimmat olivat vuoden ensimmaiselld neljanneksella toteutetut Doctagonin, Fo-
rever-lilkkuntakeskusketjun ja Kymijoen Tyoterveyden hankinnat.

Kayttokate oli 10,6 (8,1) miljoonaa euroa, kasvua 2,5 miljoonaa euroa eli 30,7 prosenttia. Kannattavuutta
paransivat merkittavasti julkisen erikoissairaanhoidon kustannuskertymien palveluntuottajalle kuuluvat pa-
lautukset sairaanhoitopiireiltd. Ladkariasema- ja leikkaustoiminnan volyymit ja kannattavuus jaivat vertailu-
kauden tasosta kilpailutilanteen ja vakuutusyhtididen potilasohjauksen johdosta. Ty6terveyshuollon palve-
luiden kannattavuus sailyi vertailukauden tasolla huolimatta panostuksista hoitajapuhelinpalveluun.

Yritysjarjestelyiden vaikutus kayttokatteeseen oli 2,1 miljoonaa euroa ja uusien ladkarikeskusten avauksien
vaikutus oli -0,4 miljoonaa euroa. Yritysjarjestelyiden varainsiirtoverot ja asiantuntijakulut (IFRS 3 -kulut)
rasittivat kdyttokatetta 0,1 (0,3) miljoonaa euroa. Vuosineljanneksella aktivoitiin henkildstokuluja kehitta-
mismenoihin 0,9 (0,4) miljoonaa euroa.

Oikaistu kayttokate oli 11,1 (8,5) miljoonaa euroa, kasvua 2,6 miljoonaa euroa eli 30,2 prosenttia. Kaytto-
katteen oikaisut olivat yhteensa 0,4 (0,4) miljoonaa euroa.

Poistot ja arvonalentumiset olivat 4,7 (3,6) miljoonaa euroa. Aineettomien hyédykkeiden poistot olivat 1,9
(1,4) miljoonaa euroa, josta hankintamenojen allokointeihin liittyvat poistot (PPA-poistot) olivat 1,3 (1,0)
miljoonaa euroa. Aineellisten hyodykkeiden poistot ja arvonalentumiset olivat 2,8 (2,2) miljoonaa euroa.
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Pihlajalinnan liikevoitto oli 6,0 (4,6) miljoonaa euroa, kasvua 1,4 miljoonaa euroa eli 30,6 prosenttia. Liike-
voiton osuus liikevaihdosta (liikevoittomarginaali) oli 4,7 (4,2) prosenttia. Oikaistu liikevoitto oli 6,5 (4,9)
miljoonaa euroa, kasvua 1,6 miljoonaa euroa eli 32,2 prosenttia. Oikaistu liikevoittomarginaali oli 5,1 (4,6)
prosenttia.

Pihlajalinnan sosiaali- ja terveydenhuollon kokonaisulkoistuksiin sisdltyva julkisen erikoissairaanhoidon liike-
vaihto oli 21,8 (20,8) miljoonaa euroa. Julkisen erikoissairaanhoidon kayttokate oli 2,4 (0,0) miljoonaa euroa
ja liikevoitto oli 2,3 (0,0) miljoonaa euroa. Kannattavuutta paransivat merkittavasti julkisen erikoissairaan-
hoidon kustannuskertymien palveluntuottajalle kuuluvat palautukset sairaanhoitopiireilta. Julkisen erikois-
sairaanhoidon kustannusten kertymiseen liittyy satunnaisvaihtelua. Yksittaiset, sairaanhoitopiirien kalliin
hoidon tasausjarjestelman piiriin kuuluvat tapaukset ja kayttotalouden ylijaaman palautukset saattavat tili-
kauden aikana ja tilikausien valilla vaikuttaa merkittavasti erikoissairaanhoidon kokonaiskustannuksiin Pih-
lajalinnan kuntayhtioissa.

Konsernin nettorahoituskulut olivat -0,8 (-0,4) miljoonaa euroa. Voitto ennen veroja oli 5,2 (4,1) miljoonaa
euroa, kasvua 1,1 miljoonaa euroa eli 25,9 prosenttia. Tuloslaskelman verot olivat -1,4 (-0,6) miljoonaa eu-
roa. Tulos oli 3,8 (3,5) miljoonaa euroa. Osakekohtainen tulos (EPS) oli 0,12 (0,12) euroa.

Tammi—joulukuu 2018

Pihlajalinnan liikevaihto tilikaudelta oli 487,8 (424,0) miljoonaa euroa, kasvua 63,8 miljoonaa euroa eli 15,0
prosenttia. Liikevaihto kasvoi yritysjarjestelyiden johdosta 65,7 miljoonaa euroa eli 15,5 prosenttia. Yritys-
jarjestelyista merkittavimmat olivat Doctagonin, Forever-liikuntakeskusketjun ja Kymijoen Tyoterveyden
hankinnat.

Kayttokate oli 31,2 (33,3) miljoonaa euroa, laskua 2,1 miljoonaa euroa eli 6,4 prosenttia.

Vakuutusyhtididen potilasohjauksesta ja kilpailutilanteesta johtuva leikkaus- ja vastaanottotoiminnan vahe-
neminen sekd vastaanottokeskustoiminnan supistuminen alensivat kannattavuutta. Rakenneuudistus ja ke-
vaan yhteistoimintaneuvottelut heikensivat liiketoiminnan suorituskykya. Kannattavuutta paransivat julki-
sen erikoissairaanhoidon kustannuskertymien palveluntuottajalle kuuluvat palautukset sairaanhoitopii-
reiltd. Toisaalta julkisen erikoissairaanhoidon kustannusten kasvu ensimmaiselld vuosipuoliskolla oli merkit-
tava. Tyoterveyshuollon palveluiden kannattavuus sailyi vertailuvuoden tasolla huolimatta panostuksista
hoitajapuhelinpalveluun. Pihlajalinnan markkinaosuus tyoterveyspalveluiden tuottajana on merkittavasti
kasvanut edelliseen vuoteen verrattuna.

Yritysjarjestelyiden vaikutus kayttokatteeseen oli 6,6 miljoonaa euroa ja uusien ladkarikeskusten avausten
vaikutus oli -3,5 miljoonaa euroa. Yritysjarjestelyiden varainsiirtoverot ja asiantuntijakulut (IFRS 3 -kulut)
rasittivat kdyttokatetta 1,6 (0,9) miljoonaa euroa. Tilikaudella aktivoitiin henkilostokuluja kehittdmismenoi-
hin 1,3 (0,4) miljoonaa euroa.

Rakenneuudistukseen liittyen Pihlajalinna kavi yhteistoimintaneuvottelut tuotannollisista ja toiminnan uu-
delleenjarjestelysta johtuvista syistda. Neuvottelut paattyivat 14.3.2018, ja henkilovahennysten maara oli 25.
Vahennysten seurauksena henkilostokustannukset pienenevat noin 2,8 miljoonalla eurolla vuositasolla.
Henkilostovahennyksiin liittyvat tydsuhteiden paattamiskulut olivat tilikaudella 0,6 miljoonaa euroa.

Oikaistu kayttokate oli 32,3 (34,1) miljoonaa euroa, laskua 1,8 miljoonaa euroa eli 5,2 prosenttia. Kayttokat-
teen oikaisut olivat yhteensa 1,1 (0,7) miljoonaa euroa.

Poistot ja arvonalentumiset olivat 18,4 (14,2) miljoonaa euroa. Aineettomien hyddykkeiden poistot olivat
7,1 (5,2) miljoonaa euroa, josta hankintamenojen allokointeihin liittyvat poistot (PPA-poistot) olivat 5,1
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(3,8) miljoonaa euroa. Aineellisten hyodykkeiden poistot ja arvonalentumiset olivat 11,3 (9,0) miljoonaa
euroa.

Pihlajalinnan liikevoitto oli 12,8 (19,1) miljoonaa euroa, laskua 6,3 miljoonaa euroa eli 33,1 prosenttia. Liike-
voiton osuus liikevaihdosta (liikevoittomarginaali) oli 2,6 (4,5) prosenttia. Oikaistu liikevoitto oli 14,0 (20,0)
miljoonaa euroa, laskua 6,0 miljoonaa euroa eli 29,9 prosenttia. Oikaistu liikevoittomarginaali oli 2,9 (4,7)
prosenttia.

Pihlajalinnan sosiaali- ja terveydenhuollon kokonaisulkoistuksiin sisaltyva julkisen erikoissairaanhoidon liike-
vaihto oli 86,4 (84,3) miljoonaa euroa. Julkisen erikoissairaanhoidon kayttokate oli 2,5 (0,9) miljoonaa euroa
ja liikevoitto oli 2,2 (0,7) miljoonaa euroa. Kannattavuutta paransivat merkittavasti julkisen erikoissairaan-
hoidon kustannuskertymien palveluntuottajalle kuuluvat palautukset sairaanhoitopiireiltad. Toisaalta julki-
sen erikoissairaanhoidon kustannusten kasvu ensimmaiselld vuosipuoliskolla oli merkittava. Julkisen erikois-
sairaanhoidon kustannusten kertymiseen liittyy satunnaisvaihtelua. Yksittdiset, sairaanhoitopiirien kalliin
hoidon tasausjarjestelman piiriin kuuluvat tapaukset ja kdyttotalouden ylijagamien palautukset saattavat tili-
kauden aikana ja tilikausien valilla vaikuttaa merkittavasti erikoissairaanhoidon kokonaiskustannuksiin Pih-
lajalinnan kuntayhtidissa.

Konsernin nettorahoituskulut olivat -2,8 (-1,7) miljoonaa euroa. Voitto ennen veroja oli 10,0 (17,4) miljoo-
naa euroa, laskua 7,5 miljoonaa euroa eli 42,9 prosenttia. Tuloslaskelman verot olivat -2,8 (-3,4) miljoonaa
euroa. Voitto oli 7,1 (14,1) miljoonaa euroa. Osakekohtainen tulos (EPS) oli 0,17 (0,46) euroa.

Markkina- ja lainsdaadantokatsaus

Sosiaali- ja terveyspalvelujen rakenneuudistuksen valmistelu eteni vuoden 2018 aikana, vaikka sen toteutu-
misajankohta lykkaantyi. Uudistukseen liittyvat lait ovat parhaillaan perustuslakivaliokunnan kasiteltavina,
ja uudistuksen on tarkoitus astua voimaan 1.1.2021, jolloin sosiaali- ja terveyspalveluiden jarjestamisvastuu
siirtyy maakunnille.

Jos sote-lait hyvaksytdaan, ensimmaiset maakuntavaalit on tarkoitus jarjestaa syksylla 2019. Henkilkohtai-
nen budjetti ja asiakassetelit tulisivat kdayttdon vuonna 2022. Sote-keskusten valinnanvapaus tulisi voimaan
vaiheittain. Valinnanvapauspilotit aloitetaan, kun lainsdadanto on varmistunut. Kun valinnanvapaus lisdan-
tyy, yksityiset yritykset alkavat tuottaa yha enemman julkisilla varoilla tuotettavia sote-palveluja. Aluksi
nama palvelut keskittyvat etenkin perusterveydenhuoltoon ja hoivapalveluihin.

Valinnanvapausmarkkinan koko olisi STM:n arvion mukaan noin 5,4 miljardia euroa (sote-keskukset noin
1,9 miljardia euroa, asiakassetelit noin 1,6 miljardia euroa, henkil6kohtainen budjetti noin 1,5 miljardia eu-
roa ja suunhoidon yksik6ét noin 0,4 miljardia euroa). Sosiaali- ja terveysministerio on vahvistanut, etta palve-
lusetelikokeilut jatkuvat vuonna 2019.

Pihlajalinna katsoo, etta yksityiselle sektorille avautuu mahdollisuuksia tdydentaa julkisen sektorin palvelu-
tarjontaa etenkin perustason erikoissairaanhoidossa ja kiireettémassa erikoissairaanhoidossa, kun vaesto
ikadntyy ja julkinen sektori karsii ja keskittaa erikoissairaanhoitoa aiempaa harvempiin yksikoéihin.

Julkisten palveluiden hankinnat yksityisiltd ovat aktivoituneet sote-paatoksen lykkaantyessa. Pihlajalinna
aloitti asumispalvelutoiminnan Laihialla 1.9.2018 ja sote-palveluiden osaulkoistuksen Hattulassa vuoden
2019 alussa. Lisaksi Kristiinankaupunki on kilpailuttanut neuvottelumenettelylla osan sosiaali- ja terveyspal-
veluistaan. Taman kilpailutuksen perusteella paatosta hankinnasta ei ole vield tehty.

Yksityisen markkinan tilanne on ennallaan. Tydterveysmarkkinan arvioidaan kasvavan, mikali kunnat ja
muut julkisyhteisot luopuvat omistamistaan tyoterveyshuoltopalveluita tuottavista yhtidista. Esimerkiksi
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Kotkan kaupunki myi tyéterveyspalveluita tuottavan Kymijoen Tyoterveyden ja Yla-Savon sote-kuntayh-
tyma myi Terveyspalvelu Verson Pihlajalinnalle pdattyneen tilikauden aikana.

Konsernin tase ja rahavirta

Pihlajalinna-konsernin taseen loppusumma oli tilikauden lopussa 349,5 (253,6) miljoonaa euroa. Konsernin
rahavarat olivat yhteensé 36,3 (37,1) miljoonaa euroa.

Konsernin liiketoiminnan nettorahavirta tilikaudella oli 27,4 (34,9) miljoonaa euroa. Maksetut verot olivat -
5,5 (-4,6) miljoonaa euroa. Nettokayttépadoman muutos oli 1,5 (6,6) miljoonaa euroa. Liiketoiminnan raha-
virtaa heikensi kdyttokatteen lasku ja paransi ostovelkojen ja muiden velkojen kasvu.

Kuluneen vuosineljanneksen liiketoiminnan nettorahavirta oli 20,6 (16,5) miljoonaa euroa. Nettokayttopaa-
oman muutos oli 11,5 (9,3) miljoonaa euroa. Liiketoiminnan rahavirtaa paransi ostovelkojen ja muiden vel-
kojen kasvu.

Investointien nettorahavirta oli -60,1 (-18,5) miljoonaa euroa. Tytaryritysten hankinnat vaikuttivat inves-
tointien nettorahavirtaan -41,0 (-8,9) miljoonaa euroa. Investoinnit aineellisiin ja aineettomiin hyodykkei-
siin olivat -19,6 (-10,1) miljoonaa euroa ja aineellisten hyédykkeiden luovutustulot olivat 0,4 (0,2) miljoonaa
euroa.

Konsernin rahavirta investointien jalkeen (vapaa kassavirta) oli -32,7 (16,4) miljoonaa euroa.

Rahoituksen nettorahavirta oli 31,9 (-6,9) miljoonaa euroa. Konserni nosti uutta lainaa 121,5 (14,5) miljoo-
naa euroa ja lyhensi rahoitusvelkojaan sisaltaden tililimiittien muutokset yhteensa 72,1 (6,4) miljoonaa eu-
roa. Pihlajalinna Oyj maksoi kevaalla osinkoa 3,6 (3,1) miljoonaa euroa. Maaraysvallattomille omistajille
maksettiin osinkoa 1,4 (2,8) miljoonaa euroa. Rahoitusleasingvelkojen maksut olivat 3,4 (3,2) miljoonaa eu-
roa ja maksetut korot sekd muut rahoituskulut olivat 2,6 (1,8) miljoonaa euroa. Maaraysvallattomien omis-
tajien osuuksien muutoksen nettovaikutus rahavirtaan oli -6,4 (-4,0) miljoonaa euroa. Pihlajalinna lisasi
merkittavasti omistusosuuttaan kuntayhtidissa kesdkuussa 2018.

Konsernin nettovelkaantumisaste oli 68,7 (32,3) prosenttia. Korolliset nettovelat olivat 90,1 (34,2) miljoo-
naa euroa. Konsernin velkaantuneisuutta nostivat erityisesti yrityshankinnat, joiden rahavirtavaikutus oli
yhteensa -36,9 (-8,4) miljoonaa euroa. Konserni maksoi liséksi -4,0 (-0,5) miljoonaa euroa ehdollisia vastik-
keita (yrityskauppojen lisdkauppahintoja).

Sijoitetun padoman tuotto oli 5,8 (11,8) prosenttia ja oman paddoman tuotto oli 6,0 (13,6) prosenttia.

Rahoitusjarjestelyt

Pihlajalinna jarjesteli velkarahoituksensa uudelleen vuoden ensimmaisella neljanneksella. Uusi vakuudeton
viisivuotinen 120 miljoonan euron rahoitusjarjestely on tehty Danske Bankin ja Nordean kanssa. Rahoitus
koostuu 50 miljoonan euron valmiusluottolimiitista ja 70 miljoonan euron pitkdaikaisesta kertalyhentei-
sesta lainasta. Rahoitusjarjestelyyn sisaltyy lisaksi mahdollisuus kasvattaa kokonaisrahoituksen maaraa
my6hemmin erillisilla rahoittajien lisdluottopaatoksilla 60 miljoonalla 180 miljoonaan euroon.

Rahoitusjarjestelyyn sisdltyy tavanomaiset leverage- (nettovelan suhde pro forma kadyttokatteeseen) ja gea-
ring-rahoituskovenantit (nettovelkaantumisaste). Konserni taytti asetetut kovenanttiehdot 31.12.2018.

Konsernin toistaiseksi voimassa olevat yhteensa 10 miljoonan euron tililimiittisopimukset pysyivat muuttu-
mattomina. Tililimiittisopimusten irtisanomisaika on yksi kuukausi.

Pihlajalinnalla oli tilikauden lopussa kayttamattémia sitovia rahoituslimiitteja yhteensa 39,0 miljoonaa eu-
roa.
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Pihlajalinna

Yritysostot ja -myynnit seka investoinnit

Hankinnan/myynnin kohde Ajankohta Toimiala Kotipaikka
Terveyspalvelu Verso Oy, 100 % osakekannasta 12/2018 Tyoterveyspalvelut lisalmi

0,
Hammashan!'\u Oy, myyty 100 % osakekannasta 9/2018 Suunterveydenhoito Turku
(osa SYH-ketjua)
Anula Oy, 100 % osakekannasta 7/2018 Suunterveydenhoito Il-il::;een-
Leaf Areena Oy, 100 % osakekannasta 6/2018 Liikuntakeskukset Turku
Suomen Yksityiset Hammaslaakarit -ketju, 51 % 3/2018 Suunterveydenhoito Useita
osakekannasta
Doctagon. Ab, 100 % osakekannasta (suunnattu 3/2018 Laakar|keskusto.|.m|r.1ta, tyoter Helsinki
osakeanti) veyspalvelut, tyévoimapalvelut
Forever-liikuntakeskusketju, 70 % osakekannasta 2/2018 Liikuntakeskukset Useita
Réntgentutka Oy, 50 % osakekannasta (aiempi .

2/2018 K t T
omistus 50 %, vaiheittainen hankinta) / uvantaminen ampere
Linnan Klinikka Oy, 100 % osakekannasta 2/2018 Laakdrikeskustoiminta, tyoter- Hameen-

veyspalvelut linna
Kymijoen Tyoterveys Oy, 100 % osakekannasta 2/2018 Tyoterveyspalvelut Kotka
lon Laakintal i Il 100 ¥ - Ladkarikesk imi Oter-
Salon Ladkintdlaboratorio Oy (Sallab), 100 % osa 1/2018 ddkarikeskustoiminta, tyoter salo
kekannasta veyspalvelut
R Ladkarikeskustoiminta, tyoter-
Someron Laakarikeskus Oy, 100 % osakekannasta 1/2018 Somero
veyspalvelut

Yhteenveto yrityshankinnoista on esitetty tilinpaatostiedotteen taulukko-osassa.

Bruttoinvestoinnit, mukaan lukien yritysostot, olivat 101,7 (30,4) miljoonaa euroa. Konsernin bruttoinves-
toinnit kdyttbomaisuuteen, jotka muodostuivat kasvun vaatimista kehitys-, lisd- ja korvausinvestoinneista,
olivat tilikaudella 9,9 (8,3) miljoonaa euroa. Bruttoinvestoinnit liittyen uusien yksikdiden avaamiseen olivat
12,4 (5,1) miljoonaa euroa. Bruttoinvestoinnit liittyen yritysjarjestelyihin olivat yhteensa 79,3 (17,0) miljoo-
naa euroa.

Konsernin kehitys-, lisa- ja korvausinvestointeihin liittyvat investointisitoumukset olivat noin 1,1 miljoonaa
euroa.

Pihlajalinna rakennuttaa Laihialle valivuokrausmallilla uuden 60-paikkaisen ikdihmisten palvelukodin. Ra-
kennuksen on tarkoitus valmistua syksylla 2019. Uuden palvelukodin valmistuttua Pihlajalinna on sitoutu-
nut ostamaan Laihian kunnalta my6s asumispalvelutalon. Lisdksi Pihlajalinna on sitoutunut saneeraamaan
kaksi pienempada jo ostamaansa hoitokotirakennusta.

Pihlajalinnan laajentuminen jatkuu riippumatta mahdollisen sote-uudistuksen siirtymisesta. Pihlajalinna
kertoi tilikauden 2017 aikana suunnitelmastaan avata uusia yksikoitd kymmenelle uudelle paikkakunnalle
vuoteen 2020 mennessd. Laajentuminen toteutetaan jatkossa lahinna yritysostoilla ja kuntahankkeilla. Uu-
sia leikkaustoimintayksikoita ei avata vuoden 2019 aikana.

Maardysvallattomien omistajien osuuksien hankinnat

Pihlajalinna lisdsi omistusosuuttaan kuntayhtidissa kesdakuussa 2018 ja omisti tilikauden lopussa 81 prosent-
tia Mantanvuoren Terveys Oy:n ja Kolmostien Terveys Oy:n osakkeista seka 90 prosenttia Jokilaakson Ter-
veys Oy:n osakkeista. Lisdksi yhtio allekirjoitti Kuusiokuntien kanssa ehdollisen kauppakirjan, jonka mukaan
se nostaa omistusosuuttaan Kuusiolinna Terveys Oy:sta 97 prosenttiin vuoden 2018 loppuun mennessa.
Kyseisen sopimuksen voimassaoloaikaa on kuitenkin jatkettu 15.3.2019 asti.

Pihlajalinna on maksanut tehdyista osakekaupoista yhteensa 8,4 miljoonaa euroa. Kuusiolinna Terveyden
osakkeiden kauppahinta on ehdollisen kauppakirjan mukaan 18,4 miljoonaa euroa.
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Yhtis Pihlajalinnan omistus | Pihlajalinnan omistus :'eyr:q::ﬁ::-:lslﬁzlc::::-— Sopimuksen
1.1.2018 31.12.2018 . X kesto, vuotta
non alkamisvuosi
Jokilaakson Terveys Oy 519% 90 % sisdinen palvelutuo- | sisdinen palvelu-
tanto tuotanto
51 % (kaupan voimaantulon
jalkeen 97 %, kauppa tulee
voimaan sen jalkeen kun
Kuusiolinna Terveys Oy 51% osapuo!eF ovat a.IIek|r10|tta- 2016 1045
neet erillisen voimaantu-
loasiakirjan, sopimuksen
voimassaoloaikaa jatkettu
15.3.2019 asti)
Mantdanvuoren Terveys Oy 66 % 81 % 2016 10+5
Kolmostien Terveys Oy 71 % 81 % 2015 10+5

Muutokset konsernirakenteessa
Tilikaudella toteutettiin seuraavat konsernirakenteen muutokset:

Hoivakoti Nestori Oy sulautui Ikipihlaja Johanna Oy:hyn 1.5.2018 (sisaryhtiéfuusio).

Tampereen Rontgenkonsultit Oy sulautui Pihlajalinna Tampere Oy:hyn 30.11.2018 (tytaryhtiofuusio).
Rontgentutka Oy sulautui Pihlajalinna Tampere Oy:hyn 1.12.2018 (tytaryhtiofuusio).

Salon Laakintdlaboratorio Oy:n ja Someron Laakadriasema Oy:n liiketoiminnat myytiin Pihlajalinna Turku
Oy:lle 1.10.2018.

Doctagon Ab:n Helsingin toimipisteen liiketoiminta myytiin Pihlajalinna Ladkarikeskukset Oy:lle 31.12.2018.

Tutkimus- ja kehitys

Aktivointikriteerit tayttavia kehittdmismenoja tilikaudella oli 1,3 (1,2) miljoonaa euroa.

Tilikaudella 2018 kehittamistoiminta keskittyi digitaalisten asiointipalveluiden ja mobiilipalveluiden jatkoke-
hittdmiseen ja kdyttéonottoon kaikille asiakasryhmille. Muut valmistuneet hankkeet tilikaudella liittyivat
sote-ulkoistusten kuntalaisten etdpalvelumalliin ja mobiiliratkaisuihin, tyoterveyshuollon kiintedhintaisten
sopimusten toimintamalliin (tyoterveysportaali) seka urheiluklinikka- ja sote-keskuskonsepteihin. Kehityk-
sen painopistealueita olivat myds asiakkuusohjelma, tiedolla johtaminen sekd EU:n tietosuoja-asetus.

Henkilosto

Tilikauden lopussa henkilostén maara oli 5 850 (4 753), lisdysta 1 097 henkil6a eli 23 prosenttia. Konsernin
henkilostomaara kokoaikaisiksi tyontekijoiksi muutettuna oli keskimaarin 4 868 (3 879), lisaysta 989 henki-
163 eli 26 prosenttia. Konsernin tyésuhde-etuuksista aiheutuneet kulut olivat 208,4 (175,4) miljoonaa eu-
roa, kasvua 33,0 miljoonaa euroa eli 19 prosenttia.

Henkilostomaaran kasvu johtui padosin yrityshankinnoista seka uusien toimipisteiden avauksista.

Pihlajalinna kavi tilikaudella kohdennettuja yhteistoimintaneuvotteluja tuotannollisista ja toiminnan uudel-
leenjarjestelysta johtuvista syista. Niiden piirissa oli 372 tyontekijda ja ne johtivat 31 tyontekijan irtisanomi-
seen seka tyotehtavien lakkauttamiseen. Uusiin tehtaviin konsernissa tyollistyi 57 henkil6a.

Muutokset johdossa ja johtoryhma
Pihlajalinnan hallitus nimitti 14.3.2018 konsernin johtoryhmaan seuraavat kymmenen (10) jasenta:

Joni Aaltonen, toimitusjohtaja
Minna Elomaa, liiketoimintajohtaja, Eteld-Suomi
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Tero Jarvinen, liikketoimintajohtaja, Pohjanmaa

Teija Kulmala, liiketoimintajohtaja, Vali-Suomi

Ville Lehtonen, talous- ja rahoitusjohtaja

Siri Markula, viestinta- ja sijoittajasuhdejohtaja, 12.10.2018 saakka

Perttu Monthan, digitaalisen kehityksen johtaja, 11.12.2018 saakka

Sanna Maattanen, palvelu- ja tuotekehitysjohtaja

Pauliina Rannikko, henkil6sto- ja lakiasiainjohtaja, 14.12.2018 saakka

Pauli Waroma, markkinointi- ja viestintdjohtaja (viestintdjohtaja 1.12. alkaen)

Pihlajalinnan myyntijohtajaksi nimitettiin Stefan Wentjarvi. Han aloitti tehtavassaan ja konsernin johtoryh-
man jdsenena 1.9.2018.

Pihlajalinnan lakiasiainjohtajaksi nimitettiin Marko Savolainen. Han aloitti tehtdvassdan ja konsernin johto-
ryhman jasenena 14.12.2018.

Yhtion hallitus

Varsinaisessa yhtiokokouksessa 5.4.2018 paatettiin, ettd hallitukseen kuuluu kahdeksan (8) jasenta. Halli-
tuksen jaseniksi seuraavan varsinaisen yhtiokokouksen paattymiseen saakka valittiin uudelleen Timo Everi,
Leena Niemistd, Jari Sundstrom, Seija Turunen ja Mikko Wirén seka uusina jaseninad Matti Bergendahl, Kati
Sulin ja Gunvor Kronman.

Yhtiokokous valitsi Mikko Wirénin hallituksen puheenjohtajaksi ja Matti Bergendahlin hallituksen varapu-
heenjohtajaksi.

Hallituksen nimittamat valiokunnat

Tarkastusvaliokunta: Seija Turunen (puheenjohtaja), Matti Bergendahl, Leena Niemistd ja Kati Sulin
Palkitsemisvaliokunta: Mikko Wirén (puheenjohtaja), Timo Everi, Gunvor Kronman ja Jari Sundstrém

Yhtiokokouksen nimittama osakkeenomistajien nimitystoimikunta

Pihlajalinna Oyj:n nelja suurinta rekisterditya osakkeenomistajaa nimittivat 26.9.2018 osakkeenomistajien
nimitystoimikuntaan seuraavat edustajat:

e Jari Eklund, yhtioryhman johtaja ja hallitusten jasen, LadhiTapiola Keskindinen Vakuutusyhtio ja Lahi-
Tapiola Keskindinen Henkivakuutusyhtio (puheenjohtaja)

e Mikko Wirén, toimitusjohtaja, MWW Yhtio Oy

e Antti Kuljukka, toimitusjohtaja, Keskindinen Vakuutusyhtioé Fennia

e Hanna Hiidenpalo, johtaja, sijoitukset, Keskindinen Tyoeldakevakuutusyhtio Elo

Varsinainen yhtickokous 5.4.2018 muutti nimitystoimikunnan tyojarjestysta 2. kohdan toisen kappaleen
osalta. Kyseinen kappale kokonaisuudessaan on julkaistu 5.4.2018 Pihlajalinna Oyj:n varsinaisen yhtidko-
kouksen paatokset -tiedotteessa.

Hallituksen jasenten palkitseminen

Varsinainen yhtiokokous 5.4.2018 paatti, etta hallituksen jasenten palkkiot pysyvat ennallaan ja niitd mak-
setaan seuraavasti: kokopaivatoimiselle puheenjohtajalle 250 000 euroa, varapuheenjohtajalle 48 000 eu-
roa ja muille jasenille 24 000 euroa vuodessa.

Lisaksi yhtiokokous paatti, etta kullekin hallituksen jasenelle maksetaan jokaiselta hallituksen ja sen valio-
kuntien kokoukselta kokouspalkkiona 500 euroa. Lisdksi korvataan hallituksen jasenten kohtuulliset matka-
kulut yhtion matkustussadannén mukaisesti.
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Pihlajalinna

Tilintarkastus

Varsinaisessa yhtiokokouksessa 5.4.2018 yhtion tilintarkastajaksi valittiin tilintarkastusyhteisé KPMG Oy Ab
tilikaudelle 1.1. - 31.12.2018. Paavastuullisena tilintarkastajana toimii Lotta Nurminen, KHT.

Osakkeet ja osakkeenomistajat

Pihlajalinna hankki Doctagon Ab:n koko osakekannan suunnatulla annilla maaliskuussa 2018. Suunnatussa
osakeannissa Doctagon Ab:n kauppahinta 30 105 000 euroa maksettiin Pihlajalinna Oyj:n osakkeilla. Suun-
natussa osakeannissa tarjottiin merkittavaksi 2 006 989 uutta osaketta 15,00 euron osakekohtaiseen mer-
kintdhintaan. Uusien osakkeiden maara vastasi noin kymmenta prosenttia Pihlajalinna Oyj:n kaikista osak-
keista ennen uusien osakkeiden antamista. Pihlajalinna Oyj:n osakkeiden lukumé&ara uusien osakkeiden re-
kisteroinnin jalkeen on 22 620 135 osaketta. Osakkeet rekisterditiin kaupparekisteriin 14.3.2018.

Pihlajalinna Oyj:n kaupparekisteriin merkitty osakepdaoma oli tilikauden lopussa 80 000 euroa ja osakkei-
den lukumaara oli yhteensa 22 620 135 kappaletta. Yhtiolla on yksi osakesarja, ja kukin osake oikeuttaa yh-
teen ddneen yhtiokokouksessa. Kaikki osakkeet tuottavat yhtaldisen oikeuden osinkoon ja yhtion muuhun
varojen jakoon. Yhtiolla oli tilikauden lopussa 13 372 (12 489) osakkeenomistajaa. Yhtiolla ei ole hallussaan
omia osakkeita. Luettelo suurimmista omistajista on nahtavissa yhtion sijoittajasivuilla investors.pihlaja-
linna.fi.

Osakkeen kaupankayntitunnus Nasdaq Helsingin paalistalla on PIHLIS. Pihlajalinna Oyj on luokiteltu mark-
kina-arvoltaan keskisuureksi yhtioksi toimialana Terveydenhuolto.

Osaketiedot 10-12/2018 10-12/2017 2018 2017
Maara kauden lopussa, kpl 22 620 135 20613 146 22 620135 20613 146
Médrd kaudella keskimaarin, kpl 22620135 20 613 146 22224236 20 613 146
Osakkeen ylin kurssi, euroa 11,06 16,40 15,28 18,42
Osakkeen alin kurssi, euroa 8,56 12,60 8,56 12,60
Osakkeen keskikurssi, euroa* 9,56 14,45 12,18 16,30
Osakkeen pdatdskurssi, euroa 8,62 13,34 8,62 13,34
Osakevaihto, 1 000 kpl 830 1617 6182 5189
Osakevaihto, % 37 79 278 252
Markkina-arvo kauden lopussa, I ’ I ,
milj. euroa 195,0 274,0 195,0 274,0

* kaupankayntimaarilla painotettu keskikurssi

Hallituksen valtuutukset

Varsinainen yhtickokous 5.4.2018 valtuutti hallituksen paattamaan omien osakkeiden hankkimisesta yhtion
vapaalla omalla padomalla. Hankkiminen voidaan toteuttaa suunnattuna. Valtuutuksen enimmaismaara on
2 061 314 osaketta. Valtuutus on voimassa seuraavan varsinaisen yhtiokokouksen paattymiseen saakka,
kuitenkin enintdaan 30.6.2019 asti.

Varsinainen yhtickokous 5.4.2018 valtuutti hallituksen paattamaan osakeannista ja muiden osakeyhti6lain
10 luvun 1 §:ssa tarkoitettujen osakkeisiin oikeuttavien erityisten oikeuksien antamisesta. Valtuutus oikeut-
taa toteuttamaan annin suunnattuna. Valtuutuksen enimmaismaara on 3 091 971 osaketta. Valtuutus kos-
kee seka uusien osakkeiden antamista etta omien osakkeiden luovuttamista. Valtuutus on voimassa seuraa-
van varsinaisen yhtiokokouksen paattymiseen saakka, kuitenkin enintaan 30.6.2019 asti.

Riskit ja liiketoiminnan epavarmuustekijat

Pihlajalinna arvioi vuosittain riskeja ja tavoitteena on riskien minimointi ja parempi ennakointi.
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Poliittinen paatoksenteko ja julkisen sektorin rakennemuutokset kohdistuvat myos sosiaali- ja terveyspalve-
luihin ja voivat vaikuttaa suoraan tai valillisesti konsernin liiketoimintaan ja kasvumahdollisuuksiin. Mahdol-
lisen sote-uudistuksen tulevat kokonaisvaikutukset sekd mahdolliset muut muutokset sosiaali- ja tervey-
denhuollon jarjestamisessa ovat vaikeasti ennustettavissa. Uudistukset saattavat vaikeuttaa konsernin toi-
mintaa joillain sosiaali- ja terveydenhuoltoalan toimialoilla, mutta toisaalta konsernin laaja-alainen toiminta
eri toimialoilla saattaa osittain tasata muutosten vaikutuksia. Konserni seuraa tarkasti poliittisia paatoksen-
tekoprosesseja.

Edelld mainitun lisaksi julkisiin hankintoihin liittyy riski mahdollisista valituksista ja oikeudenkdynneista. Li-
saksi nykyisten merkittavimpien asiakkuuksien ja sopimusten jatkumiseen liittyy riskeja etenkin pitkalla ai-
kavalilla.

Konsernin sosiaali- ja terveyspalveluiden kokonaisulkoistussopimusten vuosittainen kannattavuus voi tar-
kentua viiveelld. Sopimusten todelliset kustannusten toteumat eivat aina ole konsernin tiedossa tilinpaa-
toshetkella.

Lisaksi lilketoiminnan merkittavimmat epavarmuustekijat liittyvat uusien toimipisteiden avaamiseen, yritys-
ostojen ja tietojarjestelmahankkeiden onnistumiseen seka riskeihin, jotka liittyvat verotukseen seka pate-
van johdon sitouttamiseen ja rekrytointeihin.

Konsernin paayhtidissa alkoi kevaalld 2017 verotarkastus. Tuloverotuksen (EVL) osalta verotarkastus on
suoritettu loppuun seuraamuksitta. Muilta osin verotarkastus on viela kesken.

Konsernilla on myyntisaamisissaan yhteensa 3,6 (2,5) miljoonaa euroa olennaisesti viivastyneitd maksuja
merkittavaltad asiakkaalta. Pihlajalinna on allekirjoittanut ehdollisen sopimuksen, jossa on sovittu myos nai-
den saatavien maksusta. Konsernin johto arvioi, etta asiakas tulee suorittamaan saatavat taysimaaraisesti.

Konsernilla on muissa saamisissaan yhteensa 2,4 miljoonaa euroa kunnittain arvioituja julkisen erikoissai-
raanhoidon kustannuskertymien palautuksia. Konsernin johto katsoo, etta palvelusopimusten perusteella
kustannuskertymien palautukset kuuluvat Pihlajalinnalle, koska ne ovat kertyneet Pihlajalinnan palvelutuo-
tannon ja kustannusvastuun ajalta.

Tilikauden 2018 lopussa Pihlajalinnan taseessa oli 169,9 (103,9) miljoonaa euroa liikearvoa. Pihlajalinna tes-
taa vuosittain ja tarvittaessa kvartaaleittain, etta liikearvon kirjanpitoarvo ei ylita kdypaa arvoa. Tilikauden
aikana Pihlajalinna ei ole havainnut viitteita siita, ettei kirjanpitoarvoa vastaava rahamaara olisi kerrytetta-
vissa. Mikali Pihlajalinnan tulos ja kasvukehityksessa tapahtuu muutoksia alaspain, tdma voi johtaa liikear-
von arvonalentumiseen. Se voi vaikuttaa epaedullisesti Pihlajalinnan liiketoiminnan tulokseen ja omaan
padaomaan.

Lisatietoja Pihlajalinna riskeista ja riskienhallinnasta esitetaan Selvityksessa hallinto- ja ohjausjarjestelmasta
ja Selvityksessa muista kuin taloudellisista tiedoista, jotka julkaistaan viikolla 11. Lisatietoja rahoitusriskeista
ja niiden hallinnasta esitetdan konsernitilinpaatoksen liitetiedossa 25 Rahoitusriskien hallinta. Tilinpaatos
julkaistaan osana vuosikertomusta yhtion sijoittajasivuilla investors.pihlajalinna.fi viikolla 11.

Riskienhallinta

Pihlajalinna pyrkii riskienhallinnassaan mahdollisimman jarjestelmalliseen toimintaan osana normaaleja lii-
ketoimintaprosesseja. Konserni panostaa lisdksi laatujarjestelmiin seka tyoturvallisuus- ja tyoterveysriskien
hallintaan. Pihlajalinnan riskienhallintapolitiikassa maaritellaan ja luokitellaan konsernin riskit seka kuva-
taan riskienhallinnan tavoitteet. Lisaksi maaritellaan riskienhallinnassa noudatettavat periaatteet ja toimin-
tatavat seka vastuut.
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Sisdinen riskiraportointi sisaltyy sdannolliseen liiketoiminnan raportointiin seka liiketoiminnan suunnitte-
luun ja paatoksentekoon. Sidosryhmille keskeisista riskeista ja niiden hallinnasta raportoidaan sdaannéllisesti
ja tarvittaessa tapauskohtaisesti.

Konsernin riskienhallinnassa on kaytdssa kokonaisvaltainen riskienhallinnan (Enterprise Risk Management)
jarjestelma ja prosessi. Riskit luokitellaan strategisiin, operatiivisiin, taloudellisiin ja vahinkoriskeihin.

Strategisilla riskeilla tarkoitetaan epavarmuutta, joka liittyy konsernin lyhyen ja pitkan aikavalin strategian
toteuttamiseen. Esimerkki tastd ovat yhteiskunnalliset rakenteelliset muutokset.

Operatiiviset riskit ovat riskeja, jotka aiheutuvat ulkoisista tekijoista, teknologiasta, henkilostén, organisaa-
tion tai prosessien toiminnasta. N&ita riskeja kasitelladn esimerkiksi seuraamalla jarjestelmallisesti kilpailuti-
lannetta ja reagoimalla sen muutoksiin.

Taloudellisilla riskeilla tarkoitetaan riskeja, jotka liittyvat konsernin taloudelliseen tilanteeseen, kuten kan-
nattavuuteen, rahoitusprosessien toimivuuteen ja verotukseen.

Vahinkoriskit koskevat onnettomuuksia tai muita vahinkoja, jotka voivat kohdistua konsernin omaisuuteen,
henkilokuntaan, asiakkaisiin, sidosryhmiin tai ymparistéon. Yhti6lla on vastuu- ja potilasvakuutus yhtion
oman henkilékunnan aiheuttamia mahdollisia hoitovirheita varten.

Riskiluokkia yhdistdaa maineriski, joka voi vaikuttaa konsernin brandien tai koko konsernin maineeseen.

Pihlajalinnan riskienhallinnan tavoitteena on edistda konsernin strategisten ja operatiivisten tavoitteiden
saavuttamista, omistaja-arvoa, konsernin liikketoiminnan tuloksellisuutta ja vastuullisten toimintatapojen
toteutumista. Riskienhallinnan avulla pyritdan varmistamaan, etta yhtion liiketoimintaan vaikuttavat riskit
tunnetaan, niita arvioidaan ja seurataan.

Vastuu riskienhallinnasta on konserni- ja liiketoimintajohdolla raportointivastuiden mukaisesti. Lisaksi ris-
kienhallinnan asiantuntijat ohjaavat ja kehittdvat konsernin riskienhallintaa. Myds jokaisen Pihlajalinnassa
tyoskentelevan pitda tuntea ja hallita oman vastuualueensa riskit.

Liputusilmoitukset

Tilikauden aikana Pihlajalinna vastaanotti seuraavat arvopaperimarkkinalain 9 luvun 5 §:n mukaiset lipu-
tusilmoitukset:

. Osakkeita
Kauppa- . Omistus K
5ivs Osakas Raja hteensa. % liputus-
P Y "7 hetkells
26.9.2018 fennla—konsernl (Kes.knlnalner\ Vaku.utusyhtlo Fennia VIi 10 % 10,02 % 5 265 586
ja Vakuutusosakeyhtio Henki-Fennia)
24.5.2018 !:ennla-konsernl (Kes.kulnalner\ Vaku.utusyhtlo Fennia Vi 5 % 6,03 % 1364 952
ja Vakuutusosakeyhtié Henki-Fennia)
LahiTapiola-ryhma (LéhiTapiola Keskindinen Vakuu-
14.3.2018 tusyhtio ja LahiTapiola Keskindinen Henkivakuutusyh- Alle 25 % 23,76 % 5375 350
tio)
LahiTapiola-ryhma (LéhiTapiola Keskindinen Vakuu-
15.2.2018 tusyhtio ja LahiTapiola Keskindinen Henkivakuutusyh- YIi 25 % 26,07 % 5373026
tio)

Kannustinjarjestelmat

Pihlajalinna Oyj:n hallituksen 14.5.2018 hyvaksyma osakepohjainen pitkan aikavalin kannustinohjelma yh-
tion avainhenkilGille raukesi, silla koko ohjelman toteutumisen edellyttamaa oikaistua liikevoittoa ei saavu-
tettu. Kannustinohjelman perusteella ei makseta palkkioita.
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Palkkioiden maksaminen ohjelmasta olisi edellyttanyt, ettd oikaistun liikevoiton toteutuma vuodelta 2018
olisi ollut yhtion 14.5.2018 voimassa olleen ohjeistuksen mukainen.

Yhtiolla ei tilikaudella ollut kdaytossa hallitusta koskevia osakepohjaisia kannustinjarjestelmia.

Kausivaihtelu

Pihlajalinnan liiketoimintaan vaikuttaa tietty kausiluonteisuus. Pihlajalinnan sote-kokonaisulkoistuksiin ja
muuhun kiintedhintaiseen laskutukseen liittyy tasainen liikevaihdon tuloutus ajan kuluessa. Kesdlomakau-
sina, erityisesti heinakuussa, tallaisiin sopimuksiin liittyvat henkilostokustannukset pienenevat ja kannatta-
vuus paranee padosin palkkojen jaksotusten johdosta. Toisaalta taas Pihlajalinnan yksityis- ja yritysasiakkai-
den palvelukysyntd on alhaisempi ja kannattavuus heikompi lomakausina, erityisesti heina-elokuussa ja jou-
lukuussa. Vuosineljannesten tasolla kausiluonteisuus on historiallisesti vaikuttanut vuoden kolmannen nel-
janneksen kannattavuutta parantavasti.

Hallituksen voitonjakoehdotus

Hallitus esittaa, etta 31.12.2018 paattyneelta tilikaudelta jaetaan osinkoa 0,10 euroa osakkeelta.

Laskelma emoyhtion jakokelpoisista varoista:

Euroa 31.12.2018
Sijoitetun vapaan oman paaoman rahasto 183 190 483,50
Voitto edellisilta tilikausilta 24 125 933,46
Tilikauden voitto 51 578,66
Aktivoidut kehittdmismenot -1 281 316,43
Yhteensa 206 086 679,19

Osinkoon oikeuttavia osakkeita on tilinpaatoshetkelld 22 620 135, joten osingon kokonaismaara olisi

2 262 013,50 euroa. Yhtion taloudellisessa asemassa ei ole tilikauden paattymisen jalkeen tapahtunut olen-
naisia muutoksia. Yhtion maksuvalmius on hyva eika ehdotettu voitonjako vaaranna hallituksen ndkemyk-
sen mukaan yhtion maksukykya.

Tilikauden osakekohtainen tulos oli 0,17 euroa. Ehdotettu osinko 0,10 euroa on 58,1 prosenttia osakekoh-
taisesta tuloksesta.

Pihlajalinna Oyj:n varsinainen yhtiokokous on suunniteltu pidettavaksi 4.4.2019 Tampereella. Hallitus paat-
taa yhtiokokouskutsusta ja sen sisaltamista esityksistd myohemmin.

Vuosikertomus 2018, johon sisaltyvat hallituksen toimintakertomus ja tilinpaatos, julkaistaan yhtion sijoit-
tajasivuilla investors.pihlajalinna.fi viikolla 11.

Tilikauden jalkeiset tapahtumat
Pihlajalinna Oyj:n osakkeenomistajien nimitystoimikunta toimitti yhtion hallitukselle ehdotuksensa varsinai-

selle yhtiokokoukselle 2019.

Hallituksen jasenten lukumaara ja kokoonpano:
Nimitystoimikunta ehdottaa Pihlajalinna Oyj:n 4.4.2019 pidettadvalle varsinaiselle yhtiokokoukselle, etta hal-
lituksen jasenten maaraksi vahvistettaisiin seitseman nykyisen kahdeksan sijaan.
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Nimitystoimikunta ehdottaa, etta hallituksen nykyisista jasenistd Leena Niemisto, Kati Sulin, Seija Turunen
ja Mikko Wirén valitaan uudelle toimikaudelle. Nimitystoimikunta ehdottaa myos, ettd uusiksi hallituksen
jaseniksi valitaan Mika Manninen ja Hannu Juvonen sekd Matti Jaakola.

Mika Manninen (s. 1975, KTM) kuuluu Fennia-konsernin johtoryhméaan ja toimii konsernin talousjohtajana.
Han on aiemmin toiminut Fennia-konsernin riskienhallintajohtajana 2015-2017. Mannisella on yli kymme-
nen vuoden kokemus pankkialalta eri tehtavista 2001-2015.

Hannu Juvonen (s. 1955, LL, erik. 1ddk, MBA) toimi viimeksi Kanta-Hameen sairaanhoitopiirin johtajana
2016-2018 seka johtotehtavissa Helsingin sosiaali- ja terveysvirastossa 2013—-2016 ja Itd-Savon sairaanhoi-
topiirissd 2009—2012. Tatd aiemmin han on toiminut lisdksi Korona Invest Oy:n sijoitusjohtajana 2007-2009
seka Pfizer Oy:ssa asiantuntijana ja yhteiskuntasuhde- ja viestintdjohtajana 2000-2006. Paatoiminen yksi-
tyisladkari han oli 1990-2000. Tyotehtaviinsa liittyen hanelld on kokemusta monien yhtididen ja muiden
yhteisdjen hallitustyoskentelysta.

Matti Jaakola (s. 1955, KTM) on toiminut pitkddn kansainvalisten ja kotimaisten yritysten markkinointi- ja
johtotehtavissa. Talla hetkella han toimii kahden suomalaisen teollisyrityksen hallituksen puheenjohtajana
seka ulkomaisen metsateollisuusalan yrityksen hallituksen jasenena. Lisdksi han on ollut osakkaana CV
Group Oy:ssd vuodesta 2012 ja toiminut CapWell Oy:n toimitusjohtajana vuodesta 2006. Jaakola on toimi-
nut toimitusjohtajana Georgia-Pacific Corporation’ssa Pohjois-Euroopan alueella ja Henkel KgA’ssa Pohjois-
maissa sekd Metsa Groupissa eri johtotehtavissa. Jaakolalla on laajaa kokemusta hallitustyoskentelysta koti-
ja ulkomailla, ja han on osallistunut keskeisten toimialajarjestdjen hallintoon.

Nykyisten jasenten henkil6- ja luottamustehtavat on esitetty yhtion sijoittajasivuilla osoitteessa inves-
tors.pihlajalinna.fi/corporate-governance/board-of-directors.

Nimitystoimikunta ehdottaa lisdksi, ettd yhtiokokous valitsee Mikko Wirénin hallituksen puheenjohtajaksi ja
Leena Niemiston hallituksen varapuheenjohtajaksi.

Hallituksen jasenten palkkiot:

Osakkeenomistajien nimitystoimikunta ehdottaa, etta muut hallituksen palkkiot pysyvat ennallaan, paitsi
hallituksen varapuheenjohtajan palkkiota alennetaan, ja ettd yhtiokokouksessa valittaville hallituksen jase-
nille maksetaan vuoden 2020 varsinaiseen yhtiokokoukseen paattyvalta toimikaudelta seuraavat vuosipalk-
kiot: kokopaivatoimiselle hallituksen puheenjohtajalle 250 000 euroa vuodessa, varapuheenjohtajalle 36
000 euroa vuodessa ja muille jasenille 24 000 euroa vuodessa.

Lisaksi nimitystoimikunta ehdottaa, etta kullekin hallituksen jasenelle maksetaan jokaiselta hallituksen ja
sen valiokuntien kokoukselta kokouspalkkiona 500 euroa. Lisdksi korvataan hallituksen jasenten kohtuulli-
set matkakulut yhtion matkustussaannén mukaisesti.

YIl3 olevat ehdotukset sisdltyvat myos varsinaisen yhtiokokouksen kutsuun, joka julkaistaan myéhemmin.

Maaraysvallattomien omistajien osuuksien hankinnat:

Pihlajalinna kasvatti omistusosuuttaan Kolmostien Terveys Oy:sta sopimalla ostavansa 15 % yhtion osak-
keista helmikuun 2019 lopussa. Kaupan jalkeen Parkanon kaupungin omistusosuus yhtidssa on 4 % ja Pihla-
jalinnan 96 %.
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Laatimisperiaatteet

Tilinpaatostiedote on laadittu IFRS-standardien mukaisesti ja sen laadinnassa on noudatettu IAS 34 -stan-
dardin (Osavuosikatsaukset) vaatimuksia. Tilinpdatostiedotteessa julkaistut tiedot perustuvat tilintarkastet-
tuun tilinpaatdkseen vuodelta 2018. Kaikki luvut ovat pyoristettyjd, minka vuoksi yksittdisten lukujen yh-
teenlaskettu summa saattaa poiketa esitetystd summasta. Tunnus- ja muutosluvut on laskettu kayttaen
tarkkoja lukuja.

Tilinpaatoksen laatiminen IFRS:n mukaan edellyttda johdon arvioiden ja oletusten kayttamista, mika vaikut-
taa taseen varojen ja velkojen maariin, ehdollisten varojen ja velkojen raportointiin seka tuottojen ja kulu-
jen maariin. Vaikka arviot perustuvat johdon taméanhetkiseen parhaaseen nakemykseen, on mahdollista,
ettd toteumat poikkeavat tilinpaatoksessa kaytetyista arvoista.

Pihlajalinnan segmenttiraportointi muuttui toimintarakenteen uudistamisen johdosta. Vuoden 2018 alusta
Pihlajalinnan toimintasegmentteja ovat maantieteelliset liiketoiminta-alueet, jotka yhdistetdaan yhdeksi ra-
portoitavaksi segmentiksi.

Pihlajalinna raportoi segmenttitietoinaan vuonna 2018 konsernitason luvut, jolloin vertailutietoina esite-
tdan vuoden 2017 konsernitason luvut. Pihlajalinna raportoi lisdksi vuonna 2018 liikevaihtonsa liiketoi-
minta-alueittain ja asiakasryhmittdin IFRS 15 myyntituottojen jaottelun vaatimusten mukaisesti.

Tilinpaatostiedote on laadittu niiden voimassaolevien IFRS-standardien mukaisesti, jotka Euroopan uni-
onissa on hyvdksytty sovellettaviksi. Tilinpaatostiedote on laadittu noudattaen 31.12.2018 tilinpaatoksen
laatimisperiaatteita ottaen huomioon 1.1.2018 sovellettaviksi tulleet uudet tai muutetut standardit tai tul-
kinnat.

Uusien lddkarikeskusten magneettikuvantamislaitteiden osalta konserni otti kaytt6on 1.1.2018 suoriteyksi-
koéihin perustuvan poistomenetelman (units-of-production method), jossa poistojen maara perustuu kysei-
silla laitteilla aikaansaatuun tuotokseen. Muiden konsernin koneiden ja kaluston osalta konserni soveltaa
edelleen suunnitelman mukaisia tasapoistoja. Kuvantamiskapasiteetin kayttdaste on uuden toimipisteen
ensimmaisind vuosina matala, jolloin suoriteyksikoihin perustuva menetelma kuvaa tarkemmin kyseisten
magneettikuvauslaitteiden tosiasiallista taloudellista kulumista.

Taloudellista kehitysta kuvaavien tunnuslukujen ja vaihtoehtoisten tunnuslukujen laskentakaavat seka pe-
rustelut niiden esittdmiselle on sisallytetty tilinpdatostiedotteen taulukko-osaan.

IFRS 15 Myyntituotot asiakassopimuksista -standardin kayttédnotolla ei ollut vaikutusta konsernin omaan
padomaan eika Pihlajalinnan soveltamiin tuloutuskadytantoihin. Standardi kuitenkin lisasi liikevaihdosta esi-
tettdvien tietojen maaraa. Pihlajalinna on esittanyt 1.1.2018 alkaen konsernin liikevaihdon jakauman liike-
toiminta-alueittain ja asiakasryhmittain.

IFRS 9 Rahoitusinstrumentit -standardin kayttdonoton johdosta Pihlajalinna on tarkentanut luottotappioi-
den kirjanpitokasittelymalliaan vastaamaan standardin vaatimuksia. Odotettujen luottotappioiden kirjaami-
nen tapahtuu jo sopimuksen alussa. Kayttoonotolla ei ollut vaikutusta konsernin omaan padgomaan eika
muutoksella ole olennaista vaikutusta konsernin tulokseen.

Tulevien IFRS-standardien vaikutukset

IFRS 16 Vuokrasopimukset

Muutoksen luonne
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IFRS 16 -standardi otetaan kayttoon 1.1.2019 ja se korvaa IAS 17 Vuokrasopimukset -standardin ja siihen
liittyvat tulkinnat. Uuden standardin myo6ta Iahes kaikki vuokrasopimukset tullaan merkitsemaan vuokralle
ottajan taseeseen, silld operatiivisia vuokrasopimuksia ja rahoitusleasingsopimuksia ei enaa erotella vaan
kirjataan omaisuusera (oikeus kayttaa vuokrattua hyddykettad) ja vuokrien maksamista koskeva rahoitus-
velka. Ainoita poikkeuksia ovat lyhytaikaiset ja arvoltaan vahaisia omaisuuseria koskevat vuokrasopimukset.

Kayttooikeusomaisuuserat esitetdan aineellisissa hyddykkeissa ja vuokrasopimusvelka esitetdan rahoitus-
velkana. Kayttooikeusomaisuusera arvostetaan alun perin hankintamenoon ja poistetaan omaisuuseran ta-
loudellisen vaikutusajan kuluessa. Lisaksi kayttéoikeusomaisuuseradn sovelletaan IAS 36 — Omaisuuserien
arvonalentuminen -standardia. Vuokrasopimusvelka arvostetaan alun perin tulevaisuudessa maksettavia
vuokria vastaavaan nykyarvoon. Myohemmilla kausilla vuokrasopimusvelan arvostamiseen sovelletaan
efektiivisen koron menetelmas, jonka mukaisesti vuokrasopimusvelka arvostetaan jaksotettuun hankinta-
menoon ja korkokulu jaksotetaan vuokra-ajalle. Standardi sallii vuokralle ottajan sisallyttavan myos muut
kuin vuokrasopimukseksi luokiteltavat sopimuksen osat (tyypillisesti palveluita) osaksi vuokrasopimusvel-
kaa.

Pihlajalinna on loppuvuoden 2018 aikana kaynyt lapi kaikki vuokrausjarjestelynsa IFRS 16:n mukaisten uu-
sien laskentasdantdjen valossa. Lapikdaynnin mukaan suurin osa Pihlajalinnan vuokrajarjestelyista on toimiti-
lavuokrasopimuksia. Muut kartoitetut vuokrajarjestelyt liittyvat maa-alueisiin seka koneisiin ja kalustoon
(liikuntalaitteet, kliiniset laitteet, autot ja muut laitteet).

Pihlajalinna soveltaa standardin tarjoamaa helpotusta olla kirjaamatta kayttéoikeusomaisuuseraa ja vastaa-
vaa vuokrasopimusvelkaa sellaisista omaisuuseristd, joiden vuokra-aika on 12 kuukautta tai vdhemman, tai
jotka ovat vahaarvoisia. Vahaarvoisia omaisuuseria ovat mm. IT-laitteet ja toimistokalusteet. Lisaksi vuokra-
sopimusjarjestelyjen kasittelyn helpottamiseksi Pihlajalinna ei erota palvelukomponentteja vuokrasopimuk-
sista vaan kasittelee koko sopimuksen konsernitilinpaatoksessaan vuokrasopimuksena.

Suurin osa Pihlajalinnan vuokrajarjestelyista on pitkia maaraaikaisia toimitilavuokrasopimuksia. Toistaiseksi
voimassaolevista vuokrajarjestelyista, joissa on lyhyt irtisanomisaika, Pihlajalinna arvioi todenn&kdisen
vuokra-ajan. Naiden arvioiden tekemisessa joudutaan kdyttdamaan merkittavasti johdon harkintaa.

Standardin kayttoonotto ei vaikuta konsernin ulkoisen rahoitusjarjestelyn kovenanttilaskentaan. Lainapank-
kien kanssa jatketaan kovenanttien laskentaa alkuperaisen rahoitusjarjestelyn vahvistettujen laskentaperi-
aatteiden mukaisesti.

Siirtymdsuunnitelma

Pihlajalinna ottaa IFRS 16 —standardin kayttoon taysin takautuvasti eli oikaisee vuoden 2018 luvut IAS 8 Ti-
linpaatoksen laatimisperiaatteet, kirjanpidollisten arvioiden muutokset ja virheet —standardin mukaisesti.

Pihlajalinna julkaisee ennen osavuosikatsauksen 1.1. — 31.3.2019 julkaisemista tiedotteen, jossa esitetaan

oikaisut taloudellisiin tietoihin jokaiselta aiemmalta raportointikaudelta 2018.

Alustavat tiedot standardin kdayttoonoton maarallisista vaikutuksista
Konsernin taseessa esitetddn seuraavat alustavat vuokrasopimuksiin liittyvat maarat, miljoonaa euroa:

2018 2018 2018
Vanhat IAS Uudet IFRS
17 mukaiset 16 mukaiset IFRS 16..
. . yhteensa
sopimukset sopimukset

VARAT
Aineelliset hyodykkeet
Kayttéoikeusomaisuuserat
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Pihlajalinna

Maa-alueet 1,7 1,7

Toimitilat 28,2 80,5 108,7

Koneet ja kalusto 1,0 1,1 2,1
Kayttooikeusomaisuuserat yhteensa 29,3 83,2 112,5
Laskennallinen verosaaminen 0,3 0,3 0,5
Myyntisaamiset ja muut saamiset

Lyhytaikaiset edelleenvuokraussopimukset 0,0 0,2 0,2
VARAT YHTEENSA (IFRS 16 vaikutus) 29,5 83,6 113,2
OMA PAAOMA
Kertyneet voittovarat

Kumulatiivinen oikaisu 1.1.2018 kertyneisiin voitto

varoihin -0,7 -0,7 -1,5

Vaikutus tilikauden tulokseen -0,3 -0,3 -0,6
Yhteensa -1,0 -1,0 -2,0
VELAT
Laskennallinen verovelka 0,0 0,0 0,0
Pitkdaikaiset rahoitusvelat

Vuokrasopimusvelat 27,1 72,6 99,7
Lyhytaikaiset rahoitusvelat

Vuokrasopimusvelat 3,4 12,1 15,5
Vuokrasopimusvelat yhteensa 30,5 84,7 115,2
OMA PAAOMA JA VELAT YHTEENSA
(IFRS 16 vaikutus) 29,5 83,6 113,2

Konsernin tuloslaskelmassa esitetdan seuraavat alustavat vuokrasopimuksiin liittyvat maarat, miljoonaa eu-

roa:
2018 2018 2018
Vanhat IAS Uudet IFRS
17 mukaiset 16 mukaiset IFRS 16..
. . yhteensa
sopimukset sopimukset
TULOSLASKELMA
Liiketoiminnan muut tuotot
Vuokratuotot edelleenvuokraussopimuksista -0,2 -0,2
Liiketoiminnan muut kulut (vuokrien oikaisu) 44 13,7 18,2
IFRS 16 vaikutus kayttokatteeseen 4,4 13,6 18,0
Poistot ja arvonalentumiset
Kayttéoikeusomaisuuserien poistot
Maa-alueet -0,3 -0,3
Toimitilat -3,1 -12,0 -15,1
Koneet ja kalusto -0,6 -0,5 -1,1
Kayttdoikeusomaisuuserien poistot yhteensa -3,8 -12,7 -16,5
IFRS 16 vaikutus liikevoittoon 0,7 0,9 1,5
Rahoitustuotot
Korkotuotot edelleenvuokraussopimuksista 0,0 0,0
Rahoituskulut
Korkokulut kdyttéoikeusomaisuuserista -1,0 -1,3 -2,3
Tuloverot
Laskennallisen veron muutos 0,1 0,1 0,1
IFRS 16 vaikutus tilikauden tulokseen -0,3 -0,3 -0,6
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Liiketoiminnan rahavirrat kasvavat ja rahoituksen rahavirrat pienentyvat arviolta 41 miljoonaa euroa, koska
vuokrasopimusvelan lyhennykset ja uudet vuokrasopimusvelat luokitellaan rahoituksen rahavirroiksi.

Muilla tulevilla tilikausilla sovellettaviksi tulevilla uusilla tai muutetuilla standardeilla seka tulkinnoilla ei
odoteta olevan olennaista vaikutusta Pihlajalinnan tilinpaatoksiin.
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Taulukko-osa
1.1.-31.12.2018

Tilinpaatostiedote perustuu tilintarkastettuun tilinpaatokseen 2018.

Konsernin laaja tuloslaskelma

Pihlajalinna

milj. euroa 10-12/2018 10-12/2017 2018 2017
3 kk 3 kk 12 kk 12 kk

Liikevaihto 127,0 107,9 487,8 424,0
Liiketoiminnan muut tuotot 1,9 1,2 4,3 2,3
Materiaalit ja palvelut -48,1 -43,4 -189,2 -175,5
Tyosuhde-etuuksista aiheutuvat kulut -53,3 -44,9 -208,4 -175,4
Liiketoiminnan muut kulut -16,8 -12,7 -63,4 -42,3
Osuus osakkuus- ja yhteisyritysten tuloksesta 0,0 0,1 0,0 0,3
Kayttokate (EBITDA) 10,6 8,1 31,2 33,3
Poistot ja arvonalentumiset -4,7 -3,6 -18,4 -14,2
Liikevoitto (EBIT) 6,0 4,6 12,8 19,1
Rahoitustuotot 0,0 0,0 0,1 0,2
Rahoituskulut -0,8 -0,5 -3,0 -1,9
Tulos ennen veroja 5,2 4,1 10,0 17,4
Tuloverot -1,4 -0,6 -2,8 -3,4
Tilikauden tulos* 3,8 3,5 71 14,1
Tilikauden laaja tulos yhteensa 3,8 3,5 7,1 14,1
Tilikauden laajan tuloksen jakautuminen:

Emoyhtion omistajille 2,7 2,4 3,8 9,5

Maardysvallattomille omistajille 1,1 1,1 3,3 4,6
Emoyhtion omistajille kuuluvasta tuloksesta las-
kettu osakekohtainen tulos (euroa)

Laimentamaton ja laimennettu 0,12 0,12 0,17 0,46

* Konsernilla ei ole muita laajan tuloksen eria
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Konsernin tase

milj. euroa 31.12.2018 31.12.2017
VARAT

Pitkaaikaiset varat

Aineelliset hyodykkeet 72,6 61,9
Liikearvo 169,9 103,9
Muut aineettomat hyodykkeet 22,9 16,6
Osuudet osakkuusyrityksissa 0,0 3,0
Muut sijoitukset 0,1 0,1
Muut saamiset 1,8 1,6
Laskennalliset verosaamiset 3,7 2,2
Pitkdaikaiset varat yhteensa 271,1 189,3

Lyhytaikaiset varat

Vaihto-omaisuus 2,5 2,2
Myyntisaamiset ja muut saamiset 37,9 24,0
Kauden verotettavaan tuloon perustuvat verosaamiset 1,7 1,1
Rahavarat 36,3 37,1
Lyhytaikaiset varat yhteensa 78,4 64,3
Varat yhteensa 349,5 253,6
OMA PAAOMA JA VELAT
Emoyhtion omistajille kuuluva oma paaoma
Osakepdaoma 0,1 0,1
Sijoitetun vapaan oman pdadaoman rahasto 116,5 87,9
Kertyneet voittovarat 1,5 2,8
Tilikauden tulos 3,8 9,5
121,9 100,3
Maardysvallattomien omistajien osuus 9,3 5,6
Oma pdaoma yhteensa 131,2 105,9

Pitkaaikaiset velat

Laskennalliset verovelat 6,0 5,5
Rahoitusvelat 122,8 66,3
Muut pitkdaikaiset velat 1,5 1,7
Varaukset 0,3 0,8
Pitkdaikaiset velat yhteensa 130,6 74,3

Lyhytaikaiset velat

Ostovelat ja muut velat 79,5 61,8
Kauden verotettavaan tuloon perustuvat verovelat 1,9 1,3
Rahoitusvelat 6,4 10,3
Lyhytaikaiset velat yhteensa 87,8 73,4
Velat yhteensa 218,4 147,7
Oma pdaoma ja velat yhteensa 349,5 253,6
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Laskelma konsernin oman paaoman muutoksista

Emoyhtion omistajille kuuluva oma

padoma
Sijoitetun
vapaan Maardys-
milj. euroa Osake- oman Kertyneet vallatto- Oma paa-
paa- padoman voittova- mien omis- oma
oma rahasto rat tajien osuus Yhteensa
Oma paaoma 1.1.2017 0,1 87,9 9,7 3,2 101,0
Tilikauden tulos 9,5 4,6 14,1
Tilikauden laaja tulos yh-
teensa 9,5 4,6 14,1
Osingonjako -3,2 -1,7 -4,8
Liiketoimet omistajien kanssa
yhteensa -3,2 -1,7 -4,8

Maaraysvallattomien omista-
jien osuuksien muutokset,
jotka eivat johtaneet muutok-
seen madraysvallassa -3,8 -0,2 -4,0
Maardysvallattomien omista-
jien osuuksien hankinnat,
jotka johtivat muutokseen

madraysvallassa -0,4 -0,4
Tytéryhti6omistusosuuksien

muutokset yhteensa -3,8 -0,6 -4,4
Oma pddaoma 31.12.2017 0,1 87,9 12,3 5,6 105,9
Oma pddoma 31.12.2017 0,1 87,9 12,3 5,6 105,9
IFRS 15 kayttéonotto 0,0 0,0
IFRS 9 kayttoonotto 0,0 0,0
Oma paaoma 1.1.2018 0,1 87,9 12,3 5,6 105,9
Tilikauden tulos 3,8 3,3 7,1
Tilikauden laaja tulos yh-

teensa 3,8 3,3 7,1
Suunnattu osakeanti 28,6 28,6
Osingonjako -3,6 -1,2 -4,8
Sijoitukset konserniyhtidihin 2,4 2,4
Liiketoimet omistajien kanssa

yhteensa 28,6 -3,6 1,2 26,1

Madraysvallattomien omista-
jien osuuksien muutokset,
jotka eivat johtaneet muutok-

seen madraysvallassa -7,2 -0,8 -8,0
Tytaryhti6omistusosuuksien

muutokset yhteensa -7,2 -0,8 -8,0
Oma pddaoma 31.12.2018 0,1 116,5 5,3 9,3 131,2
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Konsernin rahavirtalaskelma

milj. euroa 10-12/2018 10-12/2017 2018 2017

3 kk 3 kk 12 kk 12 kk
Liiketoiminnan rahavirta
Myynnista saadut maksut 126,0 105,4 486,1 423,8
Liiketoiminnan muista tuotoista saadut mak-
sut 0,7 0,8 1,9 1,5
Maksut liiketoiminnan kuluista -104,5 -89,0 -455,2 -386,0
Liiketoiminnan rahavirta ennen rahoituseria
javeroja 22,2 17,3 32,8 39,3
Saadut korot 0,0 0,0 0,1 0,2
Maksetut verot -1,6 -0,8 -5,5 -4,6
Liiketoiminnan nettorahavirta 20,6 16,5 27,4 34,9
Investointien rahavirta
Investoinnit aineellisiin ja aineettomiin hyo-
dykkeisiin -5,1 -4,2 -19,6 -10,1
Aineellisten ja aineettomien hyddykkeiden
luovutustulot ja ennakkomaksut 0,0 0,1 0,4 0,2
Muiden sijoitusten muutos 0,0 -0,1 0,0 -0,1
Lainasaamisten muutos 0,3 0,3
Saadut osingot 0,0 0,0 0,1
Tytaryritysten hankinta vahennettyna hankin-
tahetken rahavaroilla -7,2 0,1 -41,0 -8,9
Tytaryritysten luovutukset vahennettyna luo-
vutushetken rahavaroilla 0,1
Investointien nettorahavirta -12,3 -3,8 -60,1 -18,5
Rahoituksen rahavirta
Maaraysvallattomien omistajien osuuksien
muutokset ja sijoitukset 0,0 -1,1 -6,4 -4,0
Lainojen nostot 10,0 121,5 14,5
Lainojen takaisinmaksut -7,1 -1,1 -72,1 -6,4
Rahoitusleasingvelkojen maksut -0,9 -0,8 -3,4 -3,2
Maksetut korot ja maksut muista liiketoimin-
nan rahoituskuluista -0,7 -0,4 -2,6 -1,8
Maksetut osingot ja muu voitonjako -0,9 -5,0 -5,9
Rahoituksen nettorahavirta 0,4 -3,4 31,9 -6,9
Rahavarojen muutos 8,7 9,3 -0,8 9,5
Rahavarat kauden alussa 27,6 27,8 37,1 27,5
Rahavarat kauden lopussa 36,3 37,1 36,3 37,1
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Konsernin vastuut

Pihlajalinna

milj. euroa 31.12.2018 31.12.2017
Omasta puolesta annetut vakuudet

Kiinnitetyt panttivelkakirjat 1,3 1,3
Takaukset 0,3 3,1
Vuokravakuustalletukset 1,8 1,6
Muut vastuut

Leasing- ja vuokravastuut 86,5 50,1

Pihlajalinna on allekirjoittanut Kuusiokuntien kanssa ehdollisen kauppakirjan, jonka mukaan se nostaa omistusosuuttaan Kuusio-
linna Terveys Oy:std 97 prosenttiin. Kuusiolinna Terveyden osakkeiden kauppahinta on ehdollisen kauppakirjan mukaan 18,4 mil-
joonaa euroa. Kyseisen sopimuksen voimassaoloaikaa on jatkettu 15.3.2019 asti.

Konsernin kehitys-, lisa- ja korvausinvestointeihin liittyvat investointisitoumukset ovat noin 1,1 miljoonaa euroa.

Pihlajalinna rakennuttaa Laihialle valivuokrausmallilla uuden 60-paikkaisen ikdihmisten palvelukodin. Rakennuksen on tarkoitus
valmistua syksylla 2019. Uuden palvelukodin valmistuttua Pihlajalinna on sitoutunut ostamaan Laihian kunnalta myos asumispalve-
lutalon. Lisdksi Pihlajalinna on sitoutunut saneeraamaan kaksi pienempaa jo ostamaansa hoitokotirakennusta.

Lahipiiriliiketoimet

milj. euroa 2018 2017
Johdon avainhenkilot
Maksetut vuokrat 1,0 1,1
Ostetut palvelut 1,2 1,3
Ostovelat 0,1 0,1
Osakkuus- ja yhteisyritykset
Myydyt palvelut 0,0
Ostetut palvelut 0,0 1,0
Saadut vuokrat 0,0 0,2
Saadut korot ja provisiot 0,1
Saadut osingot 0,1
Ostovelat 0,1
Aineellisten hyodykkeiden muutokset
milj. euroa 31.12.2018 31.12.2017
Hankintameno kauden alussa 93,1 69,6
Lisaykset 17,0 22,8
Liiketoimintojen yhdistaminen 5,2 2,9
Siirrot erien valilla 0,4 0,3
Vahennykset -1,0 -2,4
Hankintameno kauden lopussa 114,6 93,1
Kertyneet poistot kauden alussa -31,2 -24,1
Tilikauden poistot -11,3 -9,0
Siirrot erien valilla -0,3 -0,3
Vahennysten kertyneet poistot 0,7 2,1
Kertyneet poistot kauden lopussa -42,1 -31,2
Kirjanpitoarvo kauden lopussa 72,6 61,9
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Aineettomien hyddykkeiden muutokset

Pihlajalinna

milj. euroa 31.12.2018 31.12.2017
Hankintameno kauden alussa 137,8 120,7
Lisdykset 5,4 3,0
Liiketoimintojen yhdistaminen 74,2 14,1
Siirrot erien valilla 0,1

Hankintameno kauden lopussa 217,4 137,8
Kertyneet poistot kauden alussa -17,3 -12,1
Tilikauden poistot -7,1 -5,2
Siirrot erien vélilla -0,1

Kertyneet poistot kauden lopussa -24,5 -17,3
Kirjanpitoarvo kauden lopussa 192,8 120,5

Hankitut liiketoiminnot yhteenlaskettuna

Tilikauden 2018 hankinnat (Salon Ladkintalaboratorio Oy, Someron Ladkariasema Oy, Kymijoen Ty6terveys Oy, Linnan
Klinikka Oy, Rontgentutka Oy, noin 70 % Forever-liikuntakeskusketjusta, Doctagon Ab, noin 51 % SYH-konsernista, Leaf

Areena Oy, Anula Oy ja Terveyspalvelu Verso Oy) ja aiempien alustavina esitettyjen hankintamenojen paivitys seka
Hammashannu Oy:n myynti on esitetty alla olevassa taulukossa yhteenlaskettuna, koska ne eivat yksittain tarkastel-

tuina ole olennaisia.

milj. euroa 1-12/2018
Alustava vastike:

K&teinen raha 43,0
Liikkeelle laskettujen osakkeiden arvo 28,6
Ehdollinen vastike 0,1
Kokonaishankintameno 71,7
Hankittujen varojen ja vastattavaksi otettujen velkojen alustavat arvot hankintahetkella olivat

seuraavat:

Aineelliset hyédykkeet 52
Aineettomat hyodykkeet 8,1
Muut sijoitukset 0,1
Laskennallinen verosaaminen 0,3
Vaihto-omaisuus 0,3
Myyntisaamiset ja muut saamiset 8,4
Rahavarat 6,2
Varat yhteensa 28,5
Laskennallinen verovelka -1,5
Korolliset rahoitusvelat -4,8
Muut velat -11,6
Velat yhteensa -17,9
Alustava nettovarallisuus 10,6
Liikearvon syntyminen hankinnassa:

Luovutettu vastike 71,7
Aiempi omistus kdypdan arvoon arvostettuna 4,0
Maardysvallattomille omistajille kuuluva osuus hankinnasta 0,9
Hankittujen kohteiden yksilditavissa oleva nettovarallisuus -10,6
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Alustava liikearvo 66,0
Rahana maksettu kauppahinta: 43,0
Hankittujen kohteiden rahavarat -6,2
Alustava rahavirtavaikutus * 36,9

*Konsernin rahavirtalaskelmassa rivilla tytaryritysten hankinta vahennettyna hankintahetken
rahavaroilla on esitetty seuraavat erat nettona:

Tilikauden hankinnat, rahavirtavaikutus 36,9
Tilikaudella maksettu ehdollinen vastike 4,0
Yhteensa 40,9

Edell3 esitettyihin hankintoihin liittyvat kulut 1,3 miljoonaa euroa on kirjattu liiketoiminnan muihin kuluihin.

Hankittujen liiketoimintojen liikevaihto ja tulokset hankintahetkesta alkaen, liikevaihto yhteensa 54,6 miljoonaa euroa
ja liikevoitto yhteensa 3,7 miljoonaa euroa, sisdltyvat konsernin laajaan tuloslaskelmaan.

Pro forma
Mikali 2018 yrityshankinnat olisi yhdistelty konsernitilinpaatokseen tilikauden 2018 alusta, olisi konsernin tilikauden
liikevaihto ollut 502,7 miljoonaa euroa ja liikevoitto 14,6 miljoonaa euroa.

Kvartaalitiedot
milj. euroa Q4/18 Q3/18 Q2/18 Q1/18 Q4/17 Q3/17 Q2/17 Q1/17
TULOSLASKELMA
Liikevaihto 127,0 116,3 125,3 119,2 107,9 99,4 106,7 110,0
Kayttékate (EBITDA) 10,6 10,7 5,6 4,3 8,1 9,1 7,1 8,9
Oikaistu kayttokate (EBITDA) 11,1 10,7 6,6 3,9 8,5 9,0 7,4 9,1
Oikaistu kayttokate
(EBITDA), % 8,7 9,2 5,3 3,3 7,9 9,1 6,9 8,3
Poistot -4,7 -4,7 -4,8 -4,2 3,6 3,7 3,4 -3,5
Liikevoitto (EBIT) 6,0 5,9 0,8 0,1 4,6 5,5 3,7 5,4
Oikaistu liiketulos (EBIT) 6,5 5,9 1,9 -0,3 4,9 5,4 4,0 5,7
Oikaistu liiketulos (EBIT), % 5,1 5,1 1,5 -0,3 4,6 5,4 3,7 5,2
Rahoitustuotot 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,1 0,0
Rahoituskulut -0,8 -0,8 -0,7 -0,7 -0,5 -0,5 -0,4 -0,4
Tulos ennen veroja 5,2 5,2 0,2 -0,6 4,1 5,0 3,3 5,0
Tuloverot -1,4 -1,2 -0,3 0,0 -0,6 -1,0 -0,7 -1,1
Tilikauden tulos 3,8 4,0 0,1 -0,7 3,5 4,0 2,7 3,9
Emoyhtion omistajien osuus
tilikauden tuloksesta 2,7 2,3 0,0 -1,3 2,4 1,9 2,0 3,2
Maaradysvallattomien omis-
tajien osuus tilikauden tulok-
sesta 1,1 1,7 -0,1 0,6 1,1 2,1 0,7 0,7
EPS 0,12 0,11 0,00 -0,06 0,12 0,09 0,10 0,15
Henkildstd kauden lopussa 5 850 5867 5918 5638 4753 4767 4898 4519
Henkildstén muutos kvartaa-
lilla -17 -51 280 885 -14 -131 380 112
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Liikevaihto ja oikaistu kdayttokatemarginaali kvartaaleittain
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—Liikevaihto, M€ e Ojkaistu kdyttokate (EBITDA), %
Verojalanjalki
milj. euroa 2018 2017
Kaudelta maksettavat valittomat verot
Tuloverot (EVL-vero) 51 4,3
Tydnantajan eldkemaksut 29,4 25,7
Sosiaaliturvamaksut 1,5 1,6
Ty6nantajan tyottomyysvakuutusmaksut 4,3 4,0
Tapaturmavakuutusmaksut ja ryhmahenkivakuutusmaksut 0,9 0,9
Ty6nantajamaksut yhteensa 36,1 32,1
Kiinteistoverot 0,1 0,1
Varainsiirtoverot 1,2 0,4
Kaudelta maksettavat valittomat verot yhteensa 42,4 36,8

Yhtion kuluksi jadva hankintojen arvonlisdavero
Arvonlisaverot, arvio 12,4 9,0

Kaudelta tilitettavat verot

Ennakonpidatykset 44,7 35,3

Tyontekijan eldkemaksut, laskennallinen 11,7 9,5

Tyontekijan tyottomyysvakuutusmaksut, laskennallinen 3,3 2,3
Palkkaverot yhteensa 59,7 47,1
Arvonlisdverot, netto 0,6 1,8
Kaudelta tilitettavat verot yhteensa 60,3 48,9
Liikevaihto 487,8 4240
Tulos ennen veroja 10,0 17,4
Henkil6sto keskimaarin (FTE) 4 868 3879
Julkiset tuet 1,3 0,8
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Taloudellista kehitysta kuvaavien tunnuslukujen ja vaihtoehtoisten tunnuslu-

kujen laskentakaavat

Tunnusluvut
Osakekohtainen tulos (EPS)

Vaihtoehtoiset tunnusluvut
Osakekohtainen oma pddoma

Osakekohtainen osinko

Osinko tuloksesta, %
Efektiivinen osinkotuotto, %
Hinta/voittosuhde (P/E-luku)
Osakevaihto, %

Oman padoman tuotto, % (ROE)

Sijoitetun padoman tuotto, %
(ROCE)

Omavaraisuusaste, %
Nettovelkaantumisaste (Gearing), %

Kayttokate (EBITDA)

Kayttokate (EBITDA), %

Oikaistu kayttokate (EBITDA)*

Oikaistu kayttokate (EBITDA), %*

Nettovelan suhde oikaistuun kayt-
tokatteeseen*, rullaava 12 kk

Rahavirta investointien jalkeen

Emoyhtion omistajille kuuluva tilikauden tulos

Osakkeiden lukumaara keskimaarin tilikaudella

Emoyrityksen omistajille kuuluva oma pddoma

Osakkeiden lukumaara tilikauden lopussa

Tilikauden osingonjako (tai ehdotus)

Osakkeiden lukumaara tilikauden lopussa

Osakekohtainen osinko

Osakekohtainen tulos (EPS)

Osakekohtainen osinko

Tilikauden paatoskurssi

Tilikauden paatoskurssi

Osakekohtainen tulos (EPS)

Osakkeiden vaihtomaara kauden aikana

Osakkeiden keskimaardinen lukumaara

Tilikauden tulos (rullaava 12 kk)

Oma padoma (keskiarvo)

Tulos ennen veroja (rullaava 12 kk) + rahoituskulut
(rullaava 12 kk)

Taseen loppusumma — korottomat velat (keskiarvo)

Oma paaoma

Taseen loppusumma - saadut ennakot

Korolliset rahoitusvelat - rahavarat

Oma paaoma
Liikevoitto + poistot ja arvonalentumiset

Liikevoitto + poistot ja arvonalentumiset

Liikevaihto
Liikevoitto + poistot ja arvonalentumiset + oikaisuerat

Liikevoitto + poistot ja arvonalentumiset + oikaisuerat

Liikevaihto

Korolliset rahoitusvelat - rahavarat

Oikaistu kayttokate EBITDA (rullaava 12 kk)

Liiketoiminnan nettorahavirta + investointien nettora-
havirta

32

Pihlajalinna

x 100

x 100

x 100

x 100

x 100

x 100

x 100

x 100

x 100



Q4 PIHLAJALINNAN TILINPAATOSTIEDOTE 1.1.-31.12.2018

15.2.2019 KLO 8.00

Oikaistu liikevoitto (EBIT)*

Oikaistu liikevoitto, %*

Tulos ennen veroja

Bruttoinvestoinnit

Liikevaihdon orgaaninen kasvu, %

Liikevoitto + oikaisuerat

Oikaistu liikevoitto (EBIT)

Pihlajalinna

Liikevaihto

Tilikauden voitto + tuloverot

x 100

Lisdykset aineellisiin ja aineettomiin hyddykkeisiin il-

man rahoitusleasingsopimuksia

Kauden liikevaihto - yritysjarjestelyjen liikevaihto kau-
della - edellisen kauden liikevaihto

x 100

Edellisen kauden liikevaihto

* Maaraltaan merkittavat tavanomaiseen liiketoimintaan kuulumattomat, harvoin toistuvat tai rahavirtaan vaikuttamatto-
mat arvostuserat kasitellaan raportointikausien valiseen vertailukelpoisuuteen vaikuttavina oikaisuerina. Pihlajalinnan
maaritelman mukaan tallaisia eria ovat esimerkiksi rakennejarjestelyt ja konsernin uudelleenrahoitus, omaisuuden ar-
vonalentumiset ja tytaryhtididen aikaisemman omistuksen uudelleen arvostamiset, liiketoimintojen ja toimipisteiden
lopettamiskulut tai liiketoiminnan myynnista aiheutuvat myyntivoitot ja -tappiot, toiminnan uudelleenjarjestelyista ja
hankittujen liiketoimintojen integroimisesta aiheutuvat kulut, tyosuhteiden paattamiseen liittyvat kulut ja sakot seka

sakonluonteiset korvaukset.

Tasmaytyslaskelmat vaihtoehtoisiin tunnuslukuihin

Pihlajalinna julkaisee laajasti vaihtoehtoisia eli tilinpadtésstandardeihin perustumattomia tunnuslukuja, silld niiden
arvioidaan olevan merkityksellisia sijoittajille, johdolle ja yhtion hallitukselle konsernin taloudellista tilaa ja tulokselli-
suutta arvioitaessa. Vaihtoehtoisia tunnuslukuja ei tulisi pitda korvaavina mittareina verrattuna IFRS-tilinpaatésnor-
mistossa maadriteltyihin tunnuslukuihin. Alla olevassa taulukossa on esitetty vaihtoehtoisten tunnuslukujen tasmays-

laskelmat ja perustelut niiden esittamiselle.

Lukuohjeet:

/ jaetaan seuraavalla luvulla/luvuilla
- viahennetain seuraava luku/luvut
+ lisdtdaan seuraava luku/luvut

milj. eur, ellei toisin mainita 2018 2017
Oman pddoman tuotto, % (ROE)

Tilikauden tulos (rullaava 12 kk) / 7,1 14,1
Oma pddoma alussa 105,9 101,0
Oma padoma lopussa 131,2 105,9
Oma padoma (keskiarvo) x 100 118,6 103,4
Oman padoman tuotto, % (ROE) 6,0 13,6

Oman padoman tuotto, % on yksi tarkeimmista omistajien ja sijoittajien kayttamista yrityksen kannattavuutta
kuvaavista mittareista. Tunnusluku kertoo yrityksen kyvystd huolehtia omistajien yritykseen sijoittamista paa-
omista. Luku kertoo, kuinka paljon omalle pddomalle on kertynyt tuottoa tilikauden aikana.

2018 2017
Sijoitetun pddoman tuotto, % (ROCE)
Tulos ennen veroja (rullaava 12 kk) + 10,0 17,4
Rahoituskulut (rullaava 12 kk) 3,0 1,9
/ 12,9 19,3
Taseen loppusumma alussa - 253,6 217,7
Korottomat velat alussa 76,5 67,1

177,1 150,7
Taseen loppusumma lopussa - 349,5 253,6
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Korottomat velat lopussa 78,1 76,5

271,4 177,1
Keskiarvo x 100 2243 163,9
Sijoitetun pddoman tuotto, % (ROCE) 5,8 11,8

Sijoitetun padoman tuottoprosentti on yksi tarkeimmista tilinpaatdsanalyysin tuottamista tunnusluvuista. Se
mittaa yrityksen suhteellista kannattavuutta eli sitd tuottoa, joka on saatu yritykseen sijoitetulle korkoa tai
muuta tuottoa vaativalle pddomalle.

2018 2017
Omavaraisuusaste, %
Oma paidoma / 131,2 105,9
Taseen loppusumma - 349,5 253,6
Saadut ennakot x 100 0,9 0,4
Omavaraisuusaste, % 37,6 41,8

Omavaraisuusaste mittaa yrityksen vakavaraisuutta, tappion sietokykya seka kykya selviytya sitoumuksista pit-
kalla tahtaimella. Tunnusluvun arvo kertoo, kuinka suuri osuus yhtion varallisuudesta on rahoitettu omalla paa-
omalla.

2018 2017
Nettovelkaantumisaste (Gearing), %
Korolliset rahoitusvelat - 126,4 71,2
Rahavarat / 36,3 37,1
Oma paaoma x 100 131,2 105,9
Nettovelkaantumisaste (Gearing), % 68,7 32,3

Nettovelkaantumisaste kuvaa yrityksen velkaantuneisuutta. Luku kertoo, mikd on omistajien yritykseen sijoitta-
mien omien padomien ja rahoittajilta lainattujen korollisten velkojen suhde. Konsernin rahoitusjarjestelyn toinen
finanssikovenantti on gearing-tunnusluku eli nettovelkaantumisaste. Tunnusluvun maksimiarvo on 115 %.

2018 2017
Nettovelan suhde oikaistuun kdyttokatteeseen
(EBITDA), rullaava 12 kk
Korolliset rahoitusvelat - 126,4 71,2
Rahavarat 36,3 37,1
Nettovelka / 90,1 34,2
Oikaistu kayttokate EBITDA (rullaava 12 kk) 32,3 34,1
Nettovelan suhde oikaistuun kayttokatteeseen 28 1.0
(EBITDA), rullaava 12 kk ’ !

Tunnusluku kuvaa sitd, kuinka nopeasti yritys saisi nykyisella tulostahdilla maksettua velkansa, jos kayttokate
kaytettaisiin kokonaisuudessaan velkojen maksuun olettaen, etta yritys ei esimerkiksi investoi tai jaa osinkoa.
Konsernin rahoitusjarjestelyn toinen finanssikovenantti perustuu konsernin nettovelan ja pro forma -kayttokat-
teen suhteeseen. Rahoitusjarjestelyn mukaisen kovenanttiehdon maksimiarvo on 3,75. Lainamarginaali nousee,
mitd lahempana kovenantti maksimiarvoa on. Konsernin johto ja hallitus seuraavat kovenanttiehdon tayttymista
kuukausittain ja rahoittajille kovenantti raportoidaan kvartaaleittain. Kovenanttilaskelmat paivitetaan myos en-
nusteilla aina, kun konserni on toteuttamassa materiaalista yrityshankintaa.

10-12/2018 10-12/2017 2018 2017
3 kk 3 kk

Kayttokate (EBITDA) ja Oikaistu kdyttokate
(EBITDA)
Kauden tulos 3,8 3,5 7,1 14,1
Tuloverot -1,4 -0,6 -2,8 -3,4
Rahoituskulut -0,8 -0,5 -3,0 -1,9
Rahoitustuotot 0,0 0,0 0,1 0,2
Poistot ja arvonalentumiset -4,7 -3,6 -18,4 -14,2
Kayttokate (EBITDA) 10,6 8,1 31,2 33,3
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Kayttokatteen oikaisut yhteensa 0,4 0,4 1,1 0,7

Oikaistu kayttokate (EBITDA) 11,1 8,5 32,3 34,1

Kayttokate kertoo, kuinka paljon yrityksen liikevaihdosta jaa katetta, kun siitd vdhennetaan yrityksen toimintaku-
lut. Kayttokatteen riittavyyttd arvioitaessa tulee ottaa huomioon yrityksen rahoituskulujen, poistovaatimusten ja
voitonjakotavoitteen suuruus. Oikaistu kdyttokate antaa merkittavaa lisatietoa kannattavuudesta, koska siitd on
eliminoitu erid, jotka eivat valttamatta kerro yhtién operatiivisen liiketoiminnan tuloksentekokyvysta. Oikaistu
kayttokate parantaa vertailukelpoisuutta eri kausien valilld ja on usein analyytikoiden, sijoittajien ja muiden ta-
hojen kadyttama.

Konsernin johtoryhma ja liiketoimintajohto seuraavat ja ennustavat kuukausittain oikaistua kdyttokatetta.

10-12/2018 10-12/2017 2018 2017
3 kk 3 kk

Kayttokate (EBITDA), %
Kayttokate / 10,6 8,1 31,2 33,3
Liikevaihto x 100 127,0 107,9 487,8 424,0
Kayttokate (EBITDA), % 8,4 7,5 6,4 7,9
Oikaistu kdyttokate (EBITDA), %
Oikaistu kayttokate / 11,1 8,5 32,3 34,1
Liikevaihto x 100 127,0 107,9 487,8 424,0
Oikaistu kayttokate (EBITDA), % 8,7 7,9 6,6 8,0
Liikevoitto (EBIT) ja Oikaistu liikevoitto (EBIT)
Kauden tulos 3,8 3,5 7,1 14,1
Tuloverot -1,4 -0,6 -2,8 -3,4
Rahoituskulut -0,8 -0,5 -3,0 -1,9
Rahoitustuotot 0,0 0,0 0,1 0,2
Liikevoitto 6,0 4,6 12,8 19,1
Poistojen ja arvonalentumisten oikaisut yhteensa 0,1 0,0 0,1 0,1
Kayttokatteen oikaisut yhteensa 0,4 0,4 1,1 0,7
Liikevoiton oikaisut yhteensa 0,6 0,4 1,2 0,9
Oikaistu liikevoitto (EBIT) 6,5 49 14,0 20,0

Liikevoitto kertoo, kuinka paljon varsinaisen liiketoiminnan tuotoista on jaanyt jaljelle ennen rahoituseria ja ve-
roja. Liikevoitollaan yrityksen tulee kattaa mm. rahoituskulut, verot ja voitonjako, Oikaistu liikevoitto antaa mer-
kittavaa lisatietoa kannattavuudesta, koska siita on eliminoitu eria, jotka eivat valttamatta kerro yhtion operatii-
visen liiketoiminnan tuloksentekokyvysta. Oikaistu liikevoitto parantaa vertailukelpoisuutta eri kausien valilla ja
on usein analyytikoiden, sijoittajien ja muiden tahojen kayttama.

Konsernin johtoryhmd ja liiketoimintajohto seuraavat ja ennustavat kuukausittain oikaistua liikevoittoa.

10-12/2018 10-12/2017 2018 2017
3 kk 3 kk

Liikevoitto (EBIT), %
Liikevoitto / 6,0 4,6 12,8 19,1
Liikevaihto x 100 127,0 107,9 487,8 424,0
Liikevoitto (EBIT), % 4,7 4,2 2,6 4,5
Oikaistu liikevoitto (EBIT), %
Oikaistu liikevoitto / 6,5 4,9 14,0 20,0
Liikevaihto x 100 127,0 107,9 487,8 424,0
Oikaistu liikevoitto (EBIT), % 51 4,6 2,9 4,7
Rahavirta investointien jilkeen
Liiketoiminnan nettorahavirta 20,6 16,4 27,4 34,9
Investointien nettorahavirta -12,3 -3,8 -60,1 -18,5
Rahavirta investointien jilkeen 8,3 12,6 -32,7 16,4
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Rahavirta investointien jalkeen (vapaa kassavirta) kertoo, kuinka paljon yritykselld jaa varoja jaljelle, kun juokse-
van liiketoiminnan ja investointeihin sitoutunut raha on vahennetty. Se kertoo, paljonko yritykselle jaa jaettavaa
omistajille ja velkojille. Vapaa kassavirta kertoo, kuinka kestavalla pohjalla yhtién kannattavuus on ja tunnusluku

on pohja yrityksen arvonmaaritykselle.

10-12/2018 10-12/2017 2018 2017
3 kk 3 kk

Tulos ennen veroja
Kauden tulos 3,8 3,5 7,1 14,1
Tuloverot -1,4 -0,6 -2,8 -3,4
Tulos ennen veroja 5,2 4,1 10,0 17,4
Bruttoinvestoinnit
Aineelliset hyodykkeet kauden lopussa 72,6 61,9 72,6 61,9
Muut aineettomat hyddykkeet kauden lopussa 22,9 16,6 22,9 16,6
Liikearvo kauden lopussa 169,9 103,9 169,9 103,9
Lisatdan kauden poistot ja arvonalentumiset 4,7 3,6 18,4 14,2
Aineelliset hyodykkeet kauden alussa 71,2 57,7 61,9 45,5
Muut aineettomat hyddykkeet kauden alussa 22,1 16,7 16,6 16,3
Liikearvo kauden alussa 163,0 101,9 103,9 92,3
Rahoitusleasingsopimusten kauden muutos 12,5
Aineellisten hyodykkeiden myynnit kaudella 0,1 -0,2 -0,3 -0,3
Bruttoinvestoinnit 13,8 9,8 101,7 30,4

Bruttoinvestoinneilla tarkoitetaan pitkdvaikutteisten tuotannontekijéiden hankintoja mukaan lukien yritysjarjes-
telyt. Investoinneista ei vahenneta aineellisten hyodykkeiden myynteja tai liilketoiminnoista luopumisia. Inves-

toinnit on esitetty kassavirtaperusteisesti myos rahoituslaskelmassa.

10-12/2018 10-12/2017 2018 2017
3 kk 3 kk

Liikevaihdon orgaaninen kasvu, %
Kauden liikevaihto - 127,0 107,9 487,8 424,0
Yritysjarjestelyjen liikevaihto kaudella 17,6 3,6 65,7 14,8
(rullaava 12 kk) -
Edellisen kauden liikevaihto 107,9 103,7 424,0 399,1
Liikevaihdon orgaaninen kasvu / 1,4 0,5 -2,0 10,1
Edellisen kauden liikevaihto x 100 107,9 103,7 424,0 399,1
Liikevaihdon orgaaninen kasvu, % 1,3 0,5 -0,5 2,5
Liikevaihdon kasvu yritysjarjestelyjen johdosta, % 16,3 3,5 15,5 3,7
Liikevaihdon kasvu 19,0 4,2 63,8 24,9
Liikevaihdon kasvu, % 17,6 4,0 15,0 6,2

Liikevaihdon orgaaninen kasvu on olemassa olevan liiketoiminnan kasvua, jota ei ole hankittu yritysjarjestelyjen
kautta. Orgaanista kasvua on mahdollista saada aikaiseksi palvelutarjontaa lisédmalla, uusasiakashankinnalla,
olemassa olevien asiakkaiden kdyntimaarien kasvulla, hinnankorotuksilla ja digitalisaatiolla. Julkisten tarjouskil-

pailujen kautta voitetut sote-ulkoistukset ja itse perustetut toimipisteet lasketaan orgaaniseksi kasvuksi.

Oikaistu kayttokate ja oikaistu liiketulos -tunnuslukujen oikaisuerien kuvaus

ogps | wgpmo | mw | @n
Kayttokate (EBITDA) 10,6 8,1 31,2 33,3
Oikaisut kdyttokatteeseen

Toimipisteiden sulkeminen 0,0 0,4 0,0 0,4
Tytdryhtion aiempi omistus kdypaan arvoon -0,2 -1,0 -0,3
Sovintosopimus liittyen konsernin toimitilakului-

hin 0,2
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Tyosuhteiden paattamiseen liittyvat kulut 0,2 0,6 0,4
Liiketoiminnan myynnista aiheutunut myynti-

voitto 0,0 0,0

Ehdollisen vastikkeen muutos 0,1 1,2

Muut 0,3 0,3

Oikaisut kdyttokatteeseen yhteensa 0,4 0,4 1,1 0,7
Oikaistu kayttokate (EBITDA) 11,1 8,5 32,3 34,1
Poistot ja arvonalentumiset -4,7 -3,6 -18,4 -14,2
Oikaisut poistoihin ja arvonalentumisiin

Toimipisteiden sulkeminen 0,1 0,1 0,1
Oikaisut poistoihin ja arvonalentumisiin yh-

teensa 0,1 0,0 0,1 0,1
Oikaistu liiketulos (EBIT) 6,5 49 14,0 20,0
Liikevoitto (EBIT) 6,0 4,6 12,8 19,1

Oikaisuerat on esitetty tuloslaskelman riveilld seuraavasti:

o | wamo | om | @

Liiketoiminnan muut tuotot 0,0 -0,2 -1,0 -0,3
Tyosuhde-etuuksista aiheutuvat kulut 0,2 0,6 0,4
Liiketoiminnan muut kulut 0,4 0,4 1,5 0,7
Kayttokatteen oikaisuerat yhteensa 0,4 0,4 1,1 0,7
Poistot ja arvonalentumiset 0,1 0,1 0,1
Liikevoiton oikaisuerdt yhteensa 0,6 0,4 1,2 0,9
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Pihlajalinnan taloudellinen raportointi ja yhtiokokous vuonna 2019
Tilinpaatos ja hallituksen toimintakertomus: viimeistaan viikolla 11

Osavuosikatsaus tammikuu—maaliskuu: perjantaina 3.5.2019

Puolivuosikatsaus tammikuu—kesdkuu: torstaina 15.8.2019

Osavuosikatsaus tammikuu—syyskuu: tiistaina 5.11.2019

Varsinainen yhtiokokous on suunniteltu pidettdvaksi torstaina 4.4.2019 Tampereella. Yhtiokokouskutsu jul-
kaistaan erillisena tiedotteena.

Julkistamistilaisuus

Pihlajalinna jarjestaa tuloksen julkistamistilaisuuden analyytikoille ja medialle perjantaina 15.2.2019 klo
10.00 Kamp-hotellin Paavo Nurmi -kabinetissa, Pohjoisesplanadi 29, 00100 Helsinki.

Helsingissd 14.2.2019
Pihlajalinna Oyj:n hallitus

Lisatiedot

Joni Aaltonen, toimitusjohtaja, +358 40 524 7270
Taina Erkkild, viestinta- ja sijoittajasuhdejohtaja, +358 40 4577897
Ville Lehtonen, talous- ja rahoitusjohtaja, +358 40 759 7084

Jakelu

Nasdaq Helsinki
Keskeiset tiedotusvalineet
investors.pihlajalinna.fi

Pihlajalinna lyhyesti

Pihlajalinna on yksi Suomen johtavista yksityisista sosiaali- ja terveydenhuoltopalveluiden tuottajista. Yhtio tuottaa sosiaali-
ja terveydenhuollon palveluita sekd hyvinvointipalveluja yksityishenkil6ille, yrityksille, vakuutusyhtidille ja julkisyhteisoille ja
tarjoaa palveluita ladkarikeskuksissa, terveysasemilla, hammasklinikoilla, sairaaloissa ja liikuntakeskuksissa eri puolilla Suo-
mea. Yhtio tuottaa yksityisissa ldakarikeskuksissa ja sairaaloissa muun muassa ladkarinvastaanottopalveluita ja erikoissai-
raanhoidon palveluita mukaan lukien paivystyspalvelut, monipuoliset kirurgiset palvelut seka tyoterveyshuollon ja suun
terveydenhoidon palvelut. Yhtio tarjoaa julkisyhteisoille sosiaali- ja terveydenhuollon palvelutuotantomalleja, joiden tarkoi-
tuksena on julkisen ja yksityisen sektorin yhteistyona tuottaa laadukkaita palveluita julkisrahoitteisen terveydenhuollon
asiakkaille.
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