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Helsinki, Kbépenhamina, Oslo, Tukholma, 10. helmikuuta 2009

Nordean tilinpaatostiedote 2008

Vakaa tulos taloudellisen tilanteen nopeasta
heikkenemisesta huolimatta

Tuotot 8 200 miljoonaa euroa (7 886 milj. vuonna 2007), kasvua 4 %

Rahoituskate 5 093 miljoonaa euroa (4 282 milj.), kasvua 19 %

Kulut kasvoivat 7 %

Tulos ennen luottotappioita 3 862 miljoonaa euroa (3 820 milj.), kasvua 1 %

Nettomaaraiset luottotappiot -466 miljoonaa euroa (+60 milj.), luottotappioita oli

0,19 % luottokannasta

Liikevoitto 3 396 miljoonaa euroa (3 883 milj.), laskua 13%

e Riskisopeutettu tulos 2 459 miljoonaa euroa (2 417 milj.), kasvua 2 %. lIman
Tanskan valtion takausjarjestelméan maksettuja takausmaksuja kasvua oli 3,5 %.

e Osakekohtainen tulos 1,03 euroa (1,20)

e Ehdotettu osakekohtainen osinko on 0,20 euroa (0,50); osinkoja maksetaan 19 %
tilikauden tuloksesta

e Asiakkaiden kysyntaan vastattiin edelleen — luotonanto kasvoi 17 % paikallisina
valuuttoina laskettuna

e Talletukset kasvoivat 12 % paikallisina valuuttoina laskettuna

e Ensisijaisten omien varojen suhde riskipainotettuihin saamisiin ennen
siirtymasaanndsten huomioon ottamista 9,3 % (8,3 %)

e Konsernin vapaita pddomia vahvistetaan 3 miljardilla eurolla osakeannin avulla ja
pienentdmalla osinkoa

e Nordea odottaa riskisopeutetun tuloksen pysyvan vuonna 2009 suunnilleen samalla

tasolla kuin vuonna 2008 (vuoden 2009 nakymistd enemman sivuilla 11-12)

Vahvaa tuottojen kasvua myo6s viimeisella
neljdnneksella

e Tuotot 2 251 miljoonaa euroa, kasvua 5 % edellisvuoden viimeisesta neljdnneksesta ja
13 % edellisneljanneksesta

e Kulut kasvoivat 7 %

e Tulos ennen luottotappioita 1 101 miljoonaa euroa, kasvua 3 %

e Nettomaaraiset luottotappiot -320 miljoonaa euroa (+6 milj.), luottotappioita oli
0,52 % luottokannasta

e Liikevoitto 781 miljoonaa euroa, laskua 28 %

"Nordean tulos vuodelta 2008 on vahva rahoitusmarkkinoiden myllerryksesta ja kansainvalisesta
taloudellisesta taantumasta huolimatta. Kehitys oli vakaata kaikissa asiakastoiminnoissa. Viimeisella
neljanneksella tulos ennen luottotappioita oli ennatyksellinen, vaikka olosuhteet olivat erittiin vaikeat.
Luottotappiot lisdantyivat odotusten mukaisesti talouden laskusuhdanteen my6ta, ja ne pysyvat korkealla
tasolla my6s vuonna 2009. Jatkamme matkaamme kohti erinomaista Nordeaa ja piddmme kiinni
orgaanisen kasvun strategiastamme. Valmistaudumme kuitenkin haasteelliseen vuoteen hidastamalla
vauhtia ja pitamalla kulujen, riskien ja pAdoman hallinnan etusijalla. Tanaéan tehty ehdotus padoman
vahvistamiseksi auttaa meita sailyttamaan asemamme yhtend Euroopan vahvimmista pankeista”, sanoo
Nordean konsernijohtaja Christian Clausen.

Nordean visiona on olla johtava pohjoismainen pankki, joka luo merkittdvaa arvoa asiakkailleen ja omistajilleen ja joka on
tunnettu osaavasta henkildstostéan. >Teemme sen mahdolliseksi” - autamme asiakkaitamme padsemé&an tavoitteisiinsa
tarjoamalla heille laajan valikoiman pankkitoimintaan, varallisuudenhoitoon ja vakuutuksiin liittyvia palveluja. Nordealla on
noin 10 miljoonaa asiakasta ja noin 1 400 konttoria. Konserni on johtava Internet-pankkipalveluiden tarjoaja ja silla on
5,2 miljoonaa verkkopankkiasiakasta. Nordea noteerataan Nasdag OMX:n Pohjoismaisessa Porssissa Helsingissé,
Kddpenhaminassa ja Tukholmassa.

Www.nordea.com
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Tuloslaskelma
1-12 1-12  Muutos Q4 Q4  Muutos Q3 Muutos
Miljoonaa euroa 2008 2007 % 2008 2007 % 2008 %
Rahoituskate 5093 4282 19 1386 1143 21 1296 7
Palkkiotuotot ja -kulut, netto 1883 2140 -12 390 526 -26 480 -19
Voitot/tappiot kdyp&din arvoon arvostettavista
erista, netto 1028 1209 -15 325 316 3 221 47
Osuus osakkuusyritysten tuloksesta 24 41 45 12 -25
Muut tuotot 172 214 105 145 24
Liiketoiminnan tuotot yhteensa 8200 7 886 4 2251 2142 5 1996 13
Henkilostokulut -2568 -2388 8 -655 -615 7 -635 3
Muut kulut -1646 -1575 5 -461 -429 7 -395 17
Poistot aineellisista ja aineettomista hyddykkeisté -124 -103 20 -34 -29 17 -30 13
Liiketoiminnan kulut yhteensé -4 338 -4 066 7 -1150 -1073 7 -1 060 8
Tulos ennen arvonalentumistappioita 3862 3820 1 1101 1069 3 936 18
Arvonalentumistappiot luotoista -466 60 -320 6 -89
Aineellisten ja aineettomien hyddykkeiden
myyntivoitot ja -tappiot 0 3 0 3 0
Liikevoitto 3396 3883 -13 781 1078 -28 847 -8
Tuloverot -724 -753 -4 -144 -226 -36 -192 -25
Tilikauden tulos 2672 3130 -15 637 852 -25 655 -3
Liiketoiminnan volyymit, avaintiedot
31.12. 31.12. Muutos 30.9. Muutos
Miljardia euroa 2008 2007 % 2008 %
Luotot yleisélle 265,1 2447 8 272,1 -3
Yleison talletukset ja muut velat yleisolle 148,6 142,3 4 155,1 -4
josta saéstdmisen tilit 45,5 40,8 12 46,6 -2
Hoidossa oleva varallisuus 125,6 157,1 -20 138,9 -10
Vastuuvelka, henkivakuutus 28,3 32,1 -12 30,1 -6
Oma p&édoma 17,8 17,2 3 17,8 0
Taseen loppusumma 474,1 389,1 22 439,8 8
Tunnusluvut 112 1-12 Q4 Q4 Q3
2008 2007 2008 2007 2008
Osakekohtainen tulos laimennusvaikutuksen
jalkeen, euroa 1,03 1,20 0,25 0,33 0,25
Osakekurssi', euroa 5,00 11,42 5,00 1142 8,28
Osakkeen kokonaistuotto, % -46,9 6,4 -32,6 -0,4 -2,4
Ehdotettu/maksettu osakekohtainen osinko, euroa 0,20 0,50 0,20 0,50
Osakekohtainen oma pééomal, euroa 6,84 6,58 6,84 658 6,83
Liikkeessd olevat osakkeet’, miljoonaa 2590 2593 2590 2593 2593
Liikkeessé olevat osakkeet laimennusvaikutuksen
jalkeen®, miljoonaa 2592 2594 2592 2594 2595
Oman p&doman tuotto, % 15,3 19,7 14,4 20,2 15,0
Kulu/tuotto-suhde, % 53 52 51 50 53
Vakavaraisuussuhde, ensisijaiset omat varat, ennen
siirtymésaannoksial, % 9,3 8,3 9,3 8,3 7,9
Vakavaraisuussuhde ennen siirtymasaann oksia’, % 12,1 10,9 12,1 10,9 10,6
Vakavaraisuussuhde, ensisijaiset omat varatl, % 7,4 7,0 7,4 7,0 7,0
Vakavaraisuussuhde®, % 9,5 9,1 9,5 9,1 9,4
Ensisijaiset omat varat', miljoonaa euroa 15 760 14 230 15760 14 230 15275
Riskipainotetut saamiset', miljardia euroa 213 205 213 205 218
Henkilosto maara (henkilotyovuotta)® 34 008 31721 34008 31721 33761
Riskisopeutettu tulos, miljoonaa euroa 2 459 2417 664 619 610
Riskipainotettu tulos, miljoonaa euroa 1432 1585 384 401 361
Taloudellinen padoma, miljardia euroa 11,8 10,2 12,8 10,9 12,0
Riskisopeutettu osakekohtainen tulos, euroa 0,95 0,93 0,26 0,24 0,23
Taloudellisen pd&doman riskisopeutettu tuotto,
(RAROCAR), % 20,8 23,6 21,4 23,2 20,6
Markkinaehtoinen arvo, miljoonaa euroa 2624 3189

" Kauden lopussa.
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Konserni

Vuoden 2008 tulos

Tuotot yhteensa kasvoivat 4 prosenttia 8 200 miljoonaan
euroon. Tulos ennen arvonalentumistappioita kasvoi
prosentin 3 862 miljoonaan euroon. Nordea saavutti
vuonna 2008 finanssikriisistd ja kansainvélisesta
taantumasta huolimatta jalleen vahvan tuloksen.

Nopeasti heikentyneen taloudellisen tilanteen vaikutukset
ovat alkaneet tuntua Pohjoismaissa ja ne nakyvat edelleen
vuonna 2009. Nordea valmistautuu sen vuoksi
haasteellisiin aikoihin. Toimintaa sopeutetaan
markkinoiden olosuhteisiin. Orgaanisen kasvun vauhtia
hidastetaan, ja kulujen, riskien ja pddoman hallintaa
tiukennetaan entisestdan. Kuluja karsitaan ja konsernin
padoman kéytolle on asetettu uudet tavoitteet. Liséksi
Nordea pyrkii kasvattamaan liiketoimintaa nykyisten
asiakkaiden kanssa ja myds hankkimaan valikoidusti uusia
asiakkaita, joiden luottokelpoisuus on hyva.

Orgaanisen kasvun strategia tuotti tuloksia myds vuonna
2008. Tuotot lisdantyivat rahoituskatteen vahvan kasvun ja
asiakaslahtdisestad padomamarkkinatoiminnasta saatujen
tuottojen ansiosta.

Luotonannon volyymit kasvoivat 8 prosenttia
265 miljardiin euroon. Paikallisissa valuutoissa laskettuna
luottovolyymit kasvoivat 17 prosenttia.

New European Markets -toiminnon luottovolyymien kasvu
hidastui vuoden aikana, ja viimeisell4 neljanneksella
kasvua oli vuositasolla 15 prosenttia. New European
Markets -toiminnon tuotot kasvoivat 84 prosenttia ja
kulu/tuotto-suhde oli 39 prosenttia vuonna 2008.

Rahoituskate kasvoi vahvasti yritysluottojen ja
henkil6asiakkaiden asuntoluottojen marginaalien nousun
seké edelleen jatkuneen volyymikasvun ansiosta, joskin
kasvuvauhti hidastui vuoden lopulla. Marginaalit paranivat
vuoden aikana, mik& kuvaa luottoriskien hinnoittelun
muutosta. Marginaalien kasvu myds kompensoi
likviditeettipreemioiden nousua.

Kulut kasvoivat yhteensa 7 prosenttia. Kuluihin sisaltyy
28 miljoonaa euroa uudelleenjarjestelykuluja.

Nettomaéaraiset arvonalentumistappiot ja ongelmaluotot
ovat lisddntyneet taloudellisen taantuman vuoksi.
Arvonalentumistappioita kertyi nettoméaaraisesti

466 miljoonaa euroa, ja niiden maara oli 0,17 prosenttia
luottokannasta, kun Tanskan valtion takausjarjestelmé&an
liittyvié arvonalentumisia ei oteta huomioon. Kun ndma
otetaan huomioon, luku oli 0,19 prosenttia. Luotot, joiden
arvo on alentunut, kasvoivat 55 prosenttia, ja niita oli
bruttomaéraisesti 2 224 miljoonaa euroa. Kasvu liittyy
lahinna Pohjoismaihin.
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Liikevoitto laski 13 prosenttia 3 396 miljoonaan euroon.
Riskisopeutettu tulos nousi 2 prosenttia 2 459 miljoonaan
euroon. Kun Tanskan valtion takausjarjestelmaén
maksettuja takausmaksuja ei oteta huomioon,
riskisopeutettu tulos kasvoi 3,5 prosenttia.

Ensisijaisten omien varojen suhde riskipainotettuihin
saamisiin ennen Basel Il -siirtymasaanndsten huomioon
ottamista oli 9,3 prosenttia. Vapaiden padomien
(rajoituksettomat ensisijaiset omat varat, core Tier 1)
suhde riskipainotettuihin saamisiin ennen
siirtymaséanndsten huomioon ottamista oli 8,5 prosenttia.
Osingon pienentdminen 19 prosenttiin on vaikuttanut
néihin lukuihin. Konsernin pddoman ké&yton periaatteita on
tarkistettu, ja uusi tavoite on, ettd ensisijaisten omien
varojen suhde riskipainotettuihin saamisiin on

9,0 prosenttia ja vakavaraisuussuhde 11,5 prosenttia.
Molemmat luvut ovat keskiméaaraisia tavoitteita
suhdannekierron aikana.

Nordea on ilmoittanut vahvistavansa konsernin vapaiden
padomien (rajoituksettomat ensisijaiset omat varat, core
Tier 1) maaraa 3 miljardilla eurolla. Nordean hallitus on
paattanyt ehdottaa Nordean osakepddoman kasvattamista
nykyisten osakkeenomistajien merkintaetuoikeuteen
perustuvalla nettomé&araisesti noin 2,5 miljardin euron
osakeannilla, jolla on tdysi merkintitakaus. Liséksi
Nordean hallitus on paattanyt ehdottaa vuoden 2009
varsinaisen yhtidkokouksen paatettavaksi, ettd osinkoa
pienennetédan siten, ettd osinkoa maksetaan 19 prosenttia
vuoden 2008 tuloksesta. Tama kasvattaa rajoituksettomia
ensisijaisia omia varoja noin 0,5 miljardilla eurolla.
Osakeanti edellyttdd osakkeenomistajien hyvaksyntaa
12. maaliskuuta 2009 pidettavassa ylimaaraisessa
yhtiokokouksessa. Vapaiden pddomien vahvistamisesta
kerrotaan lisad jaljempana ja erillisessa
lehdistotiedotteessa.

Tuotot

Tuotot yhteensd kasvoivat 4 prosenttia 8 200 miljoonaan
euroon. Pohjoismainen pankkitoiminta- ja
yhteisdasiakkaat ja kansainvélinen pankkitoiminta
-liiketoiminta-alueiden tuotot kasvoivat 10 prosenttia.
Kasvu perustui liiketoiminnan vahvaan vireeseen ja
strategisten investointisuunnitelmien onnistuneeseen
toteutukseen.

Rahoituskate

Rahoituskate nousi 19 prosenttia 5 093 miljoonaan euroon
luotonannon ja talletusvolyymien vahvan kasvun sekd
1ahinn yrityksille annettujen luottojen luottoriskin
uudelleenhinnoittelun ansiosta.

Luotot yleisdlle kasvoivat 8 prosenttia edellisvuodesta.
Paikallisissa valuutoissa laskettuna kasvua oli

17 prosenttia. Norjan ja Ruotsin valuutat heikkenivat
vuoden viimeisell& neljannekselld, ja se vaikutti kasvuun
negatiivisesti.
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Yrityksille annetut luotot kasvoivat 11 prosenttia, kun
kaanteisia takaisinostosopimuksia ei oteta huomioon.
Paikallisissa valuutoissa laskettuna kasvua oli

19 prosenttia. Kasvu perustui vahvaan kysyntaén kaikissa
Pohjoismaissa ja useimmilla toimialoilla. Tiiviiden
asiakassuhteidensa ja vahvan taseensa ansiosta Nordea on
pystynyt tukemaan asiakkaitaan, vaikka
paaomamarkkinoiden likviditeetti on ollut vahaista
levottomilla markkinoilla. Asiakkaiden lyhyen ja pitkan
aikavélin pddomatarpeet on pystytty tayttdmaan ja riskit on
silti pidetty edelleen tiukasti hallinnassa. Nordea on
yleisesti vahvistanut markkina-asemaansa Pohjoismaiden
markkinoilla erityisesti talletuksissa.

Yrityksille annettujen luottojen marginaalit paranivat
vuoden aikana, mik& kuvaa luottoriskien hinnoittelun
muutosta. Marginaalien kasvu myds kompensoi
likviditeettipreemioiden nousua. Tuotot
yritysasiakastoiminnasta kasvoivat 29 prosenttia lahinna
rahoituskatteen vahvan nousun ansiosta. Kasvua vauhditti
my0s asiakaslahtdisestd padomamarkkinatoiminnasta
saatujen tuottojen nousu.

Henkildasiakkaille annettujen asunto- ja kulutusluottojen
volyymit kasvoivat prosentin edellisvuodesta. Paikallisissa
valuutoissa laskettuna kasvua oli 9 prosenttia.
Henkildasiakastoiminnasta saadut tuotot vahenivét
kuitenkin 6 prosenttia edellisvuodesta
talletusmarginaaleihin kohdistuvien paineiden ja
saastamisen tuotteisiin liittyvien palkkioiden laskun
vuoksi. Pohjoismainen pankkitoiminta -liiketoiminta-
alueella henkilbasiakkaille annettujen asuntoluottojen
marginaalit paranivat vuoden jalkipuoliskolla, mika
kompensoi likviditeettipreemioiden nousua.

Talletukset lisddntyivat 149 miljardiin euroon, kasvua oli
4 prosenttia edellisvuodesta. Paikallisissa valuutoissa
laskettuna konsernin talletusvolyymit kasvoivat

12 prosenttia. Pohjoismainen pankkitoiminta
-liiketoiminta-alueella kasvua oli 14 prosenttia.
Talletusmarkkinoiden kokonaiskasvu oli 9 prosenttia,
joten Nordea on vahvan asemansa ja hyvan maineensa
ansiosta saanut merkittavasti uusia talletuksia. Uusia
talletuksia saatiin erityisesti henkildasiakkaiden
séastamisen tileille ja yritysten talletustileille.
Markkinaosuudet talletuksista ovat kasvaneet kaikilla
markkinoilla. Marginaalit supistuivat viimeisell&
neljannekselld l1ahinnd kayttelytileilld, kun keskuspankit
laskivat ohjauskorkojaan merkittavasti.

Yhteisdasiakkaat ja kansainvalinen pankkitoiminta
-liiketoiminta-alueella tuotot ja tulos kasvoivat vahvasti
kaikissa toiminnoissa, kun liiketoiminta oli edelleen
erittain vilkasta. Tuotot kasvoivat 40 prosenttia
rahoituskatteen vahvan nousun ansiosta.
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Palkkiotuotot ja -kulut, netto

Nettomaéraiset palkkiotuotot vahenivét 12 prosenttia

1 883 miljoonaan euroon. Osakemarkkinoiden alaméki
heikensi séastdmisen tuotteisiin liittyvien palkkiotuottojen
kehitystd. Kun Tanskan valtion takausjarjestelmaén
liittyvid 50 miljoonan euron takausmaksuja ei oteta
huomioon, laskua oli 10 prosenttia.

Sadstdmisen tuotteisiin liittyvat palkkiotuotot laskivat

18 prosenttia 1 148 miljoonaan euroon. Hoidossa oleva
varallisuus pieneni 125,6 miljardiin euroon eli

20 prosenttia edellisvuodesta ja 10 prosenttia vuoden 2008
syyskuun lopusta. Tuottomarginaalit kapenivat, koska
varallisuutta siirrettiin osakkeista korkotuotteisiin ja
tapahtumatuotot supistuivat. Myytyjen tuotteiden
omaisuuslajijakauma muuttui muun muassa siten, etta
vahittdismarkkinoille suunnattujen rahastojen myynti laski
ja yhteistasiakkaille suunnattujen tuotteiden myynti
kasvoi. Haastavien markkinaolojen vuoksi hoitoon saadun
uuden varallisuuden nettomaara oli 2,0 miljardia euroa
negatiivinen vuonna 2008. Varallisuutta siirrettiin pois
etenkin vahittdismarkkinoille suunnatuista rahastoista,

4,5 miljardia euroa. Tatd kompensoi se, ettd saastdmisen
tileille saatiin vuoden aikana nettomaéraisesti 4,7 miljardia
euroa uutta varallisuutta. Nordic Private Bankingissa
saatiin hoidettavaksi uutta varallisuutta nettomaaraisesti
2,1 miljardia euroa. Yhteistasiakkailta saatiin
hoidettavaksi nettomdardisesti 1,1 miljardia euroa.

Maksuliikenteeseen liittyvéat palkkiotuotot pienenivat
kokonaisuudessaan prosentin 766 miljoonaan euroon.
Tahan erdan sisaltyvat korteista saadut palkkiotuotot
lisa&ntyivat kuitenkin jonkin verran. Luotonantoon
liittyvat palkkiotuotot kasvoivat edelleen. Niita kertyi
442 miljoonaa euroa eli 12 prosenttia enemman kuin
edellisvuonna. Kasvu oli vahvaa etenkin
suuryrityspalveluissa ja Shipping, Oil Services &
International -toiminnossa.

Voitot/tappiot kdypaan arvoon arvostettavista erista,
netto

Voitot/tappiot kdypaan arvoon arvostettavista erista
laskivat 1 028 miljoonaan euroon. Laskua oli 15 prosenttia
eli 181 miljoonaa euroa vuoteen 2007 verrattuna.
Liiketoiminta-alueiden nettovoitot kdypéan arvoon
arvostettavista erista olivat suunnilleen samalla tasolla
kuin edellisvuonna ja niita kertyi 1 043 miljoonaa euroa

(1 048 miljoonaa euroa).

Asiakaslahtdinen pddomamarkkinatoiminta kehittyi
vahvasti vuonna 2008 rahoitusmarkkinoiden
myllerryksestd huolimatta. Tulos ylitti aiemmat
ennatykset, mika perustui etenkin korko- ja valuuttariskien
hallintaan liittyvien riskienhallinnan tuotteiden
menestykseen. Niiden ansiosta nettovoitot kaypaan arvoon
arvostettavista erista kasvoivat vahvasti pohjoismainen
pankkitoiminta- ja yhteisfasiakkaat ja kansainvalinen
pankkitoiminta -liiketoiminta-alueilla. T&ma kompensoi
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reilusti aiemmin vuonna 2008 raportoitujen,
luottomarkkinoiden myllerryksesté aiheutuneiden
arvostustappioiden vaikutuksen.

Edellisvuotta pienemmat nettovoitot kdypaan arvoon
arvostettavista eristd aiheutuivat lahinna siita, etta
noteeratut ja noteeraamattomat osakkeet (esim. OMX-
osakkeet) nousivat vahvasti vuonna 2007. Vuonna 2008
naista osakkeista saatuja tuottoja oli 140 miljoonaa euroa
vahemmaén kuin vuonna 2007. OMX-osakkeiden osuus
vuonna 2007 oli 90 miljoonaa euroa.

Liséksi henki- ja elékevakuutustoiminnan nettovoitot
kaypaén arvoon arvostettavista eristé laskivat 33 prosenttia
eli 92 miljoonaa euroa. Tdma johtui 1&hinnd siita, ettd
Tanskassa lykéttiin tuottojen kirjaamista tulokseen, koska
taloudelliset puskurit ovat pienentyneet. Tuotot voidaan
kirjata tuloslaskelmaan, kun puskurit ovat jalleen
kohentuneet.

Osuus osakkuusyritysten tuloksesta

Osuus osakkuusyritysten tuloksesta oli 24 miljoonaa
euroa, johon siséltyy norjalaisen Eksportfinansin

23 prosentin vahemmistdomistuksesta syntynyt

15 miljoonan euron tappio-osuus.

Muut tuotot

Muita tuottoja oli 172 miljoonaa euroa. Tahan erddn
siséltyy 85 miljoonan euron myyntivoitto, jonka Nordea
sai myytyadn 25 prosentin omistuksensa NCSD Holding
AB:ssé (pohjoismainen arvopaperikeskus Nordic Central
Securities Depository). Myyntivoitto Kirjattiin
tuloslaskelmaan vuoden 2008 viimeisell& neljanneksella.
Myyntivoitosta 3 miljoonaa euroa Kirjattiin osuuteen
osakkuusyritysten tuloksesta.

Kulut

Kulut kasvoivat 7 prosenttia 4 338 miljoonaan euroon.
Kasvuvauhti oli sama kuin vuonna 2007, vaikka
henkildstomé&ard oli 8 prosenttia suurempi.

Lahes puolet kulujen kasvusta aiheutui kasvuhankkeisiin
tehdyista investoinneista. Kasvuhankkeita ovat private
banking -toiminnan laajentaminen,
paadomamarkkinatoiminta, investoinnit Euroopan uusille
markkinoille ja toiminnan laajentaminen Ruotsissa.
Henkilostokulut kasvoivat 8 prosenttia kasvuhankkeisiin
tehdyistd investoinneista johtuvan henkildstomaarén
lisd&ntymisen seké palkkainflaation vuoksi.

Toimet kulujen karsimiseksi

Koska kasvun odotetaan jadvan vahaiseksi vuonna 2009,
Nordeassa on ryhdytty useisiin toimenpiteisiin, jotta
kulujen kasvu saadaan maltilliselle tasolle.
Henkiléstdmaaran arvioidaan laskevan 2 prosenttia
toiminnan tehostamisen vuoksi.
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Kaynnissé on lisédksi muita hankkeita, joilla toimintaa
voidaan tehostaa tulevina vuosina lahinna
konttoriverkostossa. Tdma koskee myos Roskilde Bankilta
hankittuja konttoreita. N&ista toimenpiteista on aiheutunut
28 miljoonan euron uudelleenjarjestelykulut. Kulut
kasvoivat edellisvuoteen verrattuna 6 prosenttia, kun
uudelleenjarjestelykuluja ei oteta huomioon.

Kulu/tuotto-suhde nousi 53 prosenttiin, kun se vuonna
2007 oli 52 prosenttia.

Luottotappiot

Arvonalentumistappioiden nettomdéra oli 466 miljoonaa
euroa. Uusia saatavakohtaisia ja saatavaryhmakohtaisia
arvonalentumiskirjauksia tehtiin aiempaa enemman, ja
arvonalentumiskirjausten peruutukset ja aiemmin
kirjattujen luottotappioiden palautukset véhenivét etenkin
vuoden viimeisella neljanneksella. Nettomaaraisiin
arvonalentumistappioihin sisaltyvat myos Tanskan valtion
takausjarjestelmaan liittyvat 44 miljoonan euron
arvonalentumiset.

Arvonalentumistappioiden lisaédntyminen — hyvin
matalalta I&ht6tasolta — johtuu talouden laskusuhdanteesta
kaikilla markkinoilla, joilla Nordea toimii.
Laskusuhdanteen alkaminen nékyy yleensa vasta viiveella
raportoiduissa nettomé&aréisissé arvonalentumis-
kirjauksissa. Talla kertaa suhdanne kuitenkin kaantyi
laskuun erittain nopeasti, joten arvonalentumistappiot ovat
lisdantyneet tavanomaista nopeammin. Tahan mennessa
raportoidut, eri toimialoilla toteutuneet tappiot vastaavat
silti Nordean laskentamallien mukaan laskettuja arvioita
laskusuhdanteessa.

Nettoméaéraisten arvonalentumistappioiden ja
ongelmaluottojen kasvu liittyy useisiin pieniin ja
keskisuuriin vastuihin pikemmin kuin muutamaan suureen
vastuuseen.

Uusia arvonalentumiskirjauksia on tehty varhaisessa
vaiheessa, kun arvonalentuminen on tunnistettu. Suurin
o0sa nettomaaréisista arvonalentumisista on muista kuin
jarjestamattomista luotoista tehtyja arvonalentumis-
kirjauksia. Lisaksi on tehty uusia eri alasektoreita koskevia
saatavaryhmakohtaisia arvonalentumiskirjauksia.

Arvonalentumistappioiden nettomaérd on 0,17 prosenttia
luottokannasta, kun Tanskan valtion takausjérjestelméaén
liittyvié arvonalentumisia ei oteta huomioon. Kun ndma

otetaan huomioon, luku on 0,19 prosenttia.

Suuri osa arvonalentumistappioista on syntynyt Tanskassa.
Tappiot ovat kuitenkin lisddntyneet kaikissa Pohjoismaissa
ja Baltian maissa, joskin hyvin matalalta laht6tasolta.

Uusia saatavaryhmakohtaisia arvonalentumiskirjauksia
tehtiin nettomaaraisesti 54 miljoonaa euroa. Kirjaukset
kohdistuvat tiettyihin toimialoihin, kuten esimerkiksi
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rakentamiseen, kiinteistétoimintaan ja sikatalouteen seké
kulutusluottotoimintaan. Baltian maihin kohdistuvien
saatavaryhmakohtaisten arvonalentumiskirjausten osuus
Baltian maissa annetuista luotoista oli 1,42 prosenttia
vuoden 2008 lopussa.

Verot
Efektiivinen veroaste oli 21 prosenttia vuonna 2008, kun
se vuotta aiemmin oli 20 prosenttia.

Tulos

Tulos laski 15 prosenttia 2 672 miljoonaan euroon, kun
arvonalentumistappioita kertyi aiempaa enemman. Tulos
vastaa 15,3 prosentin oman pdédoman tuottoa.
Osakekohtainen tulos oli 1,03 euroa (1,20 euroa vuonna
2007).

Riskisopeutettu tulos

Riskisopeutettu tulos nousi edellisvuodesta 2 prosenttia
2 459 miljoonaan euroon. Kun Tanskan valtion
takausjarjestelmaan maksettuja takausmaksuja ei oteta
huomioon, kasvua oli 3,5 prosenttia.

Vuoden 2008 viimeinen neljannes

Tuottoja kertyi vuoden 2008 viimeisell& neljanneksella

5 prosenttia enemman kuin edellisvuoden viimeisell&
neljannekselld. Kun valuuttakurssimuutosten vaikutusta ei
oteta huomioon, tuotot kasvoivat 8 prosenttia. Tuotot
kasvoivat 13 prosenttia edellisneljanneksesté. Tulos ennen
arvonalentumistappioita kasvoi seka edellisvuoden
viimeisestd neljanneksesta ettd edellisneljanneksesta.

Tuotot

Tuotot yhteensa olivat 2 251 miljoonaa euroa.
Rahoituskate parani 21 prosenttia 1 386 miljoonaan
euroon lahinnd volyymikasvun ja edelleen nousseiden
yritysluottomarginaalien ansiosta. Marginaalien
parantuminen perustuu yritysluottojen luottoriskin
uudelleenhinnoitteluun. Pohjoismainen pankkitoiminta
-liiketoiminta-alueella henkildasiakkaiden asuntoluottojen
marginaalit nousivat padasiassa siksi, ettd Norjan
keskuspankin koronnoston vaikutus nékyy viiveella
asiakkailta perittdvissa koroissa. Marginaalien nousu
kompensoi likviditeettipreemioiden kasvua. Tuotot
kasvoivat 13 prosenttia edellisneljanneksestéa.

Luotonanto véheni 3 prosenttia edellisneljanneksesté
l1ahinna valuuttakurssimuutosten vaikutuksen vuoksi.
Paikallisissa valuutoissa laskettuna luotonanto kasvoi
5 prosenttia.

Nettomaéaraisia palkkiotuottoja oli 390 miljoonaa euroa eli
26 prosenttia vdhemman kuin vuoden 2007 viimeisella
neljanneksella. Saastamisen tuotteisiin liittyvat
palkkiotuotot laskivat kokonaisuudessaan 24 prosenttia
270 miljoonaan euroon, kun hoidossa oleva varallisuus
pieneni ja tuottomarginaali kapeni. Hoitoon saadun uuden
varallisuuden nettoméaara oli vuoden viimeisell&

Nordean tilinpaatdstiedote 2008

6 (68)

neljannekselld 2,3 miljardia euroa negatiivinen erittain
ailahtelevan markkinatilanteen vuoksi. Palkkiotuotot
maksuliikenteestd vahenivét 7 prosenttia 185 miljoonaan
euroon. Vuoden 2008 kolmanteen neljannekseen
verrattuna nettomaéaraiset palkkiotuotot pienenivat

19 prosenttia, miké& johtui pa&asiassa Tanskan valtion
takausjarjestelmadn maksetusta 50 miljoonan euron
maksusta.

Kéypaan arvoon arvostettavista erista saadut nettovoitot
kasvoivat 3 prosenttia 325 miljoonaan euroon.
Edellisneljannekseen verrattuna kasvua oli 104 miljoonaa
euroa eli 47 prosenttia. Kasvu perustui vilkkaaseen
toimintaan ja asiakaslahtdisen pddomamarkkinatoiminnan
vahvaan tulokseen.

Henki- ja eldkevakuutuksen nettovoitot kdypéan arvoon
arvostettavista eristd vahenivat edellisvuoden viimeisesta
neljanneksestd. Tama johtui padasiassa siitd, ettd aiemmin
vuoden aikana Tanskassa tehdyt 67 miljoonan euron
tuottojen kirjaukset peruttiin taloudellisten puskurien
supistumisen vuoksi. Tuotot voidaan kirjata
tuloslaskelmaan, kun puskurit ovat jalleen kohentuneet.
Tamd viimeisella neljannekselld tehty tuottokirjausten
peruutus kompensoitui osaksi luottoriskipreemioihin
liittyvien tappioiden palautumisen ja Ruotsissa saatujen
voitto-osuuksien ansiosta.

Osuus osakkuusyritysten tuloksesta oli 45 miljoonaa
euroa. Kasvua vuoden 2007 viimeisesta neljanneksesta oli
12 miljoonaa euroa. Summasta 22 miljoonaa euroa liittyy
Eksportfinansin vahemmistéomistukseen.

Muita tuottoja kertyi 105 miljoonaa euroa. Summaan
siséltyy NCSD:n osakkeista saatu myyntivoitto.

Kulut
Kulut kasvoivat vuoden 2007 viimeisesta neljanneksesta
7 prosenttia 1 150 miljoonaan euroon.

Henkildstokulut kasvoivat 7 prosenttia 655 miljoonaan
euroon ja muut kulut kasvoivat 7 prosenttia

461 miljoonaan euroon kasvualueille tehtyjen
investointien vuoksi.

Kun 28 miljoonan euron uudelleenjarjestelykuluja ei oteta
huomioon, kulut kasvoivat 5 prosenttia edellisvuoden
viimeisestd neljanneksesté.

Luottotappiot

Nettomaéaraisid arvonalentumistappioita kertyi viimeisella
neljanneksella talouden laskusuhdanteen vuoksi aiempaa
enemman. My®és arvoltaan alentuneiden luottojen maara
kasvoi.

Arvonalentumistappioita oli nettomaaraisesti
320 miljoonaa euroa. Summaan siséltyy 44 miljoonan
euron arvonalentumiskirjaukset Tanskan valtion
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takausjarjestelmén piiriin kuuluvista takauksista. Vuoden
2007 viimeisell neljannekselld arvonalentumisten
nettomaéré oli 6 miljoonaa euroa positiivinen.
Arvonalentumistappioita oli 0,45 prosenttia
luottokannasta, kun Tanskan valtion takausjarjestelman
piiriin kuuluvia arvonalentumisia ei oteta huomioon, ja
0,52 prosenttia, kun ne otetaan huomioon. Uusien
arvonalentumiskirjausten maara, saatavaryhmakohtaiset
arvonalentumiset mukaan lukien, kasvoi useimmilla
markkinoilla. Suurin osa kasvusta oli perdisin Tanskasta,
jossa uudet arvonalentumiset hajautuivat laajalti
maantieteellisesti ja eri toimialoille. Osittain Tanskan
arvonalentumiset keskittyivat rakennusalan alihankkijoihin
ja sikataloussektoriin kohdistuviin saatavaryhmékonhtaisiin
arvonalentumisiin.

Verot

Efektiivinen veroaste oli viimeisella neljanneksella
20 prosenttia, kun se vuotta aiemmin oli 21 prosenttia.
Viime vuoden veroastetta alhaisempi veroaste liittyy
lahinnd NCSD:n osakkeista saatuun verottomaan
myyntivoittoon.

Tulos

Tulos laski vuoden 2007 viimeiseen neljannekseen
verrattuna 25 prosenttia 637 miljoonaan euroon
nettomaéraisten arvonalentumistappioiden muutoksen
myo6td. Riskisopeutettu tulos kasvoi 7 prosenttia.

Nordean varainhankinta

Tilanne kansainvalisilla varainhankinnan markkinoilla oli
vuoden 2008 viimeisen neljanneksen alussa yleisesti
vaikea, koska sijoittajat halusivat valttaa riskeja.
Valtioiden tukijarjestelyt pelastivat monia
rahoituslaitoksia. Nordea pystyi hoitamaan lyhytaikaista
varainhankintaansa tavanomaiseen tapaan.
Markkinatilanne parani myéhemmin, ja vuoden lopulla
markkinoiden likviditeetti parani ja liikkeeseenlasku-
toiminta oli vilkasta. Nordea varmisti vuoden lopun
varainhankintansa hyvissa ajoin. Nordea hyotyy vahvasta
asemastaan ja hyvasta luokituksestaan (AA-). Kaikki
konsernin lyhytaikaiset varainhankintaohjelmat ovat olleet
aktiivisessa kaytossa.

Ruotsalaisia ja tanskalaisia vakuudellisia joukkolainoja
laskettiin vilkkaasti liikkeeseen viimeisella neljanneksella.
Vakuudellisten joukkolainojen markkinat pysyivat koko
ajan toiminnassa Ruotsissa ja Tanskassa painvastoin kuin
kansainvalisilld markkinoilla. Néma kaksi markkinaa
tukivat edelleen pankin pitkdaikaista varainhankintaa.
Sijoittajien luottamus Nordea Hypotekin vahvaan asemaan
nékyi selvasti lainojen hinnoittelussa.

Nordea Kreditin vuotuinen vakuudellisten joukkolainojen
huutokauppa sujui hyvin, ja mukana oli runsaasti
osallistujia markkinoilta. Nordea osallistui neljanneksen
aikana myds Norjan keskuspankin vaihtotarjoukseen, jossa
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vaihdettiin norjalaisia vakuudellisia joukkolainoja Norjan
valtion velkakirjoihin.

Luotonannon suhde talletuksiin oli joulukuun lopussa
vakuudelliset joukkolainat mukaan lukien 133 prosenttia ja
ilman vakuudellisia joukkolainoja 178 prosenttia.

Pitkaaikaisen rahoituksen kustannusten yleinen nousu,
joka néhtiin kansainvalisilla markkinoilla vuoden
viimeisella neljannekselld, kompensoituu laajalti
luottosalkun uudelleenhinnoittelun kautta.

Luottosalkku

Luotonanto kasvoi edellisvuodesta 8 prosenttia

265 miljardiin euroon. Yrityksille annettujen luottojen
osuus nousi 57 prosenttiin. Baltian maihin annettujen
luottojen osuus konsernin luotonannosta oli 3 prosenttia.
Padomarahastojen omistamille yrityksille annettuja
luottoja oli 7,4 miljardia euroa, joista 99 prosenttia on
tavallisia lainoja.

Luottojen laatu heikkeni hieman vuoden 2008 viimeisella
neljanneksella I&hinnd yritysluottojen salkussa, kun
luottoluokituksia laskettiin jonkin verran enemman kuin
nostettiin. Luokitusten muutokset nostivat
riskipainotettujen saamisten maaréé noin 4,5 prosenttia
vuonna 2008 yrityslainasalkussa.

Taloudellisen pddoman laskennassa kéytetty
keskimaaradinen odotettujen tappioiden osuus
luottokannasta oli 0,17 prosenttia vuoden 2008 lopussa
(0,16 prosenttia vuoden 2007 lopussa). Osuus lasketaan
jakamalla odotetut tappiot vastuiden maaralla
maksukyvyttomyyshetkell&. Valtio- ja luottolaitosvastuita
ei ole edelld luettu mukaan tat4 osuutta laskettaessa.
Nordean tavoitteena on kayttaad taloudellisen pd&doman
(EC, Economic Capital) ja odotetun tappion (EL, Expected
Loss) siséisessd laskennassa samoja lukuja kuin
sédanndsten mukaisessa vakavaraisuuslaskennassa.
Keskimaardinen odotettujen tappioiden osuus
luottokannasta on laskettu uudelleen sen jalkeen, kun
Nordea sai hyvaksynnan kayttaa siséisten luottoluokitusten
menetelmda vahittdisvastuiden laskemisessa. Uuden
laskentatavan mukaan osuus on 0,22 prosenttia vuoden
2008 lopussa. Muutos vaikuttaa jatkossa vuosien 2008 ja
20009 riskisopeutetun tuloksen laskentaan.

Talouden laskusuhdanne on alkanut vaikuttaa
ongelmaluottojen mééraan ja arvonalentumisiin niiden
pysyttyé vakaina usean vuoden ajan. Konsernin saamiset,
joiden arvo on alentunut, kasvoivat vuoden aikana

55 prosenttia, ja niit4 oli bruttoméaaréisesti 2 224 miljoonaa
euroa, kun luku vuotta aiemmin oli 1 432 miljoonaa euroa.
Konsernin saamisista, joiden arvo on alentunut,

38 prosenttia on jarjestaméattdmia luottoja ja 62 prosenttia
muita luottoja.
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Arvoltaan alentuneet luotot ovat lisdéntyneet 1ahinna
Pohjoismaissa ja etenkin Tanskassa. Kasvua on kuitenkin
myds kolmessa muussa Pohjoismaassa, joissa taantuma on
alkanut myéhemmin. Myds Baltian maissa ja Venéjélla
talouden laskusuhdanne on vaikuttanut ongelmaluottoihin
ja vdhemmassa méaarin yksittdisiin arvonalentumisiin.

Eniten ongelmaluottoja on syntynyt rakennusalalta,
kiinteistétoiminnasta, kestokulutushyddykkeista ja
vahittdiskaupasta seka kulutusluottotoiminnasta.

Nettomaéaraisid saamisia, joiden arvo on alentunut, oli
saatavakohtaisten arvonalentumiskirjausten jélkeen

1 463 miljoonaa euroa (vuoden 2007 lopussa

830 miljoonaa euroa). Niiden suhde luotonantoon oli

0,50 prosenttia eli 0,19 prosenttiyksikkéa enemmén kuin
vuoden 2007 lopussa. Baltian maissa vastaava suhdeluku
oli vuoden 2008 lopussa 1,46 prosenttia ja vuoden 2007
lopussa 0,31 prosenttia. Pohjoismainen pankkitoiminta
-liiketoiminta-alueella suhdeluku oli vuoden 2008 lopussa
0,55 prosenttia ja vuoden 2007 lopussa 0,37 prosenttia.

Markkinariski

Korollisia arvopapereita ja valtionlainoja oli vuoden 2008
lopussa 59 miljardia euroa. Summasta 21 miljardia euroa
liittyi henkivakuutustoimintaan ja loput
likviditeettipuskuriin ja kaupankayntisalkkuihin.

Salkuista 35 prosenttia on valtioiden tai kuntien lainoja,
30 prosenttia kiinnitysluottolaitosten lainoja, 10 prosenttia
yritysten liikkeeseen laskemia lainoja ja 25 prosenttia
muunlaisia arvopapereita kdyvén arvon mukaan
laskettuna. Vain pieni osa Nordean kaikista korollisista
arvopapereista arvostetaan mallien avulla
markkinahintaan, kuten kay ilmi liitteest4 6 sivulla 60.

Markkinariski
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Keskimaarainen markkinariski,

milj. euroa 2008 2007
Kokonaisriski, VaR 73 38
Korkoriski, VaR 73 30
Osakeriski, VaR 17 31
Valuuttakurssiriski, VaR 6 5
Luottomarginaaliriski, VaR 20 4
Hajautusvaikutus 44 % 41 %
Strukturoitu osakeoptioriski 21
Raaka-aineriski 6 7

Value at Risk -analyysilla (VaR) mitattu keskimaarainen
markkinariski oli 73 miljoonaa euroa vuonna 2008

(38 miljoonaa euroa vuonna 2007 ). VaR:lla mitatun riskin
kasvu johtui padasiassa VaR-malliin vuoden 2008 toisella
neljanneksella tehdystd muutoksesta ja markkinoiden
ailahteluista, ei aiempaa suuremmista positioista. VaR:lla
mitattu kokonaisriski pieneni 110 miljoonasta eurosta
kolmannen neljanneksen lopussa 86 miljoonaan euroon
vuoden 2008 lopussa.
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Padoma ja paaoman kaytén tarkistetut periaatteet
Pankki sai vuoden 2008 joulukuussa hyvaksynnén kayttaa
siséisten luottoluokitusten menetelméé (IRB)
vahittdisvastuuryhmiin liittyvan luottoriskin laskemiseksi.
Tama on vahentanyt riskipainotettujen saamisten maaraa
noin 14 prosenttia.

Nordean riskipainotetut saamiset olivat vuoden 2008
lopussa 169 miljardia euroa ennen siirtyméasaanndsten
huomioon ottamista, kun vastaava luku vuotta aiemmin oli
171 miljardia euroa ja edellisneljanneksen lopussa

194 miljardia euroa. Riskipainotettujen saamisten maara
on vahentynyt sisdisten luottoluokitusten menetelman
hyvéksynnén ja valuuttakurssimuutosten seurauksena.
Samaan aikaan riskipainotettuja saamisia on kasvattanut
luottovolyymien kasvu ja luokitusten heikkeneminen.
Siirtymasaanndsten mukaan laskettuna riskipainotetut
saamiset kasvoivat edellisvuodesta 9 miljardilla eurolla
213 miljardiin euroon.

Tilikauden tulos on vaikuttanut positiivisesti omien
varojen yhteismaaraan. Valuuttakurssimuutosten vaikutus
on puolestaan ollut negatiivinen.

Ensisijaisten omien varojen suhde riskipainotettuihin
saamisiin oli ennen siirtymésaanndsten huomioon
ottamista 9,3 prosenttia ja vakavaraisuussuhde 12,1
prosenttia. Siirtymésaanndsten mukaan laskettuna
ensisijaisten omien varojen suhde riskipainotettuihin
saamisiin oli 7,4 prosenttia ja vakavaraisuussuhde

9,5 prosenttia. Rajoituksettomien ensisijaisten omien
varojen (ei sisalla hybridilainoja) suhde riskipainotettuihin
saamisiin ennen siirtyméasaanndsten huomioon ottamista
oli 8,5 prosenttia. Siirtymasaanndsten mukaan laskettuna
suhde oli 6,7 prosenttia.

Taloudellinen paddoma kasvoi 17 prosenttia vuoden 2007
lopusta ja oli 12,8 miljardia euroa. P4&osa kasvusta
aiheutui luottovolyymeista. Vuoden 2008 kolmannen
neljanneksen loppuun verrattuna taloudellinen padoma
kasvoi 7 prosenttia.

Konsernin padoman kayton periaatteita ja tavoitteita on
tarkistettu. Tarkistettujen periaatteiden mukaan
ensisijaisten omien varojen suhteen riskipainotettuihin
saamisiin pitadd suhdannekierron aikana keskimaarin olla
9 prosenttia ja vakavaraisuussuhteen 11,5 prosenttia.

Osakeanti ja vuoden 2008 osingon
pienentaminen vapaiden paaomien
vahvistamiseksi 3 miljardilla eurolla

Nordea on ilmoittanut vahvistavansa konsernin vapaiden
padomien (rajoituksettomat ensisijaiset omat varat, core
Tier 1) maaraa 3 miljardilla eurolla. Nordean hallitus on
paattanyt ehdottaa Nordean osakepadoman kasvattamista
nykyisten osakkeenomistajien merkintaetuoikeuteen
perustuvalla nettomaaraisesti noin 2,5 miljardin euron
osakeannilla, jolla on tdysi merkintatakaus. Liséksi
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Nordean hallitus on paattanyt ehdottaa vuoden 2009
varsinaisen yhtidkokouksen péatettavaksi, ettd osinkoa
pienennetédén siten, ettd osinkoa maksetaan 19 prosenttia
vuoden 2008 tuloksesta. Tdma kasvattaa rajoituksettomia
ensisijaisia omia varoja noin 0,5 miljardilla eurolla.
Osakeanti edellyttdd osakkeenomistajien hyvaksyntaa
12. maaliskuuta 2009 pidettavassa ylimaadraisessa
yhtiokokouksessa.

Nordean hallitus ja konsernin johtoryhmé uskovat, etta
pankin on varauduttava toiminnassaan tulevaan, jotta
voidaan varmistaa pankin vahva asema nykyisissa
poikkeuksellisen haastavissa markkinaoloissa seka
riskienhallinnan ettd mahdollisuuksien hyédyntamisen
kannalta. Nordea pyrkii erityisesti seuraaviin tavoitteisiin,
joiden saavuttamisen ehdotetut pddoman
vahvistamistoimet mahdollistavat.

Sailyttda asema yhtena Euroopan vahvimmista pankeista.
Nordean tavoitteena on olla yksi Euroopan vahvimmista
pankeista, kun mitataan kannattavuutta, tehokkuutta,
paaomarakennetta, likviditeettid, varainhankintaa ja
osakkeenomistajan saamaa kokonaistuottoa.
Kilpailutilanne on muuttumassa, kun eurooppalaiset pankit
hankkivat huomattavan suuria pddomia vastatakseen
sijoittajien ja muiden sidosryhmien vakavaraisuuden
vahvistamista koskeviin vaatimuksiin. Ehdotetun pddoman
hankinnan avulla Nordean odotetaan paasevan
padomarakenteeltaan vahvimpien eurooppalaisten
pankkien joukkoon. Lisaksi padoman hankinta tukee
Nordean nykyistéd vahvaa luottoluokitusta, miké varmistaa
nykyisten, kilpailijoihin verrattuna suotuisten
varainhankinnan edellytysten jatkumisen.

Kasvattaa padomapuskureita, joilla varaudutaan
epéavarmoihin markkina- ja talousnakymiin. Nordea
odottaa laskusuhdanteen vaikuttavan padomarakenteeseen
pédasiassa siten, etté luottotappiot lisdéntyvat ja
riskipainotetut saamiset kasvavat luottojen luokitusten
laskun seurauksena. Tavanomaista epdvarmempien
talousnakymien ja Nordean noudattaman konservatiivisen
riskienhallinnan vuoksi Nordea katsoo
tarkoituksenmukaiseksi kasvattaa padomapuskureita siten,
ettd ne ylittdvat nykyiset vakavaraisuussuhteille asetetut
tavoitteet, jotta mahdolliset tulevat negatiiviset vaikutukset
voidaan kattaa.

Luoda joustavuutta, jotta markkinoiden muutosten tuomat
liiketoimintamahdollisuudet voidaan kayttaa hyvaksi.
Kilpailijat vahentdvat investointejaan ja supistavat
kustannuksiaan Nordean paamarkkinoilla, joten Nordealla
on mahdollisuus tarttua korkealuokkaisiin
mahdollisuuksiin entistd suuremmilla marginaaleilla.
Tama edellyttdd, ettd Nordea voi tarjota rahoitusta hyville
asiakkaille, jotka kérsivat markkinoilla yleisesti
vahentyneesta luottojen tarjonnasta. Nordea tukee tallaisia
hyvia asiakkaita nykyisessa markkinatilanteessa pitéden
samalla kiinni tiukasta riskienhallinnastaan. Taman
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toimintatavan uskotaan lisddvan kannattavuutta ja
vahvistavan pitkaaikaisia asiakassuhteita.

Ehdotetut p4ddoman vahvistamistoimet ovat
oikeudenmukainen ja lapinakyvé markkinaehtoinen
ratkaisu. Pddoman vahvistamistoimet ovat taysin
lapinakyvat, ja osakkeenomistajien oikeudenmukainen
kohtelu toteutuu osakkeenomistajien
merkintaetuoikeuksien avulla. Ehdotettu osakeanti ja
osingon supistaminen vahvistavat Nordean padomaa
vapailla padomilla (core Tier 1), joka on sijoittajien
suosima vaihtoehto ja vastaa siten tarpeita.

Vapaiden paddomien vahvistamisesta kerrotaan liséa
jaljempdna ja erillisessa lehdistotiedotteessa.

Nordean osake

Nordean osakekurssi laski NASDAQ OMX:n
Pohjoismaisessa Porssissa 108 Ruotsin kruunusta

54,70 Ruotsin kruunuun vuonna 2008. Osakkeen
kokonaistuotto oli -46,9 prosenttia. Nordea oli

toisella sijalla 20 eurooppalaisesta pankista koostuvassa
vertailuryhméssé, jossa osakkeen kokonaistuotto oli
keskimaérin -67 prosenttia.

Osinko

Nordean hallitus ehdottaa varsinaiselle yhtiokokoukselle,
ettd osinkoa maksetaan 0,20 euroa osakkeelta (0,50) eli
19 prosenttia tilikauden tuloksesta. Ehdotettu osinko
vastaa kaikkiaan 519 miljoonan euron osingonmaksua.

Osingon irtoamispaiva on 3. huhtikuuta 2009.
Tasmaytyspaivaksi ehdotetaan 7. huhtikuuta ja osinko
maksetaan 16. huhtikuuta.

Voittopalkkiojarjestelma ja johdon
kannustinohjelma

Nordean voittopalkkiojérjestelmiin varattiin vuonna 2008
kaikkiaan noin 81 miljoonaa euroa.
Voittopalkkiojarjestelmiin sisdltyy koko henkilston
varsinainen voittopalkkiojarjestelma ja ylimmille johtajille
suunnattu pitkdaikainen kannustinjarjestelméa (Long Term
Incentive Programme, LTIP).

Henkildstd voi saada vuoden 2008
voittopalkkiojarjestelmasta enintdén 3 200 euroa, josta
2 000 euroa perustuu ennalta médriteltyyn
riskisopeutettuun osakekohtaiseen tulokseen, 600 euroa
asiakastyytyvaisyyden paranemiseen ja toiset 600 euroa
Nordean tulokseen suhteessa konsernin pohjoismaisen
vertailuryhmén tuloksiin oman pd&oman tuotolla
mitattuna.

Vuoden 2009 voittopalkkiojarjestelmaa on muutettu, jotta
se kuvastaisi entistad paremmin Nordean tavoitetta rakentaa
vahvoja asiakassuhteita. Asiakastyytyvaisyys korvataan
suhteellisella asiakastyytyvaisyydella.
VoittopalkkiojarjesteImén kolmen tavoitteen perusteella
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maksettavan palkkion enimmaismaara ei muutu. Jos kaikki
tavoitteet saavutetaan, voittopalkkiojarjestelmén kulut ovat
enimmilla&n noin 100 miljoonaa euroa.

Vuoden 2008 varsinainen yhtiokokous hyvaksyi ylimmille
johtajille suunnatun pitk&aikaisen kannustinohjelman
(LTIP 2008). Kannustinohjelman osallistujien oli tehtdva
sijoitus Nordean osakkeisiin, mika osaltaan yhden-
mukaistaa johdon ja osakkeenomistajien tavoitteet.
Osallistujille annettiin tietty maara oikeuksia merkité niin
sanottuja "matching”-osakkeita ja tulosperusteisia
osakkeita. Merkintdoikeudet voidaan kayttaa aikaisintaan
kahden vuoden kuluttua, ja edellytyksena on, ettd henkild
pysyy konsernin palveluksessa ja tietyt tulostavoitteet
saavutetaan. N4it4 tulostavoitteita ovat riskisopeutettu
osakekohtainen tulos ja osakkeen kokonaistuotto suhteessa
pohjoismaisista ja eurooppalaisista
finanssipalveluyrityksistd koostuvaan vertailuryhmaan.

Hallitus on paattanyt ehdottaa vuoden 2009 varsinaiselle
yhtiokokoukselle pitkaaikaista kannustinohjelmaa (LTIP
2009). Ohjelman ehdotetaan olevan rakenteeltaan
samanlainen kuin LTIP 2008. LTIP 2009 -ohjelmaa
koskevasta ehdotuksesta kerrotaan osakkeenomistajille
vuoden 2009 varsinaista yhtiokokousta koskevassa
kutsussa.

Orgresbank

Nordea sopi vuoden 2008 viimeiselld neljdnnekselld JSB
Orgresbhankin vahemmistdosakkaiden kanssa, ettd Nordea
kayttaa oikeuttaan hankkia jéljella olevat 17,7 prosenttia
Orgreshankin osakkeista kahdelta johdon edustajalta ja
Euroopan jalleenrakennus- ja kehityspankilta. Kauppa
Euroopan jalleenrakennus- ja kehityspankin kanssa
edellyttdd viranomaisten hyvéksyntaa, ja se saataneen
paatokseen vuoden 2009 ensimmadiselld neljannekselld.

Nordea korottaa myéhemmin JSB Orgresbankin
osakepa&omaa noin 100 miljoonan euron uusannilla.
Kaupan jélkeen Nordea omistaa 100 prosenttia JSB
Orgresbankista, josta se on omistanut enemmistéosuuden
29. maaliskuuta 2007 lahtien. Orgresbankin luvut on jo nyt
yhdistelty sataprosenttisesti Nordean
konsernitilinpaatokseen.

Henki- ja eldkevakuutus

Nordea on sijoittanut kokonaan omistamaansa tytaryhtioon
Nordea Life Holdingiin 200 miljoonaa euroa lisapddomaa
vahvistaakseen henkivakuutustoimintaa harjoittavan
alakonsernin vakavaraisuutta. Sijoitus ei vaikuta Nordea-
konsernin ensisijaisten omien varojen suhteeseen
riskipainotettuihin saamisiin, mutta se on alentanut
vakavaraisuussuhdetta 0,09 prosenttiyksikkoa.

Elakevastuut

Etuuspohjaisiin elékejarjestelyihin liittyva kokonaisvastuu
kasvoi 2 775 miljoonasta eurosta 2 830 miljoonaan euroon
vuonna 2008. Lisays johtuu l&hinnd siitd, ett4
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kirjaamattomat tappiot ovat kasvaneet merkittavésti
laskuperustekorkojen laskun vuoksi. Myds uudet
eldkeoikeudet ovat kasvattaneet kokonaisvastuuta.
Kokonaisvastuun lisdys kompensoituu suurelta osin
valuuttakurssimuutosten vaikutuksella. Eldkejérjestelyihin
kuuluvien menojen kaypa arvo laski 2 407 miljoonasta
eurosta 2 099 miljoonaan euroon kansainvalisen
markkinamyllerryksen ja valuuttakurssimuutosten
vaikutuksen vuoksi. Kirjaamattomat
vakuutusmatemaattiset tappiot olivat vuoden 2008 lopussa
559 miljoonaa euroa, ja ne kasvattavat eldkekuluja jonkin
verran vuodesta 2009 lahtien.

Valtioiden toimet rahoitussektorin
vakauttamiseksi

Pohjoismaiden hallitukset ovat syksyn 2008 aikana ja
vuoden 2009 alussa esittdneet toimia rahoitussektorin
vakauttamiseksi ja niitd koskevia muutoksia. Nordea
suhtautuu néihin rahoitussektorin vakauttamiseen
tahtéaviin toimiin myonteisesti ja arvioi niita parhaillaan.

Tanska

Tanskan parlamentti sopi vuoden 2008 lokakuun alussa
tanskalaisten pankkien kanssa takausohjelmasta, joka on
voimassa kaksi vuotta, vuoden 2010 syyskuun loppuun
saakka. Jarjestelyssa taataan etuoikeudettomien velkojien
saatavat ohjelmaan osallistuvissa pankeissa, lukuun
ottamatta vakuudellisia joukkolainoja ja lainoja, joilla on
huonompi etuoikeus kuin muilla lainoilla.

Nordea paatti, ettd Nordea Bank Danmark A/S osallistuu
jarjestelyyn kaupallisista syistd. Nordea takaa maksavansa
osuutensa 10 miljardin Tanskan kruunun takauksesta, joka
on tarkoitettu kattamaan takausjérjestelmén piiriin
kuuluvia tappioita. Nordea maksaa myds osuutensa
vuotuisista takausjarjestelméan maksettavista 7,5 miljardin
Tanskan kruunun maksuista kahden vuoden ajan. Jos
tappioita syntyy enemman, uusia takausmaksuja kerataan
kattamaan viel& 10 miljardin Tanskan kruunun lisatappiot.
Takausjarjestelmasta osallistujapankeille aiheutuvat
maksut on rajattu 35 miljardiin Tanskan kruunuun.

Nordean osuuden takausjarjestelmaan maksettavista
suorista maksuista odotetaan olevan 180-200 miljoonaa
euroa vuodessa. Takauksista aiheutuvia mahdollisia
arvonalentumistappioiksi kirjattavia lisakustannuksia voi
kertyd enint&dan noin 500 miljoonaa euroa.

Nordea kaytti vuoden 2009 alussa hyvakseen Tanskan
valtion takausjarjestelmaa laskemalla liikkeeseen

1,5 miljardin euron joukkolainan Tanskassa. Lainan hinta
oli 38 korkopistetta yli koronvaihtosopimuskayran (mid
swap +38 bp).

Tanskassa otettiin tammikuussa 2009 kayttdon toinen
ohjelma, jonka tarkoituksena on varmistaa, etta
rahoitussektorilla on kaytdssaan riittdvasti pddomia. Tahan
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toiseen takausohjelmaan sisaltyy pankkien
velkasitoumuksille ja talletuksille annettujen takauksien
uudistamisia sek& ohjelma, jolla sijoitetaan vapaita
padomia ohjelmaan osallistumaan oikeutettuihin
pankkeihin.

Jalkimmaiseen ohjelmaan voi osallistua kesdkuun 2009
loppuun saakka. Nordea ei ole toistaiseksi paattanyt
ohjelmaan osallistumisesta.

Suomi

Suomessa on esitetty uutta lainsdadantod, joka
mahdollistaa Suomen valtion sijoitukset
padomainstrumentteihin ja valtiontakausten myéntdmisen
suomalaisten pankkien jalleenrahoitukselle enintéan

50 miljardin euron arvosta. Takauksista peritadn
markkinaehtoinen maksu. Takauksia mydnnetaan
pankkien eraantyvélle rahoitukselle 30. huhtikuuta 2009
asti. Hallitus arvioi mydhemmin erikseen tarvetta jatkaa
takausten myontamista.

Hallitus antaa helmikuussa eduskunnalle esityksen valtion
paaomasijoituksesta talletuspankkeihin. Pankeille tarjotaan
mahdollisuutta maksulliseen pd&domalainaan. Pddomalaina
voidaan lukea ensisijaisiin omiin varoihin.

Nordea ei ole toistaiseksi liittynyt Suomen valtion
jarjestelmaéan.

Norja

Norjassa vakautuspyrkimykset ovat toistaiseksi
painottuneet Norjan keskuspankin kautta toteutettaviin
likviditeetin vahvistamistoimiin. Pankeille on suunnattu
350 miljardin Norjan kruunun ohjelma, jossa vaihdetaan
vakuudellisia joukkolainoja valtion velkakirjoiksi.

Norjan hallitus on ilmoittanut uudesta
vakauttamissuunnitelmasta, joka tahtad siihen, ettd pankit
pystyvét tarjoamaan kotitalouksille ja yrityksille riittavasti
rahoitusta. Tdhan suunnitelmaan on varattu 100 miljardia
Norjan kruunua, ja summa jaetaan puoliksi kahteen osaan.

Hallitus perustaa 50 miljardin Norjan kruunun
valtionlainarahaston norjalaisten yritysten liikeeseen
laskemien joukkolainojen ostamiseksi ensi- tai
jalkimarkkinoilla. Hallituksen 50 miljardin Norjan
kruunun rahasto voi tehdd pankkeihin kohdistuvia
sijoituksia hybridilainojen tai ensijaisen pddoman
muodossa. N&in pyritaddn parantamaan pankkien
vakavaraisuutta.

Néiden toimenpiteiden ehdot méaaritelld&n tarkemmin
tulevissa maarayksissa ja lainsaadannodssa seka
yksittaisissa lisdpadomaa kaipaavien pankkien kanssa
tehtévissa sopimuksissa.
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Nordea osallistui viimeisella neljanneksell& Norjan valtion
nykyiseen jarjestelmaéan liittyvadn vakuudellisten lainojen
vaihtojarjestelyyn.

Ruotsi

Ruotsin hallitus otti EU:ssa tehtyjen sopimusten
mukaisesti lokakuun lopussa kayttoon pankkijarjestelman
tukijarjestelman, johon kuuluu nelja osaa: lyhytaikaisia
toimia likviditeetin lisddmiseksi valtionkonttorin ja
keskuspankin kautta; pankkien keskipitkan aikavélin
varainhankintaa varten tehty takausjérjestely, jonka on
suunniteltu olevan voimassa vuoden 2009 huhtikuun
loppuun saakka; pitk&n aikavalin jarjestely
vakavaraisuuden tukemiseksi (vakuusrahasto) ja
rahoitusvalvontaviranomaisten velvoittaminen valvomaan,
ettd tuki hyddyttad myos kotitalouksia ja yrityksié. Lisaksi
talletussuojaa on nostettu 500 000 Ruotsin kruunuun.

Ruotsin jarjestelmaa muutettiin tammikuun lopussa ja
helmikuun alussa vakavaraisille pankeille suunnatulla
uudella pddomaohjelmalla siten, ettd pankeilla on
mahdollisuus laskea liikkeeseen tavanomaisin ehdoin
valtiolle suunnattuja uusia osakkeita tai markkinaehtoisia
hybridilainoja. Liséksi ehdotetaan muutoksia
takausjarjestelyn velkakirjojen liikkeeseenlaskuun
liittyva&n maksurakenteeseen siten, ettd maksut voidaan
vahentdd vakuusrahastoon maksettavasta pakollisesta
maksusta.

Pakollisen maksun suuruutta késitell&an helmikuun 2009
alkupuolella. Maksun odotetaan vaikuttavan Nordean
tulokseen jo vuonna 2009.

Nordea pitaa jarjestelmaan tehtyja muutoksia hyving,
mutta ei ole toistaiseksi liittynyt Ruotsin jérjestelmé&an.

Varsinainen yhtiokokous

Nordean varsinainen yhtiokokous pidet&an torstaina

2. huhtikuuta 2009 osoitteessa Cirkus, Djurgardsslatten
43-45, Tukholma, klo 13.00 Ruotsin aikaa. Ennen
varsinaista yhtiokokousta jarjestetadn osakaskokous
Helsingissa 12. maaliskuuta ja K66penhaminassa

19. maaliskuuta.

Nékyméat vuonna 2009

Vallitsevien markkinaolosuhteiden vuoksi tassé
esitettyihin nakymiin liittyy tavallista enemman
epavarmuutta.

Makrotaloudellinen kehitys hidastui Pohjoismaissa
nopeasti loppusyksysta 2008. BKT-kasvun odotetaan
jadvan negatiiviseksi vuonna 2009. Nordea valmistautuu
sen vuoksi haasteelliseen vuoteen. Kulut, riskit ja pddoma
pidetdan vuonna 2009 tiukasti hallinnassa. Lisaksi Nordea
pyrkii lisdédmaéan liiketoimintaa nykyisten asiakkaiden
kanssa ja houkuttelemaan etusijalle asetetuissa
segmenteissa valikoidusti uusia asiakkaita, joiden
luottokelpoisuus on hyva. Luotonannon odotetaan vuonna
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2009 kasvavan markkinoilla hitaammin kuin vuonna 2008.  Riskisopeutetun tuloksen odotetaan olevan vuonna 2009
Nordea uskoo kuitenkin voivansa kasvattaa luotonantoaan suunnilleen samalla tasolla kuin vuonna 2008.
jonkin verran markkinoita enemman.

Efektiivisen veroasteen odotetaan olevan suunnilleen 23—
Kulujen odotetaan kasvavan hieman hitaammin kuin 25 prosenttia.
vuonna 2008, silld kulujen kasvua hillitdén sopeuttamalla
toimintaa vallitseviin markkinaolosuhteisiin.

Taloudellisen tilanteen nopea heikkeneminen kaikkialla
maailmassa ja myos Pohjoismaissa vaikuttaa luottosalkun
laatuun. Tamanhetkisten makrotalouden nakymien
perusteella Nordea odottaa nettoméaaréisten
arvonalentumistappioiden olevan vuonna 2009
vuositasolla suunnilleen samalla tasolla kuin vuoden 2008
viimeiselld neljanneksell&. Tulevien tappioiden laajuuteen
liittyy kuitenkin paljon epdvarmuustekijoité.



Nordea Nordean tilinpaatdstiedote 2008 13 (68)
Neljannesvuosittainen kehitys
Q4 Q3 Q2 Q1 Q4 1-12 1-12
Miljoonaa euroa 2008 2008 2008 2008 2007 2008 2007
Rahoituskate 1386 1296 1230 1181 1143 5093 4282
Palkkiotuotot ja -kulut, netto (liite 1) 390 480 518 495 526 1883 2140
Voitot/tappiot kdypédin arvoon arvostettavista eristd, netto 325 221 198 284 316 1028 1209
Osuus osakkuusyritysten tuloksesta 45 -25 22 -18 12 24 41
Muut tuotot 105 24 24 19 145 172 214
Liiketoiminnan tuotot yhteensa 2251 1996 1992 1961 2142 8200 7 886
Hallintokulut (liite 2):
Henkildstokulut -655 -635 -634 -644 -615 -2568 -2 388
Muut kulut -461 -395 -406 -384 -429 -1646 -1575
Poistot aineellisista ja aineettomista hyddykkeista -34 -30 -33 -27 -29 -124 -103
Liiketoiminnan kulut yhteensa -1150 -1060 -1073 -1 055 -1073 -4 338 -4 066
Tulos ennen arvonalentumistappioita 1101 936 919 906 1069 3862 3820
Arvonalentumistappiot luotoista -320 -89 -36 21 6 -466 60
Aineellisten ja aineettomien hyddykkeiden myyntivoitot
ja -tappiot 0 0 0 0 3 0 3
Liikevoitto 781 847 883 885 1078 3396 3883
Tuloverot -144 -192 -190 -198 -226 -724 -753
Tilikauden tulos 637 655 693 687 852 2672 3130
Osakekohtainen tulos laimennusvaikutuksen jélkeen,
euroa 0,25 0,25 027 0,26 033 1,03 120
Osakekohtainen tulos 12 edeltavélta kuukaudelta, euroa 1,03 111 115 119 1,20 1,03 120
Q4 Q3 Q2 Q1 Q4 1-12 1-12
Liite 1 Palkkiotuotot ja -kulut, miljoonaa euroa 2008 2008 2008 2008 2007 2008 2007
Varallisuudenhoito 115 130 141 146 192 532 762
Henkivakuutus 71 62 70 67 74 270 270
Arvopaperivalitys 53 47 63 54 59 217 260
Sailytyspalvelut 20 22 18 24 19 84 79
Talletukset 11 12 10 12 10 45 37
Saastamiseen liittyvat palkkiotuotot yhteensa 270 273 302 303 354 1148 1408
Maksuliikenne 105 107 106 104 111 422 434
Kortit 80 91 86 87 89 344 342
Maksuihin liittyvét palkkiotuotot yhteensa 185 198 192 191 200 766 776
Luotonanto 63 83 85 68 49 299 258
Takaukset ja dokumenttimaksut 39 35 35 34 34 143 136
Luotonantoon liittyvat palkkiotuotot yhteensa 102 118 120 102 83 442 394
Muut palkkiotuotot 33 42 53 48 40 176 156
Palkkiotuotot 590 631 667 644 677 2532 2734
Henkivakuutus -12 -18 17 20 17 -67 68
Maksuliikenne -73 -74 -73 67 81 -287 -270
Maksut valtioiden takausjarjestelmiin -50 - - - - -50 -
Muut palkkiokulut -65 -59 -59 -62 -53 -245 -256
Palkkiokulut -200 -151 -149 -149 -151 -649 -594
Palkkiotuotot ja -kulut, netto 390 480 518 495 526 1883 2140
Q4 Q3 Q2 Q1 Q4 1-12 1-12
Liite 2 Hallintokulut, miljoonaa euroa 2008 2008 2008 2008 2007 2008 2007
Henkilostdkulut -655 -635 -634 -644 -615 -2 568 -2 388
josta tulosperusteiset palkkiot -61 -49 -53 -64 -63 -227 -219
Tietotekniikkakulut® -167 -144 -135 -130 -150 -576 -538
Markkinointikulut -28 -19 -30 -25 -35 -102 -104
Posti-, puhelin- ja toimistokulut -51 -49 -50 -53 -52 -203 -197
Vuokra- ja kiinteistokulut -94 -92 -94 -89 -96 -369 -351
Muut -121 91 97 -87 -96 -396 -385
Kulut -1116 -1 030 -1 040 -1028 -1 044 -4214 -3963

! sisaltaa tietotekniikka- ja huoltokulut seka konsulttien palkkiot. Kokonaisuudessaan tietotekniikkakulut (mukaan lukien henkil 3st- ja muut vastaavat

kulut, pois lukien henkivakuutustoiminnan tietotekniikkakulut, olivat -172 miljoonaa euroa vuoden 2008 viimeiselld neljannekselld (vuoden 2007
viimeisella neljanneksella -169 miljoonaa euroa) ja -666 miljoonaa euroa vuonna 2008 (2007: -654 miljoonaa euroa).



Asiakastoiminnot

Pankkitoiminta Tanska Pankkitoiminta Suomi

Pankkitoiminta Norja Pankkitoiminta Ruotsi

Pohjoismaiset

Pohjoismainen

toiminnot pankkitoiminta (NB)
yhteensa
1-12 1-12 1-12 1-12 1-12 1-12
Miljoonaa euroa 2008 2007 2008 2007 2008 2007 2008 2007 2008 2007 2008 2007
Rahoituskate 1192 1036 1146 1065 686 544 1123 984 59 37 4 206 3666
Palkkiotuotot ja -kulut, netto 413 489 415 509 161 170 540 604 1 0 1530 1772
Voitot/tappiot kdypdan arvoon arvostettavista eristi,
netto 173 155 128 1n 95 80 121 114 0 0 517 460
Osuus osakkuusyritysten tuloksesta 20 25 -9 0 0 0 0 0 11 25
Muut tuotot 5 2 8 n 8 7 1 15 25 40
Liiketoiminnan tuotot yhteensa 1803 1707 1688 169% 950 801 1785 1717 63 42 6 289 5963
Henkiléstokulut -376 -360 -292 -292 -170 -163 -318 -300 -4 -25 -1 160 -1140
Muut kulut -497 -462 -476 -455 -291 -283 -621 -632 -16 -4 -1 901 -1836
Paistat aineellisista ja aineettomista hyddykkeista -5 -2 -4 -2 -7 -4 -9 -8 -21 -10 -46 -26
Liiketoiminnan kulut yhteensa -878 -824 772 -749 -468 -450 -948 -940 -41 -39 -3 107 -3002
Arvonalentumistappiot luctoista -192 1 -65 60 -66 7 -76 -26 -3 13 -402 55
Aineellisten ja aineettomien hyddykkeiden
myyntivoitot ja -tappiot 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Liikewoitto 733 884 851 1007 416 358 761 751 19 16 2 780 3016
Tase, miljardia euroa
Luotot yleisolle 68 63 52 48 35 37 59 60 0 0 214 207
Muut varat 0 0 2 -4 1 1 30 28 0 0 33 25
Vastaavaa yhteensa 68 63 54 44 36 38 89 88 0 0 247 233
Yleison talletukset ja muut velat yleisolle 34 32 36 0 17 19 31 29 0 0 117 110
Muut velat 32 29 16 12 18 18 56 57 0 0 122 117
Velat yhteensa 66 61 52 42 35 37 87 86 0 0 239 226
Omapadoma 3 2 2 2 1 1 2 2 0 0 8 7
Vastattavaa yhteensé 68 63 54 44 36 38 89 88 0 0 247 234
Taloudellinen pa&oma 3 2 2 2 1 1 2 2 0 0 8 7
Taloudellisen pa&doman riskisopeutettu tuotto,
(RAROCAR), % 22 27 30 33 23 18 25 24 25 26
Muut segmenttiraportoinnin erét
Investoinnit, miljoonaa euroa 18 34
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Asiakastoiminnot

Baltian maat Venaja New European  Finanssipalvelu- Yhteistasiakkaat
Markets yhteensa yritykset ja kv.
pankkitoiminta
112 1-12 112 1-12 T

Miljoonaa euroa 2008 2007 2008 2007 2008 2007 2008 2007 2008 2007
Rahoituskate 100 68 149 56 336 168 73 65 656 424
Palkkiotuotot ja -kulut, netto 9 34 22 7 75 57 146 136 287 257
Voitot/tappiot kdyp&éan arvoon arvostettavista
erista, netto 13 5 6 -1 53 26 181 138 271 178
Osuus osakkuusyritysten tuloksesta 0 0 0 0 0 0 0 -12 1
Muut tuotot 0 1 1 6 4 9 0 15 8
Liiketoiminnan tuotot yhteensa 153 106 178 63 470 255 409 339 1217 868
Henkilostokulut -28 -21 -52 -26 -118 -72 -31 -31 -192 -143
Muut kulut -28 -24 -24 -12 -95 -67 -153 -143 -275 -243
Poistot aineellisista jaaineettomista
hyGdykkeista -2 -1 -1 -1 9 -7 0 0 -10 -8
Liiketoiminnan kulut yhteensa -58 -46 -7 -39 -222 -146 -184 -174 -477 -394
Arvonalentumistappiot luotoista -32 -1 -18 1 -46 -1 -14 0 -115 5
Aineellisten ja aineettomien hyddykkeiden
myyntivoitot ja -tappiot 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Liikewoitto 62 59 83 25 202 108 210 165 625 479
Tase, miljardia euroa
Luotot yleisélle 33 25
Muut varat 9 o
Vastaavaa yhteensi 42 34
Yleisdn talletukset ja muut velat yleisdlle 26 31
Muut velat 15 2
Velat yhteenséa 41 33
Omapééoma 1 0
Vastattavaa yhteensé 42 33
Taloudellinen padoma 1 1
Taloudellisen pddoman riskisopeutettu tuotto,
(RAROCAR), % 42 38
Muut segmenttiraportoinnin erat
Investoinnit, miljoonaa euroa 2 9
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Asiakastoiminnot

Muut

Konserni

Muut asiakas-toiminnot

Asiakastoiminnot yhteensa

Konsernin tuki- ja

Konser ni-toiminnot ja

Nor dea-konser ni

palvelu-toiminnot eliminoinnit

1-12 1-12 1-12 1-12 1-12
Miljoonaa euroa 2008 2007 2008 2007 % 2008 2007 2008 2007, 2008 2007 %
Rahoituskate 60 65 4922 4155 18% 160 107 11 20 5093 4282 19%
Palkkiotuotot ja -kulut, netto 101 176 1918 2205 -13% -3 -9 -32 -56 1883 2 140 12%
Voitot/tappiot kdypdan arvoon arvostettavista eristi,
netto 255 410 1043 1048 0% 50 156 -65 5 1028 1209 -15%
Osuus osakkuusyritysten tuloksesta 0 0 -1 26 0 5 25 10 24 41 -41%
Muut tuotot 9 9 49 57 -14% 87 24 36 133 172 214 -20%
Liiketoiminnan tuotot yhteensa 426 660 7932 7 491 6 % 294 283 -25 112 8200 7 836 4%
Henkilgstokulut -474 -434 -1826 1717 6% 41 -39 -701 -632 -2568 -2 388 8%
Muut kulut -10 -11 -2186 -2 090 5% -99 -110 639 625 -1646 -1 575 5%
Paistat aineellisista ja aineettomista hyddykkeista -9 -10 -65 -44 49% 0 0 -59 -59 -124 -103 20%
Liiketoiminnan kulut yhteensa -493 -455 -4077 -3 851 6 % -140 -149 -121 -66 -4 338 -4 066 7%
Arvonalentumistappiot luctoista 0 0 -517 60 0 0 51 0 -466 60
Aineellisten ja aineettomien hyddykkeiden
myyntivoitot ja-tappiot 0 1 0 1 0 0 0 2 0 3
Liikewoitto -67 206 3338 3 701 -10 % 154 134 -95 48 3396 3 883 -13 %
Tase, miljardia euroa
Luotot yleisélle 16 10 263 242 9% 0 0 265 245 18 %
Muut varat 36 37 78 71 10% 19 15 209 144 45%
Vastaavaa yhteensa 52 47 341 314 9 %) 19 15 474 389 22%
Yleison talletukset ja muut velat yleisolle 11 8 154 149 4% 0 0 149 142 5%
Muut velat 40 38 177 157 13% 19 15 307 230 33%
Velat yhteensa 51 46 331 306 8 % 19 15 456 372 23%
Omapédoma 0 0 9 7 - 0 0 18 17 11%
Vastattavaa yhteensé 51 46 340 313 9 % 19 15 474 389 22%
Taloudellinen pa&oma 1 1 10 9 7% 0 0 12 10 16 %
Taloudellisen pa&doman riskisopeutettu tuotto,
(RAROCAR), % 21 24
Muut segmenttiraportoinnin erat
Investoinnit, miljoonaa euroca 4 6 24 49 0 0 294 275
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Poh10|sma|nen pankkitoiminta
Tuotot kasvoivat 5 prosenttia vuonna 2008

e Kulut lisdantyivat 3 prosenttia vuonna 2008

e Kasvu oli tasapainoista, talletukset
lisdantyivat nopeammin kuin luotonanto

e Riskisopeutettu tulos kasvoi 8 prosenttia
vuonna 2008

Liiketoiminta
Tasapainoinen kasvu jatkui sekd yritys- ettad
henkil6asiakassegmentissa viimeisella neljanneksella.

Ruotsin kruunun ja Norjan kruunun heikkeneminen
suhteessa euroon vaikutti merkittavasti euroina
raportoituihin volyymeihin ja tuloskehitykseen vuoteen
2007 verrattuna.

Talletusvolyymit kasvoivat raportoitujen
euromaardisten lukujen mukaan 6 prosenttia ja
paikallisissa valuutoissa laskettuna 14 prosenttia, joten
ne kasvoivat nopeammin kuin luotonanto. Luotonanto
kasvoi paikallisissa valuutoissa laskettuna 12 prosenttia
ja raportoitujen euromaaraisten lukujen mukaan

3 prosenttia.

Luotonanto tarkeimmille asiakasryhmille kasvoi
edelleen samoin kuin edellisneljanneksilld, mika
osoittaa, ettei uusien luottojen antaminen ole
tyrehtymadssa. Yrityksille annettujen luottojen
marginaalit kohenivat luottoriskien uudelleen
hinnoittelun vuoksi ja likviditeettipreemioiden nousun
kompensoimiseksi.

Nordea noudatti edelleen tiiviisiin asiakassuhteisiin
perustuvaa strategiaa, jonka mukaan perinteinen
yrityksiin liittyva liiketoiminta sailytetddn samalla kun
riskit pidetaan tiukasti hallinnassa. Tdman strategian
vahvuus nakyi, silla yrityksiin liittyva liiketoiminta tuki
kasvua vahvasti ja sen tuotot kasvoivat 17 prosenttia.
Marginaalien kehitys alkaa vahitellen tukea tuottojen
kasvua huomattavasti enemman kuin volyymien kasvu.

Henkiltasiakkaille annettujen asuntoluottojen
marginaalit paranivat Norjassa esiintyneen korkojen
nousun viivastysvaikutuksen vuoksi ja
likviditeettipreemioiden nousun kompensoimiseksi.
Viivastysvaikutuksella tarkoitetaan sitd, ettd Norjan
keskuspankin koronnoston vaikutus nékyy viiveella
asiakkailta perittavissa koroissa. Pohjoismainen
pankkitoiminta -liiketoiminta-alueella asuntoluottojen
marginaalit raportoidaan Pohjoismaissa Tanskaa lukuun
ottamatta siséisen koron mukaan, joka on lyhytaikaisen
rahoituksen korko, eiké kuvasta pitkaaikaisen
rahoituksen kasvaneita likviditeettipreemioita.
Likviditeettipreemioiden noususta johtuvat
kustannukset nékyvat siten suureksi osaksi Nordea-
konsernin tasolla. Jos likviditeettikustannukset otetaan

huomioon, asuntolainojen todelliset marginaalit ovat
raportoituja marginaaleja pienemmét.

Finanssikriisi on saanut asiakkaat karttamaan riskeja
yh& enemman. Sen seurauksena volyymit ovat
vahentyneet sijoitusrahastoissa ja talletukset ovat
puolestaan lisdantyneet selvasti. Talletusvolyymit
kehittyivat myonteisesti, kun varojen siirrot rahastoista
suunnattiin aktiivisesti sadstamisen tileille.

Talletusmarginaalit kapenivat keskuspankkien laskettua
korkojaan useita kertoja viimeisen neljanneksen aikana.

Vuoden 2008 viimeinen neljannes

Pohjoismainen pankkitoiminta -liiketoiminta-alueen
tuotot pienenivét viimeisella neljanneksell& prosentin

1 530 miljoonaan euroon. Kun valuuttakurssimuutoksia
ei oteta huomioon, kasvua oli 3 prosenttia. Rahoituskate
parani 14 prosenttia 1 110 miljoonaan euroon lahinna
luotonannon volyymikasvun ja yritysluottojen
marginaalien kohenemisen ansiosta.

Nettomaéraiset palkkiotuotot vahenivat 36 prosenttia
274 miljoonaan euroon, kun s&astamisen ja
henkivakuutuksen tuotteista saadut tuotot véhenivat.
Nettomaéaraisid palkkiotuottoja pienensivat myos
Tanskan valtion takausjérjestelméan maksetut
takausmaksut. Nordean maksamista kaikkiaan

50 miljoonasta eurosta 40 miljoonaa euroa sisaltyy
pohjoismainen pankkitoiminta -liiketoiminta-alueeseen.
Kéypaan arvoon arvostettavista eristd saadut nettovoitot
lisddntyivat 6 prosenttia 143 miljoonaan euroon
riskienhallinnan tuotteiden vahvan kysynnén ansiosta.

Kulut yhteensé pienenivat 3 prosenttia 777 miljoonaan
euroon.

Arvonalentumistappioiden nettomaara oli viimeisell&
neljannekselld 313 miljoonaa euroa. Noin puolet
kaikista nettoméaaraisista arvonalentumistappioista on
syntynyt Tanskassa, ja niista 44 miljoonaa euroa oli
Tanskan valtion takausjarjestelmaan liittyvia
arvonalentumistappioita. N&in ollen Tanskan
takausjarjestelméastd Nordealle viimeisella
neljannekselld aiheutuneet kulut olivat kaikkiaan

94 miljoonaa euroa.

Pohjoismainen pankkitoiminta -liiketoiminta-alueen
henkilostoméadra kasvoi vuoden 2007 viimeisesta
neljanneksesté 4 prosentilla eli noin 670 henkil6lla.
Henkilostomaaran lisdys oli osa suunniteltua
laajentumista, jolla tuetaan kasvustrategiaa. Siihen
siséltyivat myds Svensk Kassaservicen konttoreiden
hankintaan liittyva henkildstomaaran lisays

205 henkil6ll4 ja Roskilde Bankin konttorien
hankintaan liittyva 144 henkilon lisdys.

Liikevoitto pieneni 39 prosenttia 440 miljoonaan
euroon, mika johtui suureksi osaksi nettoméaaréisten
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arvonalentumistappioiden lisd&ntymisesta ja Tanskan
valtion takausjarjestelmé&an liittyvista kuluista.
Taloudellisen pd&doman riskisopeutettu tuotto
(RAROCAR) oli 23 prosenttia (edellisvuoden
vastaavana ajanjaksona 26 prosenttia) ja kulu/tuotto-
suhde oli entisell4 tasollaan eli 51 prosenttia.

Tulos vuonna 2008

Pohjoismainen pankkitoiminta -liiketoiminta-alueen
tuotot kasvoivat 5 prosenttia 6 289 miljoonaan euroon
vuonna 2008. Rahoituskate parani 15 prosenttia

4 206 miljoonaan euroon. Kulut yhteensa liséantyivat
3 prosenttia 3 107 miljoonaan euroon. Paikallisissa
valuutoissa laskettuna tuotot kasvoivat 7 prosenttia ja
kulut lisdéntyivat 5 prosenttia.

Nettomaéraiset palkkiotuotot vahenivat 14 prosenttia

1 530 miljoonaan euroon, kun saastamisen tuotteista
saadut tuotot vahenivét. Niihin vaikuttivat myds edella
mainitut Tanskan valtion takausjarjestelmaan maksetut
takausmaksut.

Arvonalentumistappioiden nettomaara oli

402 miljoonaa euroa. Arvonalentumistappioita oli
0,17 prosenttia luottokannasta, kun Tanskan valtion
takausjdarjestelmdén liittyvid arvonalentumisia ei oteta
huomioon. Kun ndm4 otetaan huomioon, luku oli
0,19 prosenttia.

Liikevoitto pieneni 8 prosenttia 2 780 miljoonaan
euroon. Taloudellisen padoman riskisopeutettu tuotto
(RAROCAR) oli 25 prosenttia (26 prosenttia) ja
kulu/tuotto-suhde parani 49 prosenttiin (50 prosenttia).

Painopiste vuonna 2009

Yrityksiin liittyvassa liiketoiminnassa jatketaan tiiviisiin
asiakassuhteisiin perustuvan strategian toteuttamista.
Hinnoittelussa otetaan edelleen huomioon pdédomaan,
likviditeettiin ja riskeihin vaikuttavat tilanteen
muutokset. Tavoitteena on myos kasvattaa osuutta
nykyisten asiakkaiden asioinnista ristiinmyynnin
lisédmisen avulla. Riskienhallinta on edelleen erittéin
tarkedd vuonna 2009.

Henkildasiakastoiminnan lahtékohtana on Nordean
vahva asema, jonka avulla voidaan hankkia edelleen
uusia asiakkaita erityisesti keskeisiin avainasiakas- ja
Private Banking -segmentteihin. Jakeluverkoston
kehittamista ja konttoriverkoston laajuuden
sopeuttamista tarkeimpien asiakassegmenttien
maantieteellisen sijainnin perusteella jatketaan vuonna
2009.
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Pohjoismaiset

toiminnot
Q4 Q3 Q2 Q1 Q4 Q4 Q4
Miljoonaa euroa 2008 2008 2008 2008 2007 2008 2007 2008 2007
Rahoituskate 1110 1103 1022 971 973 4206 3666 18 11
Palkkiotuotot ja -kulut, netto 274 417 440 399 426 1530 1772 1 1
Voitot/tappiot kdypéan arvoon
arvostettavista erista, netto 143 103 141 130 135 517 460 -1 0
Osuus osakkuusyritysten
tuloksesta -2 -2 12 3 5 11 25 0 0
Liiketoiminnan muut tuotot 5 1 11 8 10 25 40 1 1
Tuotot yhteensa, sis.
kohdistettavat erat 1530 1622 1626 1511 1549 6289 5963 19 13
Henkiléstokulut -284  -290 -292 -294  -293 -1160 -1140 -2 -6
Muut kulut -478  -471 -475 -477  -495 -1901 -1836 -5 1
Poistot ym. -15 -14 -9 -8 -9 -46 -26 -7 -4
Kulut, sis. kohdistettavat
erat =777 -T75 -776 =779 =797 -3107 -3002 -14 -9
Tulos ennen
arvonalentumistappioita 753 847 850 732 752 3182 2961 5 4
Arvonalentumistappiot
luotoista -313 -61 -18 -10 -30 -402 55 0 -32
Liikevoitto 440 786 832 722 722 2780 3016 5 -28
Kulu/tuotto-suhde, % 51 48 48 52 51 49 50
RAROCAR, % 23 26 27 24 26 25 26
Muut tiedot, miljardia euroa
Luotonanto 214,1 2217 2208 2135 207,2
Talletukset 117,1 1197 116,1 1142 1101
Taloudellinen p&ddoma 8,1 8,3 8,2 1,7 7.4
Henkilostomaara
(henkiltydvuotta) 17 253 17 162 16817 16688 16580
Pohjoismainen pankkitoiminta — luotto- ja talletusmarginaalit
Q4 Q3 Q4 Q4 Q3 Q4
Luottomarginaalit, % 2008 2008 2007 Talletusmarginaalit, % 2008 2008 2007
Yritysasiakkaat 1,12 0,96 0,86 Yritysasiakkaat 0,85 0,95 0,99
Henkildasiakkaat Henkildasiakkaat 1,58 1,83 1,83
- asuntoluotot 0,79 0,61 0,51
- kulutusluotot 3,29 3,06 3,04
Kokonaismarginaali 1,18 1,01 0,91 Kokonaismarginaali 1,22 1,40 1,43
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Pankkitoiminta, Tanska

Liiketoiminta

Positiivinen kehitys jatkui vuoden viimeisell&
neljanneksellé seka yritys- ettd
henkildasiakassegmenteissa. Luottojen ja talletusten
kasvu oli tasapainoista, mutta kasvuvauhti hidastui
hieman vuoden aikana.

Yrityksille annettujen luottojen marginaalit kohenivat
luottoriskien uudelleen hinnoittelun vuoksi ja
likviditeettipreemioiden nousun kompensoimiseksi.
Luotonanto yrityksille kasvoi 9 prosenttia edellisvuoden
viimeiseen neljannekseen verrattuna. Kasvu tuli 1ahinn&
suurimmista yritysasiakkaista.

Nordea sai huomattavan paljon mééaréaikaistalletuksia.
Yritysten talletukset lisddntyivéat 12 prosenttia
edellisvuoden vastaavaan ajankohtaan verrattuna, joten
niiden kasvu oli selvasti vahvempaa kuin luottojen
kasvu. Nordean markkinaosuus yritysten talletuksista on
kasvanut.

Luotonanto henkildasiakkaille kasvoi kaikkiaan

8 prosenttia. Markkinaosuus asuntoluotoista kasvoi
hieman Tanskassa. Koko luotonannon jakauma on
muuttumassa, kun vakuudelliset luotot lisdantyivét
enemman kuin vakuudettomat luotot.

Séadstamisen tuotteet karsivat edelleen
osakemarkkinoiden heikkoudesta. Koska asiakkaiden
riskinottohalukkuus on vahentynyt, sadstamisen tilien
volyymit kasvoivat huomattavasti.

Tanskan valtio perusti syksyn aikana takausjarjestelmén
jayhtion, joka huolehtii vaikeuksiin joutuneista
rahoituslaitoksista. Jarjestelma ja yhtio rahoitetaan
rahoitussektorin tuella. Nordean osuus on kaikkiaan
noin 180—200 miljoonaa euroa vuodessa. Takauksista
aiheutuvia mahdollisia arvonalentumistappioina
kirjattavia lisdkustannuksia voi kertyd enintd&n noin
500 miljoonaa euroa.

Syyskuussa hankittujen Roskilde Bankin yhdeksan
konttorin liittaminen Nordean konttoriverkostoon etenee

suunnitelmien mukaan. Seulontaprosessissa
tarkastellaan asiakkaiden luottojen laatua, ja asiakkaat
palautetaan Roskilde Bankille, mikéli luotot
osoittautuvat heikkolaatuisiksi. Konttoreiden liittdminen
saataneen paatokseen vuoden 2009 toisella
neljanneksella.

Vuoden 2008 viimeinen neljannes

Tuotot pienenivat Tanskassa prosentin vuoden 2007
viimeiseen neljdnnekseen verrattuna. Tuottoja
heikensivat saastamiseen liittyvien palkkiotuottojen
pieneneminen ja valtion takausjarjestelmaan maksetut
takausmaksut. Laskua kuitenkin tasapainotti
yritysluottojen marginaalien paraneminen seké luotto- ja
talletusvolyymien kasvu. Kulut yhteensa liséantyivét
8 prosenttia vuoden 2007 viimeiseen neljannekseen
verrattuna, 18hinnd Roskilde Bankin konttoreiden
liittAmisesta koituvien kulujen vuoksi.

Arvonalentumistappioiden nettomaara oli viimeisella
neljannekselld 151 miljoonaa euroa. Tahan sisaltyvat
uudet 30 miljoonan euron saatavaryhmakohtaiset
arvonalentumiskirjaukset ja 44 miljoonan euron
arvonalentumiskirjaukset, jotka liittyvét edelld
mainittuun Tanskan valtion takausjérjestelmaan.
Saatavakohtaisia arvonalentumistappioita oli
nettomaéraisesti 77 miljoonaa euroa. Nettoméaaréiset
arvonalentumistappiot hajautuivat laajalti
maantieteellisesti ja eri toimialoille. Jonkin verran muita
sektoreita enemman arvonalentumistappioita kertyi
rakennusteollisuuden alihankinnassa. Lisaksi tehtiin
saatavaryhmakohtainen sikataloussektoriin kohdistuva
arvonalentumiskirjaus. Vuonna 2008
arvonalentumistappioita oli 0,24 prosenttia
luottokannasta, kun Tanskan valtion takausjarjestelméan
liittyvid arvonalentumisia ei oteta huomioon. Kun ndma
otetaan huomioon, luku oli 0,31 prosenttia.

Laskusuhdanne on edennyt Tanskassa pidemmaélle kuin
muissa Pohjoismaissa.
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Pankkitoiminta, Tanska — liikevoitto, marginaalit, volyymit ja markkinaosuudet
Q4 Q3 Q4 Q4 Q3 Q4
2008 2008 2007 2008 2008 2007
Tuloslaskelma, miljoonaa euroa Luottomarginaalit, %
Rahoituskate 327 303 275 Yritysasiakkaat 1,21 1,10 0,94
Palkkiotuotot ja -kulut, netto 45 126 107 Henkildasiakkaat
Voitot/tappiot kdypéan arvoon
arvostettavista erista, netto 52 31 43 - asuntoluotot 0,49 0,49 0,49
Osuus osakkuusyritysten tuloksesta 2 3 5 - kulutusluotot 3,83 3,62 3,62
Liiketoiminnan muut tuotot 1 1 1 Kokonaismarginaali 1,25 1,16 1,09
Tuotot yhteensd, sis. kohdistettavat
erat 427 464 431 Talletusmarginaalit, %
Henkildstokulut -93 -91 -91 Yritysasiakkaat 0,49 0,46 0,55
Muut kulut -135  -120 -121 Henkildasiakkaat 1,82 1,62 1,56
Poistot ym. -3 -1 -1 Kokonaismarginaali 1,10 0,97 1,03
Kulut, sis. kohdistettavat eréat -231  -212 -213 Volyymit, miljardia euroa
Tulos ennen
arvonalentumistappioita 196 252 218 Luotonanto yrityksille 30,1 288 27,5
Luotonanto
Arvonalentumistappiot luotoista -151 -32 -7 henkilOasiakkaille 379 37,2 35,2
Liikevoitto 45 220 211 Luotonanto yhteens& 68,0 66,0 62,7
Yritysten talletukset 14,1 155 12,6
Henkilbasiakkaiden
Kulu/tuotto-suhde, % 54 46 49 talletukset 195 19,6 19,0
RAROCAR, % 18 24 25 Talletukset yhteensa 336 351 31,6
Markkinaosuudet, %
Taloudellinen pdédoma 2,6 2,6 2,2 Asuntoluotot 156 155 15,4
Henkildasiakkaille
annetut luotot yhteensé 152 151 15,0
Henkildasiakkaiden
Henkiléstomaara (henkilétydvuotta) | 5149 4969 4961 talletukset 21,1 211 21,1
Luotonanto yrityksillet 211 21,1 19,9
Yritysten talletukset! 30,2 30,6 25,4

1 Pois lukien finanssipalveluyritykset.
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Pankkitoiminta, Suomi

Liiketoiminta

Nordea sdilytti johtoasemansa yrityksille annetuissa
luotoissa. Luotonanto yrityksille kasvoi 11 prosenttia
edellisvuodesta. Suuryrityspalvelut-yksikon asiakkaille ja
suurille yritysasiakkaille annettujen uusien luottojen
marginaalit nousivat luottoriskien uudelleenhinnoittelun
vuoksi ja ja likviditeettipreemioiden nousun
kompensoimiseksi.

Myds yritysten talletukset kehittyivét erittdin hyvin ja

Nordea sdilytti selvén johtoasemansa Suomen markkinoilla.

Riskienhallinnan tuotteiden myyntiin yritysasiakkaille
saatiin lukuisia mahdollisuuksia markkinoiden
voimakkaan heilahtelun myotd, ja ndit4d mahdollisuuksia
hy6dynnettiin onnistuneesti.

Nordea on onnistunut kasvattamaan kulutusluottojen
myyntid, ja markkinaosuus on pysynyt suurena.
Stockmannin kanssa aloitetussa korttiyhteistydssa
my®onnettiin vuoden 2008 loppuun mennessa

345 000 uutta korttia.

Sijoitusmarkkinoiden epévarmat ndkymét ovat saaneet
asiakkaat suosimaan talletuksia. Asiakkaat ovat siirtdneet
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varojaan pois sijoitusrahastoista ja osittain myds
vakuutussaastdmisen tuotteista.

Vuoden 2008 viimeinen neljannes

Tuotot pienenivat Suomessa 9 prosenttia vuoden 2007
viimeiseen neljdnnekseen verrattuna. Rahoituskate parani
hieman luottomarginaalien kohenemisen ja volyymikasvun
ansiosta. Rahoituskatteen kasvu ei kuitenkaan riittanyt
taysin kompensoimaan sadstdmisen tuotteisiin liittyvien
palkkiotuottojen vahenemisen negatiivista vaikutusta
tuottojen kasvuun.

Kulut yhteensd pienenivét viimeisell& neljanneksella
4 prosenttia edellisvuoden viimeiseen neljannekseen
verrattuna.

Tulos ennen arvonalentumistappioita laski 14 prosenttia
edellisvuoden vastaavasta neljanneksesté.
Arvonalentumistappioiden nettoméaara oli 38 miljoonaa
euroa, ja niitd kertyi l&hinna kaupan ja palvelujen alalla.
Vuonna 2008 arvonalentumistappioita oli 0,14 prosenttia
luottokannasta.

Liikevoitto laski 34 prosenttia vuoden 2007 viimeisest4
neljanneksesté.
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Pankkitoiminta, Suomi — liikevoitto, marginaalit, volyymit ja markkinaosuudet
Q4 Q3 Q4 Q4 Q3 Q4
2008 2008 2007 2008 2008 2007
Tuloslaskelma, miljoonaa euroa Luottomarginaalit, %
Rahoituskate 290 306 277 Yritysasiakkaat 1,01 0,84 0,92
Palkkiotuotot ja -kulut, netto 75 110 117 Henkildasiakkaat
Voitot/tappiot kdypéan arvoon
arvostettavista erista, netto 28 24 34 - asuntoluotot 0,87 0,60 0,58
Osuus osakkuusyritysten tuloksesta -4 -5 0 - kulutusluotot 3,14 3,04 2,84
Liiketoiminnan muut tuotot 2 0 3 Kokonaismarginaali 1,17 0,97 0,96
Tuotot yhteensd, sis. kohdistettavat
erat 391 435 431 Talletusmarginaalit, %
Henkildstokulut -72 -74 -74 Yritysasiakkaat 1,02 1,35 1,47
Muut kulut -121  -118 -128 Henkildasiakkaat 1,36 1,92 2,00
Poistot ym. -1 -1 -1 Kokonaismarginaali 1,24 1,72 1,82
Kulut, sis. kohdistettavat eréat -194  -193 -203 Volyymit, miljardia euroa
Tulos ennen
arvonalentumistappioita 197 242 228 Luotonanto yrityksille 26,1 26,2 23,5
Luotonanto
Arvonalentumistappiot luotoista -38 -19 14 henkilOasiakkaille 26,0 257 24,0
Liikevoitto 159 223 242 Luotonanto yhteens& 52,1 519 47,5
Yritysten talletukset 13,3 11,9 10,4
Henkilbasiakkaiden
Kulu/tuotto-suhde, % 50 44 47 talletukset 224 221 20,0
RAROCAR, % 25 34 31 Talletukset yhteensa 357 340 30,4
Taloudellinen pdédoma 2,0 1,9 1,9 Markkinaosuudet, %
Asuntoluotot 30,6 30,7 30,8
Henkildasiakkaille
Henkiléstomaéra (henkildtydvuotta) | 5420 5457 5421 annetut luotot yhteensa 30,3 304 30,5
Henkildasiakkaiden
talletukset 320 325 32,2
Luotonanto yrityksillet 36,7 375 37,9
Yritysten talletukset! 423 424 42,2

1 Pois lukien finanssipalveluyritykset




Nordea

Pankkitoiminta, Norja

Liiketoiminta

Rahoitusmarkkinoiden myllerryksestd huolimatta
liiketoiminnan volyymien yleisesti mydnteinen
kehityssuunta jatkui sekd yritys- etta
henkil6asiakassegmenteissa. Talletukset kasvoivat
nopeammin kuin luotonanto.

Yrityksille annettujen luottojen marginaalit kohenivat
edellisneljannekseen verrattuna luottoriskien
uudelleenhinnoittelun vuoksi ja likviditeettipreemioiden
nousun kompensoimiseksi.

Henkiltasiakkaille annettujen luottojen marginaalit
nousivat koko vuoden 2008 ajan korkojen nousun
viivastysvaikutuksen vuoksi ja likviditeettipreemioiden
nousun kompensoimiseksi.

Norjan kruunun heikkeneminen suhteessa euroon vaikutti
merkittavasti volyymeihin ja tuloskehitykseen vuoden
2007 viimeiseen neljannekseen verrattuna.

Luotonanto véheni raportoitujen lukujen mukaan

6 prosenttia, mutta kasvoi paikallisessa valuutassa
laskettuna 16 prosenttia vuoden 2007 viimeiseen
neljannekseen verrattuna. Luotonanto yrityksille kasvoi

2 prosenttia; paikallisessa valuutassa laskettuna kasvua oli
25 prosenttia. Kasvu oli erityisen voimakasta suurten

yritysasiakkaiden kohdalla ja suuryrityspalvelut-yksikdssa.

Luotonanto henkildasiakkaille vaheni raportoitujen
lukujen mukaan 14 prosenttia. Paikallisessa valuutassa
laskettuna kasvua oli kuitenkin 7 prosenttia.
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Kilpailu talletuksista oli kireda. Talletukset vahenivat
raportoitujen lukujen mukaan 9 prosenttia; paikallisessa
valuutassa laskettuna kasvua oli 13 prosenttia vuoden
2007 lopusta. Yritysten talletukset vahenivét 8 prosenttia;
paikallisessa valuutassa laskettuna ne kasvoivat

13 prosenttia edellisvuoden vastaavaan ajanjaksoon
verrattuna. Henkildasiakkaiden talletusten volyymit
pienenivat 9 prosenttia; paikallisessa valuutassa laskettuna
kasvua oli 13 prosenttia vuoden 2007 viimeiseen
neljannekseen verrattuna.

Vuoden 2008 viimeinen neljannes

Tuotot kasvoivat Norjassa raportoitujen lukujen mukaan
14 prosenttia ja paikallisessa valuutassa laskettuna

26 prosenttia luottomarginaalien kohenemisen tukemana.
Rahoituskate parani 29 prosenttia.

Kulut yhteensa pienenivét 3 prosenttia; paikallisessa
valuutassa laskettuna kasvua oli 6 prosenttia.

Arvonalentumistappioiden nettomaara lisdantyi seké
saatavakohtaisten ettd saatavaryhmakohtaisten
arvonalentumisten vuoksi. Arvonalentumistappioita oli
viimeisell& neljannekselld 60 miljoonaa euroa, johon
siséltyi 25 miljoonan euron asuinkiinteistdihin liittyva
saatavaryhméakohtainen arvonalentumiskirjaus. Vuonna
2008 arvonalentumistappioita oli 0,18 prosenttia
luottokannasta.

Liikevoitto laski raportoitujen lukujen mukaan

29 prosenttia ja paikallisessa valuutassa laskettuna
15 prosenttia vuoden 2007 viimeisen neljannekseen
verrattuna.



Nordea Nordean tilinpaatdstiedote 2008 25 (68)
Pankkitoiminta, Norja — lilkevoitto, marginaalit, volyymit ja markkinaosuudet
Q4 Q3 Q4 Q4 Q3 Q4
2008 2008 2007 2008 2008 2007
Tuloslaskelma, miljoonaa euroa Luottomarginaalit, %
Rahoituskate 186 183 144 Yritysasiakkaat 145 1,30 0,98
Palkkiotuotot ja -kulut, netto 34 46 49
Voitot/tappiot kdypéan arvoon Henkildasiakkaat
arvostettavista eristd, netto 24 24 20 - asuntoluotot 1,11 0,75 0,36
Osuus osakkuusyritysten tuloksesta 0 0 0 - kulutusluotot 539 476 4,11
Liiketoiminnan muut tuotot 1 -1 1 Kokonaismarginaali 1,40 1,15 0,82
Tuotot yhteensd, sis. kohdistettavat
erat 245 252 214 Talletusmarginaalit, %
Henkildstokulut -42 -43 -44 Yritysasiakkaat 0,62 0,74 0,88
Muut kulut -71 -72 -74 Henkildasiakkaat 081 1,29 1,63
Poistot ym. -2 -3 -1 Kokonaismarginaali 0,69 0,94 1,14
Kulut, sis. kohdistettavat eréat -115  -118 -119 Volyymit, miljardia euroa
Tulos ennen
arvonalentumistappioita 130 134 95 Luotonanto yrityksille 194 215 19,1
Luotonanto
Arvonalentumistappiot luotoista -60 -4 3 henkilOasiakkaille 15,6 18,2 18,1
Liikevoitto 70 130 98 Luotonanto yhteens& 350 39,7 37,2
Yritysten talletukset 11,1 12,3 12,1
Henkilbasiakkaiden
Kulu/tuotto-suhde, % 47 47 56 talletukset 6,1 7,0 6,7
RAROCAR, % 25 23 19 Talletukset yhteensa 17,2 193 18,8
Markkinaosuudet, %
Taloudellinen pddoma 1,3 1,5 1,3 Asuntoluotot 10,9 11,0 11,1
Henkildasiakkaille
annetut luotot yhteensé 10,7 10,7 10,8
Henkildasiakkaiden
Henkilstomaéara (henkildtydvuotta) | 1878 1877 1800 talletukset 8,7 8,6 8,5
Luotonanto yrityksillet 15,5 15,0 14,7
Yritysten talletukset! 18,4 16,7 17,5

1 Pois lukien shipping-asiakkaat.




Nordea

Pankkitoiminta, Ruotsi

Liiketoiminta

Seka yritys- ettd henkildasiakastoiminta kehittyivét
edelleen vahvasti viimeisella neljannekselld. Luottojen ja
talletusten kasvu oli tasapainoista.

Yrityksille annettujen luottojen marginaalit paranivat
viimeisell& neljanneksella edellisneljannekseen verrattuna.
Henkildasiakkaiden asuntoluottojen marginaalit kohenivat
viimeisell& neljanneksella riskipreemioiden
uudelleenhinnoittelun vuoksi ja likviditeettipreemioiden
nousun kompensoimiseksi.

Ruotsin kruunun heikkeneminen suhteessa euroon vaikutti
merkittavasti volyymeihin ja tuottokehitykseen vuoden
2007 viimeiseen neljannekseen verrattuna.

Luotonanto vaheni vuoden 2007 lopusta raportoitujen
lukujen mukaan prosentin; paikallisessa valuutassa
laskettuna kasvua oli kuitenkin 14 prosenttia. Talletukset
lisdantyivat raportoitujen lukujen mukaan 4 prosenttia ja
paikallisessa valuutassa laskettuna 21 prosenttia.

Yrityksille annettujen luottojen volyymit kasvoivat
edelleen viimeiselld neljannekselld erityisesti
suuryrityspalvelut-yksikdssa. Pyrkimyksissa saada uusilta
talletuksia luotonannon kasvun rahoittamiseksi
onnistuttiin, ja yritysten talletusvolyymit kasvoivat
vahvasti. Yritysten talletusvolyymit kasvoivat
raportoitujen lukujen mukaan 12 prosenttia ja paikallisessa
valuutassa laskettuna 30 prosenttia. Yritysluottojen
volyymit puolestaan kasvoivat raportoitujen lukujen
mukaan 3 prosenttia ja paikallisessa valuutassa laskettuna
19 prosenttia vuoden 2007 lopusta.

Henkildasiakkaille annettujen luottojen volyymit kasvoivat
edelleen, tosin kasvuvauhti hidastui hieman, kun uusien
asuntoluottojen kysynta laski.

Henkiléasiakkaiden talletusten volyymien kasvu oli
edelleen vahvaa paikallisessa valuutassa laskettuna.
Markkinoiden myllerryksen seurauksena useat uudet
asiakkaat ovat siirtaneet talletuksiaan Nordeaan, mika on
kasvattanut markkinaosuuksia. Henkildasiakkaiden
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talletusten volyymit pienenivat raportoitujen lukujen
mukaan 3 prosenttia, mutta paikallisessa valuutassa
laskettuna kasvua oli 13 prosenttia. Luotonanto
henkil6asiakkaille véheni raportoitujen lukujen mukaan

6 prosenttia; paikallisessa valuutassa laskettuna kasvua oli
9 prosenttia vuoden 2007 lopusta.

Huolimatta indeksilainojen vahvasta myynnista viimeisella
neljanneksella saastamiseen liittyvat palkkiotuotot
vahenivat osakemarkkinoiden edelleen jatkuvan laskun
myo0ta.

Svensk Kassaserviceltd hankitut konttorit on nyt liitetty
Nordean konttoriverkostoon. Henkilostomaara kasvoi
406:11a 1ahinna Svensk Kassaservicen konttorien
hankinnan seurauksena.

Vuoden 2008 viimeinen neljannes

Tuotot pienenivat raportoitujen lukujen mukaan

3 prosenttia, mutta paikallisessa valuutassa laskettuna
kasvua oli 7 prosenttia. Tuottoja tuki vahvasti
rahoituskate, joka parani raportoitujen lukujen mukaan

9 prosenttia ja paikallisessa valuutassa laskettuna

19 prosenttia. Nettoméaaraiset palkkiotuotot véhenivat
raportoitujen lukujen mukaan 22 prosenttia (13 prosenttia
paikallisessa valuutassa laskettuna). Syyné oli padasiassa
hoidossa olevan varallisuuden pienentyminen
sijoitusrahastoissa sek& henki- ja eldkevakuutustuotteissa.

Kulut yhteensa pienenivét raportoitujen lukujen mukaan
12 prosenttia (2 prosenttia paikallisessa valuutassa
laskettuna).

Arvonalentumistappioiden nettomaara lisaantyi
yritysasiakkaisiin liittyvien arvonalentumisten vuoksi.
Arvonalentumistappiot lisdantyivét pédasiassa
vahittdiskaupan ja kestokulutushyédykkeiden sektoreilla.
Vuonna 2008 arvonalentumistappioita oli 0,13 prosenttia
luottokannasta.

Tulos ennen arvonalentumistappioita kasvoi 9 prosenttia.
Paikallisessa valuutassa laskettuna kasvua oli

19 prosenttia. Arvonalentumistappioiden lisdédntyminen
pienensi kuitenkin liikevoittoa 19 prosenttia.
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Pankkitoiminta, Ruotsi — liikevoitto, marginaalit, volyymit ja markkinaosuudet
Q4 Q3 Q4 Q4 Q3 Q4
2008 2008 2007 2008 2008 2007
Tuloslaskelma, miljoonaa euroa Luottomarginaalit, %
Rahoituskate 289 297 266 Yritysasiakkaat 0,91 0,72 0,67
Palkkiotuotot ja -kulut, netto 119 135 152
Voitot/tappiot kdypéan arvoon Henkildasiakkaat
arvostettavista eristd, netto 40 24 38 - asuntoluotot 0,79 0,66 0,60
Osuus osakkuusyritysten tuloksesta 0 0 0 - kulutusluotot 2,18 190 2,05
Liiketoiminnan muut tuotot 0 0 4 Kokonaismarginaali 0,97 0,79 0,75
Tuotot yhteensd, sis. kohdistettavat
erat 448 456 460 Talletusmarginaalit, %
Henkildstokulut -75 -82 -78 Yritysasiakkaat 1,02 1,27 1,27
Muut kulut -146  -156 -173 Henkildasiakkaat 1,72 2,03 2,06
Poistot ym. -2 -4 -2 Kokonaismarginaali 1,38 1,66 1,70
Kulut, sis. kohdistettavat eréat -223  -242 -253 Volyymit, miljardia euroa
Tulos ennen
arvonalentumistappioita 225 214 207 Luotonanto yrityksille 326 351 31,8
Luotonanto
Arvonalentumistappiot luotoista -64 -6 -8 henkilOasiakkaille 26,4 29,0 28,0
Liikevoitto 161 208 199 Luotonanto yhteens& 59,0 64,1 59,8
Yritysten talletukset 15,4 14,8 13,7
Henkilbasiakkaiden
Kulu/tuotto-suhde, % 50 53 55 talletukset 15,2 165 15,6
RAROCAR, % 27 24 26 Talletukset yhteensa 306 31,3 29,3
Taloudellinen pdédoma 2,2 2,3 2,0 Markkinaosuudet, %
Asuntoluotot 148 149 14,9
Henkildasiakkaille
Henkildstomaéra (henkildtydvuotta) | 4802 4856 4 396 annetut luotot yhteensa 13,7 14,0 14,0
Henkildasiakkaiden
talletukset 184 17,8 17,8
Luotonanto yrityksille 13,8 14,1 13,3
Yritysten talletukset 22,2 213 20,1




Nordea

Yhteisbasiakkaat ja kansainvalinen

pankkitoiminta
e Tuotot kasvoivat 40 prosenttia vuonna 2008
e Liikevoitto kasvoi 30 prosenttia
e Luottotappioita kertyi nettomaaraisesti
0,47 prosenttia luottokannasta vuonna 2008
e Luotonannon kasvu tasaantui vuoden
viimeisella neljanneksella

Liiketoiminta

Finanssipalveluyritykset
Finanssipalveluyritykset-toiminto kehittyi vahvasti vuoden
2008 viimeisella neljannekselld, silla Nordea oli hyvissa
asemissa kasvattamaan volyymejd, kun toiminta vilkastui.
Nordeaa pidettiin epdvarmuuden ja markkinoiden
ailahtelujen jatkuessa yha luotettavampana ja
houkuttelevampana vastapuolena, ja se vahvisti asemaansa
edelleen.

Neljanneksen aikana saatiin hoidettavaksi useita
padomamarkkinajérjestelyjé, joiden toteutus onnistui
hyvin, kun yhteisfasiakkaat kayttivat aktiivisesti
riskienhallinnan ja taseriskien hallinnan tuotteita.

Nordean alisdilytystoiminnan (sub-custody) positiivinen
trendi jatkui koko vuoden ajan osakemarkkinoiden
vaisusta kehityksesta huolimatta. Tapahtumavolyymit
kasvoivat 35 prosenttia yli 27 miljoonaan vuonna 2008.

Riskienhallinta on yha tarkedmpéé, ja
finanssipalveluyritykset-toiminto pyrkii edelleen etsiméaan
liiketoimintamahdollisuuksia sellaisten vastapuolten
kanssa, joihin rahoitusmarkkinoiden myllerrys ei ole
juurikaan vaikuttanut. Painopisteend on myds asiakkaiden
siirto JP Morganin kanssa toteutettavassa olevassa global
custody -hankkeessa (yhteisdasiakkaiden kansainvélinen
arvopapereiden sdilytyspalvelutoiminta).

Shipping, Oil Services & International

Shipping, Oil Services & International -toiminnon
liiketoiminta jatkui vuoden viimeisell& neljanneksell
vilkkaana ja tuotot kasvoivat heikosta markkinatilanteesta
huolimatta.

Nordea sdilytti vahvan asemansa kansainvalisend
shipping-, offshore- ja éljyalan yritysten finanssipalvelujen
tarjoajana. Kaikki syndikoidut luotot saatiin onnistuneesti
jarjestettya luottomarkkinoiden haastavasta tilanteesta
huolimatta. Nordea toimi vuonna 2008 jarjestdjana

42 syndikoidussa shipping-alan luotossa. Naiden luottojen
kokonaisvolyymi oli 12,5 miljardia Yhdysvaltain dollaria.
Nordean markkinaosuus oli siten 15 prosenttia.

Luottoehdot ja -olosuhteet Kkiristyivat vuoden 2008 aikana
huomattavasti. Uusien jarjestelyjen hinnat nousivat
edelleen viimeisell& neljanneksell.
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Shipping-markkinat heikkenivét edelleen vuoden
loppupuolella. Etenkin kontti- ja kuivalastisektorit kérsivat
laskusuhdanteen aiheuttamasta rahtihintojen
romahtamisesta ja kansainvéliseen kauppaan liittyvasta
epévarmuudesta. Nordean vastuut shipping-alalla on
kuitenkin hyvin hajautettu ja vaikeuksissa olevat sektorit
ovat alipainossa. Saamisia, joiden arvo on alentunut, oli
saatavakohtaisten arvonalentumiskirjausten jalkeen

55 miljoonaa euroa eli 0,40 prosenttia luottokannasta.
Vastaavat luvut vuoden 2008 kolmannen neljanneksen
lopussa olivat 3 miljoonaa euroa ja 0,02 prosenttia.
Nettomaéaraiset arvonalentumistappiot olivat vuonna 2008
matalalla tasolla. Niité oli 10 miljoonaa euroa, ja ne
kertyivét kokonaisuudessaan viimeiselld neljannekselld.
Shipping-markkinoiden kehitys vaikutti kuitenkin
luottojen laatuun yleisesti ja proaktiivinen riskienhallinta
pidet&dénkin vuonna 2009 edelleen etusijalla.

Uusien jarjestelyjen maaran odotetaan vahenevén
rahoitusmarkkinoiden myllerryksen yha jatkuessa.
Kysynté on edelleen vahvaa 6ljy- ja offshore-segmentissa,
silla 6ljyn tarjonta on edelleen rajallista. Jos 6ljyn hinta
pysyttelee kuitenkin pitk&an nykytasollaan,
tutkimustoimintaan ja tuotantoon tehtévat investoinnit
saattavat pienentyé.

New European Markets

New European Markets -toiminnon liiketoiminta jatkui
vilkkaana my6s vuoden viimeiselld neljanneksella
huolimatta haastavasta makrotalouden kehityksesta
etenkin Baltian maissa ja Venajalla. Luotonannon
volyymikasvu tasaantui kuitenkin edellisneljanneksiin
verrattuna. Luotonanto kasvoi paikallisissa valuutoissa
laskettuna 12 prosenttia edellisneljanneksesté ja talletukset
18 prosenttia.

Luottomarginaalit kohenivat edelleen viimeisella
neljannekselld, kun taas talletustoiminnassa kilpailu on
ollut kiredd. Avainasiakkaiden méaara kasvoi vuonna 2008
60 prosenttia, ja heitd oli vuoden lopussa 75 000. Suurin
osa henkildasiakastoiminnan tuotoista saadaan juuri
avainasiakkaiden asioinnista.

Puolassa avattiin vuoden aikana 60 uutta konttoria.
Jakelukapasiteetin kasvun ansiosta tuotot kasvoivat
vahvasti etenkin henkildasiakassegmentissa. Uusi
kapasiteetti on suunnattu padasiassa myyntiin
varakkaimmille henkildasiakkaille sekd pienille ja
keskisuurille yrityksille.

Baltian maissa tuottojen vakaa kasvu jatkui. Luotonannon
kasvu hidastui kolmannen neljanneksen tasolta. TAméa
kuvastaa sitd, ettd Nordea on sitoutunut tukemaan nykyisia
hyvia asiakkaita sekd pohjoismaisia asiakkaita, joilla on
toimintaa Baltian maissa, ja noudattaa tiukkaa
riskienhallintaa.



Nordea

Myds Vendjalla aiemmin vahva volyymikasvu tasaantui
viimeisell& neljannekselld. Marginaalit sen sijaan
parantuivat merkittvésti luottojen tarjonnan supistuttua.
Liiketoiminta suurten venalaisyritysten kanssa kasvoi
vuonna 2008, mika kasvatti tuottoja merkittavasti. Nordea
sai myds uusia henkildasiakkaita, mika tukee konsernin
pitkan aikavélin tavoitetta luoda tasapainoista
pankkitoimintaa Venajélle.

Laskusuhdanne on heikentanyt luottosalkun laatua etenkin
Baltian maissa, joissa luottojen keskiméarainen luokitus
heikkeni viimeisell& neljdnneksella.

Luottoja, joiden arvo on alentunut, oli New European
Markets -toiminnossa saatavakohtaisten arvonalentumisten
jalkeen nettomaéaraisesti 143 miljoonaa euroa (kolmannella
neljannekselld 137 miljoonaa euroa). Baltian maissa
arvoltaan alentuneita luottoja oli nettomaéraisesti

112 miljoonaa euroa eli 1,46 prosenttia luottokannasta.
Luvut olivat suunnilleen samalla tasolla kuin kolmannen
neljanneksen lopussa, jolloin naita luottoja oli

105 miljoonaa euroa eli 1,45 prosenttia luottokannasta.
Baltian maihin kohdistuvien saatavaryhmakohtaisten
arvonalentumiskirjausten osuus luottosalkusta oli

1,42 prosenttia vuoden 2008 lopussa.

Vuoden 2008 viimeinen neljannes
Tuotot kasvoivat edelleen vahvasti kaikissa toiminnoissa
vuoden viimeiselld neljannekselld.

Vaikka luotonannon kasvuvauhti tasaantui neljanneksen
aikana, marginaalien koheneminen ja muuhun kuin
luotonantoon liittyvien tuottojen hyvé kehitys tukivat
tuottojen kasvua. Tuotot kasvoivat viimeisella
neljannekselld 397 miljoonaan euroon. Kasvua
edellisvuoden vastaavasta neljdnneksesté oli 71 prosenttia.
Arvonalentumistappioita kertyi nettoméaaréaisesti

67 miljoonaa euroa, josta 24 miljoonaa euroa liittyi Baltian
maihin ja 18 miljoonaa euroa Vendjaén. Liikevoitto kasvoi
31 prosenttia 206 miljoonaan euroon.

Tulos vuonna 2008

Yhteisdasiakkaat ja kansainvalinen pankkitoiminta
-liiketoiminta-alueen liiketoiminta jatkui vilkkaana vuonna
2008, ja kasvu oli vahvaa kaikissa toiminnoissa. Tuotot
olivat 1 217 miljoonaa euroa, kasvua oli 40 prosenttia
edellisvuodesta.

Liiketoimintavolyymien kasvu ja luottomarginaalien
koheneminen kasvattivat rahoituskatetta. Nettoméaéaréiset
voitot/tappiot kdypéan arvoon arvostettavista erista
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kasvoivat, kun pddomamarkkinatuotteiden kysynta oli
vilkasta. Kulut olivat 477 miljoonaa euroa vuonna 2008,
kasvua oli 21 prosenttia. Kasvu aiheutui I&hinnd New
European Markets -toiminnon investoinneista ja niihin
liittyvasta henkilostomaaran kasvusta. Henkildstoméaar oli
vuoden 2008 lopussa noin 5 130 eli noin 940 enemman
kuin vuotta aiemmin.

Tulos ennen arvonalentumistappioita oli 740 miljoonaa
euroa, kasvua oli 56 prosenttia. Liikevoitto kasvoi

30 prosenttia. Liikevoittoon sisédltyy 115 miljoonaa euroa
nettoméaaréisia arvonalentumistappioita, joista

58 miljoonaa euroa liittyi Baltian maihin, mukaan lukien
26 miljoonan euron saatavaryhmakohtaiset
arvonalentumiskirjaukset (raportoitu seuraavan sivun
taulukossa sarakkeessa "Muut”). Yhteisoasiakkaat ja
kansainvalinen pankkitoiminta -liiketoiminta-alueen
arvonalentumistappioiden osuus luottokannasta oli

0,47 prosenttia vuonna 2008. Shipping, Oil Service &
International -toiminnossa osuus oli 0,09 prosenttia ja New
European Markets -toiminnossa 0,47 prosenttia. Baltian
toiminnoissa arvonalentumistappioiden osuus
luottokannasta oli 1,06 prosenttia, josta

0,48 prosenttiyksikkod liittyy ensimmadiselld ja
kolmannella neljannekselld tehtyihin
saatavaryhmakonhtaisiin arvonalentumiskirjauksiin
(raportoitu seuraavan sivun taulukossa sarakkeessa
”Muut”).

Taloudellisen pddoman riskisopeutettu tuotto nousi

42 prosenttia vuonna 2008. Kulu/tuotto-suhde parani

39 prosenttiin tuottojen kasvun ja toiminnan tehokkuuden
ansiosta.

Painopiste vuonna 2009

Nykyisten hyvien asiakkaiden tukeminen, tasapainoinen
kasvu ja tiukka riskienhallinta ovat etusijalla vuonna 2009.
Riskienhallinnassa késitelld&n proaktiivisesti luottoja,
joiden arvo on alentunut kansainvélisen makrotalouden
haasteiden ja finanssimarkkinoiden pitkittyneen
myllerryksen seurauksena. Kasvualueille tehddan aiempia
vuosia vahemman uusia investointeja. Vauhdin
hidastaminen tukee kuitenkin Nordean tavoitetta saada
entistd suurempi osuus valikoitujen rahoituslaitosten ja
shipping-yhtididen asioinnista hyddyntamalla tiiviita
asiakassuhteita. New European Markets -toiminto hyotyy
edelleen jakelukapasiteettiin vuosina 2007 ja 2008
tehdyistd investoinneista. Uusia konttoreita avataan vain
Puolassa, ja volyymikasvun odotetaan tasaantuvan
edelleen.
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New
European Finanssi-  Shipping, Oil
Baltian Markets palvelu- Services &
Yhteensa maat Puola Venaja yhteensa yritykset  International Muut
Q4 Q4 Q4 Q4 Q4 Q4 Q4 Q4] Q4 Q4] Q4 Q4] Q4 Q4|Q4 Q4
Miljoonaa euroa 2008 2007 | 2008 2007 2008 2007 2008 2007 | 2008 2007 | 2008 2007 | 2008 2007 | -08 -07
Rahoituskate 206 129 31 19 26 18 54 27| 109 60| 19 18 71 45| 8 6
Palkkiotuotot ja -kulut,
netto 63 58| 12 8 3 5 0 2| 15 16| 37 26 9 13| 2 4
Voitot/tappiot kdypéan
arvoon arvostettavista
eristd, netto 92 39 6 4 9 5 4 30 21 6| 57 30 10 3] 3 0
Osuus
osakkuusyritysten
tuloksesta 25 4 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0| 25 4
Liiketoiminnan muut
tuotot 11 2 0 0 1 1 0 0 2 1 8 0 1 0| 0 O
Tuotot yhteensa, sis.
kohdistettavat erat 397 232 49 31 39 29 58 27| 147 83| 121 74 91 61| 38 14
Henkilostokulut -49  -44 -7 -7 -9 -6 -14 -11| -31 -24 -8 9| -11 -10f 1 -1
Muut kulut -71  -65 -8 -7 -9 -6 -7 -5 -25 -19| -40 -37 -2 3| 4 -6
Poistot ym. -4 -2 -1 0 -1 -1 0 0 -2 -2 0 0 -1 0| -1 0
Kulut, sis.
kohdistettavat erat -124 -111| -16 -14 -19 -13 -21 -17| -58 45| -48 -46| -14 -13| -4 -7
Tulos ennen
arvonalentumis-
tappioita 273 121| 34 17 20 16 38 10f 89 38| 73 28 77 48| 34 7
Arvonalentumistappiot
luotoista? -67 36| -24 -1 -2 -2 -18 1| -44 2| -14 0| -12 0| 3 38
Aineellisten ja
aineettomien
hyddykkeiden
myyntivoitot ja -tappiot 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0oy 0 O
Liikevoitto 206 157 9 16 18 14 19 11| 45 36| 59 28 65 48| 37 45
Kulu/tuotto-suhde, % 31 48| 33 45 49 45 36 63| 39 54| 40 62 15 21
RAROCAR, % 59 33| 33 26 41 37 43 29| 36 27| 132 38 54 36
Muut tiedot, miljardia
euroa
Luotonanto 331 246| 77 55 38 27 38 116|153 98| 20 19| 138 111|119 18
Talletukset 257 309| 18 14 20 17 09 06| 47 37|145 203 64 67|01 01
Taloudellinen pdédoma 13 10| 03 02 01 01 02 01| 07 04| 02 02 04 04|01 00
Henkilostomaara
(henkildtydvuotta) 5134 4194|1161 1013 1542 1110 1679 1368|4402 3506 | 411 404| 295 264| 26 20

t New European Markets -toiminnon arvonalentumistappioihin siséltyi vuoden 2008 viimeisell4 neljanneksell& kohtaan "Muut” sisaltyvia erig, jota ei

ole esitetty taulukossa.

New European Markets — luotto- ja talletusmarginaalit

Q4 Q3 Q4 Q4 Q3 Q4
Luottomarginaalit, % | 2008t 2008t 2007 Talletusmarginaalit, % | 2008t 2008 2007
Yritysasiakkaat 2,01 1,67 1,06 Yritysasiakkaat 1,84 1,39 1,48
HenkilOdasiakkaat 1,61 1,47 1,18 Henkildasiakkaat 0,91 1,17 1,42

1 Mukaan lukien Vengjan toiminnot vuoden 2008 ensimmadisesté neljanneksesta alkaen.
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Miljoonaa euroa 2008 Q42008 Q32008 Q22008 Q12008 2007 Q4 2007
Liiketoiminnan tuotot yhteensa 1217 397 279 299 242 868 232
Liiketoiminnan kulut yhteensd -477 -124 -120 -118 -115 -394 -111
Arvonalentumistappiot luotoista -115 -67 -28 -13 -7 5 36
Liikevoitto 625 206 131 168 120 479 157
RAROCAR, % 42 59 40 37 30 38 33
Kulu/tuotto-suhde, % 39 31 43 39 48 45 48
Henkilostomaara (henkiltydvuotta) 5134 5134 5013 4766 4516 4194 4194
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Muut asiakastoiminnot

Muihin asiakastoimintoihin kuuluvat ne asiakastoiminnot,
jotka eivat sisélly pohjoismainen pankkitoiminta- tai
yhteisdasiakkaat ja kansainvalinen pankkitoiminta
-liiketoiminta-alueisiin. Liséksi tdh&n eréan sisaltyvét
toiminnot, joiden tulosta ei kohdisteta asiakkaista
vastaaville yksikdille. Muita asiakastoimintoja ovat muun
muassa International Private Banking & Funds seka henki-
ja elakevakuutus -toimintoon sisaltyvat asiakastoiminnot.

International Private Banking &

Funds

International Private Banking & Funds vastaa
neuvontapalveluista, joita Nordea tarjoaa
kotimarkkinoidensa ulkopuolella asuville varakkaille
asiakkaille. Se vastaa my®ds rahastojen jakelusta
Euroopassa. Nordean rahastoilla on myyntilupa 16:ssa
Euroopan maassa.

Liiketoiminta ja tulos

International Private Bankingin viimeiselld neljanneksella
hoitoonsa saaman uuden varallisuuden nettomaéra oli

0,3 miljardia euroa negatiivinen. Tdma johtui kuitenkin
lahinna siitd, ettd asiakkaat kayttivat aiempaa vahemman
velkarahoitusta sijoituksiinsa. Hoidossa olevaa
varallisuutta oli vuoden lopussa 6,8 miljardia euroa eli

14 prosenttia vahemmaén kuin kolmannen neljanneksen
lopussa. Vahennys aiheutui markkina-arvojen laskusta.
Nordea-konsernin asema on suhteellisen vahva nykyisessa
markkinatilanteessa. International Private Banking sai
siksi viimeisella neljannekselld uusia asiakkaita
vaikeuksiin joutuneilta pankeilta. T&mé&n suuntauksen
odotetaan jatkuvan vuoden 2009 alussa.

Nordean eurooppalaisen jakelukanavan viimeisella
neljanneksella hoitoonsa saaman uuden varallisuuden
nettomaaré oli 0,1 miljardia euroa negatiivinen, koska
asiakkaat siirsivét edelleen varojaan kéteistuotteisiin ja
tapahtumamadrat vahenivat. Suurin osa pois siirretyista
varoista liittyi value-tuotteisiin, joiden osuus Nordean
eurooppalaisen jakelukanavan hoidossa olevasta, yhteensa
1,6 miljardin euron varallisuudesta on 35 prosenttia.
Viimeiselld neljannekselld tuotiin markkinoille useita
mielenkiintoisia rahastoja, joiden odotetaan tuovan lisdé
hoidettavaa varallisuutta ja parantavan tulosta, kunhan
ilmapiiri rahastomarkkinoilla muuttuu.

International Private Banking & Funds -toiminnon
hoidossa oleva varallisuus pieneni markkina-arvojen
laskun vuoksi viimeisella neljanneksella 8,4 miljardiin
euroon. Luku on 16 prosenttia pienempi kuin kolmannen
neljanneksen lopussa ja 36 prosenttia pienempi kuin
vuoden 2007 lopussa. Hoidossa olevan varallisuuden
pieneneminen ja tapahtumamaérien vaheneminen
heikensivét tulosta. Tuottoja oli vuoden viimeisella
neljannekselld 22 miljoonaa euroa eli 50 prosenttia
vahemman kuin vuoden 2007 viimeisell& neljannekselld.
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Koko vuodelta 2008 tuottoja kertyi 116 miljoonaa euroa
eli 37 prosenttia vdhemman kuin vuonna 2007. Myo6s
toimintakulut pienenivat vuonna 2008 tuottojen laskun
myota.

Painopiste vuonna 2009

Kulujen optimointi markkinoiden rakenteellisten
muutosten mukaisesti jatkuu vuonna 2009. Liséksi
International Private Banking etsii edelleen
kasvumahdollisuuksia, ja eurooppalainen jakelukanava
jatkaa yhteistyota pienten erikoistuneiden
rahastovalittgjien kanssa ja liséa tdhén toimintaan liittyvaa
tuotevalikoimaa.

Henkivakuutustoiminnan

asiakastoiminnot

Henkivakuutustoiminnan asiakastoiminnot siséltavat
Nordean jakeluverkoston ulkopuolisen henkivakuutus-
toiminnan. Siihen sisaltyy myynti pohjoismaisille
asiakkaille henki- ja elékevakuutuksen oman
myyntihenkildston, vélittdjien ja sidonnaisasiamiesten
kautta. Henkivakuutuksen asiakastoimintoihin sisaltyy
myds henkivakuutustoiminta Puolassa.

Liiketoiminta ja tulos

Bruttomaksutulo kasvoi vuonna 2008 l&hinna Tanskan ja
Puolan henkivakuutustoiminnan ansiosta. Kasvu kuitenkin
hidastui viimeisella neljanneksella l&hinnd talouden
laskusuhdanteen vuoksi.

Puolassa bruttomaksutulo kasvoi 49 prosenttia vuodesta
2007. Viimeiselld neljannekselld bruttomaksutulo
kuitenkin laski 86 miljoonaan euroon eli 30 prosenttia
vuoden 2007 viimeisestd neljanneksesté. Elakemaksutulo
kasvoi vakaasti, kun taas henkivakuutustuotteiden
myynnista saadut tuotot vahenivat.

Tanskan henkivakuutustoiminnan bruttomaksutulo kasvoi
9 prosenttia edellisvuoden viimeisesta neljanneksesta.
Koko vuodelta 2008 bruttomaksutulo oli 19 prosenttia
suurempi kuin vuotta aiemmin. Maksutulon kasvu perustui
padosin uusien yritysasiakkaiden hankintaan.

Henkivakuutuksen asiakastoimintojen tuottoja kertyi
viimeisell& neljannekselld 65 miljoonaa euroa eli

47 prosenttia vahemman kuin edellisvuoden vastaavalla
neljanneksella. Koko vuonna 2008 tuottoja kertyi

281 miljoonaa eli 22 prosenttia vahemman kuin vuonna
2007. Véahennys johtuu vuoden kolmen ensimmaisen
neljanneksen aikana Kirjattujen 67 miljoonan euron
palkkiotuottojen kirjausten peruuttamisesta Tanskassa.
Liikevoitto oli -5 miljoonaa euroa viimeisell4
neljannekselld ja 76 miljoonaa euroa vuonna 2008.

Henkivakuutustoiminnan asiakastoimintojen tulos sisaltyy
henki- ja eldkevakuutuksen tuotetulokseen, ks. sivu 45.
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Muut

Asiakastoimintojen tulosta kuvaava kohta Muut sisaltaa
pédasiassa sen osan pddomamarkkinatuotteet-toiminnon
tuloksesta, jota ei ole kohdistettu pohjoismainen
pankkitoiminta- tai yhteisfasiakkaat ja kansainvalinen
pankkitoiminta -liiketoiminta-alueille. PAdomamarkkina-
tuotteet-toiminnon tuotetulos esitetdan sivulla 41.
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Muut asiakastoiminnot yksikoittain

International
Private Banking &

Yhteensé Funds Henkivakuutus Muut

Q4 Q4 Q4 Q4 Q4 Q4 Q4 Q4
Miljoonaa euroa 2008 2007 2008 2007 2008 2007 2008 2007
Rahoituskate 14 19 10 13 0 0 3 6
Palkkiotuotot ja -kulut, netto 22 54 14 27 39 28 -31 -1
Voitot/tappiot kdypéan arvoon arvostettavista
eristd, netto 72 126 -2 3 22 99 52 24
Osuus osakkuusyritysten tuloksesta 0 0 0 0 0 0 0 0
Muut tuotot 4 -2 0 0 4 -3 0 1
Liiketoiminnan tuotot yhteensa 111 197 22 43 65 123 24 30
Henkilostokulut -119 -115 -12 -14 -24 -27 -83 -74
Muut kulut -8 -14 -8 -7 -25 -25 25 18
Poistot -2 -4 -1 -2 -1 -1 0 0
Liiketoiminnan kulut yhteensa -130 -133 -22 -23 -50 -53 -59 -56
Arvonalentumistappiot luotoista -3 0 -3 0 0 0 0 0
Aineellisten ja aineettomien hyddykkeiden
myyntivoitot ja -tappiot 0 1 0 1 0 0 0 0
Liikevoitto -22 65 -2 21 15 70 -35 -26
Tase, miljardia euroa
Luotot yleisolle 15 10 1 2 2 1 12 7
Muut varat 35 37 2 2 33 35 0 0
Varat yhteenséa 50 47 3 4 35 36 12 7
Yleison talletukset ja muut velat yleisolle 8 8 2 3 3 3 3 2
Muut velat 43 38 1 1 33 32 9 5
Velat yhteensa 49 46 3 4 34 35 12 7
Taloudellinen paddoma 1 1 0 0 1 1 0 0

International
Private Banking &

Yhteensé Funds Henkivakuutus Muut
Miljoonaa euroa 2008 2007 2008 2007 2008 2007 2008 2007
Rahoituskate 60 65 49 44 0 0 11 21
Palkkiotuotot ja -kulut, netto 101 176 66 113 81 81 -46 -18
Voitot/tappiot kdypéan arvoon arvostettavista
erista, netto 255 410 0 15 191 283 64 112
Osuus osakkuusyritysten tuloksesta 0 0 0 0 0 0 0 0
Muut tuotot 9 9 0 11 9 -3 0 1
Liiketoiminnan tuotot yhteensa 426 660 116 183 281 360 29 116
Henkilostokulut -474 -434 -51 -55 -117 -103 -306 -276
Muut kulut -10 -11 -29 -23 -83 -74 103 86
Poistot -9 -10 -4 -5 -5 -4 0 0
Liiketoiminnan kulut yhteensa -493 -456 -84 -83 -204 -181 -204 -190
Arvonalentumistappiot luotoista -3 0 -3 0 0 0 0 0
Aineellisten ja aineettomien hyddykkeiden
myyntivoitot ja -tappiot 0 1 0 1 0 0 0 0
Liikevoitto -70 206 29 101 76 179 -175 -74
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Konsernin tuki- ja palvelutoiminnot

e Nordea hyotyi edelleen vahvasta ja hyvin
hajautetusta varainhankinnastaan

o Konservatiivista likviditeetin hallintaa

e Joustavaa sijoitusten hoitoa ja tiukkaa
riskienhallintaa

Liiketoiminta

Rahoitusmarkkinoilla koettiin viimeisella neljannekselld
poikkeuksellisia ailahteluja, kun finanssikriisi johti
porssikurssien jyrkkaan laskuun, jota rajumpaa ei sadan
viime vuoden aikana ole koettu kuin kaksi kertaa.
Keskuspankit ja hallitukset toteuttivat maaréatietoisia
toimia, joiden ansiosta joukkolainojen korot laskivat ja
likviditeettitilanne koheni vuoden lopulla.

Konsernin varainhallinta pystyi ndissa poikkeuksellisissa
markkinaoloissa tuottamaan vakaan tuloksen
konservatiivisen likviditeetinhallintansa, joustavan
sijoitustoimintansa ja tiukan riskienhallintansa ansiosta.

Konsernin varainhallinnan kaupankéyntipositioihin
siséltyva korkoriski oli vuoden 2008 joulukuun lopussa
Value at Risk -analyysilla (VaR) mitattuna 38 miljoonaa
euroa. Syyskuun 2008 lopussa vastaava riski oli

34 miljoonaa euroa. Osakeriski VaR:lla mitattuna oli

27 miljoonaa euroa, kun se syyskuun lopussa oli

4 miljoonaa euroa.
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Konsernin rakenteellinen korkoriski (SIIR) oli 55 miljoo-
naa euroa olettaen, ettd markkinakorot nousisivat yhdella
prosenttiyksikolld, ja -218 miljoonaa euroa olettaen, ettd
markkinakorot laskisivat yhdella prosenttiyksikolla.
Yhden prosentin markkinakorkojen nousua mittaavan
rakenteellisen korkoriskin suuri pienentyminen johtui
padasiassa likviditeettiriskin hallinnan aiheuttamista
position muutoksista, joihin sisaltyi korkojen laskua
koskeva nakemys, seka joukkovelkakirjalainomistusten
kasvusta.

Nordea on toteuttanut suomalaisten asuntolainasaamisten
vakuusjdrjestelyn, jonka tuloksena konserni saa Euroopan
keskuspankin rahoitukseen oikeuttavia arvopapereita.
Tama lis&a konsernin likviditeettid ja on Nordean
konservatiivisen likviditeetinhallinnan mukainen
toimenpide. Jarjestely koskee korkealuokkaisia
asuntoluottoja. Jarjestelylla ei ole vaikutusta asiakkaisiin.
Se koskee 7,5 miljardin euron saamisia ja sitd koskeva
sopimus tehtiin 17. lokakuuta 2008.

Vuoden 2008 viimeinen neljénnes

Konsernin tuki- ja palvelutoimintojen liikevoitto oli
188 miljoonaa euroa, kun se vuoden 2007 viimeisella
neljannekselld oli -1 miljoonaa euroa. Vahva tulos
perustuu sijoitusten hyvaén tuottoon ja vakaaseen
varainhankintaan lyhyiden korkojen laskun tukemana.
Tulosta paransi NCSD:n osakkeista saatu 85 miljoonan
euron myyntivoitto, joka on kirjattu p&daosin muihin
tuottoihin.

Konsernin tuki- ja palvelutoiminnot — tunnusluvut neljanneksittéin

Q4 Q3 Q2 Q1 Q4
Miljoonaa euroa 2008 2008 2008 2008 2008 2007 2007
Rahoituskate 160 96 6 20 39 107 30
Palkkiotuotot ja -kulut, netto -4 0 -3 0 -1 -9 -2
Voitot/tappiot k&ypéan arvoon arvostettavista
eristd, netto 50 42 44 -56 19 156 10
Osuus osakkuusyritysten tuloksesta 0 0 0 0 0 5
Muut tuotot 87 87 1 -1 1 24 1
Liiketoiminnan tuotot yhteensa 293 225 48 -38 58 283 38
Liiketoiminnan kulut yhteensa -140 -37 -32 -32 -39 -149 -40
Liikevoitto 153 188 16 -70 19 134 -1
Henkilostomaara (henkildtydvuotta) 255 255 241 235 238 232 232
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Asiakassegmentit

Nordean taloudellista raportointia on laajennettu. Tiedot
liiketoiminnan, tuottojen, volyymien ja marginaalien
kehityksesta eritellaédn nyt tarkeimpien asiakassegmenttien
mukaan. Tiedot annetaan yritys- ja henkildasiakas-
segmenteistd sekd pohjoismaisista ja muista asiakas-
segmenteista. Segmenttiraportoinnissa annetut tiedot eivét
kata konsernin kaikkia volyymeja ja tuloseria.

Yritysasiakkaat

Kansainvalisen finanssikriisin aikana Nordean strategiana
on tukea meitd p&apankkinaan pitavid yritysasiakkaita lapi
vaikeiden markkinaolojen. Tarjoamme ndille
yritysasiakkaille edulliset hinnat, joissa otetaan kuitenkin
huomioon riskien ja varainhankinnan kustannusten
kohoaminen. Strategian mukaisesti Nordea odottaa
asiakasyritysten keskittdvén entistd enemman asiointiaan
Nordeaan, jotta asiakassuhde voisi jatkua.

Pitkaaikaisen varainhankinnan likviditeettipreemiot ovat
kohonneet merkittavasti. Nordea on siksi kdynnistanyt
hankkeen, jossa se pyrkii muokkaamaan yrityslainasalkun
maturiteettijakaumaa.

Nordean strategia perustuu tiiviisiin asiakassuhteisiin ja
riskienhallinnassa noudatetaan konservatiivisuutta.
Tavoitteena on ollut hallitun volyymikasvun
aikaansaaminen ja tuottojen kasvattaminen edelleen siten,
ettd kasvu perustuu ennemminkin marginaaleihin kuin
volyymeihin. Yrityksille annettujen luottojen marginaalit
ovat kohentuneet luottoriskin uudelleenhinnoittelun myota
ja likviditeettipreemioiden nousun kompensoimiseksi.

Yritysasiakkaat ovat asiakasuskollisia ja arvostavat
Nordean paapankkiperiaatetta, jonka ansiosta ne ovat
voineet luottaa pankkiinsa finanssikriisin aikana. Nordea
vahvisti lisaksi asemaansa yritysmarkkinoilla hankkimalla
valikoidusti uusia, kannattavia ja luokitukseltaan hyvia
asiakkaita.

Nordea tarjosi edelleen yritysasiakkaille neuvontaa
markkinariskilta suojautumisessa ailahtelevilla
markkinoilla, mik& kasvatti riskienhallinnan tuotteista
saatuja tuottoja.

Suuryrityspalvelut ja suuret yritysasiakkaat
Yritysasiakkailta ja finanssipalveluyrityksiltd saaduista
tuotoista 51 prosenttia syntyi kahdesta ylimmasta
yritysasiakassegmentistd, jotka ovat suuryrityspalvelut ja
suuret yritysasiakkaat. Tuotot kasvoivat ndissa
segmenteissd 29 prosenttia vuoden 2007 viimeisesta
neljanneksesta. Paikallisissa valuutoissa laskettuna kasvua
oli 35 prosenttia. Luotonanto kasvoi 13 prosenttia.

Néiden asiakkaiden palvelussa strategiana on tarjota laajaa
asiantuntemusta vaativaa ja yhteistyéhon perustuvaa
palvelua keskitettyjen osaamiskeskusten kautta.
Suuryrityspalvelujen asiakkaita palvellaan yhdesta
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keskitetystd yksikostd kussakin maassa. Suuria
yritysasiakkaita taas palvellaan suurimmissa kaupungeissa
sijaitsevissa 63 yrityspalveluyksikossa.

Muut yritysasiakkaat (pienet ja keskisuuret
yritykset)

Muihin asiakassegmentteihin kuuluvia yritysasiakkaita
palvellaan valituissa pankkikonttoreissa. Tuotot vahenivat
naissd segmenteissa raportoitujen euromaaréaisten lukujen
mukaan 3 prosenttia. Paikallisissa valuutoissa laskettuna
tuotot kuitenkin kasvoivat 3 prosenttia. Luottovolyymit
ovat pienentyneet, mutta luottomarginaalit ovat
parantuneet luottoriskien uudelleenhinnoittelun myéta ja
likviditeettipreemioiden nousun kompensoimiseksi.
Talletusvolyymit ovat puolestaan pysyneet vakaina ja
talletusmarginaalit ovat kaventuneet.

New European Markets -toiminnon
yritysasiakkaat

Liiketoiminta jatkui edelleen vilkkaana viimeisella
neljannekselld. Luotonannon kasvu kuitenkin tasaantui
edellisneljanneksiin verrattuna. Yrityksille annettuja
luottoja oli vuoden 2008 lopussa 10,7 miljardia euroa.
Luottomarginaalit kohenivat edelleen viimeisella
neljannekselld. Tuotot kasvoivat vuoden 2007 viimeisesta
neljanneksesta 64 prosenttia, ja niitd oli 82 miljoonaa
euroa. Volyymit kasvoivat kaikissa maissa.

Muuttuneessa markkinatilanteessa painopisteend on nyt
kasvattaa osuutta tarkeimpien nykyisten asiakkaiden
asioinnista ja tukea uusilla Euroopan markkinoilla toimivia
pohjoismaisia asiakkaita.

Henkildasiakkaat

Nordic Private Bankingin asiakkaiden ja avainasiakkaiden
osuus henkildasiakkaisiin liittyvén liiketoiminnan tuotoista
oli 66 prosenttia.

Nordic Private Banking

Private Bankingin asiakasmaéara kasvoi 6 prosenttia ja
uutta varallisuutta saatiin hoidettavaksi nettoméaaraisesti
2,1 miljardia euroa vuonna 2008. VVuoden viimeisell&
neljannekselld hoitoon saadun uuden varallisuuden
nettomdéré oli 0,1 miljardia negatiivinen. Uusia asiakkaita
saatiin sekd Nordean pohjoismainen pankkitoiminta
-liiketoiminta-alueelta ettd muista pankeista.

Toiminta jatkui vilkkaana viimeisella neljanneksella.
Asiakkaat vahensivét edelleen osakesijoituksiaan ja
siirsivat varoja talletuksiin. Tama selittaa osittain
rahoituskatteen 17 prosentin kasvun. Palkkiotuotot
puolestaan véhenivat 44 prosenttia edellisvuoden
vastaavasta neljanneksesta. Myytyjen tuotteiden jakauman
muutos laski keskiméaaraista tuottomarginaalia
edellisvuoden viimeisesta neljanneksesté.

Hoidossa oleva varallisuus laski edelleen jatkuneen
osakemarkkinoiden myllerryksen vuoksi 36,1 miljardiin
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euroon. Tamé kehitys sek& tuottomarginaalien
kaventuminen heikensivét tuottoja, jotka laskivat
edellisvuoden viimeisesta neljanneksesta 35 prosenttia.

Vuonna 2009 painopisteend on edelleen tarttua
kasvumahdollisuuksiin ja saada uusia private banking
-asiakkaita Nordean asiakkaista ja kilpailijapankeista.

Avainasiakkaat

Kannattava kasvu syntyy avainasiakassegmentissa pitkalla
aikavélilla koko tuotevalikoiman hyédyntamisen kautta.
Téahan paéstaan kaymélla asiakkaiden kanssa laajoja
palveluneuvotteluja, joissa kdydaan I&pi kaikki heidén
talouteensa liittyvét nadkdkohdat. Asiakkaiden
taloudellinen tilanne on nykyisessa markkinatilanteessa
ensisijaisen tarkeé asia. Nordeassa onkin kayty
enndtysmaara palveluneuvotteluja. Vuonna 2008
henkil6kohtaisten pankkineuvojen kdymien laajojen
palveluneuvottelujen maaré lahes kaksinkertaistui
edellisvuodesta.

Asiakkaat ovat arvostaneet Nordean proaktiivista
toimintaa ja asiakaslahtoisi& palveluneuvotteluja. Myds
Nordean uskottavuus ja vakaus on vaikuttanut
myonteisesti asiakasuskollisuuteen ja uusien
avainasiakkaiden hankintaan.

Avainasiakkailta saadut tuotot kasvoivat raportoitujen
lukujen mukaan prosentin edellisvuoden vastaavasta
neljanneksesta. Paikallisissa valuutoissa laskettuna kasvua
oli 6 prosenttia. Asiakkaiden halu vélttaa riskeja ja
osakemarkkinoiden alamaki painoivat tuottoja ja

Nordean tilinpaatdstiedote 2008

37 (68)

vahensivét saastdmisen tuotteisiin liittyvia palkkiotuottoja
jyrkasti. Tuotevalikoiman laajennuksella vastattiin
onnistuneesti kiristyneeseen kilpailuun tall& osa-alueella,
ja sééstamisen tilien volyymit kasvoivat 5 prosenttia.
Paikallisissa valuutoissa laskettuna kasvua oli

14 prosenttia.

Avainasiakkaille tarjotaan Nordean parhaat palvelut ja
edullisimmat hinnat. Koko tuotevalikoiman
hyoddyntdminen enemman kuin kompensoi marginaalien
kaventumisen asiakkaiden siirtyesséa
avainasiakassegmenttiin.

Asiakaskunnan tarjoamien kasvumahdollisuuksien
hyodyntdminen jatkui edelleen menestyksekkaasti.
Avainasiakkaiden mééaré kasvoi 5 prosenttia edellisvuoden
vastaavasta ajankohdasta.

New European Markets -toiminnon
henkildasiakkaat

Henkildasiakassegmenttiin liittyva liiketoiminta kehittyi
edelleen vahvasti vuoden viimeisella neljanneksella.
Kasvu oli erityisen vahvaa Puolassa kasvavan
konttoriverkoston ansiosta. Talletusvolyymit kasvoivat

60 prosenttia edellisvuodesta asiakasméarén vahvan
kasvun tukemana. Nordean asiakasmaéra kasvoi

27 prosenttia edellisvuoden vastaavasta ajankohdasta ja oli
746 000. Avainasiakkaiden méaara kasvoi 60 prosenttia
ldhes 75 000:een. Avainasiakkaiden maéran kasvattaminen
on tarked osa henkildasiakasstrategiaa. Tuotot kasvoivat
viimeisell& neljanneksella 68 prosenttia 32 miljoonaan
euroon.
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Suuryrityspalvelut

ja suuret Muut Pohjoismaiset
yritysasiakkaat yritysasiakkaat yritysasiakkaat
Q4 Q4 Q4 Q4 Q4 Q4
2008 2007 2008 2007 2008 2007
Asiakasmaara, tuhatta 24 20
Tuotot, miljoonaa euroa 538 417 225 231 763 648
Volyymit, miljardia euroa:
Luotonanto 85,3 75,2 229 26,7 108,2 101,9
Talletukset 34,4 29,6 19,5 19,3 53,9 48,9
Marginaalit, %
Luotonanto 1,11 0,82 1,28 0,96 1,12 0,86
Talletukset 0,52 0,52 1,39 1,64 0,85 0,99

New European

Yritysasiakkaat ja

Markets Finanssipalvelu- finanssipalvelu-
yritysasiakkaat? Shipping-asiakkaat yritykset yritykset yhteensd
Q4 Q4 Q4 Q4 Q4 Q4 Q4 Q4
2008 2007 2008 2007 2008 2007 2008 2007
Asiakasmaara, tuhatta 79 70 2 2 1 1
Tuotot, miljoonaa euroa 82 50 90 61 122 74 1057 833
Volyymit, miljardia euroa:
Luotonanto 10,7 6,8 13,8 11,1 2,0 1,9 134,7 121,7
Talletukset 3,2 2,6 6,4 6,7 14,5 20,3 78,0 78,6
Marginaalit, %
Luotonanto 2,01 1,06 1,27 0,93 0,69 0,34 1,20 0,87
Talletukset 1,84 1,48 0,39 0,41 0,32 0,31 0,75 0,78

1 Takaisinostosopimukset ja kdanteiset takaisinostosopimukset eivat sisally volyymeihin. Segmenteissa raportoidut luvut eivat sisalla Tanskan valtion

takausjdrjestelméaan maksettuja takausmaksuja.

2Vendj ei sisélly vuoden 2007 viimeisen neljanneksen marginaaleihin.

Henkildasiakkaat — tunnusluvut

Nordic Muut henkil6- Pohjoismaiset
Private Banking Avainasiakkaat asiakkaat henkildasiakkaat
Q4 Q4 Q4 Q4 Q4 Q4 Q4 Q4
2008 2007 2008 2007 2008 2007 2008 2007
Asiakasmaarg, tuhatta 83 78 2510 2 397
Tuotot, miljoonaa euroa 76 117 480 475 234 255 790 847
Volyymit, miljardia euroa
Luotonanto 45 4,1 90,5 88,5 10,9 12,7 105,9 105,3
Talletukset 6,2 5,0 40,6 38,6 16,4 17,6 63,2 61,2
Hoidossa oleva varallisuus 36,1 45,7
Marginaalit, %
Luotonanto 0,84 0,60 1,05 0,75 2,71 2,23 1,25 0,96
Talletukset 0,69 0,73 1,28 1,56 2,28 2,59 1,58 1,83

New European

International

Markets Private Henkildasiakkaat
henkildasiakkaat Banking yhteensé
Q4 Q4 Q4 Q4 Q4 Q4
2008 2007 2008 2007 2008 2007
Asiakasmaarg, tuhatta 746 588 12 11
Tuotot, miljoonaa euroa 32 19 22 28 844 894
Volyymit, miljardia euroa
Luotonanto 4,6 3,0 0,9 14 111,3 109,7
Talletukset 1,6 1,0 1,7 2,2 66,5 64,4
Hoidossa oleva varallisuus 6,8 9,6
Marginaalit, %
Luotonanto 1,61 1,18 0,78 0,84 1,26 0,96
Talletukset 0,91 1,42 0,59 0,63 1,54 1,78
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Tuoteryhmat

Luottojen ja talletusten tuoteryhmista esitetddn volyymejé,
tuottoja ja marginaaleja koskevat tiedot. Muista keskeisista
tuoteryhmisté esitetdén tuottoja koskevat tiedot ja joistakin
tuoteryhmistd tuotetulokset. Tiedot annetaan erikseen
Pohjoismaista, Euroopan uusista markkinoista ja muista
markkinoista. Esitetyt tuoteryhmét eivat sisélla konsernin
kaikkia volyymeja tai tuloseria.

Luotonanto yrityksille

Tuotot yrityksille annetuista luotoista kasvoivat edelleen
vahvasti vuoden viimeisella neljannekselld. Kasvua oli

60 prosenttia edellisvuoden viimeisesta neljanneksesta.
Kasvu perustui asiakkaiden vilkkaaseen toimintaan.
Yritysluottojen volyymit kasvoivat vakaasti vuonna 2008.
Kasvua edellisvuodesta oli 20 prosenttia. Marginaalit
kohenivat vuoden 2007 viimeisestd neljanneksesté

0,37 prosenttiyksikkod 1,19 prosenttiyksikkdon.

Asuntoluotot

Asuntoluottojen tuotot kasvoivat viimeisella
neljanneksella. Kasvua tukivat volyymien 4 prosentin
kasvu ja kohentuneet marginaalit. Raportoidut volyymit
supistuivat, mutta paikallisissa valuutoissa laskettuna
volyymikasvua oli 9 prosenttia. Marginaalit parantuivat
Norjassa esiintyneen korkojen nousun
viivastysvaikutuksen vuoksi ja likviditeettipreemioiden
nousun kompensoimiseksi. Viivastysvaikutuksella
tarkoitetaan sitd, ettd Norjan keskuspankin koronnoston
vaikutus nakyy viiveelld asiakkailta perittavissé koroissa.
Jos likviditeettikustannukset otetaan taysimaéaraisesti
huomioon, asuntolainojen todelliset marginaalit ovat
raportoituja marginaaleja pienemmat.

Kulutusluotot

Muista kulutusluotoista kertyvat tuotot kehittyivéat edelleen
mydonteisesti. Kasvua oli 11 prosenttia. Kehitysta tuki
volyymikasvu, joka oli raportoitujen lukujen mukaan
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6 prosenttia ja paikallisissa valuutoissa laskettuna

11 prosenttia, sek& marginaalien koheneminen, joka johtui
luottoriskien uudelleenhinnoittelusta ja kompensoi
likviditeettipreemioiden nousua. Marginaalit parantuivat
vuoden 2007 viimeisestd neljanneksesté

0,29 prosenttiyksikkod 3,09 prosenttiyksikkéon.

Yritys- ja henkildasiakkaiden talletukset
Yritysasiakkaiden talletuksista saadut tuotot pysyivat
suunnilleen aiemmalla tasollaan. Henkil6asiakkaiden
talletuksista saadut tuotot alkoivat sen sijaan supistua
vuoden 2008 viimeisell& neljannekselld. Na&ita tuottoja oli
9 prosenttia vahemmaén kuin edellisvuoden viimeisella
neljannekselld. Volyymit supistuivat viimeisella
neljanneksella raportoitujen lukujen mukaan, mutta
kasvoivat paikallisina valuutoina laskettuna.

Maksuliikenne

Nordea kasvatti edelleen markkinaosuuttaan suurten
yritysasiakkaiden segmentissa. Kilpailu jatkui kovana ja
loi hintapaineita. Tuotot vahenivat 10 prosenttia vuoden
2007 viimeisesta neljanneksesta.

Kortit

Korttien maara kasvoi ja niiden kaytto lisaéntyi edelleen
viimeisell neljdnnekselld. Tuotot véhenivat kuitenkin

7 prosenttia vuoden 2007 viimeisesta neljdnneksesta
kortteihin liittyvien kulujen kasvun ja vuosimaksujen
pienentymisen takia.

Takaukset ja dokumenttimaksut

Takauksista ja dokumenttimaksuista kertyvét tuotot
lisaantyivat viimeisella neljanneksella 21 prosenttia
vuoden 2007 vastaavasta ajanjaksosta. Markkinoiden
levottomuuden pitkittyminen vaikutti edelleen suotuisasti
dokumenttimaksuihin liittyvaén toimintaan, joka oli
erittéin vilkasta.
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Tuoteryhmét — tunnusluvut
Henkilbasiakkaille Henkil6-
Yrityksille annetut annetut Yritysten asiakkaiden
luotot asuntoluotot Kulutusluotot talletukset talletukset

Q4 Q4 Q4 Q4 Q4 Q4 Q4 Q4 Q4 Q4

2008 2007 2008 2007 2008 2007 2008 2007 2008 2007

Volyymit, miljardia euroa 132,6 110,4 88,2 85,1 20,5 19,4 78,0 78,6 66,5 64,4

Tuotot, miljoonaa euroat 512 321 208 146 178 160 142 144 225 247

Marginaalit, % 1,19 0,82 0,85 0,53 3,09 2,80 0,75 0,78 1,54 1,78
1 Suojien tuotot eivat sisally tuottoihin.

Sadstamisen
Takaukset ja Pa&oma- tuotteet ja
dokumentti- markkina- varallisuuden- Henki- ja

Maksuliikenne Kortit maksut tuotteet hoito elakevakuutus

Q4 Q4 Q4 Q4 Q4 Q4 Q4 Q4 Q4 Q4 Q4 Q4

Miljoonaa euroa 2008 2007 2008 2007 2008 2007| 2008 2007 2008 2007 | 2008 2007

Tuotot 117 130 66 71 42 35 405 320 137 217 75 146

Kulut -123 -115 -73 -82 -50 -51

Jakelukulut -6 -8 -33 -37 -2 -4

Tuotetulos? 276 197 31 98 22 91

2 Arvonalentumistappiot pois lukien.
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Padaomamarkkinatuotteet

e Markkinaolot jatkuivat haasteellisina

e Asiakkaiden toiminta oli edelleen vilkasta ja
riskienhallinnan tuotteiden kysynta oli vahvaa

e Viimeisen neljdnneksen tulos oli
ennatyksellinen

e Myds koko vuoden tulos 16i aiemmat
ennatykset

Liiketoiminta

Markkinaolosuhteet jatkuivat hankalina viimeisella
neljannekselld. Osakemarkkinoilla oli levotonta,
velkapapereiden luottoriskiperusteiset tuottoerot kasvoivat
ja korot ja valuutat ailahtelivat voimakkaasti. Levottomista
markkinoista ja likviditeetin yleisestd puutteesta
huolimatta Nordea toimi kuitenkin koko ajan markkinoilla
ja toteutti asiakkaiden toimeksiantoja.

Marketsin asiakkaiden toiminta jatkui vilkkaana kuten
useana aiempanakin neljanneksend. Riskienhallinnan
tuotteet olivat edelleen keskeisia. Niiden kysynta oli
aiempien neljannesten tapaan vahvaa kaikilla tuotealueilla,
kun yritykset halusivat suojautua markkinoiden
ailahtelulta. Myds hyddykeriskien suojaustuotteiden
kysynté kasvoi vahvasti, joskin matalalta laht6tasolta.
Kysynté kasvoi yhteisdasiakkaiden segmentissé verrattuna
lahineljannesten vaisuun kehitykseen. Tama koski seka
valuutta- ettd korkotuotteita, ja myds osaketuotteiden
kysynta kasvoi yhteisfasiakkaiden segmenteissa
viimeisell& neljanneksella.

Markkinoiden kiinnostus osakevélitys- ja osaketutkimus-
toimintaan lisd&ntyy edelleen. Asiakkaiden tyytyvéisyys
Nordeaan tall4 osa-alueella parani merkittavésti vuonna
2008, ja Nordea kasvatti markkinaosuuttaan.
Padomamarkkinatuotteet — tuotetulos
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Tatd aluetta pidetéan edelleen painopistealueena vuonna
2009. Tarkeit& ovat myos riskienhallinnan tuotteet
yleisesti. Nordean yritysasiakkaille pyritd&n edelleen
tarjoamaan entistd enemman riskienhallinnan tuotteita.
Painopisteend vuonna 2009 ovat myds yritysjarjestelyt,
silla M&A-toiminnan ja pddomamarkkinoiden
neuvontapalveluiden olosuhteet ovat muuttuneet, mika
vaikuttaa yritysten kayttaytymiseen ja tarpeisiin.

Vvuoden 2008 viimeinen neljdnnes
Tapahtumavolyymit olivat ennatyssuuret viimeisell&
neljannekselld erityisesti korko- ja valuuttatuotteissa.
Nordea jatkoi toimintaansa likviditeettiongelmista
huolimatta, joten se pystyi hyotyméaan yleisesti nousseista
marginaaleista riskipreemioiden kasvaessa merkittavasti.
Myads riskienhallinnan hyva tulos vaikutti positiivisesti.
Corporate finance -toiminnasta ja muista
padomamarkkinatoiminnan neuvontapalveluista saadut
palkkiotuotot jaivat aiempaa pienemmiksi, koska toiminta
hiljeni vaikeiden markkinaolojen vuoksi. Vuoden
viimeisen neljanneksen tulos oli kaikkien aikojen paras.
Tuotetulos 276 miljoonaa euroa eli 40 prosenttia suurempi
kuin edellisvuoden viimeiselld neljanneksella.

Tulos vuodelta 2008

Koko vuoden tuotetulos oli myds erittéin tyydyttava,
845 miljoonaa euroa. Kasvua edellisvuodesta oli

15 prosenttia. Hyva tulos perustui vahvana jatkuneeseen
kysynté&an etenkin yritysten riskienhallintaan liittyvissa
tuotteissa. Myds ennatyssuuret tapahtumavolyymit ja
riskienhallinnan pitdminen vahvasti etusijalla vaikuttivat
hyvaan tulokseen.

Q4 Q3 Q2 Q1 Q4
Miljoonaa euroa 2008 2008 2008 2008 2008 2007 2007
Rahoituskate 313 85 86 75 67 241 67
Palkkiotuotot ja -kulut, netto 201 31 52 65 53 218 63
Voitot/tappiot k&ypé&an arvoon arvostettavista eristg,
netto 819 289 143 194 193 720 189
Muut tuotot 0 0 0 0 0 1 1
Tuotot yhteensa 1333 405 281 334 313 1180 320
Henkilostokulut -305 -83 -68 -82 -2 -276 -74
Muut kulut -154 -40 -41 -38 -35  -140 -41
Poistot 0 0 0 0 0 0 0
Liiketoiminnan kulut -459 -123 -109 -120 -107 -416 -115
Jakelukulut -18 -6 -2 -5 -5 -26 -8
Arvonalentumistappiot luotoista -11 0 0 0 -11 -1 0
Tuotetulos 845 276 170 209 190 737 197
Kulu/tuotto-suhde, % 34 30 39 36 34 35 36
Taloudellinen paddoma, miljardia euroa 1,2 13 13 0,8 1,2 1,1 1,1
Henkilostomaara (henkiltydvuotta) 1630 1630 1590 1567 1537 1501 1501
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Saastamisen tuotteet ja

varallisuudenhoito

e Varojasiirrettiin edelleen sijoitustuotteista
talletuksiin

e Sijoitustoiminnan tulos oli vahva
osaketoimeksiannoissa

e Tuotot ja tuotetulos laskivat, koska hoidossa
oleva varallisuus vaheni ja keskim&arainen
tuottomarginaali kaventui

Liiketoiminta

Hoidossa oleva varallisuus pieneni 125,6 miljardiin
euroon. Uuden hoitoon saadun varallisuuden nettoméaara
oli 2,3 miljardia euroa negatiivinen viimeisella
neljanneksella. Hoidossa oleva varallisuus oli

10 prosenttia pienempi kuin edellisneljanneksen lopussa ja
20 prosenttia pienempi kuin vuoden 2007 lopussa.
Véhennys johtui lahinna markkina-arvojen laskusta.

Osaketoimeksiantojen suhteellinen kehitys oli vahvaa
vuonna 2008 huolimatta osakemarkkinoiden ailahteluista
ja suurista absoluuttisista negatiivisista tuotoista.
Osaketuotteista 81 prosenttia kehittyi vertailuindeksidén
paremmin. Erityisen hyvin kehittyivat vakaan tuoton
osakkeet ja pohjoismaiset osakkeet. Riskipreemioiden
kasvu ja likviditeetin supistuminen vaikuttivat kuitenkin
sijoitusten tuottoon negatiivisesti korkotuotteissa, joiden
riskit liittyvat luottoihin. Kaikista tuotteista 43 prosenttia
kehittyi vertailuindeksiaan paremmin.

Nordean s&astdmisen tuotteiden valikoima on laajalti
hajautettu, mink& ansiosta Nordea selvisi hyvin
markkinoiden myllerryksestd vuoden viimeiselld
neljannekselld. Henkildasiakassegmentissa sdéstamisen
tuotteista saatiin uutta volyymid 1,7 miljardia euroa.
Riskinottohalukkuus oli edelleen matalalla
vahittdismarkkinoilla, joten suurin osa uudesta
varallisuudesta sijoitettiin sadstdmisen tileille pois
sijoitustuotteista. Hoidettavaksi saadun uuden
varallisuuden nettomaara oli positiivinen osakerahastoissa
ja negatiivinen rahamarkkina- ja korkorahastoissa.
Vahittdismarkkinoille suunnatuista rahastoista siirrettiin
pois varallisuutta nettomaaraisesti 1,1 miljardia euroa.
Suuntaus kuitenkin muuttui parempaan suuntaan
neljanneksen lopulla. Markkinoiden ailahtelut ovat
nékyneet myos osakekauppojen suurena maarana
erityisesti Nordean on-line-palvelusa.

Yhteisdasiakkaiden varallisuudenhoidossa saatiin
hoidettavaksi uutta varallisuutta nettomaaraisesti

1,1 miljardia euroa vuonna 2008. Viimeisen neljanneksen
aikana uuden varallisuuden nettomaara oli kuitenkin
pohjoismaisessa toiminnassa negatiivinen, kun asiakkaat
myivat omistuksiaan riskien pienentdmiseksi.
Kansainvalisesséd toiminnassa uuden varallisuuden
nettomaéra oli viimeiselld neljanneksell& positiivinen
hyvin kehittyneiden osaketuotteiden vahvan kysynnén
ansiosta.
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Nordic Private Bankingin asiakasmé&ara kasvoi 6 prosenttia
vuonna 2008. Asiakkaat siirsivat viimeisessa
neljanneksella edelleen varoja osakkeista talletuksiin, ja
hoitoon saadun uuden varallisuuden nettomé&ér oli

0,1 miljardia euroa negatiivinen. (Lisétietoja Nordic
Private Bankingista on sivulla 36.)

International Private Bankingin hoitoon saaman uuden
varallisuuden nettomaara oli viimeisella neljanneksella
0,3 miljardia euroa negatiivinen, kun asiakkaat kéyttivat
aiempaa vahemman velkarahoitusta sijoitustensa
rahoittamiseen. Neljdnneksen aikana saatiin uusia
asiakkaita vaikeuksiin joutuneilta pankeilta.
Eurooppalaisen jakelukanavan hoitoon saaman uuden
varallisuuden nettomaara oli 0,1 miljardia euroa
negatiivinen, kun asiakkaat siirsivét varojaan edelleen
kéteistuotteisiin. (Lisétietoja International Private Banking
& Funds -toiminnosta on sivulla 32.)

Henki- ja elakevakuutuksen bruttomaksutulo kasvoi

12 prosenttia vuonna 2008. Neljanneksen aikana hoitoon
saatiin uutta varallisuutta saman verran kuin varallisuutta
siirtyi pois, ja vuoden lopussa hoidossa olevaa
varallisuutta oli 36,1 miljardia euroa. (Lisatietoja henki- ja
eldkevakuutuksesta on sivulla 45.)

Tulos

Sé&dstamisen tuotteet ja varallisuudenhoito -toiminnon
tuotot syntyvét rahastojen, kansainvélisen private banking
-toiminnan ja yhteisdasiakkaiden toimeksiantojen
tuotoista, mukaan lukien henkivakuutustuotteiden tuotot
(hoidossa oleva varallisuus 80 miljardia euroa), seka
muutaman sellaisen saastdmisen tuotteen tuotoista, jotka
eivat liity hoidossa olevaan varallisuuteen.

Tuottoja kertyi viimeisell& neljannekselld 137 miljoonaa
euroa eli 37 prosenttia vahemmaén kuin edellisvuoden
viimeisell& neljannekselld. Koko vuodelta 2008 tuottoja
kertyi 626 miljoonaa euroa eli 27 prosenttia vdhemmén
kuin edellisvuonna. Tuottojen véhentyminen johtui
hoidossa olevan varallisuuden pienentymisesté ja
tuottomarginaalien kaventumisesta. Marginaalit kapenivat
0,14 prosenttiyksikkoa edellisvuoden viimeisesta
neljanneksesté ja 0,11 prosenttiyksikkda edellisvuodesta.

Tuottomarginaalien kaventuminen johtui kolmesta
paasyysta. Ensinnékin tuotteiden myynti oli edelleen
epéatasapainossa, eli vahittadismarkkinoille suunnatuista
rahastoista siirrettiin pois varallisuutta samalla kun
yhteistasiakkaille suunnattujen tuotteiden myynti kasvoi.
Tama vaikutti negatiivisesti tuottomarginaaleihin, koska
vahittdismarkkinoille suunnattujen rahastojen marginaalit
ovat korkeammat kuin yhteisdasiakkaille suunnattujen
tuotteiden marginaalit. Toiseksi osakkeiden paino vaheni
edelleen negatiivisten tuottojen vuoksi. Paino pieneni

14 prosenttiyksikkoa edellisvuodesta. Tama vahennys
vaikutti negatiivisesti tuottomarginaaleihin, koska
osakesidonnaisten tuotteiden tuottomarginaalit ovat
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yleensd suhteellisesti korkeammat kuin muiden tuotteiden
marginaalit. Kolmanneksi, vaikka marginaalit palasivat
viimeiselld neljanneksella tavanomaiselle tasolle,
tapahtumatuotot pienenivat, kun sijoitustoiminta oli
vahdista vuonna 2008.

Tuotetulos oli viimeiselld neljannekselld 31 miljoonaa
euroa eli 68 prosenttia vahemman kuin edellisvuoden
viimeisella neljannekselld. Koko vuoden 2008 tuotetulos
oli 194 miljoonaa euroa eli 52 prosenttia vihemman kuin
edellisvuonna. Tuotetuloksen lasku oli suora seuraus
tuottojen vahenemisestd, silla kulut véhenivét
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11 prosenttia edellisvuoden viimeiseen neljdnnekseen
verrattuna ja 3 prosenttia koko vuoteen 2007 verrattuna
alentuneiden henkildstokulujen ansiosta.

Painopiste vuonna 2009

Kulujen sopeuttaminen markkinoiden rakenteellisen
muutoksen mukaisesti on edelleen painopisteend vuonna
2009. Liséksi varallisuudenhoidon tuotevalikoimaa
muokataan niin, etta se entistd paremmin vastaa
asiakkaiden tarpeita, ja luodaan edelleen raataloityja
séastamisen tuotteita valituille kohderyhmille.
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Hoidossa oleva varallisuus — volyymit ja uudet sijoitukset

Q4 Q4 2008 2007 Q3 Q2 Q1 Q4
Uudet Uudet  Uudet
Miljardia euroa 2008 nettosij. nettosij. nettosij. | 2008 2008 2008 2007
Vahittaismarkkinoille suunnatut rahastot
Pohjoismaissa 21,9 -1,1 -4,5 -2,7| 26,7 296 303 344
Eurooppalainen jakelukanava 1,6 -0,1 -0,8 -181 21 2,4 2,5 3,6
Private banking -toiminta
Nordic Private Banking 36,1 -0,1 2,1 3,7| 40,2 41,9 41,6 45,7
International Private Banking 6,8 -0,3 -0,6 0,6 7.9 8,3 8,9 9,6
YhteisOasiakkaat 23,1 -0,7 1,1 -25| 250 257 25,9 249
Henki- ja elékevakuutus 36,1 0,0 0,6 0,3 37,0 37,7 37,6 38,8
Yhteensa 125,6 -2,3 -2,0 -2,41138,9 1456 146,8 157,1

S4astédmisen tuotteet ja varallisuudenhoito — tunnusluvut vuosineljinneksittin

Q4 Q3 Q2 Q1 Q4

Miljoonaa euroa 2008 2008 2008 2008 2008 2007 2007
Rahoituskate 54 11 13 13 17 51 14
Palkkiotuotot ja -kulut, netto 572 128 142 148 154 782 200
Voitot/tappiot kdypéan arvoon arvostettavista eristd, netto 0 -2 -1 5 -2 15 3
Osuus osakkuusyritysten tuloksesta 0 0 0 0 0 0 0
Muut tuotot 0 0 0 0 0 7 0
Tuotot yhteensa 626 137 154 166 169 855 217

josta hoidossa olevaan varallisuuteen liittyvat tuotot 526 115 129 136 146 729 184
Henkildstokulut -156 -41 -37 -39 -39 -167 -42
Muut kulut -140 -33 -36 -36 -35 -138 -40
Liiketoiminnan kulut -295 -73 -73 -75 -74 -305 -82
Pohjoismainen pankkitoiminta -liiketoiminta-alueen
jakelukulut -137 -33 -34 -35 -35 -147 -37
Tuotetulos 194 31 47 56 60 403 98

josta pohjoismainen pankkitoiminta

-liiketoiminta-alueen osuus 472 107 115 117 133 586 146
Kulu/tuotto-suhde, % 69 78 70 66 64 53 55
Hoidossa olevaan varallisuuteen liittyvét tuotot, marginaali
(%) 0,56 0,56 0,55 0,56 0,59 0,67 0,70
Hoidossa oleva varallisuus, miljardia euroat 80 80 90 94 97 103 103

josta (%)

Osakkeet 25 25 31 33 32 39 39

Korkotuotteet ja muut 75 75 69 67 68 61 61
Taloudellinen pddoma 244 244 259 259 143 143 143
Henkilostomaara (henkil6tydvuotta) 1083 1083 1089 1069 1062 1040 1040

L Ero hoidossa olevan varallisuuden kokonaisméaaran (125,6 miljardia euroa) johtuu Nordic Private Bankingin seka henki-
ja elakevakuutuksen hoidossa olevasta varallisuudesta, jota sddstdmisen tuotteet ja varallisuudenhoito -toiminto ei hoida.




Nordea

Henki- ja eldkevakuutus

e Bruttomaksutulo kasvoi 12 prosenttia vuonna
2008

e Kilpailukykyinen tuotevalikoima kasvatti
myyntid ja markkinaosuutta

e Tuotetulos laski, kun palkkiotuottoja
jouduttiin alentamaan taloudellisten
puskureiden tason vuoksi

e Riskienhallinta edelleen etusijalla

Liiketoiminta

Henki- ja eldkevakuutuksen bruttomaksutulo kasvoi

12 prosenttia vuonna 2008 huolimatta
finanssimarkkinoiden myllerryksesta. Pohjoismaisten
talouksien laskusuhdanne vaikutti myyntiin viimeisella
neljannekselld, ja bruttomaksutulo laski 13 prosenttia
vuoden 2007 viimeisestd neljanneksesta.

Uutta varallisuutta saatiin hoidettavaksi nettoméaraisesti
0,6 miljardia euroa vuonna 2008 maksutulokehityksen
tukemana. Viimeisella neljannekselld vastaava nettomaara
oli lahelld nollaa. Hoidossa oleva varallisuus oli vuoden
lopussa 36,1 miljardia euroa eli 2 prosenttia pienempi kuin
kolmannen neljdnneksen lopussa ja 7 prosenttia pienempi
kuin vuoden 2007 lopussa. Hoidossa olevan varallisuuden
pieneneminen johtui markkina-arvojen laskusta.

Ruotsissa "Placera”-tuotteen uudelleenlanseeraus ja
elakesijoitusten siirtokiellon paattyminen kasvattivat
bruttomyyntia 49 prosenttia vuodesta 2007. Yksityisen
sektorin toimihenkil6iden ITP-eldkejarjestelmaén
sijoitettujen varojen siirtokielto peruttiin vuoden
viimeiselld neljannekselld. Nordean henki- ja
eldkevakuutus teki 5 125 uutta sopimusta ja se on johtava
toimija Ruotsin eldkemarkkinoilla talla osa-alueella.

Norjassa tuotiin viimeiselld neljanneksell
menestyksekkadsti markkinoille sijoitussidonnainen
yksil6llinen eldkevakuutustuote IPS. Nordean henki- ja
elakevakuutus saavutti Norjassa 33 prosentin
markkinaosuuden ja on nyt bruttomaksutulolla mitattuna
Norjan suurin eldkevakuutusten tarjoaja.

Pohjoismaisella tasolla Nordea saavutti johtoaseman
henki- ja eldkevakuutustoiminnassa. Sen markkinaosuus
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Pohjoismaissa on 10 prosenttia bruttomaksutulossa
mitattuna.

Markkinaehtoinen arvo (MCEV) oli vuoden 2008 lopussa
2 624 miljoonaa euroa eli 18 prosenttia vahemman kuin
vuoden 2007 lopussa. VV&hennys aiheutui taloudellisten
puskureiden heikkenemisesté.

Tulos

Tuotetulos oli viimeisella neljannekselld 22 miljoonaa
euroa eli 76 prosenttia pienempi kuin edellisvuoden
viimeisell& neljannekselld. Koko vuoden 2008 tuotetulos
oli 177 miljoonaa euroa eli 35 prosenttia vdhemman kuin
vuonna 2007. Tuotetulosta heikensi se, ettd Tanskassa
peruutettiin vuoden 2008 kolmen ensimmaisen
neljanneksen aikana tehdyt 67 miljoonan euron
palkkiotuottojen kirjaukset ja se, ettd Suomessa ei kirjattu
palkkiotuottoja lainkaan vuoden viimeisen neljanneksen
aikana. Nama toimenpiteet johtuvat siitd, ettd Tanskassa ja
Suomessa palkkiotuottoja ei véliaikaisesti voida kirjata
taloudellisten puskureiden tason vuoksi. Naméa
toimenpiteet heikensivat tulosta kaikkiaan noin

100 miljoonalla eurolla. Tanskassa kertyneet palkkiot
voidaan kirjata tuloslaskelmaan, kun taloudelliset puskurit
ovat jalleen kohentuneet. Sijoitusten hyvéaén tuottoon
perustuva vahva voitonjako-osuus Ruotsissa kompensoi
jossakin maéarin palkkiotuottojen vahenemista.

Taloudelliset puskurit ovat vakuutuksenottajille kuuluvia
kohdistamattomia varauksia. Niiden maara véheni

927 miljoonaa euroa viimeisella neljanneksella ja

1 558 miljoonaa euroa vuonna 2008 sijoitussalkkujen
negatiivisten arvonmuutosten vuoksi. Télla ei ole suoraa
nettovaikutusta Nordea-konsernin tulokseen lukuun
ottamatta ylla mainittua palkkiotuottojen peruutusta.
Vuoden lopussa taloudellisia puskureita oli 673 miljoonaa
euroa eli 3 prosenttia vastuuvelasta.

Painopiste vuonna 2009

Rahoitusaseman vahvistaminen taloudellisia puskureita
kasvattamalla seké toimintakulujen kurissa pitiminen ovat
etusijalla henki- ja elakevakuutuksessa vuonna 2009.
Toisena painopistealueena on kasvattaa pankin kautta
myytavien henki- ja eldkevakuutuksen tuotteiden
myyntivolyymejé.
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Henki- ja elakevakuutus — tunnusluvut vuosineljanneksittain

Q4 Q3 Q2 Q1 Q4
Miljoonaa euroa 2008 2008 2008 2008 2008 2007 2007
Tuloksen muodostuminen
Perinteinen henkivakuutus:
Palkkioperusteinen tulos / voitonjako-osuus 5 -72 20 26 31t 173 59
Kustannusliikkeen tulos -1 11 -8 -1 -3 -3 -1
Riskiliikkeen tulos 43 17 8 12 6 30 11
Sijoitustoiminnan tuotto omalle pddomalle ja muut voitot 83 59 7 6 11t 29 12
Tulos, perinteiset vakuutukset 130 15 27 43 45 229 81
Tulos, sijoitussidonnaiset vakuutukset 59 9 20 16 14 62 14
Pohjoismainen pankkitoiminta -liiketoiminta-alueen arvioidut
jakelukulut -12 -2 -3 -3 -4 -17 -4
Tuotetulos 177 22 44 56 55 274 91
josta pohjoismainen pankkitoiminta
-liiketoiminta-alueen osuus 98 8 31 31 28 124 33
Tunnusluvut
Vakuutusmaksutulo, jalleenvakuuttajien osuuden jalkeen 4222 902 1045 1197 1078 3780 1038
josta perinteisista vakuutuksista 2539 508 670 733 628 2208 646
josta sijoitussidonnaisista vakuutuksista 1683 394 375 464 450 1572 392
Liiketoiminnan kulut 197 50 47 52 48 175 51
Sijoitukset:
Joukkolainat 18322 18322 17063 16658 16418 15799 15799
Osakkeet 1451 1451 3179 3645 3807 4772 4772
Vaihtoehtoiset sijoitukset 2513 2513 2848 2789 2736 2788 2788
Kiinteistot 2998 2998 3114 3143 3158 3178 3178
Sijoitussidonnaiset vakuutukset 6977 6977 6578 7002 6896 7349 7349
Sijoitukset yhteensa 32261 32261 32782 33237 33014 33885 33885
Sijoitusten tuotto, % -1,6 0,3 0,0 -0,4 -1,5 3,6 0,4
Vastuuvelka 28281 28281 30116 31410 31227 32118 32118
josta taloudelliset puskurit? 673 673 1600 2035 1491 2231 2231
Taloudellinen pdédoma 889 889 1051 1084 1096 1136 1136
Henkil6stomaara (henkiltydvuotta) 1353 1353 1350 1327 1292 1252 1252

1 Vuoden 2008 ensimmadinen neljanneksen erien Palkkioperusteinen tulos / voitonjako-osuus ja Sijoitustoiminnan tuotto omalle pddomalle ja muut
voitot valilla on tehty oikaisuja.

2 Toisen ja kolmannen neljanneksen taloudelliset puskurit on luokiteltu uudelleen, koska Suomessa on otettu kdyttdon uudet sdénnokset, jotka koskevat
vastuuvelan kirjaamista markkina-arvoon. Taloudellisten puskureiden kokonaismaara on luokiteltu uudelleen myds konsernitasolla.




Asiakastoiminnot

Pankkitoiminta, Tanska

Pankkitoiminta, Suomi

Pankkitoiminta, Norja

Pankkitoiminta, Ruotsi

Miljoonaa euroa 4 Q3 Q2 QL Q4 Q4 Q3 @ Q1 4 4 Q3 Q2 4 4 @ Q2 Q1 04
Asiakasvastuulliset yksikot 2008 2008 2008 2008 2007 2008 2008 2008 2008 2007 2008 2008 2008 2008 2007 2008 2008 2008 2008 2007
Rahoituskate 327 303 291 271 275 290 306 277 273 277 186 183 164 153 144 289 297 275 262 266
Palkkiotuotat ja -kulut, netto 45 126 135 107 107 75 110 120 110 117 A 46 40 41 49 119 135 145 141 152
Voitot/tappiot kéypa&n arvoon arvostettavista

erista, netto 52 31 44 46 43 28 24 41 35 34 24 24 25 22 20 40 24 31 26 38
Osuus osakkuusyritysten tuloksesta 2 3 12 3 5 -4 -5 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Muut tuotot 1 1 2 1 2 0 4 2 3 1 -1 4 4 1 0 0 0 1 4
Liiketoiminnan tuotot yhteensa 427 464 484 428 431 391 435 442 420 431 245 252 233 220 214 448 456 451 430 460
Henkildstokulut -93 91 -96 -% 91 -72 -74 =71 -75 -74 -42 -43 -42 -43 -44 -75 -8 -82 -79 -78
Muut kulut -135 -120  -1212 122 -121] -121  -118  -119  -118  -128 -71 =72 -74 -74 -74( -146  -15%  -157 -162  -173
Paistat aineellisista jaaineettomista

hyddykkeista -3 -1 0 -1 -1 -1 -1 -1 -1 -1 -2 -3 -1 -1 -1 -2 -4 -2 -1 -2
Liiketoiminnan kulut yhteensa 231 212 217 218 -23] -194 -193 -191 -194 -203| -115 -118 -117 118 -119] 223 242 -241 242 -253
Arvonalentumistappiot luotoista -151 -32 -7 -2 -7 -38 -19 -6 -2 14 -60 -4 2 -4 3 -64 -6 -4 -2 -8
Aineellisten ja aineettomien hyddykkeiden

myyntivoitot ja -tappiot 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Liikewoitto 45 220 260 208 211 159 223 245 224 242 70 130 118 98 98 161 208 206 186 199
Tase, miljardia euroa

Luotot yleisélle 68 66 65 &4 63 52 52 51 49 48 35 40 40 38 37 59 &4 65 63 60
Muut varat 0 1 0 0 0 2 2 -4 -4 -4 1 1 2 1 1 30 30 30 28 28
Vastaavaa yhteensa 68 67 65 64 63 54 54 47 45 44 36 41 41 39 38 89 A 95 91 88
Yleison talletukset ja muut velat yleisolle 34 35 33 32 32 36 34 33 33 30 17 19 19 20 19 31 31 31 30 29
Muut velat 32 29 29 30 29 16 18 12 10 12 18 20 21 18 18 56 61 62 59 57
Velat yhteensa 66 64 62 62 61 52 52 45 43 42 35 39 40 38 37 87 R 93 89 86
Oma pédoma 3 3 3 2 2 2 2 2 2 2 1 2 2 1 1 2 2 2 2 2
Vastattavaa yhteensa 68 67 65 64 63 54 54 47 45 44 3% 41 42 39 38 89 A 95 91 88
Taloudellinen péddoma 3 3 3 2 2 2 2 2 2 2 1 2 2 1 1 2 2 2 2 2

Muut segmenttiraportoinnin er &t
Investoinnit, miljoonaa eurca
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Asiakastoiminnot

Pohjoismaiset toiminnot (Pohjoismainen Baltian maat Puola Venaja
pankkitoiminta)

©eapION

Miljoonaa euroa Q4 Q3 Q2 Q1 Q4 Q4 Q3 Q2 Q1 Q4 Q4 Q3 Q2 Q1 Q4 Q4 Q3 Q2 Q1 Q4
Asiakasvastuulliset yksikét 2008 2008 2008 2008 2007 | 2008 2008 2008 2008 2007 | 2008 2008 2008 2008 2007 | 2008 2008 2008 2008 2007
Rahoituskate 18 14 15 12 11 31 25 23 21 19 26 26 23 19 18 54 37 30 28 27
Palkkiotuotat ja -kulut, netto 1 0 0 0 1 12 11 9 7 8 3 5 5 4 5 0 6 9 7 2
Voitot/tappiot kdypaan arvoon arvostettavista

eristd, netto -1 0 0 1 0 6 3 3 1 4 9 10 8 6 5 0 -1 3 -2
Osuus osakkuusyritysten tuloksesta 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Muut tuotot 1 1 1 0 1 0 0 0 1 0 1 1 1 0 1 0 0 1 0
Liiketoiminnan tuotot yhteensa 19 15 16 13 13 49 39 35 30 31 39 42 36 30 29 58 43 39 38 27
Henkilostokulut -2 0 -1 -1 -6 -7 -7 -7 -7 -7 -9 -10 -8 -8 -6 -14 -13 -12 -13 -11
Muut kulut -5 -5 -4 -2 1 -8 -6 -7 -6 -7 -9 -12 -10 -9 -6 -7 -6 -6 ) -5
Paistot aineellisista jaaineettomista

hyodykkeistd 7 5 -5 -4 -4 -1 -1 0 0 0 -1 2 -1 -1 -1 0 0 -1 0 -1
Liiketoiminnan kulut yhteensa -14 -10 -10 -7 -9 -16 -14 -14 -13 -14 -19 -24 -19 -17 -13 221 -19 -19 -18 -17
Arvonalentumistappiot luctoista 0 0 -3 0 -32 -24 -6 -2 0 -1 -2 0 0 0 -2 -18 0 0 0 1
Aineellisten ja aineettomien hyddykkeiden

myyntivoitot ja -tappiot 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Liikewoitto 5 5 3 6 -28 9 19 19 16 17 18 18 17 13 14 19 24 20 20 11

Tase, miljardia euroa

Luotot yleisdlle

Muut varat

Vastaavaa yhteensi

Yleison talletukset ja muut velat yleisolle
Muut velat

Velat yhteensa

Omapadoma

Vastattavaa yhteensa

Taloudellinen péddoma

Muut segmenttiraportoinnin erat
Investoinnit, miljoonaa eurca
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Asiakastoiminnot

Finanssipalveluyritykset

Shipping, Oil Services & International

Muut 11B:n yksikot

Muut asiakastoiminnot

Miljoonaaeuroa Q4 Q3 Q2 Q1 Q4 Q4 Q3 Q2 Q1 Q4 Q4 Q3 Q2 Q1 Q4 Q4 Q3 Q2 Q1 Q4
Asiakasvastuulliset yksikot 2008 2008 2008 2008 2007 | 2008 2008 2008 2008 2007 | 2008 2008 2008 2008 2007 | 2008 2008 2008 2008 2007
Rahoituskate 19 16 21 17 18 71 56 49 45 45 8 4 7 3 3 14 12 15 19 19
Palkkiotuotat ja -kulut, netto 37 38 37 K1 26 9 13 20 9 13 2 5 4 4 22 13 33 34 54
Voitot/tappiot kdypaan arvoon arvostettavista

eristé, netto 57 35 37 51 30 10 13 5 5 3 3 0 0 0 -1 72 17 80 87 126
Osuus osakkuusyritysten tuloksesta 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 25 -23 9 -23 4 0 0 0 0 0
Muut tuotot 8 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 2 4 3 2 1 -2
Liiketoiminnan tuotot yhteensa 121 89 95 102 74 91 82 74 59 61 38 -14 20 -17 11 111 45 129 140 197
Henkilostokulut -8 -8 -8 -7 -9 -11 -10 -10 -10 -10 1 0 -4 2 -1l -119  -113  -125  -117  -115
Muut kulut -40 -37 -36 -39 37 2 -3 -1 -4 -3 -4 -5 -7 -4 -7 -8 -4 5 7 -14
Paistot aineellisista jaaineettomista

hyddykkeista 0 0 0 0 0 -1 0 0 0 0 -1 0 0 -1 0 -2 -1 -3 -2 -4
Liiketoiminnan kulut yhteensé -48 -45 -44 -46 -46 -14 -13 -11 -14 -13 -4 -5 -10 -6 -8 -130 -117 -133 -112  -133
Arvonalentumistappiot luotoista -14 0 0 0 0 -12 1 1 0 0 3 -23 -12 -7 38 -3 0 0 0 0
Aineellisten ja aineettomien hyddykkeiden

myyntivoitot ja -tappiot 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1
Liikewoitto 59 44 51 56 28 65 70 64 45 48 37 -42 -3 -29 41 -22 -72 -4 29 65
Tase, miljardia euroa

Luotot yleisdlle 15 16 18 12 10
Muut varat 35 36 36 36 37
Vastaavaa yhteensi 50 52 54 48 47
Yleison talletukset ja muut velat yleisolle 8 1n 8 6 8
Muut velat 41 40 45 41 38
Velat yhteensa 49 51 53 47 46
Omapéadoma 0 0 0 0 0
Vastattavaa yhteensa 49 51 53 47 46
Taloudellinen pédoma 1 1 1 1 1

Muut segmenttiraportoinnin erat
Investoinnit, miljoonaa eurca
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Asiakastoiminnot Muut Konserni
Asiakastoiminnot yhteensa Konsernin tuki- ja palvelutoiminnot Konsernitoiminnot ja eliminoinnit Nordea-konserni
Q4 Q3 Q2 QAL Q4] Q4 Q3 Q2 Q1 Q4 4 Q3 Q2 QA Q4 Q4 @ Q2 Q1 Q4
Miljoonaa euroa 2008 2008 2008 2008 2007 | 2008 2008 2008 2008 2007 | 2008 2008 2008 2008 2007 | 2008 2008 2008 2008 2007
Rahoituskate 1333 1279 1190 1123 1121 96 6 20 39 30 -43 11 20 19 -8[ 1386 12% 1230 1181 1143
Palkkiotuotat ja -kulut, netto 359 507 556 497 538 0 -2 0 -1 -2 32 -25 -38 -1 -10 390 480 518 495 526
Voitot/tappiot kdypaan arvoon arvostettavista
eristd, netto 304 181 272 284 300 42 44 -56 19 10 -2 -4 -18 -19 8 325 221 198 284 318
Osuus osakkuusyritysten tuloksesta 23 -25 21 -2 9 0 0 0 0 0 2 0 1 2 3 45 -5 22 -18 12
Muut tuotot 19 5 15 10 11 87 0 -1 1 1 -1 19 10 8 131 105 24 24 19 143
Liiketoiminnan tuotot yhteensa 2037 1948 2055 1893 1979 225 48 -37 58 39 -1 1 -25 10 124 2251 19% 1992 1961 2142
Henkilostokulut -451  -451  -466  -457  -452 -11 -10 -10 -11 -10| -193 -175 -158 -176  -153| -655 -635 -634 644  -615
Muut kulut -556  -544 547 537  -574 -26 -22 -23 -28 -30 12 171 164 181 175 -461 -3%  -406 -384  -429
Paistot aineellisista jaaineettomista
hyddykkeistéa 21 -18 -14 -12 -15 0 0 0 0 0 -13 -12 -19 -15 -14 -34 -30 -33 =27 -29
Liiketoiminnan kulut yhteensa -1029 -1013 -1027 -1006 -1041 -37 -32 -33 -39 -40 -84 -16 -13 -10 8[ -1150 -1060 -1073 -1055 -1073
Arvonalentumistappiot luotoista -383 -89 -31 -17 6 0 0 0 0 0 63 0 -5 -4 of -320 -89 -36 21 6
Aineellisten ja aineettomien hyddykkeiden
myyntivoitot ja -tappiot 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 0 0 0 0 3
Liikewoitto 625 847 996 871 A5 188 16 -70 19 -1 -32 -16 -43 -5 134 781 847 833 885 1078
Tase, miljardia euroa
Luotot yleisdlle 263 271 268 251 242 0 0 0 0 0 265 272 270 254 245
Muut varat 78 80 72 70 71 19 14 11 18 15 209 168 161 157 144
Vastaavaa yhteensa 341 351 340 321 313 19 14 11 18 15 474 440 431 411 389
Yleison talletukset ja muut velat yleisolle 154 157 150 145 149 0 0 0 0 0 149 155 147 141 142
Muut velat 177 184 180 166 155 19 14 11 18 15 307 267 267 252 230
Velat yhteensa 331 341 330 311 304 19 14 11 18 15 456 422 44 393 372
Omapéadoma 9 10 0 0 0 0 0 0 0 0 18 18 17 18 17
Vastattavaa yhteensa 340 351 330 31 304 19 14 11 18 15 474 440 431 411 389
Taloudellinen pédoma 10 10 10 10 9 0 0 0 0 0 12 12 12 12 11
Muut segmenttiraportoinnin erat
Investoinnit, miljoonaa eurca 24 34 17 12 20 55 83 91 65 119
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Tuloslaskelma
Q4 Q4 1-12 1-12

Miljoonaa euroa Liite 2008 2007 2008 2007
Liiketoiminnan tuotot
Korkotuotot 4591 3530 16 753 12909
Korkokulut -3205 -2 387 -11 660 -8627
Rahoituskate 1386 1143 5093 4282
Palkkiotuotot 590 677 2532 2734
Palkkioku lut -200 -151 -649 -594
Palkkiotuotot ja -kulut, netto 390 526 1883 2140
Voitot/tappiot kdyp&in arvoon arvostettavista eristd, netto 2 325 316 1028 1209
Osuus osakkuusyritysten tuloksesta 45 12 24 41
Muut liiketoiminnan tuotot 105 145 172 214
Liiketoiminnan tuotot yhteensa 2251 2142 8200 7 886
Liiketoiminnan kulut
Hallintoku lut:

Henkildstokulut -655 -615 -2568 -2 388

Muut kulut -461 -429 -1646 -1575
Poistot ja arvonalentumiset aineellisista ja aineettomista
hyddykkeista -34 29 -124 -103
Liiketoiminnan kulut yhteensé -1150 -1073 -4 338 -4 066
Arvonalentumistappiot luotoista 3 -320 6 -466 60
Aineellisten ja aineettomien hyddykkeiden
myyntivoitot ja -tappiot 0 3 0 3
Liikevoitto 781 1078 3396 3883
Tuloverot -144 -226 -724 -753
Tilikauden tulos 637 852 2672 3130
Josta:
Nordea Bank AB:n (publ) osakkeenomistajien osuus 638 847 2671 3121
Vahemmistdosuudet -1 5 1 9
Yhteensa 637 852 2672 3130
Osakekohtainen tulos, euroa 0,25 033 1,03 1,20
Osakekohtainen tulos laimennusvaikutuksen jélkeen, euroa 0,25 033 1,03 1,20
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Tase

31.12. 31.12.
Miljoonaa euroa Liite 2008 2007
Varat
Kéteiset varat ja keskuspankkitalletukset 3157 5020
Valtion velkasitoumukset 6 545 5193
Saamiset luottolaitoksilta 4 23903 24262
Luotot yleisélle 4 265100 244682
Korolliset arvopaperit 44 830 38782
Vakuudeksi annetut rahoitusinstrumentit 7937 4790
Osakkeet 10669 17 644
Johdannaissopimukset 7 86 838 31498
Korkoriskin suojaavien erien kdyvan arvon muutokset 413 -105
Osakkuusyritysosakkeet 431 366
Aineettomat hy 6dykkeet 2535 2725
Aineelliset hyd dykkeet 375 342
Sijoituskiinteistdt 3334 3492
Laskennalliset verosaamiset 64 191
\erosaamiset 344 142
Elake-etuussaamiset 168 123
Muut varat 14 604 7724
Siirtosaamiset ja maksetut ennakot 2827 2183
Varat yhteensa 474074 389054
josta varat, joista asiakkaat kantavat riskin 8715 11344
Velat ja oma paddoma
Velat luottolaitoksille 51932 30077
Yleison talletukset ja muut velat yleisélle 148591 142 329
Velat vakuutuksenottajille 29238 32280
Yleiseen liikkeeseen lasketut velkakirjat 108 989 99792
Johdannaissopimukset 7 85538 33023
Korkoriskin suojaavien erien kdyvan arvon muutokset 532 -323
Verovelat 458 300
Muut velat 17 998 22860
Siirtovelat ja saadut ennakot 3278 2762
Laskennalliset verovelat 1053 703
Varaukset 115 73
Elake-etuusvastuut 340 462
Velat, joilla on huonompi etuoikeus kuin muilla veloilla 8209 7 556
Velat yhteensa 456 271 371894
Oma padoma 8
Vahemmistdosuudet 78 78
Osakepéioma 2600 2597
Muut rahastot -888 -160
Kertyneet voittovarat 16 013 14 645
Oma padoma yhteensé 17 803 17 160
Velat ja oma pdédoma yhteensé 474074 389054
Omien velkojen vakuudeksi annettu omaisuus 34698 17 841
Muu vakuudeksi annettu omaisuus 10807 6304
Vastuusitoumukset 26 287 24254
Johdannaissopimukset 3802101 3405332
Luottolupaukset" 85416 81607
Muut sitoumukset 3018 5399

! Sisaltsa 49 145 miljoonaa euroa hyvéksyttyjen lucttolimiittien kdyttimattomi& osuuksia (31. joulukuuta 2007: 43 437 milj.)
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Tuottojen ja kulujen kirjaaminen

1-12 1-12
Miljoonaa euroa 2008 2007
Muuntoerot kauden aikana -1233 26
Valuuttojen suojauserat 691 24
Myytavissa olevat sijoitukset:

Omaan p&domaan Kirjatut arvostusvoitot/-tappiot - 1

Raportoitu tuloslaskelmassa, koska myyty kauden aikana -6 -
Rahavirran suojauserét:

Omaan p&domaan Kirjatut myyntivoitot/-tappiot -7 -
\erot omaan paddomaan suoraan kirjatuista ja omasta pddomasta siirretyista erista -173 0
Suoraan omaan padomaan kirjatut tuotot, netto -728 -49
Tilikauden tulos 2672 3130
Tilikauden aikana kirjatut tuotot ja kulut yhteensa 1944 3081
Josta:

Nordea Bank AB:n (publ) osakkeenomistajien osuus 1943 3072
Vahemmistoosuudet 1 9

Yhteensé 1944 3081
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1-12 1-12
Miljoonaa euroa 2008 2007
Liiketoiminta
Liikevoitto 3396 3883
Oikaisut kassavirtaan sisaltymattémista erista -612 -292
Maksetut tuloverot -534 -591
Liiketoiminnan rahavirta ennen liiketoimintaan kuuluvien saamisten ja velkojen muutosta 2250 3000
Liiketoimintaan kuuluvien saamisten ja velkojen muutos 8599 1419
Liiketoiminnan rahavirta 10849 4419
Investoinnit
Liiketoimien myynnit/hankinnat 81 14
Aineelliset hyddykkeet -150 -139
Aineettomat hy 6dykkeet -127 -119
Er&pdivadn saakka pidettavat sijoitukset velkakirjoihin -10938 -149
Muiden pysyvien vastaavien hankinnat/myynnit 112 42
Investointien rahavirta -11184 -351
Rahoitustoiminta
Uusi osakeanti 3 3
Liikkeeseen lasketut / takaisin maksetut lainat, joilla on huonompi etuoikeus kuin muilla veloilla 490 -315
Omien osakkeiden hankinta, ml. muutos kaupankéyntisalkussa -10 8
Maksetut osingot -1297 -1271
Rahoitustoiminnan rahavirta -814 -1575
Tilikauden rahavirta -1149 2493
Rahavarat tilikauden alussa 7097 4650
Valuuttakurssimuutosten vaikutus -1254 -46
Rahavarat tilikauden lopussa 4694 7097
Muutos -1149 2493
Kateiset ja nithin rinnastettavat varat 31.12. 31.12.
Seuraavat erét sisdltyvat kiteisiin ja niihin rinnastettaviin varoihin (miljoonaa euroa): 2008 2007
Kateiset varat ja saamiset keskuspankeilta 3157 5020
Vaadittaessa maksettavat saamiset luottolaitoksilta 1537 2077

Kéteiset varat siséltivat kateiset maksuvélineet ja ulkomaiset setelit. Saamisiin keskuspankeilta sisaltyvét keskuspankeissa ja julkisen viranomaisen

yllapitdmissé postisiirtojarjestelmissa olevat tilit, jotka tayttavat seuraavat ehdot:
- keskuspankin tai postisiirtojarjestelmén kotipaikka on maassa, jossa yhtiolla on toimipaikka
- tilill& olevat varat ovat milloin tahansa kaytettavissa.

Vaadittaessa maksettavat saamiset luottolaitoksilta sisaltivat kéteiset varat lukuun ottamatta joukkolainoja ja muita korollisia arvopapereita.
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Liite 1 Tilinpaatosperiaatteet

Nordean tilinp4&tos on laadittu EU:n komission hyvaksymien
kansainvélisten IFRS-tilinpadtdsstandardien (International
Financial Reporting Standards) ja kansainvalisen
tilinpdatdskysymysten tulkintakomitean (International
Financial Reporting Interpretations Committee, IFRIC)
kyseisista standardeista antamien tulkintojen mukaisesti.
Tilinpaatoksessa on noudatettu liséksi tiettyja tdydentavia
s&annoksid, jotka sisaltyvat Ruotsissa annettuun luottolaitosten
ja sijoituspalveluyhtididen tilinp&atoksia koskevaan lakiin
(1995:1559) (ARKL), Ruotsin Radet for finansiell
rapportering -neuvoston UFR-lausuntoihin ja suositukseen
RFR 1.1 (konsernilaskentaa koskevia tdydentévié sddnnoksid)
sekd Ruotsin rahoitustarkastuksen kirjanpitosadnnoksiin
(FFFS 2008:25).

Tassa tilinpaatostiedotteessa noudatetaan IAS 34
Osavuosikatsaukset -standardia
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Muutokset tilinpaatdsperiaatteissa ja
esitystavassa

Tilinpdatdsperiaatteet, laskentatavat ja esitystapa ovat
olennaisilta osiltaan samat kuin vuoden 2007
vuosikertomuksessa lukuun ottamatta muutosta valtion
velkasitoumusten ja muiden keskuspankkirahoitukseen
oikeuttavien arvopapereiden esitystavassa. Muutos on eritelty
seuraavassa.

Valtion velkasitoumusten ja muiden
keskuspankkirahoitukseen oikeuttavien arvopapereiden
esitystapa

Tase-erd Valtion velkasitoumukset ja muut
keskuspankkirahoitukseen oikeuttavat arvopaperit on muutettu
eréksi Valtion velkasitoumukset. Valtion- ja paikallishallinnon
liikkeeseen laskemat arvopaperit Kirjataan erdan Valtion
velkasitoumukset ja kaikki muut korolliset arvopaperit eraan
Korolliset arvopaperit. VVaikutukset kyseisiin tase-eriin on
esitetty alla olevassa taulukossa.

31.12.2008 31.12.2007
Ennen
periaatteen Rapor-
Miljoonaa euroa Oikaistu  muutosta Oikaistu toitu
Valtion velkasitoumukset 6 545 11 550 5193 8503
Korolliset arvopaperit 44 830 39 825 38782 35472
Vaihtokurssit
1-12 1-12
1 euro = ... Ruotsin kruunua 2008 2007
Tuloslaskelma (keskikurssi) 9,6043 9,2498
Tase (kurssi kauden lopussa) 10,9361 94572
1euro =... Tanskan kKruunua
Tuloslaskelma (keskikurssi) 74560 7,4505
Tase (kurssi kauden lopussa) 74532 74588
1euro =... Norjan kruunua
Tuloslaskelma (keskikurssi) 8,2088 8,0147
Tase (kurssi kauden lopussa) 9,8512 79738
1euro =... Puolan zlotya
Tuloslaskelma (keskikurssi) 3,5020 3,7790
Tase (kurssi kauden lopussa) 41483 3,6022
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Q4 Q4 1-12 1-12
Miljoonaa euroa 2008 2007 2008 2007
Osakkeet, osuudet ja muut osakesidonnaiset instrumentit -1234 -217 -3125 827
Korolliset arvopaperit ja muut korkosidonnaiset instrumentit 523 66 830 63
Muut rahoitusinstrumentit -117 52 90 103
Valuuttakurssimuutokset 359 109 670 568
Sijoituskiinteistot 88 170 167 432
Vastuuvelan muutos®, henkivakuutus 11 -85 320 -866
Osittamattoman lisavakuutusmaksuvastuun muutos, henkivakuutus 674 199 2025 41
Riskimaksutulo, henkivakuutus 74 63 282 256
Riskimeno, henkivakuutus -53 41 -231 -215
Yhteensa 325 316 1028 1209
Josta henkivakuutus

Q4 Q4 1-12 1-12
Miljoonaa euroa 2008 2007 2008 2007
Osakkeet, osuudet ja muut osakesidonnaiset instrumentit -1104 -407 -2990 268
Korolliset arvopaperit ja muut korkosidonnaiset instrumentit 429 161 751 148
Muut rahoitusinstrumentit -6 -1 -9 -3
Valuuttakurssimuutokset -90 41 -121 225
Sijoituskiinteistot 87 169 164 429
Vastuuvelan muutos® 11 -85 320 -866
Osittamattoman lisévakuutusmaksuvastuun muutos 674 199 2025 41
Riskimaksutulo 74 63 282 256
Riskimeno -53 41 -231 -215
Yhteensa 22 99 191 283

! Maksutulo oli 240 mi ljoonaa euroa vuoden 2008 viiimeisella neljanrekselld ja2 077 miljoonaa euroa vuonna 2008 (635 miljoonaa euroa

vuoden 2007 viimeisella neljnnekselld, 2 274 miljoonaa euroa vuonna 2007).
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Liite 3 Arvonalentumistappiot luotoista
Q4 Q4 1-12 1-12

Miljoonaa euroa 2008 2007 2008 2007
Arvonalentumistappiot tyypeittdin, netto
Saamiset luottolaitoksilta -14 8 -14 9
- josta toteutuneet luottotappiot ja arvonalentumiset -14 0 -16 -1
- josta arvonalentumisten peruutukset ja palautukset aikaisemmin toteutuneista
luottotappioista 0 8 2 10
Luotot yleisolle -278 -57 -401 -2
- josta toteutuneet luottotappiot ja arvonalentumiset -434 -162 -815 -451
- josta arvonalentumisten peruutukset ja palautukset aikaisemmin toteutuneista
luottotappioista 156 105 414 449
Taseen ulkopuoliset erét* 28 55 51 53
- josta toteutuneet luottotappiot ja arvonalentumiset -28 11 -58 22
- josta arvonalentumisten peruutukset ja palautukset aikaisemmin toteutuneista
luottotappioista 0 44 7 75
Yhteensa -320 6 -466 60
Arvonalentumistappioiden erittely
Taseeseen kirjattujen arvonalentumisten muutokset -296 -6 -442 30
- josta luotot ja muut saamiset -267 61 -391 -23
- josta taseen ulkopuoliset erat" -29 55 51 53
Suoraan tuloslaskelmaan kirjatut muutokset -24 12 -24 30
- josta toteutuneet luottotappiot -35 -13 -89 55
- josta palautukset aikaissmmin toteutuneista luottotappioista 11 25 65 85
Yhteensé -320 6 -466 60
! Sisaltyy taseen varauksiin
Liite 4 Luottosalkku ja siihen sisdltyvéat arvonalentumiset

Luottolaitokset Y leisd Yhteensa

31.12. 31.12. 31.12. 31.12. 31.12. 31.12.
Miljoonaa euroa 2008 2007 2008 2007 2008 2007
Luotot ja muut saamiset, joiden arvo ei ole alentunut 23893 24264 264056 244205 287949 268469
Luotot ja muut saamiset, joiden arvo on alentunut: 8 2191 1424 2224 1432
- Muut kuin jarjestamatto mat 7 1357 917 1389 924
- Jarjestaméattomat 1 834 507 835 508
Luotot ja muut saamiset ennen arvonalentumisia 23926 24272 266247 245629 290173 269901
Saatavakohtaisesti arvostettujen saamisten arvonalentumiset -8 -742 -595 -762 -603
- Muut kuin jarjestamatto mat -7 -437 -300 -456 -307
- Jarjestamattomat -1 -305 -295 -306 -296
Saatavaryhmakohtaisesti arvostettujen saamisten arvonalentumiset -2 -405 -352 -408 -354
Arvonalentumiset -10 -1147 -947 -1170 -957
Luotot ja muut saamiset, kirjanpitoarvo 23903 24262 265100 244682 289003 268944
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liite 4, jatkuu
Arvonalentumiskirjausten tdsmaytys
Luottolaitokset Y leisod Yhteensé
Saatava- Saatava- Saatava-
Saatava- ryhmd-  Saatava- ryhmd-  Saatava- ryhmé-
kohtaisesti kohtaisesti kohtaisesti kohtaisesti kohtaisesti kohtaisesti
Luotot ja muut saamiset, miljoonaa euroa arvostetut arvostetut arvostetut arvostetut arvostetut arvostetut Yhteensd
Kauden alussa, 1. tammikuuta 2008 -8 -2 -595 -352 -603 -354 -957
Arvonalentumiset -14 -3 -541 -185 -555 -188 -743
Peruutukset 1 2 228 121 229 123 352
Tulosvaikutteisesti Kirjatut muutokset -13 -1 -313 -64 -326 -65 -391
Luottotappioiden kattamiseksi kaytetyt
arvonalentumiset 0 0 129 0 129 0 129
Uudelleenluokitukset - - 4 - 4 - 4
Valuuttakurssimuutosten vaikutus 1 0 33 11 34 11 45
Kauden lopussa, 31. joulukuuta 2008 -20 -3 -742 -405 -762 -408 -1170
Kauden alussa, 1. tammikuuta 2007 -7 -13 -757 -341 -764 -354 -1118
Arvonalentumiset 0 -1 -230 -166 -230 -167 -397
Peruutukset 0 10 238 126 238 136 374
Tulosvaikutteisesti kirjatut muutokset 0 9 8 -40 8 31 23
Luottotappioiden kattamiseksi kédytetyt
arvonalentumiset 0 0 150 0 150 0 150
Uudelleenluokitukset - -1 - 33 - 32 32
Valuuttakurssimuutosten vaikutus -1 3 4 -4 3 -1 2
Kauden lopussa, 31. joulukuuta 2007 -8 -2 -595 -352 -603 -354 -957
Arvonalentumiset
31.12. 31.12.
Miljoonaa euroa 2008 2007
Taseeseen kirjattujen erien arvonalentumiset -1170 -957
Taseen ulkopuolisten erien arvonalentumiset -100 55
Arvonalentumiset yhteensa -1270 -1012
Tunnusluvut
31.12. 31.12.
2008 2007
Saamiset, joiden arvo on alentunut / luotot yhteensa, brutto’, % 0,77 0,53
Saamiset, joiden arvo on alentunut / luotot yhteensa, netto?, % 050 031
Arvonalentumiset / Iuototyhteens‘cig, % 040 0,35
Arvonalentumiset / saamiset, joiden arvo on alentunut“, % 3426 4211
Jarjestamétto mat saamiset, joiden arvo ei ole alentunut®, miljoonaa euroa 142 98

! saatavakohtaisesti arvostetut saamiset, joiden arvo on alentunut, ennen arvonalentumisia / luotot yhteensa ennen arvonalentumisia, %.

? Saatavakohtaisesti arvostetut saamiset, joiden arvo on alentunut, arvonalentumisten jélkeen / luotot yhteensd ennen arvonalentumisia, %.
* Arvonalentumiset yhteensa / luotot yhteensa ennen arvonalentumisia, %.
* Arvonalentumiset saatavakohtaisesti anvostetuista luctoista, joiden arvo on alentunut / saatavakohtaisesti arvostetut luotot, joiden arvo on alentunut

(ennen arvonalentumisia), %

s Erdantyneet saamiset, joiden arvo ei ole alentunut tulevien rahavirtojen ansiosta (sisaltyvat saamisiin, joiden arvo ei ole alentunut).
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Era- Kaypéaan
Lainat ja pdivaan arvoon  Suojaavat
muut saakka Kaupan-  arvostet- johdannais- Myyta-
Miljoonaa euroa saamiset pidettdvat kayntierdt tavaterd sopimukset vissdolevat Yhteensd
Rahoitusvarat
Kéteiset varat ja keskuspankkitalletukset 3157 3157
Valtion velkasitoumukset 9 183 6353 6545
Saamiset luottolaitoksilta 18731 5172 23903
Luotot yleisolle 217833 11074 36 193 265100
Korolliset arvopaperit 12 045 17 559 15177 49 44 830
Vakuudeksi annetut rahoitusinstrumentit 7937 7937
Osakkeet 3745 6917 7 10669
Johdannaissopimukset 86 520 318 86 838
Korkoriskin suojaavien erien kdyvan arvon
muutokset 413 413
Muut varat 5738 8829 14567
Siirtosaamiset ja maksetut ennakot 2090 312 2402
Yhteensd 31. joulukuuta 2008 247971 12228 138672 67 116 318 56 466 361
Yhteensd 31. joulukuuta 2007 231608 1632 84 502 63053 415 66 381276
Kaypaan
arvoon  Suojaavat Muut
Kaupan-  arvostet- johdannais- rahoitus-
Miljoonaa euroa kdyntierdt tavaterdt sopimukset velat  Yhteensé
Rahoitusvelat
Velat luottolaitoksille 8133 23202 20597 51932
Yleison talletukset ja muut velat yleisolle 2999 4914 140678 148591
Velat vakuutuksenottajille, rahoitussopimukset 4021 4021
Yleiseen liikkeeseen lasketut velkakirjat 5242 27153 76594 108989
Johdannaissopimukset 83277 2261 85538
Korkoriskin suojaavien erien kdyvan arvon muutokset 532 532
Muut velat 4056 2641 10780 17 477
Siirtovelat ja saadut ennakot 614 1763 2377
Velat, joilla on huonompi etuoikeus kuin muilla veloilla 1 8208 8209
Yhteensd 31. joulukuuta 2008 108 343 57 910 2261 259152 427666
Yhteensé 31. joulukuuta 2007 57 624 37113 699 245760 341196
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Kéyvan arvon madrittely noteerattujen markkinahintojen perusteella tai arvostusmenetelmien avulla

Todennet- Ei-toden-
tavia nettavia
markkina- markkina-
Toimivilla arvoja arvoja
markkinoilla kayttava kéyttava
noteeratut josta arvostus- josta arvostus- josta
instrumentit henki- menetelmé henki- menetelmé henki-
Miljoonaa euroa (Taso 1) vakuutus (Taso 2) vakuutus (Taso 3) vakuutus Yhteensd
Varat
Korolliset arvopaperit ja valtion velkasitoumukset* 32362 16 360 6 760 2 011 16 9 39138
josta
- valtiot 4943 3189 1251 35 - - 6194
- kunnat ja muutviranomaiset 7 454 1653 155 100 - - 7609
- kiinnitysluottolaitokset 10 883 6897 608 156 - - 11491
- muut luottolaitokset 4879 821 2192 291 - - 7071
- yritykset 1845 1500 1 258 296 9 9 3112
- yritykset, joilla on sub-investment grade -luokitus 142 142 711 706 - - 853
- muut 2216 2158 585 427 7 - 2808
Vakuudeksi annetut rahoitusinstrumentit 7937 - - - - - 7937
Osakkeet 7682 4707 848 702 2139 1385 10669
Johdannaissopim ukset 572 0 83 318 95 2 630 - 86 520
Velat
Yleiseen liikkeeseen lasketut velkakirjat 27 153 - 5 242 - - - 32395
Johdannaissopim ukset 728 25 79 778 59 2771 - 83277
! Josta6 353 miljoonaa euroa valtion velkasitoumuksia ja 32 781 miljoonaa euroa korollisia arvopapereita (kaypaén arvoon arvostettavat erét liitteessa 5).
Erityistarkoitukseen perustetut yhtiot (Special Purpose Entities, SPE) - taseeseen sisaltyvat
Liikkeseen-
lasku
Nordean osuus  kokonaisuu- Kasittely
Miljoonaa euroa Tarkoitus Juoksuaika sijoituksesta1 dessaan tilinpaéatoksessa
Viking ABCP Conduit Factoring <1 vuosi 733 801 Konsolidoitu
Vakuudellinen kiinnitysluottolaina
(Collateralised Mortgage Obligation,
CMO Denmark A/S CMO) >5 vuotta 12 33 Konsolidoitu
Luottosidonnainen velkakirja (Credit
Kalmar Structured Finance A/S Linked Note) >5 vuotta 25 142 Konsolidoitu
Luottosidonnainen velkakirja (Credit
Kirkas Northern Lights Ltd Linked Note) >5 vuotta 8 096 8 096 Konsolidoitu
Yhteensé 8 866 9072

" Siséltaa kaikkiSPE-yhtioon liittyvat erat (ml. joukkolainat, lainat, joilla on muita lainoja huonompi etuoikeus ja nostetut luottolimiitit).

Erityistarkoitukseen perustetut yhtiot (Special Purpose Entities, SPE) - taseen ulkopuoliset

Liikkeseen-
lasku
Nordean osuus kokonaisuu- Kasittely
Miljoonaa euroa Tarkoitus Juoksuaika sijoituksesta dessaan tilinpéatoksessa
Luottosidonnainen velkakirja (Credit
Mermaid Repackaging Plc Linked Note) 4 vuotta 34 71 Ei konsolidoitu’

“Nordea on mukana Mermaid Repackaging Plc:n strukturoitujen liikkeeseenlaskujen jarjestdjana, mutta ei likviditeetin tai luottojen mybntajana.

Vakuudelliset velkasitoumukset (CDO) - Vastuut

Ostetut Myydyt
Nimellisarvo, miljoonaa euroa suojaukset suojaukset
CDOt, brutto 4390 4484
Suojatut vastuut 2883 2 883
CDOt, netto’ 1507° 1601°
Josta:
- Oma paaoma 277 360
- Véalirahoitus (mezzanine) 337 245
- Etuoikeutetut (super senior) 893 996

* Nettovastuisiin ei sisallyteta ostettuja jamyytyja eria, jotka ovat téysin samanlaisia viitekorin, eraantymisen ja valuutan osalta.
? Jostainvestment grade -luokiteltuja 1 503 miljoonaa euroa ja sub-investment grade -luokiteltuja 4 miljoonaa euroa.
® Jostainvestment grade -luokiteltuja 1 401 miljoonaa euroa, sub-investment grade -luokiteltuja 48 miljoonaa euroa ja luokittelemattomia 152

miljoonaaeuroa.

Kun Nordea myy suojauksen CDO-kaupassa, Nordea kantaa viitesalkkuun liittyvén riskin luottotapahtuman yhteydessé. Kun Nordea ostaa
suojuksen CDO-kaupassa, suojan myyjd kantaa viitesalkkuun liittyvan riskin luottotapahtuman yhteydessa. (Nordea ei vélttdmatta ole sijoittanut

varoja viitesalkkuun.)
CDO-sopimuksiin liittyvad riskid suojataan luottoriskinvaihtosopimuksilla. Riskipositioihin sovelletaan erilaisia markkinariski

rajoja, ml. VaR.CDO-

sopimusten arvostuksissa sovelletaan riskien mallintamisessa k&ytettyj& kdyvén arvon oikaisuja. Kdyvén arvon oikaisut kirjataan tuloslaskelmaan.

Luottoriskinvaihtosopimukset (Credit Default Swaps, CDS)
Luottoriskinvaihtosopimuksia kdytetdédn CDO- ja Credit Bond -positioiden suojaamiseen. Ostetun suojauksen nettomaaré on 1
ja myydyn suojauksen nettoméérd on 2 144 miljoonaa euroa.

333 miljoonaa euroa
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Kéypé arvo 31. joulukuuta 2008 31. joulukuuta 2007
Miljoonaa euroa Varat Velat Varat Velat
Kaupankayntitarkoituksessa pidettavat johdannaissopimukset

Korkojohdannaiset 52 425 52100 19 860 20462
Osakejohdannaiset 923 705 1310 1840
Valuuttajohdannaiset 27037 24 605 7365 7599
Luottojohdannaiset 4631 4584 1163 1115
Muut johdannaiset 1504 1283 1385 1308
Yhteensa 86 520 83277 31083 32324
Suojaavat johdannaissopimukset

Korkojohdannaiset 280 202 252 124
Osakejohdannaiset 1 7 55 73
Valuuttajohdannaiset 37 2052 108 502
Yhteensa 318 2261 415 699
Johdannaissopimukset yhteensa, kdypéa arvo

Korkojohdannaiset 52 705 52302 20112 20586
Osakejohdannaiset 924 712 1365 1913
Valuuttajohdannaiset 27074 26 657 7473 8101
Luottojohdannaiset 4631 4584 1163 1115
Muut johdannaiset 1504 1283 1385 1308
Yhteensa 86 838 85538 31498 33023
Nimellisarvo 31.12. 31.12.
Miljoonaa euroa 2008 2007
Kaupankayntitarkoituksessa pidettdvat johdannaissopimukset

Korkojohdannaiset 2939059 2571356
Osakejohdannaiset 27 385 27 334
Valuuttajohdannaiset 686889 667 979
Luottojohdannaiset 99208 90 476
Muut johdannaiset 17 546 10635
Yhteensa 3770087 3367780
Suojaavat johdannaissopimukset

Korkojohdannaiset 13940 32918
Osakejohdannaiset 69 253
Valuuttajohdannaiset 18 005 4381
Yhteensa 32014 37552
Johdannaissopimukset yhteensa, nimellisarvo

Korkojohdannaiset 2952999 2604274
Osakejohdannaiset 27 454 27587
Valuuttajohdannaiset 704894 672360
Luottojohdannaiset 99208 90 476
Muut johdannaiset 17 546 10635
Yhteensa 3802101 3405332
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Liitt 8 Oma padoma

62 (68)

Nordea Bank AB:n (publ) osakkeenomistajien osuus

Véhem- Oma
Osake- Muut  Kertyneet mistd-  padoma
Miljoonaa euroa pazoma’  rahastot voittovarat Yhteensd  osuudet yhteensd
Oma padoma tilikauden alussa, 1.1.2008 2597 -160 14 645 17 082 78 17 160
Myytavissa olevien sijoitusten nettomuutos, verojen jalkeen -6 -6 -6
Nettomuutos rahavirran suojauksesta, verojen jéalkeen -5 -5 -5
Valuuttakurssierot -717 =717 =717
Omaan pd&omaan suoraan Kirjatut tuotot, netto -728 -728 -728
Tilikauden tulos 2671 2671 1 2672
Omaan padomaan suoraan kirjatut erét yhteensa -728 2671 1943 1 1944
Liikkeeseen lasketut C-osakkeet’ 3 3 3
Takaisin ostetut C-osakkeet’ 3 3 -3
Osakeperusteiset maksut’ 7 7 7
Vuodelta 2007 maksetut osingot -1297 -1297 -1297
Omien osakkeiden hankinta® -10 -10 -10
Muut muutokset 0 -1 -1
Oma padoma 31.12.2008 2600 -888 16 013 17725 78 17 803
Nordea Bank AB:n (publ) osakkeenomistajien osuus
Véhem- Oma
Osake- Muut  Kertyneet misté-  padoma
Miljoonaa euroa pazoma’  rahastot voittovarat Yhteensd  osuudet yhteensd
Oma padoma tilikauden alussa, 1.1.2007 2594 -111 12793 15276 46 15322
Myytavissa olevien sijoitusten nettomuutos, verojen jalkeen 1 1 1
Valuuttakurssierot -50 50 50
Omaan padomaan suoraan Kirjatut tuotot, netto -49 -49 -49
Tilikauden tulos 3121 3121 9 3130
Omaan padomaan suoraan kirjatut erét yhteensa -49 3121 3072 9 3081
Liikkeeseen lasketut C-osakkeet” 3 3 3
Takaisin ostetut C-osakkeet* -3 -3 -3
Osakeperusteiset maksut® 4 4 4
Vuodelta 2006 maksetut osingot -1271 -1271 -1271
Omien osakkeiden hankinta® 11 11 11
Muut muutokset -10 -10 23 13
Oma padoma 31.12.2007 2597 -160 14 645 17 082 78 17 160

! Rekisterdityj& osakkeita oli 2 600 miljoonaa kappaletta (2 597 miljoonaa 31. joulukuuta 2007).

g Kaupankéyntisalkussa olevien ja Tanskan sijoitustalletusten salkkuun siséltyvien Nordean osakkeiden lukumé&iran muutos. N&ita osakkeitaoli 3,8

miljoonaa 31. joulukuuta 2008 (1,6 miljoonaa 31. joulukuuta 2007).

* Liittyy pitkaaikaiseen kannustinohjelmaan (LTIP 2008). Ohjelma suojattiin laskemalla liikkeeseen 2 880 000 C-osaketta, jotka ostettiin myshemmin

takaisin ja muutettiin kantaosakkeiksi.

¢ Liittyy pitkédaikaiseen kannustinohjelmaan (LTIP 2007). Ohjelma suojattiin laskemalla liikkeeseen 3 120 000 C-osaketta, jotka ostettiin mydhemmin

takaisin jamuutettiin kantaosakkeiksi.
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Liite 9 Vakavaraisuus
Vakavaraisuuspaaoma
31.12. 31.12.
Miljoonaa euroa 2008 2007
Ensisijainen padoma 15760 14 230
Vakavaraisuus pddoma yhteensa 20 326 18 660
31.12. 31.12. 31.12. 31.12.
Omien varojen vahimmaisvaatimus 2008 2008 2007 2007
P&doma- Riskipaino- Pédoma- Riskipaino-
Miljoonaa euroa vaade tetut saamiset vaade tetut saamiset
Luottoriski 12 060 150 746 12556 156 952
Perusmenetelmé (FIRB) 9537 119 207 6709 83865
- josta yritysvastuut 6909 86 358 5899 73736
- josta luottolaitosvastuut 1016 12699 744 9302
- josta vahittaisvastuut 1465 18 313 66 827
- josta muut 147 1837 na na
Standardimentelma 2523 31539 5387 67 342
- josta valtiovastuut 75 940 19 243
- josta muut 2448 30599 5368 67099
Basel | na na 460 5745
Markkinariski 474 5930 284 3554
- josta kaupankdyntivarasto, VaR 137 1715 42 527
- josta kaupankdyntivarasto, standardimenetelma 270 3372 242 3027
- josta valuuttakurssi- ja kultariski, standardimenetelmé 67 843 0 0
Operatiivinen riski 952 11896 878 10976
Standardimenetelmé 952 11896 878 10976
Yhteensé ennen oikaisuja 13 486 168 572 13718 171482
Oikaisu alarajasdanndksiin perustuen
Padomatarpeen lisdys alarajasadnndsten mukaisesti 3577 44709 2649 33103
Yhteensé 17 062 213281 16 367 204 585
Vakavaraisuussuhde
31.12. 31.12.
2008 2007
Ensisijainen oma pd&oma, %, mukaanlukien tilikauden tulos 74 7,0
Vakavaraisuussuhde, %, mukaanlukien tilikauden tulos 9,5 9,1
Padomavaateen jakauma
Keskimaéarai- Padomavaade
nen riskipaino  (miljoonaa
Vastuuryhma (%) euroa)
Yritysvastuut 57 6909
Luottolaitosvastuut 26 1016
Vahittaisvastuut 16 1465
Valtiovastuut 3 75
Muut 81 2595
Luottoriski yhteensa 39 12 060
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Liite 10 Riskit ja epavarmat tekijat

Nordean tuottopohja perustuu konsernin liiketoimintaan
laajan ja monipuolisen asiakaskunnan kanssa.
Asiakkaina on seka henkilo- ettd yritysasiakkaita eri
maantieteellisilta alueilta ja toimialoilta.

Nordean merkittavin riski on luottoriski. Konsernilla on
my0s esimerkiksi markkinariskeja, likviditeettiriskeja,
operatiivisia riskeja ja henkivakuutusriskeja. Lisatietoja
Nordean vuosikertomuksessa.

Luottomarkkinoiden myllerryksen kiihtyminen ja
makrotalouden nédkymien heikkeneminen eivét ole
toistaiseksi vaikuttaneet Nordean rahoitusasemaan.
Epévarmuus kuitenkin lisdéntyy ja riskitasot nousevat.

Millaan ylla mainituista riskeisté ei odoteta olevan
merkittdvad negatiivista vaikutusta konserniin tai sen
taloudelliseen asemaan kolmen seuraavan kuukauden
aikana.

Konserni on osallisena joissakin normaalia
liiketoimintaansa koskevissa oikeudenkdynneissé ja
muissa riita-asioissa. Useimmat naista koskevat
suhteellisen pienid rahasummia. Mill&an niista ei
arvioida olevan olennaista kielteista vaikutusta
konserniin tai sen taloudelliseen asemaan kolmen
seuraavan kuukauden aikana.
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Nordea Bank AB (publ)

Tuloslaskelma

Q4 Q4 1-12 1-12

Miljoonaa euroa 2008 2007 2008 2007
Liiketoiminnan tuotot

Korkotuotot 939 775 3646 2741
Korkokulut -751 -679 -3123 -2 381
Rahoituskate 188 96 523 360
Palkkiotuotot 147 165 622 618
Palkkioku lut -37 -50 -154 -155
Palkkiotuotot ja -kulut, netto 110 115 468 463
Voitot/tappiot kdyp&an arvoon arvostettavista eristd, netto -17 36 -13 194
Osingot 1770 1170 2063 1323
Muut liiketoiminnan tuotot 113 32 190 127
Liiketoiminnan tuotot yhteensa 2164 1449 3231 2 467
Liiketoiminnan kulut

Hallintoku lut:

Henkilostokulut -160 -149 -632 -596

Muut kulut -115 -134 -473 -514
Poistot ja arvonalentumiset aineellisista ja aineettomista hyddykkeista -25 -25 -103 -101
Liiketoiminnan kulut yhteensa -300 -308 -1208 -1211
Arvonalentumistappiot luotoista -60 40 80 25
Pysyviin vastaaviin kuuluvien arvopapereiden arvonalentumiset -26 - -26 -
Aineellisten ja aineettomien hyddykkeiden myyntivoitot ja -tappiot 0 0 0 0
Liikevoitto 1778 1181 1917 1281
Tilinpaétossiirrot -6 12 40 44
Tuloverot -14 -37 11 -34
Tilikauden tulos 1758 1132 1888 1203
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Nordea Bank AB (publ)
Tase

31.12. 31.12.
Miljoonaa euroa 2008 2007
Varat
Kéteiset varat ja keskuspankkitalletukset 276 296
Valtion velkasitoumukset 2098 567
Saamiset luottolaitoksilta 43855 36 824
Luotot yleisolle 29240 26 640
Korolliset arvopaperit 10080 5216
Vakuudeksi annetut rahoitusinstrumentit 3097 2806
Osakkeet 1107 2034
Johdannaissopimukset 3562 1281
Korkoriskin suojaavien erien k&yvan arvon muutokset 27 -4
Tytaryhtidosakkeet 15866 15488
Osakkuusyritysosakkeet 2 30
Aineettomat hy 6dykkeet 757 819
Aineelliset hyddykkeet 81 53
Laskennalliset verosaamiset 28 34
Verosaamiset 76 52
Muut varat 2099 1940
Siirtosaamiset ja maksetut ennakot 783 402
Varat yhteensa 113034 94 478
Velat ja oma pdéoma
Velat luottolaitoksille 34713 24275
Yleison talletukset ja muut velat yleisélle 33457 32296
Yleiseen liikkeeseen lasketut velkakirjat 17949 13839
Johdannaissopimukset 2756 1581
Korkoriskin suojaavien erien k&yvan arvon muutokset 42 69
Verovelat 0 0
Muut velat 4229 4014
Siirtovelat ja saadut ennakot 465 341
Laskennalliset verovelat 0 2
Varaukset 3 2
Eldke-etuusvastuut 118 129
Velat, joilla on huonompi etuoikeus kuin muilla veloilla 6 829 6151
Velat yhteensa 100561 82561
Verottamattomat varaukset 2 7
Oma padoma
Osakep&oma 2600 2597
Muut rahastot -5 5
Kertyneet voittovarat 9876 9308
Oma padoma yhteensa 12471 11910
Velat ja oma padoma yhteensa 113034 94 478
Omien velkojen vakuudeksi annettu omaisuus 3360 3054
Muu vakuudeksi annettu omaisuus 9504 7270
Vastuusitoumukset 21947 14 066
Johdannaissopimukset 104378 299852
Luottolupaukset" 22831 27696
Muut sitoumukset 1308 1778

! Sisaltaa 9 166 miljoonaa euroa hyvaksyttyjen lucttolimiittien kaytmattémia osuuksia (31. joulukuuta 2007: 10 620 milj.).
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Lisatietoja:

- Lehdistd- ja analyytikkotilaisuus, jossa on paikalla johdon edustajia, pidetdan 10. helmikuuta 2009 klo 10.00 CET
osoitteessa Smalandsgatan 17, Tukholma.

- Analyytikoille tarkoitettu kansainvélinen puhelinkonferenssi, johon osallistuu johdon edustajia, pidetdan
10. helmikuuta klo 14.00 CET.

Puhelinkonferenssiin voi osallistua soittamalla numeroon +44 (0) 203 037 9110 (access code Nordea) 10 minuuttia
ennen tilaisuuden alkua. Konferenssia voi seurata reaaliajassa osoitteessa www.nordea.com. Lisaksi tilaisuudesta
laaditaan editoitu versio, joka on saatavana samasta osoitteesta. Konferenssia voi seurata 17. helmikuuta saakka
uudelleen numerosta +44 (0) 208 196 1998, access code 3300223#.

- Lontoossa jérjestetaan analyytikko- ja sijoittajatilaisuus 11. helmikuuta klo 8.00 paikallista aikaa. Osoite on Sofitel
London St James, 6 Waterloo Place, London SW1Y 4AN. limoittautumiset Lonoossa jarjestettavaan tilaisuuteen
ottaa vastaan Sharon McClafferty, puhelin +44 (0) 207 905 5662 tai séhkoposti sharon.mcclafferty@abgsc.com.

- Téama tilinpaatostiedote on saatavana Internetista osoitteesta www.nordea.com. Internetistd on saatavana myds tdhén
tilinpaatostiedotteeseen liittyvé graafinen esitys ja tietopaketti (fact book).

Yhteyshenkil6t:

Christian Clausen, konsernijohtaja +46 8 614 7804

Fredrik Rystedt, konsernin talousjohtaja +46 8 614 7812

Johan Ekwall, sijoittajasuhteet +46 8 614 7852 (tai +46 70 607 92 69)

Kati Tommiska, konserniviestinta +358 9 165 42320 (tai 050 382 1391)
Tapahtumat

2. huhtikuuta 2009 - Varsinainen yhtidkokous

29. huhtikuuta 2009 — osavuosikatsaus ensimmaiselté neljannekselta
21. heindkuuta 2009 — osavuosikatsaus toiselta neljannekselta

28. lokakuuta 2009 — osavuosikatsaus kolmannelta neljannekselta

Nordea Bank AB:n (publ) vuosikertomus ja Capital adequacy and risk management Report 2008 (pilari 3) -raportti
pyritaén julkaisemaan helmikuun lopulla osoitteessa www.nordea.com. VVuosikertomuksen painettu versio on saatavana
(englanninkielisend) maaliskuun alussa.

Tukholma, 10. helmikuuta 2009

Christian Clausen
Konsernijohtaja

Tilintarkastajat eivét ole tarkastaneet tata tilinpaatdstiedotetta.

Tama tiedote julkistetaan my®s ruotsiksi, norjaksi, tanskaksi ja englanniksi. Jos erikielisten tekstien valilla on
epdjohdonmukaisuuksia, englanninkielinen teksti on oikea.

Nordean on julkistettava tassa tiedotteessa annetut tiedot Ruotsissa annetun rahoitusinstrumenteilla kéytavaa kauppaa
koskevan lain (1991:980) ja/tai Ruotsissa annetun arvopaperimarkkinalain (2007:528) mukaisesti. Nama tiedot on annettu
julkistettavaksi 10. helmikuuta 2009 noin klo 8.00 CET.
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Tahan tiedotteeseen sisdltyy tulevaisuutta koskevia lausuntoja, jotka perustuvat tiettyjé tulevia tapahtumia ja
potentiaalista taloudellista kehitysta koskeviin johdon tdménhetkisiin nékemyksiin. Vaikka Nordea uskoo, etté téllaisissa
tulevaisuutta koskevissa lausunnoissa ilmaistut odotukset ovat kohtuudella todennékdisia, niiden toteutumisesta ei voida
olla varmoja. Tulokset saattavat siten monesta eri syysté olla huomattavasti erilaisia kuin mité tulevaisuutta koskevissa
lausunnoissa odotetaan. Olennaisia seikkoja, jotka saattavat aiheuttaa téllaisia eroavaisuuksia Nordean kehityksessd, ovat
muun muassa i) makrotalouden kehitys, (ii) kilpailutilanteen muutos ja (iii) korkotason muutos. Tama ei tarkoita, etta
Nordea aikoisi muuttaa tulevaisuutta koskevia lausuntojaan muutoin kuin lain ja porssisddnndsten vaatimalla tavalla, jos
olosuhteet muuttuvat siten, ettd muutokset ovat tarpeen.

Nordea Bank AB (publ)
Smalandsgatan 17

SE-105 71 Stockholm
www.nordea.com/ir

Puh. +46 8 614 7800
Rekisterinumero 516406-0120



