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Toimitusjohtaja
Lievonen: "Uudet
tuotteet tarkea
osa kasvua ja
uudistumista,
joille tulevaisuus
rakentuu."

Tavoitteena kyky
kayttaa ainoastaan

dieselin
tuotannossa

Osinko-
ehdotuksemme
vuodelta 2014 on

0,65

euroa/osake

Neste Oil mukaan
Global Compactiin

@7

Kasvua uusiutuviin
raaka-aineisiin

perustuvilta
markkinoilta

B The only way

s forwaro

Tavoitteena olla
Itdmeren johtava
toimija polttoaine-
ratkaisuissa

Tuotetulla NEXBTL-
dieselilla
saavutettiin

5,6 miljoonan
tonnin vahenema
hiilidioksidi-
paastoissa

Neste Oil oli
Suomen suurin
vieja vuonna 2014

-

Turvallisuudessa
merkittavaa
positiivista
kehitysta

Vertailukelpoinen
liikevoitto oli

583 _

Tama PDF-dokumentti on kooste Neste Oilin verkkovuosikertomuksesta, johon voi tutustua osoitteessa 2014.nesteoil.fi

Suomen kaksi
jalostamoa ovat
jatkossa yksi
kokonaisuus

Neste Oil jalleen
yksi maailman
vastuullisimmista
yrityksista
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Neste Oil 2014

Neste Oil 2014

Neste Oil on korkealaatuisiin puhtaamman liikenteen polttoaineisiin keskittyva jalostus- ja
markkinointiyhtio. Valmistamme kaikkia tarkeimpia oljytuotteita ja olemme maailman johtava
uusiutuvan dieselin tuottaja. Tavoitteemme on olla Itdmeren alueen johtava
polttoaineratkaisujen tarjoaja ja kasvaa uusiutuviin raaka-aineisiin perustuvilla globaaleilla
markkinoilla. Asiakkaitamme ovat 6ljy-yhtiot ja muut yritykset Suomessa ja maailmalla seka
kuluttaja-asiakkaat Suomessa, Baltian maissa ja Pietarin alueella Venajalla. Vuonna 2014
liikevaihtomme oli 15,0 miljardia euroa. Neste Oilin osake on listattu NASDAQ Helsingissa.

Toimitusjohtaja
Lievonen:

"Uudet tuotteet ovat
keskeinen osa kasvua
ja uudistumistamme,
joille
tulevaisuutemme
rakennetaan."

Vertailukelpoinen Strategian

liikevoitto oli toteuttaminen

583 vuonna

miljoonaa

Asetimme uudet
strategiset
tavoitteet

Sijoitetun
padaoman tuotto
(ROACE)

10.1%

Tama PDF-dokumentti on kooste Neste Oilin verkkovuosikertomuksesta, johon voi tutustua osoitteessa 2014.nesteoil.fi
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Neste Oil 2014 » Toimitusjohtajan katsaus

Toimitusjohtajan katsaus

Hyva lukija,

Toimialamme on voimakkaassa muutoksessa, mika heijastuu
my®s meihin monella tavalla. Energian kysynta kasvaa
voimakkaasti, mutta kasvu tapahtuu paaasiassa Euroopan
ulkopuolella. Vaihtoehtoisia energiamuotoja kehitetaan ja otetaan
kayttoon. llimastomuutoksen hidastaminen ja toisaalta kasvavan
energian tarpeen tyydyttdminen ovat alan globaali suuri haaste.

Neste Qililla on yksi ratkaisu energia-alan haasteisiin.
Tavoitteemme on tehda vahvaa tulosta tulevaisuudenkin
haastavissa olosuhteissa. Kilpailukyky syntyy yrityksen
monipuolisesta kehittdmisesta ja vastuullisesta toiminnasta.
Markkinoiden haasteeseen voi vastata tekemalla asioita
johdonmukaisesti ja asiakkaita kuunnellen.

Vuosi 2014 oli Neste Oilille monitahoinen. Vuoden alkaessa
mielessamme oli edellisen vuoden hyva tulos seka Uusiutuvat
tuotteet -liiketoiminnan kdannds kohti kestavaa taloudellista
menestysta. Oli kuitenkin pian nahtavissa, etta alkanut vuosi toisi
mukanaan paljon haasteita, joista monet liittyivat
ulottumattomissamme oleviin yleisiin markkinatekijoihin.
Paatimme ottaa haasteen vastaan. Keskityimme asioihin, joihin
tiesimme voivamme vaikuttaa omalla tekemisellamme.

Parempi tulos keskittymalla omaan
tekemiseen

Kaynnistimme ohjelman vahvistaaksemme asemaamme.
Ensinnakin pyrimme I6ytamaan keinoja kannattavamman myynnin
kasvattamiseksi ja toiseksi etsimme toimintatapoja, joilla
pienennamme kulujamme. Kehitysideoita pyysimme toimintamme
parhailta asiantuntijoilta eli omalta henkiléstéltdmme.

Olen ylpea voidessani kertoa, ettd olemme omilla
kehitystoimillamme parantaneet vertailukelpoista liikevoittoamme
merkittavasti. Hienointa menestyksessa on, ettd saimme sen
aikaan koko henkilékuntaamme osallistaneella tekemisella.
Jatkamme samaa toimintatapaa myds vuonna 2015 ja uskon, etta
mahdollisuuksia [6ytyy edelleen.

Merkittavia investointeja ja
uudelleenjarjestelya Suomessa

Vuosi 2014 oli merkittavien investointipdatosten ja
rakenneuudistusten vuosi. Paatimme jarjestella Suomessa
sijaitsevan jalostamotoimintamme Naantalissa ja Porvoossa
yhtena kokonaisuutena ohjattavaan toimintamalliin.
Kokonaisuudessaan uudistus on valmis vuoden 2017 alussa.

Uudistus merkitsee lisda tehokkuutta etenkin kun osana
jarjestelya investoimme Porvoossa yli 200 miljoonaa euroa raaka-
ainesyo6ton esikasittelyyn ja Naantalissa noin 60 miljoonaa euroa
prosessia tehostaviin hankkeisiin. Lisdksi olemme yhteisyrityksen
kautta investoimassa noin 250 miljoonaa euroa
energiatehokkaisiin ja ymparistéa vahemman kuormittaviin
voimalaitosyksikoihin Porvoon Kilpilahdessa. Edellisen
vuosikymmenen tapaan olemme tallakin vuosikymmenella yksi
Suomen suurimmista teollisista investoijista.

Toiminnassa tapahtuneet muutokset vaativat myos
organisaatiomme mukauttamista. Kesalla uudistimme konsernin ja
liketoimintojen rakennetta ja johtoryhmia niin, etta ne heijastavat
paremmin uutta toimintamalliamme. Syksylla muutokset ja
henkiléston mukauttamistarve ulottuivat koskemaan yhti6tamme
laajemmin. Loppuvuodesta kaytyjen yhteistoimintaneuvotteluiden
tuloksena 203 nesteaililaista joutui tai joutuu myéhemmin
jattamaan yhtion. Suurin osa mukauttamistarpeesta pystyttiin
kuitenkin kattamaan vapaaehtoisilla jarjestelyilla ja
elakeratkaisuilla.

Turvallisuudessa toivottua kehitysta

llahduttavimpia vuoden 2014 kehityksista oli seka
henkiléturvallisuuden etta prosessiturvallisuuden parantuminen.
Henkil6turvallisuus parani edellisvuodesta, mutta urakoitsijoiden
turvallisuus vaatii edelleen erityishuomiota. Prosessiturvallisuutta
on my0s kehitettava; se on henkiléston, ympariston ja talouden
etu. Tyd kummankin turvallisuuden osa-alueen parantamiseksi
jatkuu joka paiva.

Uusilla ratkaisuilla lisdarvoa asiakkaille

Kustannusten hallinta ja rakenteiden jarjestely on tarkeaa, mutta
ne eivat luo uutta liikketoimintaa. Siihen tarvitaan uusia ratkaisuja,
joilla on erityista arvoa asiakkaillemme. Jotta voimme kehittaa

Tama PDF-dokumentti on kooste Neste Oilin verkkovuosikertomuksesta, johon voi tutustua osoitteessa 2014.nesteoil.fi
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sellaisia, olemme kuunnelleet asiakkaiden toiveita ja markkinoiden
vaatimuksia ja miettineet ratkaisuja niiden toteuttamiseksi.

Oljy-yhtisilta tulee harvoin aidosti uusia tuotteita markkinoille.
Neste Oil on ollut toisenlainen. Olemme pystyneet uudistamaan
tarjontaamme ja tuomaan markkinoille viime vuosien aikana
kokonaan uusia tuotteita. Vuonna 2014 lanseerasimme muun
muassa Baltiassa korkealaatuiset Futura-polttonesteet,
vaharikkisen laivapolttoaineen sekd nanoteknologiaa hyddyntavan
lasinpesunesteen. Parhaillaan investoimme uuden
biopropaanituotteen tuotantoon Rotterdamissa.

Johtava toimija Itameren alueella

Tuotteiden liséksi kehitimme palveluitamme. Olemme asettaneet
tavoitteeksemme olla alamme johtava toimija ltdmeren alueella.
Uusiutuvien tuotteiden merkitys kasvaa, mutta suurin osa
markkinoilla myytavista tuotteista on vield kauan perinteisia
Oljytuotteita. Niinpd meidan taytyy luoda sellaisia
palveluratkaisuja, jotka ovat kustannustehokkaita ja toteuttavat
asiakkaiden tarpeet. Vuonna 2014 keskityimme erityisesti
logististen ratkaisujen parantamiseen. Tasta esimerkkeja ovat
omasta varustamotoiminnasta luopuminen tehokkaampiin
logistisiin ratkaisuihin paasemiseksi ja terminaalikapasiteetin
vahvistaminen esimerkiksi Ruotsissa.

Kasvua uusiutuviin raaka-aineisiin
perustuvista tuotteista

Vuonna 2014 nostimme toiseksi strategiseksi tavoitteeksemme
kasvaa uusiutuviin raaka-aineisiin perustuvilla markkinoilla.
Olemme jo edenneetkin esimerkiksi biopohjaisten kemikaalien
kehittdmisessa. Niiden valmistajana haluamme kasvaa
merkittavaksi tekijaksi. Uudet tuotteet ovat keskeinen osa
kasvuamme ja uudistumistamme, joilla Neste Oilin tulevaisuus
rakennetaan.

Uusille kasvualoille hakeutuminen vaatii rohkeutta. Jotta
organisaatio voi olla rohkea, siina pitaa olla monipuolista
osaamista ja kykya muuttua. Kaytdmmekin paljon aikaa ja
resursseja koko henkiloston kouluttamiseen ja osallistamiseen.
Sita kautta olemme onnistuneet muuttamaan toimintatapojamme
ja lisddmaan vastuunottoa kaikilla tasoilla. Kaikki tdma on
menestymisemme ydinta ja tdhan olemme saaneet myos
hallitukseltamme vahvaa kannustusta.

Neste Oilin hallitus paatti esittaa yhtiockokoukselle yhtiomme
nimen vaihtamista Nesteeksi. Uusi nimi viestii yhtiossamme
tapahtuvasta muutoksesta ja uusista aluevaltauksista.

Ainoa suunta on eteenpain!

Maailma ei nayta Neste Oilin kannalta vuoden 2015 alussa
helpommalta kuin vuosi sitten. Raaka-ainemarkkinat ovat
osoittaneet jalleen kerran kykynsa yllattaa, kun esimerkiksi
raakadljyn hinta on puolittunut vuoden takaisesta. Markkinoiden
epavarmuus jatkuu eivatka tilannetta maarittele enaa pelkastaan
talouden lainalaisuudet, vaan myos poliittisilla paatoksilla on yha
suurempi rooli. Viime vuoden tapaan keskitymme myds vuonna
2015 asioihin, joihin voimme itse vaikuttaa. Kehitimme edelleen
toimintatapojamme seka tuotteitamme ja palveluitamme, jotta
olisimme kilpailukykyinen kumppani asiakkaillemme ja kannattava
sijoituskohde omistajillemme.

Vuosi 2014 oli paitsi haasteellinen, myos menestyksekas. Haluan
kiittaa kaikkia, jotka mahdollistivat menestyksemme.
Erityiskiitoksen haluan esittaa asiakkaillemme ja
henkildstéllemme, joka on suurella innolla ja tuloksellisesti
osallistunut toimintamme kehittdmiseen.

Ainoa suunta on eteenpain!

Matti Lievonen

Tama PDF-dokumentti on kooste Neste Oilin verkkovuosikertomuksesta, johon voi tutustua osoitteessa 2014.nesteoil.fi
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Strategia

Strategiamme keskidssa ovat puhtaammat ratkaisut. Liikkuminen ja kuljetukset ovat valttamaton osa
elamaa ja yhteiskunnan toimintaa. Liikkumista ei voi pysayttaa, vaan siihen taytyy luoda uusia

ratkaisuja.

Kehittdmamme korkealaatuiset ja vahemman ymparistda
kuormittavat uusiutuvat ratkaisut tarjoavat asiakkaillemme
mahdollisuuden pienentaa hiilijalanjalkeaan ja tayttda uusiutuvan
energian kayttdéa koskevia lainsaadanndllisia velvoitteitaan.

Uudet strategiset tavoitteet

Vuonna 2014 maarittelimme toiminnallemme kaksi uutta
strategista tavoitetta:

1. Haluamme olla Itameren alueen johtava
polttoaineratkaisujen tarjoaja

Itdmeren alue on kotimarkkinamme, jolla haluamme edelleen
vahvistaa asemaamme. Jalostamomme vahva kilpailukyky
perustuu kehittyneeseen tuotantorakenteeseen ja erinomaiseen
sijaintiin asiakaskuntaamme ja raaka-aineiden hankintaan
nahden. Uusiutuva NEXBTL-diesel tekee tuotetarjoomastamme
ainutlaatuisen kuluttajille, yritysasiakkaille ja
polttoainejakelijoille.

Haluamme olla asiakkaillemme kumppani, joka ei tarjoa
ainoastaan tuotetta, vaan ratkaisun. Yhteistyossa asiakkaidemme
kanssa maaritellyt kokonaisratkaisut luovat lisdarvoa
asiakkaillemme, heidan asiakkailleen ja meille.

2. Haluamme kasvaa uusiutuviin raaka-aineisiin perustuvilla
globaaleilla markkinoilla.

Olemme maailman suurin korkealaatuisen uusiutuvan dieselin
valmistaja. Meilla on kyky jalostaa omaan teknologiaamme
perustuvaa NEXBTL-dieselia yli kymmenesta erilaisesta
uusiutuvasta raaka-aineesta maailmanlaajuisesti neljassa
tuotantolaitoksessamme. Nyt olemme astumassa uuteen
vaiheeseen. Ndemme mielenkiintoisia kasvumahdollisuuksia
my0s polttoainemarkkinoiden ulkopuolella. Olemme
innostuneita biopohjaisista kemian tuotteista, joilla voidaan
korvata fossiilisten raaka-aineiden kayttéa.

Tama PDF-dokumentti on kooste Neste Oilin verkkovuosikertomuksesta, johon voi tutustua osoitteessa 2014.nesteoil.fi
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Tama PDF-dokumentti on kooste Neste Oilin verkkovuosikertomuksesta, johon voi tutustua osoitteessa 2014.nesteoil.fi



NESTE QIL Vuosi 2014 10

Neste Oil 2014 » Strategia » Megatrendit

Megatrendit

Megatrendit ovat maailmanlaajuisia muutoksia. Ne asettavat meille haasteita, mutta tarjoavat samalla
uusia likketoimintamahdollisuuksia. Valitsemallaan strategialla Neste Oil voi omalta osaltaan vaikuttaa
toimintaympariston kehittymiseen ja luoda vahemman ymparistéa kuormittavaa tulevaisuutta.

tos

h

Energian kysynnan kasvu

Maapallon véestd kasvaa ennusteen mukaan 8-10,5 miljardiin vuoteen 2050 mennessa.
Energiaa kuluu huomattavasti enemman kuin nyt, silla talouskasvu nostaa elintasoa.
Ihmiset muuttavat kaupunkeihin. He liikkuvat ja kuluttavat entistd enemman. Jotta voimme
vastata kasvavaan energiankysyntéan, luonnonvaroja on kaytettédva tehokkaammin ja
uusiutuvia energialéhteitd on hyédynnettava laajemmin. Siité esimerkkina ovat kaasu,
sahko ja uusiutuvat polttoaineet liikenteen kayttévoimana. Toisaalta uudet 6ljyesiintymat,
esimerkiksi liuskedljy, saattavat muuttaa energiatarjonnan rakennetta nopeastikin.

[Imastonmuutos

Kasvihuonekaasupéaastét ovat lisdéntyneet ja aiheuttavat globaalia iimaston
lampenemista. Liikenne on yksi suurimmista kasvihuonekaasupaastdjen aiheuttajista.
Korvaamalla fossiilisia polttoaineita uusiutuvilla polttoaineilla voimme tehokkaasti
vahentaa kasvihuonekaasupaastoja ilmakehassa.

Uusiutuvien energiamuotojen kasvu tulee olemaan fossiilisia nopeampaa. Kuluttajat ovat
entistéd ymparistétietoisempia ja kulutuskriittisempia. Tuotteilta ja palveluilta edellytetdan
kestavan kehityksen mukaisuutta aina raaka-aineiden hankinnasta loppukayttajalle asti.
Kierratys ja uusiokaytté lisdantyvat.

Teknologian kehitys

Modernin moottoriteknologian ansiosta ihmiset ja tavarat voivat liikkua tehokkaammin,
jolloin energiaa saastyy ja paastét ovat vahdisemmat. Toisaalta teknologian kehitys
mahdollistaa uusiutuvien polttoaineiden raaka-aineldhteiden monipuolistumisen. Sellaisia
ovat esimerkiksi jatteet ja téhteet, joita aiemmin ei ole voitu hyédyntaa.

Tama PDF-dokumentti on kooste Neste Oilin verkkovuosikertomuksesta, johon voi tutustua osoitteessa 2014.nesteoil.fi
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Digitalisoituminen

Asiakkaat haluavat palvelua ajasta ja paikasta riippumatta. Se siirtaad ostamista ja
asiakaspalvelua entistd enemman digitaalisiin kanaviin. Yritykset, jotka kykenevat
siirtdmaan palveluitaan verkkoon ja kehittamaan niitad asiakastarpeiden mukaan, voivat

luoda itselleen kilpailuetua ja jopa uutta liiketoimintaa.

Tama PDF-dokumentti on kooste Neste Oilin verkkovuosikertomuksesta, johon voi tutustua osoitteessa 2014.nesteoil.fi
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Neste Oil 2014 » Strategia » Strategian toteuttaminen

Strategian toteuttaminen vuonna 2014

Neste Qil toteuttaa strategiaansa jokapaivaisen operatiivisen osa strategian toteuttamista on arvoihimme perustuva Way
toiminnan lisdksi myds arvonluontiohjelmien kautta. Ohjelmien Forward -toimintatapa, joka ohjaa paivittaista tyétamme.
tarkoituksena on tekemisen kohdentaminen koko yhtion
kehittymisen kannalta tarkeimpiin asioihin. Ohjelmat koostuvat
hankkeista, joille on asetettu kunnianhimoiset mitattavat tavoitteet.
Yhtion johto seuraa projektien etenemista sdanndllisesti. Kiintea

Lue lisda Way Forwardista

Arvonluotiohjelmat 2014

Arvon luominen ja yllapito Menestysta vuonna 2014

Kannattava kasvu » Neste Oil saavuttaa liiketoiminnan * Toimme markkinoille matalarikkisen
tavoitteet ja luo kannattavaa kasvua ja laivapolttoaineen, joka tayttaa 2015
uusia mahdollisuuksia kaikilla voimaan tulevan EU:n rikkidirektiivin.
liiketoiminta-alueilla. .

Aloitimme myynnin Ruotsissa
Sddertaljen terminaalissa seka
Kalifornian Plains Richmondin
terminaalissa palvellaksemme
paremmin paikallisia asiakkaitamme.

» Neste Futura -polttonesteet
lanseerattiin menestyksellisesti Baltian
ja Venajan markkinoille. Lisaksi Neste
Pro -diesel lanseerattiin Liettuassa.

» Ruotsin markkinoille kehitettiin uusi
Miljoklass 1 -dieselpolttoaine, jossa on
korkea NEXBTL-pitoisuus

» Aloitimme Kanadassa Ontarion
markkinoilla uuden low carbon
NEXBTL-dieselin myynnin.

* NEXBTL-dieselin myyntia laajennettiin
useille uusille loppukayttajaryhmille
kuten veneilyyn, kaivoksiin, ja
tapahtumiin (Flow Festival).

* NEXBTL-tuoteperhe laajeni
isoalkaanilla, jota voidaan kayttaa
kemianteollisuudessa raaka-aineena
kevyen mineraalidljyn sijaan.

Tama PDF-dokumentti on kooste Neste Oilin verkkovuosikertomuksesta, johon voi tutustua osoitteessa 2014.nesteoil.fi
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Tuottavuus

Uusiutuvat raaka-aineet

» Neste Oil parantaa tuotannon
tehokkuutta kaikilla jalostamoilla seka
lisaa turvallisuutta.

» Kustannustehokas ja kettera
logistiikkaverkosto ja operaatiot, jotka
vastaavat liikketoiminnan muuttuviin
tarpeisiin.

* Kilpailukykyisten raaka-aineiden
saatavuuden parantaminen,
prosessoinnin mahdollistaminen seka
markkinoiden ja asiakkaiden
hyvaksynnan kasvattaminen
kannattavan kasvun tukemiseksi.

+ Jatteiden ja téhteiden lisdaminen
raaka-aineiksi.

13

Menestysta vuonna 2014

Operatiivinen toiminta Singaporen ja
Rotterdamin tuotantolaitoksilla ylsi
parhaimmillaan 125 %:n tuotantoon
nimelliskapasiteetista.

Uusien raakadljyjen
hyvaksymisprosessia saatiin
lyhennettya viikoista paiviin.
Mantydljypiki vakiintui Naantalin
syottdaineeksi.

Tehostimme vedyn hankintaa ja
lisasimme kapasiteettia solmimalla
pitkaaikaisen sopimuksen Agan
kanssa, joka rakentaa uuden
vetylaitoksen.

Toimenpiteet siirtymiseksi yhden
jalostamon toimintamalliin
kaynnistettiin.

Julkistimme suunnitelman Kilpilahden
sahkdnjakeluverkkotoiminnan
myymisesta.

Tehostimme uusiutuvien tuotteiden
logistiikkaa parannetuilla
terminaaliratkaisuilla ja
mannertenvalisten kuljetusten
suunnittelulla ja hankinnalla.

Menestysta vuonna 2014

Tama PDF-dokumentti on kooste Neste Oilin verkkovuosikertomuksesta, johon voi tutustua osoitteessa 2014.nesteoil.fi

Vuonna 2014 hyvaksyttyjen raaka-
aineiden maaraa asiakkaiden ja
markkinoiden osalta kasvatettiin
edelleen, jotta voisimme kayttaa laajaa
raaka-ainevalikoimaamme
maailmanlaajuisesti.

Kaytetty paistorasva (UCO) lisattiin
Neste Oilin uusiutuvien raaka-aineiden
listaan.

Nykyisten ISCC-DE, ISCC-EU, ISCC
Plus ja RSPO-RED -hyvaksyntéjen
lisaksi Neste Oilin Rotterdamin
laitoksella tuotettu NEXBTL sai HVO
Verification Scheme -hyvaksynnan.

Toinen levadljyn hankintasopimus
allekirjoitettiin.

Mikrobidljykoelaitoksella osoitettiin, etta
tekninen valmius mikrobi6ljyn
tuotantoon on olemassa. Saatuja
tuloksia hyddynnetaan jatkossa mm.
metsa- ja maatalouden jate- ja
tahdevirtojen hyotykayttéon
tahtaavassa tutkimustyossa.
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Arvon luominen ja yllapito Menestysta vuonna 2014

Asiakaslahtoisyys * Neste Oil luo yhdessa arvoa * Avainasiakkuuksien hoidossa otettiin
asiakkaiden kanssa ja vahvistaa kayttoon uusia toimintamalleja, joiden
asiakaslahtoista ajattelutapaa. avulla I6ysimme asiakkaidemme

kanssa molemmille osapuolille
hyodyllisia ratkaisuja lisaarvon
luomiseksi kuten erilaiset logistiset
ratkaisut seka uudet premium- ja
erikoistuotteet.

» Muutimme organisaatiorakennettamme,
jotta voisimme palvella asiakkaitamme
entista paremmin.

Asiakastyytyvaisyyden seurannassa
otettiin kayttdon uusi yhtenainen
mittaustapa koko konsernissa.

» Osana asiakaslahtoisyys- ja
henkil6ston kehittdmisohjelmaa
kaynnistimme myyntihenkildiden
kompetenssikartoitukset seka erilaiset
kehitystoimenpiteet, jotta voimme
jatkossa palvella asiakkaitamme entista
paremmin.

Tama PDF-dokumentti on kooste Neste Oilin verkkovuosikertomuksesta, johon voi tutustua osoitteessa 2014.nesteoil.fi
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Neste Oil 2014 » Liiketoiminta-alueet lyhyesti

Liikketoiminta-alueet lyhyesti

Liiketoimintamme on jaettu kolmeen liiketoiminta-alueeseen: Oljytuotteisiin, Uusiutuviin tuotteisiin ja
Oljyn vahittaismyyntiin. Raportointisegmentteja on puolestaan nelja: Oljytuotteet, Uusiutuvat tuotteet,

Oljyn vahittaismyynti ja Muut.

Liiketoiminta-alue

Liiketoiminta

Liikevaihto

Vertailukelpoinen liikevoitto

Oljytuotteet

.

Oljytuotteiden myynti
tukkuasiakkaille

11 285 miljoonaa euroa

285 miljoonaa euroa

Uusiutuvat tuotteet
* Uusiutuvan NEXBTL-
dieselin, -lentopolttoaineen

ja -naftan myynti yritys- ja
tukkuasiakkaille

* 2 269 miljoonaa euroa

* 239 miljoonaa euroa

Oljyn

vahittdismyynti

+ Oljy- ja uusiutuvien
tuotteiden myynti
loppukayttajille ja
jalleenmyyjille

* 4 294 miljoonaa euroa

* 68 miljoonaa euroa

Osuus Neste Oilin * 59 % c 12 % * 29%
lilkevaihdosta
Henkilosto e 1721 » 255 * 1356

Paamarkkina-alue

Eurooppa ja Pohjois-

» Eurooppa ja Pohjois-

Suomi ja Itameren alue

Amerikka Amerikka
Asiakkaat « Oljy-yhti6t ja 6ljya, + Oljy-yhti6t ja muut + Kuluttajat asemaverkoston
voiteluaineita tai yritysasiakkaat kautta, [Ammitysoljy-,
polttoaineita markkinoivat ammattiliikenne-, ilmailu-,
yhti6t meriliikenne-, teollisuus-,
maatalous- seka
jalleenmyyntiasiakkaat.
Kapasiteetti * 15 miljoonaa tonnia » 2,0 miljoonaa tonnia » 786 aseman verkosto
vuodessa vuodessa. Suomessa
Tavoitteenamme on nostaa + 248 asemaa Luoteis-
tuotantokapasiteetti 2,3 Venajalla, Virossa,
miljoonaan tonniin vuonna Latviassa ja Liettuassa.
2015 ja 2,6 miljoonaan
tonniin vuoteen 2017
mennessa.
Strateginen rooli * Maksimoida » Luoda kannattavaa kasvua » Toimia yhtién omien

jalostustuotteista saatava
kassavirta

Luoda kannattavaa kasvua
korkealaatuisten
perusoljyjen kasvavilla
markkinoilla

korkealaatuisten
uusiutuvien tuotteiden
kasvavilla markkinoilla

Tama PDF-dokumentti on kooste Neste Oilin verkkovuosikertomuksesta, johon voi tutustua osoitteessa 2014.nesteoil.fi

tuotteiden
markkinointikanavana

* Maksimoida tuotteiden
myynnista saatava
kassavirta

* Hyddyntda markkinoiden
mahdollisuudet kasvuun
Itdmeren alueella
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Liiketoiminta-alue

Vahvuudet

Tarkeimmat kysyntatekijat

Markkina-asema

Merkittavimmat kilpailijat

Oljytuotteet

.

Korkealaatuiset tuotteet

Kyky toimittaa asiakkaille
polttoaineratkaisuja
joustavasti ja luotettavasti

Yksi Euroopan
kehittyneimmista
jalostamoista Porvoossa

Joustavuus raaka-
ainevalinnoissa

Talouskasvu

Energian kysynnan kasvu
Oljytuotteiden kysynnan
kasvu

Tiukentuvat
voiteluainevaatimukset ja
siirtyminen korkealaatuisiin
perusoljyihin
Moottoriteknologian
kehittyminen

Vahva asema Itdmeren
tukkumarkkinoilla

Johtava toimija perusoljyt
(Group ) liiketoiminnassa
maailmanlaajuisesti

Neste Oilin kaltaiset
kehittyneet Venajan,
Luoteis-Euroopan ja Lahi-
idan jalostajat

Uusiutuvat tuotteet

Korkealaatuiset tuotteet,
jotka eivat edellyta
muutoksia olemassa
oleviin jakelujarjestelmiin,
moottoreihin tai
prosesseihin ja jotka
mahdollistavat fossiilisten
tuotteiden korvaamisen
uusiutuvilla joustavasti

Luotettava
tuotantoteknologia, joka
mahdollistaa joustavan
raaka-ainekayton ja laajan
valikoiman vastuullisesti
tuotettuja raaka-aineita

Maailmanlaajuinen
asiakaskunta ja
toimitusketju

limastonmuutos ja
paastdjen vahentaminen

Uusiutuvan energian
kayttovelvoitteet erityisesti
Euroopassa ja
Yhdysvalloissa

» Energiaturvallisuus ja

raakadljyriippuvuuden
vahentaminen

Johtava asema uusiutuvan
dieselin tuottajana

Merkittava markkinaosuus
Euroopan ja Pohjois-
Amerikan markkinoilla

Yhdysvaltalaiset Dynamic
Fuels ja Diamond Green
Diesel

Eurooppalainen ENI ja
tuotannon aloituksen
myo6td myés UPM
Perinteisen biopolttoaineen
tuottajat

Tama PDF-dokumentti on kooste Neste Oilin verkkovuosikertomuksesta, johon voi tutustua osoitteessa 2014.nesteoil.fi
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Oljyn

vahittaismyynti

.

Korkealaatuiset tuotteet
Vahva brandi

Laaja asemaverkosto
Kilpailukykyiset
yksikkokustannukset

Lisdarvoa tuottavat
asiakasratkaisut

Liikenteen ja kuljetusten
kasvu

Autoilijoiden kasvavat
palveluita koskevat
odotukset

Henkildautoilun
lisdantyminen
Moottoriteknologian
kehittyminen

Uudet autot ja polttoaineet
(esim. biopolttoaineet ja
sahkoautot)

Johtava asema
likennepolttoaineissa
Suomessa

Suurimpien toimijoiden
joukossa Pietarin alueella
Venajalla, Virossa,
Latviassa ja Liettuassa

Suomessa: ABC, St1 ja
Lukoil (toimii Suomessa
nimella Teboil)

Baltian maat ja Luoteis-
Venaja: Statoil, Lukoil
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Liikevaihto
raportointisegmenteittdin, %

B Sljytuctteet 59 % (61 %)
B Oljyn vahittaismyynti 29 % (26 %)
. Uusiutuvat tuotteet 12 % (13 %)

Kokonaistuotanto,
milj. tonnia

16,3 459

15.III

2010 2011 2012 2013 2014

Tama PDF-dokumentti on kooste Neste Oilin verkkovuosikertomuksesta, johon voi tutustua osoitteessa 2014.nesteoil.fi
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Neste Oil 2014 » Oljytuotteet

Oljytuotteet

Valmistamme ja myymme kaikkia tarkeimpia dljytuotteita globaalille asiakaskunnalle.
Markkinakysynnan mukaisesti tavoittelemme keskitisleiden ja muiden korkean lisdarvon tuotteiden
maaran lisdamista ja haluamme kasvaa kannattavasti maailmanlaajuisilla

perusoljymarkkinoilla. Kehitdmme jatkuvasti asiakkaillemme korkealaatuisia tuotteita ja niihin liittyvia
palveluja. Laajan tuotevalikoiman ja tuotteiden korkean laadun lisdksi asiakkaamme hydtyvat
joustavista logistisista ratkaisuista.

suomen
kahdesta
jalostamosta

tulee yksi
kokonais%

~

000 . Vaharikkinen
Sa | Iytl mme laivapolttoaine —

vahvan aseman kehitystyots ympéristn
Itameren ja asiakkaiden hyviksi

Neste Qil toi markkinoille

aluee"a laivapolttoaineen, joka
sisaltaa alle 0,1 prosenttia
= rikkia.

sl

Lue lisaa p

Vahvistimme Tavoitteena
asemaamme lisata

Baltian tukku- keskitisleiden
markkinoilla tuotantomaaraa

Tama PDF-dokumentti on kooste Neste Qilin verkkovuosikertomuksesta, johon voi tutustua osoitteessa 2014.nesteoil fi
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Liikevaihto, milj. euroa

IFRS-liikevoitto, milj. euroa

Vertailukelpoinen liikevoitto, milj. euroa

Sidottu padoma, milj. euroa

Vertailukelpoinen sidotun padoman tuotto (RONA)*, %

Investoinnit, milj. euroa

*Viimeiset 12 kuukautta

11 285 13 041 13 764
-110 286 491
285 275 396
2160 2163 2252
12,4 11,6 16,6
209 146 180

Case: Vaharikkinen laivapolttoaine

asiakkaiden hyvaksi

EU:n rikkidirektiivi astui voimaan vuoden 2015 alussa. Direktiivin
mukaan laivapolttoaineiden rikkipitoisuus saa olla enintaéan 0,1
prosenttia Itdmerella, Pohjanmerelld ja Englannin kanaalissa.
Rikkidirektiivin on tarkoitus laajentua vuonna 2020 koskemaan
myds muita EU:n rannikkoalueita sallitun rikkipitoisuuden ollessa
0,5 prosenttia. YK:n Kansainvalisen merenkulkujarjeston (IMO,
International Maritime Organization) tavoite puolestaan on, etta
laivapolttoaineiden rikkipitoisuus rajoitettaisiin 0,5 prosenttiin
kaikilla maailman merialueilla vuoteen 2025 mennessa.

Joulukuussa 2014 toimme markkinoille téysin uudenlaisen
laivapolttoaineen. Tama keskitislepohjainen kaasudljyy (MDO,
marine diesel oil) sisaltaa alle 0,1 prosenttia rikkia ja tayttaa nain
ollen Euroopan unionin vuonna 2015 voimaan astuneen
rikkidirektiivin vaatimukset.

Vaharikkinen laivapolttoaine — kehitystyota ympariston ja

Neste Oil on tehnyt ty6ta vaharikkisen laivapolttoaineen eteen jo
parin vuoden ajan. Esiselvitysprojekti kdynnistyi vuonna 2012 ja
siina selvitettiin laivapolttoaineen markkinoita Suomessa ja
[tdmeren alueella. Selviimme myds, minkalaisia tuotteita
jalostamoillamme on mahdollista valmistaa ja miten tuotetta
saadaan jaeltua asiakkaille. Vuoden 2014 aikana suunnitelmat
tarkentuivat ja tuotteen tuomiseksi markkinoille tehtiin kovasti toita
seka ratkottiin haasteita yli tiimirajojen niin myynnissa,
tuotekehityksessa, logistiikassa kuin tuotannossakin.

Kehitysvaiheen aikana vaharikkisen laivapolttoaineen
soveltuvuutta ja toimintaa kokeiltiin useissa eri aluksissa ja
erilaisilla laivamoottoreilla. Menestyksekasta tyota on tehty koko
ajan yhteistydssa asiakkaiden kanssa.

Kehitystyon tuloksena syntynyt vaharikkinen laivapolttoaine on
huomattavasti laadukkaampi ja korkeamman jalostusasteen
polttoaine kuin laivoissa yleisesti kaytetty raskas polttodljy, joka
sisaltdd yhden prosentin verran rikkia. Siihen verrattuna Neste
Oilin vaharikkisen laivapolttoaineen etuja ovat esimerkiksi
moottoreiden pysyminen puhtaampina, huoltovalien piteneminen
ja hiukkaspaastdjen pieneneminen.

Joulukuussa 2014 solmimme Finnlinesin ja Tallink Gruppin
kanssa yhteistydsopimukset, joiden myota toimitamme
vaharikkista laivapolttoainetta useisiin yhtididen aluksiin.
Polttoaine jaellaan asiakkaiden laivoihin joko sailidautoilla tai
bunkrausaluksella. Laivasta laivaan tapahtuva polttoainejakelu eli
bunkraaminen on téysin uusi tapa jaella polttoainetta Suomessa.
Bunkraamisen etuna on toimittaa suuria maaria polttoainetta
nopeasti. Kaikki toimitukset — jakelutavasta riippumatta —
hoidetaan turvallisesti ja tehokkaasti.

Tama PDF-dokumentti on kooste Neste Oilin verkkovuosikertomuksesta, johon voi tutustua osoitteessa 2014.nesteoil.fi
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Neste Oil 2014 » Oljytuotteet » Saavutukset 2014

Saavutukset 2014

Mita tavoittelimme?

Johtavan aseman sailyttaminen
Itameren alueella

Toiminnan tehokkuuden parantaminen
ja lisamarginaalin vahvistaminen
kehittamalla tuotantolaitosten
kaytettavyytta seka vahentamalla
turvallisuus- ja laatupoikkeamia

Pitkan aikavalin kilpailukyvyn
vahvistaminen vastaamalla
markkinamuutoksiin ja asiakkaiden
tarpeisiin

Perusoéljymarkkinoiden kasvun
hyédyntaminen

Saavutukset 2014

Neste Oilin vahva asema sailyi
Iltdmeren alueella, jonne suuntautui
noin 65 % yhtion odljytuotteiden
myynnista.

Vahvistimme asemaamme erityisesti
Baltian tukkumarkkinoilla.

Toimme markkinoille uusia
asiakasratkaisuja biovelvoitteiden
tayttamiseksi.

Lisdmarginaali sailyi vakaana.vaikka
jalostamojen kaytettavyys jaikin
tavoitteesta.

Turvallisuuspoikkeamien taajuus
(TRIF) laski edellisvuodesta tasolle 2,7
(4.2).

Toimituspoikkeamien maara vaheni.

Paatimme organisoida Suomen
jalostamomme yhdeksi
kokonaisuudeksi.

Teimme investointipaatoksen raaka-
ainesy6ton esikasittely-yksikon
rakentamisesta Porvooseen ja
selvitamme Naantalin jalostamon
rakennemuutosta.

Muutoksilla tavoittelemme
tuotejakaumamme ja
kustannustehokkuutemme parannusta
(raskaan polttodljyn tuotanto laskee 25
%:lla kun samalla keskitisleiden
tuotantomaara kasvaa).

Teimme paatoksen uuden vety-yksikon
rakentamisesta yhteistyossa
ulkopuolisen kumppanin kanssa.

Pohjois-Amerikan ja Euroopan myynnit
kasvoivat 26 tonnia.

Mita seuraavaksi?

» Vahvistamme edelleen
asemaamme |tdmeren alueella
asiakastarjontaa kehittamalla.

» Kehitamme uusia ratkaisuja
vastaamaan kehittyvaan
biolainsaadantéon.

» Kehitamme laivapolttoaineisiin liittyvaa
tuote- ja palveluvalikoimaa vastaamaan
uutta lainsaadantoa.

» Varmistamme jalostamoiden
kaytettavyyden parannuksen laajalla
toimenpideohjelmalla (sisaltéen mm.
ennakoivan kunnossapidon ohjelman).

» Jatkamme tyota turvallisuus- ja
laatupoikkeamien vahentéamiseksi.

» Toteutamme paatetyt investoinnit ja
toimintatapamuutokset suunnitelmien
mukaisesti ja kiinnittden huomiota
erityisesti muutoksenhallintaan.

» Kehitamme maaratietoisesti raaka-
ainejoustavuuttamme
varmistaaksemme kykymme hyddyntaa
tulevat mahdollisuudet.

» Jatkamme toimintamme kehittdmista
vastaamaan entista paremmin
asiakkaidemme tarpeita.

Tama PDF-dokumentti on kooste Neste Oilin verkkovuosikertomuksesta, johon voi tutustua osoitteessa 2014.nesteoil.fi
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Neste Oil 2014 » Uusiutuvat tuotteet

Uusiutuvat tuotteet

Olemme maailman suurin uusiutuvan dieselin valmistaja ja edellakavija uusiutuvissa polttoaineissa.
Tavoittelemme kasvua globaaleilla uusiutuviin raaka-aineisiin perustuvilla markkinoilla ja
laajennamme tulevaisuudessa uusiutuvien tuotteiden valikoimaamme myds liikenneratkaisujen
ulkopuolelle. Uusiutuvaa dieselia valmistetaan Porvoon, Singaporen ja Rotterdamin
jalostamoillamme. Talla hetkelld omaan NEXBTL-teknologiaamme perustuvaan tuoteperheeseen
kuuluvat polttoainekayttéon soveltuvat uusiutuvat NEXBTL-diesel ja NEXBTL-lentopolttoaine seka
kemianteollisuuden tarpeisiin soveltuvat uusiutuvat NEXBTL-nafta, NEXBTL-propaani ja NEXBTL-
isoalkaani.

Avasimme
onnistuneesti
uusia

markkinoita/

Uusiutuvan Tavoitteena NEXBTL-

. . tuotantokapasiteetin
dieselin nostaminen

tUOtanto' . Tavoitteenamme on
ka pas|teett| nostaa kapasiteettia

. . den 2015 aikana yli
saavutt 125 %-n \ZII,J(;)rT‘lailrj]oonaa:Itoannnaiix.l
tason

Lue lisda p

1] Jatteiden ja
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Liikevaihto, milj. euroa 2 269 2493 2163
IFRS-liikevoitto, milj. euroa 207 252 -183
Vertailukelpoinen liikevoitto, milj. euroa 239 273 -56
Sidottu padoma, milj. euroa 1923 1768 1860
Vertailukelpoinen sidotun paaoman tuotto (RONA)*, % 1858 15,2 -2,8
Investoinnit, milj. euroa 29 17 51

*Viimeiset 12 kuukautta

Uusiutuvan NEXBTL-dieselin
myynti, 1 000 tonnia
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Case: NEXBTL-tuotantokapasiteetti

@ Tavoitteena NEXBTL-tuotantokapasiteetin nostaminen

Tavoitteenamme on nostaa NEXBTL-tuotantoyksikéiden
kapasiteettia vaiheittain Porvoossa, Rotterdamissa ja
Singaporessa niin, etta tuotantokapasiteetti vuoden 2015 aikana
nousee yli 2,3 miljoonaan tonniin. Se tarkoittaa 16 prosentin
nousua vuoden 2014 nimelliskapasiteetteihin verrattuna.

"Uskomme paasevamme asetettuun tavoitteeseen. Vastaavaan
tasoon on paasty uusiutuvan dieselin jalostamoillamme jo vuonna
2014 tehtyjen koeajojen ja lyhyiden tuotantojaksojen aikana
useilla eri syéttdaineseoksilla. Siksi uskomme, etta
tuotantokapasiteetin kasvutavoitteen saavuttaminen on
mahdollista marginaalisilla lisdinvestoinneilla tuotannon
pullonkaulojen poistamiseen”, kertoo kehitysjohtaja Timo
Sarikkola Neste Oililta.

Kehitdmme samanaikaisesti myds laitosten kykya prosessoida
entistd enemman laadultaan haastavia jate- ja thdepohjaisia
syottdaineita.

Tuotantokapasiteetti

Tuotantokapasiteetti-

tavoite vuonna 2015

vuonna 2014

Porvoo, linjat NEXBTL 1 ja 2 380 000 t/a 380 000 t/a*

Singapore 800 000 t/a 1 000 000 t/a
Rotterdam 800 000 t/a 1 000 000 t/a
Yhteensa 1940000t/ a 2380 000 t/a

* = Porvoon jalostamolla toteutetaan kevaan 2015 aikana
suurseisokki, jonka aikana myés NEXBTL-tuotantokapasiteetti on
pois kaytosta.

Tama PDF-dokumentti on kooste Neste Oilin verkkovuosikertomuksesta, johon voi tutustua osoitteessa 2014.nesteoil.fi
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Neste Oil 2014 » Uusiutuvat tuotteet » Saavutukset 2014

Saavutukset 2014

Mita tavoittelimme?

Liiketoiminnan kannattavuuden
parantaminen tuotantolaitosten
kapasiteettia kasvattamalla,
asiakaskuntaa laajentamalla ja uusia
markkinoita avaamalla.

Joustavuus raaka-ainevalikoimassa

seka raaka-aineiden vastuullisuuden ja

hyvaksyttavyyden varmistaminen

Saavutukset 2014

Myyntimaara kasvoi 2,1(1,9)
miljoonaan tonniin.

Aloitimme NEXBTL-dieselin myynnin
Alankomaiden, Malesian,
Luxembourgin, Norjan ja Liettuan
markkinoilla

Puolassa biopolttoainelainsdadanté
eteni niin, ettd markkinoiden
avautumista NEXBTL:lle voidaan
odottaa vuonna 2015.

Uusiutuvan dieselin
tuotantokapasiteetin kayttdaste
saavutti 125 %:n tason.

Tehostimme uusiutuvien tuotteiden
logistiikkaa parannetuilla
terminaaliratkaisuilla ja
mannertenvalisten kuljetusten
suunnittelulla.

Boeing testasi uusiutuvaa NEXBTL-
lentopolttoainetta 15 %:n seoksena.

Lisdsimme raaka-ainevalikoimaamme
kaytetyn paistorasvan. Jate- ja
tahderaaka-aineiden kayttd kasvoi
2,57 (2,32) miljoonaan tonniin. Maara
vastaa noin 62 % (52) uusiutuvien
raaka-aineiden kokonaiskaytosta.

Euroopan komissio sekd Suomen
Energiavirasto myénsivat hyvaksynnan
Neste Oilin omalle vastuullisuuden
varmentamisjarjestelmalle (HVO
Verification Scheme).

Myimme ensimmaisen erdn oman
vastuullisuusjarjestelmamme
mukaisesti sertifioitua NEXBTL-
dieselia.

Riippumaton yhteistydkumppanimme
The Forest Trust (TFT) julkaisi
ensimmaisen raportin Neste Oilille
palmudljya toimittavista puristamoista
seka niita ympardivistd oman
toimitusketjumme ulkopuolisista
viljelmista, jotka toimittavat samoille
puristamoille, mistd me hankimme
sertifioitua palmuodljya.
Kayttdmamme raakapalmudéljy on 100
%:sti sertifioitua ja jaljitettya.

Mita seuraavaksi?

Tama PDF-dokumentti on kooste Neste Oilin verkkovuosikertomuksesta, johon voi tutustua osoitteessa 2014.nesteoil.fi

Jatkamme avainmarkkinasegmenttien
kehittamista kaikilla mantereilla ja
tuomme ratkaisuja kasvaviin
biovelvoitteisiin.

Tavoitteenamme on nostaa uusiutuvan
dieselin tuotantokapasiteettia 2,3
miljoonaan tonniin vuoteen 2015 ja 2,6
miljoonaan tonniin vuoteen 2017
mennessa.

Tuomme biopropaanin markkinoille
vuonna 2016.

Jatkamme logistiikan tehostamista.

Panostamme lentoteollisuuden
uusiutuvien polttoaineratkaisujen
kehittamiseen.

Tavoitteenamme on vuoteen 2017
mennessa saavuttaa mahdollisuus
hy6dyntaa raaka-aineena 100 % jatteita
ja tahteita.

Jatkamme raaka-aineiden
vastuullisuuden ja hyvaksyttavyyden
varmistamista.

Yllapidamme 100 %:n sertifiointi- ja
jaljitettavyysasteen raakapalmudljylle.
Jatkamme oman vastuullisuuden
todentamisjarjestelman kayttoonottoa ja
kehittamista.

Jatkamme yhteisty6ta TFT:n kanssa
vastuullisten toimintatapojen
kehittamiseksi palmudljyteollisuudessa.

Kehitamme sosiaalisten nakokulmien,
kuten ty6elaman oikeuksien ja
ihmisoikeuksien toteutumisen valvontaa
toimitusketjussamme.
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Mita tavoittelimme? Saavutukset 2014

Uusien tuotesovellusten » Paatimme rakentaa » Tavoitteenamme on kasvattaa
kaupallistaminen biopropaanilaitoksen Rotterdamiin. liiketoimintaa globaaleilla uusiutuviin
Laitoksen tuotanto on 30 000—40 000 raaka-aineisiin perustuvilla markkinoilla,
tonnia vuosittain, ja aloitamme kuten biomuoveissa.
myynnin vuoden 2016 lopulla. - Osallistumme aktiivisesti lentoliikenteen
» Toimme markkinoille uusiutuvan uusiutuvien polttoaineratkaisujen
NEXBTL-isoalkaanin, jota voidaan kehittamiseen.

hyédyntaa erilaisissa
kemianteollisuuden
kayttotarkoituksissa.

» Edistimme uusiutuvien
lentopolttoaineiden kayttdonottoa
osallistumalla ITAKA-projektiin ja
"Bioport for jet fuels in the
Netherlands"-aloitteeseen, joiden
tavoitteena on tukea uusiutuvan
lentopolttoaineen kaupallistamista ja
kayttoa.

Tama PDF-dokumentti on kooste Neste Oilin verkkovuosikertomuksesta, johon voi tutustua osoitteessa 2014.nesteoil.fi
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Neste Oil 2014 » Oljyn vahittéismyynti

Oljyn vahittaismyynti

Neste Qilin Oljyn vahittaismyynti on merkittdva puhtaampien polttoaineiden ja dljytuotteiden
markkinoija ja myyja Suomessa, Pietarin alueella Luoteis-Venajalla, Virossa, Latviassa ja Liettuassa.
Vuonna 2014 Neste Qililla oli Itdmeren alueella 1 034 aseman verkosto, joka on laadukkaiden ja
puhtaampien tuotteidemme keskeinen markkinointikanava. Tavoitteenamme on kasvattaa oman
verkostomme myyntivolyymia, sailyttdd premium-asema Luoteis-Vengjalla seka luoda kilpailuetua
nopealla ja helpolla asioinnilla.

Neste Pro Diesel
Liettuan

markkinoille aseman verkosto
Itameren
alueella

Vertailukelpoinengl Visiona Suomen
sidotun paaomanf ja Baltian
tuotto kasvoi markkina-

27 6 johtajuus
’

%:iin

Tama PDF-dokumentti on kooste Neste Oilin verkkovuosikertomuksesta, johon voi tutustua osoitteessa 2014.nesteoil.fi
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Liikevaihto, milj. euroa 4294 4532 4 895
IFRS-liikevoitto, milj. euroa 68 120 58
Vertailukelpoinen liikevoitto, milj. euroa 68 77 58
Sidottu padoma, milj. euroa 201 255 345
Vertailukelpoinen sidotun paaoman tuotto* (RONA), % 27,6 26,4 17,3
Investoinnit, milj. euroa 18 31 36

Kokonaismyynti **, 1 000 m?3 4086 4000 4160

* Viimeiset 12 kuukautta ** sisaltad seka asemien etté Baltian maiden terminaalien
myynnin

Tama PDF-dokumentti on kooste Neste Oilin verkkovuosikertomuksesta, johon voi tutustua osoitteessa 2014.nesteoil.fi
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Neste Oil 2014 » Oljyn vahittdismyynti » Saavutukset 2014

Saavutukset 2014

Mita tavoittelimme?

Vertailukelpoisen sidotun padgoman
tuoton kasvu

Liiketoiminnan kannattava kasvu

Toiminnan tehokkuuden parantaminen
omia prosesseja kehittamalla

Tama PDF-dokumentti on kooste Neste Oilin verkkovuosikertomuksesta, johon voi tutustua osoitteessa 2014.nesteoil.fi

Saavutukset 2014

» Vertailukelpoinen sidotun padaoman
tuotto kasvoi 27,6 (26,4) %:iin.

* Asemamaaramme kasvoi Suomessa,
Baltiassa ja Pietarin alueella.

» Saimme uusia asiakkaita seka
Suomessa etta kansainvalisesti.

» Lanseeraasimme Neste Pro Dieselin
Liettuan markkinoilla.

» Lanseerasimme Neste Futura -
polttonesteet Baltian ja Venajan
markkinoilla.

» Uusi markkinointiyksikkd aloitti
toimintansa.

» Selvitimme digitaalisuuden tarjoamia
mahdollisuuksia asiakaskokemuksen
parantamiseksi ja toiminnan
tehostamiseksi.

* Uudistimme myyntitoimintaamme

kehittamalla asiakkuudenhoitomalleja
ja toimintatapoja.

» Uusi tietojarjestelmakokonaisuus
otettiin kayttdon Suomessa.

Mita seuraavaksi?

» Jatkamme toimenpiteita sidotun

paaoman tuoton varmistamiseksi muun
muassa asemaverkostoa kehittamalla
ja optimoimalla varastotasoja.

Kasvatamme myyntia nykyisille
asiakkuuksille seka identifioimme uusia
asiakassegmentteja.

Syvennamme asiakas- ja
markkinaymmarrysta seka jatkamme
tuote- ja palvelukehitysta erinomaisen
asiakaskokemuksen varmistamiseksi
eri asiakasryhmissa.

Kehitamme hinnoittelukaytantoja
myynnin ja kannattavuuden
optimoimiseksi.

Otamme uuden
tietojarjestelmakokonaisuuden kayttdon
Latviassa ja Liettuassa.

Parannamme tehokkuutta muun
muassa pienentamalla edelleen
yksikkokustannuksia ja kehittamalla
asemaverkostoa.
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Neste Oil 2014 » Avainluvut

Avainluvut

2014 2013 Muutos, %
Tuloslaskelma, milj. euroa
Liikevaihto 15 011 17 238 -13
Liikevoitto 150 632 -76
Vertailukelpoinen liikevoitto 583 596 -2
Voitto ennen veroja 78 561 -86
Kannattavuus, %
Oman paaoman tuotto (ROE) 21 19,2 -89
Sijoitetun pddoman tuotto ennen veroja (ROCE) 3,3 13,4 -75
Keskiméaaraisen sijoitetun padoman tuotto verojen jalkeen (ROACE) 10,1 11,7 -14
Rahoitus ja taloudellinen asema
Oma paaoma, milj. euroa 2 659 2924 -9
Korolliset nettovelat, milj. euroa 1621 1252 29
Sijoitettu padoma, milj. euroa 4526 4 682 -3
Omavaraisuusaste, % 41,0 41,6 -1
Velan osuus kokonaispéddomasta, % 37,9 30,0 26
Liiketoiminnan nettorahavirta, milj. euroa 248 839 -70
Osaketunnusluvut
Tulos/osake (EPS), euroa 0,22 2,04 -89
Osinko/osake, euroa 0,65 1 0,65 0
Osinko tuloksesta, % 290,4 Y 31,8 813
Osinko vertailukelpoisesta tuloksesta, % 40,7 34,3 19
Osakekurssi vuoden lopussa, euroa 20,06 14,37 40
Keskikurssi, euroa 15,77 13,06 21
Ylin kurssi, euroa 20,32 17,33 17
Alin kurssi, euroa 13,24 10,13 31
Osakekannan markkina-arvo vuoden lopussa, milj. euroa 5143 3685 40
Muut tunnusluvut
Oma paaomalosake, euroa 10,34 11,36 -9
Rahavirtavaikutteiset investoinnit, milj. euroa 272 214 27
Henkilostd keskimaarin 4989 5097 -2
Tutkimus- ja kehitysmenot, milj. euroa 40 40 0
Jalostusmarginaali, US$/barreli 9,83 9,60 2
Kaikkien tydpaikkatapaturmien kokonaismaara miljoonaa ty6tuntia kohti (TRIF) 2,7 4,2 -36

D Hallituksen ehdotus yhtiokokoukselle

Tama PDF-dokumentti on kooste Neste Oilin verkkovuosikertomuksesta, johon voi tutustua osoitteessa 2014.nesteoil.fi
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Myynti omasta tuotannosta
markkina-alueittain, %

B Suomi 37 % (38 %)

. Muut pohjoismaat 16 % (16 %)
B Muu Eurooppa 31 % (34 %)

B Yhdysvallat ja Kanada 9 % (10 %)
B Muut maat 6 % (2 %)

Myynti omasta tuotannosta
tuotelajeittain, %

Moottoribensiini ja
bensiinikomponentit 27 % (26 %)

Diesel 35 % (37 %)
Lentopolttoaine 3 % (4 %)
Perusoljyt 3 % (3 %)

L ammitysaljiyt 1 % (1 %)
Raskas polttodljy 7 % (8 %)

Muut tuotteet 9 % (9 %)

Tama PDF-dokumentti on kooste Neste Oilin verkkovuosikertomuksesta, johon voi tutustua osoitteessa 2014.nesteoil.fi

Uusiutuvat polttoaineet 13 % (12 %)
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Neste Oil 2014 » Taloudelliset tavoitteet

Taloudelliset tavoitteet

Neste Oilin tarkeimmat taloudelliset tavoitteet ovat:

» Velan osuus kokonaispadomasta 25-50 %

» Keskimaaraisen sijoitetun padoman tuotto verojen jalkeen
(ROACE) pitkalla aikavalilla vahintaan 15 % vuodessa

Osinkopolitikkamme mukaisesti pyrimme jakamaan osinkoa
vahintaan kolmanneksen vertailukelpoisesta tilikauden voitosta.

Velan osuus
kokonaispddomasta, %
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B Osinkotuotto*
B Vertailukelpoinen osakekohtainen tulos

*2014: Hallituksen esitys yhtidkokoukselle
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Vastuullisuus

Vastuullisuus

Vastuullisuus on olennainen osa strategiaamme. Kehittamamme puhtaammat ja
korkealaatuiset ratkaisut tarjoavat asiakkaillemme helpon ja kustannustehokkaan keinon
pienentaa hiilijalanjdlkedan. Parannamme jatkuvasti myos omaa toimintaamme
vahentiadksemme siita aiheutuvia ymparistovaikutuksia ja varmistaaksemme
toimitusketjumme vastuullisuuden entistdkin paremmin. Lisaksi pyrimme edistamaan
vastuullisia toimintatapoja omalla alallamme myds oman toimitusketjumme ulkopuolella.

Neste Oil V.7 ;444" /)| Turvallisuudessa
jalleen S0 A o merkittavaa
yksi maailman W8/, 7, 57/ ~F/ |} positiivista
vastuullisimmis- § ' 777"/ = (/3% kehitysta

ta yrityksista iy

Neste Oil
mukaan Global
Compactiin

Tuotetulla

NEXBTL-dieselilla . . .
saavutettiin 5,6 Finnwatchin Vastuullisuus

miljoonan tonnin raportti nosti_ lukuina
vihenemda N esiin epakohtia
hiilidioksidipaastdissa toimitusketjussa

Tama PDF-dokumentti on kooste Neste Oilin verkkovuosikertomuksesta, johon voi tutustua osoitteessa 2014.nesteoil.fi
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Vastuullisuus » Vastuullisuuden johtaminen ja strategia

Vastuullisuuden johtaminen ja strategia

Vastuullisuus on yksi Neste Qilin neljasta arvosta ja mukana kaikessa toiminnassamme.
Vastuullisuus ei kuitenkaan ole ainoastaan tapamme toimia, vaan se on osa liiketoimintaamme. Se
I6ytyy strategiamme ytimesta. Vastuullisuus on myds yksi johdon palkitsemiseen vaikuttavista
tekijoista. Vastuullisuustydomme kiteytyy Sustainable Way -vastuullisuusohjelman kuuteen
avainalueeseen.

Neste Oil
edelleen

yksi maailman
vastuullisimmis-
ta yrityksista

Vastuullisuuden
AVAINLUVUT

Vastuullisuus

osana johdon Paivitimme

palkitsemista vastuullisuuden
olennaisuus-
arvion

Tama PDF-dokumentti on kooste Neste Oilin verkkovuosikertomuksesta, johon voi tutustua osoitteessa 2014.nesteoil.fi
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Vastuullisuus » Vastuullisuuden johtaminen ja strategia » Vastuullisuuden johtaminen

Vastuullisuuden johtaminen

Neste Qilin vastuullisuus perustuu yhtidn arvoihin ja sitd ohjaavat * limasto ja resurssitehokkuus
Neste Qilin eettiset sdannét (Code of conduct), kestavan
kehityksen politiikka seké vastuullisuutta koskevat periaatteet.

» Vastuullinen toimitusketju

Vastuullisuustydmme johtamisesta vastaa yhtion johtoryhméaan
Tutustu Neste Qilin vastuullisuutta ohjaaviin politiikkoihin ja kuuluva vastuullisuus- ja yhteiskuntasuhdejohtaja. Neste Qilin
periaatteisiin. hallitus hyvaksyy vastuullisuutta koskevat politiikat ja valvoo
vastuullisuuden toteutumista yhtion toiminnassa. Konsernin
johtoryhma tekee vastuullisuutta koskevat strategiset linjaukset ja
seuraa niiden toteutumista liiketoimintayksikoissa ja
tukitoiminnoissa. Vastuullisuutta koskevia asioita kasitelladan
« Puhtaammat ratkaisut saanndllisesti yhtion hallituksen ja johtoryhméan seka
vastuullisuus- ja turvallisuusorganisaation, liiketoiminta-alueiden ja
tuotantolaitosten johtoryhmissa.

Neste Qilin vastuullisuusohjelmaan on maaritelty kuusi
avainaluetta, jotka muodostavat vastuullisuustydmme paalinjat.
Neste Oilin vastuullisuuden avainalueet ovat:

¢ Turvallisuus
¢ |[hmisemme

* Yhteiskunta

Tama PDF-dokumentti on kooste Neste Oilin verkkovuosikertomuksesta, johon voi tutustua osoitteessa 2014.nesteoil.fi
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Megatrendit: iimastonmuutos,
energian kysynta, globalisaatio
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Vastuullisuuteen liittyvét riskit ja
mahdollisuudet

1

Keskeiset politiikat ja periaatteet

Toimintaa ohjaava perusta

( [
Hallitus Vastuullisuuden toteutumisen valvonta.
Vastuullisuutta koskevien politiikkojen
hyvéksyminen. I
= ==
Sidvosryllmé- < Johtoryhma Strategiset linjaukset ja toteutumisen
dialogi ja seuranta
toiminta- - . Jatkuva
ympaériston : : raportointi
muuttuminen NERCROIRSTIEICIREERUEYA  \astuullisuuden painopistealueet
Neste OQilin toiminnassa
1_1
Liiketoiminta-alueet ja . oy ’ .
tukitoiminnot \fgstuu!llsen toiminnan ja strategisten
|Iﬂjau313ﬂ toteuttaminen
.
\ C

Vastuullisesti tuotetut tuotteet asiakkaille ja hyva yrityskansalaisuus

Vastuullisuussuoritus on myods yksi yhtion johdon ja muun
henkiléston kannustinpalkkioihin vaikuttavista tekijoista.
Esimerkiksi yhtion tapaturmataajuus vaikuttaa toimitusjohtajalle
vuodelta 2014 maksettavaan palkkioon.

Turvallisuus- ja ymparistojohtaminen

Turvallisuus- ja ymparistdjohtamisjarjestelmat ovat konsernin
henkil6sto- ja turvallisuusorganisaation vastuulla. Yksikkd vastaa

konsernitasolla ty6-, prosessi- ja tuoteturvallisuudesta seka
toiminnan ymparistdvaikutuksista ja ympariston suojelemisesta.
Turvallisuusorganisaation asiantuntijat tukevat linjaorganisaatioita
turvallisuustyossa.

Laitosten hairi6ton toiminta on avainasemassa
ymparistOvaikutusten hallinnassa. Siten kaikki esimerkiksi
kayttévarmuutta edistavat toimet tukevat samalla
ymparistdnsuojelua.

Tama PDF-dokumentti on kooste Neste Oilin verkkovuosikertomuksesta, johon voi tutustua osoitteessa 2014.nesteoil.fi
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Turvallisuuden vastuualueet
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Neljdnnesvuosittaiset
johdon kokoukset

e yleiskatsaus toiminnasta

» strategian ja
vuositavoitteiden
toteutuminen

e resurssien hallinta

Kuukausittaiset johdon
kokoukset

Liiketoiminta-alue

» liilketoiminta-alueen
suoritus ja seuranta

» paaloksel kehilystarpeista

» ennakoivat ja korvaavat
toimenpiteet

l

O

Suoritusta arvioivat
kokoukset

o yksikon turvallisuussuunni-
telmien tekeminen

e yksikon turvallisuus
seuranta ja parantaminen

¢ ennakoivat ja korjaavat
toimenpiteet

o turvallisten tyotapojen
valvonta

Jatkuva turvallisuustyd

Tiimilyksilo

Tuotantopaikka/
yksikké

Turvallisuussuorituksen parantaminen on
yksi strategisista painopistealueista

Turvallisuussuorituksen parantaminen on yksi Neste Oilin
strategisista painopistealueista. Neste Oilissa turvallisuustyota
toteutetaan turvallisuuden 12 avainelementin avulla. Elementit
ovat osa turvallisuusjohtamisjarjestelmaa ja luovat kehyksen
konserninlaajuisille toimintatavoille. Turvallisuuteen liittyvia
toimintoja seurataan ja kehitetdan turvallisuusjohtamisjarjestelman
kautta.

o turvallisten tyStapojen
valvonta ja havainnointi

e tyon riskinarvioinnit

o turvallisuuskeskustelut

Henkilostojohtaminen

Henkilostdjohtamiseen liittyvista jarjestelmista vastaa Neste Oilin
henkiléstdorganisaatio ja konsernin johtoryhméaan kuuluva
henkildsto- ja turvallisuusjohtaja. Tydnantajan ja tyontekijdiden
edustajista koostuva ryhma vastaa henkilostéjohtamiseen liittyvien
ohjeiden saanndllisesta tarkistamisesta ja paivittamisesta.
Henkildstdjohtamisen pitkan aikavalin tavoitteena on strategisten
osaamisten ja suoritusjohtamiskaytantdjen kehittdminen seka Way
Forward -toimintamallin mukaisen toiminnan edistdminen.

Lue lisda Way Forward -toimintamallista.

Tama PDF-dokumentti on kooste Neste Oilin verkkovuosikertomuksesta, johon voi tutustua osoitteessa 2014.nesteoil.fi
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Vastuullisuuden paamaarat

Vastuullisuuden avainalue

Puhtaammat ratkaisut

Vastuullisuuden avainalue

Turvallisuus

Vastuullisuuden avainalue

Ihmisemme

Vastuullisuuden avainalue

Yhteiskunta

Tama PDF-dokumentti on kooste Neste Oilin verkkovuosikertomuksesta, johon voi tutustua osoitteessa 2014.nesteoil.fi

Pitkan aikavalin paamaara

» Tuotamme lisdarvoa koko ajan
laajenevalle asiakaskunnalle
puhtaammilla
liikennepolttoaineillamme seka
uusiutuvilla liikenteen ulkopuolisilla
sovelluksilla.

Pitkan aikavalin paamaara

» Luomalla vahvan turvallisuuskulttuurin

varmistamme, ettd ihmisemme
tydskentelevat turvallisesti ja
toimintamme pysyy aina hyvalla
tasolla.

Pitkdn aikavalin paamaara

» Olemme ihailtu tyonantaja ja
mahdollistamme liiketoimintamme
menestyksen lisdarvoa luovalla
tavallamme toimia, innostavalla
johtamisella seka lahjakkailla
tyontekijoilla.

Pitkan aikavalin paamaara

» Luomme pitkaaikaista
liiketoimintamenestysta seka arvoa
ulkoisille sidosryhmille toimimalla
eettisesti ja kannattavasti.

Mita seuraavaksi?

» Edistamme edelleen uusiutuvaan

NEXBTL-dieseliin perustuvien
kemikaalien hyédyntamista liilkenteen
ulkopuolisissa sovelluksissa, kuten
biomuoveissa.

Jatkamme ty6ta ymparistéa vahemman
kuormittavien tuotteiden kehittamiseksi.

Mita seuraavaksi?

+ PSER<27
* TRIF<2,7

» Ennakoivien raportoitujen

turvallisuustoimenpiteiden maara
28 000.

Mita seuraavaksi?

Seuraamme uutta tehtavaluokittelua ja
arvioimme sen toimivuutta.

Seuraamme uuden lyhyen tahtaimen
kannustinjarjestelman toimivuutta ja
kehitamme sita havaintojen mukaan.

Otamme uuden henkilétietojarjestelman
kayttoon vuoden 2015 aikana.

Jatkamme tyohyvinvointisuunnitelman
toteuttamista.

Jatkamme Way Forwardin
sisallyttamista kiinteammin mukaan
liiketoiminta- ja henkildstoprosesseihin.

Tuemme tehtavakiertoon osallistumista.

Mita seuraavaksi?

Jatkamme tyoskentelya pitkan aikavalin
ROACE-tavoitteen saavuttamiseksi.

Jatkamme sidosryhmiemme
osallistamista ja osallistumme entista
enemman keskusteluun.

Jatkamme veroraportoinnin
kehittamista.

Jatkamme asiantuntijatiedon
tarjoamista.
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limasto ja resurssitehokkuus

Vastuullisuuden avainalue

limasto ja resurssitehokkuus

Vastuullinen toimitusketju

Vastuullisuuden avainalue

Vastuullinen toimitusketju

Pitkan aikavalin paamaara

* Olemme maailmanlaajuinen johtaja
jatteiden ja téhteiden jalostamisessa
huippulaatuisiksi likennepolttoaineiksi
seka liikenteen ulkopuolisiksi
sovelluksiksi.

Pitkan aikavalin paamaara

» Asetamme uuden tason toimitusketjun
vastuullisuudelle hyédyntamalla
vapaaehtoisia ja proaktiivisia toimia,

jotka tukevat liiketoimintamme kasvua.

38

Mita seuraavaksi?

» Tavoitteenamme on saavuttaa kyky
kayttaa ainoastaan jatteita ja tahteita
uusiutuvan dieselin tuotannossa
vuoteen 2017 mennessa.

» Jatkamme energiatehokkuuden
parantamista ja saastotavoitetta
edistavien toimenpiteiden toteuttamista.

» Kartoitamme edelleen mahdollisuuksia
vahentaa toiminnastamme aiheutuvia
kasvihuonekaasupaastoja omassa
toiminnassamme.

* BAT-vaatimusten osalta aloitamme
nykytilasta tehdyn arvioinnin perusteella
mahdollisten toimenpiteiden
valmistelun.

* Pyrimme jatkossakin toimimaan
ymparistolupien rajoissa ja muutamme
toimintaamme uusien saadosten
mukaisesti.

Mita seuraavaksi?

» Kaytamme jatkossakin ainoastaan
sertifioitua raakapalmudljya.

» Varmistamme uusiutuvien raaka-
aineiden jaljitettdvyyden myos
tulevaisuudessa.

* Yhteistydn syventdminen valittujen
raakaodljytoimittajien kanssa.

Tama PDF-dokumentti on kooste Neste Oilin verkkovuosikertomuksesta, johon voi tutustua osoitteessa 2014.nesteoil.fi
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Vastuullisuus » Vastuullisuuden johtaminen ja strategia » Vastuullisuuspolitiikat- ja periaatteet

Vastuullisuuspolitiikat- ja periaatteet

Neste Oilin keskeisimmat vastuullisuuteen » Metsdkadon estamista ja uusiutuvien raaka-aineiden
Iiittyvéit politiikat ja periaatteet ovat: vastuullista hankintaa koskevat ohjeet

* Neste Oilin eettiset sdannét (Code of conduct)
« Kestavan kehityksen politiikka Yhtidmme vastuullisuuspolitiikan paivittdminen kaynnistettiin

» Kestavan kehityksen periaatteet biopolttoaineille vuonna 2014 ja se valmistuu vuoden 2015 aikana.

» Henkilostopolitiikka

Tama PDF-dokumentti on kooste Neste Oilin verkkovuosikertomuksesta, johon voi tutustua osoitteessa 2014.nesteoil.fi
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Olennaisuusarvio

Neste Oilin olennaisuusarviossa kuvataan yhtion liiketoiminnan
kannalta keskeiset seka yhtion sidosryhmille tarkeat
vastuullisuusteemat.

Olennaisuusarvio paivitettiin

Paivitimme vastuullisuuden olennaisuusmatriisin syksyn 2014 ja
alkuvuoden 2015 aikana. Paivitys toteutettiin seuraavasti:

1. Neste Qilin vastuullisuusasiantuntijat arvioivat yhtidlle ja
sidosryhmille tarkeat teemat liiketoimintatiedon seka
sidosryhmatutkimusten tulosten perusteella.

2. Eri teemojen tarkeys arvotettiin sisdisessa tyopajassa, johon
osallistui vastuullisuusasiantuntijoiden lisaksi myés muiden osa-
alueiden asiantuntijoita.

3. Johtoryhma antoi palautetta, jonka mukaan
olennaisuusmatriisia muokattiin.

4. Sidosryhmien edustajille jarjestettiin tilaisuus, jossa heilla oli
mahdollisuus antaa palautetta paivitetysta
olennaisuusmatriisista.

5. Olennaisuusmatriisi toimitettiin hallituksen ja johtoryhman
tarkasteluun.

Taloudellisen vastuun, ihmisoikeuksien ja
materiaalitehokkuuden merkitys kasvanut

Taloudellinen vastuu ja materiaalitehokkuuteen liittyvat teemat
saavat uudessa olennaisuusarviossa selkeasti suuremman
painoarvon kuin vuonna 2012 tehdyssa arviossa.
Materiaalitehokkuuden osalta erityisesti jatteiden ja tahteiden
kayttoa pidetdan oleellisena seka yhtion etta sidosryhmien
nakokulmasta.

Myds ihmisoikeudet saavat paivitetyssa arviossa aikaisempaa
suuremman painoarvon. Tahan on vaikuttanut muun muassa

jatkuvasti kasvava tietoisuus ymparistoasioiden lisaksi myos
toimitusketjun sosiaalisista nakdkohdista.

Uusia olennaisuusarvioon siséllytettyja aiheita olivat muun
muassa pienviljelijat toimitusketjussa sekéa verotietojen
julkistaminen.

Puhtaampien ratkaisujen seka tuotteiden tarjoaminen asiakkaille
on edelleen yksi tarkeimmista vastuullisuustydémme teemoista
seka sidosryhmien etta liiketoimintamme kannalta.

Sidosryhmilta palautetta olennaisuusarvioon

Jarjestimme helmikuussa 2015 ty6pajan, jossa valituilla
sidosryhmien edustajilla oli mahdollisuus antaa palautetta Neste
Oilin paivitetysta olennaisuusarviosta. Tilaisuudessa olivat
edustettuina muun muassa kansalais- ja muut jarjestot,
opiskelijajarjestot, sijoittajat seka omistajat. Tilaisuudessa kaydyn
keskustelun perusteella taloudellinen vastuu on keskeinen
vastuullisuustydn osa-alue myo6s sidosryhmien nakdkulmasta.
Saamamme palaute myds vahvisti kasitystdmme sosiaalisten
nakokohtien tarkeydesta toimitusketjussa.

limastopoliittisille linjauksille sidosryhmien edustajat antaisivat
nykyistd suuremman painoarvon olennaisuusarviossa. Lisaksi
Neste Qilin toivottiin jatkossa sisallyttavan asiakasnakdkulman
paremmin arvoketjuajatteluunsa. Yhtion tulisi tulevaisuudessa
kiinnittdéd enemman huomiota asiakkaiden
vastuullisuusneuvontaan seka tarjota heille tietoa vastuullisen
paatoksenteon tueksi.

Sidosryhmilta saatua palautetta hyddynnetaan vastuullisuustyon
suunnittelussa ja olennaisuusarvion seuraavalla
paivityskierroksella.

Tama PDF-dokumentti on kooste Neste Oilin verkkovuosikertomuksesta, johon voi tutustua osoitteessa 2014.nesteoil.fi
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Riskit ja mahdollisuudet

Neste Qilin toimintaan liittyy useita vastuullisuutta koskevia
riskeja. Yhtion riskienhallinnan tavoitteena on tunnistaa muun
muassa nama toimintaan liittyvat uhat ja tukea ennaltaehkaisevien
toimenpiteiden maarittelemista. Neste Qililla ei ole omaa 6ljyn
etsintaa tai -poraustoimintaa, mika vahentaa merkittavasti suoria
ymparistoriskejamme.

Vastuullisuus on mahdollisuus
liiketoiminnalle

Vastuullisuus merkitsee Neste Oilille mahdollisuuksia. Uusiutuvat
polttoaineet ovat yksi merkittavimmista keinoista vastata liikenteen

Suoritus vuonna

2014

Jalostuksessa kaytettavien
raaka-aineiden hankinta ja
palmudljyyn liittyva .
maineriski

» Ei ymparistéon liittyvia
rikkomuksia.
Suomalainen
kansalaisjarjesto
Finnwatch havaitsi
kenttatutkimuksissaan
tyoelaman oikeuksia
koskevia puutteita
malesialaisen
palmudljytoimittajamme
tilalla.

S EL G
toimenpiteemme

kasvavaan energiantarpeeseen ja sita kautta luovat kasvun
mahdollisuuksia liiketoiminnallemme. Itse kehittdmamme
NEXBTL-teknologia tarjoaa kasvua myds liikenteen ulkopuolella,
esimerkiksi kemianteollisuudessa.

Vastuullisuuden

avainalue

Kéaytdmme ainoastaan
jaljitettya ja sertifioitua
palmudljya.

» Vastuullinen toimitusketju

Aloitimme toimenpiteet
sosiaalisten nakokohtien
valvonnan tehostamiseksi
toimitusketjussamme.

Viestimme ja raportoimme
avoimesti.

Teemme tiivista
sidosryhmayhteistyota
muun muassa metsakadon
torjuntaan keskittyvan TFT-
jarjeston (The Forest Trust)
kanssa.

Tama PDF-dokumentti on kooste Neste Oilin verkkovuosikertomuksesta, johon voi tutustua osoitteessa 2014.nesteoil.fi
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Henkilo- ja
prosessiturvallisuus

Jalostustoiminnan ja
kuljetusten
ymparistovaikutukset

Tuotevastuu

Ympaéristolainsdadannon ja
uusiutuviin polttoaineisiin
liittyvéan lainsdadannon
muutokset

Suoritus vuonna

2014

* Henkil6turvallisuus parani
merkittavasti. Saavutimme
tavoitteet seka henkilo- etta
prosessiturvallisuuden
osalta.

» Ei merkittavia
ymparistdpoikkeamia tai
vakavia kuljetuksiin liittyvia
onnettomuuksia.

« Asiakkaillamme oli
saatavilla
lainsaadanndllisen tiedon
liséksi myos vapaaehtoisia
tuotetietoja.

* Vuoden aikana ei
tapahtunut Neste Oilin
toimintaan merkittavan
negatiivisesti vaikuttavia
lainsdadanndllisia
muutoksia.

Ennakoivat
toimenpiteemme

43

Vastuullisuuden
avainalue

Selkeat turvallisuussaannot » Turvallisuus

Laajan
turvallisuuskoulutuskokonaisuuden
toteuttaminen.

Kiinnitamme entista
enemman huomiota
erityisesti urakoitsijoiden
turvalliseen toimintaan.

Jatkoimme ymparistolupien
edellyttdmaa ympariston
seurantaa.

» llmasto ja
resurssitehokkuus

Teemme
kuljetuskalustollemme
jatkuvasti
turvallisuustarkastuksia ja
koulutamme
kuljetuksiamme hoitavia
henkildita.

Varmistamme, etta » Puhtaammat ratkaisut
asiakkaidemme saatavilla

on kaikki tarvittava ja

ajantasainen

tuoteturvallisuuteen liittyva

tieto.

Otamme aktiivisesti osaa » Yhteiskunta
lainsdadannon muutoksia

koskevaan keskusteluun ja

tarjoamme

asiantuntijatietoamme

paatosten tueksi.

Tama PDF-dokumentti on kooste Neste Oilin verkkovuosikertomuksesta, johon voi tutustua osoitteessa 2014.nesteoil.fi
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Sertifioidut johtamisjarjestelmat

Ul

Toimintaamme ohjaavat tuotantolaitos-, liiketoiminta-alue- ja
toimintokohtaiset sertifioidut toimintajarjestelmat, jotka vastaavat
ISO:n ja OHSAS:n ymparisto-, terveys-, turvallisuus- ja
laatustandardien vaatimuksia. Jarjestelmien toimivuutta arvioidaan
vuosittain seka sisaisilla etta ulkoisilla, riippumattoman tahon
tekemilla auditoinneilla.

Jarjestelmia koskevia sisaisia auditointeja tehtiin vuonna 2014
yhteensa 69 (77) kappaletta ja sertifiointiauditointeja 26 (23)
kappaletta. Lisaksi tehtiin 1 (2) akkreditointiauditointia.

Kaikki uusiutuvan dieselin tuotantolaitoksemme ovat RSPO
(Roundtable on Sustainable Palm Qil) -jarjestelman mukaan
sertifioituja ja niilla on Yhdysvaltain ymparistdviranomaisen EPA-
hyvaksynnat (Environmental Protection Agency). Rotterdamin
tuotantolaitos sekd Suomen toimintojen huoltovarmuusvarastot
auditoitiin vuoden 2014 aikana ja ne saavat taten sertifikaatit

laatu-, ymparistd- ja turvallisuusvaatimusten (1ISO9001, 1ISO14001
ja OHSAS18001) osalta.

Lue lisaa tuotantolaitostemme ja raaka-aineiden sertifioinneista.

Muita Neste Oilin sertifikaatteja:

» |SPS-sertifikaatti (International Ships and Port facility Security
Code), satamien ja alusten turvallisuus

» FPC-sertifikaatti (Factory Production Control Certificate for
Bitumen and Bituminous Binders), bitumien valmistus

Luovuttuamme varustamotoiminnasta kevaalla 2014 alusten
turvallisuusjohtamisen ISM-sertifioinneista vastaa uusi
palveluntoimittaja.

Tama PDF-dokumentti on kooste Neste Oilin verkkovuosikertomuksesta, johon voi tutustua osoitteessa 2014.nesteoil.fi
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Vastuullisuusarvioinnit

Useat ulkopuoliset tahot arvioivat Neste Oilin vastuullisuutta
erilaisten vastuullisuusarviointien kautta. Seuraamme arviointien
kehittymista ja pyrimme kehittdméaan toimintaamme niistd saadun
palautteen perusteella.

Vuonna 2014 Neste Oil oli mukana muun muassa seuraavissa
arvioinneissa:

« The Global 100, sija 31 (6)

Dow Jones Sustainability Index, Neste Oil valittiin jo
kahdeksannen kerran perakkain Dow Jonesin kestavan
kehityksen indeksiin

CDP Forest (entinen Forest Footprint Disclosure)
CDP, kokonaispisteet 87/B (72/C)

Storebrand kestavan kehityksen rahasto

STOXX® Global ESG Leaders

Tama PDF-dokumentti on kooste Neste Oilin verkkovuosikertomuksesta, johon voi tutustua osoitteessa 2014.nesteoil.fi
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https://www.cdp.net/en-US/Programmes/Pages/forests.aspx
https://www.cdp.net/en-US/Pages/HomePage.aspx
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Vastuullisuuden avainluvut

PUHTAAMMAT RATKAISUT 2014 2013 2012
Tuotettu uusiutuva NEXBTL-diesel (milj. tonnia) 2,1 1,9 1,8
Uusiutuvalla NEXBTL-dieselilla saavutettava paastovahenema verrattuna
fossiiliseen dieseliin, (%) 40-90 40-90 40-90
TURVALLISUUS
Prosessiturvallisuuden poikkeamat miljonaa tydtuntia kohden (PSER) 3,0 3,0 5,9
Laakinnallista hoitoa vaativat tapaturmat miljoonaa ty6tuntia kohden (TRIF) 2,7 4,2 3,6
Poissaoloon johtaneet tydpaikkatapaturmat miljoonaa tyétuntia kohden
(LWIF) 2,0 2,9 15
Ennakoivat turvallisuustoimenpiteet* (kpl) 29 384 30 064 30 286
*siséltaa havainnointi- ja tarkastuskierrokset seka lahelté piti -raportoinnin
HENKILOSTO
Henkildstdmaara keskimaarin 4989 5097 5031
Sairauspoissaolot (%) 2,8 3,0 3,1
Koulutusinvestoinnit (MEUR) gyl 35 3,6
Tehtavakierto (%) 9,1 8,4 8,0
Ty6suhteen vakituisuus (%) 96,2 96,3 95,3
YHTEISKUNTA
Tuloverot (MEUR) 21 94 59
Palkat ja palkkiot (MEUR) 267 271 253
ROACE (keskim. sijoitetun pddoman tuotto verojen jalkeen, %) 10,1 11,7 50
Sponsorointi ja hyvantekevaisyys (MEUR) 1,0 1,0 1,0
Rahavirtavaikutteiset investoinnit (MEUR) 272 214 292
Cleantech-liikevaihto (mrd EUR) 2,3 2,5 2,2
ILMASTO JA RESURSSITEHOKKUUS
Uudet kayttdonotetut raaka-aineet, kpl 1 3 1
Jéate- ja tahderaaka-aineiden kayttd (Mt/v) 1,60 1,20 0,74
Hiilidioksipaastot (t/v)
Suorat (Scope 1) 3166 700 3556 200 3469 700
Epésuorat (Scope 2) 418 900 444 500 489 200
Vélilliset (Scope 3) 49 000 000 45 900 000 45 639 380
Tuotetulla NEXBTL-dieselilla saavutettu kasvihuonekaasupaastovahenema
(tonnia) 5600 000 4800 000 3981502

Tama PDF-dokumentti on kooste Neste Oilin verkkovuosikertomuksesta, johon voi tutustua osoitteessa 2014.nesteoil.fi
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VASTUULLINEN TOIMITUSKETJU

Sertifioidun palmu6ljyn osuus kokonaiskaytosta (%)
Riippumattoman osapuolen tekemét toimittaja-auditoinnit (kpl)

Pienviljelijoiden maara toimitusketjussa

Uusiutuvien raaka-aineiden jaljitettavyys tuotantolaitokselle tai viljelmalle (%)

100
39
40 000

100

Tama PDF-dokumentti on kooste Neste Oilin verkkovuosikertomuksesta, johon voi tutustua osoitteessa 2014.nesteoil.fi
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Vastuullisuus » Neste Oil Sustainable Way

Neste Oil Sustainable Way

Puhtaammat
ratkaisut

Ihmisemme

Y o\

limasto ja
resurssitehokkuus

Tarjoamme
ENELCEE NG
puhtaampia ratkaisuja
seka liikenteessa etta
teollisuudessa.

Lue lisda p

Haluamme olla
arvostettu tyonantaja
ja tarjota lahjakkaalle
henkilostollemme

QEENEWERTOIC I ETER

Lue lisda p

Kaytamme resursseja
tehokkaasti ja
pyrimme
vahentdmaan
ymparisto-
vaikutuksiamme.

Lue lisda p

Vastuullinen
toimitusketju

Tama PDF-dokumentti on kooste Neste Oilin verkkovuosikertomuksesta, johon voi tutustua osoitteessa 2014.nesteoil.fi

Teemme tinkimatonta
tyota estaaksemme
kaikki tapaturmat ja
onnettomuudet.

Lue lisda p

Luomme
sidosryhmillemme
hyvinvointia ja
olemme heidan
kanssaan aktiivisessa
vuoropuhelussa.

Lue lisaa p

Varmistamme, etta
toimitusketjumme
jokainen vaihe vastaa
tiukkoja
vastuullisuusvaatimuk-
siamme.

Lue lisaa p
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Vastuullisuus » Neste Oil Sustainable Way » Puhtaammat ratkaisut

Puhtaammat ratkaisut

Puhtaammilla ratkaisuillamme niin yritys- kuin kuluttaja-asiakkaammekin voivat pienentad omaa
hiilijalanjalkeaan ja lahipaastoja. Uusiutuva NEXBTL-diesel on tehokkain keinomme taistella
ilmastonmuutosta vastaan. Tarjoamme puhtaampien liikkennepolttoaineiden lisaksi ratkaisuja myds
esimerkiksi kemianteollisuuden tarpeisiin ja jopa sahkdntuotantoon.

Uusiutuvaa
dieselia

2,8

miljoonalle
henkiloautolle

Markkinoille , NEXBTL-diesel
' ' pienensi merkittavasti

m,atala"kk"_len , . Flow Festivaalin
ENEN I GET S -' hiilijalanjalkes

NEXBTL-dieselin kaytolla
: tapahtuman paastot
| | \ vahenivat noin 40 %:lla.

Lue lisda p

Tuotteiden Uusiutuva

hiilijalanjdljella ENEXBTE=

tarkka seuranta jgilentopolttoaine
Boeingin
testissa

Mita tavoittelimme?

Uusien tuotesovellusten kehittdminen » Toimme markkinoille » Kehitamme edelleen uusiutuvaan
kemianteollisuuden raaka-aineeksi NEXBTL-dieseliin perustuvien
soveltuvan uusiutuvan NEXBTL- kemikaalien hyodyntéamista liilkenteen
isoalkaanin. ulkopuolisissa sovelluksissa, kuten

biomuoveissa.

Laadukkaiden ympéristéa vahemman » Toimme markkinoille matalarikkisen » Jatkamme ty6ta ymparistéa vahemman

kuormittavien tuotteiden tuominen laivapolttoaineen. kuormittavien tuotteiden kehittdmiseksi.

markkinoille « Lanseerasimme Neste Pro Dieselin

Liettuan markkinoilla.

Tama PDF-dokumentti on kooste Neste Oilin verkkovuosikertomuksesta, johon voi tutustua osoitteessa 2014.nesteoil.fi
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Vastuullisuus » Neste Oil Sustainable Way » Puhtaammat ratkaisut » Puhtaammat ja turvalliset tuotteet

Puhtaammat ja turvalliset tuotteet

Strategiamme mukaisesti tarjoamme asiakkaillemme véhemman
ymparistda kuormittavia ratkaisuja. Valmistamamme uusiutuvat ja
Oljytuotteet mahdollistavat kuluttaja- ja yritysasiakkaille
puhtaamman liikkumisen ja kuljetuspalvelut. Tarjoamme
uusiutuvia sovelluksia myds esimerkiksi kemianteollisuuden
tarpeisiin.

Tuotteemme perustuvat tarkkaan tutkimus- ja kehitysty6hon, jolla
taataan tuotteiden turvallinen kayttd seka yhteensopivuus
asiakkaiden vaatimusten kanssa.

Suurin osa Neste Oilin myymistéa tuotteista luokitellaan
vaarallisiksi, mink& vuoksi on erittdin tarked4 varmistaa tuotteiden
turvallinen kasittely koko niiden elinkaaren ajan. Varmistamme
myds, etta asiakkaillamme on tuotteen turvalliseen kasittelyyn
tarvittava tieto ja ettd tuotteemme tayttavat kansallisen ja
kansainvalisen lainsdadannén asettamat vaatimukset.

Uusiutuvaa dieselia miljoonille autoille

Uusiutuvan NEXBTL-dieselin kaytolla voidaan vahentaa
kasvihuonekaasupaasttja 40-90 % koko tuotteen elinkaaren
aikana fossiiliseen dieseliin verrattuna. Vuonna 2014 valmistimme
uusiutuvaa NEXBTL-dieselia maaran, joka vastaa noin 2,8 (2,6)
miljoonan henkiléauton vuotuista polttoaineenkulutusta.
Valmistamallamme maaralla NEXBTL-dieselia saavutettiin 5,6
(4,8) miljoonan tonnin paastévahenema, joka vastaa noin 48

% Suomen tieliikenteen vuotuisista kasvihuonekaasupaastoista.

Lue lisaa NEXBTL:n kaytolla saavutettavista paastovahenemista.

Markkinoille matalarikkinen laivapolttoaine

Vuonna 2014 toimme markkinoille uuden EU:n rikkidirektiivin
mukaisen matalarikkisen laivapolttoaineen. Uusi polttoaine
vahentaa merkittavasti rikin ja hiukkasten paastoja
meriliikenteessa. Toimitamme tuotetta muun muassa Tallink

Gruppin ja Finnlinesin aluksille. Tuotetta myydaan seka kotimaan
markkinoille etta vientiin.

Neste Pro Diesel Liettuan markkinoille

Aloitimme vuonna 2014 uusiutuvaa NEXBTL-dieselid sisaltdvan
Neste Pro Dieselin myynnin myds Liettuan markkinoilla. Neste Pro
Diesel sisaltaa aina vahintaan 15 % uusiutuvaa dieselia, minka
ansiosta kuluttaja-asiakkaat voivat helposti pienentdd omaa
hiilijalanjalkeaan. Aiemmin tuotetta on ollut saatavilla vain
Suomessa.

Lue lisad NEXBTL:n kaytolla saavutettavasta
kasvihuonekaasupaastovahenemasta

Propaanille uusiutuva vaihtoehto

Vuonna 2014 ilmoitimme rakentavamme biopropaanilaitoksen
Rotterdamin jalostamolle. Hanke kaynnistyi heti ja biopropaanin
myynnin on tarkoitus alkaa vuoden 2016 lopussa. Tuote vastaa
ominaisuuksiltaan fossiilista propaania, mutta on ymparistoa
vahemman kuormittava. Toimitamme kaiken Rotterdamissa
tuotettavan biopropaanin hollantilaiselle energiayritys SHV
Energylle. Fossiilisten polttoaineiden korvaaminen biopropaanilla
vahentaa merkittavasti hiilidioksidipaastoja.

Uusiutuva NEXBTL-lentopolttoaine Boeingin
testissa

Lentokonevalmistaja Boeing testasi valmistamaamme NEXBTL-
dieselid menestyksekkaasti lentopolttoaineen osana vuonna 2014.
Testilento lennettiin Boeing 787 Dreamliner -tyyppisella koneella
Yhdysvalloissa ja uusiutuvan dieselin osuus oli 15 % koneen
toisessa moottorissa. Boeing suunnittelee jatkavansa polttoaineen
testaamista. Lentoliikenne on yksi kohdemarkkinoistamme.

Tama PDF-dokumentti on kooste Neste Qilin verkkovuosikertomuksesta, johon voi tutustua osoitteessa 2014.nesteoil fi
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Vastuullisuus » Neste Oil Sustainable Way » Puhtaammat ratkaisut » Tuotteiden hiilijalanjalki

Tuotteiden hiilijalanjalki

Uusiutuvien tuotteidemme avulla asiakkaamme voivat vahentaa
merkittavasti omasta toiminnastaan aiheutuvaa hiilijalanjalkea.

Flow Festivalille pienempi hiilijalanjalki
NEXBTL:n kaytolla

Vuonna 2014 Flow Festival pienensi hiilijalanjalkeaan kayttamalla
NEXBTL-dieseliamme sahkontuotannossaan. Tuotteen kaytolla
saavutettiin tapahtumassa 22 tonnin paastovahenema. Se vastaa
paastdmaaraa, joka syntyy lennettdessa maapallon ympari lahes
kolme kertaa.

Lue lisaa NEXBTL:n kaytdsta Flow:ssa

Tuotteiden hiilijalanjéljella tarkka seuranta
koko elinkaaren ajan

Laskemme tuotteidemme hiilijalanjaljen koko niiden elinkaaren
ajalta raaka-ainetuotannosta aina tuotteen loppukayttéon saakka.
Suurin osa uusiutuvan dieselin kasvihuonekaasupaastoista syntyy
raaka-ainetuotannossa, jossa niitd aiheuttaa muun muassa
lannoitteiden kaytto.

Kehitdmme jatkuvasti kasvihuonekaasulaskentaa kansainvalisten
standardien ja lainsaddannon pohjalta. Riippumattomat
asiantuntijat ovat todentaneet kayttdmiemme
laskentamenetelmien vastaavan biopolttoaineille asetettuja
tiukkoja laatuvaatimuksia.

Raaka-aine Paastovahenema

Jatteet ja tahteet (mm. elainrasvajate, kalanjalostuksen rasvajate,

palmudljyn rasvahappotisle, PFAD)

Raakapalmudljy

Muut kasvidljyt (mm. rypsi- ja camelinadljy)

85-90 %

51 %

42-55 %

Tama PDF-dokumentti on kooste Neste Oilin verkkovuosikertomuksesta, johon voi tutustua osoitteessa 2014.nesteoil.fi
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Kasvihuonekaasupaastot tuotteen elinkaaren aikana

—’ﬁ

fuotanto I
Kasvihuonekaasupaastémaara tuotteen koko elinkaaren

Raaka-aineiden ajalta, g CO,eq/MJ
kulietus |5 e

Raaka-aine-

e
i
B

Polttoaineen it
jalostus ﬂ(‘ NEXBTL-diesel
ol jatteista ja
dh tahteista
Polttoaine- NEXBTL diesel
kuljetukset palmuoljysta
Fos_snhnen
Tuotteen diesel
loppukayttoé
& R
dh
| | I | | | | |
0 10 20 30 40 50 60 70 gCO,e/MJ
Kasvihuonekaasutaseet on laskettu eurooppalaisessa RES-direktiivissa maaritellyn menetelman mukaan.
Qe Raaka-ainetuotanto
Paastojen syntyminen raaka-ainetuotannossa (muun muassa):
& e« Raakasliyn pumppaaminen ja soihdutukset o Palmusljytuotannon jatevesista haihtuva metaani, jonka
o Lannoitteiden kayttd uusiutuvien raaka-aineiden maéaraa voidaan pienentda merkittavasti ottamalla se
vilielyssa talteen puristamolla
N\ J
. Raaka-aineiden kuljetus
a Paastojen syntyminen raaka-ainekuljetuksissa (muun muassa):
== e Polttoaineen kaytté meri-, rautatie-, ja e Polttoaineenkulutuksen pienentamiseksi
maantiekuljetuksissa merikuljetuksissa tankkereiden perusnopeus on
saadetty 13,5 solmuun ja alusten runkoja seka
potkureita puhdistetaan vauhtia hidastavasta
kasvustosta
N J
i Polttoaineen jalostus
Paastojen syntyminen polttoaineen jalostuksessa (muun muassa):
i e Energiantuotanto e \Vedyntuotanto
e Polttoaineiden polttaminen jalostamon uuneissa o Osa jalostuksessa syntyvasta hiilidioksidista otetaan
talteen hyétykayttoa varten
N J

Tama PDF-dokumentti on kooste Neste Oilin verkkovuosikertomuksesta, johon voi tutustua osoitteessa 2014.nesteoil.fi
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Polttoainekuljetukset
Paastojen syntyminen polttoainekuljetuksissa (muun muassa):

e Polttoaineen kaytté meri-, rautatie-, ja o Polttoaineen kaytésta syntyvia paastoja
maantiekuljetuksissa maantieliikenteessa pyritdan vdhentamaan mm.
optimoimalla lastimaaria

o Paastéjen maaraan vaikuttavat muun muassa
moottoreiden tehokkuus ja koneiston kunto

VA

Tuotteen loppukéyttd
Paastojen syntyminen tuotteen loppukaytossa (muun muassa):

e Uusiutuvan dieselin kaytosta vapautuvat paastét ovat o Fossiilisten tuotteiden elinkaaren aikaisista paastoista
hiilineutraaleja, koska hiilidioksidi sitoutuu raaka- valtaosa syntyy niiden loppukaytésta
aineena kaytettdvaan biomassaan

Tama PDF-dokumentti on kooste Neste Oilin verkkovuosikertomuksesta, johon voi tutustua osoitteessa 2014.nesteoil.fi
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NEXBTL Flowssa

hiilijalanjalke&

Neste Oil oli vuonna 2014 yksi Helsingissa jarjestetyn Flow
Festivalin ymparistdkumppaneista. Yhtié auttoi tapahtumaa
pienentamaan hiilijalanjalkedan toimittamalla sahkéntuotantoon
uusiutuvista raaka-aineista tuotettua NEXBTL-dieselid. NEXBTL:n
kaytolla voidaan saavuttaa 40-90 %:n vahenema
kasvihuonekaasupaastoissa fossiilisen dieselin kayttoon
verrattuna.

NEXBTL-dieselin kayttd ei vaadi muutoksia sahkdntuotannossa
kaytettaviin aggregaatteihin, koska se vastaa koostumukseltaan
fossiilista dieselia.

40 prosenttia pienemmat paastot

NEXBTL-dieselilla tuotettiin 45 prosenttia Flow:n sahkdsta.
Tuotteen kaytolla tapahtuman kasvihuonekaasupaastoja

NEXBTL-diesel pienensi merkittavasti Flow Festivalin

vahennettiin 22 tonnilla, ja paastdmaara vaheni noin 40 %:lla
aiemmista vuosista.

"Etsimme jatkuvasti keinoja pienentaa hiilijalanjalkeamme, ja
NEXBTL on siihen yksi hyva ratkaisu", sanoo Flow Festivalin
tuotantopaallikkd Emilia Mikkola.

Jatteista valmistettu tuote tukee ajatusta
kestavasta sahkontuotannosta

Flow Festivaleilla kestava kehitys huomioidaan kaikissa
jarjestelyissa. My0s tapahtuman yhteistydkumppaneiden on
taytettava tiukat ymparistdvaatimukset.

Yhteistyd Neste Oilin kanssa sujui Emilian mukaan mutkattomasti.

"Olimme erittain tyytyvaisia NEXBTL-dieseliin ja sen toimitukseen.
On erityisen hyva asia, etta tuote on valmistettu ainoastaan
jatteista, mika tukee ajatusta kestavasta sahkontuotannosta”,
Emilia sanoo.

"Toivomme, etta jatteista tuotettua dieselia olisi tarjolla
jatkossakin”, han jatkaa.

Flow haluaa jatkaa hyvin sujunutta yhteisty6ta Neste Oilin kanssa
my®&s vuonna 2015.

Tama PDF-dokumentti on kooste Neste Oilin verkkovuosikertomuksesta, johon voi tutustua osoitteessa 2014.nesteoil.fi
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Vastuullisuus » Neste Oil Sustainable Way » Turvallisuus

Turvallisuus

Turvallisuus on ykkdssijalla kaikessa toiminnassamme. Tyontekijamme ja yhteistydkumppanimme
tyoskentelevat haastavissa olosuhteissa, minka vuoksi turvallisuudesta huolehtimisen tarkeys
korostuu. Haluamme olla turvallisuudessa parhaiden eurooppalaisten 6ljy-yhtididen joukossa.
Turvallisuusvisiomme kiteytyy kolmeen asiaan; toimimme turvallisesti ja ammattimaisesti aina ja
kaikkialla, suuntana nolla tapaturmaa, turvallisen tyopaivan jalkeen terveena kotiin.

Tapaturmien maara
laski merkittavasti:
2,7 tapaturmaa
miljoonaa
tyotuntia kohti

Prosessi- Turvallisuus Porvoon
turvallisuus- seisokissa

Neste Qilin Porvoon

pOi kkea mien jalostamolla toteutetaan

taajuus (PSER) huhti-kesakuussa 2015
0" 3 0 yhtién historian suurin

seisokki.

Lue lisda p

Toteutimme f;}ggttgzl s:)il.?ag?poren
EETE]) ostamolla:
tur{lallisuuden ¥|' Zt.m_llljoonaa
verkkokoulutus- t:nalta:j Irr:]ign
kokonaisuuden p
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Mita tavoittelimme? Saavutukset 2014

Prosessiturvallisuuspoikkeamien » Tavoite saavutettiin. PSER-luku oli 3,0 « PSER<2,7

maaran vahentaminen (PSER <3,0) (3,0).

Tapaturmien maaran vahentaminen « Tavoitetta ei saavutettu. TRIF-luku oli « TRIF <2,7*

(TRIF, Total Recordable Injury 2,7 (4,2).

Frequency 3,3)

Ennakoivia turvallisuustoimenpiteita * Teimme 29400 (30 064) ennakoivaa » Ennakoivien raportoitujen

vahintaan 30 000

luopumisesta.

* Neste Oilin pitkan tahtaimen tavoitteena on nolla tapaturmaa.

raportoitua toimenpidetta.**
Toimenpiteiden maaran lasku johtui
lahinna varustamotoiminnasta

turvallisuustoimenpiteiden maara

28 000. Kiinnitamme erityistd huomiota
raporttien tehokkaampaan
hyédyntamiseen.

** sisaltéa havainnointi- ja tarkastuskierrokset ja lahelta piti -
raportoinnin.

Vastuullisuus » Neste Oil Sustainable Way » Turvallisuus » Prosessiturvallisuus

Prosessiturvallisuus

Hyvalla prosessiturvallisuudella varmistamme jalostamoiden ja
niihin liittyvien yksikoiden hairiéttdman toiminnan seka estamme
henkiléston turvallisuuden vaarantumisen ja ympariston
pilaantumisen. Lahtékohtana on tunnistaa prosesseihin liittyvat
riskit ennakkoon ja ehkaistd onnettomuuksien
tapahtuminen.Tavoitteenamme on olla prosessiturvallisuuden
osalta parhaiden eurooppalaisten 6ljynjalostajien joukossa.

Jatkuvaa auditointia

Prosessiturvallisuutta auditoidaan seka yhtiomme sisaisilla
tarkastuksilla ettd ulkopuolisilla viranomaistarkastuksilla. Myés
vakuutusyhtiot suorittavat jalostamoilla vakuutustarkastuksia,
joissa tarkastellaan tehdasturvallisuutta erilaisista nakékulmista,
esimerkiksi laitteiden kuntoa ja tarkoitukseen sopivuutta, laitteiden
erottamiskaytantoja, paloturvallisuutta, operatiivisen henkiléston
patevyytta ja operatiivisia toimintatapoja.

Viranomaisty0 jalostamopaikkakunnilla on térkea osa
prosessiturvallisuutta. Piddmme jatkuvasti yhteytta ja teemme
valmiussuunnittelua esimerkiksi pelastuslaitoksen kanssa.

Hyvaa kehitysta prosessiturvallisuudessa

Neste Oilissa prosessiturvallisuuden tasoa mitataan
oOljynjalostajien toimialajarjestd6 CONCAWE:n maarittelemilla
PSER (Process Safety Event Rate) -luvuilla, jotka kuvaavat
prosessipoikkeamia miljoonaa ty6tuntia kohden.
Prosessiturvallisuuspoikkeamia tarkkaillaan kaikilla yhtiomme
tuotantolaitoksilla ja terminaaleilla.

Vuonna 2014 prosessipoikkeamia oli yhteensa 20 (19) ja
prosessiturvallisuuspoikkeamataajuus (PSER) oli 3,0 (3,0).
Vuodelle 2014 asetettu PSER-tavoitteemme oli < 3,0. Vuotta 2015
koskeva tavoitteemme on < 2,7.

Tama PDF-dokumentti on kooste Neste Oilin verkkovuosikertomuksesta, johon voi tutustua osoitteessa 2014.nesteoil.fi
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Prosessiturvallisuus osaksi johdon ja
liiketoimintojen tyota

Vuonna 2014 kaikilla jalostamoillamme, terminaaleissa seka
satamissa otettiin kayttdon prosessiturvallisuuden
johtamisjarjestelma osana jalostamoiden johtoryhmatyota.
Kehitysty6 jatkuu muun muassa prosessiturvallisuuden seurannan
mittareiden kehittamisella. Systemaattisen toimintatavan avulla
turvallisuus on entista kiinteammin mukana johtamisty6ssa.

Turvallisuutta tuotiin vuonna 2014 my6s lahemmas liiketoimintaa.
Oljytuotteet-liiketoiminnan koko henkildstélle jarjestettiin
muutostenhallintakoulutus, jonka tavoitteena oli parantaa
liketoiminnoissa tydskentelevien henkildiden kykya tunnistaa
muutoksia, joilla saattaa olla myéhemmin vaikutusta esimerkiksi
tuotantoon.

Vuonna 2014 jatkoimme Porvoon ja Naantalin jalostamoillamme
projektia, jossa tarkastellaan laitteistojen rakennemateriaalien ja
prosessiolosuhteiden, kuten lampétilan, yhteensopivuutta

o7

verrattuna nykyisiin materiaalisuosituksiin. Osana koulutustaan
jalostamolla tydskentelevat operaattorit tekevat jalostusyksikoiden
paloriskikartoituksia ja paloturvallisuutta parantavia kohdekortteja,
jotka sisaltavat tiedot yksikdiden palotorjuntalaitteista.

Vuonna 2015 toteutettavan seisokin aikana toteutetaan lukuisia
muutoksia, joiden avulla dljynjalostusprosessien
rakennemateriaalit vastaavat nykyista paremmin
prosessiolosuhteita. Suomessa sijaitsevilla tuotantolaitoksilla
jatkettiin laitteistojen kriittisyyden kartoittamista turvallisuuden ja
liiketoiminnan nakdkulmista. Nelja vuotta kestava projekti
kriittisyysluokituksen tekemiseksi on puolessa valissa.
Tuotantolaitosten kaikki laitteet kattavan luokituksen on tarkoitus
olla valmis vuonna 2016. Laitteiden kriittisyysluokitus ohjaa
jalostamoidemme kunnossapitoa, huoltosuunnittelua seka
koulutuksia.

Lue lisda Porvoon suurseisokista ja sen turvallisuusvalmisteluista.

Case: Porvoon seisokki

Neste Oilin Porvoon jalostamolla toteutetaan huhti-kesékuussa
2015 yhtién historian suurin seisokki. Noin 4—5 vuoden vélein
toteutettavan seisokin aikana jalostamon tuotantolinjat ajetaan
alas laitteiston kunnossapitoa, tarkastusta ja uusimista varten.

Kevaan seisokin toteutusvaihe kestaa jalostamon alas- ja
yldsajoineen pari kuukautta, mutta sen suunnittelu on aloitettu
taydelld teholla jo muutama vuosi sitten. Seisokin hankevastaava
Antti Nissinen korostaakin perusteellisen suunnittelun olevan
avain onnistuneeseen ja turvalliseen seisokkiin.

"Seisokin aikana jalostamon alueella tydskentelee useita
urakoitsijoita ja yhteensa noin 5 000 henkil6a. Turvallisuuden
kannalta on tarkeaa, etta tdiden yhteensovittaminen on suunniteltu
huolella ja palvelutoimittajien yhteistyd toimii hyvin. Kaikkien tulee
olla perilla siité, kuinka muut otetaan huomioon omassa
tekemisessa. Turvallisuus ei ole erillinen asia, vaan mukana
kaikessa tekemisessa", sanoo Nissinen.

Turvallisuus Porvoon suurseisokissa

Seisokki muuttaa jalostamon suureksi
rakennustyomaaksi

Seisokin aikana jalostamo muuttuu suureksi rakennustydmaaksi,
mik& tuo mukanaan erityisia turvallisuusvaatimuksia.

"Seisokin aikana on taytettava myds rakennustydmaita koskevat
turvallisuusmaaraykset. Seisokin turvallisuus- ja
ymparistdvaatimukset on esitetty urakoitsijoille jo
tarjousvaiheessa. Vaadimme urakoitsijoiltamme omat
turvallisuussuunnitelmat, jotka sitten kdydaan yhdessa lapi.
Kaikkien on sitouduttava yhteisiin turvallisuussaantéihin”, kertoo
seisokin turvallisuuspaallikkd Jarkko Hupanen.

Seisokin aikana turvallisuutta mitataan turvallisten seisokkipaivien
maaralla eli silla, kuinka monta paivaa onnistutaan toimimaan
ilman tapaturmia, vuotoja tai syttymia. Lisaksi turvallisen
seisokkipaivan vaatimuksiin kuuluu tietty maara
turvallisuushavaintoja ja -raportteja.

Tyontekijoiden kouluttaminen tarkea osa
ennakoivaa turvallisuustyota

Seisokkiin osallistuvien tydntekijoiden kouluttaminen on myds
tarkea osa ennakoivaa turvallisuustyota.

"Koulutuksiin ja niiden rakenteen suunnitteluun on panostettu
entistdkin enemman. Pyrimme aiempaa enemman hyédyntamaan
erilaisia koulutusmenetelmia, kuten interaktiivista
verkkokoulutusta", sanoo Hupanen. "Parastahan téssa on, etta
jokaisessa seisokissa opimme aina jotakin myds itse", han jatkaa.
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Prosessiturvallisuus-
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Vastuullisuus » Neste Oil Sustainable Way » Turvallisuus » Henkiléturvallisuus

Henkiloturvallisuus

Neste Oilin turvallisuusvision mukaan kaikki tapaturmat ovat ilman tulityosyttymia. Tulitydsyttymien estamiseksi on tehty
estettdvissa. Kehitamme turvallisuuskulttuuriamme jatkuvasti niin maaratietoista kehitysty6td, jonka puitteissa on muun muassa
oman kuin urakoitsijoiden henkiléston keskuudessa. koulutettu palovartijoita, kehitetty suojausten vaatimuksia seka
Kehitystydmme keskittyy erityisesti turvallisen kayttaytymisen ja auditoitu tulitydkohteita.

riski- ja turvallisuustietoisuuden parantamiseen. - - ) .
Neste Qilissa henkildturvallisuusraportointi kattaa yhtion kokonaan

Henkiloturvallisuudessa saavutettiin tai yli 50 % omistamat jalostamot, terminaalit, toimistot seka
ennéityksiéi vahittaismyynnin maayhtiot. Turvallisuustietojen raportointi koskee
my0s palveluntoimittajia, urakoitsijoita seka

Saavutimme eri toiminnoissamme vuonna 2014 useita likennditsijakumppaneita.

ennatyksellisen pitkia tapaturmattomia jaksoja. Seka Oljyn

vahittéismyynnissa ettd Singaporen jalostamolla tydskenneltiin
ilman tapaturmia yli kaksi miljoonaa ty6tuntia. Lisaksi Porvoon
jalostamolla rikottiin aiempi 360 paivaa kestanyt ennatysjakso

TRIF (kaikki tydpaikkatapaturmat / miljoona ty6tuntia) 2,7 4,2 3,6
LWIF (poissaoloon johtaneet tydpaikkatapaturmat / miljoona tyétuntia) 2,0 2,9 1,5
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Neste Oilissa tehdaan vuosittain useita kymmenia tuhansia
ennakoivia turvallisuustehtavia, kuten havainnointikierroksia,
HSSE-tarkastuskierroksia ja turvallisuuskeskusteluja. Haluamme
panostaa ennakoivaan turvallisuuteen entistd enemman, minka
vuoksi vuonna 2014 ennakoivien turvallisuustehtéavien maaraa
nostettiin edellisvuoden 28 000 tehtavasta 30 000 tehtavaan.
Vuonna 2014 teimme 29 400 (30 064) ennakoivaa
turvallisuustehtavaa. Maaran lasku johtuu paaosin omasta
laivavarustamotoiminnasta luopumisesta. Vuonna 2014
ennakoivilla toimenpiteilla tavoitettiin Neste Oilin tai urakoitsijan
tyontekija 61 000 (64 500) kertaa.

Vuonna 2014 lisdsimme poikkeamien hallintajarjestelmaamme
mahdollisuuden raportoida tapahtuneiden tapaturmien lisaksi
my®ds riskitekijoista, jotka voivat aiheuttaa onnettomuuden.
Yhtidssdmme otettiin kdyttddn myds viime hetken riskien arviointia
ohjaava uusi toimintatapa. Poikkeamien raportoinnin
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laajentamisella seka riskien arvioinnin kehittdmisella pyrimme
estamaan tapaturmat entista tehokkaammin.

Vuonna 2014 kehitimme ennakoivista turvallisuustoimenpiteista
saatavan tiedon hyddyntamista analysoimalla kymmenien
tuhansien havainnointikierrosten raportteja. Tehtyjen analyysien
perusteella pystymme entistd paremmin kohdistamaan
turvallisuuden toimenpiteita ja painopisteita oikeisiin asioihin.
Lisaksi analysoimme Lahelta piti -raportteja. Analyysien
hyddyntamisen kehittdmista jatketaan edelleen.

Henkildkohtaisen turvallisuuden parantamiseksi kaikilla
jalostamoillamme on lisatty huomattavasti kaasunilmaisimien
maaraa ja kayttéa. Kaasuilmaisimien avulla on mahdollista havaita
mahdollinen tydskentelyilman haitallinen kaasupitoisuus tai
hapenpuute aikaisemmassa vaiheessa ja valttya altistumilta.

Tydturvallisuuden havainnointikierrokset
Turvallisuuskeskustelut
HSSE-tarkastuskierrokset

Lahelta piti -tapahtumien raportointi

Turvallisuuden kehitysohjelmassa
huomioidaan myods urakoitsijat

Neste Oilissa aloitettiin vuonna 2013 laaja turvallisuuden
kehitysohjelma, jonka yhtena painopistealueena on
urakoitsijaturvallisuus. Urakoitsijaturvallisuuden kehittamisella
pyritddn varmistamaan entistd paremmin urakoitsijoiden toiminnan
turvallisuus, parantamaan yhteisty6ta ja kehittdamaan valvontaa
seka urakoitsijavalinnan etta tydskentelyn osalta. Vuonna 2014
urakoitsijaturvallisuuden parantamiseksi kehitettiin
raportointitydkalu, jonka kautta kerattya tietoa hyddynnetaan
Neste Qilin ja urakoitsijoiden kuukausittaisissa
turvallisuuskeskusteluissa.

Tyopaikkaselvityksilla varmistetaan
turvalliset tyoskentelyolosuhteet

Neste Oilin toiminnoissa kasitellaan vaaralliseksi luokiteltavia
kemikaaleja. Varmistamme tydympariston terveellisyyden ja
turvallisuuden teknisilla turvatoimilla, asianmukaisella
suojautumisella seka helposti saatavilla olevilla
kayttéturvallisuustiedotteilla.

Tydskentelyolosuhteita seurataan sdanndllisilla
tyOpaikkaselvityksilla ja tyéhygieniamittauksilla. Vuonna 2014
tydpaikkaselvityksia tehtiin 10 (6) ja hygieniaselvityksia 36 (34).
Tyopaikkaselvitysten osalta kehityskohteenamme on erityisesti
selvitysten perusteella maariteltyjen korjaavien toimenpiteiden
seuranta seka selvitysten toteuttamistapa.

EU:n kemikaalien turvalliseen kayttoon tahtaava asetus (REACH,
Registration, Evaluation, Authorization and Restriction of
Chemicals) asettaa kemiallisten aineiden valmistajille,
maahantuoijille ja kayttajille velvoitteita aineiden rekisterdintiin,

25100 26 300 27 643
3700 3600 2925
833 766 1480
2300 3 000 1163

kayttoon ja luvanvaraisuuteen liittyen. Huomioimme saadoksen
vaatimukset hankinta- ja myyntisopimuksissamme, T&K-
toiminnassa seka jalostamoiden riskienhallintakaytannoissa.
Kaikki valmistamamme ja maahantuomamme aineet on
rekisterdity REACH-asetuksen mukaisesti.

Turvallisuusosaamisen kehittdminen

Neste Oilissa turvallisuus on liitetty yha kiinteammaksi osaksi
esimiesten koulutusta. Vuonna 2014 otimme kayttoon
turvallisuusjohtamisen palautetydkalun, jolla kerdamme palautetta
esimiesten alaisilta ja tydtovereilta heidan
turvallisuusjohtamisestaan. Palauteraportin perusteella esimiehet
voivat kehittda turvallisuusjohtajan ominaisuuksiaan. Palautetta
kaydaan lapi myds pienryhmavalmennuksissa seka
kehityskeskusteluissa. Vuonna 2014 tyokalu otettiin kayttéon
Porvoon ja Naantalin jalostamoilla. Singaporessa ja
Rotterdamissa tydkalun kayttéonotto tapahtuu vuonna 2015.
Neste Oililla on meneillddn myos jalostamoiden
vuorotyOympariston osaamisen varmistamiseen tahtaava
koulutushanke.

Uusista turvallisuussaannoista laaja
verkkokoulutus

Julkaisimme vuoden 2014 alussa uudet turvallisuuden
paasaannot, joiden tarkoituksena on lisata henkiléston
turvallisuustietoisuutta seka edistaa turvallista toimintaa arkipaivan
tilanteissa. Uusista séanndisté tehtiin vuonna 2014
verkkokoulutus, jossa kasitellyt aiheet olivat korkealla tydskentely,
suljetut tilat, laitteiden erottaminen, ty6lupa ja liikennevaarat.

Koulutus oli pakollinen kaikille tuotantolaitoksilla, terminaaleissa
tai Oljyn vahittaismyynnissa tydskenteleville. Liikkennevaaroja
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koskeva osuus oli pakollinen koko henkildstélle. Turvallisuuden

paasaannot -verkkokoulutus tulee pakolliseksi myds urakoitsijoille.
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Kaikille pakollisen osuuden suoritti vuonna 2014 2 956 henkilda ja
koko koulutuksen 2 620 henkil6a. Koulutuksesta saatiin
henkildstolta positiivista palautetta.

Vastuullisuus » Neste Oil Sustainable Way » Turvallisuus » Kuljetusten turvallisuus

Kuljetusten turvallisuus

Kuljetusten turvallisuuden varmistaminen on tarkead osa
toimintaamme. Tiedostamme raaka-aine- ja tuotekuljetuksiimme
liittyvat riskit, ja vahennamme riskeja huolehtimalla
kuljetuskaluston kunnosta ja henkil6ston osaamisesta.

Kuljetukset vuonna 2014

Vuonna 2014 jalostamoilla kaytetyista fossiilisista raaka-aineista
kuljetettiin 88 % meriteitse, 9 % rautateitse ja loput maanteitse.
Uusiutuvista raaka-aineista kuljetettiin meriteitse 97 % ja loput
maanteitse tai putkistoa pitkin.

Vuonna 2014 maarittelimme logistiikalle keskeiset
ymparistdnakokulmat eli sen kuinka huomioimme ja seuraamme
logistiikastamme aiheutuvia ymparistovaikutuksia, kuten paastoja
ilmaan, veteen ja maaperaan.

Maantiekuljetukset

Kaytdmme maantiekuljetuksissamme
sopimusliikennéitsijakumppaneita, joita oli vuonna 2014

yhteensa 22 (23). Tuotteitamme ja raaka-aineitamme kuljetti
vuonna 2014 yhteensa 180 (184) liikennditsijakumppaneiden
ajoneuvoa ja 320 (320) kuljettajaa. Kumppanimme sitoutuvat
noudattamaan turvaohjeitamme seka -saantéjamme ja
sopimuksemme sisaltavat erillisen turvallisuusasioihin keskittyvan
litteen.

Vuonna 2014 Neste Oilin kuljetuksia hoitaville sailidautoille
tapahtui Suomessa 0,02 (0,03) ja ulkomalla 0,02

(0,02) liikenneonnettomuutta sataatuhatta kilometria kohden.
Yhteensa liikenneonnettomuuksia tapahtui Suomessa 4 (8) ja
ulkomailla 1 (1). Neste Oilin kuljetuksia ajettiin vuonna 2014
yhteensa 27 043 000 (28 680 000) kilometria. Vuonna 2014
panostimme ennakoiviin turvallisuustoimenpiteisiin ja teimme yli
400 maantiekuljetuksiin liittyvaa havainnointikierrosta.

Neste Qililla on oma tieliikenneasetuksen vaatimukset ylittava
ajoneuvostandardi, joka saatelee kuljetuksiamme hoitavilta
ajoneuvoilta vaadittavia ominaisuuksia. Paivitimme standardin

vuonna 2014. Paivityksessa siihen lisattin muun muassa
vaatimus peruutuskameroista.

Sopimusliikennditsijéidemme kuljetuskalustolle tehdaan
vuosikatsastuksen lisaksi my0s turvatarkastus (6ljyalan yhteinen
European Truck Safety Control). Tarkastuksessa keskitytaan
erityisesti ajoneuvojen alustaan seka sailidautojen
erikoisrakenteisiin. Aiemmin tarkastus koski ainoastaan Suomea
ja Venajaa, mutta vuonna 2014 se laajeni kattamaan myds Baltian
maat. Vuonna 2014 turvallisuustarkastuksen erityiskohteena olivat
kaasun talteenottojarjestelman tiivistykset. Lisaksi teimme
tydympariston hygieniatesteja, joissa tarkasteltiin kuljettajan
tydskentelyilman paastot. Testitulosten seurauksena jatkamme
tydymparistdon materiaalien ja tiivisteiden tutkimista ajoneuvoissa.

Neste Qilin kuljetuksia Suomessa hoitavissa autoissa on
ajotapaseurantalaite, jolla seurataan muun muassa ajonopeutta ja
ajotapaa, kuten kiihdytyksia ja jarrutuksia. Kuljettajat saavat
ajostaan ajotaparaportin, jonka avulla he voivat kehittda ajoaan
turvallisempaan suuntaan.

Koulutamme kuljetuksiamme hoitavia kuljettajia vuosittain
yhdessa liikennoéitsijakumppaneiden kanssa. Vuonna 2014
jarjestimme kaikille kuljetuksiamme hoitaville kuljettajille
ammattipatevyyskoulutuksen, jossa kasiteltiin laajasti
polttoainekuljetuksiin liittyvia turvallisuusasioita, kuten
tydskentelya terminaalissa ja lastin purkamista.

Liikennditsijoiden lisaksi teemme tiivista yhteisty6td myos
viranomaisten ja alan vaikuttajien, kuten poliisin, Liikenteen
turvallisuusviraston (Trafi) seké Oljy- ja biopolttoaineala
ry:n kanssa maantiekuljetustoiminnan kehittamiseksi
yhtenadisempaan ja turvallisempaan suuntaan.

Rautatiekuljetukset

Neste Qililla ei ole Suomessa omaa rautatiekalustoa, vaan
rautatiekuljetuksiamme hoitaa VR. Meidan vastuullamme on
huolehtia omistuksessamme olevien rautatiekiskojen
turvallisuudesta ja kunnossapidosta. Omistamme ja hallinnoimme
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yhteensa kahdeksaa rautatieterminaalia Suomessa, Viron
Tallinnassa ja Latvian Riikassa.

Neste Oilille on mydnnetty rautateitd Suomessa omistavilta
tahoilta vaadittava Liikenteen turvallisuusviraston (Trafi)
mydntama turvallisuuslupa.

Vuonna 2014 Suomen rautatietoiminnassamme ei tapahtunut
vakavia poikkeamia tai lahelta piti -tilanteita. Raportoimme Trafille
kaikki poikkeamat ja niiden kasittelyn. Vakavista poikkeamista
teemme myds oman tutkinnan. Riikan terminaalialueella tapahtui
yksi vakava poikkeama alueella I&pikulkumatkalla olleelle junalle.
Osallistuimme omalta osaltamme poikkeaman tutkintaan ja
otamme tapahtuman opit kayttoon kaikilla terminaaleilla.

Vuonna 2013 Neste Oilissa kayttdonotettu rautateiden
turvallisuusjohtamisjarjestelma laajeni vuonna 2014 kattamaan
Neste Oilin omien varastojen lisaksi myos
Huoltovarmuuskeskuksen omistamat ja Neste Qilin operoimat
hoitovarastot.

Vuonna 2014 kehitimme rautatielogistiikan turvallisuutta tekemalla
riskienarviointeja kaikilla rautatietoimintoja harjoittavilla Suomen
toimipaikoilla. Arvioinneissa kaytiin lapi yksilon toiminnasta
johtuvia toimintavirheitd, jotka saattaisivat

aiheuttaa prosessipoikkeaman, vuodon, tulipalon tai paaston.
Seuraamme arviointien pohjalta maariteltyjen toimenpiteiden
etenemista vuosittain.

Vuonna 2014 otimme terminaaleissamme kaytté6n aiemmin

ainoastaan jalostamoilla kaytetyt muutoksenhallinnan menetelmat.

Menetelmien avulla pystymme entistd paremmin valttdmaan
pienista teknisistd muutoksista ja uusista toimintatavoista johtuvia
onnettomuuksia.

Merikuljetukset

Neste Oil kayttaa merikuljetuksissaan omassa hallinnassaan
olevaa ja aikarahdattua laivastoa seka ulkopuolisten toimijoiden
yllapitamaa matkarahdattua kalustoa. Vuoden 2014 lopussa
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laivastomme koostui 23 kaupallisessa hallinnassamme olevasta
tankkialuksesta, jonka lisdksi matkarahdatuilla aluksilla tehtiin
satoja matkoja. Kaikki Itdmerella kdyttdmamme alukset ovat
jaavahvistettuja.

Vuonna 2014 hallinnassamme olevien alusten merikuljetuksista ei
aiheutunut merkittavia paastoja mereen eika aluksilla tapahtunut
tulipaloja tai karilleajoja.

Vuoden 2014 huhtikuussa luovuimme valtaosasta omaa
aluskantaamme ja ulkoistimme hoitovarustamotoimintamme.
Toiminnan uudelleenorganisoinnin jalkeen omistukseemme jai
kolme alusta, joista tulemme luopumaan myéhemmin.

Varustamotoiminnan ulkoistamisen johdosta vastaamme
kaytdssamme olevien alusten kaupallisesta operoinnista, mutta
niiden turvallisuudesta vastaavat niiden
turvallisuusjohtamisjarjestelmien mukaisesti alusten miehitys- ja
hoitovarustamot.

Ulkopuolisten tankkereiden arvioinnista ja hyvaksynnasta Neste
Oilin kayttoon vastaa konsernin merikuljetusriskienhallintatoiminto
(ship vetting). Varustamotoiminnan ulkoistamisen yhteydessa
perustettu alusten omaisuudenhallinnointiyhtié Navidom Oy
seuraa kayttddmme vuokrattujen alusten turvallisuus- ja
laatutasoa ohjaamalla yhteistoimintaa seka auditoimalla aluksia ja
niiden hoidosta vastaavia yhti6ita. Auditoinneilla varmistetaan, etta
alukset tayttavat toimialan vaatimukset seka lakisaateiset
vaatimukset ylittavat Neste Oilin omat turvallisuusperiaatteet.
Lisaksi turvallisuusjohtamisjarjestelmia auditoidaan eri
viranomaisten seka asiakkaiden eli muiden 6ljy-yhtididen
saannollisilla tarkastuksilla.

Teemme aktiivista yhteisty6ta eri viranomaisten ja
turvallisuustoimijoiden kanssa muun muassa osallistumalla
meripelastus- ja 6ljyntorjuntaharjoituksiin.
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Vastuullisuus » Neste Oil Sustainable Way » Ihmisemme

Ihmisemme

Uskomme, ettd osaava henkilosto on kilpailuetu. Sen vuoksi esimiesten valmentaminen ja
henkiloston kehittdminen ovat meille tarkeitd asioita. Tyon taytyy myos tuntua hyvalta ja tehda hyvaa!

Neste Latvialle
tunnustusta
tasa-arvosta

Muutokset Way Forward
toiminnassa vaativat -persoonilla on oikea
henkilostomaaran meininki!

mukauttamista Nesteoililaiset valitsevat
5N kuukausittain

' keskuudestaan
. ansioituneen Way
o = Forward -persoonan.

Lue lisda p

Henkilosto- Il:§iakq§néil(_6kulma
. . iinteimmin

tutkimus: mukaan

Tarjoamme hyvat henkildsto-

mahdollisuudet koulutuksiin

henkilokohtaiseen

kehittymiseen

Tama PDF-dokumentti on kooste Neste Oilin verkkovuosikertomuksesta, johon voi tutustua osoitteessa 2014.nesteoil.fi



NESTE OIL Vuosi 2014

Mita tavoittelimme?

Uuden tehtavakuvausmallin ja
vaativuusluokitusjarjestelman
kayttoonotto koko konsernissa.

Uuden lyhyen téahtaimen
kannustinjarjestelman kayttoonotto

Henkilotietojarjestelman uudistuksen
edistdminen

Tyohyvinvoinnin kehittiminen

Way Forward -toimintatavan mukaisen
toiminnan edistiaminen

6-8 % henkilostosta osallistuu
vuosittain tehtavakiertoon

Saavutukset 2014

Uusi tehtavakuvausmalli ja
vaativuusluokitukset otettiin kayttoon.

Uusi lyhyen tahtaimen
kannustinjarjestelma otettiin kayttéon.

Uudistuksen suunnitteluvaihe
valmistui, mutta hanke ei edennyt
toteutusvaiheeseen vuonna 2014.

Ty6hyvinvointia kaytiin lapi timeissa ja
kehityskeskusteluissa.

Jarjestimme tyéryhmille tyéhyvinvointia
kasittelevia keskustelutilaisuuksia.

Jatkoimme vuonna 2013 lanseeratun
Way Forward -toimintamallin
kayttoonottoa ja sisallyttamista
henkilostoprosesseihin.

Tehtavakiertoon osallistui 9,1 % (8,4
%) henkilostosta.
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Mita seuraavaksi?

Seuraamme uutta luokittelua ja
arvioimme sen toimivuutta.

Seuraamme jarjestelman toimivuutta ja
kehitdmme sita havaintojen mukaan.

Pilotoimme uutta suoritusjohtamismallia
Singaporessa.

Jarjestelman kayttdonotto tapahtuu

vuoden 2015 aikana.

Jatkamme tyéhyvinvointisuunnitelman
toteuttamista.

Jatkamme Way Forwardin
sisallyttamista kiintedmmin mukaan
liketoiminta- ja henkil6stoprosesseihin.

Tuemme tehtavakiertoon osallistumista.

Vastuullisuus » Neste Oil Sustainable Way » Ihmisemme » Way Forward -tapamme toimia

Way Forward — tapamme toimia

Neste Oilissa vuonna 2013 kaynnistetty Way Forward -
toimintamalli sai alkunsa halustamme pysya kilpailukykyisena

tavoitteemme.

muuttuvassa toimintaymparistdssa. Way Forwardissa keskitymme

erityisesti tapaamme tydskennella pystydksemme vastaamaan

toimialamme vaatimuksiin ja saavuttaaksemme strategiset

Way Forward -toimintamalli perustuu Neste Oilin arvoihin ja se on

maaritelty henkildstolle tehdyn kyselyn pohjalta. Way Forwardin
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kantavana ajatuksena on kehittad Neste Oilista entista
kannattavampi, asiakaslahtdisempi ja turvallisempi yhtio, jossa
henkildsto viihtyy ja voi hyvin.

Way Forwardin periaatteet pyritdan sisallyttdmaan kaikkiin
liketoiminta- ja henkil6stoprosesseihin, jotta ne tukisivat entista
paremmin liiketoiminnan tavoitteita. Tavoitteenamme on saada
Way Forward mukaan kaikkeen toimintaamme ja sidotuksi
vahvasti seka yksilén henkilokohtaisiin, tydryhman etta yhtidtason
toimintatapoihin ja tavoitteisiin.

Tehdyt lupaukset tarkastelussa tavoite- ja
kehityskeskusteluissa

Syksyn 2013 ja kevaan 2014 aikana jokainen nesteoililainen antoi
henkilokohtaisen lupauksen liittyen johonkin Way Forwardin
painopistealueeseen: asiakaslahtdisyyteen, yhteistyon
parantamiseen, turvallisuuteen, hyvan suorituksen arvostamiseen
ja vastuun ottamiseen ja antamiseen. Vuonna 2014 tehtyja
lupauksia ja niiden toteutumista tarkasteltiin tavoite- ja

64

kehityskeskusteluissa. Tarvittaessa henkilokohtaisia lupauksia
myos paivitettiin.

Way Forwardin painopistealueet otettiin vuoden 2014 aikana
mukaan myds uuden henkiléston soveltuvuusarviointiin ja
perehdytykseen.

Way Forwardin mukaista toimintaa myos
palkitaan!

Neste Oil palkitsee nelja kertaa vuodessa tydssaan erinomaisesti
ansioituneen henkildn tai tiimin. Vuonna 2014
kvartaalipalkitseminen perustui Way Forward -toimintatavan
toteutumiseen palkittavien toiminnassa. Lisaksi nesteoililaiset
saavat kuukausittain ehdottaa joukostaan uuden toimintatavan
mukaisesti toimivaa Way Forward -persoonaa. Way Forward -
persoonan valitseminen seka onnistumistarinat intranetissa ovat
henkiléston keskuudessa suosittu konsepti.

Lue lisaa Way Forward -persoonien valinnasta.

Case: Way Forward

meiningista

Neste Oilissa vuonna 2013 lanseerattu yhtion arvoihin perustuva
Way Forward -toimintamalli on vaikuttanut jokaisen tydntekoon.
Kaikki nesteoililaiset ovat tehneet Way Forward -lupaukset, joilla
he pyrkivat konkreettisiin muutoksiin tydtavoissaan.

Vuoden 2014 alusta nesteoililaisten joukosta on joka kuukausi
valittu Way Forward -persoona, joka on toiminut yhtion arvojen ja
Way Forwardin periaatteiden mukaisesti seka pystynyt
toteuttamaan lupaustaan erityisen mallikkaasti. Kaikki
nesteoililaiset saavat ehdottaa joukostaan Way Forward -

Way Forward -persoonat esimerkkeina oikeasta

persoonia ja valinnalla halutaan nostaa esille hyvia esimerkkeja.
Lokakuussa 2014 Way Forward -persoonan kunnianimen sai
ensimmaista kertaa kaksi henkil6a; henkilostonkehittaja Lasse
Poukka ja osaamisen kehittdja Tommi Leppéanen.

Tunnustusta onnistuneesta tyosta
turvallisuuden saralla

Tommi ja Lasse vastasivat Neste Oilin uusiin turvallisuuden
paasaantoihin liittyvasta kouluttamisesta ja saantojen
kayttéonotosta. He pitavat valintaa Way Forward -persooniksi
hienona arvostuksen osoituksena ja merkkina erityisesti timan
projektin onnistumisesta.

"Yksi yhtidmme arvoista on yhteistyd, jota on varmaankin haluttu
korostaa meidan tapauksessamme”, sanoo Tommi.

Lasse ja Tommi jakavatkin projektin onnistumisesta kunniaa myos
muille.

"Pitda muistaa, etta projektiin osallistui iso joukkue, joka tahtasi
yhteiseen maaliin. Mukana oli paljon vakea sekd Naantalin ettd
Porvoon jalostamoilta ja monilta organisaatiotasoilta. Laatu ei olisi
ollut niin hyva, jos hankkeessa olisimme olleet vain me kaksi
haaraamassa”, Leppanen ja Poukka naurahtavat.
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Tyohyvinvointi

Mielestamme tydhyvinvointi on merkittava tekija yrityksen
menestymisessa. Uskomme, ettd avaimet mielekkdaseen
tyéntekoon ja tyéhyvinvointiin 16ytyvat yksildn osaamisen
kehittdmisesta, motivoivasta ja kehittymiseen kannustavasta
ilmapiiristd, turvallisesta tydymparistosta seka hyvasta
terveydesta. Pyrimme tekemaan kaikkien tydarjesta entista
paremman kiinnittdmalla erityistd huomiota johtamiseen ja
esimiesty6hon seka kehittdmalla kannustavaa kulttuuria ja
tydyhteisotaitoja koko organisaatiossamme.

Myds tyon ja vapaa-ajan onnistuneella yhdistamisella on
merkittava vaikutus tyohyvinvointiin. Neste Oilissa tiimilaisten
tydajan seuraaminen kuuluu esimiehen tehtaviin, ja heita
opastetaan kdymaan avointa keskustelua ajanhallinnasta ja
prioriteeteista tydryhmiensa kanssa. Tydnkuvasta riippuen liukuvat
tybajat ja etatyo lisdavat tydnteon joustavuutta. Tarjoamme
henkiléstolle myds vapaa-ajan toimintaa, kuten kerhoja ja
kuntosaleja.

Tyohyvinvoinnin ja -terveyden edistamisen
keinoja Neste Oilissa:

* Henkilostokysely ja tulosten kasittely osallistavasti

» Saanndlliset tulos- ja kehityskeskustelut

» Esimiesty6hon ja osaamisen kehittdmiseen panostaminen

« Saanndllinen palautteen saaminen

« Integroitu tyoterveyshuolto: terveystarkastukset,
ennaltaehkaiseva terveysneuvonta ja sairaanhoito

» Kehittymiseen kannustava ilmapiiri

* Tydympariston turvallisuuteen ja viihtyvyyteen kohdistuvat
toimet

» Sairaus- ja vakuutuskassatoiminta

» Varhaiskuntoutus ja Neste Oilin kuntoutuskurssit
» Paihdeohjeistus ja hoitoonohjausmalli

« Varhaisen valittdmisen malli

* Uudelleensijoitustoiminta

* Henkildstokerhojen toiminta

« Tyonantajan tukema vapaa-ajantoiminta

» Terveellisiin elamantapoihin kannustaminen ja erilaiset terveytta
edistavat kampanjat

Tyohyvinvointi muodostuu arjen
tekemisessa

Vuonna 2014 Neste Oilissa jatkettiin tydhyvinvointisuunnitelman
toteuttamista. Ohjelman tavoitteena on saada tyéhyvinvointi
kiintedksi osaksi tydntekijéiden ja tydryhmien arjessa toimimista.
Vuonna 2014 nesteoililaisille jaettiin Mika fiilis tdissa tanaan -
tydhyvinvointivinkonen, joka on tarkoitettu kaytettavaksi tydkaluna
ty6hyvinvoinnin kasittelyssa, keskusteluissa timeissa seka
kahdenkeskisissa kehityskeskusteluissa.

Neste Oilissa kiinnitettiin vuonna 2014 erityista huomiota hyvien
tydyhteisétaitojen kehittdmiseen. Esimerkiksi Naantalin
jalostamolla jarjestettiin tydryhmien keskustelutilaisuuksia, joissa
henkilosto sai kertoa nakemyksiaan hyvista tydyhteisotaidoista,
kuten tyon loppuunsaattamisesta, uudistumisesta ja toisen
ihmisen ja hanen tydnsa arvostamisesta.

Varhaisen valittamisen mallin ohjeistus
uudistui

Neste Oilissa on kaytdssa varhaisen valittdmisen malli, jonka
avulla pyrimme tunnistamaan tyéhyvinvointia ja tydkykya
heikentavia tekijoita sekd madaltamaan kynnysta keskustella
asioista varhaisessa vaiheessa. Vuonna 2014 uudistimme
varhaisen valittdmisen ohjeistuksen, jonka myota toimintamalli tuli
entista selkedmmin osaksi paivittaista esimiesty6ta ja
suoritusjohtamista.

Uudessa ohjeistuksessa pyritdan sairauspoissaolojen sijasta
huomioimaan ensisijaisesti aikaisempia merkkeja tydhyvinvoinnin
ja tyokyvyn heikkenemisesta. Mallin tueksi on kehitetty sédhkdinen
tyOkalu sairauspoissaolojen ja varhaisen valittamisen
keskustelujen seurantaan. Vuosina 2015-2016 kaikille esimiehille
jarjestetaan varhaisen valittdmisen valmennusta ja malli otetaan
kayttoon kaikissa toimintamaissamme.

Korvaava tyo ja uudelleensijoittaminen
auttavat jatkamaan tyoelamassa

Neste Oilin tavoitteena on jatkuva sairauspoissaolojen maaran
vahentaminen tydoloja kehittamalla ja tarjoamalla erilaisia
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ratkaisuja tyon tekemiseksi. Esimerkiksi tyétapaturman kokeneille

tyontekijoille jarjestamme mahdollisuuksien mukaan korvaavaa
ty6ta heidan toipumisensa ajaksi. Tyontekijoille, jotka eivat
terveydellisista syista pysty jatkamaan nykyisesséa tyossaan,
pyrimme jarjestamaan muutoksia tydnkuvaan tai l6ytamaan
pysyvasti sopivampia tyotehtavia.

Vuonna 2014 Neste Oilissa tehtiin nelja onnistunutta
tydnkuvanmuutosta tai uudelleensijoittumista.

Tyoterveyshuolto hyvinvoinnin tukena

Tyoterveyshuolto keskittyy Neste Oilissa erityisesti tydperaisten
sairauksien ennaltaehkaisyyn, hoitoon ja seurantaan.
Tyoperaisten sairauksien ja ammattitautien maara on pysynyt

vahaisena. Vuonna 2014 Neste Qilissa ei todettu ammattitauteja.

Porvoon, Espoon ja Naantalin toimipisteissamme
tyoterveyspalvelujen tuottamisesta huolehtivat niiden omat
tyoterveysyksikot. Muilla paikkakunnilla sekd Suomessa etta
ulkomailla ty6terveyshuollon palvelut on ulkoistettu. Suomessa
tyoterveyspalveluja tdydentaa vapaaehtoinen jasenyys
Vakuutuskassa Enerkemissa tai Kilpilahden sairauskassassa.
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Neste Oilissa on kaytdssa sahkdinen terveystarkastuskaytanto,
joka parantaa terveystarkastusten kohdennettavuutta.
Terveystarkastuskutsun yhteydessa jokainen tyontekija vastaa
kyselyyn, jonka perusteella tydntekija voi itse arvioida
mahdollisten jatkotoimien tai tuen tarvetta.

Sairauspoissaolot, %
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Henkiloston osaamisen kehittaminen

Kehitdmme jatkuvasti henkildstdmme osaamista vastaamaan
liketoiminnan ja toimintaymparistén muuttuvia tarpeita.
Henkilostdon ammatillisen ja strategisen osaamisen kehittamisella
tuemme liiketoiminnan lyhyen seka pitkan aikavalin tavoitteiden
saavuttamista seka edistdmme tydn mielekkyytta.

Tydssa kehittymista tuetaan muun muassa saanndllisilla
kehityskeskusteluilla seka valmennus- ja kehittdamisohjelmilla.

Turvallisuus on merkittdva osa nesteoililaisten ammattitaitoa ja
olemme panostaneet turvallisuuskoulutuksiin viime vuosina entista
enemman.

Lue lisda Neste Oilin turvallisuuskoulutuksista.

Kehityskeskustelut ja tehtavakierto tukevat
tyossa kehittymista

Jokainen nesteoililainen kdy esimiehensa kanssa kaksi kertaa
vuodessa tulos- ja kehityskeskustelut, joissa yksildlle asetetaan
motivoivat tavoitteet, arvioidaan hanen suoritustaan ja kdydaan
I&pi henkilokohtaista kehittymista. Tavoitteiden asettamista
pyritadn yhdenmukaistamaan ja suoritusjohtamista kehittdmaan
muun muassa kehitysvaiheessa olevan henkildstojarjestelman
avulla, joka on tarkoitus ottaa kayttéon vuoden 2015 aikana.

Vuonna 2014 tulos- ja kehityskeskustelut kattoivat 81 % (82 %)
yhtidn henkilostdsta, poisluettuna Venajan
huoltoasemahenkilokunta.

Kehitdmme ja sitoutamme henkildstéamme myds tyokierrolla.
Tyokiertoa koskevat tarpeet ja halukkuus kartoitetaan
kehityskeskusteluissa ja se suunnitellaan yhdessa esimiehen
kanssa. Vuonna 2014 uusiin tehtaviin vaihtoi 9,1 % (8,4 %)
henkildstosta. Tydkiertoa koskeva pitkdkestoinen
vuositavoitteemme on 6-8 %.

Asiakasnakokulma voimakkaammin mukaan
kehittamiskokonaisuuksiin

Vuonna 2014 Neste Oilin kaikissa kehittdmisohjelmissa
korostettiin aiempaa enemman asiakasnakdkulmaa, ja
valmennuksia muokattiin vastaamaan paremmin liiketoiminnan
tarpeita. Vuonna 2014 kehitimme kohdennetusti muun muassa
myynnin rajapinnassa tydskentelevien henkildiden osaamista.

Olemme jo vuosia kiinnittdneet erityishuomiota esimiestydhon.
Neste Oil tarjoaakin kehittdmiskokonaisuuksia seka uusille etta jo
hiukan kokeneemmille esimiehille. Vuonna 2014 uusille esimiehille
tarkoitetusta kehittamiskokonaisuudesta raataloitiin oma versionsa
Venajan terminaaleilla tydskenteleville esimiehille.

Esimiesten lisaksi my6s asiantuntijoille ja projekteista vastaaville
henkildille tarjotaan raataldityja valmennusohjelmia. Projektien
onnistuneella toteuttamisella on kriittinen merkitys, silla Neste
Oilin strategian toteutumista tuetaan useilla merkittavilla
projekteilla. Vuonna 2014 kaikki Singaporessa tyoskentelevat
asiantuntijamme suorittivat asiantuntijoille kohdennetun
kehittamisohjelman.

Kaikista Neste Oilin kehittdmisohjelmista on olemassa seka
Suomeen suunniteltu etta globaali toteutus. Ohjelmat ovat tiiviisti
sidoksissa Way Forward -toimintamalliimme.

Lue lisaa Way Forward -toimintamallista.

Koulutusmahdollisuus taataan myos
vuorotyolaisille

Neste Qilin jalostamoilla tydskennelladn useissa vuoroissa ja
haluamme varmistaa myo6s vuorotydlaisten mahdollisuuden
kouluttautua saannodllisesti. Sen vuoksi olemme sisallyttaneet
koulutuspaivat jokaisen tydvuoron kalenteriin. Koulutuspaivat ovat
olleet kaytdssa Porvoossa jo useamman vuoden, ja vuonna 2014
ne otettiin kayttddén myods Naantalin jalostamolla. Koulutuksissa
keskitytdan tuotantohenkiloston paivittaiseen tydhon liittyviin
asioihin, kuten tuoteketjuihin, turvallisuuteen ja tietojarjestelmiin.

Tuotantohenkilostolle tarjolla
ammattitutkintoja — pian sama mahdollisuus
myos kunnossapidon vaelle

Naantalin ja Porvoon jalostamoilla on kdynnissa tuotannon
ammattitutkintoryhmid, joissa osaamista kehitetaan erilaisilla
nayttdtehtavilla ja harjoitustéilla. Vuonna 2014 valmistelimme
vastaavaa ammattitutkinnon sisaltéa ja tutkintoryhman aloittamista
myo&s kunnossapidon puolella. Ammatti- ja
erikoisammattitutkintojen suorittaminen on sidoksissa jalostamoilla
vuonna 2013 kayttédnotettuun uuteen osaamiseen ja sen
kehittdmiseen perustuvaan palkkausjarjestelmaan.
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Uusille esimiehille suunnattu valmennus

Syventava esimiesvalmennus

Asiantuntijavalmennus

Projektiosaamisen valmennus

54 69 87
45 72 71
65 110 38
57 35 27
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Tasa-arvo ja monimuotoisuus

Tasa-arvokysymykset ja monimuotoisuus otetaan huomioon
Neste Qilin henkildstopolitiikassa seka rekrytointi- ja
palkkausperiaatteissa. Henkildstopolitikkamme mukaisesti
tarjoamme kaikille tyontekijoille yhtalaiset oikeudet riippumatta
heidan sukupuolestaan, etnisesta alkuperastaan, iastaan,
uskonnostaan tai poliittisesta mielipiteestdan. Olemme sitoutuneet
kunnioittamaan ihmisoikeuksia ja kaikkien tydntekijoiden arvoa
yksiléina. Yhtidssa ei raportoitu yhtaan syrjintatapausta vuonna
2014.

Tutustu Neste Qilin henkilostopolitiikkaan.

Tasa-arvokysymykset ja henkildston tasapuolinen kohtelu ovat
olennainen osa Neste Oilin vuonna 2010 julkaistuja eettisia

saantdja (Code of Conduct). Eettiset sdannot ovat osa
johtamisjarjestelmdamme ja niiden tarkoituksena on auttaa
tyontekijéitdmme toimimaan oikein paivittaisessa tyossa ja lisata
heidan ymmarrystaan arvojemme mukaisesta toiminnasta.
Nesteoililaisilla on mahdollisuus tutustua eettisiin sdantéihin muun
muassa verkkopelin kautta. Saantéihin tutustuminen on osa
uusien tyontekijdiden perehdytysta.

Tutustu Neste Qilin eettisiin sdantoihin.

Neste Oilissa seurataan henkiloston, esimiesten, johtoryhmien ja
hallituksen sukupuolijakaumaa. Liséksi seuraamme henkil6ston
ikdjakaumaa, koulutustasoa ja palkkoja. Etninen tausta ja
kansallisuus eivat kuulu seurattavien tekijoiden joukkoon.
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Kaikille toimintamaille tasa-
arvosuunnitelmat

Neste Qilin tasa-arvoperiaatteessa kuvataan periaatteet ja
kaytannon toimintatavat, joiden avulla naisten ja miesten valista
tasa-arvoa kehitetdan. Suomen ulkopuolisten yhtididen
toimintatavoissa huomioidaan paikallinen lainsdadanto ja sen
edellyttamat vaatimukset naisten ja miesten valisen tasa-arvon
edistamiseksi.

Neste Qilin tasa-arvosuunnitelma paivitetdan vuosittain ja se
sisaltaa pidemman aikavalin suunnitelman lisdksi myds kunakin
vuonna ajankohtaiset asiat. Vuoden 2014 painopisteita olivat
palkkausjarjestelmiin ja tasa-arvoon liittyvan tietoisuuden
lisdaminen. Tietoisuutta edistettiin muun muassa ottamalla tasa-
arvoasiat mukaan uusien esimiesten valmennusohjelmaan.

Tasa-arvoperiaatteet koskevat kaikkia toimipisteitdmme
maailmanlaajuisesti. Vuonna 2014 teimme Sveitsissa ja Latviassa
paikalliset tasa-arvosuunnitelmat ja tarkoituksenamme on tehda

Naisten osuus hallituksessa ja johtoryhmissa,

%

Hallitus

Konsernin johtoryhma

Liiketoiminta-alueiden ja yhteisten toimintojen ylimmat johtoryhmat

Palkkatasa-arvon toteutuminen

Neste Oilissa seurataan miesten ja naisten peruspalkkojen
keskiarvojen suhdetta Suomessa kokoaikaisena tydskentelevien
ylempien toimihenkildiden, toimihenkildiden ja tydntekijéiden
osalta. Vuoden 2014 tilastoinnin mukaan edelld mainituissa
henkilostoryhmissa naisten ja miesten peruspalkkojen
keskiarvojen suhde tehtavien vaativuusluokittain ja
henkilostoryhmittain vaihteli valilla 93—-110 % (92-114 %).

Tasa-arvoa ja monimuotoisuutta edistava
rekrytointi

Rekrytointiperiaatteet ovat osa Neste Oilin johtamisjarjestelmaa.
Niita sovelletaan yhdessa voimassa olevan lainsaddannon kanssa
kaikissa toimintamaissa. Rekrytoimme tyontekijoita
tydkokemuksen, osaamisen, taitojen ja arvojen perusteella.
Olemme sitoutuneet takaamaan kaikille tydnhakijoille tasavertaiset
mahdollisuudet ja huolehtimaan tasa-arvoisesta kohtelusta
rekrytointitilanteissa. Rekrytointien avulla pyrimme mydés
edistdmaan henkiléstdn monimuotoisuutta.
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vastaavanlaiset suunnitelmat kaikissa toimintamaissa.
Maakohtaisissa tasa-arvosuunnitelmissa huomioidaan
konsernitason toimenpiteiden lisaksi kunkin maan paikalliset
lahtékohdat.

Tasa-arvotydmme sai vuonna 2014 tunnustusta Latviassa, kun
Neste Oil palkittiin maan vastuullisuusindeksissa sukupuolitasa-
arvoisimman yrityksen kunniamaininnalla.

Lue lisaa Latviassa saamastamme tunnustuksesta.

Naisten maara johtoryhmassa kasvoi —
Kaisa Hietala liiketoiminta-alueen johtoon

Naisten maara johtoryhmassamme kasvoi vuonna 2014, kun
Kaisa Hietala nimitettiin Uusiutuvat tuotteet -liiketoiminta-alueen
johtajaksi.

Kaikista Neste Oilissa tyoskentelevista naisista esimiehia oli 9,3 %
(8,5 %) ja miehista 14,6 % (12,3 %).

2013
42,9 42,9 42,9
20,0 11,1 11,1
24,0 28,6 32,9

Henkiloston monimuotoisuus tulevaisuuden
kilpailuetu

Neste Oilissa uskotaan, etta henkildston monimuotoisuus on
tulevaisuudessa kilpailuetu seka liiketoiminnassa etta kilpailtaessa
parhaasta mahdollisesta henkildkunnasta. Tavoitteemme on, etta
eri maissa toiminnastamme vastaa ensisijaisesti paikallinen
henkilostd. Tama tuo Neste Qiliin arvokasta asiantuntemusta
paikallisesta toimintaymparistosta ja kulttuurista seka tehostaa
toimintaamme.

Neste Oilissa tyontekijat ovat yksildita, ja heita tuetaan I10ytamaan
omat vahvuutensa ja kehittamaan niita. Tyontekijdiden
yksildllisyys ja erilaiset motivaatiotekijat otetaan huomioon
esimerkiksi esimiesten valmennusohjelmissa, joissa korostetaan
valmentavaa otetta. Valmentavan johtamistavan tavoitteena on
parantaa esimiesten kykya auttaa erilaisia yksiloita ja ryhmia
menestymaan.

Jarjestaytymisvapaus

Kansainvalisen tydjarjestd ILO:n yleissopimuksiin perustuen koko
Neste Oilin henkilostolla on oikeus jarjestaytya ja kuulua vapaasti
yhdistyksiin. Vuonna 2014 jarjestaytymisvapauden rikkomiseen
littyvia uhkia ei tullut ilmi missdan Neste QOilin toiminnoissa. Yhtion
koko henkildsto ei kuulu tydehtosopimusten piiriin kaikissa
toimintamaissa. Vuonna 2014 henkildstosta 70,8 % (90,2 %) oli
tyéehtosopimusten piirissa.
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Palkitseminen

Haluamme palkita henkiléstdmme hyvista suorituksista ja
uskomme oikeudenmukaisen palkitsemisen motivoivan
ihmisiamme suoriutumaan erinomaisesti. Sen vuoksi
palkitseminen ja sen oikeudenmukaisuus ovatkin meille tarkeita
asioita, joita pyrimme kehittdmaan jatkuvasti lapindkyvammaksi.

Sovellamme ja noudatamme kaikissa toimintamaissamme
paikallista ty6lainsaadantdéa sekad mahdollisia tydehtosopimuksia,
jotka maarittelevat palkitsemisen osalta muun muassa
minimipalkat ja erilliskorvaukset, kuten ylitydkorvaukset.

Voidakseen ohjeistaa tiimilaisidan palkitsemisasioissa esimiesten
tulee olla hyvin perilla paikallisista tydehtosopimuksista ja
palkitsemisjarjestelmista, minka vuoksi niihin tutustuminen on osa
esimieskoulutusta.

Neste Oilissa kokonaispalkitseminen
muodostuu seuraavasti:

Kiinted palkka: kuukausipalkka ja kiinteat lisat

Muuttuva palkka: suorituspalkitseminen, tunnustukset
erinomaisesta tydsuorituksesta, osakepalkkiokannustimet,
henkilostorahasto (Suomi)

Edut: luontaisedut, terveydenhuolto ja vakuutusturva, muut edut

Uusiutumismahdollisuudet: kouluttaminen,
kehittymismahdollisuudet, palaute ja arvostus

Lapinakyvyys ja yhdenmukaisuus
korostuvat uusissa palkitsemisperiaatteissa

Vuonna 2013 Neste Oilissa uudistettiin konserninlaajuiset
palkitsemisperiaatteet ja vuonna 2014 ne olivat kaytdssa
ensimmaista kertaa koko palkitsemisen vuosikierron ajan.

Palkitsemista ohjaavien periaatteiden avulla edistamme strategian
toteutumista, kannustamme henkildstdéa hyviin suorituksiin ja
kiinnitmme aiempaa enemman huomiota palkitsemisen
lapinakyvyyteen ja periaatteiden yhdenmukaisuuteen. Periaatteita
sovelletaan eri toimintamaissa paikallisten tydehtosopimusten
puitteissa ja maan tydmarkkina- ja kilpailutilanteen mukaan. Uudet

palkitsemisperiaatteet vahvistavat vuonna 2013 kayttdonotetun
Way Forward -toimintamallin toteutumista.

Lue lisda Way Forward -toimintamallista.

Neste Oilin ylin johto ei kuulu tydehtosopimusten piiriin, vaan
heidan palkitsemistaan ohjaavat ylimman johdon
palkitsemisperiaatteet.

Lue lisaa johdon palkitsemisperiaatteista vuoden 2014 palkka- ja
palkkioselvityksesta.

Palkitseminen ja tyotehtavien kuvaaminen
uudistuivat

Neste Oilissa otettiin vuoden 2014 alussa kayttoon edellisena
vuonna uudistettu globaali tehtavien vaativuusluokitusjarjestelma
seka uudet tehtavaluokitukset, joilla lisataan palkitsemisen
johdonmukaisuutta. Ty6tehtavien entista kattavampi luokittelu ja
kuvailu helpottavat seka esimiesty6ta etta ihmisten palkitsemisen
arviointia. Seuraamme uutta luokittelua ja arvioimme sen
toimivuutta vuoden 2015 lopussa.

Uudistettu lyhyen aikavalin
kannustinjarjestelma parantaa
lapinakyvyytta ja tasa-arvoa

Neste Oilissa kannustinjarjestelmat kattavat koko henkildston.
Keskeinen lyhyen aikavalin kannustin on suoritusperusteinen
palkkiojarjestelma, jonka uudistetun version otimme kayttéon
vuoden 2014 alussa. Uudistuksen myéta paranivat seka
palkitsemisen lapinakyvyys etta tasa-arvo.

Nykyisessa palkitsemismallissa korostuu entistd enemman
konsernin taloudellinen menestys, koska palkitseminen on sidottu
konsernin kokonaissuoritukseen. Asiantuntijatehtavissa toimivien
henkildiden palkitsemisen osalta lisattiin henkildkohtaisten
tavoitteiden maaraa.

Neste Oilissa tarkea pitkan aikavalin kannustin on yhtion
henkiléstorahasto, johon kuuluvat kaikki Suomessa tydskentelevat
nesteoililaiset, lukuun ottamatta osakepalkkio-ohjelmien piiriin
kuuluvia henkilgita. Vastaavaa rahastoa ei ole talla hetkella
kaytossa yhtidn muissa toimintamaissa.

Tama PDF-dokumentti on kooste Neste Oilin verkkovuosikertomuksesta, johon voi tutustua osoitteessa 2014.nesteoil.fi
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Tyosuhde-edut

Palkan lisaksi tarjoamme henkildstéllemme kunkin toimintamaan
kaytantdjen mukaiset, kilpailukykyiset tydsuhde-edut, joita ovat
Suomessa muun muassa laadukas ty6terveyshuolto,
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henkiléstérahasto ja vakuutuskassa. Vuonna 2014 uudistimme
elakeratkaisua Hollannissa toimivien tyontekijéiden osalta siten,
ettd tydnantaja vastaa kustannuksista tulevaisuudessa entista
laajemmin. Muilta osin tydsuhde-edut sailyivat ennallaan.

Vastuullisuus » Neste Oil Sustainable Way » Ihmisemme » Nesteoililaiset 2014

Nesteoililaiset 2014

. Ruotsi 44 (39)
Hollanti 114 (108)
Belgia 28 (29)
Sveitsi 50 (53)

Neste Qilin vakinaisen henkildston tulovaihtuvuus vuonna 2014
oli 9,3 % (9,9 %) ja l1&htévaihtuvuus 15,6 % (9,6 %).

Henkilostokyselyn mukaan henkilostomme
on sitoutunutta

Neste Oilissa toteutetaan koko henkiloston kattava
henkiléstokysely joka toinen vuosi. Kyselyn tulosten pohjalta
kehitdmme toimintaamme seka liiketoiminnan etta henkildston
kannalta paremmaksi.

Vuodenvaihteessa 2013-2014 tehdyn tutkimuksen perusteella
henkilostoé uskoo yhtidn tulevaisuuteen ja nakee mahdollisuudet
henkildkohtaiseen kehittymiseen hyvina. Verrattuna aiempiin
tutkimustuloksiin henkiléston sitoutuneisuutta ja suorituskykya
kuvaavat indeksit olivat kehittyneet positiivisesti. Kysely lahetettiin
yhteensa 3 127 tyontekijalle, ja vastausprosentti oli hyva, 81,8 %.

Kyselyn tulokset purettiin esimiesten johdolla tiimeissa, ja niiden
perusteella pyrittiin 16ytdmaan konkreettisia toimenpiteita
esimerkiksi tydhyvinvoinnin ja johtamisen kehittamiseksi.
Esimiehia valmennettiin, jotta he pystyisivat kasittelemaan tulokset
tiimeissaan mahdollisimman osallistavalla tavalla seka kytkemaan
tyéhyvinvoinnin entista tiukemmin osaksi jokapaivaista tyota.

Uusi HR-jarjestelma kehitteilla — lisaa
yhdenmukaisuutta kaytantoihin

Neste Oilissa kehitetdan parhaillaan uutta henkilostojarjestelmaa,
jonka tarkoituksena on yhdenmukaistaa HR-kaytantoja ja
tavoitteiden asettamista henkilostélle. Vuoden 2014 aikana tehtiin
uuteen jarjestelmaan liittyvaa valmistelevaa tyota. Tyo
jarjestelman uudistamiseksi jatkuu vuonna 2015.

Henkiloston mukauttaminen vuonna 2014

Toiminnassamme tapahtuneiden muutosten seurauksena syntyi
tarve mukauttaa my0s yhtion henkiléstotarvetta. Syksylla 2014
kaytyjen yhteistoimintaneuvotteluiden seurauksena 203
tydntekijddmme joutui tai joutuu jattdmaan yhtion. Suuri osa

Liettua 29 (28)

- Bahrain 1 (1)

Singapore 111 (116)

mukautustarpeesta pystyttiin hoitamaan vapaaehtoisilla
jarjestelyilla.

Lue lisaa toimintamme muutoksista ja henkiléston
mukauttamisesta.

Henkilostomaira
henkilostoryhmittdin 31.12.2014, %

B Johto ja ylemmat toimihenkilst 35,1 % (31,4 %)
B Toimihenkilot 21,1 % (20,5 %)

B Tyontekijat 43,8 % (41,6 %)

B Merihenkilssté 0,0 % (6,6 %)

Tama PDF-dokumentti on kooste Neste Oilin verkkovuosikertomuksesta, johon voi tutustua osoitteessa 2014.nesteoil.fi


http://2014.nesteoil.fi/case-galleria/case--toiminnan-uudelleenorganisointi/
http://2014.nesteoil.fi/case-galleria/case--toiminnan-uudelleenorganisointi/

NESTE QIL Vuosi 2014

Henkilostdmadard segmenteittdin
31.12.2014, %

o~

B Sijytuotteet 35,6 % (40,1 %)

B Uusiutuvat tuotteet 5.3 % (5,1 %)

. Oljyn vahittaismyynti 28,1 % (26,4 %)
B Neste Jacobs 15,8 % (13,8 %)

B Tutkimus ja kehitys 4,8 % (4.6 %)

. Muut yhteiset toiminnot 10,5 % (10,1 %]

Henkiléstdon koulutusalat
31.12.2014, %

. Tekninen tai luonnontictecllinen 46,4 % (40,7 %)

. Kaupallinen tai oikeustieteellinen
12,0 % (12,2 %)

. Y hteiskuntatieteellinen tai humanistinen
1,5 % (0,9 %)

. Logistiikka ja kuljetusala 1,7 % (2,0 %)
B Muut 13,7 % (16,1 %)
Tietoa ei saatavilla 24,7 % (28,1 %)"*

* Tietoa ei saatavilla mm. Venajan henkilostosta.

Henkilostén koulutustaso 31.12.2014, %

B Peruskoulu 4,9 % (9,0 %)
B Ammatillinen koulutus tai lukio 27,9 % (30,3 %)

. Alempi korkeakoulu- tai yliopistotutkinto
39,2 % (36,8 %)

. Ylempi korkeakoulu- tai yliopistotutkinto
23,5 % (20,6 %)

. Tutkijakoulutus (tohtoriflisensiaatti) 1.6 % (1.4 %)
. Tietoa ei saatavilla 3,0 % (1,9 %)*

* Tietoa ei saatavilla koko henkiltistista

Henkildstén palvelusvuodet
31.12.2014, %

B Alle 5 vuotta 37,7 % (35,5 %)
B 5-9 vuotta 22,8 % (24,0 %)
B 10-14 vuotta 8,4 % (7,8 %)
B 15-19 vuotta 7.0 % (6.8 %)
B 20-24 vuotta 4,7 % (6,5 %)
B 25-29 vuotta 8,1 % (7,6 %)
B 30- vuotta 11,3 % (11,6 %)

Tama PDF-dokumentti on kooste Neste Oilin verkkovuosikertomuksesta, johon voi tutustua osoitteessa 2014.nesteoil.fi
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Henkildston ikdjakauma
31.12.2014, %
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Henkiléston sukupuolijakauma
31.12.2014, %

B Miehet 65,3 % (66,8 %)
B Naiset 34,7 % (33,2 %)
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Tyodsuhteiden rakenne tydajan
mukaan 31.12.2014, %

B Kokoaikaiset 97,1 % (98,0 %)
B Osz-aikaiset 2,9 % (2,0 %)

Tydsuhteiden rakenne tydsuhteen
mukaan 31.12.2014, %

B Vakituinen henkilésts 96,2 % (96,3 %)
B Maarzaikaiset 3,8 % (3,7 %)

Tama PDF-dokumentti on kooste Neste Oilin verkkovuosikertomuksesta, johon voi tutustua osoitteessa 2014.nesteoil.fi
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Case: Toiminnan uudelleenorganisointi

@ Muutokset toiminnassa muokkaavat henkilostotarpeita

y

Vuosi 2014 oli Neste Qilille suurten muutosten vuosi. Kesakuussa
yhtié muutti organisaatiorakennettaan tavoitteenaan selkeyttaa ja
suoraviivaistaa liiketoimintojen ohjausta seka parantaa
asiakaslahtoisyytta ja kykya reagoida markkinoiden muutoksiin.
Lokakuussa ilmoitettiin merkittavista jarjestelyista toiminnan
tehostamiseksi.

Suurin toiminnallinen muutos on Porvoon ja Naantalin
jalostamoiden yhdistdminen yhdeksi jalostamokokonaisuudeksi.
Uuden toimintamallin on maara olla valmis vuoden 2016 lopussa.

"Euroopassa on merkittavasti éljynjalostuksen ylikapasiteettia,
joten meidan on etsittava kilpailukykya parantavia ratkaisuja
laajalla keinovalikoimalla. Niilla turvaamme

toimintaedellytyksemme my0s tulevaisuudessa", toteaa Neste
Oilin toimitusjohtaja Matti Lievonen.

Yhtidon Porvoon jalostamon energialiiketoimintojen, eli
voimalaitoksen ja sahkonsiirtoliiketoiminnan ulkoistamista
suunnitellaan.

Muutoksilla vaikutusta myos
henkilostotarpeeseen

Organisaation rakennemuutokset ja tulevaisuuden
liiketoimintatarpeet heijastuvat myds henkildstoon ja tarvittaviin
resursseihin. Lokakuussa 2014 Neste Oil iimoitti tarpeesta
vahentaa henkilostdaan 250 henkildlla paaosin Suomessa.
Yhteistoimintaneuvotteluiden tuloksena vahentamistarve laski 203
henkiléon. Vahentamiset ajoittuvat vuosille 2014-2016.

Vahennettaville henkil6ille jarjestetdan
uudelleensijoittumisvalmennusta, joka sisaltdéd muun muassa
tydnhakuun liittyvaa valmennusta ja tukea. Lisaksi koko
henkilostolle tarjottiin muutoskoulutusta ja -tukea.

"Yhteistoimintaneuvottelut kaytiin hyvassa hengessa ja suuri osa
vahennystarpeesta pystyttiin hoitamaan vapaaehtoisilla
elakejarjestelyilla. Toiminnan muuttuminen heijastuu myos
tarvittavaan osaamiseen. Tekemamme jarjestelyt luovat
tulevaisuudessa uusia urapolkuja, joissa tarvitaan uudenlaista
osaamista", sanoo Neste Oilin henkildsto- ja turvallisuusjohtaja
Hannele Jakosuo-Jansson.

Tama PDF-dokumentti on kooste Neste Oilin verkkovuosikertomuksesta, johon voi tutustua osoitteessa 2014.nesteoil.fi
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Vastuullisuus » Neste Oil Sustainable Way » Yhteiskunta

Yhteiskunta

Kilpailukykyinen ja kannattava yhtid tekee hyvaa seka omistajilleen etta yhteiskunnalle.
Kuuntelemme sidosryhmiemme palautetta ja pyrimme kehittdmaan toimintaamme sen mukaisesti.

LX) . . J--tt .d . t..ht .d
Sijoitetun Neste Oil iyt biopolttoainsiden
padoman tuotto fj mukaan Global | veimistikssssa

P M1 lerratysta
(ROACE) ComPaCt"n EU:n dil:ektiivi kannustaa

jatteiden ja tahteiden
kayttoon.

Lue lisda p

Verojalanjalki

Toimitusketjussa
sosiaaliset

kysymykset yha
tarkempaan
valvontaan
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Mita tavoittelimme?

Keskimaaraisen sijoitetun padoman

tuotto verojen jalkeen (ROACE) vah.

15 % tasolla pitkalla aikavalilla

Sidosryhmien osallistaminen ja
aktiivinen sidosryhmayhteistyo

Verojalanjiljen aiempaa laajempi
raportointi

Asiantuntijatiedon tarjoaminen
paattajien paatoksenteon tueksi

Saavutukset 2014

* ROACE 0li 10,1 % (11,7 %).

» Sidosryhmien neuvottelukunta
kokoontui kaksi kertaa.

» Teimme yhteisty6ta kansalaisjarjesto
Finnwatchin kanssa heidan
selvittdessadan suomalaisten yhtididen
palmudljyn hankinnan vastuullisuutta.

» Jatkoimme keskusteluja
kansalaisjarjestdjen kanssa
Euroopassa, Yhdysvalloissa ja
Aasiassa.

» Jatkoimme yhteisty6td metsdkadon
ehkaisemiseen keskittyvan TFT-
jarjeston kanssa.

+ Julkaisimme verostrategiamme seka
verotiedot samalla tasolla kuin vuonna
2013.

» Osallistuimme seka Euroopan etta
Yhdysvaltojen saaddsvalmisteluun
mm. antamalla lausuntoja.
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Mita seuraavaksi?

» Jatkamme tydskentelya pitkan aikavalin
ROACE-tavoitteen saavuttamiseksi.

» Jatkamme sidosryhmiemme
osallistamista ja osallistumme entista
enemman keskusteluun.

» Jatkamme veroraportoinnin
kehittdmista.

» Jatkamme asiantuntijatiedon
tarjoamista.

Vastuullisuus » Neste Oil Sustainable Way » Yhteiskunta » Taloudellinen vaikutus

Taloudellinen vaikutus

Neste Oilissa taloudellinen vastuu merkitsee kannattavuudesta ja
kilpailukyvysta huolehtimista. Kannattavalla ja kilpailukykyisella
toiminnalla mahdollistamme, ettd olemme tuottava sijoituskohde,
merkittava tydnantaja, luotettava kumppani sekéa hyva

yrityskansalainen.

Olemme liikevaihdolla mitattuna Suomen suurin yhtio, ja
Uusiutuvat tuotteet -liiketoiminnan kasvu on tehnyt meista myés
yhden Suomen suurimmista cleantech-yhtiista. Cleantech-
likevaihtomme vuonna 2014 oli 2,3 (2,5) miljardia euroa.

Tarjoamme tyopaikan maailmanlaajuisesti noin 5 000 tyontekijalle.

Taloudellinen vaikutuksemme sidosryhmittain vuonna 2014

Viwoden 2074 tiinpéaéaioksen laadinnassa tehtin muuiamia
es/tigmistavan muultoksia lakautuvast vioaelle 2073,

Tama PDF-dokumentti on kooste Neste Oilin verkkovuosikertomuksesta, johon voi tutustua osoitteessa 2014.nesteoil.fi
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Henkilosto Omistajat ja rahoittajat | Yhteiskunta Toimittajat

Henkilosto ﬁniuij

Suorat vaikutukset (milj. euroa) 2014 2013 2012
Palkat ja palkkiot 267 271 253
Henkilésivukulut 72 83 86
Koulutusinvestoinnit* i s | a5 386
Henkiléstén maksamat tuloverot Suomeen 64,1 58,8 56,2

*sisaltyvat henkildsivukuluihin

Epasuorat vaikutukset
e Maksettavat palkkatulot vaikuttavat yksityisen kulutuksen kautta toimintamaiden bruttokansantuotteesesn.
» Henkil6ston maksamat verot tukevat yhteiskunnallisen hyvinvoinnin tuottamista.

e Henkildston kehittaminen muun muassa tyokierrolla ja erilaisilla valmennuskokonaisuuksilla lisda henkiléstén henkista
padomaa ja kasvattaa heidan kilpailukykyaan tyémarkkinoilla.

NESTE QL

il -

m=ry v

Henkilosto Omistajat ja rahoittajat [ hteiSkunta

Omistajat ja rahoittajat ==
=]
Suorat vaikutukset (milj. euroa) 2014 2013 2012
Osingot 166" 167 97
Korot ja rahoituskulut 75 81 87

*Hallituksen shdntus yhtikokaukselle

Epdsuorat vaikutukset
» Omistuksen arvonnousulla ja osingoilla pyritdan kasvattamaan omistajien varallisuutta.

» Valtion omistamien osakkeiden osinkotuotoilla edistetdadn hyvinvointipalveluiden ylléapitoa.

Tama PDF-dokumentti on kooste Neste Oilin verkkovuosikertomuksesta, johon voi tutustua osoitteessa 2014.nesteoil.fi
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Henkilosto Omistajat ja rahoittajat Toimittajat
Yhteiskunta
Suorat vaikutukset (milj. euroa) 2014 2013 2012
Yhteisévero 21 94 59
Valmisteverot 1942 1684 2261
Ympéristéverot 22 24 22
Hyvantekevaisyys ja sponsorointi 1 1 1
Rahavirtavaikutteiset investoinnit 272 214 292

NESTE QL
I

;
b=

'i"i"i‘ v Q Cm——

Henkilosto Omistajat ja rahoittajat Yhteiskunta Toimittajat

Toimittajat e
\ 4
Suorat vaikutukset (milj. euroa) 2014 2013 2012
Jalostuksessa kaytettavien raaka-aineiden hankinta 13318 15091 15960
Muut (mm. tavarat ja palvelut) 938 909 790

Epasuorat vaikutukset
s Kumppaneiden toiminnan kehittdminen yhteistyélla luo heille uusia liiketoimintamahdollisuuksia.

= Neste Qilin tarjoaman vakaan tulon myd&ta kumppanit voivat tarjota yrityksessaadn tyopaikkoja seka hankkia tuotteita ja

palveluja.
Harmaan talouden torjuminen

Neste Oil on mukana harmaan talouden torjumiseen tahtdavassa tydssd muun muassa osallistumalla Verohallinnon
Raksahankkeeseen. Hankkeen puitteissa Neste Oil on vapaaehtoisesti toimittanut verottajalle tietoja urakoitsijoistaan. Neste
Oil lisaa veronumerot henkiléstdn henkildkortteihin. Urakoitsijoille ei myonneta kulkulupaa ilman veronumeron toimittamista.
Koko Neste Qilin Suomessa tydskenteleva henkilosto on ilmeitettu verottajan veronumerorekisteriin.

Tama PDF-dokumentti on kooste Neste Oilin verkkovuosikertomuksesta, johon voi tutustua osoitteessa 2014.nesteoil.fi
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Huomattava vaikutus suomalaiseen
yhteiskuntaan ja vientiin

Toiminnallamme on huomattava vaikutus suomalaiseen
yhteiskuntaan. Maksamamme verot ja veronluonteiset maksut
tukevat yhteiskunnan ja sen palveluiden yllapitamista. Olemme
Suomessa myo6s merkittava polttoaine- ja arvonlisaverojen
keraaja.

Olemme Suomen suurin vieja ja vuosittain jalostustoiminnallamme
on noin 2 miljardin euron positiivinen vaikutus maan
kauppataseeseen verrattuna tilanteeseen, jossa kotimaista
oljynjalostusta ei olisi ja kaikki 6ljytuotteet tuotaisiin Suomeen.

Tutustu Neste Qilin verojalanjalkeen.
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Huoltovarmuusmaksu ja 6ljysuojarahasto

Tilithmme myymistdmme polttoaineista myos
huoltovarmuusmaksua huoltovarmuusrahastoon sekéa maksamme
maahantuomastamme raakadljysta 6ljysuojamaksua.
Huoltovarmuusrahaston varoilla turvataan yhteiskunnan ja sen
toimijoiden perustarpeet poikkeusoloissa. Oljysuojarahasto
puolestaan on ymparistdministerion hallinnoima valtion budjetin
ulkopuolinen rahasto, jonka avulla varaudutaan éljyvahinkojen
torjuntaan muun muassa kalustohankinnoin seka korvataan
o6ljyvahinkoja, mikali niiden aiheuttajaa ei tiedeta tai aiheuttaja ei
pysty korvaamaan vahinkoa.

Vastuullisuus » Neste Oil Sustainable Way » Yhteiskunta » Taloudellinen vaikutus » Verokontribuutio (verojalanjalki)

Verokontribuutio (Verojalanjalki)

Osana avointa tiedotuskaytantdéaan Neste Oil on julkaissut usean
vuoden ajan vapaaehtoisesti enemman tietoja veroistaan kuin
lakisaateiset vaatimukset ovat edellyttaneet. Tamankertainen
verokontribuutiomme (verojalanjalki) on koottu ottaen huomioon
olennaiset luottamuksellisuuden, liiketaloudellisten perusteiden ja
kustannustehokkuuden nakoékulmat.

Olemme sitoutuneet noudattamaan soveltuvaa lainsdadantoa ja
OECD:n Siirtohinnoitteluohjeita. Noudatamme paikallista
soveltuvaa lainsdadantda verojen ja maksujen maksamisessa,
keraamisessa, tilitamisessa seka raportoinnissa.

Uskomme oikeudenmukaiseen ja johdonmukaiseen
verojarjestelmaan. Osallistuessamme verolakien ja
verotuskaytannon kehitystydhon, kiinnitAmme erityisesti huomiota
oikeudenmukaisuuteen, selkeyteen, toteuttamiskelpoisuuteen ja
yleiseen kohtuullisuuteen.

Liiketoiminnallisista syistd Neste Qililla on toimivia yhtioita
muutamissa alhaisen verotuksen maissa. Yhtion Guernseyssa
toimiva vakuutusyhtié maksaa yhteisdveron Suomeen ja
Bermudan osakkuusyhtididen laivanvarustustoiminnan tuloa
verotetaan Suomen verolainsdadanndén mukaisesti vasta, kun
varoja kotiutetaan Suomeen.

Verostrategia

Verostrategiamme on tukea liiketoimintaratkaisujamme
tarjoamalla verotehokkaita ratkaisuja ja varmistamalla niiden oikea
toteuttaminen verotuksen ndkokulmasta. Verosuunnittelumme
|ahtékohtana ovat liilketoiminnan muutostilanteet ja
liiketoimintastrategiamme.

Veroasioiden hoito

Toimitusjohtajamme on viimekadessa vastuussa Neste Oilin
veroasioiden hoitoa koskevasta paatdksenteosta. Merkittavat
verosuunnittelutoimenpiteet ja paatokset toteutetaan vasta
hallituksen hyvaksynnan jalkeen.

Operatiivinen vero-organisaatiomme jakautuu paakonttorin vero-
organisaatioon ja Suomen ulkopuolella toimiviin paikallisiin
talousorganisaatioihin.

Laadukas veroilmoittaminen ja -raportointi ovat veroasioidemme
hoidon kulmakivi. Taytamme veroilmoitukset huolellisesti
paikallisia soveltuvia lakeja sekd maarayksia noudattaen ja
toimitamme ne maaraajassa ilman aiheetonta viivetta. Kaikki
viestinta ja yhteydenpito veroviranomaisten kanssa on rehellista,
kunnioittavaa ja ammattimaista.

Verot 2013-2014 m m m I 2013 § 2013 g 2013

Maksettavat verot, MEUR

Yhteisovero

Kiinteistovero

Ty6nantajamaksut

Suomi Muut Konserni Suomi Muut Konserni
maat yhteensa maat yhteensa

3 18 21 76 18 94

1 6 7 1 6 7

41 7 48 43 7 50

Tama PDF-dokumentti on kooste Neste Oilin verkkovuosikertomuksesta, johon voi tutustua osoitteessa 2014.nesteoil.fi
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Verot 2013-2014 (2014 2014 2014 | 2013

Ymparistoverot

Tulli

Maksettavat verot yhteensa, MEUR

Keratyt verot, MEUR

Arvonlisaverot, nettotilitetyt

Valmisteverot

Ennakonpidatykset, lahdeverot

Tydntekijan sosiaaliturvamaksut

Keratyt verot yhteensa, MEUR

Maksettavat ja keratyt verot yhteensa, MEUR

Liikevaihto

Tulos ennen veroja

Henkilostod (keskimaarin)

Taulukossa on esitetty sellaiset olennaiset verot ja veronluonteiset
maksut, jotka olemme paikallisen lain mukaan velvollisia
maksamaan tai perimaan. Maksut Suomeen ja muihin maihin on
esitetty verolajeittain. Olennaisuuden nakokulmasta taulukossa on
esitetty verotuksen globaalit avainlukumme, jotka osoittavat
Suomen merkittdvan painoarvon ja valillisten verojen suuren
maaran. Muita maita koskevat tiedot on esitetty yhdistettyina
kilpailusyista liiketoimintatietojen luottamuksellisuuden
sailyttamiseksi. Julkisen tuen kansainvalinen maaritelma on
epaselva ja siksi emme ole sisallyttaneet julkisia tukia
raporttimme. Olemme saaneet 89 miljoonan euron suuruisen
Blender's Tax Credit (BTC) -verohelpotuksen, joka saadaan
vuoden 2015 aikana Yhdysvalloissa.

Sellaisia veroja ja maksuja, jotka sisaltyvat tuotteen tai palvelun
ostohintaan ja joista meilla ei ole lakisaateista
iimoitusvelvollisuutta, ei ole sisallytetty yhteenvedon tietoihin.
Mikali ulkomainen konserniyhtidmme on maksanut veroa
Suomeen, tallainen vero on ilmoitettu Suomen luvuissa eika
ulkomaiden vastaavissa luvuissa. Tama verojalanjalkiraportti on
osa Neste Oilin verkkovuosikertomukseen sisaltyvaa

2013
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Suomi Muut Konserni Suomi Muut Konserni
maat yhteensa maat yhteensa
22 0 22 23 1 24
2 12 14 2 1 3
69 43 112 145 33 178
1034 186 1220 997 214 1211
1693 249 1942 1480 204 1684
77 10 87 69 8 77
14 3 17 15 8 18
23818 448 3 266 2 561 429 2990
2887 491 3378 2706 462 3168
9312 5699 15011 10 525 6713 17 238
-112 190 78 296 265 561
3477 1512 4989 3645 1452 5097

vastuullisuusraporttia. Ulkopuolinen taho on varmentanut sen
rajoitetuilta osin osana vastuullisuusraportin maarallisten tietojen
varmentamista.

Verokasitteiden maaritelmat

Arvonlisdverot, nettotilitetyt — Valtioille nettomaaraisesti tilitetty
arvonlisavero eli suoritettavan ja vahennettavan arvonliséaveron
erotus tilikauden verokausilta. Arvonlisaveroihin luetaan vastaavat
myyntiverot.

Ennakonpidatykset, lahdeverot — Vero, joka on keratty
palkoista, osingoista, rojalteista ja koroista varsinaisen
verovelvollisen, kuten luonnollisen henkildn tai yhtion, puolesta.

Keratyt verot — Neste Oilin lakimaaraisesti perimat,
verovelvollisen puolesta valtioille tai muulle julkishallinnolle
tilittamat verot, kuten henkiloston palkoista peritty ennakonpidatys.

Kiinteistovero — Kaikki verot ja maksut, joiden maksuvelvollisuus
aiheutuu kiinteistdjen tai muun vastaavanlaisen omaisuuden
omistamisesta, hallinnasta ja/tai kaytosta.

Tama PDF-dokumentti on kooste Neste Oilin verkkovuosikertomuksesta, johon voi tutustua osoitteessa 2014.nesteoil.fi
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Maksettavat verot — Sellaiset verot ja maksut, jotka Neste Oilin
on lain mukaan maksettava valtioille tai muulle julkishallinnolle.

Tulli — Tavaran tuonnista ja viennistd maksettavat lakisaateiset
tullimaksut, jotka on maksettu EU:lle tai muun tullialueen valtioille
tilikauden aikana.

Valmisteverot — Tilikauden verokausilta valtiolle tilitettdvat verot,
jotka on kerattava, kun tiettyja tuotteita luovutetaan kulutukseen
tai otetaan kayttoon. Valmisteveroihin luetaan myds
huoltovarmuusmaksut.

81

Verot — Olennaiset ja pakolliset valtion tai muun julkishallinnon
kantamat verot, maksut ja muut velvoitteet. Lisaksi lakisaateiset
eldkemaksut on sisallytetty tydnantajamaksuihin ja tydntekijan
sosiaaliturvamaksuihin huolimatta siitéa, onko maksu suoritettu
valtiolle tai muulle julkishallinnolle.

Yhteisovero — Kaikki tilikauden tuloksesta kirjatut tuloverot seka
edellisten tilikausien tulojen oikaisujen takia tadna kalenterivuonna
kirjatut tuloverot (ei sisalla laskennallisia veroja).

Ymparistoverot — Verot ja maksut, jotka maarataan
ymparistdvaikutusten takia.

Vastuullisuus » Neste Oil Sustainable Way » Yhteiskunta » Sidosryhméat

Sidosryhmat

Asiakkaat

Esimerkiksi nain
vastasimme odotuksiin
vuonna 2014

Neste Oiliin kohdistuvat

Sidosryhman

odotukset Vuorovaikutuskanavat edustajan kommentti

» Korkealaatuiset ja turvalliset * Asiakaspalvelukanavat
tuotteet (esim. puhelinpalvelu,

palaute verkkosivuston

kautta, voiteluaineneuvonta)

* Luotettava toimitus ja hyva
saatavuus

» Vastuullinen toiminta lapi
toimitusketjun » Henkilokohtainen

kanssakayminen

myyntihenkil6ston kanssa

» Paastoja vahentavat tuotteet
ja ratkaisut, joilla on
mahdollista tayttaa » Branditutkimus

biovelvoitetta « Facebook-kanava Neste Oil

* Kilpailukykyinen hinnoittelu Bensis
» Konsernin Twitter-tili

» Konsernin LinkedIn-profiili

+ Asiakastyytyvaisyysmittaukset

Tuotteidemme avulla
asiakkaamme pystyivat
vuonna 2014 vahentdmaan
kasvihuonekaasupaastojaan
noin 5,6 (4,8) miljoonalla
tonnilla, mika vastaa

noin 48 % Suomen
tieliikenteen
kasvihuonekaasupaastoista.

Toimme markkinoille uusia
ymparistéa vahemman
kuormittavia tuotteita, kuten
matalarikkisen
laivapolttoaineen.

Kehitdmme jatkuvasti
toimitusketjuamme
luotettavien toimitusten
varmistamiseksi.

Varmistamme
vastuullisuuden
toteutumisen
toimitusketjumme jokaisessa
vaiheessa.

Asemillamme tehtiin 2 070
auditointia tai tarkastusta
korkeatasoisen
asiakaskokemuksen
takaamiseksi.

Tama PDF-dokumentti on kooste Neste Oilin verkkovuosikertomuksesta, johon voi tutustua osoitteessa 2014.nesteoil.fi

“Vuonna 2013 SHV Energy
maaritteli
vastuullisuusstrategiansa:
Better-Cleaner-Together.
Uskomme vilpittdomasti, etta
paremmuutta tai puhtautta ei
voi saavuttaa yksin. Sen vuoksi
olemme erittain iloisia
strategisesta
kumppanuudestamme Neste
Qilin kanssa, jonka
puitteissa kehitamme
biopropaaniin liittyvia
mahdollisuuksia. Neste Oil
auttoi meitd muuttamaan
biopropaania koskevan
ideamme todellisuudeksi.
Yhteinen matkamme on jo
osoittanut kumppanuutemme
voiman ja enteilee hyvaa
tuleville vuosille."

Fulco van Lede
johtoryhman jasen
SHV Energy
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Henkilokunta ja kauppiaat

Neste Oiliin kohdistuvat
odotukset

» Oikeudenmukainen ja
kannustava palkitseminen

* Hyvinvoiva tydyhteiso ja
turvallinen tydymparistd

» Kehittymismahdollisuudet ja
kiinnostavat urapolut

» Osallistaminen

* Harjoittelupaikat

Vuorovaikutuskanavat
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Esimerkiksi nain

vastasimme odotuksiin
vuonna 2014

Innovaatiojarjestelma .
Henkilostétutkimus

Tulos- ja kehityskeskustelut
Intranet

Henkiléston tulosinfot ja
strategiatilaisuudet

Kauppiaspaivat

Kauppiaiden extranet- .
palvelu

Oppilaitosvierailut
Rekrytointimessut

Konsernin Careers-Twitter-

tili
Ty6nantajamielikuvatutkimukset

Kesaharjoittelijatutkimukset .

Sidosryhman edustajan
kommentti

Otimme kaytt6on uudistetut
lapinakyvyytta parantavat
palkitsemisperiaatteet.

Otimme kayttoon
palkitsemisen
johdonmukaisuutta lisaavan
uuden tehtavien

vaativuusluokittelujarjestelman. "Aloitin Neste Oilissa
kesatoissa vuonna 2008.

Kesatyot vaihtuivat ensin
diplomity6hon ja myéhemmin
vakituiseen tydsuhteeseen.
Kuluneiden vuosien aikana
olen saanut mahdollisuuden
kasvaa ja oppia uutta erittain
vaihtelevien ty6tehtavien
parissa. On ollut ilo huomata,
etta tyokiertoon ja erilaisen
kokemuksen kartuttamiseen
kannustetaan. On ollut myos
palkitsevaa olla mukana
rakentamassa uutta
liketoimintaa uusiutuvien
tuotteiden ymparille."

Jatkoimme vuonna 2013
lanseeratun Way Forward -
toimintamallin kayttéénottoa
ja sisallyttamista
henkiléstoprosesseihin.
Jarjestimme useita sisaisia
esimies- ja muita
koulutuksia.

Jatkoimme
tyéhyvinvointisuunnitelman
toteuttamista.

Tarjoamme
henkilstollemme kattavan
tyoterveyshuollon.

Tuemme tyokiertoa ja
uudelleensijoitustoimintaa. Turkka Saari
Manager

Tarjosimme kesatyopaikan
Strategy Development

yli 300 nuorelle.

Neste Oil sai
kesaharjoittelijoille vuosittain
tehtavassa kyselyssa
kokonaisarvosanan 4,3 (4,4)
asteikolla 1-5.

Olimme mukana
Vastuullinen kesaduuni -
kampanjassa.

Tama PDF-dokumentti on kooste Neste Oilin verkkovuosikertomuksesta, johon voi tutustua osoitteessa 2014.nesteoil.fi
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Omistajat ja sijoittajat

Neste Oiliin kohdistuvat
odotukset

» Osakkeen hyva
kokonaistuotto

» Hyva velanmaksukyky

 Riittavan ja luotettavan
tiedon tarjoaminen
sijoituspaatoksen tueksi

* Vastuullinen toiminta

* Hyva riskienhallinta

Vuorovaikutuskanavat

» Tulosjulkistustilaisuudet

* Yhtidkokous

» Padomamarkkinapaiva

+ Sijoittaja- ja
analyytikkotapaamiset

« Sijoittajien ja analyytikkojen
konferenssipuhelut

» Kyselytutkimukset

Esimerkiksi nain

vastasimme odotuksiin
vuonna 2014

* Maksoimme omistajillemme
vuodelta 2013 osinkoa 0,65

euroa osakkeelta.

» Keskimaaraisen sijoitetun
paaoman tuotto verojen
jalkeen, ROACE, (tarkein

taloudellinen tavoite) oli 10,1

% (11,7 %).

* Jarjestimme
padomamarkkinapaivan
Lontoossa.

* Tapasimme saanndllisesti
sijoittajia ja analyytikoita.

* Toimimme lakien ja
asetusten mukaisesti seka
noudatimme
toiminnassamme eettisia
saantéjamme.

Tama PDF-dokumentti on kooste Neste Oilin verkkovuosikertomuksesta, johon voi tutustua osoitteessa 2014.nesteoil.fi
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Sidosryhman edustajan
kommentti

"Vastuullisuuden megatrendit,
kuten ilmastonmuutos ja 6ljyn
riittdvyys merkitsevat
toimialalle tulevaisuuden
haasteita, joihin hyvin johdetut
yritykset varautuvat etukateen.
Arvostamme sitd, ettd Neste
Oil on tarttunut aktiivisesti
naihin haasteisiin ja pyrkinyt
kaantamaan ne
mahdollisuuksiksi oman
liketoimintansa nakékulmasta
kehittden samalla
toimintatapojensa
vastuullisuutta. Olemme olleet
tyytyvaisia Neste Qilin
avoimeen linjaan
vastuullisuuskysymyksissa, ja
yhteydenpito yhtion ja
osakkeenomistajien valilla on
ollut hyvin luontevaa.”

Tiina Landau
vastuullisen sijoittamisen
analyytikko

limarinen
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Paattajat ja viranomaiset

Esimerkiksi nain

Neste Oiliin kohdistuvat vastasimme odotuksiin Sidosryhman edustajan
odotukset Vuorovaikutuskanavat vuonna 2014 kommentti
» Lakien ja séadosten » Vierailut Neste Oililla * Toimimme lakien ja
noudattaminen - Henkildkohtaiset tapaamiset saadosten mukaisesti
« Luotettava ja riittava I — kaikissa toimintamaissamme
raportointi ) L * Maksettavat
* Yhteiset kriisiharjoitukset . .
- Verojen maksaminen o yhetiséveromme olivat
+ Branditutkimus yhteensa 21 (94) miljioonaa
» Sidosryhmien euroa. Lue liséa
neuvottelukunta maksettavista veroista. "Viranomaisen nakokulmasta
* Olemme aktiivisessa yhteistyé Neste Oilin kanssa
vuorovaikutuksessa on sujunut erittain hyvin ja
paattajien ja viranomaisten Kajaanin varaston
kanssa toimialaamme Oljyvahinkoa on hoidettu
koskevissa aiheissa. riittavilla resursseilla ja asiaa

ovat olleet hoitamassa alan
asiantuntijat. Erityisen
positiivisena pidan yhtion tapaa
ottaa vaikutusalueen asukkaat
mukaan keskusteluihin ja
tekemaan havaintoja heti
alusta asti. Muistaakseni
minulle ei ole tullut yhtaan
yhteydenottoa, jossa olisi
epailty Neste Oilin tapaa tai
tahtoa hoitaa asia kuntoon.
Tapahtumasta tiedottaminen
on my®0s ollut hyvin selkeaa ja
oikea-aikaista.

Juha Maatta
ylitarkastaja
Kainuun ELY-keskus

Tama PDF-dokumentti on kooste Neste Oilin verkkovuosikertomuksesta, johon voi tutustua osoitteessa 2014.nesteoil.fi
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Paikallisyhteis6t

Neste Oiliin kohdistuvat
odotukset

» Tuotantolaitosten
ymparistovaikutusten hallinta

» Tuet ja lahjoitukset
paikallisyhteisoille

» Avoin ja ajantasainen
tiedottaminen

Vuorovaikutus-kanavat

Suomen
jalostamopaikkakuntalaisille
suunnatut Naapurikutsut
Yhteistyd naapuriyritysten
kanssa

Avoimien ovien paivat
jalostamoilla
Naapurustoille jaettavat
lehdet ja uutiskirjeet
Naantalin jalostamon
Facebook-sivu
Tapaamiset paikallisten
kuntapaattajien kanssa
Sahkaiset viestintakanavat

(verkkosivut) palautteen
antamiseksi

Esimerkiksi nain

vastasimme odotuksiin
vuonna 2014

* Seuraamme jatkuvasti
toimintamme
ymparistovaikutuksia ja
toimimme ymparistolupien
rajoissa.

» Jaamme tuotantolaitosten
naapurustoille lehtea
laitosten ajankohtaisista
asioista.

» Poikkeamatilanteista
tiedotetaan Porvoon ja
Naantalin jalostamoilla
tekstiviestitse,
sahkopostitse, jalostamojen
infopuhelimilla seka
Kilpilahden teollisuusalueen
verkkosivuilla.

* Vuonna 2014 Porvoon ja
Naantalin jalostamot
tiedottivat
poikkeamatilanteista
yhteensa 33 (37) kertaa.
Singaporen ja Rotterdamin
jalostamolla ei tapahtunut
tiedottamista vaativia
poikkeamia.

Tama PDF-dokumentti on kooste Neste Oilin verkkovuosikertomuksesta, johon voi tutustua osoitteessa 2014.nesteoil.fi
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Sidosryhman edustajan
kommentti

"Yrityskyla pyrkii simuloimaan
koululaisille kotiseudun
elinkeinoelamaa ja yhteisoa.
Neste Oil on ensimmainen
kemianalan yhti6 mukana
mahdollistamassa Varsinais-
Suomen Yrityskylan toimintaa
Turussa ja yhteisty6 on todella
rikastuttanut toimintaamme."

Tomi Alakoski
toiminnanjohtaja
Yrityskyla
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Kumppanit

Neste Oiliin kohdistuvat
odotukset

* Reilu toimeentulo ja
oikeudenmukainen kohtelu

* Mahdollisuus kehittaa omaa
toimintaa ja yhteistyota

* Neste Qilin liiketoiminnan
vastuullisuus

* Yhteiset tutkimus- ja
kehityshankkeet

Vuorovaikutuskanavat

» Jatkuva vuorovaikutus,
tapaamiset ja vierailut

» Koulutustilaisuudet
* Auditoinnit

» Tutkimuskonsortiot ja -
ryhmat

» Vuosittainen palautekysely

» Seminaarit ja konferenssit

Esimerkiksi nain

vastasimme odotuksiin
vuonna 2014

* Asiantuntijamme auttavat
palmudljyn pienviljelijéita
Indonesiassa kehittamaan
toimintaansa, jotta he
saisivat tuotantonsa
sertifioitua.

* Olemme mukana useissa
kansainvalisissa

levadljytutkimushankkeissa.

Tama PDF-dokumentti on kooste Neste Oilin verkkovuosikertomuksesta, johon voi tutustua osoitteessa 2014.nesteoil.fi
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Sidosryhman edustajan
kommentti

"Neste QOil on jakanut meille
kokemuksiaan seka valaissut
vastuullisuusasioiden
johtamisessa; meidan ei ole
tarvinnut keksia pyoraa
uudelleen. Meita on
kannustettu kehittamaan
vahvuuksiamme ja etsimaan
jatkuvasti uusia kehitysalueita.
Neste Oil on auttanut luomaan
suhteita meille tuntemattomien
sidosryhmien, kuten
kansalaisjarjestdjen ja
kansalaisyhteiskunnan kanssa.
Neste Oililta saamamme tuki ja
luottamus kannustavat meita
jatkamaan kehitystyé6ta yha
ahkerammin."

Sin Chuan Eng
Vastuullisuusjohtaja
(viljelmat)

Kuala Lumpur Kepong
Berhad
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Media

Neste Oiliin kohdistuvat

odotukset

» Avoin, luotettava ja
ajantasainen viestinta

» Hyva tavoitettavuus

Vuorovaikutuskanavat

» Taustoittavat
toimittajatapaamiset

* Mediatilaisuudet ja
haastattelut

 Vierailut toimipaikoilla

» Facebook-kanava Neste Oil
Bensis

» Konsernin Twitter-tili

» Suorat yhteydenotot
viestintaan

» Verkkosivut

* LinkedIn-tili

Esimerkiksi nain
vastasimme odotuksiin
vuonna 2014

» Konserniviestintamme
vastasi
mediayhteydenottoihin ja
auttaa toimittajia I0ytamaan
tarkoitukseensa sopivan
henkilén.

« Tarjosimme

haastattelumahdollisuuksia.

« Jarjestimme taustoittavia
toimittajatapaamisia 116
(65) toimittajalle.

¢ Henkil6stémme edustajat
toimivat asiantuntijoina
useissa yhteiskunnallisia
aiheita kasitelleissa
lehtiartikkeleissa.

« Jarjestimme medialle ja
muille vierailijaryhmille
vierailuja
toimipaikoissamme.

Tama PDF-dokumentti on kooste Neste Oilin verkkovuosikertomuksesta, johon voi tutustua osoitteessa 2014.nesteoil.fi
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Sidosryhman edustajan
kommentti

"Neste Qil oli yhteistydhaluinen
halutessani perehtya yhtion
palmudljytuotantoon tv-
dokumenttia varten. Ohjelmaa
tehdessa Neste Oilin
toimitusketjuun kuuluvilta
tiloilta ei 16ytynyt
lapsitydvoimaa, mutta sen
yhteistyokumppaneiden,
monikansallisten yhtididen
muilta tiloilta 16ytyi. Neste Oilin
tulisikin painostaa
yhteistyokumppaneitaan
kehittamaan sertifiointeja
sosiaalisten vastuiden osalta."
Ari Lehikoinen

toimittaja

YLE
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Jarjestot

Neste Oiliin kohdistuvat

odotukset Vuorovaikutuskanavat

» Toiminnan vastuullisuus ja » Tapaamiset jarjestojen
lapinakyvyys edustajien kanssa

» Palmudljyn kayton * Yhteiset harjoitukset, esim.
vastuullisuus oOljyntorjunta

» Toiminnan jatkuva » Konferenssit ja seminaarit

kehittdminen

 Aktiivinen osallistuminen
keskusteluun
yhteiskunnallisesti
merkittavista aiheista ja
tyoskentely asioiden
kehittamiseksi

* Asiantuntemuksen
jakaminen

Esimerkiksi nain
vastasimme odotuksiin
vuonna 2014

Jatkoimme yhteisty6ta The
Forest Trust (TFT) -jarjeston
kanssa metsakadon
ehkaisemiseksi ja
vastuullisen raaka-
ainetuotannon
turvaamiseksi. Toteutimme
yhteistydssa mm. tyopajoja
auttaaksemme
palmudljytoimittajiamme
kehittdmaan
toimintatapojaan ja
politiikkojaan.

Teimme yhteistyota
Finnwatchin kanssa heidan
tehdessaan suomalaisten
yhtididen palmudljyn
hankintaa koskevaa
raporttia.

Olemme aktiivisesti mukana
toimialamme tarkeiden
jarjestdjen, kuten Oljy- ja
biopolttoaineala ry:n ja
Kemianteollisuus ry:n,
toiminnassa.

Olemme aktiivinen RSPO:n
jasen.

Tuemme lasten koulutusta ja

hyvinvointia edistavan
Borneo Child Aid -jarjeston
toimintaa Malesiassa.

Tapasimme kriittisia
ymparistojarjestoja.

Tama PDF-dokumentti on kooste Neste Oilin verkkovuosikertomuksesta, johon voi tutustua osoitteessa 2014.nesteoil.fi
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Sidosryhman edustajan
kommentti

"Finnwatchin tutkimus 16ysi
tydelaman oikeuksien
loukkauksia Neste Oilin
alihankintaketjusta.
Tutkimuksen teon aikana
Neste Oil toimi kuitenkin
avoimesti ja antoi meille paljon
tietoja."

Sonja Vartiala
toiminnanjohtaja
Finnwatch

Lue lisda Finnwatchin
tutkimuksesta
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Sidosryhmavuorovaikutus vuonna 2014

Keskustelemme aktiivisesti eri sidosryhmiemme kanssa ja
pyrimme ottamaan heidan odotuksensa huomioon
toiminnassamme. Piddmme sidosryhmiltd saamaamme palautetta
erittdin arvokkaana my®os silloin, kun se ei ole positiivista.
Rakentavasti esitetty kritiikki ja epakohtien esiin nostaminen ovat
mahdollisuuksia kehittda toimintaa.

Teemme sidosryhmavuorovaikutusta monella taholla.
Kokonaisuuden johtamisesta vastaavat yhtion viestinnasta ja
brandimarkkinoinnista, yhteiskuntasuhteista ja vastuullisuudesta,
sijoittajasuhteista, henkildstdasioista ja turvallisuudesta seka
liketoiminnoista vastaavat johtajat sek& monet yhtion
asiantuntijatahot.

Rohkaisemme keskusteluun sosiaalisessa
mediassa

Olemme sidosryhmiimme yhteydessa paivittain erilaisten viestinta-
ja vuorovaikutuskanavien kautta. Rohkaisemme kaikkia
nesteoililaisia keskustelemaan muun muassa sosiaalisessa
mediassa. Vuonna 2014 jarjestimme henkilostéllemme useita
sosiaalisen median koulutuksia. Neste Qililla on kaytossaan useita
sosiaalisen median kanavia, joiden kautta sidosryhmamme voivat
olla meihin helposti yhteydessa.

Lue lisaa siita, kuinka sidosryhmamme voivat olla meihin
yhteydessa.

Kansalaisjarjesto kenttakaynnilla
palmudljyviljelmilla

Suomalainen yritystoiminnan globaaleja vaikutuksia tutkiva
kansalaisjarjestd Finnwatch lahestyi meita kesalla 2014
toiveenaan vierailla muutamilla palmudljytoimittaja 101 Groupin
viljelmilld Malesiassa. Yhteistydssa toimittajan kanssa jarjestimme
Finnwatchille paasyn heidan toivomilleen viljelmille. Finnwatch
julkaisi syyskuussa 2014 raportin viljelmilla tekemistaan
havainnoista.

Lue lisaa Finnwatchin raportin tuloksista ja niiden perusteella
tekemistamme toimenpiteista.

Lue lisaa Finnwatchin Sonja Vartialan ajatuksista
yhteistyostdmme.

Yhteistyota palmuoljytuotannon
vastuullisuuden kehittamiseksi

Jatkoimme vuonna 2014 yhteisty6ta sademetsatuhojen
torjumiseen keskittyvan The Forest Trust (TFT) -jarjeston kanssa.
Olemme yhteistydssa sitoutuneet aktiivisesti etsimaan
konkreettisia keinoja metsakadon ehkaisemiseksi yhdessa
palmudljytuottajien ja muiden sidosryhmien kanssa.

Lue lisaa TFT-yhteistydbmme edistymisesta vuonna 2014.

Henkiloston vahentaminen heratti
keskustelua henkiloston parissa

Neste Qilin henkiléstén sopeuttaminen vastaamaan uuden
organisoitumismallin tarpeita heratti henkil6ston piirissa
merkittavasti keskustelua vuonna 2014. Kasittelimme aihetta
henkildston kanssa yhteistoimintalain mukaisesti ja jarjestimme
aiheen tiimoilta useita henkildstétilaisuuksia. Tiedotimme asiasta
ja vastasimme median ja henkildston kysymyksiin avoimesti. Myos
medialle jarjestettiin useita aihetta koskevia tiedotustilaisuuksia.

Lue lisaa yhteistoimintaneuvotteluista ja niiden taustoista.

EU:n uusi ilmastopaatos ja jatedirektiivi
esilla vuonna 2014

EU-huippukokous paatti lokakuussa 2014 uudesta EU:n
jasenmaita koskevasta ilmastotavoitteesta. Uudeksi tavoitteeksi
asetettiin kasvihuonekaasupaastojen alentaminen 40 prosentilla
vuoden 1990 tasosta vuoteen 2030 mennessa. Lisaksi
kokouksessa sovittiin uusiutuvan energian osuuden nostamisesta
27 prosenttiin EU:n kokonaisenergiankulutuksesta. Kokouksessa
kirjattiin myds komissiolle pyynt6 esittéa keinoja liikenteen
paastdjen vahentamiseksi esimerkiksi uusiutuvien polttoaineiden
avulla. Linjaus likenteen uusiutuvien polttoaineiden kayton
edistamisesta oli tarkead, mutta selkeinta olisi asettaa lilkkenteelle
omat paastoétavoitteensa EU-tasolla.

Lue lisaa Neste Oilin kannasta jatehierarkiakysymyksessa.

Tuemme lainsaatajien ja muiden paattajien tyota tarjoamalla
asiantuntijanédkemyksia ja -tietoa toimialaa koskevan
paatoksenteon tueksi ja pyrimme toimimaan aktiivisena
keskustelijana niin Suomessa kuin kansainvalisestikin. Olemme
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sitoutuneet EU:n hyvaan edunvalvontatapaan rekisterditymalla
EU:n toimielimien avoimuusrekisteriin.

Case: Jatehierarkia

Case: Jatteiden ja tahteiden kaytto biopolttoaineiden
valmistuksessa on kierratysta

Jatehierarkiatasot - jatteettomyydesta
kaatopaikkajatteeksi

EU:n jatehierarkiassa korkeimmalle tasolle sijoittuu toiminta, josta
ei synny lainkaan jatetta. Materiaalitehokas tuotanto on tallaista.
Toisella tasolla toiminnasta syntyva jate voidaan kayttaa
uudelleen, kolmannella tasolla se voidaan kierrattda muiksi
tuotteiksi ja neljannella ottaa talteen ja polttaa energiaksi.
Alimmalla tasolla jate paatyy kaatopaikalle.

Jatteiden kaytto biopolttoaineiden
valmistuksessa tulkitaan talteenotoksi

EU:n tulkinnan mukaan jatteiden kaytté biopolttoaineiden raaka-
aineena ei ole kierratysta vaan talteenottoa.

"Mielestamme jatteiden kayttd polttoaineiden ja kemikaalien
raaka-aineena tulisi tulkita kierratykseksi. Talla tavoin tuettaisiin
uusiutuvien energiaratkaisujen kehittymista ja laajempaa kayttda.
Tama tuntuisi loogiselta, silla biopolttoaineet tayttavat EU:n
uusiutuvan energian kriteerit ja vahentavat merkittavasti liikenteen
paastdja", sanoo Neste Qilin vastuullisuusjohtaja Pekka Tuovinen.

Euroopan Unionin uusiutuvan energian direktiivi (RED) kannustaa
jatteiden ja téhteiden kayttdon biopolttoaineiden tuotannossa.
EU:n jatesdanndkset kuitenkin ohjaavat esimerkiksi eldinrasvojen
kayttoa enemman kosmetiikkaan kuin hiilidioksidipaastoja
vahentavien biopolttoaineiden raaka-aineeksi.

Vastuullisuus » Neste Oil Sustainable Way » Yhteiskunta » Ihmisoikeudet

Ihmisoikeudet

Ihmisoikeuksien kunnioittaminen on kirjattu Neste Oilin kestavan Olemme sitoutuneet noudattamaan Yhdistyneiden kansakuntien
kehityksen periaatteisiin biopolttoaineille, kestavan kehityksen (YK) ihmisoikeusjulistuksen seké Kansainvalisen tydjarjestd ILO:n
politikkaan ja yhtion eettisiin saantoihin (Code of Conduct). ihmisoikeusperiaatteita. Edellytamme ihmisoikeuksien
Henkilostollamme on mahdollisuus tutustua eettisiin saantéihin kunnioittamista my6s kaikilta kumppaneiltamme.

muun muassa interaktiivisen pelin kautta.
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Neste Oilissa ei hyvaksyta hairintaa, syrjintaa, lapsitydvoimaa,
pakkoty6ta tai hyvaksikayttda missddn muodossa. Omassa
toiminnassamme keskeisin ihmisoikeusnakdkulma on tasa-arvon
edistdminen.

Liittyminen Global Compactiin vahvistaa
sitoutumistamme ihmisoikeusasioihin

Ihmisoikeudet ja tydelamanoikeudet ovat yksi keskeinen Neste
Qilin vastuullisuustydn kehitysalue. Vuonna 2014 vahvistimme
sitoutumistamme naiden oikeuksien toteutumiseen
toimitusketjussamme liittymalla mukaan YK:n Global Compact -
vastuullisuusaloitteeseen. Global Compactin kymmenesta
periaatteesta kuusi koskee ihmisoikeuksia seka tyéelaman
oikeuksia. Vuoden 2015 alussa maarittelemme, kuinka
periaatteiden toteutumista seurataan toiminnassamme.

Finnwatchin tarkastelu nosti esiin tyoelaman
oikeuksien toteutumista koskevia epakohtia

Finnwatch julkaisi syyskuussa 2014 suomalaisten yhtididen
palmudljynhankintaa koskevan raportin, jossa kasiteltiin myos
Neste QOilin hankintaketjua. Raportissa nostettiin esiin tydelaman
oikeuksien toteutumista koskevia puutteita malesialaisen
palmudljytoimittajamme 101 Groupin tiloilla.

Saatuamme tiedot havainnoista ryhdyimme valittdmasti
toimenpiteisiin epakohtien selvittdmiseksi ja korjaamiseksi.
Olemme keskustelleet havainnoista ja 101:n korjaavista
toimenpiteista yhtién edustajien kanssa useaan otteeseen. RSPO-
ja ISCC-sertifiointijarjestelmat ovat myds tarkastaneet kaikki
raportissa mainitut tilat uudelleen. ISCC:n tarkastuksissa tiloilta ei
|8ydetty varsinaisia rikkomuksia, mutta 10l:n toimintatapojen
todettiin joiltakin osin juuri ja juuri vastaavan
sertifiointivaatimuksia. RSPO:n tarkastusprosessi on edelleen
kesken.
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Tarkastuksissa esille tulleiden asioiden perusteella myds
sertifiointijarjestdjen toimintaa kehitetaan. ISCC perustaa
tyéryhman, jonka tehtédvana on parantaa sosiaalisten kysymysten
auditointimenettelyja. Neste Oil tulee osallistumaan tyéryhman
toimintaan. Pystydksemme vaikuttamaan sertifiointien
kehitysty6hon olemme mukana myds RSPO:n
ihmisoikeustyéryhmassa.

Syventadksemme ymmarrystamme palmudljytoimialan
sosiaalisista nakdkohdista ja niihin liittyvien sidosryhmien
toiminnasta aloitimme vuoden 2015 alkupuolella yhteistyon
kansainvalisen sosiaalisiin oikeuksiin keskittyvan jarjeston kanssa.
Yhteistyon tavoitteena on tehostaa sosiaalisten oikeuksien
huomioimista toimitusketjussamme.

Lue Finnwatchin Sonja Vartialan ajatuksista yhteistyosta
kanssamme.

Tehostetumpaa tyéelamanoikeuksien
toteutumisen valvontaa omassa
toimintaketjussa

Ihmisoikeudet ja tydelaman oikeudet siséltyvat raaka-
ainetoimittajavalintaan kuuluviin ennakkoselvityskaytantdihimme
(ns. due diligence) seka sertifiointikriteereihin. Tehostaaksemme
valvontaa omassa toimitusketjussamme, olemme aloittaneet
kehitystydn kaytantéjemme tiukentamiseksi sosiaalisten aiheiden,
kuten ihmisoikeuksien ja tydelaman oikeuksien toteutumisen
osalta. Tavoitteenamme on saada kehitysty6 paatdkseen vuoden
2015 ensimmaisen vuosipuoliskon aikana.

Lue lisaa raaka-ainetoimittajillemme asetettavista
vastuullisuusvaatimuksista.

Puheenvuoro: Sonja Vartiala

"Yritysvastuuseen keskittynyt ihmisoikeusjarjestdé Finnwatch tutki
tydeldman oikeuksien toteutumista Neste Oilin
palmudljytoimittajan 101 Groupin plantaaseilla Malesiassa vuonna

Tyoelaman oikeudet palmuoljyplantaaseilla —
kansalaisjarjeston puheenvuoro

2014. Finnwatchin syyskuussa julkaisemasta raportista kavi ilmi,
etta 10I:n tiloilta 16ydettiin tydoloja koskevia vakavia puutteita,
kuten minimipalkan alittavia palkkoja, lakko-oikeuden ja
ammatillisen jarjestaytymisen rajoituksia seka ongelmia
siirtotyontekijoiden rekrytoinnissa. Todettakoon, ettéd Neste Oil oli
tutkituista yrityksista ainut, joka jaljitti kaiken kayttamansa
raakapalmudljyn plantaaseille kdyttden massabalanssia ja
segregointia seurantamekanismeina.

IOl Group on laatinut ensimmaisen toimenpideohjelman, jossa
puututaan osaan raporttimme esiin tuomista ongelmista.
Odotamme edelleen myds Neste Qililta tietoja niista
konkreettisista toimenpiteista, joilla se tulee varmistamaan
tydelaman oikeuksien toteutumisen koko alihankintaketjussaan.
Pidamme todennakdisena, etta 101 Groupista I0ydetyt ongelmat
ovat yleisid myos muilla plantaaseilla Malesiassa.

Hyvaa yhteisty6ta, mutta avoimuudessa
viela parannettavaa

Finnwatchin tutkimuksen teon aikana Neste Oil toimi avoimesti ja
antoi Finnwatchille paljon tietoja. Yritys myds kannusti 101 Groupia
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paastamaan Finnwatchin tutkijat yksittaisille tiloille. Tasta
huolimatta on syyta huomauttaa, ettd Neste Qililla on viela paljon
tehtéavaa toimintansa avoimuuden lisddmisessa. Jarjestdjen
vuosia jatkuneesta arvostelusta huolimatta yritys ei ole vielakaan
julkaissut kaikkia palmudljytoimittajiaan eika tietoja niiden Neste
Qilille palmudljya toimittavista yksittaisista tiloista.
Alihankintaketjun salaaminen on vastoin Suomen
omistajapoliittista periaatepaatdsta, joka kehottaa yrityksia
kiinnittdmaan huomiota alihankintaketjujen lapinakyvyyteen.

Tyoelaman oikeuksien osalta valvonnassa
kehitettavaa

Neste Oil on laatinut kattavia yritysvastuulinjauksia ekologisista ja
sosiaalisista nakdkohdista. Linjauksistaan huolimatta Neste Oil on
nojannut tydelaman oikeuksien valvonnassa vain kansainvalisiin
palmudljyn sertifiointijarjestelmiin. Finnwatchin selvityksen myéta
on selvaa, ettd nama sertifioinnit eivat nykyisessd muodossaan
ole riittavia takaamaan tyontekijdiden oikeuksien toteutumista.
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Neste Qilin tulee parantaa omia kaytantéjaan tydoloihin liittyvassa
valvonnassa, seka edistda ihmisoikeuksien parempaa
huomioimista myds sen kayttamissa auditointijarjestelmissa.
Neste Oilin ja sen kayttamien sertifiointijarjestelmien tulee sitoutua
kansalaisjarjestdjen laatimiin tydelaman oikeuksia palmudljyn
tuotannossa koskeviin kansainvalisiin periaatteisiin.

Vaikka Finnwatchin syksylla 2014 julkaistu raportti keskittyi
tyéeldman oikeuksiin, se sivusi lyhyesti myos palmudljytuotannon
verovastuullisuutta. Yritysten verovastuullisuus on kasvava
kansainvalinen trendi, johon myds Neste Oilin tulee kiinnittaa
tulevaisuudessa huomiota. Neste Qilin tulee laatia
vastuullisuusperiaatteet myds veronmaksusta seka ryhtya
julkaisemaan kattavaa maakohtaista veroraporttia."

Sonja Vartiala,
Toiminnanjohtaja,
Finnwatch
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Jarjestotoiminta ja yhteistyohankkeet

Toimialajarjestot
« European Biodiesel Board (EBB)

* CONCAWE, eurooppalainen 6ljynjalostajien turvallisuutta,
terveytta ja ymparistohallintaa edistava jarjestod

» Europia, eurooppalaisen 0ljynjalostusteollisuuden
edunvalvontajarjesto

» ASFE, Euroopan synteettisten polttoaineiden jarjesto

« Kemianteollisuus ry, kemianteollisuuden ja sen lahialojen
elinkeino- ja tydmarkkinapoliittinen edunvalvontajarjesto

> Neste Oilin toimitusjohtaja on toiminut hallituksen
puheenjohtajana vuoden 2013 alusta alkaen

« Oljy- ja biopolttoaineala ry, éljyalan edunvalvontajérjestd
> Neste Qilin edustaja toimii hallituksen varapuheenjohtajana

« Cleantech Finland, cleantech-teollisuutta ja kestavia ratkaisuja
edistéava verkosto

* CLEEN, energia- ja ymparistdalan strategisen
huippuosaamisen keskittyma

» European Energy Forum (EEF), energia-alan avointa
keskustelua ja kehitysta edistava jarjesto

» Canadian Renewable Fuels Association (CRFA), uusiutuvien
polttoaineiden kayttéa liikenteessa edistava jarjestod

» European Committee of Standardization (CEN), Euroopan
standardointijarjesto

* ASTM International (entinen American Society for Testing and
Materials), Yhdysvaltojen standardointijarjesto

» Oil Companies International Marine Forum (OCIMF),

merikuljetusten turvallisuutta ja ymparistévastuullisuutta
edistdva vapaaehtoinen jarjesto

Raaka-aineiden vastuullinen tuotanto ja
kaytto
» Roundtable on Sustainable Palm Oil (RSPO), kansainvalinen

palmudljyn vastuullista tuotantoa ja kayttoa edistava
organisaatio ja sertifiointijarjestelma

» Roundtable on Sustainable Biomaterials (RSB), biomassan ja
biomateriaalien vastuullista kayttoa edistava jarjestod
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» Roundtable on Responsible Soy (RTRS), vastuullista soijan
tuotantoa edistava jarjesto

Erilaisten jarjestojen liséksi Neste Oil osallistuu vuosittain my6s

useisiin yhteistyéhankkeisiin.

Lentoliikenteen hankkeet
« Eurooppalaisen lentoliikenteen tiekartta (European Aviation

Biofuels Flightpath)

> hankkeen tavoitteena lisata lentoliikkenteen biopolttoaineiden
vuosittainen kulutus 2 miljoonaan tonniin vuoteen 2020
mennessa.

» ITAKA-hanke (Initiative Towards Sustainable Kerosene for
Aviation)

o tavoitteena tukea uusiutuvan lentopolttoaineen
kaupallistamista ja kayttéa Euroopassa.
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» Hollantilainen 'Bioport for jet fuels in the Netherlands' -aloite,
jonka tavoitteena on edistda vastuullisesti tuotettujen
biopolttoaineiden kayttddnottoa lentolilkkenteessa.

Turvallisuutta edistavat hankkeet

» Turvallisuuden tekijat -yhteistydhanke, jonka yhtena
rahoittajana Neste Oil toimii. Hankkeen tavoitteena on edistaa
yritysten henkildturvallisuutta.

Kestavan kehityksen ja ymparistohankkeet

» Responsible Care -ohjelma, kansainvalinen kemianteollisuuden
vapaaehtoinen kestavaa kehitysta tukeva ohjelma.

» Climate Leadership Council

> Yhdistyksen tavoitteena on edistdd Suomen elinkeinoelaman
ja tutkimusorganisaatioiden valmiutta ja kilpailukykya vastata
ilmastonmuutoksen ja luonnonvarojen hupenemisen
aiheuttamiin ongelmiin.

Vastuullisuus » Neste Oil Sustainable Way » Yhteiskunta » Tuki yhteiséille

Tuki yhteisoille

Neste Oilin tukitoiminta perustuu yhtidn sponsorointiperiaatteisiin.
Keskeinen kriteeri yhteistydkumppanin valinnassa on
samankaltainen arvopohja. Yhtid ei tue poliittisia puolueita,
uskonnollisia liikkeita eika yritysten harrastuskerhoja. Vuonna
2014 kaytimme hyvantekevaisyyteen ja sponsorointiin yhteensa 1
(1) miljoonaa euroa.

Neste Oil Rallilla positiivinen vaikutus
Jyvaskyladn seudulla

Neste Oil on toiminut Suomen MM-ralliosakilpailun paatukijana
vuodesta 1994 lahtien. Tapahtuman jarjestavan AKK Sportin
tekeman tutkimuksen mukaan Neste Oil Ralli tuotti Jyvaskylan
alueelle yli 14 miljoonan euron suoran taloudellisen vaikutuksen.
Tapahtuma vaikuttaa erittdin myonteisesti myos kaupungin
imagoon.

Lue lisda tutkimuksesta.
Muut tuetut urheilukohteet vuonna 2014:

» Jaakiekkojoukkue Espoo Blues: espoolainen jaakiekkojoukkue

» Jaakiekkojoukkue Oulun Karpat: oululainen jaakiekkojoukkue

» Yksinpurjehtija Ari Huusela: olimme mukana mahdollistamassa
yksinpurjehtija Ari Huuselan matkaa Route du Rhum -
yksinpurjehduskilpailussa

Mukana pienentdmassa Flow-festivaalin
hiilijalanjalkea

Vuonna 2014 toimimme Helsingissa jarjestettavan Flow Festivalin
ymparistbkumppanina. Autoimme festivaalia pienentamaan

hiilijalanjalkeaan toimittamalla heille uusiutuvaa NEXBTL-dieselia,
jota kaytettiin sdhkodntuotannossa.

Lue lisaa Flow Festival -yhteistyosta.

Panostuksia lapsiin ja nuoriin

Viime vuosina Neste Oilin tuki on kohdistunut erityisesti lapsiin ja
nuoriin. Tuettujen kohteiden avulla pyrimme lisdédméaan nuorten ja
lasten hyvinvointia seka tarjoamaan heille mielekasta toimintaa ja
likkumisen iloa.

Vuonna 2014 tuettuja kohteita olivat:

» Tukikummit ry: nuorten hyvinvoinnin edistdminen
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» Suomen Taitoluisteluliitto: nuorten (10-15-vuotiaat)
maajoukkueluistelijoiden loukkaantumista ennaltaehkaisevan
tyon tukeminen

* Millennium Youth Camp -tiedeleiri: nuorten kannustaminen
tieteen pariin ja kestavan kehityksen edistaminen tulevaisuuden
tieteentekijéiden parissa

» Kemianluokka Gadolin: kemian alan opiskelun edistdminen
tarjoamalla koululaisille toiminnallinen oppimisymparistd

« Espoo Bluesin junioriyhteistyd: pitkakestoista aktiivisen
junioritoiminnan tukemista

» Borneo Child Aid: tuki mahdollistaa koulunkaynnin vuosittain
265 malesialaislapselle

 Lastenklinikoiden kummien ja Bluesin yhteisty6: Neste Oil
maksoi 100 euroa jokaisesta Espoo Bluesin kaudella
2013-2014 kotiottelussa tekemasta maalista Lastenklinikoiden
Kummit ry:lle, jonka kautta varat ohjataan Espoossa sijaitsevan
Jorvin sairaalan lastenosastolle

 Yrityskyla-hanke Turussa: kuudesluokkalaisille suunnattu
tyéelaman, yhteiskunnan ja yrittdjyyden oppimisymparisto

Tukea innovaatioille

Tutkimus ja kehitys ovat merkittavassa roolissa Neste Oilin

liketoiminnassa, minka vuoksi niitd pidetadan myds tarkeina
tukikohteina.

Vuonna 2014 tuettuja kohteita:

* Millennium Technology Prize: maailman suurin
teknologiapalkinto ihmisten eldamanlaatua parantaville ja
kestavaa kehitysta tukeville innovaatioille
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* World Cultural Council Academic Summit: tapahtuma, joka
edistaa yliopistojen tapaa osallistua tiedon, tyépaikkojen ja
hyvinvoinnin luomiseen yhteiskunnassa

Tukea paikalliselle urheilu- ja
kulttuuritoiminnalle

Neste Oil edistaa paikallisten yhteisdjen elinvoimaisuutta
tukemalla urheilu- ja kulttuurikohteita toimintapaikkakunnillaan.
Vuonna 2014 yhti6 lahjoitti paikallisesti 57 000 euroa lasten ja
nuorten parissa tehtavaan vapaaehtoistyéhon.

Tuetut kohteet vuonna 2014:

» FC Futura: porvoolainen jalkapalloseura

» Porvoon Suvisoitto: musiikkitapahtuma yhtion
jalostamopaikkakunnalla Porvoossa

» Naantalin Musiikkijuhlat: musiikkitapahtuma yhtion
jalostamopaikkakunnalla Naantalissa

» Paikallinen lasten ja nuorten parissa tehtava vapaaehtoisty6
Joululahjavarat hyvantekevaisyyteen

Asiakasjoululahjojen lahjoittamisen sijasta Neste Oil on jo vuosia
jakanut lahjavarat eri hyvantekevaisyyskohteille. Vuosittaisessa
verkkoaanestyksessa sidosryhmiemme edustajat saavat paattaa,
kuinka lahjoitussumma jakautuu eri kohteiden kesken. Vuoden
2014 kohteet olivat Unicef, Suomen Punainen Risti ja Plan.
Lahjoitussumma oli 15 000 euroa.

Tama PDF-dokumentti on kooste Neste Oilin verkkovuosikertomuksesta, johon voi tutustua osoitteessa 2014.nesteoil.fi
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llImasto ja resurssitehokkuus

Pyrimme tekemaan vahemmasta yha enemman! Parhaiten toimimme ilmaston ja ympariston hyvaksi
tekemalld materiaalitehokkaita valintoja ja operoimalla ymparistélupaehtojen mukaisesti.

Uusiutuvaa dieselia
jatteista yli

1,7

miljoonalle o

henkilg- ©® SR
autolle A A

Tavoitteena kyky Porvoon uusi

kdyttaa ainoastaan esikasittely-yksikko
thtelt_a uusiutuvan Neste Oilin uusi raaka-
dieselin tuotannossa ainesyoton esikasittely-

yksikkd parantaa
merkittavasti
materiaalitehokkuutta.

Lue lisda p

Haastamme Suomea
Alivrn: nopeampiin
Ollyn]?los.tUksen ilmastotoimiin
materiaali- Climate Leadership

tehokkuus on Councilissa

huippuluokkaa! @-} Pty
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Mita tavoittelimme?

Jate- ja tahderaaka-aineiden kayton
merkittdva kasvattaminen

Energiansaastotavoitteen (660 GWh
vuoteen 2016 mennessa) jatkuva
eteneminen

Energiatehokkuuden parantaminen
investoinneilla ja kehittamalla
jalostamoiden operointia

Kasvihuonekaasupaastojen
kustannustehokas vahentaminen
omassa toiminnassamme

Ympéristolainsdadannossa ja
lupaehdoissa tapahtuneiden
muutosten seuranta seka niiden
vaikutusten arviointi

Tiukentuneiden ymparistolupien
noudattaminen

Tama PDF-dokumentti on kooste Neste Oilin verkkovuosikertomuksesta, johon voi tutustua osoitteessa 2014.nesteoil.fi

Saavutukset 2014

* Vuonna 2014 uusiutuvien raaka-
aineiden kaytoéstamme 62,0 % (52,6
%) oli jatteita ja tahteita.

+ Lisasimme kaytetyn paistorasvan
raaka-ainevalikoimaamme.

* Vuonna 2014 olimme
saavuttaneet 91 % (80 %) vuodelle
2016 asetetusta tavoitteesta.

* Vuonna 2014 tehdyilla toimenpiteilla
saavutetaan vuosittain noin 76 GWh:n
energiansaasto.

» Otimme hiilidioksidia talteen Porvoon
jalostamolla 131 000 (156 500) tonnia.

» Ostimme ensimmaiset erat
raakapalmudljya, joka on tuotettu
metaanin talteenotolla varustetussa
puristamossa.

» Teimme investointipaatdksen
hiilidioksidin talteenotto- ja
nesteytysyksikon rakentamisesta
Singaporen jalostamolle.

» Aloitimme nykyisen toimintamme
arvioinnin suhteessa uusiin BAT-
vaatimuksiin.

» Kykenimme pitdamaan toimintamme
lupaehtojen mukaisena, lukuun
ottamatta yksittaisia vaikutuksiltaan
vahaisia poikkeamia.
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Mita seuraavaksi?

» Tavoitteenamme on saavuttaa kyky

kayttaa ainoastaan jatteita ja tahteita
uusiutuvan dieselin tuotannossa
vuoteen 2017 mennessa.

Jatkamme saastotavoitetta edistavien
toimenpiteiden toteuttamista.

Jatkamme energiatehokkuuden
parantamista investoinneilla ja
kehittamalla jalostamoiden operointia.

Kartoitamme edelleen mahdollisuuksia
vahentaa omasta toiminnastamme
aiheutuvia kasvihuonekaasupaastoja.

Nykytilasta tehdyn arvioinnin
perusteella aloitamme mahdollisten
toimenpiteiden valmistelun.

Pyrimme jatkossakin toimimaan
ymparistolupien rajoissa ja muutamme
toimintaamme uusien saadosten
mukaisesti.
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Imasto

Neste Oil pyrkii vahentamaan liikenteen aiheuttamia
kasvihuonekaasu- ja muita paastdja ja osallistuu ilmastotalkoisiin
tuottamalla puhtaampia liikkennepolttoaineratkaisuja.
limastotavoitteidemme karki on uusiutuvan dieselin kayton avulla
saavutettava kasvihuonekaasupaastojen vahentadminen.
Mittaamme jatkuvasti myds omasta toiminnastamme aiheutuvia
paastdja ilmaan ja raportoimme niista tarkasti. Osallistumme
ilmastonmuutoksen hillitsemiseen myds yhdistystoiminnan kautta.

Lue lisda omasta toiminnastamme aiheutuvista paastdista ja
niiden hallinnasta.

Mukana haastamassa Suomea nopeampiin
ymparistotoimiin

Neste Oil liittyi vuonna 2014 Climate Leadership Council -
yhdistykseen, jonka tavoitteena on lisatd Suomen kykya
hyddyntaa ilmastonmuutoksen ja luonnonvarojen riittavyyden
varmistamisen synnyttamia liikketoimintamahdollisuuksia. Neste
Qilin liséksi yhdistyksessa ovat mukana Sitra, Fortum, KONE,
Outotec, Caverion ja ST1.

Lue lisaa Climate Leadership Council -yhdistyksen toiminnasta.

Suorituksemme hiili- ja
metsajalanjalkiarvioinneissa paranivat

Raportoimme hiilijalanjaljestdmme Carbon Disclosure -projektin

(CDP) kriteerien mukaisesti ja metsajalanjaljestdmme CDP Forest

-ohjelman kautta.

Nostimme CDP-suoritustamme 72:std 87:4an (asteikko 0-100),
mika on hyvaa pohjoismaista tasoa. limastosuoritusta mitataan
luokilla A-E, ja tdssa nousimme luokasta C luokkaan B.

CDP Forest -ohjelma mittaa metsakadon riskia aiheuttavien
hyodykkeiden kayttoa ja sita, kuinka hyvin yritys on selvilla
aiheuttamastaan riskistd. Olemme yksi harvoista energia-alan
yrityksista, jotka raportoivat CDP Forest -ohjelman kautta.

Lue lisaa CDP:sta ja CDP Forestista.

Positiivinen nettoilmastovaikutus

Neste Oil on yksi Suomen suurimmista hiilidioksidin paastajista,
mutta samalla asiakkaamme vahentavat tuottamamme uusiutuvan
NEXBTL-dieselin kaytolla paastéja enemman kuin niita aiheutuu
kaikesta tuotannostamme. Neste Oilin toimintojen suorat
kasvihuonekaasupaastot vuonna 2014 olivat 3,2 (3,6) miljoonaa
tonnia ja vuoden aikana tuottamallamme uusiutuvalla dieselilla
saavutettu paastévahenema 5,6 (4,8) miljoonaa tonnia.
Aikaansaatu paastévahenema vastasi noin 48 % Suomen
tieliikenteen vuotuisista kasvihuonekaasupaastoista.
Paastovaheneman kasvaminen johtui tuotantomaaran kasvun
lisaksi padasiassa lisdantyneesta jatteiden ja tdhteiden kaytosta.

Hiilidioksidi-

paastot
3,2 milj. tonnia

Uusiutuvilla polttoaineilla
saavutettava | 5
hillidioksidipaastévahenema

Neste Oilin jalostustoiminnan
suorat hiilidioksidipaastot
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Energiatehokkuus

Pyrimme vahentdmaan energiankulutustamme erityisesti
tuotannossa ja logistiikassa. Energiatehokkuuteen meita
kannustavat kustannustehokkuuden parantaminen seka
vahapaastdisempi jalostustoiminta.

Energianiyto - D T

Kokonaisenergian kayttd, TWh

Polttoaineet ja maakaasu (sis. oman energiantuotannon
polttoaineet)

Ostosahko

Ostettu 1ampo

*Vuosien 2013 ja 2012 kokonaiskulutuksessa mukana myods
Neste Shipping.

Neste Oil on sitoutunut Suomen energiavaltaisen teollisuuden
energiatehokkuusohjelmaan, jolla pyritdan ehkaisemaan
ilmastonmuutosta Suomen kansallisen ilmasto- ja
energiastrategian mukaisesti. Energiatehokkuusohjelmamme
kattaa jalostamot Porvoossa ja Naantalissa sekd Suomessa
sijaitsevat terminaalit. Keskeisimpana kansallisena
tavoitteenamme on vahentaa energiankulutusta 660 GWh vuoteen
2016 mennessa. Saastotavoite vastaa 35 800 sahkdlammitteisen

omakotitalon (120 m2, nelihenkinen perhe) vuotuista
energiankulutusta (lahde: Vattenfall). Vuoden 2014 lopussa
vuodelle 2016 asetetusta tavoitteesta oli saavutettu 91 % (80 %).

Energiatehokkuuden seuraaminen Neste
Oilin jalostamoilla

Neste Oilin fossiilisia polttoaineita valmistavilla jalostamoilla
Porvoossa ja Naantalissa kaytetaan energiatehokkuuden mittarina
kansainvalisesti kaytettya energiatehokkuusindeksia. Vuonna
2014 Porvoon jalostamo sai arvon 84,4 (84,0) ja Naantalin
jalostamo 98,3 (96,3).

12,7 14,11* 14,24*
91,5 % 91,4 % 90,5 %
6,1 % 6,4 % 6,9 %
2,4 % 22 % 2,6 %

Jalostusprosessin erilaisuuden vuoksi uusiutuvia polttoaineita
tuottavien jalostamoidemme energiatehokkuutta mitataan
indikaattorilla kilowattitunti/tuotetonni. Vuoden 2014 osalta
indikaattori oli Rotterdamin jalostamolla 227 kWht ja
Singaporessa 239 kWh/t.

Vuonna 2014 jalostamoillamme tehdyilla kehitystoimenpiteilla
saavutetaan 76 GWh:n vuosittainen energiansaasto.
Energiatehokkuutta parannettiin padasiassa operatiivisilla
toimenpiteilla, kuten kompressoreiden ajotapaa muuttamalla
Rotterdamin jalostamolla.

Energiatehokkuus paranee seisokissa

Saanndllisesti tehtavissa jalostamoseisokeissa uusitaan ja
huolletaan jalostamoiden laitteistoja. Uusissa laitteistoissa on
usein esimerkiksi parempi hydtysuhde seka eristykset, joiden
avulla voidaan pienentada energiankulutusta. Singaporen
jalostamolla vuonna 2014 tehdyn seisokin aikana tehtiin
poltinmuutoksia kuumadljyuunissa seka uusittiin lammdnvaihtimia.

Vuonna 2015 Porvoon jalostamolla tehtavassa seisokissa on
tarkoitus ottaa kayttéon raakadljyn tislausyksikon uudet
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prosessiuunit, joiden kayttdonotolla arvioidaan saastettavan
energiaa noin 50 GWh vuodessa. Lisaksi seisokissa uusitaan
reformoinnin jatelampdokattila.

Uusi kayttohyodykejarjestelma mahdollistaa
tehokkaamman energian kayton

Neste Oilin Porvoon ja Naantalin jalostamoilla otettiin vuonna
2014 kayttéon uusi kayttohyodykejarjestelma. Uuden jarjestelman
tuntitasolla ja prosessiyksikdittain tapahtuva seuranta
mahdollistaa kayttdhyddykkeiden, kuten séahkon, héyryn, veden tai
energiantuotannossa kaytettavien polttoaineiden, tehokkaamman
kayton. Uusi jarjestelma on oiva tyokalu, josta saatavilla
kulutustiedoilla prosesseja ja toimintaa voidaan kehittaa
kustannus- ja energiatehokkaammaksi. Tulevaisuuden tavoitteena
on tarkastella mahdollisuutta ottaa jarjestelma kayttéon myos
muilla tuotantopaikoillamme.

Voimalaitoshankkeella tehokkaampi
energiantuotanto ja pienemmat
ymparistovaikutukset

Neste Qilissa on suunnitteilla Porvoon jalostamon
voimantuotannon uudistamista koskeva 250 miljoonan euron
investointi, joka toteutetaan yhdessa Veolian ja Borealiksen
kanssa. Voimalaitoksen uusimisella tehostetaan
energiantuotantoa seka pienennetdan ymparistévaikutuksia.
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Hankkeen toteutuspaatos on tarkoitus tehda kevaalla 2015 ja
uuden voimalaitoksen on maara valmistua vuoden 2017 aikana.

Energiatehokkuus kuljetuksissa ja
asemaverkostossa

Neste Oilin sailidautojen jakeluasemat ja lastimaarat on
suunniteltu polttoaineen kulutuksen kannalta mahdollisimman
tehokkaiksi.

Tuotantotoiminnan liséksi olemme laatineet
energiatehokkuusohjelmat myds asemaverkostollemme
Suomessa seka Baltiassa ja Venajalla. Suomen asemia koskevan
ohjelman tavoitteena on vahentaa mittarikenttien sdhkéenergian
kulutusta 25 % vuoden 2007 tasoon verrattuna vuoteen 2020
mennessa. Saastoa tavoitellaan muun muassa hyédyntamalla
uutta valaistusteknologiaa. Vuonna 2014 aloitimme LED-valojen
vaihtamisen omistamillamme automaattiasemilla Suomessa.
Vuonna 2015 projekti tulee kattamaan myds raskaan liikenteen
asemat seka omistajakauppiaiden asemat. Baltiassa ja Venajalla
valaistusmuutokset olivat loppusuoralla vuonna 2014.

Baltian maiden ja Venajan asemaverkoston
energiatehokkuusohjelman tavoitteena on vahentda maayhtididen
sahkon kulutusta 20 % (6 800 MWh) vuoden 2010 tasoon
verrattuna vuoteen 2020 mennessa.
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Materiaalitehokkuus
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Neste Oil pyrkii jatkuvasti parantamaan materiaalitehokkuuttaan.
Etsimme uusia raaka-aineita ja kehitdmme tuotantoamme entista
tehokkaammaksi.

Tavoitteena kyky kayttda ainoastaan jatteita
ja tahteita

Neste Qilin tavoitteena on mahdollistaa pelkkien jatteiden ja
tahteiden kayttd uusiutuvan dieselin tuotannossa vuoteen 2017
mennessa. Olemme aloittaneet Singaporen ja Rotterdamin
jalostamoilla kehityshankkeet, joissa testataan, onko laitoksissa
mahdollista hyédyntaa entistad heikkolaatuisempia jate - ja
tédhderaaka-aineita.

Olemme pystyneet lisddmaan jate- ja tahderaaka-aineiden kaytdn
osuutta merkittavasti. Vuonna 2014 tuottamamme uusiutuvan
dieselin raaka-aineista 62,0 % (52,6) oli jatteita ja tahteita.

Lue lisaa vuoden 2014 raaka-ainekaytostamme.

Kasvava valikoima jate- ja tihderaaka-
aineita

Voimme hyddyntaa uusiutuvan dieselin raaka-aineena esimerkiksi
huonolaatuisia sy6tavaksi kelpaamattomia elain- ja kalarasvoja
seka kasvidljya kayttavan teollisuuden jate- ja tdhdevirtoja, kuten
palmudljyn rasvahappotislettd (PFAD). Hankimme jateraaka-
aineita maailmanlaajuisesti. Vuonna 2014 laajensimme jateraaka-
ainevalikoimaamme kaytetylla paistorasvalla (used cooking oil,
UCoO).

Vuonna 2014 testasimme my®os kierratetyn voiteludljyn kayttéa
liikennepolttoaineiden raaka-aineena. Aiemmin olemme todenneet
myds mantydljypien soveltuvan liikennepolttoaineiden raaka-
aineeksi. Mantyoljypiki on jatetta, jonka hyddyntadminen
likennepolttoaineiden tuotannossa ei ole aiemmin ollut
mahdollista, vaan se on havitetty polttamalla. Neste Qililla on
koetoimilupa naiden aineiden hyédyntamiseksi vuoteen 2017
saakka.

Oljynjalostus on materiaalitehokkuudessa
huippuluokkaa!

Oljynjalostus on erittéin materiaalitehokasta, silla hyvin suuri osa
kaytetysta materiaalista pystytaan ottamaan hyotykayttéon.
Raakadljya pystytdan hyédyntdmaan monella eri tavalla, ja vain
pieni maara paatyy jatteeksi. Prosessissa syntyy myos erittain
vahan havikkia, silla laatuvaatimuksia vastaamaton lopputuote on
mahdollista palauttaa takaisin prosessoitavaksi.

Materiaalitehokkuutta voidaan mitata e-factor -luvulla,

jossa syntyneen jatteen kilomaara jaetaan lopputuotteen
kilomaaralla. Porvoon ja Naantalin 6ljynjalostuksen e-factor -luku
on alle 0,01, kun esimerkiksi kemianteollisuudessa luku vaihtelee
5-50 valilla. Vastaavaa tehokkuutta on haastavaa saavuttaa
millaan muulla teollisuudenalalla.

Biopropaanin tuotanto alkaa Rotterdamissa -
uusiutuvan dieselin sivuvirrasta uudeksi
tuotteeksi

Neste Oil teki vuonna 2014 paatoksen biopropaanin
tuotantolaitoksen rakentamisesta Rotterdamin jalostamolle
Hollantiin. Biopropaanin tuotanto on tarkoitus aloittaa vuoden
2016 lopussa.

Biopropaanin tuotantoprosessissa hyédynnetaan uusiutuvan
NEXBTL-dieselin tuottamisessa syntyvia sivuvirtakaasuja, joista
propaani erotellaan jatkokayttéon. Biopropaanilla voidaan korvata
fossiilisten polttoaineiden kayttéa ja vahentaa nain merkittavasti
hiilidioksidipaastéja. Laitos pystyy tuottamaan arviolta

30 000—40 000 tonnia biopropaania vuodessa. Biopropaania
voidaan kayttaa samoissa kayttotarkoituksissa kuin nestekaasua.
Neste Oil on maailman ensimmainen yritys, joka on tehnyt
sopimuksen biopropaanin myynnista.
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Materiaalitehokkuus Porvoon jalostamolla

Jalostustoiminta Hiilidioksidi myydaan
alueella toimivalle
kaasuyhtiolle.
Hiilidioksidi
hydédynnetdan esim.
hiilihappojuomien

Porvoon jalostamo tuoftaa voima-
laitoksessaan paaosan kaikkien
teollisuusalueella toimivien

Paikallinen kaasuyhtio

tuotannossa.
yritysten kayttamasta energiasta o
Jalostamon Osa tuotannossa
i syntyvasta
Porvoon jalostamon Vel hiilidioksidista otetaan
voimalaitos talteen

Puhtaampia
likennepolttoaineita

Jalostamon
L 5 rikin taiteen-

Muiden ST ottolaitos

toimijoiden jatteet

Raakadljyn sisaltama
nkki otetaan talteen,
prosessoidaan ja
myydaan omana
tuotteenaan

Koko yhtitssa
kaytetty maara oli
1,6 miljoonaa tonnia
vuonna 2014

(mm. eldin- ja kalarasvajétieet, s

tekninen maissidljy, palmuéljyn Tudla.nnossa syntyva

rasvahappotisle (PFAD)) pesulipea otetaan o=
talteen -—

teollisuus

| Talteen otettu

g"é%'bn; r?r?i? ek pesulipea myydaan

) selluteollisuudelle

T
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Case: Porvoon esikasittely-yksikko

Uuden esikasittely-yksikon avulla vahemmasta saadaan
tehtya enemman!

sen avulla ulkopuolisten lisasyottdaineiden maaraa voidaan
vahentaa. Esimerkiksi dieselin tuotannossa raskaan
tyhjokaasuoljyn tuontitarve vahenee noin 30 prosentilla.
Vahemmasta siis saadaan tehtya enemman!

"Uuden esikasittely-yksikon avulla pystymme hyédyntdméaan
raakaoljya tehokkaammin ja valmistamaan tuotteita pienemmasta
maarasta raaka-ainetta", kertoo kehityspaallikkoé Varpu
Markkanen Neste Oililta.

Pienentyvan raaka-ainetarpeen myéta myods kuljetusten maara
vahenee.

"Kuljetusten vaheneminen saastaa tietysti polttoainetta seka
vahentaa kuljetusten aiheuttamaa ymparistokuormitusta”, sanoo
Varpu.

Yksikdn on maara olla toiminnassa vuoden 2017 aikana.

Neste Oilissa tehtiin vuonna 2014 paatds uuden raaka-ainesyoton
esikasittely-yksikon (SDA) rakentamisesta Porvoon jalostamolle.
Uusi yksikkd parantaa merkittavasti materiaalitehokkuutta, silla
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Toiminnan ymparistovaikutukset

Suorat
hiilidioksidi=

Rikkidioksid'

Haihtuvat 6800 3166 700 3000
orgaaniset (8100) (3556 200) (8100)
yhdisteet (VOC) BRCULE! » | | tonnia tonnia 4

paastot

3700 (4 500)

tonnia 4 L

8626000
(8391000)m* P

70100
(63 900) tonnia P

Neste Oil

8396000
(9141000)m® P
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Ymparisto- ja paastoluvat

Neste Oilin Euroopan unionin alueella sijaitsevien jalostamoiden
(Porvoo, Naantali ja Rotterdam) toimintaa saatelevat
ymparistdviranomaisen myontamat ja eurooppalaisen
lainsdadannoén mukaiset ymparistoluvat. Ne sisaltavat maarayksia
muun muassa paastorajoista ja paadstodjen vahentamisesta,
selvitystarpeista seka raportoinnista. Neste Oilin Singaporessa
sijaitsevan jalostamon toimintaa saatelee paikallinen
ymparistolainsaadanto. Kaikilla Neste Qilin jalostamoilla on
voimassaolevat ymparistéluvat.

Ymparistolupiin siséllytetaan parhaan kayttokelpoisen teknologian
(BAT, Best Available Technology) -periaate, jonka mukaan
ymparistOlupien maaraysten ja rajoitusten on perustuttava
paastotasoihin, jotka saavutetaan kayttamalla parasta
kayttokelpoista tekniikkaa. BAT-vaatimusten soveltaminen astui
voimaan vuonna 2014, ja toimijoilla on nelja vuotta aikaa tehda
uusien maaraysten vaatimia muutoksia. Neste Oil on aloittanut
nykyisen toimintansa arvioinnin suhteessa uusiin BAT-
vaatimuksiin.

Ympaéristolupapoikkeamat vuonna 2014

Tama PDF-dokumentti on kooste Neste Oilin verkkovuosikertomuksesta, johon voi tutustua osoitteessa 2014.nesteoil.fi
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Toimipaikka Tapahtuma Vaikutus ymparistoon

Rotterdam Jateveden 24 h -luparajan ylitys Vahainen*
Rotterdam Jateveden 24 h -luparajan ylitys Vahainen*
Naantali Jateveden luparajan ylitys Vahainen*
Rotterdam Jateveden 24 h -luparajan ylitys Vahainen*
Porvoo Lastauskaasujen talteenottolaite ei Vahainen*
kaytossa
Kokkola Lastauskaasujen talteenottolaite ei Vahainen*
kaytossa
Rotterdam Jateveden 24 h -luparajan ylitys Vahainen*
Hamina Raportointi ei luvan mukainen Ei ymparistévaikutuksia

* Vahainen = paastosta ei aiheutunut haittaa ymparistolle.

Lisaksi Porvoon jalostamolla oli vuoden 2014 aikana
rikkilaitoshairioita, jotka nostivat jalostamon rikkidioksidipaastoja.
Vuonna 2015 jalostamolla toteutetaan rikkilaitosten
kayttdvarmuutta parantavia toimenpiteita.

Paastokauppa

Neste Oilin Porvoon ja Naantalin jalostamoiden hiilidioksidipaastot
kuuluvat Euroopan unionin padstékaupan piiriin. Uusiutuvan
dieselin jalostamomme Rotterdamissa ja Singaporessa sen sijaan
eivat kuulu paastokaupan piiriin. Paastdkaupan piiriin kuuluvat
laitokset tarvitsevat paastéluvan ja ulkopuolinen taho todentaa
laitostemme hiilidioksidipaastojen tarkkailun ja raportoinnin
vuosittain. Vuonna 2014 Energiavirasto myonsi Porvoon ja
Naantalin jalostamoille uudet paastéluvat kaudelle 2013-2020.

Neste Oil hankkii padosan tarvittavista paastoja koskevista
lisdoikeuksistaan Euroopan unionin paastékauppajarjestelman
kautta. Osan paastdoikeuksistaan Neste Oil kattaa sitoutumalla
sijoittamaan enintaan 5 miljoonaa euroa Greenstreamin Climate
Opportunity -rahastoon. Sijoitus vastaa vahintaan 264 000
paastooikeutta kaudelle 2013—-2020. Jos paastokaupan piiriin
kuuluva toimija kuuluu hiilivuotosektoriin ja tayttaa EU:n
asettaman vertailutason, on toiminnanharjoittajalla mahdollisuus
saada maksuttomia paastdoikeuksia. Kaikilla toimijoilla ei ole
mahdollisuutta saada ilmaisia oikeuksia. Euroopan komission
paatoksella maksuttomien paastooikeuksien maaraa leikataan
vuosittain kaudella 2013-2020.

Vastuullisuus » Neste Oil Sustainable Way » IImasto ja resurssitehokkuus » Toiminnan ymparistovaikutukset » lima

lIma

Merkittavimpia Neste Oilin jalostustoiminnasta ilmaan aiheutuvia
paastoja ovat hiilidioksidi, typen oksidit, rikkidioksidi, haihtuvat
orgaaniset hiilivedyt ja hiukkaset.

Suorat, epasuorat ja valilliset
hiilidioksidipaastot

Suurin osa Neste Oilin suorista (scope 1) hiilidioksidipaastoista
(CO2) aiheutuu omasta jalostustoiminnastamme, ja suurin osa

jalostustoiminnan paastdista syntyy Porvoon jalostamolla.
Jalostuksessa hiilidioksidipaastdja syntyy erityisesti
energiantuotannossa, koksinpoltossa, polttoaineiden polttamisesta
jalostamon uuneissa seka vedyntuotannossa. Epasuorat (scope
2) hiilidioksidipaastot muodostuvat pdaasiassa ostamamme
sahkon tuotannosta. Suurin osa valillisista (scope 3)
hiilidioksidipaastdista sen sijaan aiheutuu myytyjen tuotteiden
loppukaytosta seka tavaroiden ja palveluiden hankinnasta.

Tama PDF-dokumentti on kooste Neste Oilin verkkovuosikertomuksesta, johon voi tutustua osoitteessa 2014.nesteoil.fi
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Vililliset (scope 3)

hiilidioksidipaastét (t/v)

COz2, tonnia COz2, tonnia Muutos, %
Hankitut tavarat ja palvelut* 4900 000 4 600 000 10,0
Paaomahyddykkeet Ei olennainen Ei olennainen 0,0
Polttoaine ja energia - - 0,0
Raaka-aineiden kuljetus ja tuotteiden jakelu Ei olennainen Ei olennainen 0,0
Jatehuolto Ei olennainen Ei olennainen 0,0
Liikematkat Ei olennainen Ei olennainen 0,0
Tydmatkaliikenne Ei olennainen Ei olennainen 0,0
Leasing-hyddykkeet (upstream) - - 0,0
Kuljetus ja jakelu (downstream) Ei olennainen Ei olennainen 0,0
Myytyjen tuotteiden jatkojalostus - - 0,0
Myytyjen tuotteiden loppukaytto** 43 700 000 40 700 000 89,2
Myytyjen tuotteiden loppukasittely*** 400 000 600 000 0,8
Leasing-hyddykkeet (downstream) Ei olennnainen Ei olennainen 0,0
Franchise-toiminta - - 0,0
Investoinnit - - 0,0
Yhteensa 49 000 000 45900 000 100
* Hankitut tavarat ja palvelut: Laskenta kattaa Neste Oilin liikennepolttoaineiden aiheuttamista kasvihuonekaasupaastoista
tuotannossa kayttamat uusiutuvat ja fossiiliset raaka-aineet. syntyy, kun polttoainetta kaytetaan likenteessa.

Suurin yksittdinen raaka-aineen aiheuttama
kasvihuonekaasupaasto aiheutuu yhtidlle ostettavan raakadljyn
tuotannosta. Raakadljyn ja vedyn paastokertoimen maaritykseen
kaytettiin ns. sekundaarista dataa. Muut paastét on arvioitu
todellisten paastokertoimien mukaan, uusiutuvien raaka-aineiden
paéastodirektiivin 2009/28/EC (RED) mukaisesti. Ostettujen Yha suurempi maara hiilidioksidia talteen
palvelujen seka kemikaalien aiheuttamia paastoja ei ole
sisallytetty laskentaan. Palvelujen aiheuttama paastémaara on

arvioitu vahaiseksi. Kemikaalien kaytdn osalta laskentaa tullaan jalostusprosessissa syntyvaa hiilidioksidia, joka myydéaan
kehittimain tulevaisuudessa. teollisuusalueella toimivalle kaasuyhtidlle. Vuonna 2014

hiilidioksidia otettiin Porvoossa talteen 131 000 (156 500) tonnia.

*** Myytyjen tuotteiden loppukasittely: Laskenta kattaa Neste Oilin
valmistamien liuottimien, voiteluaineiden ja teollisuusbensiinin
kayton jalkeisesta loppukasittelysta aiheutuneet paastot.
Loppukasittelyn paastokertoimet ovat kirjallisuusarvoja.

Neste Oilin Porvoon jalostamolla on jo vuosia otettu talteen

** Myytyjen tuotteiden loppukaytto: Laskenta kattaa Neste Qilin
omasta tuotannosta myymien tuotteiden kayton aikaiset paastot.
Laskenta ei kata Neste QOilin valmiina ostamia ja jalleenmyymien
tuotteiden kayton aikaisia paastoja. Suurin osa

Vuonna 2014 aloitimme hiilidioksidin talteenotto- ja
nesteytysyksikdn rakentamisen my6s Singaporen uusiutuvan
dieselin laitoksellamme. Yksikén on méaaré valmistua vuoden 2015
lopulla. Laitoksen valmistuttua talteenottoyksikko
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kasittelee vuosittain 40 000 tonnia hiilidioksidipitoista Lue lisaa Singaporen hiilidioksidin talteenottoyksikosta.
raakakaasua.

————ra T 2012

Suorat hiilidioksidipaastot/ scope 1 (CO2)

Porvoo 2769 000 2882 500 2 826 800
Naantali 322 300 340 500 307 000
Rotterdam 67 200 55 600 57 300
Singapore 6 100 7 600 8 100
Merikuljetukset - 267 700 267 800
Muut 2100 2300 2700
Yhteensa 3166 700 3 556 200 3469 700

Epasuorat hiilidioksidipaastot/ scope 2 (CO2)

Porvoo 206 500 218 700 214 500
Naantali 66 600 65 500 65 600
Rotterdam 64 000 63 200 104 900
Singapore 57 100 71 300 76 000
Muut 24700 25 800 28 200
Yhteensa 418 900 444 500 489 200
Haihtuvat orgaaniset yhdisteet (VOC) 3700 4 500 5200
Typen oksidit (NOx) 3 000 8 100 8 600
Rikkioksidit (SO2) 6 800 8100 8 200
Hiukkaset 220 400 540

*Vuoden 2012 luvut paivittyneet raportointikauden jalkeen
** Neste Oil luopui omasta laivastostaan vuonna 2014.

Haihtuvia hiilivetypaastéja ilmaan ilmaan vapautuvia hiilivetypaastsja (VOC). Lastauskaasujen

huomattavasti aiempaa vahemman talteenottojérjestelma pienentéa Porvoon sataman hiilivetypaéstot
noin kolmasosaan aiemmasta. Paastojen vahenemisen ansiosta

Neste QOilin Porvoon jalostamon satamassa otettiin vuoden 2014 sataman tydntekijsilla on myds aiempaa terveellisempi

alussa kayttoon lastauskaasujen talteenottojarjestelma, jonka
avulla saadaan kerattya talteen kevyiden tuotteiden lastauksissa
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tydymparisto. Rotterdamin jalostamolla seuratut hiilivetyjen
hajapaastot olivat vuonna 2014 hyvin alhaisella tasolla.

Typen oksidipaastoja onnistuttiin
alentamaan Porvoon jalostamolla

Neste Oilin jalostustoiminnasta aiheutuvat typen oksidipaastot
(NOx) olivat vuonna 2014 2 400 tonnia ja rikkidioksidipaastot
(SO2) 6 600 tonnia eika mittauksissa havaittu asetettujen raja-
arvojen ylityksia.

Merkittavia rikkidioksidipadstoja syntyy vain yhtion perinteiseen
Oljynjalostukseen keskittyvilla jalostamoilla Porvoossa ja
Naantalissa. Jalostamoilla rikkipaastdja hallitaan ja vahennetaan
talteenottolaitoksilla seka kayttamalla polttoaineena 6ljyn sijaan
kaasua.

Porvoon jalostamon bensiininvalmistusyksikén typen
oksidipaastoja (NOx) onnistuttiin vahentdmaan
katalyyttimuutoksilla noin 70 %. Bensiininvalmistusyksikko on yksi
suurimmista yksittaisistd NOx -paastdlahteistéa Porvoon
jalostamolla, joten aikaan saatu paastdvahennys on merkittava
myds Porvoon jalostamon kokonaispaastdjen osalta.

Naantalin jalostamolla rikkidioksidipaastoja seurataan
keskussavupiippuihin asennetuilla analysaattoreilla. Jalostamon
alhaisesta kayttdasteesta johtuen rikkidioksidipaastot olivat
alhaiset vuonna 2014.

107

limanlaadun mittausjarjestelma uudistettiin
Porvoossa

Neste Oil tarkkailee ilmanlaatua koko Kilpilahden alueella.
limanlaadun mittauksia tehdaan kolmella mittausasemalla
Kilpilahden ja Porvoon alueella ja niilla pyritéan selvittdmaan
teollisuusyritysten aiheuttamien paastdjen vaikutusta alueen
ilmanlaatuun. Vuonna 2014 uudistimme ilmanlaadun
mittausjarjestelman. Uusi jarjestelma on kayttévarmuudeltaan
entistad parempi seka tayttaa nykyiset ilmanlaadun mittaustulosten
saatavuutta koskevat vaatimukset.

Mukana kehittamassa keinoja
metaanipaastojen vahentamiseen
palmudljyn tuotannossa

Uusiutuvan dieselin raaka-aineisiin kuuluvan palmudljyn
tuotannossa syntyy runsaasti orgaanista ainesta, joka hajoaa ajan
kuluessa metaaniksi ja hiilidioksidiksi. Vuonna 2014 olimme
mukana kehitystydssa, jolla edistetaan erilaisten metaanin
vahentamisessa kaytettavien menetelmien kayttéonottoa
palmudljypuristamoilla. Talla hetkelld vain murto-osalla
puristamoista on kaytdssaan metaanin talteenottojarjestelma.

Emme itse omista palmudljyviljelmia tai -puristamoja, mutta
olemme aktiivisesti mukana levittdmassa tietotaitoa erilaisilla
vierailuilla ja koulutuksilla seka selvittamalla keinoja
talteenottojarjestelmien rahoittamiseksi.

Vastuullisuus » Neste Oil Sustainable Way » Ilimasto ja resurssitehokkuus » Toiminnan ymparistovaikutukset » Vesi

Vesi

Neste Oil kayttaa jalostustoiminnassaan vetta ja vesihoyrya. Ja-
lostamoiden vedenkayttéa seurataan muun muassa vedenoton,
kayton tehokkuuden seka jadhdytys- ja jatevesien ohjaamisen
osalta. Neste Oililla ei ole sitovia tavoitteita vedenkulutukselle, silla
vedenkayttd vaikuttaa kokonaisvaltaisesti jalostusprosessiin ja
muun muassa sen turvallisuuteen seka energiankulutukseen.
Pyrimme kuitenkin minimoimaan vedenkulutusta aina kun
mahdollista, erityisesti korjausten ja uudelleenrakentamisen
yhteydessa.

Otamme vesikysymykset huomioon myds uusiutuvien raaka-
aineiden hankinnassa ja toimittajavalinnoissa. Esimerkiksi yhtion
palmudljytoimittajilta edellytetdan saanndllistd vedenkayttoa
koskevaa seurantaa. Asiantuntijamme seuraavat aktiivisesti myos
eri viljelykasveihin ja -alueisiin liittyvia vesitutkimuksia.

Vedenotto *) (m3/v)

Jatevesi (m3/v)

*) & sisalla jadhdytysvesia

Mista kdyttamamme vesi tulee ja minne se
menee?

Alkuperaiset |ahteet Neste Oilin kayttamalle vedelle ovat:

» Maas-joki Rotterdamissa

» Mustijoki Porvoossa ja

8 626 000 8391 000 7 430 000

8 396 000 9 141 000 9 904 000

» Kokemaenjoki Naantalissa.

Kaikki Singaporessa kaytetty vesi ostetaan paikallisilta veden ja
hoyryn toimittajilta. Kaytetty vesi on alkuperaltaan kierratettya jate-
vettd, merivetta, kerattya sadevettd ja Malesiasta ostettua pinta-
vetta.
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Jalostamoillemme on laadittu ylatason vesitaselaskelmat, joissa
kuvataan jalostamoille tulevat ja poistuvat vedet seka merkittavim-
pien virtausten vesimaarat.

Jatevesien kasittely jalostamoilla

Puhdistettuja jatevesia johdetaan vesistoihin Neste Qilin Porvoon,
Naantalin ja Rotterdamin jalostamoilla. Vesistoihin johdettavat
jatevedet puhdistetaan jalostamoiden omilla
vedenkasittelylaitoksilla. Kasittely sisaltaa seka fysikaalis-
kemiallisen etta biologisen puhdistuksen. Singaporen laitoksen
jatevedet ohjataan esikasittelyn jalkeen paikalliselle jateveden
kasittelylaitokselle. Vuonna 2014 Singaporessa viemaroitavan
jateveden esikasittelya tehostettiin ja tehostamistoimenpiteet
jatkuvat vuonna 2015.
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Lue lisaa vesien kierrosta verkkosivuiltamme.

Vuoden 2014 alussa Naantalin jatevesilaitokselle asennettiin
uudet kemiallisen ja biologisen puhdistuksen ilmastimet, joiden
myota jatevesien puhdistusteho parantui entisestaan. Naantalin
jalostamolla on myds meneilldan jateveden puskurikapasiteettia
lisdava hanke, joka alkoi vuonna 2014 ja saadaan paatokseen
kevaalla 2015. Puskurikapasiteettia lisataan remontoimalla vanha
Oljyisten vesien sailio jatevesilaitoksen puskurisailidksi. Porvoon
jalostamon jatevesilaitoksella tehtiin perusparannuksia vuonna
2014.

Oliy

Kemiallinen hapenkulutus, KHK

Typpi

Fosfori

1,4 1,4 3,6
392 497 306
44 49 49
1,9 1,4 2,5

* Luvut koskevat Neste Oilin Porvoon, Naantalin ja Rotterdamin jalostamoja, joilla kasiteltyja jatevesia johdetaan vesistoihin.

Saannollista vesistojen tarkkailua

Neste Oil on jo vuosia seurannut Suomessa sijaitsevien
jalostamoidensa edustan merialueita ja vedenlaatua yhteistydssa
ulkopuolisten toimijoiden kanssa. Seurantaan kuuluu vedenlaadun
ja pohjaelainten tarkkailua seka kalataloudellista seurantaa.
Rotterdamissa merialueiden seurannasta vastaa viranomainen ja
Singaporessa jatevesien kasittelylaitoksesta vastaava toimija.

Vuonna 2014 Porvoon jalostamolla tehtiin selvitys jatevesien
leviamisesta ja niiden vaikutuksista veden laatuun jalostamon

edustan merialueella. Tulokset osoittivat vaikutusten ulottuvan
paaasiassa sataman vesialueelle. Selvityksessa kaytettiin uutta
menetelmaa, jonka avulla kyettiin selvittdmaan jatevesien
vaikutukset vesistdssa aina pohjakerroksesta pintavesiin asti.

Rotterdamin jalostamolta mitattujen jatevesien paastorajat
ylittyivat vuoden 2014 aikana kaksi kertaa, mutta niilla ei ollut
merkittavia ymparistovaikutuksia.

Vastuullisuus » Neste Oil Sustainable Way » Iimasto ja resurssitehokkuus » Toiminnan ymparistovaikutukset » Maapera ja biodiversiteetti

Maapera ja biodiversiteetti

Neste Oil tarkkailee jatkuvasti Suomen jalostamoidensa pohjave-
den ja maaperan tilaa. Pyrimme estdamaan toiminnastamme
aiheutuvaa maaperan pilaantumista. Pilaantumista aiheuttavan
vuodon tai paaston tapahtuessa aloitamme valittdmasti toimet
tilanteen korjaamiseksi.

Pohjaveden tarkkailu ja maaperan pilaantumisen raportointi sisal-
tyy Neste Oilin Suomessa sijaitsevien jalostamoiden ja useiden ja-
keluasemien ymparistolupiin. Myds muilla jalostamoillamme on
valmiudet tuottaa maaperaa koskevia selvitystietoja. Rotterdamin
ja Singaporen jalostamoalueiden tila kartoitettiin ennen rakennus-
toita, eika silloin tai sen jalkeen ole havaittu mitdan merkittavaa
maaperan pilaantumiseen viittaavaa.

Porvoon ja Naantalin jalostamoilla tehddan rakennustdiden yhtey-
dessa maaperatutkimuksia, ja pilaantunut maapera viedaan tarvit-
taessa puhdistettavaksi. Jalostamoillamme on kaynnissa myds
pitkdaikainen maaperan kunnostusohjelma, jossa séilidalueiden
maaperaa puhdistetaan vallitilojen huollon yhteydessa. Vallitila on
sailion ympardéima allas, jonka tarkoituksena on suojata
ympardivaa aluetta mahdollisissa vahinkotilanteissa. Porvoon
jalostamon vallitilaohjelma jatkuu vuoteen 2019. Naantalissa
vastaavan kunnostusohjelman on maara jatkua vuoteen 2028.
Parannamme vallitilaohjelmilla ymparisto- ja
henkiléturvallisuuttamme.
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Tavoitteenamme on, ettei haitta-aineita kulkeudu pohjaveden vali-
tykselld oman toiminta-alueemme ulkopuolelle. Olemme
tarkkailleet pohjavesia Porvoon ja Naantalin jalostamoilla seka
Haminan terminaalilla jo 1990-luvulta lahtien. Seuraamme
pohjavesia my6s osittain omistamallamme perusoéljylaitoksella
Bahrainissa.

Vuonna 2013 Helsingin kaupunki esitti Neste Oilille vaatimuksen
Laajasalon ¢ljysatama-alueen merisedimentin puhdistuskuluista.
Olemme vastanneet kieltavasti kaupungin vaatimukseen, silla
maapera on puhdistettu vuosina 2004 ja 2010 kaupungin
hyvaksymalla tavalla. Neste Oililla on ollut alueella
polttoainevarasto ja voiteluainetehdas. Asian kasittely jatkuu
yhteisty6ssa viranomaisten kanssa.

Myos jakeluasemat maaperan tarkkailun
piirissa
Seuraamme maaperan tilaa ja laatua myds Neste Oilin jakeluase-

mien ymparistéssa. Maaperatutkimuksia ja puhdistustéita tehdaan
asemien lopettamisen tai suurten muutostdiden yhteydessa.

Jakeluasemiltamme lahtee hairidtilanteessa automaattinen halytys
ulkopuoliselle kumppanille, joka tarkastaa tilanteen valittdmasti.
Vuonna 2014 kaukovalvonnan piiriin kuului 75 % yhtion kaikista
asemista. Pyrimme jatkuvasti lisadmaan kaukovalvontaa.

Vuonna 2014 useilla pohjavesialueilla sijaitsevilla Neste Oil-
asemilla otettiin kayttédn uusi tekninen rakenne, joka suojaa
entistd paremmin pohjavesia ja maaperaa.

Kajaanin oljyvahinkoalueella aloitettiin
maaperian luontainen puhdistaminen

Neste Oilin operoimalla Huoltovarmuuskeskuksen 6ljyvarastolla
Kajaanissa tapahtui 6ljyvuoto kevaalla 2012. Asiantuntijoiden
arvion mukaan vuodon yhteydessa pilaantuneen maaperan pinta-
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ala oli vuonna 2014 enaa noin 5 % alkutilanteesta. Suurin osa
Oljysta on haihtunut tai hajonnut luontaisesti.

Alueella tehdyn riskiarvioinnin mukaan maaperan nopealle
puhdistamiselle ei ollut perusteita. Kaivamalla tehtavien
kunnostustéiden sijaan Kainuun ELY-keskus hyvaksyi kevaalla
2014 Neste Oilin ehdotuksen maaperan valvotusta luontaisesta
puhdistamisesta. Kesakuussa 2014 aloitettua puhdistusta on
tarkoitus seurata vuoteen 2017 asti. Vuoden 2014 osalta
tutkimuksen ja seurannan toteutti Suomen ymparistokeskus.

Lue lisaa Kajaanin 6ljyvahingosta.

Vaalimme luonnon monimuotoisuutta tuo-
tantopaikkakunnilla

Porvoon ja Naantalin jalostamoidemme laheisyydessa sijaitsee
rauhoitettuja ja suojeltuja maa-alueita, kuten Porvoon jalostamon
laheisyydessa sijaitseva EU:n Natura-ohjelmaan kuuluva
Stormossenin suoalue (75 hehtaaria) ja Vanton jalopuumetsikkd
Naantalissa. Huomioimme toiminnassamme naiden ja muiden
luonnonarvoiltaan erityisten alueiden olemassaolon ja pyrimme
suojelemaan niitd kuten muutakin jalostamoiden lahialueiden ym-
paristda. Rotterdamin ja Singaporen jalostamoiden laheisyydessa
ei ole suojeltuja luontoalueita.

Paras tapa vahentaa luontoon kohdistuvaa kuormitusta on
huolehtia jalostamoiden hairiéttdmasta toiminnasta, silla
jalostamoidemme normaalitoiminnan aikaiset paastot veteen,
ilmaan ja maaperaan ovat vahaisia.

Case: Bioindikaattoriselvitys

@ Bioindikaattorit kertovat kuinka ymparisto voi

Neste Oilin Porvoon jalostamo oli vuonna 2014 jalleen mukana
Uudenmaan bioindikaattoriselvityksessa, jossa kartoitetaan
ilmanlaatua ja ymparistdn ekologista tilaa. Joka viides vuosi

tehtavia selvityksia on toteutettu Porvoon ja Naantalin
jalostamoilla 1980-luvulta Iahtien.

Bioindikaattorilla tarkoitetaan ilman epapuhtauksille herkkaa lajia,
jonka rakenne tai kasvu muuttuu, jos ilmassa on epapuhtauksia.
Tallaisia lajeja ovat esimerkiksi jakalat ja naavat.

Ympadriston tila parantunut selvasti viime
vuosikymmeniin verrattuna

Neste Oilin jalostamoiden laheisyydessa tehtyjen
bioindikaattoriselvitysten mukaan ympariston tila on parantunut
selvasti likenteen ja asutuksen kasvusta huolimatta
1980-90-lukuihin verrattuna. Erityisesti rikin talteenotto Porvoon
jalostamolla on parantanut ilmanlaatua ja vahentanyt myds
puuston harsuuntumista. Lisaksi vuoden 2014 mittauksessa
kaikilla Neste Qilin jatkuvatoimisilla mittausasemilla havaitut
rikkidioksidipitoisuudet alittivat ilmanlaadun raja-arvot selvasti.

"Jakalien maara on kasvanut, ja jakalalajistoltaan kdyhtyneiden
alueiden maara on vahentynyt. Porvoon jalostamon
l&hiymparistdssa kasvavissa jakalalajeissa tosin huomattiin

Tama PDF-dokumentti on kooste Neste Oilin verkkovuosikertomuksesta, johon voi tutustua osoitteessa 2014.nesteoil.fi
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kuitenkin selvia vaurioita", kertoo ymparistdasiantuntija Juha
Heijari Neste Oilista.

Typpipaastot ovat vahentyneet, vaikka liikenteen ja asutuksen
kasvu lisdakin mahdollista vaikutusaluetta.
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"Pyrimme jatkuvasti véhentdamaan omassa toiminnassamme
syntyvia paastoja seka kehittamaan tuotteita, joilla
ilmastovaikutuksia voidaan minimoida", sanoo Heijari.

Kaikkiaan bioindikaattorien tila on Porvoon seudulla keskimaarin
parempi kuin muualla Uudellamaalla.

Vastuullisuus » Neste Oil Sustainable Way » lImasto ja resurssitehokkuus » Toiminnan ymparistdvaikutukset » Jatteet

Jatteet

Tavanomainen jate 12 100
Kierratetty jate 33 800
Vaarallinen jate 24 200
Yhteensa 70 100

* Ei sisélla pilaantuneita maaperia.
**Vuoden 2012 luvut ovat tarkentuneet raportointikauden jalkeen.

Jalostuksessa syntyvit jatteet

Suurin osa eli yli 90 % jatteistimme syntyy jalostustoiminnan yh-
teydessa ja jalostamoilla. Tavoitteenamme on vahentaa jatkuvasti
toiminnasta syntyvaa jatemaaraa ja lisata kierratysta. Neste Oilin
jalostamoiden jatehuoltoa kehitetédan jatkuvasti, ja eri jatejakeille
pyritaan loytamaan hyotykayttdmahdollisuuksia. Pyrimme
ensisijaisesti kierrattamaan jatteet materiaalina ja sitten vasta
energiana.

Rotterdamin jalostamolla syntyva jate on padasiassa biojatetta,
joka toimitetaan esimerkiksi kompostoitavaksi tai hyédynnettavak-
si biokaasun tuotannossa. Singaporen jalostamolla syntyy
tavanomaisen jatteen lisaksi paaasiassa kaytettya valkaisusavea,
lietettd ja dljynsekaista vetta, jotka toimitetaan kasittelyyn
ulkopuoliselle luvalliselle toimijalle jatelakien mukaista kasittelya
varten. Osa kaytetysta valkaisusavesta toimitetaan poltettavaksi ja
paatyy kompostoitavaksi.

Pakkausten hyotykayttd

Valtaosaa tuotteistamme ei pakata, vaan ne kuljetetaan asiakkail-
le sailidissa. Vahittaismyynnin kautta kuluttaja-asiakkaillemme tar-
jottavista tuotteista osa pakataan myyntia varten Suomessa. Naita
ovat muun muassa voiteluaineet, jdahdytinnesteet, pesuaineet ja

11 900 13 000
33100 59 000
18 900 14 100
63 900 86 100

nestekaasut. Tuotteiden pakkaamista saatelevat Suomessa laki-
saateiset hyodtykayttovelvoitteet. Neste Oil on hoitanut hydtykaytto-
velvoitteensa solmimalla sopimuksen Pakkausalan Ymparistore-
kisterin kanssa, joka hoitaa pakkausten hydtykayttda keskitetysti.

Vuonna 2014 Porvoon jalostamolla aloitettiin
muovinkerayskokeilu, jossa kerataan jalostamon tarvikevarastolla
syntyva muovijate talteen ja etsitaan jatteelle
uusiokayttdmahdollisuuksia.

Toimistojatteet

Paperijate kerataan ja kierratetdan kaikissa toimistoissamme.
Suurin toimistoyksikkémme, Espoon paakonttori, on ollut mukana
WWEF:n Green Office -ymparistdohjelmassa vuodesta 2008
lahtien. Olemme asettaneet tavoitteeksi vahentaa paakonttorissa
syntyvan seka- ja tietoturvajatteen maaraa vuosittain 5 %. Vuonna
2014 sekajatteen maaraa onnistuttiin vahentamaan noin 7
prosentilla ja tietoturvajatteen maaraa 19 prosentilla.

Porvoon toimipisteessa Green Office -periaatteet otetaan huo-
mioon toiminnassa aina sen ollessa mahdollista.

Tama PDF-dokumentti on kooste Neste Oilin verkkovuosikertomuksesta, johon voi tutustua osoitteessa 2014.nesteoil.fi
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Paidkonttorin

jatemaarat (t/v)

Sekajate 7.4

Tietoturvajate 25,2
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2013
8,0 76
30,9 29,2

Case: Mémossenin kaatopaikka

tarpeettomana

Tallaista toivoisi kuulevansa useamminkin; jatemaara vahenee
merkittavasti ja kaatopaikka voidaan sulkea tarpeettomana! Nain
tapahtui Sipoossa, kun Ita-Uudenmaan Jatehuollon hallinnoima
Momossenin kaatopaikka suljettiin vuonna 2007.

Jatemaara vahentyi huomattavasti — kaatopaikka suljettiin

Jatemaaraa onnistuttiin vahentamaan 90
prosentilla!

Vuosikymmenen ajan 90-luvun puolivélista alkaen Neste Oil
toimitti teollisuusjatteensa Mémossenin kaatopaikalle, jossa ol
oma sijoituspaikkansa teollisuusjatteelle. Vuosien mittaan
jatteiden syntymista pystyttiin estdamaan ja kun myos kierratysta
onnistuttiin Neste Oilissa tehostamaan, kaatopaikkajate alkoi
vahentya.

"Laskelmat osoittivat, ettd kaatopaikkajate oli vahentynyt
1990-luvulta noin 90 prosenttia! Taman myéta koimme
kaatopaikan tarpeettomaksi ja kalliiksi ratkaisuksi ja paatimme
etsia uuden ratkaisun jatteidemme loppusijoitukseen. Vaaralliset
jatteet toimitamme nyt kasiteltdvaksi Ekokemille. Nykyinen
jatemaaramme on tosiaan vain noin 10 % kymmenen vuoden
takaisesta maarasta!" kertoo Neste Oilin ymparistdasiantuntija Kai
Larnimaa.

Kaatopaikasta maisemoiduksi alueeksi

M&mossenin kaatopaikan lopettamisen jalkeen alue maisemoitiin.
Neste Oil on sitoutunut kustantamaan 30 vuoden jalkitarkkailun
kaatopaikka-alueella. Jalkitarkkailun avulla varmistetaan, ettei
vanhasta kaatopaikasta koidu haittaa terveydelle tai ymparistolle.

Tama PDF-dokumentti on kooste Neste Oilin verkkovuosikertomuksesta, johon voi tutustua osoitteessa 2014.nesteoil.fi
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Vastuullinen toimitusketju

Paamaaranamme on asettaa uusi taso toimitusketjun vastuullisuudelle. Teemme sen hyddyntamalla
vapaaehtoisia ja proaktiivisia keinoja, jotka tukevat liiketoimintamme kasvua.
Vastuullisuuskriteerimme uusiutuvien raaka-aineiden toimittajille ovat erittain tiukat.

Toimitusketjussa ¥ /. /4l Kaikkien cgirtr:ll:ﬁllgesrt:paa
40 000 = uusiutuvien yhteisty6 TFT:n kanssa

pienviljelijaa = : raaka-aineiden | edistyy

alku pera Neste Oil tekee

. yhteisty6td metsakadon
tiedossa torjumiseen erikoistuneen

f.g.’ F"Im/ . .- .- I jarjeston kanssa.

Lue lisda p

Sademetsa-
yhteistyo TFT:n
kanssa etenee uusiutuvista
raaka-aineista
@ jatteitd ja

tahteita
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Mita tavoittelimme?

100 % kaytetysta raakapalmudljysta on .
sertifioitua

Kaikki kaytetyt uusiutuvat raaka-aineet .
ovat jiljitettyja

Fossiilisten polttoaineiden .
hiilijalanjaljen seurannan kehittdminen

100 % kayttamastamme
raakapalmudljysta oli sertifioitua
vuonna 2014.

Kaikki kayttamamme uusiutuvat raaka-
aineet olivat jaljitettyja.

Kartoitimme yhteistydssa TFT-jarjeston
kanssa myds hankintaketjuumme
kuuluville puristamoille toimittavien,
mutta oman toimitusketjumme
ulkopuolelle jaavien 6ljypalmuviljelmien
toimintaa.

Tarkeimpien raakadljyn toimittajien
paastotietoihin perehtyminen ja
yhteistyon aloittaminen.

» Kaytamme jatkossakin ainoastaan
sertifioitua raakapalmudljya.

* Varmistamme uusiutuvien raaka-
aineiden jaljitettdvyyden myods
tulevaisuudessa.

* Yhteistyon syventaminen valittujen
toimittajien kanssa.

Tama PDF-dokumentti on kooste Neste Oilin verkkovuosikertomuksesta, johon voi tutustua osoitteessa 2014.nesteoil.fi
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Vastuullisuuden varmentamisen keinot

C18 e

Mellla on ainoastaan toimittajia, jotka pystyvat

Tonmlttajlen valinta vastaamaan vastuullisuusvaatimuksiamme

Milla periaatteilla?

Varmistamme toimittajiemme sitoutumisen
vastuullisuusvaatimuksiimme

g N )

Missa?

s o Tiedamme tuotantopaikkojen ja viljelmien
Jaljitettavyys tarkat sijainnit

J

Miten?

Varmistamme, etta ostamamme

o Sertifiointi ja auditoinnit uusiutuvat raaka-aineel tuotetaan

vastuullisesti eika tuotanto
esimerkiksi aiheuta sademetsa-
tuhoa tai vaaranna luonnon moni-
muotoisuutta

T Toimittajien valinta
& & o Kaikille toimittajaehdokkaille tehdaan kattava yritysarviointi (Due diligence).

Tassa kolmiosaisessa tydssa tehdaan luottotarkastelu, turvallisuus- ja
mainearviointi seka vastuullisuusarviointi.

o Arvioinneissa tarkastellaan mm.
Hyvaa hallintotapaa, korruptiota, oikeustapauksia, mahdollisia rikosepailyja
— Toiminlalapuja ja politikkoja
—Viljelysten ja laitosten taustatietoja
—Mahdollisia kansalaisjarjesttjen esiin nostamia huolenaiheita
» Arviointien perusteella paatetaan, tayttaako ehdokas Neste Oilin vaatimukset.

/ Sopimus

= Edellylamme palmudljyloimillgjillamme RSPO.n (Roundlable on Suslainable
Palm Oil) jasenyyttd. REPO:n jésenet ovat sitoutuneet muun muassa
ihmisoikeuksien kunnioittamiseen ja sademetsien suojeluun

« Toimittajien on sitouduttava Neste Oilin tiukkoihin vastuullisuuskriteercihin:

— Kestavan kehityksen politikkaan, kestévan kehityksen periaatteisiin
biopolttoaineille scka metsakadon torjumiseen ja vastuulliseen hankintaan
liittyviin periaatteisiin.

Kauppasopimuksissa on tiukat toiminnan vastuullisuutta koskevat
sopimusehdot.

Tama PDF-dokumentti on kooste Neste Oilin verkkovuosikertomuksesta, johon voi tutustua osoitteessa 2014.nesteoil.fi
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Jaljitettavyys
/& Kaikki Neste Oilin kayttamat uusiutuvat raaka-aineet on jaljitetty
tuotantolaitokselle tai viljelmalle asti.

e Neste Qililla on kartat viljelmien sijainneista seka viljelmia koskevat
historiatiedot.

o Sertifiointi ja auditoinnit
o Kaikilla Neste Oilin tuottamilla uusiutuvilla tuotteilla on koko toimitusketjun
kattava dokumentaatio, jolla voidaan todentaa vastuullinen tuotanto.

o Sertifioinneilla ja auditoinneilla varmistetaan etta:

— Tuotantoon ei liity viljelya kielletyilla alueilla (esim. runsashiiliset alueet ja
sademetsat)

— Tuotteen koko elinkaaren kattava GHG-vahenema lasketaan oikein

—Tuotannossa ei ole vaarannettu luonnon monimuotoisuutta tai uhanalaisia
elainlajeja.

— Tuotantoon ei lity maakaappauksia.

— Tuotannossa ei ole rikottu ihmisoikeuksia.

Tama PDF-dokumentti on kooste Neste Oilin verkkovuosikertomuksesta, johon voi tutustua osoitteessa 2014.nesteoil.fi
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Lainsaadanto ja markkinavaatimukset

EU-lainsaadanto asettaa tarkat saddokset uusiutuvien polttoainei- My6s Yhdysvaltain biopolttoaineita koskeva lainsaadanto edellyt-
den tuotannolle. Tuotannon kannalta keskeinen uusiutuvan ener- taa raaka-aineiden jaljittdmista viljelmille ja tuotantolaitoksille.
gian direktiivi (Renewable energy directive, RED) edellyttaa uusiu- Tayttdakseen kehittyneille polttoaineille asetetut advanced bio-
tuvien polttoaineiden tuottajia todistamaan, etta: fuels -kategorian kriteerit tuotteen kasvihuonekaasupaastoja va-

hentavan vaikutuksen on oltava vahintdan 50 %. Uusiutuvia polt-

* Raaka-aine on jaljitettavissd viljelmalle tai sita tuottavalle laitok- toaineita tuottavilla laitoksilla tulee olla Yhdysvaltain ymparistovi-

selle. ranomaisen (EPA) hyvaksynnat, jotta ne voivat toimittaa
* Tuotteen kasvihuonekaasupaastoja vahentava vaikutus koko tuotteitaan Yhdysvaltain markkinoille. Kaikilla Neste Oilin uusiutu-
elinkaaren ajalta on vahintéén 35 % fossiiliseen polttoainee- via polttoaineita tuottavilla jalostamoilla on EPA-hyvaksynta.

seen verrattuna. Vuodesta 2017 vahentavan vaikutuksen tulee

olla vahintaan 50 %. Lue lisaa Neste Oilin uusiutuvien raaka-aineiden jaljitettavyydesta.

» Vastuullisuusvaatimukset tayttyvat lapi koko toimitusketjun.

Vastuullisuus » Neste Oil Sustainable Way » Vastuullinen toimitusketju » Raaka-ainekaytté 2014

Raaka-ainekaytto 2014

\
!
>

i S

Neste Oil kayttaa tuotannossaan seka fossiilisia etta uusiutuvia Suurin osa fossiilisista raaka-aineista
raaka-aineita. Vastuullisuus on térkeéa raaka-ainehankintaamme peraisin Venéijéiltéi

ohjaava tekija. Hankimme ainoastaan vastuullisesti tuotettuja
uusiutuvia raaka-aineita, jotka ovat jaljitettavissa viljelmalle tai
tuotantolaitokselle.

Suurin osa kayttamastamme raakadljysta on peraisin Venajalta.
Vuonna 2014 venalaisten raakadljyjen osuus koko vuoden
raakadljyhankinnastamme oli 72 % (81 %). Kaikista

Tama PDF-dokumentti on kooste Neste Oilin verkkovuosikertomuksesta, johon voi tutustua osoitteessa 2014.nesteoil.fi
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jalostamoillemme hankituista fossiilisista syéttdaineista 68 % (72
%) oli peréisin Venajalta.

Valikoimassa yli kymmenen uusiutuvaa
raaka-ainetta

Kehittdmamme NEXBTL-teknologia mahdollistaa 1dhes minka
tahansa kasvidljyn tai jaterasvan kaytdn uusiutuvan dieselin
valmistuksessa.

Uusiutuvan dieselin valmistukseen soveltuvat
jate- ja tidhderaaka-aineet:

« eldinrasvajate

» kalanrasvajate

« kasviodljyjen rasvahappotisleet, kuten palmudljyn
rasvahappotisle (PFAD)

 tekninen maissioljy
» kaytetty paistorasva

* kaytetty valkaisusavioljy

Uusiutuvien raaka-aineiden kaytto, % ja Mt

117

Uusiutuvan dieselin jalostukseen soveltuvat
kasvioljyt:

» raakapalmudljy

* rypsioljy

» soijadljy

« jatrophadljy

» camelinadljy

Yha suurempi osuus raaka-ainekaytosta
jatteiti ja tahteits

Vuonna 2014 uusiutuvan dieselin jalostuksessa kayttamiemme
raaka-aineiden maara kasvoi tuotannon lisdéntymisen myota ja ol
kokonaisuudessaan 2,6 miljoonaa tonnia (2,3). Jatteiden ja
tahteiden osuus uusiutuvien raaka-aineiden kokonaiskaytosta
kasvoi edellisvuodesta ja oli 62,0% (52,6 %). Vuonna 2014

laajensimme jate- ja tdhderaaka-aineiden valikoimaamme
kaytetylla paistorasvalla.

Raakapalmudljy 38,0 % (0,97 Mt)

Jatteet ja tahteet (mm.
elainrasvajate, kalanrasvajate,
kasvibljyjen rasvahappotisleet,
kuten PFAD, tekninen
maissioljy)

62,0 % (1,60 Mt)

Muut kasvicljyt (esim. rypsi - ja
camelinadljyt)

0,0 % (0,00 Mt)

Yhteensa 2,57 Mt

Uusiutuvien raaka-aineiden kaytto,
milj. tonnia

2,8
2,4
2,0
1.6
1.2
0,8
04
0,0
2012 2013 2014
. Raakapalmugljy

- Jatteet ja tahteet (esim. eldinrasvajate.
kalanjalostuksen rasvajate, PFAD*)

*PFAD = Palmudljyn rasvahappotisle
(Palm Fatty Acid Distillate)

47,4 % (1,1 Mt) 64,5 % (1,36 Mt)

52,6 % (1,22 Mt) 35,1 % (0,74 Mt)

0,0 % (0,0002 Mt) 0,3 % (0,0007 Mt)

2,32 Mt 2,11 Mt

Raakadljyn ja fossiilisten
syottdaineiden hankinta
alueittain, tonnia

14062 15059 14 776 15021 14 556
15 000

10 000
5 000
0- = = k. £

2010 2011 2012 2013 2014

Il Muut
. Ruotsi

B Iso-Britannia

W Norja

B Vensja
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Jédte- ja tdhderaaka-
aineiden kaytto, milj. tonnia

2,0
1,60
1.5
1,22
1.0
0,74
) I
0,0

2012 2013 2014

Jétteet ja tdhteet (esim. eldinrasvajate,
kalanjalostuksen rasvajite, PFAD)
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Raaka-ainetoimittajat

Uusiutuvia raaka-aineita suoraan
tuottajayhtioilta

Neste Oil ostaa uusiutuvat raaka-aineet paaosin suoraan niiden
tuottajayhtioilté ilman valikasia. Emme omista raaka-aineviljelmia
tai operoi raaka-aineiden tuotantolaitoksia. Vuonna 2014
hankimme uusiutuvia raaka-aineita yhteensa 38 (45) toimittajalta.

Vuonna 2014 ostimme raakapalmudljya yhteensa kuudelta (8)
toimittajalta, joita olivat muun muassa Wilmar, Golden Agri, Asian
Agri ja IOl Group. Naiden lisaksi toimitusketjussamme on myé6s
noin 40 000 (54 000) indonesialaista pienviljelijaa, jotka ovat
jarjestaytyneet osuuskunniksi.

Pyrimme jatkuvasti lisadmaan jate- ja tahderaaka-aineiden
osuutta kayttamistdmme uusiutuvista raaka-aineista. Vuonna
2014 hankimme jatteitd ja tahteitd yhteensa 38 toimittajalta.

Suurin osa raakaoljysta Venajalta

Neste Oil ostaa fossiilista raakadljya paaasiassa Venajalta ja
suurin osa kayttamastamme raakadljysta toimitetaan
jalostamoillemme Primorskin ¢ljysatamasta. Oljy tulee Primorskiin
putkiverkoston kautta, jossa kulkee 6ljya ympari Venajaa
sijaitsevilta dljykentiltd. Vuonna 2014 hankimme raakadljya myos

Kazakstanista, Norjasta, Iso-Britanniasta, Tanskasta ja Pohjois-
Afrikasta. Neste Oililla oli yhteensa 25 (22) raakadljytoimittajaa
vuonna 2014.

Lue lisaa Neste Oilin raaka-aineiden jaljitettavyydesta.

Toimittajaksi padseminen ei ole
itsestaanselvyys — valinnassa tiukat
vastuullisuuskriteerit

Neste Oil tekee raaka-ainetoimittajien valintaa koskevat paatokset
yhtién Supplier Compliance -periaatteiden mukaisesti. Kaikkien
raaka-ainetoimittajiemme on lapaistava valintaan kuuluva due
diligence -arviointi. Uusien toimittajien lisaksi due diligence -
arviointi tehdaan myds jo hyvaksytyille toimittajille, mikali he
tarjoavat yhtidlle uutta raaka-ainetta tai toimitusketju muuttuu
oleellisesti. Vuonna 2014 teimme due diligence -selvityksen 39
uusiutuvan raaka-aineen toimittajalle. Kaksi toimittajaa ei Iapaissyt
tarkastusta.

Riskienhallintaosastomme suorittaa kaikille toimittajaehdokkaille
turvallisuustarkastuksen, jossa kasitellaan muun muassa hyvaa
hallintotapaa, korruptiota, avoimia oikeustapauksia ja muita
mahdollisia asioita, jotka ovat ristiriidassa Neste Oilin politiikkojen
tai toimintaperiaatteiden kanssa. Tarkastuksen jalkeen annamme
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toimittajalle mahdollisuuden korjata toimintansa palautteen
perusteella.

Valintavaiheeseen kuuluu myds kattava vastuullisuuskartoitus,
jossa tarkastellaan muun muassa toimittajan toimintatapoja ja
politiikkoja, valmiutta sertifioida tuotantoa seka mahdollisia
kansalaisjarjestdjen esiin nostamia huolenaiheita.

Valinnan jalkeen seuraamme raaka-ainetoimittajiemme toimintaa
jatkuvasti. Ulkopuolinen riippumaton taho auditoi sertifioidut
toimittajat vuosittain, ja lisdksi myos itse tekemissamme toimittaja-
auditoinneissa tarkastellaan toimitusketjua ja sen vastuullisuutta.
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Vaatimuksena ehdoton sitoutuminen
vastuullisuusperiaatteisiin

Edellytamme kaikilta palmudljytoimittajiitamme
palmudljytuotannon vastuullisuutta edistdvan RSPO (Roundtable
on Sustainable Palm Oil) -jarjeston jasenyytta. Jasenyyden kautta
toimittajat ovat sitoutuneet kunnioittamaan ihmisoikeuksia ja
suojelemaan sademetsia. Toimittajien on sitouduttava myos Neste
Oilin kestavan kehityksen politiikkaan, kestavan kehityksen
periaatteisiin biopolttoaineille seka metsakadon estamista ja
uusiutuvien raaka-aineiden vastuullista hankintaa

koskeviin periaatteisiin.

Tutustu Neste QOilin metsakadon estamista ja uusiutuvien raaka-
aineiden vastuullista hankintaa koskeviin periaatteisiin.
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Jaljitettavyys

Kaikki Neste Oilin kayttdmat uusiutuvat raaka-aineet jaljitetdan
niiden viljely-tai tuotantopaikoille. Kasvidljyt jaljitetaan viljelmille ja
jate- ja tahderaaka-aineet niiden syntypaikoille, tyypillisesti
tuotantolaitoksille. Jaljitettavyydella varmistetaan, etta raaka-
aineet on tuotettu vastuullisesti eika tuotannossa ole vahingoitettu
ihmisoikeuksia, uhanalaisia sademetsaalueita tai hiilivarannoiltaan
rikkaita alueita, kuten kosteikkoja ja suoalueita.

Palmudljya vain tarkkaan valituilta viljelmilta

Neste Oil ostaa raakapalmudljya suoraan tarkkaan valituilta
tuottajayhtidiltd iiman valittajia. Se, etta ohitamme valitysportaan
mahdollistaa meille alan vallitsevaa kauppatapaa paremman
selvyyden raaka-aineen alkuperasta.

Vuonna 2014 hankimme raakapalmudljya 212 (212) viljelmalta ja
57 (65) puristamolta. Sopimuksiimme on kirjattu tarkasti kaikki ne
viljelmat, jotka toimittavat meille raakapalmudljya. Meilla on
tiedossamme kaikkien toimitusketjuumme kuuluvien viljelmien
tarkat sijainnit seka niita koskevat historiatiedot. Meille toimittavat
viljelmat eivat ole laajentuneet kielletyille alueille eika niilla ole
laajentumisaikeita. Yhdelldakaan toimitusketjuumme kuuluvalla
vilielmalla ei ole avoimia maakiistoja.

Yhteistyo TFT:n kanssa edennyt
kenttatarkastuksiin

Aloitimme vuonna 2013 palmudljyteollisuuden vastuullisuuden
kehittamiseen tahtaavan yhteistyon sademetsatuhojen torjuntaan
erikoistuneen The Forest Trust (TFT) -jarjeston kanssa. Yhteistyd
on edennyt kenttdvarmennuksiin ja palmudljytoimittajien kanssa
pidettaviin tydpajoihin. Vuonna 2014 jarjestetyissa tyopajoissa
kasiteltiin TFT:n tekeméassa palmudljytoimittajiamme koskevassa
riskiarvioinnissa esiin tulleita aukkokohtia ja riskeja. Riskiarviointi
valmistui vuoden 2014 alkupuolella. Ty&pajoissa toimittajia
opastettiin politiikkojen ja periaatteiden laatimisessa seka
vastuullisten toimintatapojen kayttdonotossa.

Lue lisaa TFT-yhteistydn etenemisesta.

Uusiutuvien raaka-aineiden jaljittamisessa
kaytettavat menetelmat

Neste Oil kayttaa uusiutuvien raaka-aineiden jaljitdmisessa EU:n
ja Yhdysvaltain viranomaisten hyvaksymia massatase- ja
segregaatiomenetelmia. Kun ostamme palmudljya
massataseperiaatteella ostamaamme sertifioituun palmudljyyn
saattaa sekoittua puristamoiden prosesseissa tai
rannikkovarastossa muiden ostamaa raaka-ainetta.
Hankkimamme raaka-aineen maara varmistetaan kuitenkin
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tarkalla kirjanpidolla, ja meille toimitetaan sopimuksemme
mukainen maara sertifioitua palmudljya. Kolmas riippumaton
osapuoli varmistaa massabalanssijarjestelman oikeellisuuden.
Raaka-aine-eria seurataan fyysisesti koko niiden matkan ajan aina
viljelmalta asiakkaalle asti ja kaikki toimitusketjun vaiheet
dokumentoidaan.

Segregoituna ostettu raaka-aine eroaa massabalanssilla
hankitusta siten, etta raaka-aine ei ole missaan toimitusketjun
vaiheessa fyysisesti kosketuksissa muiden ostaman raaka-aineen
kanssa.
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Raakaodljyn alkuperan jaljittaminen

Neste Qil ei itse harjoita 6ljynetsintaa tai -porausta, minkd vuoksi
yhtiélla on rajallinen mahdollisuus vaikuttaa 6ljyn tuotantoon.
Pyrimme mahdollisimman suoraan hankintaketjuun laadun seka
vastuullisen toiminnan varmistamiseksi. Tunnemme ostamiemme
raakadljyerien alkuperamaat seka tyypillisesti myos
tuotantoalueen. Seuraamme tiiviisti raakadljytuottajien
ymparistoraportointia ja kAymme vuoropuhelua
raakadljytuotannon vastuullisuudesta alan merkittdvimpien
toimijoiden kanssa.

Tuotannossa vuonna 2014 kaytettyjen raaka-aineiden alkuperamaat

Raakapalmudljy

Jatteet ja tahteet (esim. elainrasvajate, kalanrasvajate,
kasvidljyjen rasvahappotisleet, kuten PFAD, tekninen maissioljy,
kaytetty valkaisusavioljy)

Muut kasvidljyt (esim. rypsi - ja camelinadljyt)

Raakadljy

Malesia ja Indonesia

Australaasia, Etela-Amerikka, Eurooppa, Kaakkois-Aasia,
Pohjois-Amerikka

Etela- ja Pohjois-Amerikka, Eurooppa

Venaja, Kazakstan, Norja, Iso-Britannia, Tanska ja Pohjois-
Afrikka

Case: TFT-yhteistyo

edistyy

Neste Oil aloitti vuonna 2013 yhteistydn metsakadon torjumiseen
erikoistuneen TFT-jarjestdn (The Forest Trust) kanssa. Yhteistyon
tarkoituksena on edistaa ja kehittaa palmudljyn vastuullista
tuotantoa koko teollisuudessa.

Palmuoljysta vastuullisempaa — yhteistyo TFT:n kanssa

Ensimmainen riskiarviointi valmis — korkeita
riskeja ei havaittu

TFT:n tekema ensimmainen Neste QOilin palmudljytoimittajia
koskeva riskiarviointi valmistui vuoden 2014 alkupuoliskolla.
Arviointi toteutettiin julkisten lahteiden, Neste QOilin luovuttamien
hankintatietojen ja palmudljyn toimittajilta saatujen tietojen
perusteella. Arvioinnin tulokset tarkasteltiin yhdessa yksittaisten
toimittajien kanssa.

"Saimme TFT:Itd hyvaa palautetta hankintaketjumme hallinnasta,
eika selvityksessa 10ytynyt sademetsatuhoihin tai muihin
vastuullisuusaiheisiin liittyvia korkeita riskeja. Lisaksi
toimittajiemme todettiin olevan erittéin halukkaita tekemaan
yhteisty6ta toimialan parantamiseksi”, sanoo Neste Oilin
vastuullisuuspaallikké Adrian Suharto Singaporesta.

Yhteistyo etenee — kenttavarmennuksia ja
tyopajoja
Arvioinnissa havaittujen riskien seka nykyisen ja tavoitellun

tilanteen valilla olevien riskien perusteella tehtiin vuonna 2014
kenttatutkimuksia tietyilla palmudljypuristamoilla.

Siella, missa havaittiin riskeja toimitusketjua laajemmalla alueella,
jarjestettiin toimittajille tydpajoja.

Tama PDF-dokumentti on kooste Neste Oilin verkkovuosikertomuksesta, johon voi tutustua osoitteessa 2014.nesteoil.fi



NESTE OIL Vuosi 2014

"TyOpajoissa toimittajat saavat ohjeistusta politiikkojen,
vastuullisten kaytantdjen ja periaatteiden laatimiseen. Heita myds
neuvotaan, kuinka luoda tarkoituksenmukainen
kayttdonottosuunnitelma juuri heidan toiminnalleen suunnitellussa
aikataulussa", sanoo Adrian.

Ty6pajoissa kasiteltiin Neste Oilin metsakadon estamista ja
uusiutuvien raaka-aineiden vastuullista hankintaa koskeviin
periaatteisiin liittyvia aiheita. Julkaisimme periaatteet huhtikuussa
2013. Toimittajamme Wilmar ja GAR ovat myés julkaisseet
vastaavat periaatteet, ja muilla palmudljytoimittajillamme on
aikomus julkaista oma vastuullisuuspolitikkansa.

Tarkeaa osallistaa sidosryhmat
vastuullisuustyohon

Periaatteidemme mukaan on erittdin tarkeaa osallistaa raaka-
ainetoimittajat, pienviljelijat mukaan lukien, osallistumaan
vastuullisiin toimintatapoihin.
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"Rohkaisemme ja kannustamme raaka-ainetoimittajia kehittdmaan
toimintansa vastuullisuutta. Sen sijaan, etta vain kaskisimme heita
toimimaan vastuullisesti, neuvomme ja annamme opastusta
hyvista toimintatavoista”, Adrian toteaa.

Seuraavana tavoitteenamme on tarttua hankintaketjun sosiaalisiin
tekijoihin, joita ei yhteistyon puitteissa ole viela syvallisesti
tarkasteltu.

"Talla hetkelld keskustelemme useiden toimialalla vaikuttavien
sidosryhmien kanssa muodostaaksemme paremman kasityksen
aiheen monimutkaisuudesta", sanoo Adrian.

Tutustu TFT:n raporttiin (englanniksi).

Tutustu tarkemmin metsakadon estamista ja vastuullista
uusiutuvien raaka-aineiden hankintaa koskeviin periaatteisimme

Lue lisaa TFT:n toiminnasta

Vastuullisuus » Neste Oil Sustainable Way » Vastuullinen toimitusketju » Sertifioidut raaka-aineet ja tuotantopaikat

Sertifioidut raaka-aineet ja
tuotantopaikat

Euroopan unionin alueella uusiutuvien polttoaineiden tuotantoket-
jua koskevien vastuullisuusvaatimusten tayttyminen todennetaan
Euroopan komission hyvaksymilla sertifiointijarjestelmilla. Naita
ovat esimerkiksi raaka-aineriippumaton ISCC EU (International
Sustainability and Carbon Certification) ja palmudljya koskeva RS-
PO-RED. Jarjestelmissa maaritellaan vastuullinen toiminta ja sen
kriteerit seka vaadittava toimitusketjua koskeva aineisto. Yhteensa

Neste Qililla on kaytdssaan kuusi erilaista sertifiointijarjestelmaa.
Yhdysvalloissa uusiutuvien polttoaineiden vastuullisuutta koskevat
kriteerit maarittelee Yhdysvaltain ymparistéviranomainen (Environ-
mental Protection Agency, EPA).
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Neste Oilin kdyttamat sertifiointijarjestelmat

ISCC DE

ISCC EU

Neste Oil Oyj X X

Neste X X
Renewable
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(Porvoo)

Neste X X
Renewable

Fuels Oy

(Rotterdam)

Neste Oil X X
(Suisse) S.A.

Neste Oil
Singapore Pte
Ltd

Ainoastaan sertifioitua raakapalmudljya

Kaikki Neste Oilin tuotannossa kaytetty raakapalmudljy on serti-
fioitua. Kayttdmamme raakapalmudljy sertifioidaan ISCC-, tai RS-
PO-RED -jarjestelmien mukaisesti. Toisin kuin esimerkiksi monet
ruokateollisuuden toimijat, me emme osta erillisia sertifikaatteja
maailmanmarkkinoilta, vaan hankimme sertifioitua palmudljya
suoraan tuottajayhtitiltd. Kaikki Neste Oilille raakapalmudljya
toimittavat puristamot ovat joko ISCC- tai RSPO-sertifioituja.

Kaikki tuotteissamme kaytetty eldinrasva on sertifioitu Euroopan
markkinoilla, mika takaa raaka-aineen vapaan liikkuvuuden EU-
maissa. Yhdysvaltoihin toimitettavat tuotteet ovat EPA:n kriteerien
mukaisia.

Neste Oil ostaa ja myy Euroopan komission hyvaksyman
sertifiointijarjestelman mukaista etanolia ja eettereita. Niita
sekoitetaan muun muassa Suomen markkinoilla myytaviin
bensiineihin. Etanolin sekéa eettereiden osto- ja
myyntitoimistomme sijaitsee Genevessa Sveitsissa.

Neste Oilin vastuullisuuden
todentamisjarjestelma otettiin kayttoon

Neste Oil on kehittanyt oman vastuullisuuden todentamisjarjestel-
man (HVO Verification Scheme) tukemaan uusiutuvien raaka-
aineiden vastuullisen tuotannon varmentamisprosessia. Vuoden
2014 alussa Euroopan komissio hyvaksyi jarjestelmamme yhdeksi
EU:n virallisista vastuullisuuden todentamisjarjestelmista.
Jarjestelma tayttaa EU-lainsaadannon biopolttoaineille asettamat
tiukat vaatimukset ja mahdollistaa yha useampien jatteiden ja
tahteiden hyotykayttda jalostuksessa. Kuten muidenkin Neste
Oilin kayttamien sertifiointijarjestelmien osalta, ulkopuolinen
riippumaton taho suorittaa HVO Verification Scheme -jarjestelman
todentamisen. Vuonna 2014 mydnnettiin ensimmaiset
jarjestelman mukaiset sertifikaatit.
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RSPO RSPO HVO
RED SCCS SCHEME

X X X
X X X X
X X X

Kaikki uusiutuvan dieselin tuotantolaitokset
sertifioituja ja EPA-hyvaksyttyja

Kaikilla Neste Oilin uusiutuvaa NEXBTL-dieselia valmistavilla
jalostamoilla on seka Euroopan komission hyvaksyma sertifiointi
ettd Yhdysvaltojen EPA-hyvaksynta. Sertifikaatit ja EPA-
hyvaksynta ovat osoitus siita, ettd uusiutuvan polttoaineen
tuotanto ja raaka-aineiden hankinta ovat EU:n uusiutuvan
energian direktiivin ja Yhdysvaltain ymparistdviranomaisen
vaatimusten mukaisia. Lisaksi niilla todennetaan, ettd Neste Qilin
valmistama uusiutuva NEXBTL-diesel soveltuu biovelvoitteen
tayttamiseen EU:n jasenvaltioissa ja Yhdysvalloissa. Rotterdamin
uusiutuvan dieselin jalostamomme sai HVO Verification Scheme -
sertifikaatin vuonna 2014.

Kestavyysjarjestelmélle Suomen
Energiaviraston hyvaksynta

Euroopan unionin RES (Renewable Energy Sources) -direktiivi
edellyttaa biopolttoainealan toimijoilta kestavyystodistuksen, jolla
todennetaan biopolttoaine-erien vastuullinen tuotanto.
Kestavyystodistuksen saamiseksi Suomessa toimivat
biopolttoaineita tuottavat yhtiot tarvitsevat Energiavirastolta
hyvaksynnan kestavyysjarjestelmalleen. Energiavirasto myonsi
hyvaksynnan Neste Oilin kestavyysjarjestelmalle vuonna 2014.
Jarjestelman todennus tehdaan vuosittain.
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Raportointiperiaatteet

Neste Oil on sitoutunut AA1000APS (2008) -standardin mukaisiin
periaatteisiin, joita ovat sidosryhmien osallistaminen (inclusivity),
olennaisuus (materiality) sekd sidosryhmien odotuksiin vastaami-
nen (responsiveness). Vastuullisuusraportti laadittiin kuudetta
kertaa GRI:n (Global Reporting Initiative) G3-ohjeistoa (versio 3.0)
noudattaen.

Neste Oil julkaisi vuoden 2013 vuosikertomuksen ja sen sisalta-
man vastuullisuusraportin 6.3.2014 verkkovuosikertomuksena.

Raportointiperiaatteet ja -ohjeet

Taloudellisessa raportoinnissa noudatetaan kansainvalista IFRS-
tilinpaatoéskaytantoa ja hallinnointiin liittyvassa raportoinnissa lis-
tayhtidita koskevaa lainsaadantda ja Suomen listayhtididen hallin-
nointikoodia. Ymparistdkustannusten ja -vastuiden esittdminen pe-
rustuu Suomen kirjanpitolakiin. Raportoidut taloudelliset tunnuslu-
vut perustuvat tilintarkastettuun tietoon. Henkilstolukujen lasken-
nassa noudatetaan Kirjanpitolautakunnan yleisohjetta toimintaker-
tomuksen laatimisesta. Turvallisuutta koskevassa tapaturmataa-
juuksien laskennassa noudatetaan CONCAWE:n laskentaperiaat-
teita.

Muutokset aiempina vuosina raportoiduissa tiedoissa tai laskenta-
periaatteissa kerrotaan kyseessa olevien tunnuslukujen yhteydes-
sa. Raportoitujen indikaattoreiden maaritelmat, laskentaperiaatteet
ja kaavat on esitelty erikseen tunnuslukujen laskentaperiaatteet-
osiossa.

Raportin kattavuus

Vastuullisuusraportin raportointijakso on vuosikertomuksen tavoin
tilikausi 1.1.-31.12.2014.

Turvallisuus- ja ymparistéraportointi vuodelta 2014 kattaa yhtion

omistamat jalostamot Suomessa ja ulkomailla, joista yhtién omis-
tusosuus on yli 50 prosenttia. Naiden lisaksi turvallisuus- ja ympa-
ristéraportointi kattaa yhtion terminaalit, toimistot ja vahittdismyyn-

nin maayhtiét. Raportoinnista poistui vuoden 2014 aikana
varustamotoiminnan uudelleenjarjestelyn ja ulkoistamisen myéta
varustamotoiminta seka yrityskaupan myoéta tytaryhtio Neste LPG.
Yhti6 ei raportoi ymparistotietoja sellaisista toimipaikoista, joissa
yhti6lla on kaytdssaan vain osa toimistorakennuksen tiloista. Tal-
laisia ovat yhtion toimistot Houstonissa, Torontossa ja Oulussa.

Turvallisuustietojen raportointi kattaa myds palveluntoimittajat,
urakoitsijat seka yhtion tuotteita ja raaka-aineita kuljettavan laiva-
ja maantieliikenteen. Muilta osin raportointi kattaa koko Neste Oil
Oyj:n toiminnan seka niiden yhtididen toiminnan, joista yhtion
omistusosuus on yli 50 prosenttia. Raportoinnin laajuudessa ei ole
tapahtunut muutoksia edellisvuodesta.

Konsernitason vastuullisuusraportin lisdksi Porvoon ja Naantalin
tuotantolaitokset julkaisevat saanndllisesti jalostamojen naapureil-
le tarkoitettuja uutiskirjeitd, joissa kasitellaan toiminnan paikallisia
vaikutuksia. Ne I0ytyvat my6s yhtion internetsivuilta.

Raportointijarjestelmat

Neste Oil kerdaa ymparisto- ja turvallisuustietoja HSEQ-raportointi-
tyokalulla, joka tukee Neste Oilin kuukausiraportointia ja GRI:n
G3-ohjeiston mukaista vuositason raportointia. Henkilostoon liitty-
vat tunnusluvut saadaan henkilostétietojarjestelmista. Yhticlla on
edelleen kaytéssaan myos muita raportointivalineita, joilla kera-
taan vastuullisuusraportointiin tarvittavia tietoja.

Raportin varmennus

Suomenkielisen raportin numeeriset vastuullisuustiedot on var-
mentanut riippumaton kolmas osapuoli, PricewaterhouseCoopers
Oy, ja englanninkielisen raportin numeerisille vastuullisuustiedoille
on tehty vastaavuustarkistus. PricewaterhouseCoopers on myos
tarkistanut, etta yhtion raportointi tayttad GRI:n soveltamistason
B+ vaatimukset.

Lue varmennusraportti.
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Avainlukujen laskentaperiaatteet

Konsernitason suorituskykytiedot sisaltavat emoyhtion ja
emoyhtidn omistuksessa yli 50 prosentin osuudella olevat yhtiot.
Osakkuusyhtiot eivat sisally laskentaan.

Ymparistd
Energia

Energiankulutustiedot kattavat Neste Oilin jalostamot, terminaalit,
toimistot, oman asematoiminnan seka aikarahdatut laivat. Luvut
perustuvat naiden yksikdiden toimittamiin tietoihin.

Vedenotto

Vedenottomaarat perustuvat joko omiin mittauksiin tai
laskutukseen.

Jatevesipaastot

Neste Qil raportoi jatevesimaarat, kemiallisen hapenkulutuksen
(COD), dljy,- typpi- seka fosforipaastét. Tiedot lasketaan
naytteisiin tai jatkuvaan mittaukseen perustuvien jalostamo- ja
terminaalikohtaisten tietojen perusteella. Tiedot eivat sisélla
kunnalliseen tai ulkoiseen jatevedenkasittelylaitokseen sisaltyvien
jatevesien kuormitusarvoja.

Hiilidioksidipaastot (C02)

Laskennassa on kaytetty scope 1 ja 2 -hiilidioksidipaastdjen osalta
Tilastokeskuksen julkaiseman polttoaineluokituksen mukaisia
paastokertoimia. Ostetun sahkon ja lammon kulutuksen
paastokertoimina on kaytetty GHG-protokollan mukaisia
maakohtaisia kertoimia. Scope 3 -paastojen laskenta perustuu
raaka-aineiden hankinnan ja myynnin tietoihin. Paastdkertoimina
on kaytetty julkisista lahteistd saatavia tietoja seka Neste Oilin
omia laskentatietoja. Scope 3 -laskenta perustuu GHG-protokollan
(Corporate standard) periaatteisiin.

Turvallisuus

Tapaturmataajuus

Tapaturmataajuuteen lasketaan poissaoloon johtaneet,
tyorajoitteen aiheuttaneet tai 1adkinnallistd hoitoa edellyttaneet
tyopaikkatapaturmat. Tapaturmataajuuden (tyopaikkatapaturmat
miljoonaa tehtya ty6tuntia kohden) laskentakaava:
tyopaikkatapaturmien kokonaismaara * 1000000/tehdyt tyStunnit.
Laskenta sisaltda oman henkil6ston, urakoitsijat ja Neste QOilin
toimipaikoilla tydskentelevat palveluntoimittajat.

Tehdyt tyotunnit

Tarkastelujakson aikana koko henkildston seka palvelutoimittajien
tekemat tyétunnit. Palvelutoimittajien tydtunneissa voi kayttaa
arviota (esim. kirjanpitotunnit) ellei tarkka tuntimaara ole tiedossa.

Tyopaikkatapaturma

Tybssal/tyotehtavissa tai liikuttaessa tydpaikan alueella sattuneet
tapaturmat.

LWI (Lost Workday Injury)

Vahintaan yhden paivan poissaoloon johtaneiden
tydpaikkatapaturmien kappalemaara.

TRI (Total Recordable Injuries)

Kaikki kirjatut tydpaikkatapaturmat: poissaoloon johtaneiden,
tyorajoitteen aiheuttaneiden tai 1aakinnallista hoitoa
edellyttaneiden tyépaikkatapaturmien kappalemaara.

PSE1 (Process Safety Event)

Prosessissa tapahtunut suunnittelematon ja hallitsematon minka
tahansa aineen paasto, joka johtaa PSE1-luokituksen mukaisiin
seurauksiin. Seuraukset voivat olla:

1. poissaoloon (LWI, RWI) tai menehtymiseen (Fatality) johtanut
tyopaikkatapaturma

2. tulipalo tai rajahdys, jonka suorat kustannukset (ei
tuotantomenetykset) ovat > 25 000 EUR

3. evakuointi, sisasuojautuminen
4. vuoto, jonka maara ylittda raportointikynnyksen tietyssa ajassa,

raja-arvot CONCAWE:n (Eurooppalaisten 6ljynjalostajien
yhteistyojarjestd) mukaan

5. varopurkausjarjestelman kautta tapahtuva paasté em.
seurauksin

PSE2 (Process Safety Event)

Prosessissa tapahtunut suunnittelematon ja hallitsematon minka
tahansa aineen paasto, joka johtaa PSE2-luokituksen mukaisiin
seurauksiin. Seuraukset voivat olla:

N

. laakinnallista hoitoa (MTC) vaativa tyopaikkatapaturma

2. tulipalo tai rajahdys, jonka suorat kustannukset (ei
tuotantomenetykset) ovat > 2 500 EUR

3. vuoto, jonka maara ylittda raportointikynnyksen tietyssa ajassa,
raja-arvot CONCAWE:n mukaan

4. varopurkausjarjestelman kautta tapahtuva paasté em.
seurauksin

HSEQ (Health, Safety, Environment, Quality)
Terveys, turvallisuus, ymparisté ja laatu.

Henkilosto

Henkilostolukujen raportointi

Henkilostomaarat lasketaan henkildmaarina ja ne sisaltavat
lahtokohtaisesti aktiivisessa ja lepdavassa tydsuhteessa olevan
henkildston. Henkildstéluvut on raportoitu 31.12. tilanteen
mukaisesti, ellei toisin ole mainittu.

Vakinaisen henkiloston lahtovaihtuvuus

Palveluksesta l&hteneiden vakinaisten henkildiden maara
1.1.-31.12. / vakinaisen henkildston maara 31.12. (Mukana ovat
kaikki tydsuhteen paattymisen syyt.)

Vakinaisen henkiloston tulovaihtuvuus

Palvelukseen tulleiden vakinaisten henkildiden maara 1.1.-31.12. /
vakinaisen henkiléston maara 31.12.

Koulutuskustannukset

Koulutuskustannukset siséltéavat koulutukseen liittyvat ulkopuoliset
kustannukset, kuten ulkopuolisten kouluttajien palkkiot ja
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ulkopuolisten koulutusten osallistumismaksut, mutta eivat
esimerkiksi osallistujien tai yhtion omien kouluttajien palkkoja.

Esimiesten osuus naisista ja miehista

Naispuolisten esimiesten maara 31.12. / naisten kokonaismaara
31.12.

Miespuolisten esimiesten maara 31.12. / miesten kokonaismaara
31.12.

Tehtavakierto

Tehtavaa vaihtaneiden henkildiden maara 1.1.-31.12. /
henkilomaara 31.12.
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Sairauspoissaoloprosentti

Sairaudesta, laakari- tai hoitokdynnista johtuvien poissaolojen
prosenttiosuus oman henkildston osalta.

Sairauspoissaoloprosentin laskentakaava: Sairaudesta johtuvien
poissaolotuntien maara/saanndllinen teoreettinen tydaika x 100.
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Vastuullisuus » Raportointiperiaatteet » GRI-taulukko

GRI-sisaltoindeksi

PricewaterhouseCoopers Oy on tarkistanut, etta raportointimme vastaa GRI:n soveltamistasoa B+.

GRI-ohjeiston sisaltd Siséaltyy Linkit

1. Strategia ja analyysi

11 Toimitusjohtajan katsaus Toimitusjohtajan katsaus

1.2 Keskeiset vaikutukset, riskit ja mahdollisuudet Riskit ja mahdollisuudet

2. Organisaation kuvaus

2.1 Organisaation nimi Neste Oil 2014

2.2 Téarkeimmat tuotteet, palvelut ja tavaramerkit Liiketoiminta-alueet lyhyesti
2.3 Operatiivinen rakenne Liiketoiminta-alueet lyhyesti

Tilinpaatos 2014, Konserniyritykset 31.12.2014

2.4 Organisaation paakonttorin sijainti Yhteystiedot

2.5 Toimintojen maantieteellinen sijainti Tilinpaatos 2014, Segmentti-informaatio
2.6 Organisaation omistus ja juridinen muoto Tilinpaatos 2014, Yrityksen perustiedot
2.7 Markkinoiden kuvaus Liiketoiminta-alueet lyhyesti

2.8 Organisaation toiminnan laajuus Avainluvut

2.9 Merkittavat muutokset organisaation koossa, Raportointiperiaatteet

rakenteessa tai omistuksessa raportointikaudella

2.10 Raportointikaudella saadut palkinnot Vastuullisuusarvioinnit

3. Raportointiperiaatteet

Raportin kuvaus

3.1 Raportointiajanjakso Raportointiperiaatteet

3.2 Edellisen raportin ilmestymisajankohta Raportointiperiaatteet

33 Raportointitiheys Raportointiperiaatteet

34 Yhteystiedot Yhteystiedot

Raportin laajuus ja rajaukset

3.5 Raportin sisallén méaarittely (olennaisuus, Olennaisuusarvio
asiakokonaisuuksien priorisointi ja raporttia kayttavat

sidosryhmat)

3.6 Raportin laskentarajat ja kattavuus Raportointiperiaatteet

3.7 Erityiset rajoitukset raportin laajuudessa tai rajauksessa Raportointiperiaatteet

3.8 Raportointiperiaatteet yhteisyritysten, tytaryhtididen,
vuokrakohteiden, ulkoistettujen toimintojen raportoinnille
ja tietojen vertailukelpoisuus

Raportointiperiaatteet

3.9 Mittaus- ja laskentaperiaatteet Raportointiperiaatteet
Tunnuslukujen laskentaperiaatteet
3.10  Muutokset aiemmin raportoiduissa tiedoissa Tunnuslukujen laskentaperiaatteet

3.11 Merkittavat muutokset raportin kattavuudessa,
rajauksissa tai mittausmenetelmissa

Tunnuslukujen laskentaperiaatteet

GRI-sisaltovertailu
3.12 GRI-siséltovertailu GRI-taulukko
Varmennus

Periaatteet ja kaytanto raportin ulkopuoliseen

3.13  varmennukseen Riippumaton varmennusraportti
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4. Hallintokaytannot, sitoumukset ja vuorovaikutus

Tilinpaatos 2014, liiketoiminnan muut tuotot

Hallinto
4.1 Organisaation hallintorakenne - Selvitys hallinto- ja ohjausjarjestelmasta 2014
4.2 Hallituksen puheenjohtajan asema Selvitys hallinto- ja ohjausjarjestelmasta 2014,
Hallitus
4.3 Hallituksen jasenten riippumattomuus Selvitys hallinto- ja ohjausjarjestelmasta 2014,
Hallitus
4.4 Osakkeenomistajien ja henkildstdn Selvitys hallinto- ja ohjausjarjestelmasta 2014
vaikutusmahdollisuudet hallituksen toimintaan
4.5 Organisaation tulosten vaikutus hallituksen ja johdon Palkitsemis- ja palkkioraportti
palkitsemiseen
4.6 Intressiristiriitojen ehk&iseminen hallitustydskentelysséa Selvitys hallinto- ja ohjausjarjestelméasta 2014,
Hallitus
4.7 Hallituksen jasenten patevyys strategisen johtamisen ja Hallituksen jasenet
yhteiskuntavastuun alueilla
4.8 Missio, arvot ja eettiset periaatteet Vastuullisuusperiaatteet ja -politiikat
Kestavan kehityksen politiikka
4.9 Hallituksen tavat seurata yhteiskuntavastuun johtamista,
mukaan lukien riskienhallinta Vastuullisuuden johtaminen
Riskienhallinta
4.10  Hallituksen oman toiminnan arviointi Selvitys hallinto- ja ohjausjarjestelmasta 2014,
Hallitus
Ulkopuoliset sitoumukset
4.11 Varovaisuusperiaatteen soveltaminen - Riskienhallinta
4.12  Sitoutuminen ulkopuolisiin aloitteisiin Jarjestotoiminta ja yhteistyohankkeet
Kestavan kehityksen politiikka
4.13  Jasenyydet jarjestdissa, yhdistyksissa ja Jarjestotoiminta ja yhteistyohankkeet
edunvalvontaorganisaatioissa
Sidosryhmavuorovaikutus
4.14  Organisaation sidosryhméat - Sidosryhmat
4.15  Sidosryhmien tunnistaminen ja valinta - Sidosryhméavuorovaikutus vuonna 2014
4.16  Sidosryhmavuorovaikutuksen muodot - Sidosryhmat
4.17 Sidosryhméavuorovaikutuksessa esiin nousseet asiat ja Sidosryhmat
huolenilmaukset
Taloudellisen vastuun tunnusluvut
Lahestymistapa taloudellisen vastuun johtamiseen Taloudelliset tavoitteet
Yhteiskunta
Vastuullisuuden johtaminen
Vastuullisuusperiaatteet ja -politiikat
Taloudelliset tulokset
EC1* Taloudellisen lisdarvon luominen ja jakautuminen Taloudellinen vaikutus
sidosryhmien kesken
EC2* lImastonmuutoksen taloudelliset vaikutukset, riskit ja
mahdollisuudet Osittain  llmasto
Riskit ja mahdollisuudet
EC3* Elakesitoumusten kattavuus Palkitseminen
Tilinpaatds 2014, Tyésuhde-etuuksista johtuvat
velvoitteet
Toimintakertomus, Osakkeet, kaupankaynti ja omistus
EC4* Valtiolta saatu taloudellinen tuki - Verokontribuutio 2014
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Markkinat

EC5 Organisaation pienimman aloituspalkan suhde
kansalliseen minimipalkkaan

EC6* Periaatteet ja kaytannét liittyen paikallisiin tavaran- ja
palveluntoimittajiin sek& paikallisten toimittajien osuus

EC7* Paikallisen rekrytoinnin menettelytavat ja paikallisten
johtajien osuus
Vililliset taloudelliset vaikutukset

EC8* Investoinnit infrastruktuuriin ja julkista kayttoa varten

tehdyt palveluhankinnat

EC9 Vélilliset taloudelliset vaikutukset

128

Osittain  Palkitseminen

Osittain  Tasa-arvo ja monimuotoisuus

Taloudellinen vaikutus

Ympaéristévastuun tunnusluvut

Lahestymistapa ymparistovastuun johtamiseen

Materiaalit
EN1* Materiaalien kayttd

E2* Kierratysmateriaalien kayttd

Energia
EN3* Valiton energiankulutus
EN4* Valillinen energiankulutus

EN5 Energiansaastttoimilla ja energiatehokkuudella
saavutetut saastot

EN6  Aloitteet ja toimet energiatehokkaiden tai uusiutuvalla
energialla tuotettujen tuotteiden tai palveluiden
kehittamiseksi

EN7  Aloitteet valillisen energiankulutuksen vahentamiseksi ja

saavutettu vahennys energiankulutuksessa

Vesi

EN8* Vedenotto

EN9  Vesilahteet, joihin organisaation vedenkulutus vaikuttaa
merkittavasti

EN10 Veden kierratys ja uudelleenkayttd
Luonnon monimuotoisuus

EN11* Luonnon monimuotoisuuden kannalta rikkailta alueilta tai

suojelluilta alueilta omistetut, vuokratut ja hallinnoidut
maa-alueet

EN12* Toiminnan vaikutukset luonnon monimuotoisuuteen

suojelualueilla tai luonnon monimuotoisuuden kannalta

rikkailla alueilla

EN13 Suojellut tai kunnostetut elinymparistt

EN14 Luonnon monimuotoisuuteen liittyvat strategiat,
toimenpiteet ja suunnitelmat

EN15 Uhanalaiset lajit organisaation toiminnan vaikutuspiirissa

Paastot ja jatteet

EN16* Valittdmien ja valillisten kasvihuonekaasujen
kokonaispaastot
EN17* Muut merkittavat valilliset kasvihuonekaasupaastot

EN18 Aloitteet, toimet ja saavutukset

kasvihuonekaasupéaéstojen vahentamiseksi

EN19* Otsonikatoa aiheuttavien aineiden paastot

limasto ja resurssitehokkuus

Vastuullisuuden johtaminen ja strategia

Vastuullisuusperiaatteet ja -politiikat

Osittain ~ Materiaalitehokkuus

Osittain  Energiatehokkuus

Osittain  Energiatehokkuus

Energiatehokkuus

Osittain  Energiatehokkuus

Osittain ~ Vesi
Osittain ~ Vesi
Osittain ~ Vesi

Maapera ja biodiversiteetti
Osittain  Maapera ja biodiversiteetti
Osittain  Maapera ja biodiversiteetti
Osittain  Maapera ja biodiversiteetti

lima
lima

lima

Otsonikatoa aiheuttavat aineet on poistettu kokonaan
tuotanto- ja sammutusjarjestelmista 1990-luvulla.
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EN20*

EN21*
EN22*

Typen ja rikin oksidit ja muut merkittavat paastot ilmaan lima
jaoteltuna paastolajeittain

P&aastot veteen ja jatevedet paastolajeittain Vesi
Jatteiden kokonaismaara jatelajeittain ja Jatteet

kasittelymenetelman mukaan
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EN23* Merkittavien kemikaali-, 6ljy- ja polttoainevuotojen maara Ei vuotoja raportointikaudella
ja suuruus
EN24 Kuljetetun, maahantuodun, maastaviedyn tai kasitellyn
ongelmajatteen maara seka kansainvalisesti kuljetetun
ongelmajatteen osuus
EN25 Vesistot joihin organisaation paastoilla on merkittava Osittain ~ Vesi
vaikutus
Tuotteet ja palvelut
EN26* Toimenpiteet tuotteiden ja palveluiden
ymparistovaikutusten vahentamiseksi lImasto
Puhtaammat ja turvalliset tuotteet
EN27* Uudelleenkayttdon ja kierratykseen otettujen tuotteiden
ja pakkausmateriaalien osuus myydyistéa tuotteista
tuoteryhmittain
Maaraystenmukaisuus
EN28* Merkittavien ymparistdlainsaddannon ja -saénndsten
rikkomiseen liittyvat sakot ja sanktiot Ympiristo- ja paastoluvat
Ei sakkoja tai sanktioita raportointikaudella.
Kuljetukset
EN29 Merkittavat kuljetuksiin liittyvat ymparistdvaikutukset Tuotteiden hiilijalanjalki
lima
Yleiset
EN30 Ymparistonsuojelumenot ja ympéristdinvestoinnit -
Sosiaalisen vastuun tunnusluvut
Tyontekijat ja tybolosuhteet
Lahestymistapa henkilostéjohtamiseen Henkilosto
Vastuullisuuden johtaminen
Tyévoima
LA1*  Henkiloston jakautuminen tydsuhteen (koko-/osa- Nesteoililaiset 2014
aikainen) ja tydsopimuksen (vakituinen/méaaraaikainen)
mukaan seka alueittain
LA2*  Henkilostén vaihtuvuuden kokonaismaara ja osuus Osittain  Nesteoililaiset 2014
ikaryhmittain, sukupuolen mukaan ja alueittain
LA3 Henkildstoetuudet kokoaikaisille, joita ei ole tarjottu
maara- tai osa-aikaisille tyontekijoille
Tyontekijoiden ja tydnantajan véliset suhteet
LA4* Tydehtosopimuksen piirissé olevien tyontekijdiden osuus Tasa-arvo ja monimuotoisuus
tydvoimasta
LA5*  Uudelleenjarjestelytilanteissa noudatettava Neste Oil noudattaa paikallista lainsaadantoa.
vahimmaisilmoitusaika
Tyobterveys- ja turvallisuus
LA6 Tyo6suojelutoimikunnissa edustetun henkiloston osuus
kokonaistydvoimasta
LA7* Tapaturmataajuus, ammattitaudit, menetetyt tyopaivat, Osittain ~ Henkil6turvallisuus

poissaolot, kuolemaan johtaneet tapaturmat
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LA8*

LA9

LA10*
LA11

LA12

LA13*
LA14*

Tyontekijoiden, perheiden ja paikallisyhteison jasenten
valistus vakavista sairauksista

Tyoterveys- ja turvallisuusasioista sopiminen
ammattiyhdistysten kanssa

Koulutus
Keskimaaraiset koulutustunnit tydntekijaé kohden

Osaamisen kehittdmiseen ja elinikdiseen oppimiseen
liittyvéat ohjelmat

Kehityskeskustelut ja suoritusarviointien piirissé oleva
henkilosto

Monimuotoisuus ja tasavertaiset mahdollisuudet
Hallintoelinten ja henkildstoryhmien monimuotoisuus

Miesten ja naisten peruspalkan suhde
henkildstoryhmittain

Osittain

Osittain

Tyoéhyvinvointi

Henkiloston kehittaminen

Henkiloston kehittaminen

Tasa-arvo ja monimuotoisuus

Tasa-arvo ja monimuotoisuus
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Ihmisoikeudet

HR1*

HR2*

HR3

HR4*

HR5*

HR6*

HR7*

HR8

HR9

Lahestymistapa ihmisoikeuksien johtamiseen

Investointi- ja hankintakdytannot

Ihmisoikeusasioiden huomioiminen
investointisopimuksissa ja investointien yhteydessa
tehdyt ihmisoikeusarvioinnit

Merkittavien alihankkijoiden ja toimittajien osuus, joista
tehty ihmisoikeusarviointi seka tasta seuranneet
toimenpiteet

Henkildston koulutus ihmisoikeuksiin liittyvista
politiikoista ja toimintakéytanndista

Syrjinnan kielto

Syrjintatapausten lukumaara ja toteutetut toimenpiteet

Jarjestaytymisvapaus ja kollektiivinen
neuvotteluoikeus

Toiminnot, joissa jarjestaytymisvapaus ja kollektiivinen
neuvotteluoikeus on uhattuna

Lapsityévoima

Merkittavat lapsityévoiman kayton riskit ja taman
estamiseksi toteutetut toimenpiteet

Pakko- ja rangaistustydvoima

Merkittavat pakko- ja rangaistustyévoiman kayton riskit
ja tdméan estéamiseksi toteutetut toimenpiteet

Turvallisuuskaytannot

Ihmisoikeuspolitiikkoihin ja -toimintakaytantoihin
koulutetun turvahenkilokunnan maara

Alkuperaiskansojen oikeudet

Alkuperaiskansojen oikeuksien rikkomukset ja
toteutetut toimenpiteet

Yhteiskunta

Ihmisoikeudet
Vastuullisuuden johtaminen
Vastuullisuusperiaatteet ja -politiikat

Tasa-arvo ja monimuotoisuus

Raaka-ainetoimittajat

Tasa-arvo ja monimuotoisuus

Ei syrjintatapauksia raportointikaudella.

Tasa-arvo ja monimuotoisuus

Ilhmisoikeudet

Ilhmisoikeudet

SO1*

Lahestymistapa yhteiskuntaan liittyvien asioiden
johtamiseen

Paikallisyhteisot

Paikallisyhteisoihin kohdistuvien vaikutusten
arviointi ja hallintaan liittyvat ohjelmat

Yhteiskunta
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SO2*

SO3*

S04*

SO5*

SO6

SO7

SO8*

Korruptio

Korruptioanalyysin lapikayneiden liiketoimintayksikdiden

osuus ja maara

Henkildston koulutus korruptioon liittyvista politiikoista ja

toimintakaytannoista
Korruptiotapausten yhteydessa toteutetut toimenpiteet
Poliittinen vaikuttaminen

Organisaation julkiset poliittiset kannanotot seka
osallistuminen poliittiseen vaikuttamiseen ja
lobbaukseen

Poliittisille puolueille, instituutioille ja poliitikoille annetut
lahjoitukset

Kilpailuoikeudellisten sdanndsten rikkomiseen,
kartelleihin ja maaraavan markkina-aseman
vaarinkayttoon liittyvat oikeustoimet

Maaraystenmukaisuus

Merkittavat lakien ja sadnnosten rikkomuksiin liittyvét
sakot ja muut sanktiot
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Osittain ~ Neste Oilin eettiset saannot

Case jatehierarkia
Kannanotot ilmasto- ja energia-asioissa

Tuki yhteisdille

Ei oikeustoimia raportointikaudella.

Ei sakkoja tai sanktioita raportointikaudella.

Tuotevastuu

PR1*

PR2

PR3*

PR4

PR5

PR6*

PR7

PR8

PR9*

Lahestymistapa tuotevastuun johtamiseen

Asiakkaiden terveys ja turvallisuus

Tuotteiden ja palveluiden terveys- ja
turvallisuusvaikutusten arviointi

Tuotteiden terveys- ja turvallisuusvaatimusten
rikkomukset

Tuotteisiin liittyvat merkinnat

Tuotteisiin ja palveluihin liittyva pakollinen informaatio
seka merkittdvien tuotteiden ja palvelujen osuus, joita
vaatimukset koskevat

Tuoteinformaatioon ja -merkint@ihin liittyvien maaraysten

ja vapaaehtoisten periaatteiden rikkomukset

Asiakastyytyvaisyyteen liittyvat toimintakaytannot ja
asiakastyytyvaisyyskyselyiden tulokset
Markkinointiviestinta

Markkinointiviestinnan, mukaan lukien mainonnan ja
sponsoroinnin, lainmukaisuus seka standardien ja
vapaaehtoisten periaatteiden tayttyminen

Markkinointiviestintaan, mainontaan ja sponsorointiin
littyvien maaraysten ja vapaaehtoisten periaatteiden
rikkomukset

Asiakkaiden yksityisyyden suoja

Asiakkaiden yksityisyyden suojan rikkomiseen ja
asiakastietojen havittdmiseen liittyvéat valitukset

Maaraystenmukaisuus

Merkittavien tuotteiden ja palvelujen kayttoon liittyvan
lainsdadannon ja -séaadosten rikkomisesta aiheutuneet
sakot ja sanktiot

* GRI-ohjeiston avaintunnusluku

Puhtaammat ratkaisut
Vastuullisuuden johtaminen

Vastuullisuuspolitiikat- ja periaatteet

Osittain  Puhtaammat ja turvalliset tuotteet

Ei sakkoja tai sanktioita raportointikaudella.

Osittain  Puhtaammat ja turvalliset tuotteet

Ei rikkomuksia raportointikaudella.

Osittain

Sidosryhmat

Ei rikkomuksia raportointikaudella.

Ei rikkomuksia raportointikaudella.
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Vastuullisuus » Raportointiperiaatteet » Varmennusraportti

Riippumaton varmennusraportti

Neste Oil Oyj:n johdolle

Olemme Neste QOil Oyj:n (jaljiempéana myos Yhtid) johdon
pyynndsta suorittaneet rajoitetun varmuuden antavan
toimeksiannon, jonka kohteena ovat olleet taloudellisen,
sosiaalisen ja ymparistévastuun numeeriset tiedot
raportointikaudelta 1.1.-31.12.2014 Neste Qil Oyj:n
verkkovuosikertomuksen 2014 *Vastuullisuus”-osiossa
(jaliempana Vastuullisuustiedot).

Rajoitetun varmuuden antavan toimeksiantomme kohteena on
lisaksi ollut AA1000 AccountAbility Principles -periaatteiden
soveltaminen Neste Oil Oyj:ssa.

Johdon vastuu

Neste QOil Oyj:n johto vastaa Vastuullisuustietojen laatimisesta
raportointikriteeriston eli Yhtion raportointiohjeiden ja Global
Reporting Initiativen laatiman yhteiskuntavastuun
G3-raportointiohjeiston mukaisesti.

Neste Oil Oyj:n johto vastaa myo6s siita, etta Yhtio soveltaa
AA1000 AccountAbility Principles -periaatteita (sidosryhmien
osallistaminen, olennaisten vastuullisuusndkokohtien
maarittdminen, sidosryhmien odotuksiin vastaaminen)
AccountAbilityn AA1000 AccountAbility Principles Standard
2008:n mukaisesti.

Varmentajan velvollisuudet

Meidan velvollisuutenamme on esittda suorittamamme tyon
perusteella johtopaatds Vastuullisuustiedoista ja AA1000
AccountAbility Principles -periaatteiden soveltamisesta Yhtiossa.
Tama varmennusraportti on laadittu toimeksiantomme ehtojen
mukaisesti. Vastaamme tydstamme, varmennusraportista ja
esittamistdmme johtopaatoksista vain Neste Oil Oyj:lle, emme
kolmansille osapuolille.

Olemme suorittaneet toimeksiannon kansainvalisen
varmennustoimeksiantostandardin (ISAE) 3000 "Muut
varmennustoimeksiannot kuin menneita kausia koskevaan
taloudelliseen informaatioon kohdistuva tilintarkastus tai
yleisluonteinen tarkastus” mukaisesti. Tama standardi edellyttaa
ammattieettisten periaatteiden noudattamista ja
varmennustoimeksiannon suunnittelemista ja suorittamista siten,
ettéd saadaan rajoitettu varmuus siita, ettei tietoomme ole tullut
seikkoja, jotka antaisivat aiheen olettaa, ettei Vastuullisuustietoja
olisi kaikilta olennaisilta osiltaan laadittu raportointikriteeriston
mukaisesti.

Olemme lisaksi suorittaneet tyomme AA1000 Assurance Standard
2008:n mukaisesti. Suorittaaksemme varmennustoimeksiannon
Yhtidon kanssa sovitulla tavalla Type 2 -muotoisena tdama standardi
edellyttda varmennustoimeksiannon suunnittelemista ja
suorittamista siten, ettd saadaan rajoitettu varmuus siita, ettei
tietoomme ole tullut seikkoja, jotka antaisivat aiheen olettaa, ettei
Neste Oil Oyj kaikilta olennaisilta osiltaan soveltaisi AA1000
AccountAbility Principles -periaatteita ja etteivatkd
Vastuullisuustiedot olisi kaikilta olennaisilta osiltaan luotettavia
raportointikriteeriston perusteella.

Rajoitetun varmuuden antavassa toimeksiannossa evidenssin
hankkimistoimenpiteet ovat rajoitetumpia kuin kohtuullisen
varmuuden antavassa toimeksiannossa, minka vuoksi siina
saadaan vahemman varmuutta kuin kohtuullisen varmuuden
antavassa toimeksiannossa. Varmennustoimeksiantoon kuuluu
toimenpiteita evidenssin hankkimiseksi Vastuullisuustietoihin
siséltyvista luvuista ja niissa esitettavista muista tiedoista seka
AA1000 AccountAbility Principles -periaatteiden soveltamisesta
Yhtiossa. Toimenpiteiden valinta perustuu varmentajan harkintaan
ja arvioihin riskeista, etta Vastuullisuustiedoissa on olennainen
virheellisyys ja arvioihin riskeista, ettd Yhtié poikkeaa olennaisesti
AA1000 AccountAbility Principles -periaatteiden soveltamisesta.
Olemme toteuttaneet muun muassa seuraavat toimenpiteet:

» Haastatelleet Yhtion ylimman johdon edustajia.

» Haastatelleet Yhtion tyontekijoitd organisaation eri tasoilta
koskien olennaisuutta, sidosryhmien odotuksia, niihin
vastaamista ja sidosryhmavuorovaikutusta.

» Arvioineet sidosryhmien osallistamista ja odotuksiin vastaamista
Yhtion dokumentaation ja sisdisen viestinnan perusteella.

 Arvioineet Yhtidssa olennaisiksi maariteltyja
vastuullisuusnakokohtia seka arvioineet Vastuullisuustietoja
naiden nakodkohtien perusteella.

» Toteuttaneet media-analyysin ja internethaun viittauksista
Yhtiéon raportointikaudella.

» Vierailleet Yhtion paakonttorissa ja yhdessa toimipaikassa
Suomessa.

» Haastatelleet Vastuullisuustietojen tietojen keruusta ja
raportoinnista vastaavia henkil6itd konsernitasolla ja
toimipaikkatasolla (Alankomaat, Singapore ja Suomi).

 Arvioineet, miten konsernin tyontekijat soveltavat Yhtion
raportointiohjeita ja menettelytapoja.

» Testanneet tietojen oikeellisuutta ja taydellisyytta alkuperaisista
dokumenteista ja jarjestelmista otospohjaisesti.

» Testanneet tietojen yhdistelya ja suorittaneet
uudelleenlaskentaa otospohjaisesti.

Johtopaatos

Tassa raportissa kuvaamamme tyon perusteella tietoomme ei ole
tullut seikkoja, jotka antaisivat aiheen olettaa, ettei Neste Oil Oyj
kaikilta olennaisilta osiltaan soveltaisi AA1000 AccountAbility
Principles -periaatteita.

Tietoomme ei myOskaan ole tullut seikkoja, jotka antaisivat aiheen
olettaa, ettei Neste Oil Oyj:n Vastuullisuustietoja olisi kaikilta
olennaisilta osiltaan laadittu kaytetyn raportointikriteeriston
mukaisesti tai etteivatkd Vastuullisuustiedot olisi kaikilta
olennaisilta osiltaan luotettavia raportointikriteeriston perusteella.

Varmennusraporttiamme luettaessa on otettava huomioon
yritysvastuutietojen tarkkuutta ja taydellisyytta koskevat luontaiset
rajoitteet.

Havainnot ja suositukset

Tassa raportissa kuvaamamme tyén perusteella raportoimme
seuraavat havainnot ja suositukset, jotka koskevat AA1000

Tama PDF-dokumentti on kooste Neste Oilin verkkovuosikertomuksesta, johon voi tutustua osoitteessa 2014.nesteoil.fi
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AccountAbility Principles -periaatteiden soveltamista Neste Oil
Oyj:ssa. Nama havainnot ja suositukset eivat vaikuta edella
esittdmiimme johtopaatoksiin.

» Sidosryhmien osallistaminen: Neste Oil Oyj:lla on kaytdssaan
prosessit sidosryhmien osallistamiseen ja
sidosryhmayhteistyéhon. Suosittelemme, etta
sidosryhmayhteistydn systemaattista johtamista kehitetaan
Yhtiéssa edelleen, varsinkin koordinoimalla vuorovaikutusta ja
tukemalla sen sisaltdoa keskitetysti, mahdollistaen kuitenkin
joustavuuden paikallistasolla.

* Olennaisten yhteiskuntavastuun niakoékohtien
madarittdminen: Neste Oil Oyj:lla on kdytdssaan systemaattinen
prosessi vastuullisuusnakokohtien olennaisuuden arvioimiseksi
ja maarittamiseksi. Yhti6 paivitti vastuullisuuden
olennaisuusarvionsa syksyn 2014 ja alkuvuoden 2015 aikana.
Suosittelemme, etta Yhtio jatkaa kehitystyota
vastuullisuusohjelman avainalueilla suunnitelmiensa mukaisesti
ja kiinnittaa tassa tydssa erityistd huomiota paivitetysta
olennaisuusarviosta saamaansa sidosryhmapalautteeseen.
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» Sidosryhmien odotuksiin vastaaminen: Neste Oil Oyj:lla on
kaytéssaan prosessit sidosryhmien tarpeisiin ja huoliin
vastaamiseksi. Suosittelemme, ettd Yhti¢ vahvistaa erityisesti
asiakkaille kohdennettua vastuullisuusty6ta ja -viestintaa.
Suosittelemme lisaksi, etta Yhtio jatkaa lapinakyvyyden
lisdamista myos muilla alueilla, joilla sidosryhmien kiinnostus on
paivitetyn olennaisuusarvion mukaan kasvanut.

Varmentajan riippumattomuus ja patevyys

Noudatamme riippumattomuusvaatimuksia ja muita eettisia
vaatimuksia, jotka sisaltyvat IESBA:n (the International Ethics
Standards Board for Accountants) antamiin £essin séartontin
tilintarkastusammatiiarsie.

Moniammatillisella yritysvastuun ja varmennuksen asiantuntijoista
koostuvalla timilldmme on tdman varmennustoimeksiannon
suorittamiseksi vaadittavat taidot ja kokemus taloudellisten ja
muiden kuin taloudellisten tietojen varmentamisesta, yritysvastuun
strategian ja johtamisen alueella, sosiaalisissa ja ymparistoon
liittyvissa kysymyksissa seka energiatoimialan tuntemus.

Helsingissa 27. paivana helmikuuta 2015

PricewaterhouseCoopers Oy

Sirpa Juutinen
Partner

Sustainability & Climate Change

W 000-29

Maj-Lis Steiner
Director, KHT
Tilintarkastuspalvelut

AA1000

7A Licensed Assurance Provider

Tama PDF-dokumentti on kooste Neste Oilin verkkovuosikertomuksesta, johon voi tutustua osoitteessa 2014.nesteoil.fi
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Hallinnointi

Hallinnointi

Neste Oil noudattaa hyvaa hallinnointitapaa suomalaisia listayhtioita koskevan
lainsdadannon, oman yhtiojarjestyksensa ja listayhtididen hallinnointikoodin 2010 mukaisesti.
Neste Oil Oyj:n osake on noteerattu NASDAQ Helsingissa, ja yhtié noudattaa Helsingin
porssin saantoja seka Finanssivalvonnan saantoja ja maarayksia.

Selvitys hallinto-
ja ohjaus-
jarjestelmasta
(PDF)

Riskienhallinta
(PDF)

Tama PDF-dokumentti on kooste Neste Oilin verkkovuosikertomuksesta, johon voi tutustua osoitteessa 2014.nesteoil.fi
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Selvitys hallinto- ja

ohjausjarjestelmasta 2014

Selvitys hallinto- ja ohjausjarjestelmasta (Corporate Governance
Statement) on laadittu Suomen listayhtididen hallinnointikoodin
2010 suositus 54:n ja arvopaperimarkkinalain 7 luvun 7 §:n seka
arvopaperin liikkeeseenlaskijan saanndllisesta tiedonantovel-
vollisuudesta annetun valtiovarainministerién asetuksen 7 §:n
mukaisesti. Selvitys annetaan erillisena hallituksen toimintakerto-
muksesta. Se on saatavilla vuosikertomuksen liséksi osoitteessa
www.nesteoil fi/Sijoittajat/Hallinnointi.

Saantely-ymparisto

Neste Oil noudattaa hyvaa hallinnointitapaa suomalaisia lista-
yhti6ita koskevan lainsdadannén, oman yhtidjarjestyksensa ja
listayhtididen hallinnointikoodin 2010 mukaisesti. Hallinnointi-
koodiin 2010 voi tutustua osoitteessa www.cdfinland.fi. Neste Oil
Oyj:n osake on noteerattu NASDAQ OMX Helsingissa, ja yhtio
noudattaa Helsingin porssin saantoja. Yhtié noudattaa myos
Finanssivalvonnan saantoja ja maarayksia.

Neste Oilin tarkastusvaliokunta on kasitellyt hallinto- ja ohja-
usjarjestelmaa koskevan selvityksen. Myds Neste Oilin tilin-
tarkastaja PricewaterhouseCoopers Oy on tarkastanut, etta
selvitys on annettu ja ettd sen sisaltdma kuvaus taloudelliseen

Neste QOilin hallintomalli

Osakkeenomistajat/yhtiokokous

Hallitus

Toimitusjohtaja

Liiketoiminta-alueet

Uusiutuvat Oljyn
tuotteet vahittaismyynti

Oljytuotteet

raportointiprosessiin liittyvien sisdisen valvonnan ja riskienhal-
linnan jarjestelmien paapiirteistd on yhdenmukainen tilinpaatdksen
kanssa.

Neste Oil laatii konsernitilinpaatéksen ja osavuosikatsaukset
kansainvalisten EU:n hyvaksymien IFRS-tilinpaatdsstandardien,
arvopaperimarkkinalain ja soveltuvien Finanssivalvonnan stan-
dardien sekd NASDAQ OMX Helsinki Oy:n saantojen mukaisesti.
Yhtidn toimintakertomus ja emoyhtion tilinpaatds on laadittu
Suomen kirjanpitolain ja kirjanpitolautakunnan ohjeiden ja lausun-
tojen mukaisesti.

Hallintoelimet

Neste Qilin hallinto on jaettu yhtiokokouksen, hallituksen ja toimi-
tusjohtajan kesken. Ylinta paatosvaltaa kayttavat osakkeenomis-
tajat yhtibkokouksessa. Yhti6kokous valitsee hallituksen jasenet
ja tilintarkastajan. Hallitus vastaa Neste Oilin strategiasta seka
liiketoiminnan ohjaamisesta ja valvonnasta. Yhtion liiketoimintaa
seka yhtion strategisten ja operatiivisten tavoitteiden toteuttamista
johtaa Neste Qilin toimitusjohtaja johtoryhman (NEB) avustamana.

Neste QOilin padkonttori sijaitsee Espoossa.

Yhteiset toiminnot
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Yhtiokokous

Osakeyhtitdlain mukaan osakkeenomistajat kayttavat yhtidkoko-
uksessa paatosvaltaansa yhtion asioissa. Omistajat osallistuvat
yhtiokokoukseen henkildkohtaisesti tai edustajan valityksella.
Jokainen osake oikeuttaa yhteen daneen.

Varsinaisessa yhtiokokouksessa
osakkeenomistajat paattavat muun muassa:
« tilinpaatoksen vahvistamisesta

» taseen osoittaman voiton kayttamisesta

» vastuuvapauden mydntamisesta hallituksen jasenille ja
toimitusjohtajalle

« hallituksen puheenjohtajan, varapuheenjohtajan ja jasenten
seka tilintarkastajan valinnasta ja heidan palkkioistaan.

Varsinainen yhtidkokous pidetaan vuosittain ennen kesakuun
loppua. Ylimaarainen yhtidkokous on pidettava silloin, kun hallitus
katsoo siihen olevan aihetta tai kun yhtion tilintarkastaja tai osak-
keenomistajat, joilla on yhteensa vahintaan kymmenesosa kaikista
yhtidn osakkeista, sita kirjallisesti vaativat tietyn asian kasittele-
mista varten.

Yhtidjarjestyksen mukaan kutsu yhtiokokoukseen toimitetaan
osakkeenomistajille julkaisemalla kutsu yhtidn internetsivuilla
www.nesteoil.fi aikaisintaan kaksi kuukautta ja viimeistaan kolme
viikkoa ennen yhtidkokousta, kuitenkin vahintdan yhdeksan paivaa
ennen osakeyhtidlaissa tarkoitettua yhtiokokouksen tasmay-
tyspaivaa. Yhtio julkaisee tiedot yhtidkokouksen ajankohdasta

ja paikasta seka yhtion internetsivujen osoitteen yhdessa tai
useammassa sanomalehdessa samassa maaraajassa. Neste
Qililla ei ole tiedossa yhtion osakkeiden omistukseen liittyvia
osakassopimuksia.

Vuonna 2014

Yhtiokokous pidettiin torstaina 3.4.2014 Helsingissa. Kokous vahvisti emoyhtion ja konsernin vuoden 2013 tilinpaatoksen ja myonsi
vastuuvapauden hallitukselle ja toimitusjohtajalle vuodelta 2013. Yhtickokous myds hyvaksyi hallituksen ehdotuksen voitonjaosta, jonka
mukaan vuodelta 2013 maksettiin osinkoa 0,65 euroa osakkeelta. Osinkoon olivat oikeutettuja osakkeenomistajat, jotka oli merkitty
Euroclear Finland Oy:n pitamaan osakasluetteloon osingonmaksun tasmaytyspaivana 8.4.2014. Osingot maksettiin 15.4.2014. Lisaksi
yhtiokokous paatti hallituksen jasenista ja palkkioista seka valitsi yhtidlle tilintarkastajan.

Osakkeenomistajien nimitystoimikunta

Vuonna 2013 yhtidkokous paatti hallituksen esityksesta perustaa
pysyvan osakkeenomistajien nimitystoimikunnan. Nimitys-
toimikunnan tehtavana on valmistella ja esitella varsinaiselle
yhtidkokoukselle ja tarvittaessa ylimaaraiselle yhtidkokoukselle
ehdotukset hallituksen jasenten palkitsemisesta ja lukumaarasta
seka ehdotus hallituksen jasenista. Lisaksi osakkeenomista-
jien nimitystoimikunnan tehtavana on etsia hallituksen jasenten
seuraajaehdokkaita.

Osakkeenomistajien nimitystoimikunta koostuu neljasta (4)
jasenesta, joista yhtion kolme suurinta osakkeenomistajaa ovat
kukin oikeutettuja nimedmaan yhden jasenen. Yhtion kulloinenkin

hallituksen puheenjohtaja toimii toimikunnan neljantena jasenena.

Nimeamiseen oikeutetut yhtién suurimmat osakkeenomistajat
maaraytyvat vuosittain Euroclear Finland Oy:n pitamaan yhtion
osakasluetteloon syyskuun ensimmaisena arkipaivana rekiste-
roityina olevien omistustietojen perusteella. Hallituksen puheen-
johtaja pyytaa nain maaraytyvan osakeomistuksen mukaisesti
kolmea suurinta osakkeenomistajaa kutakin nimeamaan yhden
jasenen nimitystoimikuntaan. Mikéli osakkeenomistaja ei halua
kayttaa nimeamisoikeuttaan, oikeus siirtyy seuraavaksi suurim-
malle omistajalle, jolla muutoin ei olisi nimeamisoikeutta.

Hallituksen puheenjohtaja kutsuu koolle osakkeenomistajien
nimitystoimikunnan ensimmaisen kokouksen. Toimikunta valitsee
keskuudestaan puheenjohtajan, jonka kutsusta toimikunta
jatkossa kokoontuu. Kun toimikunta on valittu, yhtid julkistaa
kokoonpanon tiedotteella.

Osakkeenomistajien nimitystoimikunta perustetaan toimimaan
toistaiseksi kunnes yhtidkokous toisin paattaa. Toimikunnan
jasenet nimitetdan vuosittain ja jasenten toimikausi paattyy, kun
toimikuntaan on nimitetty uudet jasenet.

Toimikunnan tulee toimittaa ehdotuksensa yhtidn hallitukselle
vuosittain varsinaista yhtiokokousta edeltavan tammikuun 31.
paivaan mennessa. Ylimaaraiselle yhtibkokoukselle tehtavat ehdo-
tukset tulee toimittaa yhtion hallitukselle siten, ettd ne voidaan
sisallyttaa yhtidkokouskutsuun.

Vuoden 2015 yhtiokokousta
valmistelleen osakkeenomistajien
nimitystoimikunnan kokoonpano

Neste Oilin osakkeenomistajien nimitystoimikuntaan valittiin
8.9.2014 tilanteen perusteella ylijohtaja Eero Helidvaara valtioneu-
voston kanslian omistajaohjausyksikosta (puheenjohtaja), vara-
toimitusjohtaja Timo Ritakallio Keskinainen elakevakuutusyhtio
limarisesta, sijoitustoiminnosta vastaava johtaja Reima Rytsoéla
Keskinainen tydeldkevakuutusyhtidé Varmasta seka Neste Qilin
hallituksen puheenjohtaja Jorma Eloranta.

Ylla oleva osakkeenomistajien nimitystoimikunta kokoontui 5
kertaa. Nimitystoimikunta teki ehdotuksen hallituksen jasenista ja
heidan palkkioistaan 20.1.2015.

Toiminta

Osakkeenomistajien nimitystoimikunta valmistelee ehdotukset
seuraavalle varsinaiselle yhtidkokoukselle

« hallituksen jasenten lukumaarasta

« hallituksen puheenjohtajasta, varapuheenjohtajasta ja jasenista

« hallituksen puheenjohtajan, varapuheenjohtajan ja jasenten
palkkioista
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Osakkeenomistajien
nimitystoimikunnan jasenet:

Eero Heliovaara

Kauppatieteiden maisteri ja diplomi-insinddri. Nimitystoimikunnan
puheenjohtaja.
Synt. 1956.

Valtioneuvoston kanslian omistajaohjausyksikén ylijohtaja. Paulig-
konsernin, Suomen Sy0Opainstituutin Saation, HLD Healthy Life
Devices Oy:n ja Solidium Oy:n hallituksen jasen. Neste Oil Oyj:n,
Finnair Oyj:n seka Fortum Oyj:n osakkeenomistajien nimitystoimi-
kunnan puheenjohtaja.

Timo Ritakallio

Oik. kand., MBA. Nimitystoimikunnan jasen.
Synt. 1962.

Keskinainen Elakevakuutusyhtio llmarisen varatoimitusjohtaja
(toimitusjohtaja 1.2.2015 alkaen). Outotec Oyj:n hallituksen
varapuheenjohtaja, Technopolis Oyj:n ja Arvopaperimarkkinayh-
distyksen hallituksen jasen. Technopolis Oyj:n palkitsemisvalio-
kunnan puheenjohtaja ja Outotec Oyj:n tarkastusvaliokunnan
jasen. Neste Oil Oyj:n, Elisa Oyj:n, Tieto Oyj:n, Suominen Oyj:n,
Tikkurila Oyj:n, Kemira Oyj:n, VVO-Yhtyma Qyj:n, Oriola-KD
Oyj:n, Ekokem Oy:n ja Orion Oyj:n osakkeenomistajien nimitysva-
liokunnan jasen.
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Reima Rytsola

Valtiotieteiden maisteri, Helsingin yliopisto; CEFA (1998), Svenska
Handelshdgskolan ja AMP (2010), Harvard Business School.
Nimitystoimikunnan jasen.

Synt. 1969.

Keskinainen tydelakevakuutusyhtioé Varman sijoitustoiminnosta
vastaava johtaja. VVO-Yhtyma Oyj:n hallituksen jasen. Neste Oil
Oyj:n, Uponor Oyj:n, Tikkurila Oyj:n, Suominen Oyj:n, Elisa Oyj:n
ja Componenta Oyj:n nimitystoimikunnan jasen.

Vuoden 2014 yhtiokokousta
valmistelleen osakkeenomistajien
nimitystoimikunnan kokoonpano

Vuoden 2014 yhtidkokousta valmistelleeseen osakkeenomistajien

nimitystoimikuntaan kuuluivat ylijohtaja Eero Heliévaara valtioneu-
voston kanslian omistajaohjausyksikdsta, varatoimitusjohtaja Timo
Ritakallio Keskindinen elakevakuutusyhtio limarisesta, sijoitusjoh-

taja Mikko Koivusalo Keskinainen tydelakevakuutusyhtio Varmasta
seké Neste Oilin hallituksen puheenjohtaja Jorma Eloranta.

Nimitystoimikunta kokoontui 5 kertaa. Nimitystoimikunta teki ehdo-
tuksen hallituksen jasenista ja heidan palkkioistaan 22.1.2014.

Hallitus

Yhtiojarjestyksen mukaan hallitukseen kuuluu viidesta kahdek-
saan jasenta, jotka valitaan varsinaisessa yhtiokokouksessa toimi-
kaudeksi, joka paattyy seuraavaan varsinaiseen yhtiokokoukseen.

Hallituksen toiminta

Hallitus kokoontuu niin usein kuin tarve vaatii. Silla tulee vuosit-
tain olla vahintdan 9-12 saanndllistd kokousta, joiden ajankohdat
on etukateen maaritelty. Lisaksi hallituksen puheenjohtaja tai
hanen ollessaan estyneena hallituksen varapuheenjohtaja kutsuu
hallituksen koolle sen jasenen tai toimitusjohtajan pyynndsta tai
mikali hallituksen puheenjohtaja itse katsoo sen tarpeelliseksi.
Kokous on paatdsvaltainen, jos siihen osallistuu yli puolet jase-
nista. Hallitus laatii itselleen toimintasuunnitelman varsinaisten
yhtidkokousten valiseksi ajanjaksoksi. Suunnitelma sisaltad muun
ohessa kokousaikataulun ja kussakin kokouksessa kasiteltavat
tarkeimmat asiat. Hallituksen tulee vuosittain arvioida toimin-
tansa tehokkuutta. Arviointi kasitelldan hallituksessa viimeistaan
tilikauden paattymisen jalkeen.

Tehtavat

Hallituksen tehtavat ja vastuut maaritellaan yksityiskohtaisesti
hallituksen hyvaksymassa tyojarjestyksessa, jonka keskeisena
sisalténa ovat seuraavat hallituksen tehtavat:

« Vastaa Neste Oil -konsernin hallinnosta ja toiminnan asian-
mukaisesta jarjestamisesta sovellettavan lainsaadannon ja
maaraysten, yhtidjarjestyksen seka yhtiokokouksen antamien
ohjeiden mukaisesti

» Hyvaksyy Neste Qilin strategian seka vastaa liikketoiminnan
ohjaamisesta ja valvonnasta

» Paattaa yhtion keskeisista toimintaperiaatteista

» Vahvistaa yhtidn vuosittaisen toimintasuunnitelman

» Hyvaksyy tilinpaatdksen ja osavuosikatsaukset

» Paattaa merkittavista investoinneista ja omaisuuden myynneista

» Vahvistaa yhtidn arvot ja toimintaperiaatteet seka seuraa niiden
toteutumista

» Nimittda toimitusjohtajan ja hanen valittdmat alaisensa seka
paattaa heidan palkitsemisestaan

» Vahvistaa johtoryhman ja konsernin ylimman organisaatio- ja
toimintarakenteen

» Maarittelee yhtion osinkopolitiikan, jonka perusteella osinko-
ehdotus annetaan yhtiokokouksen kasiteltavaksi

» Huolehtii sille Suomen osakeyhtidlain, yhtidjarjestyksen tai
tydjarjestyksen mukaan kuuluvista muista tehtavista.

Hallituksen jasen ei voi olla mukana paatettédessa sellaista asiaa,
joka liittyy (i) sopimuksiin kyseisen hallituksen jasenen ja Neste
Oil -konserniin kuuluvan yhtion valillg; (ii) sopimuksiin Neste Oil
-konserniin kuuluvan yhtién ja kolmannen osapuolen valilla, kun
hallituksen jasenelld on sellainen olennainen etu, joka on ristirii-
dassa Neste Oilin tai Neste Oil -konserniin kuuluvan yhtién edun
kanssay; (iii) sopimuksiin Neste Oil -konserniin kuuluvan yhtion

ja sellaisen oikeussubjektin, jota hallituksen jasen edustaa joko
itse tai yhdessa muiden henkildiden kanssa, valilla. Kohtaa (iii) ei
kuitenkaan sovelleta silloin, kun Neste Oilin kanssa sopimuksen
solminut taho on Neste Oil -konserniin kuuluva yhtio. Termi
"sopimus” kasittaa tdssa yhteydessa myds kanteet sekd muut
oikeusprosessit, jotka ovat seurausta mainituista sopimuksista tai
yhteydessa niihin.
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Vuonna 2014 yhtidkokous valitsi hallitukseen seuraavan yhtiokokouksen loppuun asti seitseman jasenta. Hallituksen jaseniksi seuraavan
varsinaisen yhtiokokouksen loppuun asti valittiin hallituksen nykyisista jasenistéd Jorma Eloranta, Maija-Liisa Friman, Per-Arne Blom-
quist, Laura Raitio, Willem Schoeber ja Kirsi Sormunen seka uutena jasenena Jean-Baptiste Renard. Jorma Eloranta valittiin hallituksen
puheenjohtajaksi ja Maija-Liisa Friman varapuheenjohtajaksi.

Michiel Boersman jasenyys paattyi yhtiokokouksessa 3.4.2014.

Vuonna 2014 hallitus kokoontui 14 kertaa. Jasenten osallistumisprosentti kokouksiin oli 100. Hallitus keskittyi tydssaan yhtion taloudel-
lisen tuloksen ja tilan seurantaan, valvoi strategian toteutumista ja teki muun ohessa jalostamoiden tuotantorakenteeseen ja kilpailukyvyn
turvaamiseen liittyvia paatoksia, seurasi erityisen, muuttuviin ja kiinteisiin kustannuksiin kohdistuvan tehostamisohjelman lapivientia seka
valvoi toimenpiteita tuotantolaitosten kaytettavyyden parantamiseksi. Hallitus kiinnitti huomiota riskienhallinnan kehittamiseen seka inves-
tointisuunnitelmien tekemiseen ja toteutuneiden investointien arviointiin. Hallitus seurasi my6s uusiutuvien tuotteiden raaka-ainepohjan
joustavuuden lisaamista seka uusiutuvan dieselin jalostamoiden kapasiteetin nostamista. Lisaksi hallitus kiinnitti huomiota turvallisuuden
parantamiseen seka huolehti muista sille tyojarjestyksen mukaan kuuluvista tehtavista.

Tietoja hallituksen jasenten riippumattomuudesta, valiokuntatydsta ja osallistumisesta kokouksiin on esitetty oheisessa taulukossa.

Hallitus, 31.12.2014

Lasnéolo kokouksissa

Riippu-
maton Henkil6sto-
Riippu- merkit-  ja palkitse-
Syntyma- maton tavasta misvalio- Tarkastus-
Asema vuosi Koulutus Paatoimi yhtiosta os.om. kunta valiokunta Hallitus Valiokunnat
Jorma Puheen- 1951 Diplomi-insindéri  Hallitus- ° ° ° 100 % 100 %
Eloranta johtaja . . ammattilainen
Tekniikan tohtori
h.c.
Maija-Liisa Varapuheen- 1952 Diplomi-insindori  Hallitus- ° ° ° 100 % 100 %
Friman johtaja ammattilainen
Per-Arne Jasen 1962 Kauppatieteiden Talousjohtaja ° ° ° 100 % 100 %
Blomquist kandidaatti
Laura Raitio Jasen 1962 Tekniikan Diacor terveys- ° ° ° 100 % 100 %
lisensiaatti palvelut Oy:n
toimitusjohtaja
Jean- Jasen 1961 Diplomi-insind6ri  Hallitus- ° ° ° 100 % 100 %
Baptiste ammattilainen
Renard
Willem Jasen 1948 Tekniikan tohtori  Hallitus- ° ° ° 100 % 100 %
Schoeber ammattilainen
Kirsi Jasen 1957 Kauppatieteiden Hallitus- ° ° ° 100 % 100 %
Sormunen maisteri ammattilainen
Hallitus, 1.1.-3.4.2014*
Michiel Jasen 1947 Kemiantekniikan Hallitus- ° ° °
Boersma* tohtori ammattilainen

* Michiel Boersman jasenyys Neste Oilin hallituksessa paattyi yhtiokokouksessa 3.4.2014.

Hallituksen jasenten osakeomistukset esitetdan yhtion verkkosivuilla. Hallituksen palkkiot esitetadn Neste Oilin palkka- ja

palkkioselvityksessa 2014.


http://www.nesteoil.fi/default.asp?path=35,52,62,395,3035,24977
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Hallituksen jasenet

Jorma Eloranta
Hallituksen puheenjohtaja.
Hallituksessa vuodesta 2011.
Riippumaton jasen.

(s.1951)
Diplomi-insind6ri, vuorineuvos.
Tekniikan tohtori h.c.

Metso Oyj:n toimitusjohtaja
2004-2011.

Kvaerner Masa-Yards Oy:n toimitusjohtaja 2001-2003.

Patria Industries Oyj:n toimitusjohtaja 1997-2000.

Finvest ja Jaakko Poyry -konsernien varatoimitusjohtaja 1996.
Finvest Oy:n toimitusjohtaja 1985-1995.

Suominen Oyj:n ja Uponor Oyj:n hallituksien puheenjohtaja.
Pienelo Oy:n hallituksen puheenjohtaja ja toimitusjohtaja.

Suomen messusaation varapuheenjohtaja ja Cargotec Oyj:n
hallituksen jasen.

Neste Qilin henkilosto- ja palkitsemisvaliokunnan puheenjohtaja
sekd osakkeenomistajien nimitysvaliokunnan jasen.

Asiantuntijajasen Uponorin osakkeenomistajien
nimitysvaliokunnassa.

Maija-Liisa Friman
Hallituksen varapuheenjohtaja.
Hallituksessa vuodesta 2010.
Riippumaton jasen.

(s.1952)
Diplomi-insindori.

Aspocomp Group Oyj:n
toimitusjohtaja vuosina 2004-2007.

Vattenfall Oy:n toimitusjohtaja vuosina 2000-2004 ja Gyproc Oy:n
toimitusjohtaja vuosina 1993-2000.

Ekokemin ja Diakonissalaitoksen saation hallituksien
puheenjohtaja.

Finnairin, Talvivaaran ja LKAB:n hallituksien jasen.
Finnairin ja Talvivaaran tarkastusvaliokuntien puheenjohtaja.
Boardman Oy:n partneri.

Neste Oilin henkilosté- ja palkitsemisvaliokunnan jasen.

Per-Arne Blomquist
Hallituksessa vuodesta 2013.
Riippumaton jasen.

(s.1962)
Kauppatieteiden kandidaatti.

Dometic Groupin talousjohtaja
vuodesta 2014.

TeliaSonera AB:n talousjohtaja
vuosina 2009-2013 ja toimitusjohtaja 2013.

SEB Groupin talousjohtaja 2006—2008 seka controlling-
toiminnosta ja rahoituksesta vastaava johtaja 2001-2006.

Halogen AB:n talousjohtaja 2000—2001.
Useita johtotason tehtavia Telia AB:ssa vuosina 1997-2000.

Toiminut monissa tehtavissa Alfa Laval -konsernissa vuosina
1989-1997.

Djurgarden Hockey AB:n hallituksen jasen.
Neste Oilin tarkastusvaliokunnan puheenjohtaja.
Freedom Finance Nordicin hallituksen puheenjohtaja.

Laura Raitio
Hallituksessa vuodesta 2011.
Riippumaton jasen.

(s. 1962)

Diplomi-insinddri. Tekniikan
lisensiaatti.

Diacor terveyspalvelut Oy:n
toimitusjohtaja vuodesta 2014.

Ahlstrom Oyj:n Building and Energy -liiketoiminta-alueen johtaja
2009-2014 ja johtoryhman jasen 2006—2014, Ahlstrom Oyj:n
markkinointijohtaja (myyntiverkosto, henkildstohallinto, viestinta ja
markkinointi) 2006—2008. Ahlstromin Tapetti- ja julistepaperit-,
esikyllastetyt huonekalupaperit- ja hiomapaperit -tuotelinjojen
johtaja Osnabrickissa Saksassa 2002—2005. Ahlstrom Kauttua
Oy:n toimitusjohtaja 2001-2002. Vuodesta 1990 lahtien useita
johtotason tehtavia Ahlstromin erikoispaperi-liketoiminnoissa.

Neste Oilin henkilosto- ja palkitsemisvaliokunnan jasen.

Jean-Baptiste Renard
Hallituksessa vuodesta 2014.
Riippumaton jasen.

(s. 1961)

Teknisen alan ylempi
korkeakoulututkinto Ecole
Polytechniquessa ja 6ljyalan tutkinto
French Petroleum Institutessa
IFP:ssa.

2PR Consultingin perustaja ja toimitusjohtaja, itsendinen energia-
asiantuntija ja konsultti.
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Useita tehtavia BP:ssa vuosina 1986-2010; Euroopan ja Etela-
Afrikan alueista vastaava johtaja 2006—2010, liiketoiminnan
markkinoinnista ja uusista markkinoista vastaava johtaja OECD:n
ulkopuolisissa maissa, Oljynjalostus- ja markkinointi -toimintojen
johtoryhman jasen 2003-2006.

Masana Petroleum Solutionsin hallituksen jasen. IFP-koulun
(French Petroleum Institute) alumnijarjeston puheenjohtaja,
yhteiskunnalliseen yrittajyyteen keskittyvan Investir & + -
investointirahaston perustaja ja hallintoneuvoston jasen.

Pro bono -konsultointia yhteiskunnallisille yrittajille.

Neste Oilin tarkastusvaliokunnan jasen.

Willem Schoeber
Hallituksessa vuodesta 2013.
Riippumaton jasen.

(s.1948)
Tekniikan tohtori.

Toiminut EWE AG:n johtoryhman
jasenena. Toiminut EWE AG:n
sahkdntuotannosta ja
kansainvalisesta liikketoiminnasta vastaavana johtajana vuosina
2010-2013.

swb AG:n (Bremen) johtoryhman puheenjohtaja 2007-2011.

Useita tehtavia erityisesti 6ljynjalostuksessa Royal Dutch Shell -
konsernin yhtidissa vuosina 1977-2007.
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Hallituksen puheenjohtaja EWE Turkey Holding AS:ssa, Bursagaz
AS:ssa ja Kayserigaz AS:ssa.

Gasunie N.V. hallintoneuvoston jasen.

Neste Qilin tarkastusvaliokunnan jasen.

Kirsi Sormunen
Hallituksessa vuodesta 2013.
Riippumaton jasen.

(s.1957)
Kauppatieteiden maisteri.

Nokia Oyj:n yritysvastuujohtaja
joulukuuhun 2013 asti. Nokia Oyj:n
kestavan kehityksen johtaja
2009-2012, ymparistdjohtaja 2004—-2009 ja projektijohtaja
2003-2004. Toiminut myos Nokian talous- ja rahoitustoiminnoista
vastaavana johtajana Yhdysvalloissa vuosina 1999-2003, Nokia
Telecommunicationsin talous- ja rahoitusjohtajana 1995-1999
seka Nokia-konsernin rahoitusjohtaja 1993—-1995. Useita eri
tehtavia Nokia Oyj:n rahoitusyksikdssa vuodesta 1982 alkaen.

DNA Oy:n hallituksen ja Suomen itsenaisyyden juhlarahasto
Sitran hallituksen jasen.

Neste Qilin tarkastusvaliokunnan jasen.

Hallituksen valiokunnat

Hallitus on muodostanut keskuudestaan tarkastusvaliokunnan,
jossa on 4 jasenta seka henkildsto- ja palkitsemisvaliokunnan,
jossa on 3 jasenta. Valiokuntien kokoukset ovat paatosvaltaisia,
jos niihin osallistuu enemman kuin kaksi valiokunnan jasenta,
puheenjohtaja mukaan lukien. Valiokuntien jasenet valitaan
hallituksen jasenten keskuudesta vuoden toimikaudeksi. Hallitus
on hyvaksynyt kummallekin valiokunnalle tydjarjestyksen, jossa
maaritellaan tehtavat ja vastuut. Valiokunnan puheenjohtaja
maarittaa jasenten kanssa kokousten maaran ja aikataulun.
Valiokuntakokouksia on vahintdan kaksi vuodessa. Kumpikin
valiokunta raportoi saanndllisesti kokouksistaan hallitukselle.
Raportti sisaltda vahintaan yhteenvedon valiokunnalle osoitetuista
tehtavista ja niiden hoitamisesta. Valiokunnat tekevat vuosittain
toiminnastaan itsearviointiraportin hallitukselle.

Tarkastusvaliokunta

Tarkastusvaliokunta koostuu tydjarjestyksensad mukaisesti
vahintaan kolmesta hallituksen jasenestd, jotka ovat riippumat-
tomia yhtiosta ja sen tytaryhtidista ja joista vahintdan yksi on
riippumaton merkittavista osakkeenomistajista. Jasenilla tulee
olla riittavat tiedot kirjanpitokaytanndista ja taloudellisten raport-
tien valmistelusta sekd muu hallituksen maarittelema patevyys.
Tarkastusvaliokunnalla on tarpeen mukaan lupa kayttaa ulkopuo-
lisia konsultteja tai asiantuntijoita.

Tehtavat

Tarkastusvaliokunnan tehtavat ja vastuut maaritelldan yksityis-
kohtaisesti hallituksen hyvaksymassa tyojarjestyksessa, jonka
keskeisena sisalténa ovat seuraavat valiokunnan tehtavat:

 seurata tilinpaatésraportoinnin ja — siltd osin kuin tarkoituksen-
mukaista — osavuosikatsausraportoinnin prosessia
 valvoa taloudellista raportointiprosessia

» seurata yhtidn sisdisen valvonnan, sisaisen tarkastuksen ja
riskienhallintajarjestelmien tehokkuutta

« arvioida yhtion keskeisimpia riskeja ja varmistaa yhtion asian-
mukainen riskienhallinta

« arvioida yhtion IT-jarjestelmien rakennetta

» kasitella yhtién hallinto- ja ohjausjarjestelmasta annettua
selvitysta, joka sisaltda kuvauksen taloudelliseen raportointi-
prosessiin liittyvien sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan
jarjestelmien paapiirteista

+ seurata tilinpaatoksen ja konsernitilinpaatoksen lakisaateista
tilintarkastusta

« arvioida lakisaateisen tilintarkastusyhteison riippumattomuutta
ja erityisesti lisapalveluiden tarjoamista tarkastettavalle yhti6lle

 valmistella tilintarkastajan valintaa koskeva paatésehdotus tai
-suositus

» kasitella kaikki keskeiset yhtiota tai sen tytaryhtiditd koskevat
tilintarkastajan raportit

 arvioida lakien ja maaraysten noudattamista

» hyvaksya sisaisen tarkastuksen toimintaohje seka kasitella
sisaisen tarkastuksen suunnitelmat ja raportit

» seurata yhtion taloudellista asemaa.
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Vuonna 2014

Tarkastusvaliokuntaan kuuluivat 3.4.2014 asti Per-Arne Blomquist (puheenjohtaja), Michiel Boersma, Laura Raitio ja Kirsi Sormunen.

3.4.2014 alkaen tarkastusvaliokuntaan kuuluivat Per-Arne Blomquist (puheenjohtaja), Jean-Baptiste Renard, Willem Schoeber ja Kirsi
Sormunen.

Vuoden 2014 aikana tarkastusvaliokunta kokoontui 7 kertaa, ja jasenten osallistumisprosentti kokouksiin oli 100. Tavallisten tehtaviensa
lisaksi tarkastusvaliokunta keskittyi talousraportointiin, riskinhallintaan ja investointiprosessiin liittyvaan valvonta- ja kehitystyohon seka
Uusiutuvat tuotteet -liiketoiminnan laajenemiseen liittyvien markkinariskien hallinnan valvontaan. Liséksi valiokunnan tyén painopistealu-
eena oli ICT-jarjestelmien kehittdminen ja toiminnanohjausjarjestelman (ERP) alustan toimittajan valinta.

Henkilosto- ja palkitsemisvaliokunta - tehdé hallitukselle ehdotukset avainhenkildiden palkitsemis- ja

I . N ) kannustinjarjestelmista
Henkilostd- ja palkitsemisvaliokunta koostuu hallituksen puheen-

johtajasta ja vahintdan kahdesta muusta yhtion johtoon kuulumat-
tomasta hallituksen jasenesta.

» valmistella hallitukselle ehdotukset toimitusjohtajan ja johto-
ryhman jasenten nimityksista seka heidan toimi- ja tydsuhtei-
densa ehdoista

Tehtavat  valvoa ja arvioida toimitusjohtajan ja johtoryhman jasenten

suorituksia.
Henkilosto- ja palkitsemisvaliokunnan tehtavat ja vastuut maari-

telldan yksityiskohtaisesti hallituksen hyvaksymassa tyojarjestyk-
sessd, jonka keskeisend sisaltona ovat seuraavat valiokunnan
tehtavat:

Vuonna 2014

Henkil6sto- ja palkitsemisvaliokuntaan kuuluivat 3.4.2014 asti Jorma Eloranta (puheenjohtaja), Maija-Liisa Friman ja Willem Schoeber.
3.4.2014 alkaen henkilosto- ja palkitsemisvaliokuntaan kuuluivat Jorma Eloranta (puheenjohtaja), Maija-Liisa Friman ja Laura Raitio.

Vuoden 2014 aikana henkil6sto- ja palkitsemisvaliokunta kokoontui 9 kertaa, ja jasenten osallistumisprosentti kokouksiin oli 100. Tyojar-
jestyksessa mainittujen tehtavien lisaksi henkilosto- ja palkitsemisvaliokunnan painopistealueisiin kuuluivat keskustelu yhtion palkitsemis-
periaatteista ja niista tiedottamisesta seka niiden arviointi ja kehitys. Valiokunta my6s valvoi kannustinjarjestelmien lyhyen ja pitkan aika-
valin toimintaa. Nain varmistettiin, ettd ne tukivat tavoitteiden saavuttamista ja auttoivat yhtiétd parantamaan suorituskykyaan. Valiokunta
myods valvoi organisaatiomuutosta, syksyn 2014 yhteistoimintaneuvotteluja seka avainhenkildiden kehittamista ja seuraajasuunnitelmia.

Toimitusjohtaja

Neste Oilin toimitusjohtaja Matti Lievonen (s. 1958, insindori, Hallitus nimittda toimitusjohtajan. Hallitus myos arvioi toimitusjoh-
eMBA) johtaa yhtion liiketoimintaa osakeyhtidlain seka yhtion tajan suoritusta vuosittain ja paattaa hanen palkastaan henkil6sto-
hallituksen antamien ohjeiden mukaisesti. Toimitusjohtaja hoitaa ja palkitsemisvaliokunnan esityksen pohjalta.

yhtién juoksevaa hallintoa hallituksen antamien ohjeiden ja
maaraysten mukaisesti seka vastaa siita, etta yhtion kirjanpito on
lainmukainen ja varainhoito luotettavalla tavalla jarjestetty.

Toimitusjohtajan palkitsemiseen ja osakeomistuksiin liittyvat tiedot
on esitetty Neste Oilin palkka- ja palkkioselvityksessa 2014.

Konsernin johtoryhma

Neste Oilin johtoryhma (Neste Executive Board, NEB) avustaa keskimaarin kerran kuussa. Johtoryhman palkitsemiseen ja
toimitusjohtajaa yhtion johtamisessa seka yhtion strategisten osakeomistuksiin liittyvat tiedot on esitetty on esitetty Neste Oilin
ja operatiivisten tavoitteiden toteuttamisessa. Johtoryhman palkka- ja palkkioselvityksessa 2014.

jasenet nimittéda hallitus. Johtoryhma kokoontuu sdanndllisesti,

Vuonna 2014

Johtoryhmaan (NEB) kuului kymmenen jasenta. Johtoryhma kokoontui vuoden aikana 14 kertaa. Johtoryhma keskittyi tyéssaan kassa-
virran hallintaan valvomalla ja ohjaamalla investointeja ja kayttépadomaa seka perustamalla erityisen muuttuviin ja kiinteisiin kustan-
nuksiin kohdistuvan tehostamisohjelman. Johtoryhma tehosti strategian toteuttamista toimeenpanemalla muun ohessa jalostamoiden
tuotantorakenteeseen ja kilpailukyvyn turvaamiseen liittyvia paatoksia ja teki toimenpiteité tuotantolaitosten kaytettéavyyden parantami-
seksi. Johtoryhma teki myds toimenpiteita uusiutuvien raaka-aineiden, erityisesti jatteiden ja téahteiden kayton lisaamiseksi samoin kuin
uusiutuvan dieselin jalostamoiden kapasiteetin nostamiseksi. Liséksi johtoryhma jatkoi tydssaan toimenpiteita turvallisuuden parantami-
seksi ja toimintatapojen muuttamiseksi Way Forward -hankkeen avulla.
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Johtoryhman jasenet

Matti Lievonen
Toimitusjohtaja ja johtoryhman
puheenjohtaja

(s.1958)

Insind6ri, eMBA, vuorineuvos.
Toimitusjohtaja 1.12.2008 alkaen.
Tullut yhtion palvelukseen 2008.

Toiminut aikaisemmin UPM-Kymmene Oyj:n Hieno- ja
erikoispaperit -toimialan johtajana. Tydskennellyt monissa
liketoiminnan johtotehtavissa UPM-Kymmenen eri
liketoimintayksikdissa vuosina 1986—2008 ja sita ennen ABB:IIa.
UPM-Kymmenen johtajiston jasen 2002—2008.

Nynas AB:n hallituksen puheenjohtaja.
Kemianteollisuus ry:n hallituksen varapuheenjohtaja.
SSAB AB:n hallituksen jasen.

limarisen hallintoneuvoston puheenjohtaja ja
Huoltovarmuuskeskuksen neuvottelukunnan jasen.

Suomen Messut Osuuskunnan hallintoneuvoston jasen.

Matti Lehmus
Liiketoiminta-alueen johtaja,
Oljytuotteet. Johtoryhmin jasen
vuodesta 2009.

(s.1974)
Diplomi-insin66ri, eMBA.

Tullut yhtion palvelukseen 1997.
Vastaa Oljytuotteet-liiketoiminta-
alueesta.

Toiminut aiemmin muun muassa Oljy- ja uusiutuvat tuotteet -
liketoiminta-alueen johtajana 2011-2014, Oljytuotteet-
liketoiminta-alueen johtajana (2009—2010), Perusoljyt-
liketoiminnan johtajana Erikoistuotteet-toimialalla (2007—2009),
liketoiminnan kehitysjohtajana (2007) ja bensiiniviennista ja
tradingista vastaavana paallikkéna (2004-2007) Oljynjalostus-
toimialalla.

Oljy- ja biopolttoaineala ry:n hallituksen varapuheenjohtaja.

Kaisa Hietala
Liiketoiminta-alueen johtaja,
Uusiutuvat tuotteet. Johtoryhman
jasen 16.6.2014 alkaen.

(s. 1971)

Filosofian maisteri, fysiikka (Suomi);
filosofian maisteri, ymparistotieteet
(Englanti).

Tullut yhtion palvelukseen 1998. Vastaa Uusiutuvat tuotteet -
liketoiminta-alueesta. Toiminut aiemmin useissa eri tehtavissa
Neste Oilissa, joista vimeisimpana Uusiutuvat polttoaineet -
liketoiminnan johtajana (2011-2014), hankinnasta vastaavana

johtajana Singaporessa (2009-2011), kaupallisena johtajana
Singaporessa (2008) ja uusiutuvista raaka-aineista vastaavana
paallikkdna (2006—2008).

Antti Tiitola
Liiketoiminta-alueen johtaja, Oljyn
vahittdismyynti. Johtoryhman
jasen 8.10.2014 alkaen.

(s. 1967)

Ylioppilasmerkonomi

Tullut yhtion palvelukseen
lokakuussa 2014. Vastaa Oljyn vahittaismyynti -liketoiminta-
alueesta Suomessa ja ltameren alueella seka suoramyynnista ja
nestekaasuliiketoiminnasta (LPG).

Toiminut aiemmin VR:n matkustajaliikennedivisioonan johtajana
(2012-2014), Lidl Suomen toimitusjohtajana (2000—2011) seka
useissa markkinoinnin tyétehtavisséd Orum Oy:ssé (1992-2000).

Hallituksen jasen Broman Group Oy:ssd, Raisio Oyj:ssa seka
Verkkokauppa.com Oyj:ssa.

Oljy- ja biobolttoaineala ry:n hallituksen jasen seké Saksalais-
Suomalaisen kauppakamarin johtokunnan jasen.

Simo Honkanen
Vastuullisuus- ja
yhteiskuntasuhdejohtaja.
Johtoryhman jasen vuodesta
2009.

(s.1958)

Kauppatieteiden maisteri.

Tullut yhtidn palvelukseen 2006.
Vastaa yhtion vastuullisuusasioista ja yhteiskuntasuhteista.

Toiminut aiemmin markkinoinnista, raaka-ainehankinnasta ja
sidosryhmasuhteista vastaavana johtajana Uusiutuvat polttoaineet
-toimialalla (2008-2009), uusista liiketoiminnoista vastaavana
johtajana Komponentit-toimialalla (2006—2007) seka sita ennen
Shellisséa Suomen toimintojen strategiajohtajana, Benelux-maiden
ja Ranskan huoltamoliiketoiminnan markkinointijohtajana seka
muissa johto- ja paallikkotehtavissa Ruotsissa ja Suomessa
(1985-2005).

Tuomas Hyyrylainen
Johtaja, strategia ja uudet
liiketoiminnat. Johtoryhman jasen
vuodesta 2012.

(s.1977)
Kauppatieteiden maisteri.

Tullut yhtion palvelukseen 2012.
Vastaa yhtion strategiaty6sta,
Market Intelligence -toiminnosta, yritysjarjestelyista seka uusista
liketoiminnoista.
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Toiminut aiemmin strategiajohtajana F-Securessa seka erilaisissa
strategiaan ja liiketoiminnan kehittdmiseen liittyvissa tehtavissa
Nokiassa.

Nynas AB:n hallituksen jasen 1.12.2012 alkaen.

Hannele Jakosuo-
Jansson

Henkilosto- ja turvallisuusjohtaja.
Johtoryhman jasen vuodesta
2006.

(s.1966)
Diplomi-insindori.

Tullut yhtion palvelukseen 1990.
Vastaa konsernin henkildsto- ja turvallisuusasioista.

Toiminut aiemmin muun muassa laboratorio- ja
tutkimuspaallikkona yhtion Teknologiakeskuksessa (1998-2004)
seka Oljynjalostuksen henkildstéjohtajana (2004—2005).

Munksjén hallituksen jasen.

Osmo Kammonen
Viestinta- ja
brandimarkkinointijohtaja.
Johtoryhman jasen vuodesta
2004.

(s.1959)
Oikeustieteen kandidaatti.

Tullut yhtion palvelukseen 2004.
Vastaa viestinnasta ja brandimarkkinoinnista.

Toiminut aiemmin muun muassa viestinta- ja
sijoittajasuhdejohtajana ja -paallikkona, tiedotuspaallikkona ja
taloustiedottajana elektroniikkateollisuuden, konepajateollisuuden,
rakennusmateriaaliteollisuuden ja metsateollisuuden yrityksissa.

Lars Peter Lindfors
Teknologiajohtaja. Johtoryhman
jasen vuodesta 2009.

(s.1964)
Tekniikan tohtori, MBA.

Tullut yhtion palvelukseen 2007.
Vastuualueena tutkimus ja
tuotekehitys, investointien hallinta,
informaatioteknologia, hankinta seka liilketoimintaprosessit.

Toiminut aiemmin yhtion teknologia- ja strategiajohtajana
(2009-2012), Tutkimus- ja teknologia -yksikdn johtajana
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(2007-2009), Perstorp-konsernin kehitysjohtajana (2004-2007) ja
tutkimuksesta, teknologiasta ja kehityksesta vastaavana johtajana
(2001-2004) seka sitéd ennen Nesteellda mm. tutkimuksesta ja
kehityksesté vastaavana paallikkdna.

Fortumin saation, Tekniikan edistamissaation ja Neste Jacobsin
hallituksen jasen.

Jyrki Maki-Kala
Talous- ja rahoitusjohtaja.
Johtoryhman jasen vuodesta
2013.

(s.1961)
Kauppatieteiden maisteri.

Tullut yhtidn palvelukseen 6.5.2013.
Vastaa konsernin talous- ja
rahoitushallinnosta, sijoittajasuhteista seka riskienhallinnasta.
Neste Jacobsin hallituksen puheenjohtaja.

Toiminut vuosina 2005-2013 liiketoimintojen ja konsernin
taloushallinnon johtotehtavissa Kemira Oyj:ssa.

Ty6skenteli aiemmin Finnish Chemicalsin palveluksessa.

Matti Hautakangas*
Lakiasiainjohtaja seka
johtoryhman, hallituksen,
tarkastusvaliokunnan ja
osakkeenomistajien
nimitystoimikunnan sihteeri

(s.1963)

Oikeustieteen kandidaatti,
varatuomari.

Tullut yhtion palvelukseen 2003. Vastaa konsernin lakiasioista.

Toiminut johtoryhman, hallituksen ja tarkastusvaliokunnan
sihteerina vuodesta 2004 ja nimitystoimikunnan sihteerina
vuodesta 2013.

Toiminut aiemmin muun muassa lakimiehena Oljynjalostuksessa
(2003-2004) ja asianajajana Procopé & Hornborg
Asianajotoimisto Oy:ssa (1994—2003).

*Ei ole johtoryhman jasen.

llkka Poranen toimi tuotanto- ja logistiikkajohtajana kesakuuhun
2014 asti ja Sakari Toivola Vahittdismyynnin liiketoiminta-alueen
johtajana lokakuuhun 2014 asti.

Liiketoiminnan johtoryhma

Liiketoiminnan johtoryhméa (Neste Executive Management Board,
NEMB) ohjaa liiketoimintaa seka asettaa operatiivisen toiminnan
tavoitteet ja seuraa niiden toteutumista.

Vuonna 2014

Liiketoiminnan johtoryhma koostui toimitusjohtajasta, liikketoiminta-alueiden johtajista, talous- ja rahoitusjohtajasta seka strategia ja uudet
liiketoiminnat -johtajasta. Liiketoiminnan johtoryhmé kokoontui vuoden aikana 12 kertaa.

Tuotanto- ja logistiikkajohtaja oli johtoryhman jasen heindkuuhun 2014 asti.
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Tilintarkastaja

Osakkeenomistajat valitsevat vuosittain varsinaisessa yhtiokoko-
uksessa yhtidlle yhden tilintarkastajan, jonka tulee olla Keskus-
kauppakamarin hyvaksyma tilintarkastusyhteiso. Tilintarkastajan
toimikausi paattyy ensimmaisen vaalia seuraavan varsinaisen
yhtiokokouksen paatyttya.

Tilintarkastajan tehtavana on tilikauden kirjanpidon, tilinpaatdksen,
toimintakertomuksen seka hallinnon tarkastus. Tilintarkastus-
kertomus kattaa toimintakertomuksen, konsernitilinpaatoksen

ja emoyhtion tilinpaatdksen. Tilintarkastuskertomus on esitetty
vuosikertomuksen tilinpaatdsosiossa.

Vuonna 2014

Ernst & Young Oy toimi yhtion tilintarkastajana 3.4.2014 asti paavastuullisena tilintarkastajana Anna-Maija Simola, KHT. Neste Oilin tilin-
tarkastajaksi seuraavaan yhtiokokoukseen asti valittiin yhtiokokouksessa 3.4.2014 KHT-yhteis6 PricewaterhouseCoopers Oy paavastuul-

lisena tilintarkastajana Markku Katajisto, KHT.

Tilintarkastajien palkkiot, 1 000 eur

Tilintarkastajien palkkiot, PwC, 1 000 eur 2014 2013
Tilintarkastuspalkkiot 751 -
Muut palkkiot 698 -
Yhteensa 1449

Tilintarkastajien palkkiot, edellinen tilintarkastaja, EY, 1 000 eur 2014 2013
Tilintarkastuspalkkiot 250 1052
Muut palkkiot 232 392
Yhteensa 482 1444

Sisainen tarkastus

Sisainen tarkastus tukee Neste Oilin hallitusta, hallituksen
tarkastusvaliokuntaa ja operatiivista johtoa yhtidn valvonnassa
seka toiminnan yleisessa varmistamisessa suorittamalla toimintaa
koskevaa tarkastusta ja konsultointia. Sisdisen tarkastuksen
tavoitteena on tuottaa yhtidlle lisdarvoa antamalla suosituksia
toiminnan parantamiseksi. Sisainen tarkastus on itsendinen
toiminto, jonka perustana ovat kansainvaliset sisdisen tarkas-
tuksen ammattistandardit ja eettiset sdannot.

Sisaisen tarkastuksen keskeisena tehtavana on Neste QOilin
yksikoiden ja toimintojen saanndllinen tarkastaminen, minka
yhteydessa arvioidaan niiden sisaista valvontaa, riskienhallintaa
ja hallinnointikaytantoja. Tarkastuskohteiden valintaan vaikuttavat
kohteen arvioidut taloudelliset ja toiminnalliset riskit. Erityisteh-
tavat johdon tai hallituksen tarkastusvaliokunnan pyynndsta ovat
lisdksi mahdollisia.

Sisainen tarkastus raportoi hallituksen tarkastusvaliokunnalle ja
hallinnollisesti toimitusjohtajalle. Hallituksen tarkastusvaliokunta
hyvaksyy tarkastuksen toimintaohjeen ja toimintasuunnitelman.
Sisaisella tarkastuksella ei esikuntatoimintona ole suoraa maara-
ysvaltaa tarkastamiinsa toimintoihin.

Vaarinkaytokset

Neste Oil haluaa estaa vaarinkaytokset. Vaarinkaytoksiin liittyvien
riskien tunnistamiseksi ja arvioimiseksi tehdaan jatkuvaa tyota.

Neste Qililla on vaarinkaytosten ehkaisemiseen seka vaarin-
kaytostapausten kasittelyyn ja hallintaan liittyvat periaatteet ja
toimintaohjeet. Nama saannodkset koskevat yhtién omaisuuden,
jarjestelmien tai tehtdvan mukaisen aseman vaarinkaytta-
mista, jonka tarkoituksena on saada suoraa tai valillistéa hyotya

vaarinkaytoksen tekijalle tai haneen laheisesti liittyvalle osapuo-
lelle. Sdannokset kattavat muun muassa seuraavat osa-alueet:

« Vilpillinen taloudellinen raportointi
» Varallisuuden oikeudeton kayttd
« Vilpillisilla tai laittomilla keinoilla hankitut tulot tai varat

» Kustannusten tai vastuiden valttdminen vilpillisilla tai laitto-
milla keinoilla seka kustannukset, jotka aiheutuvat vilpillisesta
toiminnasta

Saannokset sisaltavat myods toimitus-, hankinta- ja palvelusopi-
musten tekemista koskevat periaatteet. Lisaksi Neste Oilin eettiset
saannot (Code of Conduct) maarittelevat ne yleiset linjaukset, joita
jokaisen nesteoililaisen tulee noudattaa.

Tyontekijat voivat ilmoittaa vaarinkaytdsepailyistd omalle esimie-
helleen, sisdisen tarkastuksen johtajalle, konsernin yritystur-
vallisuusjohtajalle, henkiléstoasioista vastaaville henkilGille tai
nimettdmasti verkkotyokalun kautta. Sisainen tarkastus arvioi
epailyt ja tarvittaessa selvittda ne perusteellisesti. Vaarinkaytok-
sista aiheutuvista oikeudellisista toimenpiteista paattaa konsernin
lakiasiat. Vaarinkaytokset ja epailyt raportoidaan hallituksen
tarkastusvaliokunnalle.
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Vuonna 2014 sisaisen tarkastustoiminnan painopistealueina olivat viranomaissdanndsten noudattamisen varmistaminen seka ulkomaan-
toiminnot. Kahden tarkastuksen toteuttaminen ulkoistettiin. Saadakseen lisdvarmuutta Neste Oilin sisdisen valvonnan tasosta, sisainen
tarkastus toteutti yhtiossa sisaisen valvonnan itsearviointitutkimuksen. COSO-mallia kaytettiin tutkimuksen perustana.

Vuoden 2014 aikana yhtiossa ei ilmennyt vaarinkaytoksia, joilla olisi ollut merkittdvaa vaikutusta yhtion taloudelliseen tulokseen.

Lue lisaa eettisten saantojen viestimisesta henkilostélle vuosikertomuksen vastuullisuusosiossa.

Sisapiirisaannot

Neste Oil noudattaa 1.7.2013 voimaan tullutta NASDAQ OMX
Helsinki Oy:n sisapiiriohjetta. Lisaksi yhtic on hyvaksynyt konser-
nille oman sisapiiriohjeen, joka joiltain osin asettaa viela tiukempia
vaatimuksia sisapiiritiedon kasittelylle. Esimerkiksi ns. suljetun

ikkunan pituus ylittdd NASDAQ OMX Helsinki Oy:n sisapiiriohjeen
vahimmaisvaatimukset.

Yhtidon omaa sisépiiriohjetta paivitetdan saanndllisesti, ja se on
Neste Oil -konsernin koko henkildston saatavilla. Yhtio jarjestaa
sisapiiriohjeisiin liittyvaa koulutusta henkildstolleen ja edellyttaa
henkiléstén noudattavan yhtidn omaa sisapiiriohjetta. Yhtio valvoo
sisapiirisadnnosten noudattamista tarkastuttamalla ilmoitetut tiedot
vuosittain sisapiirildisilla. Sisapiiriasioiden koordinointi ja valvonta
ovat yhtion lakiasiainjohtajan vastuulla. Kunkin liiketoiminta-alueen
tai toiminnon johtaja vastaa oman organisaationsa sisapiiriasi-
oiden valvonnasta.

Hallituksen jasenet, toimitusjohtaja, paavastuullinen tilintarkastaja,
konsernin johtoryhman jasenet ja johtoryhman sihteeri ovat yhtion
ilmoitusvelvollisia sisapiirilaisia. lImoitusvelvollisten sisapiirilaisten
omistukset yhtidn arvopapereissa ilmoitetaan julkiseen sisapiiri-
rekisteriin, joka on nahtavilla yhtion verkkosivuilla. Sita yllapitaa
Euroclear Finland Oy.

Lisaksi yhtid on maaritellyt yhtion pysyviksi yrityskohtaisiksi
sisapiirilaisiksi eraitd muita yhtion johtohenkilitéa seka yhtion
taloudesta, taloudellisesta raportoinnista ja viestinnasta vastaavia,
joilla on asemansa tai tehtaviensa vuoksi saanndllinen paasy
sisapiiritietoon seka muita henkildita, jotka muun sopimuksen
perusteella tydskentelevat yhtidlle ja joilla on sdanndllinen paasy
sisapiiritietoon.

Pysyva sisapiirilainen ei saa kdyda kauppaa yhtion arvopapereilla
raportoitavan vuosineljanneksen tai tilikauden paattymispaivan

ja sité koskevan osavuosikatsauksen tai tilinpaatostiedotteen
julkistamisen valisena ajanjaksona, kuitenkin aina vahintaan 28
vuorokauden aikana ennen osavuosikatsauksen tai tilinpaatos-
tiedotteen julkistamista (ns. suljettu ikkuna). Osavuosikatsausten
ja tilinpaatostiedotteen julkaisupaivat ovat yhtion internetsivuilla
taloudellisessa kalenterissa osoitteessa www.nesteoil.fi

Hankekohtaisiksi sisapiirilaisiksi katsotaan henkilot, jotka osallis-
tuvat sisapiiritietoja kasittelevien hankkeiden, kuten merkittavien

yritysjarjestelyjen, suunnitteluun ja valmisteluun. Heidat nimetaan
yhtién lakiasiainosaston yllapitdamaan erilliseen hankekohtaiseen
sisapiirirekisteriin.

Taloudellisen raportoinnin luotettavuuteen tahtaavien
sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan paapiirteet

Tavoitteet

Neste Qilin sisdisen valvonnan tavoitteena on varmistaa strate-
gian toimeenpano ja tehokas toiminta, taata sisaisten ohjeiden
seka lakien ja sdadosten noudattaminen, varmistaa taloudellisen
raportoinnin oikeellisuus ja estda vaarinkaytokset.

Paavastuu taloudellisen raportoinnin luotettavuuteen tahtaavasta
sisdisesta valvonnasta on liiketoiminta-alueiden ja yhteisten
toimintojen linjaorganisaatioilla. Prosesseihin liittyvien tarkeimpien
riskien tunnistaminen ja riittavien valvontatoimenpiteiden maarit-
taminen on ensiarvoisen tarkeaa, jotta voidaan varmistaa riittdva
valvonta. Paivittaisen valvonnan lisaksi linjaorganisaatiot arvioivat
taloudelliseen raportointiin liittyvan sisdisen valvonnan tasoa
tarkastamalla ja arvioimalla prosesseja. Jarjestelmaa kehitetaan
tarvittaessa korjaavin toimenpitein.

Linjajohdolla on ensisijainen vastuu jarjestaa riittava valvonta
yhtién yleisten johtamiskaytantojen, politiikkojen, periaatteiden ja
ohjeiden noudattamisen varmistamiseksi.

Neste Qilin taloudellisen raportoinnin sisaisen valvonnan viite-
kehys pohjautuu kansainvaliseen COSO-malliin (The Committee
of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission).

Roolit ja vastuut

Osakeyhtidlain mukaan yhtion hallitus vastaa siita, etta kirjanpidon
ja varainhoidon valvonta on asianmukaisesti jarjestetty. Toimi-
tusjohtaja vastaa siita, etta yhtion kirjanpito on lain mukainen ja
varainhoito luotettavalla tavalla jarjestetty.

Neste Qilin liiketoiminta-alueiden ja yhteisten toimintojen johtajat
ovat vastuussa siitd, ettd heidan vastuualueensa taloudelliseen
raportointiin liittyva valvonta on asianmukaisesti maaritelty, ajan
tasalla, tehokas ja riittdva. Kaytanndssa toimeenpanovastuu on
kullakin organisaatiotasolla. Johto eri tasoilla on vastuussa yhtion
periaatteiden ja ohjeiden noudattamisesta omassa organisaa-
tiossaan. Johto vastaa my6s sisaisen valvonnan tehokkuuden
arvioimisesta.

Neste Qilin taloudellisesta raportoinnista vastaavilla henkilGilla on
riippumaton tehtava valvoa toimialuettaan siten, ettd varmistetaan
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taloudellisen raportoinnin luotettavuuteen tahtaavan sisaisen
valvonnan riittavyys ja tuki linjaorganisaatiolle. Tietyilla alueilla,
kuten luotto- ja vastapuoliriskit, vastuu riskien valvonnasta on
konsernin rahoitusyksikdssa. Taloudellisen raportoinnin osalta
talousorganisaatiolla on tarkea asema valvontaan liittyvien kontrol-
litoimenpiteiden toteuttamisessa.

Sisainen tarkastus arvioi, ovatko sisaisen valvonnan prosessit ja
kaytannét riittavia ja tehokkaita.

Tarkastusvaliokunta valvoo yhtidn taloutta, taloudellista rapor-
tointia, riskienhallintaa ja siséisté tarkastusta osana hallinto- ja
ohjausjarjestelmaa.

Valvontaymparisto

Neste Oilin arvot ja johtamisjarjestelma ovat perustana taloudel-
liseen raportointiin liittyvalle valvontaymparistolle. Tahan valvon-
taymparistéon kuuluvat esimerkiksi seuraavat osa-alueet:

« toimitusjohtaja ja yhtion johto korostavat eettisten periaatteiden
ja taloudellisen raportoinnin oikeellisuuden merkitysta

* hallituksen nimittdma tarkastusvaliokunta valvoo taloudellisen
raportoinnin prosessia ja siihen liittyvia kontrolleja

« selkeasti maaritellyt tehtavat, vastuut ja valtuudet taloudelli-
sessa raportoinnissa seka

« organisaatiorakenne ja resurssien jako siten, ettd ne tukevat
tehokkaasti taloudellisen raportoinnin valvontaa (esimerkiksi
riittava tehtavien eriyttdminen seka taloudelliseen raportoin-
tiin patevien henkildiden rekrytoiminen ja pitdminen yhtion
palveluksessa).

Riskin arvioiminen

Taloudellisessa raportoinnissa yleisena tavoitteena on raportoinnin
luotettavuus. Tama tarkoittaa sita, etta liiketapahtumat kirjataan ja
raportoidaan taydellisesti ja oikein.

Riskin arviointiin perustuvat sisaisen valvonnan vaatimukset on
maaritetty taloudellisen raportoinnin sisaisia kontrolleja koske-
vissa konserniohjeissa (Principle and Instruction for Control over
Financial Reporting).

Lisaksi yhtidlle merkittavimmat riskit tunnistetaan seké arvotetaan
ja niista keskustellaan systemaattisesti tarkastusvaliokunnassa ja
hallituksessa.
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Kontrollitoimenpiteet

Kontrollitoimenpiteet ovat toimintaohjeita ja menettelytapoja,
joiden noudattamisella pyritdan varmistamaan, etta johdon maarit-
telemat, riskienhallinnan kannalta tarkeat toimenpiteet toteutetaan
tehokkaasti. Neste QOilissa noudatettavat politiikat ja periaatteet
on kuvattu johtamisjarjestelmassa. Taloudellisen raportoinnin
kannalta tarkeimmat ohjeet ovat taloushallinnon ammattilaisille
suunnatussa kasikirjassa (Controller’s Manual).

Neste Qilin yhtié- ja prosessitason luotettavaan taloudelliseen
raportointiin liittyvat kontrollitoimenpiteet on kuvattu taloudellisen
raportoinnin sisaisia kontrolleja koskevissa konserniohjeissa
(Principle and Instruction for Control over Financial Reporting).
Ohjeiden kontrollitoimenpiteet ovat vahimmaisvaatimukset, ja ne
sisaltavat olennaisten prosessien liiketapahtumiin liittyvia kontrol-
leja seka kuukausiraportointiprosessiin liittyvia kontrolleja.

Sisainen viestinta

Sisaisella viestinnalla varmistetaan etté henkilokunnalla on riittava
tietotaito yhtiossa kaytdssa olevista kirjanpidon ja raportoinnin
periaatteista.

Neste Oilissa tarkein keino viestia taloudelliseen raportointiin
liittyvat asiat ovat yhteisten toimintojen ja liiketoiminta-alueiden
taloushallinnon ammattilaisille suunnatut kasikirjat, jotka sisal-
tavat ohjeet konsernin laskentaperiaatteista, taloussuunnittelusta,
ennustamisesta ja raportoinnista.

Seuranta

Seurannan avulla yhtion johto, hallitus ja tarkastusvaliokunta
pystyvat maarittelemaan, toimivatko sisdisen valvonnan eri
osa-alueet. Seurannalla varmistetaan myds sisdisen valvonnan
puutteiden tunnistaminen ja niista viestiminen ajoissa korjaavista
toimenpiteisté vastuussa oleville tahoille seka tarvittaessa johdolle
ja hallitukselle.

Kontrollien tehokkuutta seurataan saannéllisesti osana johtamista,
silld alun perin tehokas kontrolli voi muuttua tehottomaksi toimin-
taymparistéssa tapahtuvien muutosten vuoksi. Myos kontrol-
leissa saattaa tapahtua muutoksia, jotka aiheutuvat muuttuneista
prosesseista, tietoteknisista jarjestelmista tai henkilokunnasta.

Vuonna 2014 sisaisen valvonnan kehityksen painopisteet olivat taloudelliseen raportointiin liittyvien jarjestelmien kayttéonotto, tilinpaatos-

prosessin kontrollien tehostaminen seka seurannan kehitys.

Jarjestelmien kayttdonottoon liittyen merkittdvimmat hankkeet olivat konserniraportointijarjestelman uudistaminen seka operatiivisten

jarjestelmien laajentaminen suurimpiin myyntiyhtiéihin.

Kontrollien tehostamisen osalta merkittavin edistysaskel oli talouden globaalien prosessien kontrollien laajentaminen konserniyhticihin,
jonka mahdollisti vuonna 2013 kayttéonotetut yhteiset talouden jarjestelméat ja prosessit.

Seurannan tarkeimpana hankkeena oli taloudellisen raportoinnin kontrollien mittaroinnin kehittdminen ja kayttdonotto. Siséisen valvonnan

itsearviointitutkimus toteutettiin kesalla.
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Sisaisen valvonnan prosessi

Vuosiraportti Vuosikertomus

seuraavalle 3 toimenpiteet
vuodelle g
 w Riskin asMolmi
Arviointi g iskin arvioiminen
S |
Valvonta-
ymparisto
Viestinta ja
esitysmateriaali 3 o |__ )
Riskin arvioiminen
Sisaisen !
valvonnan

kehittdminen

Dokumentaation paivitys

Suoritusjohtamisprosessi

Neste Oilin suoritusjohtamisprosessilla on tarkea tehtava yhtion
strategisten tavoitteiden saavuttamisessa ja suorituskulttuurin
vahvistamisessa.

Suoritusjohtaminen on paivittaisjohtamista, jonka avulla yksilo,
tiimi/tyéryhma ja yhtio voivat saavuttaa tavoitteensa. Sen avulla
varmistetaan, etta kaikki tietavat yrityksemme arvot, tavoitteet
ja toimintamme tarkoituksen. Paamaarana on varmistaa, etta
jokainen nesteoililainen tietdd omat tehtdvansa ja tavoitteensa
sekd mité osaamista tarvitaan tavoitteiden saavuttamiseksi lyhy-
ella ja pitkalla aikavalilla.

Jokaisen tyéryhman ja yksilon tavoitteet johdetaan konsernin
strategiasta. Onnistuneen suoritusjohtamisen tuloksena jokainen
ymmartaa, miten oma tyé edesauttaa liikketoiminnan tavoitteiden
saavuttamista ja jokainen toimii yhteisesti sovittujen pelisaantéjen
mukaisesti. Hyvista suorituksista palkitaan. Hyva suoritusjohta-
minen seka tavoitteiden ja osaamisen oikea tasapaino luo myds
tyéhyvinvointia.

Suoritusjohtaminen

Arviointi, oppiminen ja

Strategia palkitseminen

Tavoitteiden ja
mittareiden maaritys

Kontrolli-
toimenpiteet
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Tavoitteiden
viestinta

Sisaisen
valvonnan
kehittaminen

Viestinta ja
esitysmateriaali

Kontrolli-
toimenpiteet

Sisaisen
valvonnan
kehittaminen

Dokumentaation paivitys

Tavoitteena on, etta jokainen nesteoililainen toimii suoritusjohta-
misprosessin mukaisesti eli:

» asettaa haastavia tavoitteita ja seuraa niiden toteutumista
» antaa ja pyytaa palautetta

« arvioi saavutettuja tuloksia

» kehittda toimintatapoja ja osaamistaan

» kay tulos- ja kehityskeskustelut.

Taloudellisen raportoinnin nakékulmasta Neste Oilin suoritusjoh-
taminen koostuu kuukausiraportoinnista ja vuosineljanneksittain
tehtavasta suorituksen arvioinnista. Tuloksia, kuukausirapor-
teista saatavaa tietoa ja suoritusta koskevia arvioita verrataan
yhtiétasolla strategisiin tavoitteisiin, liketoimintasuunnitelmiin,
analyyseihin ja suunniteltuihin korjaaviin toimenpiteisiin ympari
vuoden.

Liiketoiminta-alueet ja yhteiset toiminnot noudattavat samaa peri-
aatetta, mutta keskittyvat enemman yksityiskohtaiseen analyysiin
ja korjaavien toimenpiteiden maarittdmiseen seka jatkuvaan

parantamiseen, toimenpiteiden priorisointiin ja kehitysprojekteihin.

Liiketoiminnan
suunnittelu

Arvon luominen

Seuranta ja
korjaavat toimenpiteet

Toimeenpano
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Riskienhallinta
{.

Neste Oilin hallitus

Toimitusjohtaja
Johtoryhma
Riskienhallinta-
komitea
Liiketoiminta-alueet Riskienhallinnan
ja yhteiset toiminnot asiantuntijat

Riskienhallinnan
jarjestelmat, valvonta ja
konsultointi

Riskienhallinnan
toteutus

Neste Qilin toiminnan laajuuden ja monimuotoisuuden vuoksi
yhtion liiketoiminta, henkildstd, omaisuus ja ymparisto ovat alttiina
monenlaisille riskeille. Taloudellisten riskien osalta Neste Qilin
riskienhallintaa ohjaavat riskinottohalukkuus, riskinsietokyky

ja riskienhallinnan mahdollisuudet. Turvallisuus- ja ymparisto-
riskien osalta Neste Oil keskittyy vahinkojen aktiiviseen ennalta-
ehkaisyyn. Neste Oil edistaa riskitietoista kulttuuria kaikessa
paatdksenteossaan.

Riskienhallinnan tavoite, malli ja prosessi

Yhtion hallituksen hyvaksymissa Neste Oilin riskienhallintapolitii-
kassa ja riskienhallintaperiaatteissa on maaritelty konsernin seka
sen liiketoiminta-alueiden ja toimintojen strategisiin ja operatiivisiin
tavoitteisiin liittyvien riskien hallintaperiaatteet. Hallitus hyvaksyy
myds Neste Oilin rahoitusriskien seka luotto- ja vastapuoliriskien
hallintaperiaatteet. Liiketoiminta-alueilla sek& konsernin yhteisilla
toiminnoilla on omia riskienhallintakaytantoja ja -menettelyja. Ne
hyvaksyy yhtion toimitusjohtaja tai johtoryhman jasen.

Neste Oil torjuu riskeja jatkuvin operatiivisin toimin esimer-

kiksi talous-, henkildsto ja turvallisuus- seka ICT-toiminnoissa.
Riskienhallinta kattaa my6s yhtién maineen yllapitoon, lakiasioihin,
teknologiaan seka investointeihin liittyvat riskit.

-

Tarkastusvaliokunta

Sisainen tarkastus

Riskienhallinnan
vaikuttavuuden ja
tehokkuuden arviointi

Riskienhallintapolitiikassaan Neste Oil:

Korostaa riskitietoisuutta ja ennaltaehkaisevaa riskien hallintaa.

Tavoittelee riskienhallinnalla kilpailuetua tukemalla mahdolli-
suuksia ja vahentamalla uhkia.

Varmistaa riittavan riskien kasittelyn ja valvonnan erityisesti
terveyden, turvallisuuden, ympariston ja kestavan kehityksen
alueilla.

Hallitsee riskinsa toiminnallisena osana suunnittelua, paatok-
sentekoa ja operatiivista toimintaa ennalta maariteltyjen
vastuiden ja roolien puitteissa.

Neste Oilin riskienhallinnan
viitekehys perustuu kolmeen
riskienarvioinnin osa-alueeseen:

1. Kokonaisvaltainen riskienhallinnan prosessi eli ERM (Enterprise
Risk Management): ERM-prosessi on systemaattinen tapa
tunnistaa strategisiin tavoitteisiin ja liiketoimintasuunnitelmiin
liittyvat uhat ja mahdollisuudet.

. Osa-aluekohtaiset riskikasikirjat: riskikasikirjat ja maaritetyt
riskienhallintaprosessit, kuten luotto- ja vastapuoliriskien peri-
aatteet, hintariskien hallinnan periaatteet ja ohjeet, rahoituksen
periaatteet ja ohjeet, maineriskien hallinnan periaatteet seka
trading-toimintaan liittyvat kasikirjat ja ohjeet.

Organisaation riskitietoisuus: organisaation riskitietoisuuden
perustana on sen yksittaisten tydntekijoiden ennakoiva harkinta
ja kayttaytyminen.

Riskienhallinta koostuu naista kolmesta osa-alueesta ja kullakin
osa-alueella sovellettavasta riskienhallinnan perusprosessista.
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Riskienhallinnan ohjausmalli

Hallitus maarittelee konsernin riskinottohalukkuuden ja hyvaksyy
Neste Oilin riskienhallintapolitiikan ja -periaatteet.

Konsernin riskienhallinnan johtaminen perustuu kolmen puolus-
tuslinjan malliin. Kyseisessa mallissa riskienhallintaan liittyva
hallinnointi jakautuu kolmeen osa-alueeseen:

1. Liiketoiminta-alueet ja yhteiset toiminnot vastaavat omista
riskeistaan ja niiden hallinnasta.

2. Riskienhallinnan asiantuntijat valvovat ja konsultoivat toimintoja
ja kehittavat jarjestelmia.

3. Riippumaton tarkastusvaliokunta varmistaa yhtion riskien-
hallinnan vaikuttavuuden ja tehokkuuden.

Riskienhallinnan linjavastuu

Ensimmaiseen puolustuslinjaan kuuluu toimitusjohtaja, joka
johtoryhmansa tukemana kantaa yleisvastuun riskienhallinnasta.
Tama koskee erityisesti niita riskeja, jotka uhkaavat strategiaa ja
liketoimintasuunnitelmaa seka investointeja ja uusia liiketoimin-
tamalleja. Kunkin liiketoiminta-alueen ja yhteisen toiminnon johto
ja henkil6sto ovat vastuussa omilla alueillaan esiintyvien riskien
arvioimisesta ja kasittelemisesta suunnittelun, paatdksenteon ja
operatiivisen toiminnan yhteydessa.

Riskienhallintaan liittyva
valvonta ja konsultointi

Toiseen puolustuslinjaan kuuluu talous- ja rahoitusjohtajan
johdolla toimiva riskienhallintakomitea, ja hanen tukenaan
riskienhallinnan asiantuntijat rahoitus- ja riskienhallintayksikdssa,
muissa yhteisissa toiminnoissa ja liilketoiminta-alueilla. Se vastaa
kokonaisvaltaisesta nakemyksesta niista riskeista, joita organi-
saatio voi kohdata.

Riskienhallinkomitea ohjaa riskienhallintaperiaatteiden, -tydkalujen
ja riskienhallintaprosessien kehittamista. Komitea arvioi riskien-
hallinnan prosessien, kontrolloinnin ja noudattamisen tilaa seka
tarkastelee tehokkuutta eri riskinhallinta-alueilla, erityisesti hinta-,
valuutta-, trading- ja vastapuoliriskeissa.

Riskienhallinnan asiantuntijat ovat vastuussa tiettyjen riskialu-
eiden kontrolloinnista, riskienhallintaprosesseihin liittyvasta
konsultoinnista ja neuvonnasta seka riskienhallintajarjestelmien
kehittamisesta.

Riskienhallinnan vaikuttavuuden
ja tehokkuuden arviointi

Tarkastusvaliokunnan johtaman kolmannen puolustuslinjan tehta-
vana on varmistaa riippumattomasti hallinnointi- ja riskienhallinta-
jarjestelmien tehokkuus. Avainasemassa kolmannessa puolus-
tuslinjassa on sisainen tarkastus, joka toiminnallaan varmentaa
valvonnan tehokkuutta.

Riskien raportointi

Konsernin hallitukselle, tarkastusvaliokunnalle, toimitusjohtajalle ja
Neste Oilin johtoryhmalle suunnatussa riskiraportoinnissa nouda-
tetaan seuraavia paaperiaatteita:

« Riskit, jotka muodostavat uhkan yhtion strategiaan ja
liketoimintasuunnitelmiin liittyville tavoitteille, raportoidaan
osana yhtidn suunnitteluprosessia.

» Riskien kasittelyyn liittyvat toimenpiteet raportoidaan riskienhal-
lintakomitean kautta osana konsernin arviointiprosessia.

» Konsernin taloudellisten riskien tilanne raportoidaan kuukausira-
portoinnin yhteydessa.

Liikketoimintaan liittyvia riskitekijoita

Kaytetysta raaka-aineesta riippumatta 6ljynjalostusteollisuudessa
toimiminen altistaa Neste Oilin luonnostaan markkina-, luotto- ja
vastapuoli-, sopimus- ja operatiivisille riskeille, seka muille riskeille
mukaan lukien HSEQ- ja kestavan kehityksen riskit, tietohallinto-
ja turvallisuus- seka yleiset poliittiset ja lainsaadanndlliset riskit.

Uusiutuvien polttoaineiden liiketoiminnan osalta erityisesti riskit,
jotka liittyvat lainsdadantoon, teknologiaan ja aineettomiin oikeuk-
siin seka raaka-aineiden tuontiin, vaativat suurempaa varautu-
mista kuin perinteisen 6ljynjalostuksen osalta. Milla tahansa edella
mainituista riskeista, joko yksin tai yhdessa, voi olla olennaisia
vaikutuksia Neste Qilin liiketoimintaan, taloudelliseen vakavarai-
suuteen, operatiiviseen tulokseen ja tulevaisuuden nakymiin.

Oljytuotteiden ja uusiutuvien polttoaineiden jalostusmarginaalien
muutokset ovat merkittava riski Neste Oilille. Yhtion taloudelliseen
tulokseen vaikuttaa ensisijaisesti jalostettujen tuotteiden hintojen
ja raakaodljyn, kasvidljyn seka jalostuksessa kaytettyjen muiden
raaka-aineiden hintojen valinen hintaero tai marginaali.

Neste Oilin raaka-aineen hankintakustannus ja jalostettujen
tuotteiden myyntihinta riippuu pohjimmiltaan useista, paljolti Neste
Oilin vaikutusmahdollisuuksien ulkopuolella olevista tekijdista.
Historiallisesti jalostusmarginaalit ovat olleet vaihtelevia ja niin

ne ovat todennadkaisesti tulevaisuudessakin. Tulevaisuudessa
jalostusmarginaalien vaihtelulla saattaa olla oleellisia haitallisia
vaikutuksia Neste Qilin liiketoimintaan, taloudelliseen vakavarai-
suuteen, operatiiviseen tulokseen ja tulevaisuuden nakymiin.
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Riskienhallinnan toimenpiteita

Raaka-aineiden hinnat

Raaka-aineiden hintojen vaihtelu altistaa Neste Oilin varastojen arvon ja
liikevoiton hintariskeille IFRS-perusteisessa tuloslaskennassa. Neste Oilin
raportoima vertailukelpoinen liikevoitto ei altistu naille riskeille, silla se perustuu
raaka-aineiden jalleenhankintamenoon.

Raaka-aineiden hintaerot

Kysynnan ja tarjonnan aiheuttamat muutokset tiettyjen raakadljylaatujen
hintaeroissa (esim. venalaisen raskaamman raakaéljyn (REB) ja Pohjanmeren
Brent-raakadljyn valisessa hintaerossa).

Lyhytaikainen fyysisen markkinan vahvuus saattaa vaikuttaa epaedullisesti
raakadljyn hintaan.

Marginaali

Maailmantalouden kehittymiseen liittyva epavarmuus, joka vaikuttaa yleisesti
Oljytuotteiden ja erityisesti dieselpolttoaineen kysyntaan.

Muutokset maailmanlaajuisessa jalostuskapasiteetissa, erityisesti siltéd osin kun
ne liittyvat Neste Oilin jalostamiin tuotteisiin.

Muutokset kustannuksissa liittyen vaihtoehtoisiin keinoihin tayttaa lainsaa-
dannén mukaista biomandaattia.

Muutokset raakadljyn ja jalostettujen éljytuotteiden valisissa hintaeroissa seka
kasvidljyjen ja jalostettujen uusiutuvien polttoaineiden valisissa hintaeroissa.

Muutokset peruséljyjen eri tuotelaaturyhmien kysynnassa seka muutokset
perusoljyjen maailmanlaajuisessa jalostuskapasiteetissa.

Tuotteiden hintapreemiot

Jalostettujen tuotteiden hinta-arbitraasien olemassaolo eri maantieteellisten
markkinoiden valilla.

Muutokset EU:n tai valtiollisten viranomaisten jalostetuille tuotteille asettamien
tuotespesifikaatioiden vaatimuksissa, kuten EU:n polttoaineen laatudirektiivissa.

Kilpailijoiden hinnoittelu tai muut toimet, jotka vaikuttavat markkinoihin.

Myyntivolyymit

Uusiutuviin polttoaineisiin liittyvan lainsdadanndn toimeenpanon edistyminen
Euroopassa (EU Renewable Energy Directive, RED), kansallisissa lainsdadan-
noissa ja Yhdysvalloissa (United States Renewable Fuel Standard, RFS-2).

Neste Oilin jalostamoiden operatiivinen kaytettavyys.

Valuuttakurssi

Raaka-aineiden ja jalostettujen tuotteiden kauppa hinnoitellaan paaosin
Yhdysvaltain dollareissa, mika altistaa Neste Oilin Yhdysvaltain dollarin ja euron
valisen valuuttakurssin vaihtelulle.

Riskienhallintanakdkulmasta tarkasteltuna Neste
Oilin varastot koostuvat kahdesta osasta: perusva-
rastosta ja transaktiopositiosta. Transaktiopositio
on suojattu 6ljy- ja kasvidljyjohdannaisilla. Lue liséa
tilinpaatososion liitetiedosta 3 (hyodykehintariski).

Altistumista eri raakadljylaatujen hintaerojen vaihte-
lulle voidaan ajoittain vahentaa suojaamalla Brent
dated- ja Brent-johdannaisten valisia hintaeroja

tai Brent dated- ja venalaisen raakadljyn valisia
hintaeroja.

Kiinteiden hintapreemioiden kayttd hankintasopimuk-
sissa tai hyodykejohdannaisten kaytto.

Neste Oil suojaa jalostusmarginaalinsa osia
johdannaisilla. Suojauskaupat kohdennetaan
Neste Oilin kokonaisjalostusmarginaalin osiin
tuotteittain. Lue lisaa tilinpaatososion liitetiedosta 3
(jalostusmarginaaliriski).

Neste Oil seuraa maailman jalostuskapasiteetin
kehittymista ja pyrkii kehittdmaan oman jalostus-
kapasiteettinsa rakennetta.

Neste Oilin tutkimus- ja teknologiatoiminto kehittaa
uusia tuotteita ja teknologioita seka pyrkii laajenta-
maan yhtion kayttamien raaka-aineiden valikoimaa.

Pitkaaikaiset myyntisopimukset.

Markkinoiden valisten hintaerojen varmistamiseen
kaytetaan hyddykejohdannaisia.

Neste Oil pyrkii aktiivisesti osallistumaan tuote-
spesifikaatioiden kehittdmiseen ja lainsaadanto-
tyéhén paamarkkina-alueillaan.

Neste Oililla on ltameren alueella laaja asema-
verkosto, joka tarjoaa kaptiivisen markkinan yhtion
jalostamille oljytuotteille.

Neste Oil pyrkii aktiivisesti vaikuttamaan tuotteiden
teknisten maarittelyjen ja lainsdadannon kehitys-
tyéhon tarjoamalla tietoa ja asiantuntija-apua
paamarkkina-alueillaan.

Neste Oil tukee jalostamoiden operatiivista
kaytettavyytta ennakoivalla kunnossapito- ja
turvallisuustyolla.

Neste Qilin valuuttariskien hallinnalla rajoitetaan
valuuttakurssimuutosten vaikutuksia myyntiso-
pimuksiin ja ennustettuun myyntiin ja sité kautta
rahavirtaan ja taseeseen. Lue lisaa tilinpaatdsosion
litetiedosta 3 (valuuttariski).
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Kustannukset

Muutokset raaka-aineiden ja jalostettujen tuotteiden logistisissa kustannuksissa
seka saatavuudessa.

Ymparistd- tai muun lainsdadannén muutokset, jotka voisivat velvoittaa Neste
Oilin kayttdmaan tuntuvia menoeria ilman, etta jalostamoiden kapasiteetti tai
operatiivinen tehokkuus valttamatta lisaantyisivat.

Muutokset padomakustannuksissa.

Vahinkoriskit

Taloudelliset menetykset tapahtumista, jotka johtavat aineellisen tai aineettoman
paaoman vahinkoon, liiketoiminnan keskeytykseen, henkild-, tuote- tai ymparis-
tévahinkoihin tai muihin vastuisiin.

Merikuljetuksiin liittyvat riskit, joiden toteutumisen seuraukset saattavat olla
kustannusvaikutuksiltaan erittéin suuret.

Luotto- ja vastapuoliriski

Myynti-, suojaus- ja tradingtapahtumiin seka kassavarojen sijoittamiseen liittyva
luotto- ja vastapuoliriski syntyy, jos vastapuoli jattda sopimuksen mukaiset
maksuvelvoitteensa tayttamatta. Riskin suuruus maaraytyy seka vastapuolen

Riskienhallinnan toimenpiteita

Neste Oil pyrkii kytkemaan ymparistéinvestointinsa
tuottavuuden parantamiseen tahtaaviin investoin-
teihin seka tekemaan rakentavaa yhteisty6ta kaik-
kien sidosryhmien kanssa.

Neste Oil altistuu korkoriskeille padosin korollisten
nettovelkojensa osalta. Lue lisaa tilinpaatésosion
litetiedosta 3 (korkoriski).

Operatiivisen toiminnan laatua tuetaan konsernin
ohjeilla ja periaatteilla, joita ovat esimerkiksi
prosessi-, henkil6- ja tuoteturvallisuus-, yritys-
turvallisuus-, merilikenneturvallisuus-, muutoksen
hallinta-, kriisienhallinta- ja liiketoiminnan
jatkuvuussuunnitteluohjeet.

Ennaltaehkaisevien riskienhallintatoimen-
piteiden lisaksi tarkeimpia vahinkoriskeja katetaan
vakuutussopimuksilla.

Sallitut luottoriskirajat paatetaan konsernitasolla,
maaritellaan eri paatdksentekotasoille ja valtuutetaan
Neste Oilin liiketoiminta-alueille.

luottokelpoisuuden etté avoimen saldon perusteella.

Neste Qilin liiketoimintaan liittyvia markkina-, valuutta- ja korkoris-
keja seka niihin liittyvaa suojausta on kasitelty kattavasti vuosiker-
tomuksen tilinpaatésosiossa liitetiedossa 3.

Myyntisopimusten vastapuolet valikoidaan ja arvioi-
daan luottokelpoisuuden suhteen. Naiden toimen-
piteiden perusteella paatetdan, voidaanko vasta-
puolelle mydntaa avoin luottoraja vai vaaditaanko
vakuus tai muu luottoriskia pienentava toimenpide,
kuten remburssi, pankkitakaus tai emoyhtiétakaus.
Lue lisaa tilinpaatdsosion liitetiedosta 3 (luotto- ja
vastapuoliriski).

Neste Qilin toimintaan liittyvid ymparisto- ja turvallisuusriskeja on
kasitelty vuosikertomuksen vastuullisuusosiossa.

Riskienhallinnan painopistealueet vuonna 2014

Vuoden 2014 aikana Neste Oil kehitti muun muassa riskien
arvioinnin tydkaluja, valmiuttaan toimia sanktioilla saadel-

lyssa ymparistossa seka EMIR-asetuksen (European Markets
Infrastructure Regulation) noudattamista (asetus OTC-johdannai-
sista, keskusvastapuolista ja kauppatietorekistereista).

Erityisesti suuriin investointeihin ja jalostamoiden suurseisokkeihin
liittyvien riskien tunnistamiseen, arviointiin ja hallintaan rakennetut
riskien arvioinnin tydkalut kehittyivat ja saavuttivat aseman ylei-
sesti hyvaksyttyina tydkaluina osana projektinhallintaa.

Ukrainan poliittinen kriisi lisasi yleistd epavarmuutta Euroopan
energiamarkkinoilla, mutta se ei ole olennaisesti vaikuttanut Neste
Qilin dljyn ja kaasun hankintaan. Liiketoiminnan jatkuvuuden
varmistamiseksi valmiussuunnitelmia ja vastapuolen tarkistus-
prosesseja paivitettiin seka tietoutta taloudellisista sanktioista ja
niihin liittyvia prosesseja vahvistettiin.

Raportointi EMIR-asetuksen alaisista johdannaisista alkoi
12.2.2014. Taman vuoksi Neste Oilin ICT-jarjestelmiin ja -proses-
seihin liittyvassa johdannaisten hallinnassa tarvittiin muutoksia.
Nama vaatimukset tarkistettiin 1.12.2014. Muutoksia Neste QOilin
toimintamaiden saantelyssa tarkkaillaan ja muuttuviin johdan-
naissaantelyyn liittyviin vaatimuksiin kohdistuvan tyén odotetaan
jatkuvan.
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Neste Oilin palkka- ja palkkioselvitys 2014

Kirje henkilosto- ja palkitsemisvaliokunnan

puheenjohtajalta

Hyva osakkeenomistaja,

kulunut vuosi oli Neste Qilille siirtymien ja uusiutumisen aikaa.
Toimitusjohtajamme kesakuussa 2014 julkistamat merkittavat
organisaatiorakenteen muutokset edellyttivat monien konsernin
johtoryhman (NEB) jasenten johtotehtavien tarkistamista vuoden
aikana. Saimme my®0s iloksemme kaksi uutta jasenta johtoryh-
maan: Kaisa Hietalan kesékuussa 2014 ja Antti Tiitolan loka-
kuussa 2014.

Uudelleenjarjestelyn paatavoitteena oli tehostaa 6ljytuotteiden
ja uusiutuvien tuotteiden liiketoiminta-alueidemme toimintaa.
Molemmat liiketoiminta-alueet ottivat oman tuotantotoimintansa
suoraan hallintaansa, ja lisaksi logistiikkatoiminnot sulautet-
tiin Oljytuotteet -liiketoiminta-alueeseen. Néin ollen aiemmin
itsenaisena yksikkona toiminut Tuotanto ja logistiikka -toiminto
lakkautettiin.

Tunnustuksena ty6staan Uusiutuvat tuotteet -liketoiminta-alueen
kannattavuuden parantamisessa Kaisa Hietala nimitettiin ko.
liketoiminta-alueen johtajaksi kesdkuussa. Johtoryhméassa
aiemmin seké Oljytuotteet ettd Uusiutuvat tuotteet -liiketoiminta-
alueita edustanut Matti Lehmus jatkaa Oljytuotteet -liiketoiminta-
alueen johtajana ja saa liséksi vastuulleen logistiikka- ja
tuotantotoiminnot.

Uudelleenjarjestelyn my6ta johtoryhmassa viisi vuotta Tuotanto
ja logistiikka -toiminta-alueen johtajana toiminut llkka Poranen
siirtyi uusiin tehtaviin Neste Jacobsin Delivery-osaston johtoon ja
johtoryhman jaseneksi. Haluamme kiittda hanen huomattavasta
tydpanoksestaan tuotanto- ja logistiikkatoiminnon johdossa ja
toivottaa menestysta uudessa, tarkeassa tehtavassa.

Sakari Toivola jai elakkeelle toimittuaan seitseman vuotta omistau-
tuneesti konsernin johtoryhmassa Oljyn vahittdismyynti -liketoi-
minta-alueen johtajana. Olemme Kkiitollisia hanen merkittavasta
tydpanoksestaan ja haluamme toivottaa tervetulleeksi hanen
seuraajansa Antti Tiitolan.

Uskomme, etta naiden toimintamuutosten ja henkiléstovaihdosten
myo6ta voimme jatkaa menestyksekkaalla tielld. Organisaatiora-
kenteemme on nyt aiempaa tehokkaampi, soveltuu paremmin
tulevaan strategiseen suuntaamme, ja se auttaa meita keskitty-
maan asiakkaidemme tarpeiden tayttamiseen.

Samassa uudelleenjarjestelyn hengessa henkildsto- ja palkitse-
misvaliokunta on hiljattain kaynyt lapi perusteellisesti palkitsemis-
raportoinnin kaytannot. Tama johtuu paaasiassa Euroopan komis-
sion aloitteista, joiden mukaan standardoitu palkitsemisraportointi
ja sitovat osakkeenomistajien danestykset johtajien palkitsemis-
kaytannoista otettaisiin kayttdon tulevien vuosien aikana.

Palkitsemista koskeva tiedottamisemme on noudattanut vuonna
2010 annetun listayhtididen hallinnointikoodin ohjeita ja valtio-
neuvoston kanslian omistajaohjausosaston suosituksia johdon
palkitsemiseen valtionyhtidissa (elokuu 2012).

Tavoitteenamme on luoda lapinékyva ja selkea raportointikaytanto.
Sen mukaisesti esitdmme raportissamme, miten johtajiemme
palkitseminen on vahvasti sidoksissa koko yhtion tulokseen.
Kuvailemme my®ds, miten palkitsemisohjelmamme on suunni-

teltu kannustamaan ylinta johtoamme saavuttamaan strategiset
tavoitteemme ja sovittamaan heidan etunsa yhteen omistajiemme,
asiakkaidemme ja Neste Oilin laajempien sidosryhmien edun
kanssa.

Konsernin johtoryhman (NEB) ja hallituksen palkitsemisesta on
aiemman kaytanndén mukaisesti kerrottu erikseen. Taman lisaksi
olemme jakaneet konsernin johtoryhman palkitsemisen kaytantoja
ja tuloksia kasitteleviin osiin. Raportti on jaettu seuraaviin neljaan
osaan:

1. Kirje henkilost6- ja palkitsemisvaliokunnan puheenjohta-
jalta. Tassa osassa tuodaan esiin henkildsto- ja palkitsemisvalio-
kunnan tarkeimmat toimet ja paatdkset vuoden ajalta.

2. Raportti Neste Oilin johdon palkitsemiskaytannoista. Tassa
osassa esitetdan, miten johdon palkitsemiskaytantéa (suorituskri-
teereineen) kaytetaan toimitusjohtajan ja konsernin johtoryhman
jasenten palkitsemisen maarittdmiseen tulevien tilikausien aikana.
Osassa kasitellaan myds muun johdon palkitsemisperiaatteita.

3. Neste Oilin johdon vuosittainen palkitsemisraportti. Tassa
osassa on kattava selvitys Neste Oilin toimitusjohtajan ja muiden
johtoryhman jasenten palkitsemisesta yhtion viimeisimman tili-

kauden taloudelliseen ja operatiiviseen tulokseen suhteutettuna.

4. Neste Oilin hallituksen palkitsemisselonteko. Tassa osassa
ilmoitetaan Neste Oilin hallituksen jasenille viimeisimman tili-
kauden aikana maksetut palkkiot. Osakkeenomistajien nimitystoi-
mikunta vastaa Neste Oilin hallituksen jasenten palkkioehdotusten
tekemisesta yhtiokokouksen hyvaksyttavaksi. Neste QOilin halli-
tuksen puheenjohtaja on osakkeenomistajien nimitystoimikunnan
jasen, mutta han ei osallistu omien palkkioehdotustensa valmis-
teluun, palkkioita koskevaan paatdksentekoon eika nimitystoi-
mikunnan ehdotuksen tekemiseen yhtiokokoukselle hallituksen
puheenjohtajasta.

Toivottavasti uusimuotoisesta raportistamme on sinulle hy6tya.
Otamme mielellamme vastaan raportointia koskevia kommentteja
ja palautetta (corpcomviestinta@nesteoil.com), joiden avulla
voimme parantaa raportoinnin laatua entisestaan.

Jorma Eloranta

Henkilosto- ja palkitsemisvaliokunnan puheenjohtaja
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Raportti Neste Oilin johdon palkitsemiskaytannoista

Periaatteet ohjaavat toimintaamme

Tarkastelemme yhtion palkitsemisperiaatteita tarpeen mukaan,
noin kahden vuoden valein. Vuoden aikana hallitus vahvisti valio-
kunnan suosituksen pohjalta suorituskykyyn ja palkitsemiseen
liittyvat periaatteet, jotka otettiin kytt6on vuoden 2014 alusta.
Periaatteet ovat koko konsernin palkitsemisohjelmien taustalla, ja
ne perustuvat oikeudenmukaisuuteen ja hyvasta suorituksesta
maksamiseen.

Tavoitteenamme on tunnistaa ja palkita konsernin strategisten
tavoitteiden saavuttamista ja liiketoiminnan pitkaaikaista kestavaa
kehitysta tukevat hyvat suoritukset ja vastuullinen toiminta.

Konsernimme palkitsemisfilosofia perustuu seuraaviin neljaan
periaatteeseen:

1. Strategiamme toteuttamisen varmistaminen —
Tavoitteenamme on viitoittaa selkeasti tietéd eteenpain
toteuttamalla konsernin strategiaa ja asettamalla yhteiset
liiketoimintatavoitteet.

2. Suorituskyvyn ja arvojen mukaisen toiminnan varmista-
minen — Tavoitteenamme on parantaa yksildiden, tiimien ja liike-
toiminnan tuloksia palkitsemalla hyvista suorituksista, kehityksesta
ja arvojen mukaisesta toiminnasta.

3. Yksiloiden ja tiimien vastuunoton korostaminen —
Suosimme selkeita tavoitteita ja keskittymista jatkuvaan suori-
tusten parantamiseen. Toteutamme taman kaymalla jatkuvaa
keskustelua henkildstémme kanssa ja ottamalla huomioon heidan
palautteensa.

4. Oikeudenmukaisuus ja lapinakyvyys — Hoidamme suoritus-
kyky- ja palkitsemisprosessit eettisesti ja johdonmukaisesti. Tata
tukee selkea viestinta.

Konsernin johtoryhman ja johdon
palkitsemisperiaatteet

Hallitus ottaa henkildsto- ja palkitsemisvaliokunnan valmis-
telun pohjalta johtoryhman ja johdon palkkioita maarittdessaan
huomioon seuraavat tavoitteet:

» Palkkioiden tulee olla riittdvan suuria houkuttelemaan ja pita-
maan palveluksessamme johdon henkilgita, joilla on strate-
gisten tavoitteidemme saavuttamiseen tarvittavaa osaamista
ja kokemusta, mutta samalla taloudellisesti jarkevia yhtion
kannalta, jottei yhtidn kilpailukykyinen kustannusrakenne
vaarannu.

» Tehokas toiminta maailmanlaajuisessa ymparistossa edellyttaa,
etta palkkiot ovat oikeudenmukaiset ja kilpailukykyiset niilla
kansainvalisilla markkinoilla, joilla yhtio toimii. Peruspalkkojen
ja muiden palkanosien tulee perustua paikallisiin markkinoihin,
ja niiden tulee olla riittdvat houkuttelemaan palvelukseemme
tarkeda johtamisosaamista.

Palkitsemisessa tulee ottaa huomioon asianmukainen palkki-
oiden kiinteiden ja tydsuoritukseen perustuvien osien suhde,
joka tukee lyhyt- ja pitkaaikaisen suorituskyvyn parantamista
seka joustavan kulurakenteen yllapitoa ja joka auttaa valtta-

maan kannustamista liialliseen riskinottoon.

.

Palkitsemisen tulee myds ohjata ja kannustaa haastavien
strategisten, operatiivisten ja taloudellisten tavoitteiden
saavuttamiseen.

» Johdon edun tulee sopia yhteen konsernin seka sen laajan
kotimaisen ettd kansainvélisen sidosryhman kanssa.

» Johdon palkitsemiskaytdnnon tulee noudattaa Neste Oilin
henkiléstén maailmanlaajuisesti voimassa olevia yleisia
palkkausperiaatteita.

» Neste Oil pyrkii aina kohtelemaan johtoaan ja organisaationsa
henkilbita tasavertaisesti ja puolueettomasti sukupuoleen,
syntyperaan, ikdan, uskontoon, poliittiseen kantaan ja muihin
vastaaviin seikkoihin katsomatta.

Palkkiot maaritetdan yhden yli -periaatteella, jossa kunkin
henkilén palkkion hyvéksyy esimiehen esimies. Kukaan ei voi
paattda omiin palkkioihinsa liittyvista asioista.

Ulkopuoliset neuvonantajat

Henkilésto- ja palkitsemisvaliokunta sai vuoden 2013 pitkan
aikavalin osakepohjaisen kannustinjarjestelman suunnittelutydhon
neuvoja palkitsemiskonsulteilta PCA:lta ja Mercerilta. Mercer
avusti myos vuonna 2014 toteutetussa konsernin, henkildston ja
johdon (muiden kuin konsernin johtoryhmaan kuuluvien) lyhyen
aikavalin kannustinjarjestelman uudelleensuunnittelussa.
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Yhteenveto konsernin johtoryhman palkitsemiskadytannosta

Konsernin johtoryhman palkitsemiskaytantd koostuu seuraavista avainelementeista

Palkkioelementti Kuvaus ja toimintaperiaate

Peruspalkka Kiintea palkka, johon sisaltyvat verotettavat luontaisedut (auto- ja puhelinetu). Toimitusjohtajan peruspalkka
on 55 039 € kuukaudessa (1.1.2013 lahtien).

Vakuutukset Jasenilla on henki-, vapaa-ajan tapaturma-, matka- ja johdon vastuuvakuus. Konsernin johtoryhman jasenet
voivat kuulua sairauskassaan (Suomessa).

Lisdeldke Toimitusjohtaja: Vuonna 2008 sovittu etuusperusteinen lisaelakejarjestely, joka perustuu 60 vuoden elake-
ikaan ja 60 prosentin elakepalkkaan. Konsernin johtoryhman jasenet: Etuusperusteinen eléke, joka perustuu
60 tai 62 vuoden elakeikaan (ja enintdan 60 prosentin elakepalkkaan), tai (1.1.2009 jalkeen aloittaneilla)
maksuperusteinen elake, joka perustuu 62 tai 63 vuoden elakeikaan. (Etuusperusteisten elakejarjestelyjen
elakepalkka lasketaan elakkeelle jaamista edeltavien kymmenen vuoden keskimaaraisen laskennallisen
kuukausipalkan ja siihen liittyvien lakisaateisten elakevakuutusmaksujen perusteella. Uusia etuusperusteisia
jarjestelyja ei enaa tehda.)

Lyhyen aikavalin Perustuu vuosittaisten taloudellisten ja muiden kuin taloudellisten mitattavissa olevien tavoitteiden saavut-
kannustinjarjestelma tamiseen. Palkkion enimmaismaara on 40 % palkasta, ja se maksetaan kateisena seuraavan vuoden
maaliskuussa.

Toimitusjohtaja vuoden 2014 osalta: 85 % konsernin taloudellisten tavoitteiden (vertailukelpoinen liikevoitto,
keskimaarainen sijoitetun padoman tuotto / ROACE-prosentti) perusteella ja 15 % konsernin turvallisuusta-
voitteen (tapaturmat miljoonaa ty6tuntia kohti, Total Recordable Injury Frequency, TRIF) perusteella.

Liiketoiminta-alueen tai yhteisen toiminnon tuloksista vastaavat konsernin johtoryhman jasenet vuonna 2014:
50 % konsernin tavoitteiden, 40 % liiketoimintayksikon tai toiminnon tavoitteiden ja 10 % tiimin tavoitteiden tai
henkilékohtaisten tavoitteiden perusteella.

Pitkan aikavalin osake- Perustuu Neste Oilin taloudellisten ja osakekurssiin liittyvien kolmivuotistavoitteiden saavuttamiseen.
kannustinjarjestelma

(2013) Palkkio maksetaan yhdessa erassa kolmen vuoden kuluttua osin osakkeina ja osin kateisena. Kateisena

maksettava osa kattaa verot ja muut veroluonteiset maksut.
Vuosien 2015-2017* ansaintakriteerit:

75 % kumulatiivinen vertailukelpoinen vapaa kassavirta ja 25 % Neste Qilin osakkeen kokonaistuotot
suhteessa kymmeneen vertaisyritykseen.

Toimitusjohtajan palkkion vaihteluvali on 0—100 % vuosipalkasta (tavoite on 40 %), ja konsernin johtoryhman
jasenten 0—80 % vuosipalkasta (tavoite on 40 %).

Johtajille yhden vuoden aikana myodnnettavien lyhyen ja pitkan aikavalin kannustinpalkkioiden kokonais-
summan ylittdessa 120 % vuosipalkasta, osakepalkkiota leikataan kyseisen rajan ylittava maara.

Osakeomistuksen Toimitusjohtaja ja konsernin johtoryhman jasenet eivat saa myyda palkkiona saamiaan osakkeita tai muutoin
rajoittaminen luovuttaa, ennen kuin kolme vuotta osakkeiden siirtymisesta on kulunut. Rajoitusjakson aikana osakkeet
voidaan hallituksen harkinnan mukaan peria takaisin, jos tydsuhde paattyy.

Takaisinperinta Pitkan ja lyhyen aikavalin kannustinjarjestelmiin liittyvat palkkiot voidaan peria takaisin poikkeustilanteissa,
kuten vaarinkaytosten tai taloudellisten tulosten manipuloinnin yhteydessa.

Osakeomistuksen Toimitusjohtajan ja konsernin johtoryhman jasenten on kerrytettava ja pidettava omistuksessaan yhtion osak-

vaade keita, kunnes niiden arvo vastaa heidan kiinteaa vuosipalkkaansa. Johtajien on pidettava omistuksessaan
100 % heille kannustinpalkkiona siirretyisté osakkeista verojen jalkeen (n. 50 % vuoden 2010 pitkan aikavalin
kannustinjarjestelmassa), kunnes tdma kynnysarvo ylittyy. Kun omistusosuusvaatimus on tayttynyt, rajoitetun
osakeomistuksen jaksoa voidaan lyhentaa kolmesta vuodesta yhteen.

Toimi- ja tyosopimukset Irtisanomisaika on seka yhtion etta toimitusjohtajan ja konsernin johtoryhman jasenten puolelta 6 kuukautta.

seka erokorvaukset
Yhtion paattaessa toimisopimuksen toimitusjohtaja saa 18 kuukauden palkkaa vastaavan erorahan irtisano-

mispalkan liséksi. Konsernin johtoryhman jasenilla erokorvaus on kuuden kuukauden palkkaa vastaava.

Omistajanvaihdosta koskevat samat ehdot kuin toimisopimuksen tai tydsuhteen paattamista.

*Vuosien 2013-2015 ansaintakriteerit: 75 % konsernin kumulatiivinen vertailukelpoinen vapaa kassavirta (kassavirta kunnossapitoinves-
tointien, verojen, korkojen, omaisuuserien myyntitulojen ja varaston nettovoittojen tai -tappioiden jalkeen) perusteella ja 25 % Uusiutuvat
tuotteet -liiketoiminta-alueen vertailukelpoinen liikevoitto.

Vuosien 2014-2016 ansaintakriteerit: 75 % konsernin kumulatiivinen vertailukelpoinen vapaa kassavirta ja 25 % Neste Oilin osakkeen
kokonaistuotto verrattuna kymmenen 6ljyteollisuuden vertaistoimijan ryhmaan.
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Taydentavat tiedot

Vertailuanalyysiin perustuva lahestymistapa: Henkil6sto ja
palkitsemisvaliokunta kay Iapi Neste Oilin kanssa vastaavan
kokoisia ja vastaavanlaisia suomalaisia ja tarvittaessa kansain-
valisia teollisuuden yrityksia koskevia vertailevia markkinatie-
toja maarittdessaan toimitusjohtajan ja konsernin johtoryhman
palkitsemisen kokonaisratkaisua. Tietoja kaytetdan palkkiota-
sojen maarityksessa suuntaa antavasti, ei suoraan maarittavana
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tekijana. Muita huomioon otettavia tekijoita ovat yksittaisen
henkildn rooli ja kokemus seka yhtion suoritustaso ja henkilokoh-
tainen suoriutuminen.

Osakkeenomistajien huomioiminen: Yhtion suurin osakkeen-
omistaja Suomen valtio on elokuussa 2012 antanut ohjeita johdon
palkitsemiseen valtionyhtidissa. Neste Oilin hallitus on harkinnut
oikeaksi ottaa ylimman johdon palkitsemiskaytantéja maarittaes-
saan huomioon ndma ohjeet ja laajemman sidosryhmansa edun.

Neste Oilin johdon vuosittainen palkitsemisraportti

Katsaus kuluneeseen vuoteen

Mittaamme johtoryhmamme onnistumista silla, miten hyvin Neste
Oil saavuttaa strategiset ja taloudelliset tavoitteensa. Uusiutuvat
tuotteet -liiketoiminnan kehitys vuonna 2013 oli voimakasta, ja
tulokset olivat useimmissa toiminnoissa hyvia myés vuonna 2014.

Katsomme, ettd johtoryhmamme jasenten etujen tulisi olla
yhdenmukaisia yhtién ja sen osakkeenomistajien etujen kanssa.
Taloudellinen tuloksemme ja muut saavutuksemme vuonna 2014
merkitsevat sita, ettd lyhyen ja pitkan aikavalin kannustinjarjes-
telman palkkioita tullaan maksamaan enemman kuin monina
aikaisempina vuosina.

Lyhyen aikavalin kannustinjarjestelman
perusteella maksetut palkkiot

Vuonna 2013 vertailukelpoinen liikevoitto kasvoi vuositasolla

70 prosenttia Uusiutuvien tuotteet -liiketoiminnan parannettua
tulostaan merkittavasti, Oljytuotteet -liketoiminta-alueen kehitytty&
voimakkaasti ja Oljyn vahittaismyynti -liketoiminta-alueen saavu-
tettua vuositasolla ennatystuloksen.

Taman seurauksena konserni ylitti kirkkaasti vuoden 2013

lyhyen aikavalin kannustinjarjestelméassa maaritetyn taloudel-
lisen tavoitteen, joka perustui vertailukelpoiseen liikkevoittoon ja
ROACE-prosenttiin. Kun lisaksi otetaan huomioon liiketoiminta-
alueiden ja yksikon tavoitteisiin seka henkildkohtaisiin tavoitteisiin
perustuvat suoritukset, hallitus mydnsi tavoitetasoa korkeammat
palkkiot toimitusjohtajalle ja johtoryhman jasenille tulosvuo-

delta 2013. Palkkiot pysyivat tasta huolimatta selvasti lyhyen
aikavalin kannustinpalkkioiden rajoissa (enintéan 40 prosenttia
vuosipalkasta).

Pitkan aikavalin kannustinjarjestelman
perusteella maksetut palkkiot

Neste Oilin vuonna 2010 laadittua pitkan aikavalin osakepalk-
kiokannustinjarjestelmaa sovellettiin kolmen vuoden jaksoihin
(2010-2012, 2011-2013 ja 2012-2014). Palkkiot myonnettiin 50 %
Uusiutuvat tuotteet -liiketoiminnan myyntimaaratavoitteen perus-
teella ja 50 % osakkeen kokonaistuoton kehittymisesta suhteessa
Dow Jones Nordic Return -indeksiin.

Vuonna 2014 vuosien 2011-2013 pitkan aikavalin kannustinjar-
jestelman puitteissa maksettiin 64,6 % enimmaispalkkioista, koska
Uusiutuvat tuotteet -liiketoiminnan strategiset tavoitteet tayttyivat
ja Neste Qilin osakekurssi nousi suhteessa vertailuryhmaansa.
Alkuperaisen, vuonna 2010 laaditun pitkan aikavalin kannustin-
jarjestelman viimeisen jakson (2012-2014) ajalta ansaintakriteerit
tayttyivat taysin: Myyntimaaratavoitteet ylitettiin ja osakekurssi
jatkoi myonteista kehittymistaan indeksiin nahden. Nain ollen
vuonna 2015 annettiin 414 509 osaketta vastaava palkkio, josta
95 992 osaketta vastaava palkkio luovutettiin toimitusjohtajalle ja
nykyisille johtoryhman jasenille. Toimitusjohtajan ja johtoryhman
palkkiona verojen jalkeen luovutettiin 46 142 osaketta.

Vuoden 2013 pitkan aikavalin kannustinjarjestelmaa sovelletaan
kolmen vuoden jaksoissa, jotka alkoivat 2013, 2014 ja 2015.
Jaksojen suoritustavoitteet ovat kaytantétaulukossa. Jos jaksojen
tavoitteet tayttyvat, osakkeita maksetaan kustakin jaksosta tavoi-
tetasolla noin 3,5 miljoonan euron edesta. Jos tavoitteet ylitetaan,
osakepalkkioiden enimmaisarvo on 7 miljoonaa euroa jaksoa
kohti.
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Toimitusjohtajalle ja konsernin johtoryhman jasenille maksetut palkkiot (tilanne 31.12.2014)

Toimitusjohtaja
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Konsernin johtoryhman jasenet

(yhteensa)

Euroa 2014 2013 2014 2013
Vuosittaiset palkkiot

Peruspalkka 666 867 674 567 1741 154 1691 265
Verotettavat etuudet 25 500 25 500 119 293 119 339
Vuosikannustinpalkkio (lyhytaikainen 228 962 143 652 648 225 323 931
kannustinjarjestelma)

Vuosittaiset palkkiot yhteensa 921 329 843719 2 508 772 2134 535
Pitkan aikavalin kannustinjarjestelman palkkiot

LT12010: 2011-2013 jakso @ 803 897 249 357 1625 696 499 439
Lisdelakemaksut 618 700 525 143 620 110 523 799
Palkkiot yhteensa 2 343 926 1618 219 4754 578 3157773

™ Johtoryhman jasenet saavat veronalaisen auto- ja matkapuhelinedun osana kiinteda palkkaansa. Toimitusjohtajan luontaisetujen arvo
muodostuu seuraavasti: 25 020 euron autoetu ja 480 euron puhelinetu.

@ Pitkan aikavalin kannustinjarjestelman 2011-2013 palkkioiden verotettava kokonaisarvo (sisaltéda varainsiirtoveron). Palkkiot eivéat voi
mindan ansaintavuonna ylittda kyseisen vuoden kiinteaa vuosipalkkaa.

Henkiloston palkitseminen

Konsernin lyhyen aikavélin kannustinjarjestelma. Neste Oil
haluaa varmistaa, ettd myos sen henkilostd paasee hyétymaan
yhtion menestyksesta ja erinomaisista suorituksista. Yhtio jakaa
kaikissa maissa palkkioita konsernin lyhyen aikavalin kannustin-
jarjestelmaan asetettujen tavoitteiden perusteella.

Neste Oil maksoi kevaalla 2014 tulosvuoden 2013 osalta 24,3
miljoonan euron edesta tydsuoritukseen perustuvia kannustin-
palkkioita johtajille ja henkilostolle (summa sisaltaa elake- ja
sosiaaliturvamaksut).

Yhtion lyhyen aikavalin kannustinjarjestelmaa henkilostolle
muutettiin vuoden 2014 alusta. Henkildstdn tavoitepalkkio
maaraytyy tehtavan vaativuusluokituksen ja tydskentelymaan
perusteella vaihdellen valilla 4—-20 % peruspalkasta vuositasolla.
Lopullisen palkkion maaraa yhtion tuloskerroin, joka riippuen
yhtion vertailukelpoisesta operatiivisesta liikevoitosta vaihtelee
valilla 0-1,5, mikali paastaan ns. kynnysarvon yli. Nain palkki-
oiden maara joustaa yhtion taloudellisen tilanteen mukaan.

Henkilostorahasto. Neste Oil tarjoaa Suomessa vakinaisesti ja
maaraaikaisesti tyollistamalleen henkildstolle oikeuden voiton-
jakoon henkildstorahaston kautta, kun tydsuhde on kestéanyt
yhtajaksoisesti vahintaan kuusi kuukautta. Rahastoon maksetut
voittopalkkioerat jaetaan tasan rahaston jasenille. Jarjestelman
tarkoituksena on kartuttaa rahasto-osuutta pitkalla aikavalilla,
mutta osa palkkiosta voidaan nostaa vuosittain Neste Oilin osak-
keina tai kateisena. Konsernin osakekannustinjarjestelmiin osal-
listuville henkil6ille ei makseta henkilostérahastoeraa kyseisten
osakejarjestelmien ansainta-aikana.

Hallitus maarittda voittopalkkioeran ansaintakriteerit erikseen
vuosittain. Vuosien 2013 ja 2014 osalta palkkio oli sidottu Neste
Oilin vertailukelpoisen liikevoiton kehitykseen. Vahvan tuloksen
ansiosta yhtio lisasi henkildstérahastomaksujaan vuoden 2013
osalta 4,4 miljoonaan euroon. Vuoden 2012 2,9 miljoonaan tuli
nain ollen kasvua 55 %.
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Pitkan aikavalin kannustinjarjestelman osakepalkkiot

Osakkeina maksettavat kannustinpalkkiot konsernin johtoryhmalle

Pitkan aikavalin
kannustinjarjestelman perusteella
luovutetut osakkeet

Konsernin

. - 2013 ™ 2014 @

johtoryhman
Nimi Toimen nimi jasen alkaen (palkkio 2014) (palkkio 2015)
Matti Lievonen Toimitusjohtaja 2008 25 064 14 823
Matti Lehmus Liiketoiminta-alueen johtaja, Oljytuotteet 2009 8 164 5 466
Kaisa Hietala © Liiketoiminta-alueen johtaja, Uusiutuvat tuotteet 2014 - 3168
Sakari Toivola @ Entinen liiketoiminta-alueen johtaja, Oljyn vahittdismyynti 2007 7 298 4 206
Antti Tiitola Liiketoiminta-alueen johtaja, Oljyn vahittaismyynti 2014 - -
Simo Honkanen Johtaja, Kestava kehitys ja yhteiskuntasuhteet 2009 5834 3376
Tuomas Hyyryléinen Johtaja, Strategia ja uudet hankkeet 2012 - 3878
Hannele Johtaja, Henkilésto ja turvallisuus 2006 6 786 3928
Jakosuo-Jansson
Osmo Kammonen  Johtaja, Viestinta ja brandimarkkinointi 2004 6 751 3876
Lars Peter Lindfors  Johtaja, Teknologia 2009 7 521 4 397
Jyrki Maki-Kala Talousjohtaja 2013 - 3230
llkka Poranen © Entinen johtaja, Tuotanto ja logistiikka 2009 6 639 3599

™MVuoden 2013 sarake viittaa ansaintajakson 2011-2013 perusteella kevaalla 2014 osakkeina maksettuihin palkkioihin. Taulukko osoittaa

siirrettyjen osakkeiden nettomaaran verojen jalkeen.

@ Vuoden 2014 sarake viittaa ansaintajakson 2012—-2014 perusteella myonnettyihin ja 2015 osakkeina maksettaviin palkkioihin. Luvut
osoittavat osakkeiden nettoméaaran verojen ja muiden lakisaateisten maksujen jalkeen. Kannustinpalkkioita voidaan maksaa kultakin
kannustinjarjestelman ansaintajaksolta enintéan vuosittaisen kiintean bruttopalkan arvosta. Osakkeita koskee rajoitettu omistusjakso ja

omistusvaatimus (katso lisatietoja palkitsemiskaytantétaulukosta).

© Nimitetty konsernin johtoryhmaan 16.6.2014.

@ Jai pois konsernin johtoryhmasta 7.10.2014 siirtyakseen myohemmin elakkeelle.

® Nimitetty konsernin johtoryhmaén Sakari Toivolan paikalle 8.10.2014.

® Jai pois johtoryhmasté 16. kesakuuta 2014 Tuotanto ja logistiikka -toiminnon lakkauttamisen myéta.

Johtajien osakeomistus

Johtajien palkitsemiskaytantomme paaperiaatteena on varmistaa,
ettd Neste Qilin johtajien ja osakkeenomistajien edut kohtaavat.

Johtajiemme osakeomistuskaytanto edellyttaa, etta toimitusjoh-
taja ja konsernin johtoryhman jasenet kartuttavat ja yllapitavat
osakeomistusta, joka vastaa heidan vuosipalkkaansa. Osapuolten
on pidettéava omistuksessaan 100 % heille kannustinpalkkiona
siirretyisté osakkeista verojen jalkeen (n. 50 % vuoden 2010
pitkén aikavalin kannustinjarjestelmassa), kunnes tama kynnys-
arvo ylittyy.

Toimitusjohtaja ja konsernin johtoryhman jasenet eivat saa myyda
pitkan aikavalin kannustinjarjestelman mukaisena palkkiona
saamiaan osakkeita tai muutoin luovuttaa, ennen kuin on kulunut
kolme vuotta osakkeiden siirtymisesta. Kun osakeomistusvaati-
mukset ovat tayttyneet, voidaan rajoitusjaksoa osakeluovutuksen
jalkeen lyhentaa kolmesta vuodesta yhteen.

Seuraavassa taulukossa esitetdan nykyisten konsernin johto-
ryhman jasenten osakeomistukset.
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Konsernin johtoryhmén osakeomistukset (tilanne 31.12.2014)

Osakemaara @

Konsernin
johtoryhman
Nimi Toimen nimi jasen alkaen 2014 2013
Matti Lievonen Toimitusjohtaja 2008 35 976 27 912
Matti Lehmus @ Liiketoiminta-alueen johtaja, Oljytuotteet 2009 17 819 9 655
Kaisa Hietala @ Liiketoiminta-alueen johtaja, Uusiutuvat tuotteet 2014 14 224 -
Antti Tiitola ® Liiketoiminta-alueen johtaja, Oljyn vahittaismyynti 2014 5000 -
Simo Honkanen Johtaja, Kestava kehitys ja yhteiskuntasuhteet 2009 11 760 5962
Tuomas Hyyryldinen Johtaja, Strategia ja uudet hankkeet 2012 - -
Hannele
Jakosuo-Jansson Johtaja, Henkil6sto ja turvallisuus 2006 13 330 6 544
Osmo Kammonen  Johtaja, Viestinta ja brandimarkkinointi 2004 18 566 11 815
Lars Peter Lindfors  Johtaja, Teknologia 2009 11 831 4310
Jyrki Maki-Kala Talousjohtaja 2013 7 500 7 500

™ 16. kesdkuuta 2014 voimaan tulleen uudelleenjérjestelyn myéta Matti Lehmus nimitettiin Oljytuotteet -liketoiminta-alueen johtajaksi. Han
vastasi aiemmin Oljy- ja uusiutuvat tuotteet -liketoiminta-alueesta.

@ 16. kesakuuta 2014 voimaan tulleen uudelleenjarjestelyn myéta Kaisa Hietala nimitettiin konsernin johtoryhmaan Uusiutuvat tuotteet
-liketoiminta-alueen johtajaksi.

@ Antti Tiitola nimitettiin Oljyn vahittaismyynti -liketoiminta-alueen johtajaksi 8. lokakuuta 2014.

@ Osakeomistukset sisaltavat pitkan aikavalin kannustinjarjestelmén mukaisesti luovutettuja osakkeita, joita koskee kolmen vuoden myynti-
kielto. Jos tyontekija lahtee yrityksesta taman jakson aikana, hallitus voi harkintansa mukaan peria osakkeet takaisin. Lukuun sisaltyy myos
mahdollisesti itse hankitut osakkeet.
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Neste Oilin hallituksen palkitsemisselonteko

Palkkioiden hallinnointi Hallitus puolestaan vastaa ylimmén johdon ja avainhenkildiden
palkitsemis- ja kannustinjarjestelyja koskevasta paatdksenteosta,
joka perustuu hallituksen henkil6sto- ja palkitsemisvaliokunnan
ehdotuksiin. Seuraavassa kaaviossa paapiirteissaan esitetty
paatoksentekoprosessi takaa, ettd paatokset tehdaan oikeuden-
mukaisesti ja puolueettomasti.

Palkitsemiseen liittyvaan keskusteluun ja paatéksentekoon Neste
Oililla osallistuvat osakkeenomistajien nimitystoimikunta, yhtioko-
kous, hallitus seka hallituksen henkil6sto- ja palkitsemisvaliokunta.
Osakkeenomistajien nimitystoimikunnan vastuulla on esittaa
yhtiékokoukselle ehdotus hallitukselle maksettavista palkkioista.

Paatoksentekoprosessi palkitsemiseen liittyvissa asioissa

Osakkeenomistajien nimitystoimikunta

Tekee ehdotuksen hallituksen palkkioista. ¢
Varsinainen yhtiokokous
Paattaa hallituksen palkkioista. ¢
Henkilosto- ja
Hallitus {— palkitsemis-

valiokunta

Tekee paatokset toimitusjohtajan ja johtoryhman ) ) )
jasenten palkitsemisesta. Valmistelee palkitsemi-
seen liittyvia asioita ja

Paattaa koko henkilostéa koskevista kannustin-, ehdotuksia hallitukselle.

tulos- ja osakejarjestelmista.

Toimitusjohtaja

Johtoryhma

Hallituksen palkitseminen Lisaksi hallituksen kokouksiin ja hallituksen valiokuntien koolle
kutsumiin kokouksiin osallistuvat hallituksen jasenet saavat 600
euron kokouspalkkion yhtion tydmatkakaytdnnén mukaisten
matkakulukorvausten lisaksi. Suomen ulkopuolella asuvien halli-
tuksen jasenten kokouspalkkio on kaksinkertainen, 1 200 euroa

Yhtidkokous on vastuussa hallituksen kannustinpalkkioihin liitty-
vista asioista. Vuoden 2014 yhtitkokous paatti sailyttaa hallituk-
selle maksettavat palkkiot ennallaan seuraavasti:

« Puheenjohtaja, 66 000 euroa vuodessa kokoukselta.
* Varapuheenjohtaja, 49 200 euroa vuodessa Yhtién kannustinjérjestelmét eivét koske hallituksen jésenia,
« Jasenet, 35 400 euroa vuodessa. eivatkd he saa tyosuorituksen perusteella maaraytyvia tai osakkei-

siin liittyvia palkkioita.

Hallituksen jasenille maksettavat palkkiot (tilanne 31.12.2014)

Hallituksen vuosipalkkiot (EUR) Kokouspalkkiot (EUR)

2014 2013 2014 2013

Jorma Eloranta 66 000 66 000 12 600 10 200
Maija-Liisa Friman 49 200 49 200 12 600 10 200
Per-Arne Blomquist 35400 26 550 22 800 18 000
Michiel Boersma ™ 8 850 35400 3600 22 800
Laura Raitio 35400 35400 12 000 11 400
Jean-Baptiste Renard @ 26 550 - 19 200 -
Willem Schoeber 35400 26 550 24 000 16 800
Kirsi Sormunen 35400 26 550 11 400 9 000

(™ Michiel Boersma toimi hallituksessa sallitun enimmaisajan ja jatti tehtavansa 3. huhtikuuta 2014.

@ Hallituksen jasenille maksettiin 35 400 euron vuosipalkkio. Jean-Baptiste Renard liittyi hallitukseen 3.4.2014 ja sai palkkion ajalta
3.4.-31.12.2014. Kokouspalkkiot sisaltavat kokouksiin osallistumisesta aiheutuneet matkakulut.
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Tietoa sijoittajille

Neste Oilin osakkeiden kauppapaikka on NASDAQ Helsinki ja kaupankayntitunnus on NES1V.HE.
Yhtidlla oli vuoden 2014 lopussa 72 989 (80 371) osakkeenomistajaa. Suomen valtio omisti yhtion
osakkeista 50,1 % (50,1), ulkomaiset instituutiot 25,1 % (17,2), suomalaiset instituutiot 12,5 %
(17,8) ja suomalaiset kotitaloudet 12,3 % (14,9).

Osinkoehdotus
on

Yhtiokokous

pidetaan

1.4.2015

Osavuosi-
katsaukset
vuonna

2015

« kirjeitse Neste Oil Oyj, Yhtidkokous, PL 95, 00095 NESTE OIL.

Yhtiokokous Mahdolliset valtakirjat pyydetéan toimittamaan ilmoittautumisen

Neste Oil Oyj:n varsinainen yhtidkokous pidetéan keskivikkona yhteydessa siten, etta ne ovat perilla viimeistdan 27.3.2015 klo 16.

1.4.2015 klo 11.00 alkaen Messukeskuksessa osoitteessa Lisatietoa yhtiokokouksesta I6ydat verkkosivuiltamme.
Messuaukio 1, 00521 Helsinki. i
Osingonmaksu vuonna 2015

limoittautuminen . -
20.3.2015 Yhtidkokouksen tdsmaytyspaiva

limoittautuneiden vastaanotto ja danilippujen jako alkavat klo

10.00. Yhtiékokoukseen osallistuvan osakkeenomistajan tulee 7.4.2015 Osingonmaksun tasmaytyspaiva

iimoittautua viimeistaan 27.3.2015 klo 16 joko 14.4.2015 Osingonmaksu

+ yhtion internetsivuilla www.nesteoil fi siella olevien ohjeiden Hallitus esittaa varsinaiselle yhtidkokoukselle, etta 31.12.2014
mukaan tai paattyneelta tilikaudelta maksetaan osinkoa 0,65 euroa

* puhelimella numeroon 020 770 6862 (maanantaista perjantaihin osakkeelta.

klo 9.00-16.00) tai
« faksilla numeroon 010 458 5440 tai

Tama PDF-dokumentti on kooste Neste Oilin verkkovuosikertomuksesta, johon voi tutustua osoitteessa 2014.nesteoil.fi


http://www.nesteoil.fi/sijoittajat
http://www.nesteoil.fi/default.asp?path=35,52,107,5660,24765
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Osavuosikatsausten julkistaminen vuonna
2015:

Neste Oil Oyj julkistaa tulostiedotteensa vuonna 2015 seuraavasti:

¢ Osavuosikatsaus tammi—maaliskuu 2015: 24.4.2015
* Osavuosikatsaus tammi-kesakuu 2015: 5.8.2015

» Osavuosikatsaus tammi-syyskuu 2015: 23.10.2015

Osavuosikatsaukset julkaistaan suomeksi ja englanniksi. Raportit

ovat saatavilla verkkosivuillamme osoitteessa www.nesteoil.fi/
sijoittajat.

Yhteystiedot

Osakesijoittajasuhteet:

Jyrki Maki-Kala, talous- ja rahoitusjohtaja
puh. 010 458 11
jyrki.maki-kala(at)nesteoil.com

Juha-Pekka Kekalainen, sijoittajasuhdejohtaja
puh. 010 458 11
juha-pekka.kekalainen(at)nesteoil.com

Velkasijoittaja- ja pankkisuhteet:

Mika Rydman, rahoitusjohtaja
puh. 010 458 11
mika.rydman(at)nesteoil.com

Yleinen sdhkopostiosoite sijoittajille:

oilinvestors(at)nesteoil.com

Tulos/osake ja osinko/osake, euroa
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“Wwhill
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B Vertailukelpoinen osakekohtainen tulos

*2014: Hallituksen esitys yhtidkokoukselle

161

Osakkeenomistajan
kokonaistuotto, indeksi
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Neste Qilin osakkeiden vaihdon
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Tama PDF-dokumentti on kooste Neste Oilin verkkovuosikertomuksesta, johon voi tutustua osoitteessa 2014.nesteoil.fi


http://www.nesteoil.fi/default.asp?path=35,52,107
http://www.nesteoil.fi/default.asp?path=35,52,107
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Tilinpaatos

Vertailukelpoinen
liikevoitto oli

583

miljoonaa
euroa

Keskimaaraisen
sijoitetun paaoman
tuotto (ROACE)

Velan osuus
kokonaispadomasta
oli

37,9 %

Tama PDF-dokumentti on kooste Neste Oilin verkkovuosikertomuksesta, johon voi tutustua osoitteessa 2014.nesteoil.fi

Vertailukelpoinen
osakekohtainen
tulos oli

1,60....
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Hallituksen toimintakertomus 2014

Neste Oilin vertailukelpoinen liikevoitto oli 583 miljoonaa euroa
verrattuna 596 miljoonaan euroon vuonna 2013. Oljytuotteiden
viitejalostusmarginaali oli aluksi matala, mutta kohosi vuoden
toisella puoliskolla, ja oli keskimaarin lahes vuoden 2013 tasolla.
Euroopan 6ljytuotteiden kysynta jatkui heikkona, ja uutta jalostus-
kapasiteettia otettiin kayttddn Lahi-idassa ja Aasiassa. Raakadljyn
hinta laski merkittavasti vuoden toisella puoliskolla, mika aiheutti
yhtidlle varastotappioita ja vaikutti kassavirtaan. Uusiutuvien
tuotteiden myyntimaarat olivat ennéatyksellisen korkeat, mutta
markkinaolosuhteet olivat selvasti vahemman suotuisat kuin
vuonna 2013. Yhdysvalloissa Blender’s Tax Credit -verohelpo-
tuksen uusiminen vuodelle 2014 vaikutti tulokseen positiivisesti.

Uusiutuvan dieselin tuotantolaitokset kavivat vuonna 2014
keskimaarin 102 %:n kayttdasteella huolimatta Singaporen jalos-
tamon kahdeksan viikon huoltoseisokista syksylla. Vuonna 2014
jate- ja tdhderaaka-aineiden kaytto lisaantyi edelleen yli 60 %:iin
uusiutuvien raaka-aineiden kokonaiskaytosta. Oljyn vahittais-
myynnin tulos heikkeni edelliseen vuoteen verrattuna, mika johtui
paaasiassa matalammista yksikkOkatteista Suomessa ja Luoteis-
Vengjalla. Hallitus esittéa vuoden 2014 osingoksi 0,65 euroa osak-
keelta (0,65), joka on yhteensa 166 miljoonaa euroa (167 milj.).

Suluissa olevat luvut viittaavat vuoden 2013 vastaavaan ajanjak-
soon, ellei toisin ole mainittu.

Konsernin vuoden 2014 tulos

Neste Neste Qilin liikevaihto oli 15 011 miljoonaa euroa (17 238
milj.) vuonna 2014. Liikevaihdon lasku johtui pddasiassa mark-
kinahintojen laskusta, jolla oli 1,2 miljardin euron vaikutus,
pienemmaésta trading-toiminnasta ja Oljytuotteiden myyntimaaran
laskusta. Konsernin vertailukelpoinen liikevoitto oli 583 miljoonaa
euroa eli hieman pienempi kuin vuonna 2013 (596 milj.). Oljytuot-
teiden koko vuoden vertailukelpoinen liikevoitto oli 4 prosenttia
suurempi kuin vuonna 2013. Uusiutuvien tuotteiden tulos oli
vahva, mutta ei yltényt vuoden 2013 ennatystasolle. Myés Oljyn
vahittdismyynnin tulos oli jonkin verran pienempi kuin vuonna
2013 matalampien marginaalien vuoksi. Muut-segmentin tulos
parani merkittéavasti vuoteen 2013 verrattuna, mutta pysyi tappiol-
lisena. Konsernin kiinteat kustannukset olivat 654 miljoonaa euroa
(693 milj.). Lasku johtui paaasiassa varustamoliiketoiminnan
myynnista ja sisaisista tehostamistoimista.

Oljytuotteiden koko vuoden vertailukelpoinen liikevoitto oli 285
miljoonaa euroa (275 milj.), Uusiutuvien tuotteiden 239 miljoonaa

euroa (273 milj.) ja Oljyn vahittdismyynnin 68 miljoonaa euroa (77
milj.). Muut-segmentin vertailukelpoinen liikevoitto oli =7 miljoonaa
euroa (—31 milj.), josta Nynas-osakkuusyhtion osuus oli 11
miljoonaa euroa (=10 milj.).

Konsernin koko vuoden IFRS:n mukainen liikevoitto oli 150
miljoonaa euroa (632 milj.). Liikevoittoon vaikuttivat varastotap-
piot, jotka olivat 492 miljoonaa euroa (19 milj.), avoimien 6ljyjoh-
dannaispositioiden kdypien arvojen muutokset, jotka olivat 74
miljoonaa euroa (4 milj.), seké yhteensa —16 miljoonan euron (51
milj.) kertaluonteiset erat, jotka liittyivat padasiassa uudelleenjar-
jestelyihin. Tulos ennen veroja oli 78 miljoonaa euroa (561 milj.)
ja tilikauden voitto oli 60 miljoonaa euroa (524 milj.). Vertailukel-
poinen osakekohtainen tulos oli 1,60 euroa (1,89) ja osakekoh-
tainen tulos 0,22 euroa (2,04). Konsernin efektiivinen verokanta oli
23,2% (6,6 %).
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Konsernin avainluvut (miljoonaa euroa)
2014 2013
VERTAILUKELPOINEN LIIKEVOITTO 583 596
— varastovoitot/~tappiot —-492 -19
— avoimien 6ljyjohdannaispositioiden kdypien arvojen muutokset 74 4
— kertaluonteiset erat -16 51
— omaisuuden myyntivoitot/~tappiot —2 43
— vakuutus— ja muut korvaukset 0 13
— muut -14 -5
IFRS-LIIKEVOITTO 150 632
Liikevaihto
2014 2013
Oljytuotteet 11 285 13 041
Uusiutuvat tuotteet 2 269 2493
Oljyn véahittaismyynti 4294 4532
Muut 238 206
Eliminoinnit -3 075 -3 034
Yhteensa 15011 17 238
Vertailukelpoinen liikevoitto
2014 2013
Oljytuotteet 285 275
Uusiutuvat tuotteet 239 273
Oljyn véahittaismyynti 68 77
Muut —7 -31
Eliminoinnit -3 2
Yhteensa 583 596
IFRS-liikevoitto
2014 2013
Oljytuotteet —110 286
Uusiutuvat tuotteet 207 252
Oljyn véahittaismyynti 68 120
Muut -13 -26
Eliminoinnit -3 0
Yhteensa 150 632

Taloudelliset tavoitteet

Neste Oilin tarkeimmat taloudelliset tavoitteet ovat keskimaa-
raisen sijoitetun padoman tuotto verojen jalkeen (ROACE) ja

vertailukelpoisesta liikevoitosta. Yhtion pitkan aikavalin ROACE-
tavoite on 15% ja tavoite velan osuudeksi kokonaispaaomasta

velan osuus kokonaispadomasta. ROACE-tunnusluku lasketaan 25-50%.
31.12.2014 31.12.2013
Keskimaaraisen sijoitetun padoman tuotto verojen jalkeen (ROACE)*, % 10,1 11,7
Velan osuus kokonaispadomasta, % 37,9 30,0

* Viimeiset 12 kuukautta
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Rahavirta, investoinnit ja rahoitus

Konsernin liiketoiminnan rahavirta vuonna 2014 oli 248 miljoonaa
euroa (839 milj.). Ero edellisvuoteen verrattuna johtui paaasiassa
6ljyn hinnan laskun vaikutuksesta IFRS:n mukaiseen liikevoittoon
ja rahavirtaan. Varastotappiot olivat 492 miljoonaa euroa ja kaytto-
paaomatasojen muutokset edellisvuoteen verrattuna pienensivat
rahavirtaa 133 miljoonaa euroa. Rahavirta ennen rahoituseria ja
veroja oli =59 miljoonaa euroa (759 milj.). Rahavirtaan vaikuttivat
investoinnit, jotka olivat suuremmat kuin vuonna 2013. Konsernin
kayttopaaoman kiertonopeus oli 13,2 paivaa (11,5 paivaa) liuku-
valla 12 kuukauden jaksolla vuoden 2014 lopussa.

Rahavirtavaikutteiset investoinnit olivat vuonna 2014 yhteensa
272 miljoonaa euroa (214 milj.). Kunnossapitoinvestoinnit olivat
201 miljoonaa euroa (169 milj.) ja tuottavuus- seka strategiset
investoinnit 71 miljoonaa euroa (45 milj.). Oljytuotteiden inves-
toinnit olivat 209 miljoonaa euroa (146 milj.), ja segmentin suurin
yksittainen projekti oli Porvoossa rakenteilla oleva isomerointi-
laitos. Uusiutuvien tuotteiden investoinnit olivat 29 miljoonaa euroa
(17 milj.). Oljyn vahittaismyynnin investoinnit olivat 18 miljoonaa
euroa (31 milj.), ja ne liittyivat Iahinna asemaverkostoon. Muut-
segmentin investoinnit olivat yhteensa 16 miljoonaa euroa (20
milj.), ja ne liittyivat tietojarjestelma- ja liiketoimintainfrastruktuuriin.

Yhdysvaltain dollarin vaihtokurssit

Konsernin korolliset nettovelat olivat 1 621 miljoonaa euroa joulu-
kuun 2014 lopussa verrattuna vuoden 2013 lopun 1 252 miljoo-
naan euroon. Nettorahoituskulut vuonna 2014 olivat 72 miljoonaa
euroa (71 milj.). Luottojen keskikorko joulukuun lopussa oli 3,6 %
ja luottojen eraantymisaika keskimaarin 2,7 vuotta. Korollisen
nettovelan ja vertailukelpoisen kayttokatteen suhde oli vuoden
lopussa 1,8 (1,4) edellisten 12 kuukauden ajalta laskettuna.

Konsernin tase on vahva. Omavaraisuusaste oli 41,0 %
(31.12.2013: 41,6 %), velan osuus kokonaispaaomasta 37,9 %
(31.12.2013: 30,0 %) ja velkaantumisaste 60,9 % (31.12.2013:
42,8%).

Konsernin rahat ja pankkisaamiset seka kayttamattomat sitovat
luottolimiittisopimukset olivat joulukuun lopussa 1 849 miljoonaa
euroa (31.12.2013: 2 156 milj.). Konsernin lainasopimuksissa ei
ole rahoituskovenantteja.

Neste Oil on suojauspolitikkansa mukaisesti suojannut padosan
seuraavien 12 kuukauden ennustetusta nettovaluuttavirrastaan.
Suojausinstrumentteina on kaytetty padasiassa valuuttatermiineja
ja -optioita. Tarkein suojattava valuutta on Yhdysvaltain dollari.

2014 2013
USD/EUR-valuuttakurssi 1,33 1,33
USD/EUR-valuuttakurssi, suojattu 1,34 1,30
Neste Qilin liiketoiminnot on jaettu neljdan raportointisegmenttiin:
Oljytuotteet, Uusiutuvat tuotteet, Oljyn vahittaismyynti ja Muut.
Oljytuotteet
Keskeiset tunnusluvut
2014 2013
Liikevaihto, MEUR 11 285 13 041
Vertailukelpoinen kayttokate (EBITDA), MEUR 478 460
Vertailukelpoinen liikevoitto, MEUR 285 275
IFRS-liikevoitto, MEUR -110 286
Sidottu padoma, MEUR 2 160 2163
Vertailukelpoinen sidotun padoman tuotto, % 12,4 11,6
Tarkeimmat markkinatekijat
2014 2013
Neste Oilin viitejalostusmarginaali, USD/bbl 4,73 4,80
Lisamarginaali, USD/bbl 5,10 4,80
Kokonaisjalostusmarginaali, USD/bbl 9,83 9,60
Urals-Brent-hintaero —1,71 -1,02
Uralsin osuus jalostamoiden kokonaissyotosta, % 56 63
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Raakadljyn hinta pysytteli vuoden alkupuoliskolla 110 dollarin
tienoilla barrelilta. Vuoden 2014 jalkipuoliskolla siihen kohdistui
merkittdvaa painetta, kun Yhdysvaltain 6ljyntuotannon odotettua
nopeampi kasvu ja OPEC-maiden paatos olla vahentamatta
tuotantomaaria ajoivat globaalit 6ljymarkkinat ylitarjontaan. My6s
heikoilla kysynnan kasvunakymilla oli negatiivinen vaikutus raaka-
Oljyn hintaan. Pohjanmeren Brent-raakadljyn hinta oli keskimaarin
noin 100 dollaria barrelilta, mutta vuoden lopussa se oli vain
hieman yli 50 dollaria barrelilta, mikd on matalin hinta vuoden
2009 jalkeen.

Hintaero Pohjanmeren Brent- ja venalaisen Russian Export
Blend -raakadljyn (REB) valilla oli vuonna 2014 keskimaarin —1,7
dollaria barrelilta ja neljannella neljanneksella keskimaarin —1,5
dollaria barrelilta. Raakadljyn suuri tarjonta ja eurooppalaisten
jalostamojen matalat kayttdasteet vaikuttivat suhteellisen leveaan
hintaeroon vuoden aikana.

Viitejalostusmarginaali oli vuoden 2014 alussa matala, kun tuote-
tuonti Yhdysvalloista ja Lahi-idasta Eurooppaan kasvoi. Kesaa
kohti mentaessa bensiinimarkkinoiden kausiluonteisella piristy-
miselld ja jalostamojen huoltokaudella oli positiivinen vaikutus
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marginaaliin. Vuoden jalkipuoliskolla viitemarginaalia tukivat
raakadljyn hinnan lasku, heikko fyysinen éljymarkkina, levea
Urals-Brent-hintaero ja vahva bensiinimarginaali, joka johtui ajan-
kohtaan ndhden suuresta kysynnasta ja Yhdysvaltain tuotantosei-
sokeista. Dieselin vientimaarat Yhdysvalloista Eurooppaan jaivat
odotettua pienemmiksi, mik& myds paransi marginaalia.

Keskitislemarginaalit olivat edelleen keskimaarin vahvimpia seka
neljannelld neljanneksella ettd koko vuonna. Neste Oilin viitejalos-
tusmarginaali oli keskimaarin 4,7 dollaria barrelilta vuonna 2014 ja
keskimaarin 5,6 dollaria barrelilta neljannella neljanneksella.

Oljytuotteiden koko vuoden vertailukelpoinen liikevoitto oli 285
miljoonaa euroa (275 milj.). Keskimaarainen viitejalostusmargi-
naali oli vuonna 2014 suunnilleen edellisvuoden tasolla. Neste
Oilin lisdmarginaali kasvoi 0,3 dollaria barrelilta, milla oli 10
miljoonan euron vaikutus vertailukelpoiseen liikevoittoon. Myynti-
maara oli 3 prosenttia matalampi kuin vuonna 2013, mika alensi
likevoittoa 13 miljoonalla eurolla. Segmentin kiinteat kustannukset
olivat 10 miljoonaa euroa pienemmat kuin vuonna 2013. Perus-
oljyliiketoiminnalla ja Porvoon vetylaitoksen vaurioon liittyvalla
vakuutuskorvauksella oli positiivinen vaikutus liikevoittoon.

Tuotanto
2014 2013
Porvoon jalostamo, 1 000 tonnia 11 274 12016
Porvoon jalostamon kayttdaste, % 84 87
Naantalin jalostamo, 1 000 tonnia 1959 2147
Naantalin jalostamon kayttoaste, % 71 78
Jalostamon tuotantokustannukset, USD/bbl 4,9 4,8
Bahrainin perusdljylaitos (Neste QOilin osuus), 1 000 tonnia 143 151
Myynti omasta tuotannosta tuotelajeittain (1 000 tonnia)
2014 % 2013 %
Keskitisleet* 6 204 46 6729 48
Kevyet tisleet** 4 575 34 4 550 32
Raskas polttodljy 1091 8 1253 9
Perusoljyt 469 3 436 3
Muut tuotteet 1201 9 1121 8
Yhteensa 13 540 100 14 088 100
* Diesel, lentopetroli, lammitysoljy
** Moottoribensiini, bensiinikomponentit, nestekaasu
Myynti omasta tuotannosta markkina-alueittain (1 000 tonnia)
2014 % 2013 %
ltdmeren alue*® 8 872 65 9035 64
Muu Eurooppa 3 060 23 3933 28
Pohjois-Amerikka 847 6 843 6
Muut alueet 761 6 276 2

* Suomi, Ruotsi, Viro, Latvia, Liettua, Puola, Tanska



NESTE OIL Vuosi 2014

Uusiutuvat tuotteet

Keskeiset tunnusluvut
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2014 2013
Liikevaihto, MEUR 2 269 2493
Vertailukelpoinen kayttokate (EBITDA), MEUR 885 371
Vertailukelpoinen liikevoitto, MEUR 239 273
IFRS-liikevoitto, MEUR 207 252
Sidottu padoma, MEUR 1923 1768
Vertailukelpoinen sidotun padoman tuotto, % 13,3 15,2
Tarkeimmat markkinatekijat
2014 2013
FAME-palmudljy-hintaero*, USD/tonni 231 356
SME-soijadljy-hintaero**, USD/tonni 199 389
Viitemarginaali, USD/tonni 221 371
Lisdamarginaali***, USD/tonni 227 127
Biomassapohjainen diesel (D4) RIN, USD/gallona 0,53 0,65
Palmudljyn hinta****, USD/tonni 733 768
Raakapalmudljyn osuus raaka-aineista, % 38 48

* FAME kausiluonteinen verrattuna CPO BMD 3rd (raakapalmudljyn kolmannen kuukauden futuurihinta Malesian porssissa) + rahti 70

dollaria tonnilta ARA-alueelle (Amsterdam—Rotterdam—Antwerpen)

** SME USG (Meksikonlahden rannikolla) verrattuna SBO CBOT 1st (soijadljyn ensimmaisen kuukauden futuurihinta Chicagon

johdannaispérssissa)

*** Sisaltaa US Blender’s Tax Credit -verohelpotuksen koko vaikutuksen 2014

** CPO BMD 3rd

Raakapalmudljyn (CPO) hinta laski 5% vuoteen 2013 verrattuna,
mutta lasku oli pienempi kuin fossiilidljyilla. CPO:n tuotantoalu-
eiden poikkeukselliset saaolot, kuten kuivuus vuoden alkupuo-
liskolla ja poikkeukselliset tulvat joulukuussa alensivat CPO:n
kilpailukykya soijadljyyn (SBO) verrattuna. SBO:n hinta laski Iahes
20 % Latinalaisen Amerikan ja Yhdysvaltojen ennatyssuuren soija-
sadon ansiosta. Taman seurauksena SBO:n ja CPO:n hintaero
kapeni merkittavasti 240 dollarin tasolta alle 80 dollariin tonnilta.
Rypsidljyn (RSO) hinta laski myds merkittavasti, 16 % vuoteen
2013 verrattuna, suotuisien sddolojen mahdollistettua Euroopassa
erittain hyvan rypsisadon.

Suhteellisen vakaiden eurooppalaisten biodieselvelvoitteiden

ja fossiilisen Oljyn hinnan heikentymisen seurauksena euroop-
palaisen FAME-biodieselin hinnat laskivat 14 % edellisvuoteen
verrattuna. Yhdysvalloissa soijapohjaisen biodieselin (SME) hinnat
laskivat 28 % vuoteen 2013 verrattuna, mika johtui padasiassa

Yhdysvaltain vuoden 2014 biopolttoainevelvoitteisiin liittyvasta
epavarmuudesta. Yhdysvaltain ymparisto-viranomainen (EPA)
ilmoitti marraskuussa, etta biopolttoainevelvoitetta koskeva paatds
viivastyy ja julkaistaan virallisesti vuoden 2015 aikana. Koska
SME:n ja SBO:n vélinen hintaero laski lahes puoleen, SME-
tuottajien keskimaaraiset marginaalit muuttuivat negatiivisiksi
Yhdysvalloissa.

Uusiutuvien tuotteiden koko vuoden vertailukelpoinen liikevoitto
oli 239 miljoonaa euroa (273 milj.). Vuoden 2014 merkittavasti
matalammalla viitemarginaalilla oli 217 miljoonan euron negatii-
vinen vaikutus segmentin liikevoittoon edellisvuoteen verrattuna.
Tata kompensoi osittain korkeampi lisamarginaali, jolla oli 145
miljoonan euron positiivinen vaikutus liikevoittoon, ja suuremmat
myyntimaarat, joilla oli 37 miljoonan euron positiivinen vaikutus.
Yhdysvaltain Blender’s Tax Credit -verohelpotuksen uusimisella
vuodelle 2014 oli 89 miljoonan euron vaikutus lisdmarginaaliin.

Tuotanto
2014 2013
NEXBTL, 1 000 tonnia 2111 1896
Muut tuotteet, 1 000 tonnia 144 132
Kayttéaste, % 102 91
Myynti
2014 2013
NEXBTL, 1 000 tonnia 2 104 1938
Euroopan seka Aasian ja Tyynenmeren alueen osuus myyntimaarista, % 73 56
Pohjois-Amerikan osuus myyntimaarista, % 27 44
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Oljyn viahittidismyynti

Keskeiset tunnusluvut
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2014 2013
Liikevaihto, MEUR 4 294 4 532
Vertailukelpoinen kayttokate (EBITDA), MEUR 94 105
Vertailukelpoinen liikevoitto, MEUR 68 77
IFRS-liikevoitto, MEUR 68 120
Sidottu padoma, MEUR 201 255
Vertailukelpoinen sidotun paaoman tuotto, % 27,6 26,4

Oljyn vahittdismyynnin markkinat pysyivét kilpailtuina. Liikenne-
polttoaineiden kysynta laskee kausiluonteisesti talvella. Seka
bensiinin etta dieselin kysynta on laskussa Suomessa, kun taas
Baltian maiden ja Luoteis-Venajan markkinat kasvavat vahitellen.

Oljyn vahittdismyynnin koko vuoden vertailukelpoinen liikevoitto oli
68 miljoonaa euroa (77 milj.). Matalammat marginaalit heikensivat
tulosta 9 miljoonalla eurolla edellisvuoteen verrattuna paaasiassa

Myyntimaarat paatuotelajeittain, miljoonaa litraa

Luoteis-Venajalla ja Suomessa. Ruplan heikkenemisella oli 3
miljoonan euron negatiivinen vaikutus tulokseen Luoteis-Venajalla
edellisvuoteen verrattuna. Myyntimaarien kasvu ja kiinteiden

kustannusten lasku paransivat segmentin vertailukelpoista

likevoittoa 5 miljoonalla eurolla vuoteen 2013 verrattuna. Sidottu
paaoma laski edellisvuoteen verrattuna ruplan heikkenemisen ja

kayttdpaddoman laskun seurauksena.

2014 2013
Bensiini, asemien myynti 1134 1151
Diesel, asemien myynti 1526 1491
Lammitysoljy 600 635
Liikevaihto markkina-alueittain, milj. euroa

2014 2013
Suomi 3022 3239
Luoteis-Venaja 885 361
Baltian maat 929 900
Muut
Keskeiset tunnusluvut

2014 2013
Vertailukelpoinen liikevoitto, MEUR -7 -31
IFRS-liikevoitto, MEUR -13 -26

Muut-segmentti sisaltaa suunnittelu- ja teknologiaratkaisuyritys
Neste Jacobsin, josta Neste Oil omistaa 60 % ja Jacobs Engi-
neering 40 %, Neste Oilin ja Petréleos de Venezuelan puoliksi
omistaman yhteisyrityksen Nynasin sekd konsernin yhteiset

kustannukset. Muut-segmentin koko vuoden vertailukelpoinen
liikevoitto oli =7 miljoonaa euroa (-31 milj.), josta Nynas-osak-
kuusyhtién osuus oli 11 miljoonaa euroa (—10 milj.).
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Osakkeet, kaupankaynti ja omistus

Neste Oilin osakkeilla kdydaan kauppaa NASDAQ Helsinki
Oy:ssa. Vuoden 2014 viimeinen noteeraus oli 20,06 euroa, joka oli
39,6 % korkeampi kuin vuoden 2013 lopussa. Osakkeen koko-
naistuotto (TSR) oli 44,1 % (51,0 %) vuonna 2014. Vuonna 2014
osakekurssi oli korkeimmillaan 20,32 euroa ja alimmillaan 13,24
euroa. Yhtién markkina-arvo oli 5,1 miljardia euroa 31. joulukuuta
2014. Paivittain vaihdettiin keskimaarin 0,9 miljoonaa osaketta,
mika vastaa 0,4 % osakkeiden kokonaismaarasta.

Neste Oilin kaupparekisteriin merkitty osakepaaoma 31. joulu-
kuuta 2014 oli 40 miljoonaa euroa ja osakkeiden kokonaismaara
256 403 686. Hallitus on varsinaisen yhtiékokouksen 3. huhtikuuta

Suurimmat osakkeenomistajat 31.12.2014

2014 mydntaman valtuutuksen nojalla oikeutettu paattamaan
enintaan 2 000 000 yhtion oman osakkeen hankkimisesta ja/

tai pantiksi ottamisesta yhtion vapaalla omalla paaomalla. Neste
Qililla oli hallussaan joulukuun 2014 lopussa 1 000 000 yhtion
omaa osaketta, jotka oli hankittu tman valtuutuksen nojalla.
Hallituksella ei ole valtuutusta laskea liikkeeseen vaihtovelkakirja-
lainoja, osakeoptioita tai uusia osakkeita.

Vuoden lopussa Suomen valtio omisti 50,1 % (50,1 % vuoden
2013 lopussa) osakkeista, ulkomaiset omistajat 25,1 % (17,2 %),
suomalaiset instituutiot 12,5% (17,8 %) ja suomalaiset kotitaloudet
12,3% (14,9 %).

Osakkeenomistaja Osakkeita % osakkeista
Valtioneuvoston kanslia 128 458 247 50,10 %
Keskinainen Elakevakuutusyhtio limarinen 3 652 849 1,42 %
Keskinainen tydelakevakuutusyhtid Varma 3090 514 1,21%
Kansaneléakelaitos, KELA 2648 424 1,03 %
Valtion Elakerahasto 2090 000 0,82%
Kurikan kaupunki 1550 875 0,60 %
Keskinainen Tyoeldkevakuutusyhtié Elo 1483 107 0,58 %
Neste Oil Oyj 1 000 000 0,39%
OP-Delta-sijoitusrahasto 875 000 0,34 %
Schweizerische Nationalbank 754 390 0,29%
OP-Focus-erikoissijoitusrahasto 731 362 0,29 %
OP-Suomi Arvo -sijoitusrahasto 457 475 0,18 %
Nordea Henkivakuutus Suomi Oy 425 495 0,17 %
Sigrid Juséliuksen Saatio 423 000 0,16 %
Sijoitusrahasto Nordea Fennia 350 000 0,14 %
Alhopuro Eero Sakari 348 400 0,14 %
Suomen Kulttuurirahasto 301 366 0,12%
Oy H. Kuningas & Co Ab 300 000 0,12%
Wipunen varainhallinta oy 300 000 0,12%
Vakuutusosakeyhtid Henki-Fennia 294 012 0,11 %
20 suurinta omistajaa yhteensa 149 534 516 58,32 %
Hallintarekisterdidyt 63 064 590 24,60 %
Muut 43 804 580 17,08 %
Kaikki osakkeet yhteensa 256 403 686 100,00 %
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Omistusjakauma 31.12.2014

Omistettujen osakkeiden mukaan
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Osakkeen-
Osakkeita omistajia % osakkeenomistajista Osakkeita % osakkeista
1-100 26 630 36,5 % 1498 280 0,6 %
101 — 500 31364 43,0% 7 955 031 3,1%
501 -1 000 8 122 11,1% 6272 233 2,4%
1001 -5 000 5984 8,2% 12 293 525 4,8%
5001 - 10 000 513 0,7% 3 764 304 1,5%
10 001 — 50 000 291 0,4 % 5833715 2,3%
50 001 — 100 000 34 0,0% 2455735 1,0%
100 001 — 500 000 35 0,0% 7 553 757 2,9%
500 001 — 16 0,0% 208 777 106 81,4%
Yhteensa 72 989 100,0 % 256 403 686 100,0 %
joista hallintarekisterissa 10 63 064 590
Omistajaryhmittain
% osakkeista
Suomen valtio 50,1%
Ulkomaiset osakkeenomistajat 251%
Kotitaloudet 12,3%
Julkishallinto 6,0%
Pankit ja vakuutuslaitokset 2,2%
Yritykset 2,3%
Voittoa tavoittelemattomat yhteisot 2,1%
Yhteensa 100,0 %

Corporate governance

Yhtion hallinto on jaettu yhtikokouksen, hallituksen ja toimitus-
johtajan kesken. Varsinainen yhtiokokous nimittda yhtiokokouksen
nimitystoimikunnan esityksen pohjalta hallituksen toimikaudelle,
joka kestaa valintaa seuraavan varsinaisen yhtiokokouksen
loppuun. Hallitus valitsee yhtidlle toimitusjohtajan ja tekee
paatéksen hanen erottamisestaan.

Varsinainen yhtidkokous voi tehda muutoksia yhtidjarjestykseen
hallituksen esityksen pohjalta.

Neste Oilin varsinainen yhtidkokous pidettiin 3. huhtikuuta 2014
Helsingissa. Yhtiokokous vahvisti vuoden 2013 tilinpaatoksen ja
konsernitilinpaatéksen ja myonsi vastuuvapauden hallitukselle

ja toimitusjohtajalle vuodelta 2013. Yhtiokokous hyvaksyi myds
hallituksen ehdotuksen vuoden 2013 voitonjaosta. Sen mukainen
0,65 euron osakekohtainen osinko maksettiin 15.4.2014.

Osakkeenomistajien nimitystoimikunnan ehdotuksen mukaisesti
hallituksen jasenmaaraksi vahvistettiin seitseman. Hallituksen
jaseniksi seuraavan varsinaisen yhtikokouksen loppuun asti
valittiin hallituksen nykyisista jasenistd Jorma Eloranta, Maija-
Liisa Friman, Per-Arne Blomquist, Laura Raitio, Willem Schoeber
ja Kirsi Sormunen seka uutena jasenena Jean-Baptiste Renard.
Jorma Eloranta jatkaa hallituksen puheenjohtajana ja Maija-Liisa
Friman varapuheenjohtajana. Yhtidkokous paatti pitaa hallituksen
jasenille maksettavat palkkiot ennallaan.

Hallitus kokoontui heti yhtiokokouksen jalkeen ja valitsi kahden
valiokuntansa jasenet. Jorma Eloranta valittiin henkilosto- ja palkit-
semisvaliokunnan puheenjohtajaksi ja Maija-Liisa Friman ja Laura

Raitio sen jaseniksi. Tarkastusvaliokuntaan valittiin puheenjohta-
jaksi Per-Arne Blomquist seka jaseniksi Jean-Baptiste Renard,
Willem Schoeber ja Kirsi Sormunen.

Hallituksen esityksen mukaisesti yhtion tilintarkastajaksi valittiin
seuraavan varsinaisen yhtiokokouksen loppuun asti KHT-yhteis®
PricewaterhouseCoopers Oy paavastuullisena tilintarkastajana
Markku Katajisto, KHT. Tilintarkastajalle suoritetaan palkkio yhtién
hyvaksyman laskun perusteella.

Hallituksen esityksen mukaisesti yhtidjarjestysta muutettiin
seuraavasti:

a. Yhtidjarjestyksen 4 §:sta poistetaan vaatimus, jonka mukaan
hallituksen jaseneksi ei voida valita henkil6a, joka on tayttanyt 68
vuotta, 4 §:n sailyessa muutoin ennallaan.

b. Yhtiéjarjestyksen 10 § muutetaan seuraavansisaltdiseksi:
”10 § Yhtiokokouskutsu

Kutsun yhtidkokoukseen toimittaa hallitus. Kutsu yhtiokokouk-
seen on julkaistava yhtion internetsivuilla aikaisintaan kaksi (2)
kuukautta ja viimeistaan kolme (3) viikkoa ennen yhtiokokousta,
kuitenkin vahintaan yhdeksan (9) paivaa ennen yhtiokokouksen
tasmaytyspaivaa. Lisaksi yhtion tulee samassa maaraajassa
julkaista tieto yhtiokokouksen ajasta ja paikasta seka yhtion inter-
netsivujen osoite yhdessa tai useammassa sanomalehdessa.

Saadakseen osallistua yhtiokokoukseen osakkeenomistajan on
ilmoittauduttava yhtidlle viimeistdan kokouskutsussa mainittuna
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paivana, joka voi olla aikaisintaan kymmenen (10) paivaa ennen

yhtiokokousta. Koska yhtion osakkeet kuuluvat arvo-osuusjarjes-
telmaan, on liséksi otettava huomioon, mité osakeyhtidlaissa on

sanottu oikeudesta osallistua yhtikokoukseen.

Yhtiokokoukset pidetdan Espoossa, Helsingissa tai Vantaalla.”

Hallituksen ehdotuksen mukaisesti yhtiokokous paatti valtuuttaa
hallituksen paattdamaan yhtion omien osakkeiden hankkimisesta
("Hankkimisvaltuutus”) seuraavin ehdoin:

Hallitus on valtuutuksen nojalla oikeutettu paattdmaan enintdan

2 000 000 yhtion oman osakkeen hankkimisesta ja/tai pantiksi
ottamisesta yhtion vapaalla omalla padomalla. Maara vastaa noin
0,78 % yhtion kaikista osakkeista.

Hankkiminen voi tapahtua yhdessa tai useammassa erassa.
Osakkeiden hankintahinta on vahintaan yhtion osakkeesta hankin-
tahetkella saannellylld markkinalla tapahtuvassa kaupankaynnisséa
maksettu alin hinta ja enintdan hankintahetkella sdannellylla mark-
kinalla tapahtuvassa kaupankaynnissd maksettu korkein hinta.
Omien osakkeiden hankinnan toteuttamisessa voidaan tehda
paadomamarkkinoilla tavanomaisia johdannais-, osakelainaus- tai
muita sopimuksia lain ja maaraysten puitteissa markkinaehtoisesti
maaraytyvaan hintaan. Valtuutus oikeuttaa hallituksen paattdmaan
hankkimisesta muuten kuin osakkeenomistajien omistamien osak-
keiden suhteessa (suunnattu hankkiminen).

Osakkeita hankitaan kaytettavaksi vastikkeena mahdollisissa
yrityshankinnoissa tai muissa yhtion liikketoimintaan kuuluvissa
jarjestelyissa, investointien rahoittamiseksi, osana yhtidon kannus-
tinjarjestelmaa tai yhtiolla pidettavaksi, muutoin luovutettaviksi tai
mitatoitaviksi.
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Hallitus paattaa muista omien osakkeiden hankkimiseen liittyvista
ehdoista. Hankkimisvaltuutus on voimassa kahdeksantoista (18)
kuukautta yhtiokokouksen paatdksesta lukien.

Hallituksen ehdotuksen mukaisesti yhtibkokous paatti valtuuttaa
hallituksen paattdamaan yhtion hallussa olevien omien osakkeiden
luovuttamisesta seuraavin ehdoin:

Hallitus on valtuutuksen nojalla oikeutettu paattdmaan yhtion
hallussa olevien omien osakkeiden luovuttamisesta yhdella tai
useammalla paatoksella siten, etta valtuutuksen nojalla luovutetta-
vien osakkeiden maara on yhteenséa enintaan 2 000 000 kappa-
letta, mika vastaa noin 0,78 % yhtion kaikista osakkeista.

Yhtiolla olevat omat osakkeet voidaan luovuttaa yhtion osak-
keenomistajille siind suhteessa kuin he ennestdan omistavat
yhtién osakkeita, tai osakkeenomistajan etuoikeudesta poiketen
suunnatulla osakeannilla, jos siihen on yhtién kannalta painava
taloudellinen syy, kuten osakkeiden kayttdminen vastikkeena
mahdollisissa yrityshankinnoissa tai muissa yhtion liikketoimintaan
kuuluvissa jarjestelyissa, investointien rahoittaminen tai osak-
keiden kayttdminen osana yhtion kannustinjarjestelmaa.

Yhtion hallussa olevat omat osakkeet voidaan luovuttaa joko
maksua vastaan tai maksutta. Suunnattu osakeanti voi olla
maksuton vain, jos siihen on yhtioén kannalta ja sen kaikkien osak-
keenomistajien etu huomioon ottaen erityisen painava taloudel-
linen syy.

Hallitus paattaa muista osakeantiin liittyvisté ehdoista. Valtuutus
on voimassa 30.6.2017 saakka.

Neste Oil julkaisee selvityksen hallinnointi- ja ohjausjarjestelmasta
erillisend dokumenttina.

Henkilosto

Neste Oil tydllisti vuonna 2014 keskimaarin 4 989 (5 097)
henkil6a, joista 1 512 (1 452) tydskenteli Suomen ulkopuolella.

Vuoden 2014 lopussa yhtidlla oli 4 833 tydntekijaa (5 049), joista
1524 (1 477) tyoskenteli Suomen ulkopuolella.

Terveys, turvallisuus ja ymparisto

Neste Oilin turvallisuus kehittyi positiivisesti vuonna 2014. Turval-
lisuuden paranemista tuki kehityshanke, joka keskittyy paranta-
maan turvallisuusjohtamista seka Neste Qilin tydntekijdiden ja
urakoitsijoiden turvallisuustietoisuutta.

Henkil6turvallisuus parani selvasti vuonna 2014. Kaikkien
kirjattujen tapaturmien taajuus (TRIF, Total Recordable Injury
Frequency) eli tapaturmien maara miljoonaa tyotuntia kohti oli
2,7 (4,2). Lukuun lasketaan mukaan seka Neste Oilin etta yhtiolle
tydskentelevien urakoitsijoiden henkildsto. Yhtion TRIF-tavoite
vuodelle 2014 oli alle 3,3. Neste Oilin oman henkildston TRIF-luku
parani 3,4:sta (2013) 1,4:4an, kun taas urakoitsijoiden TRIF-luku
pysyi samalla tasolla edellisvuoteen verrattuna. Prosessiturval-
lisuus parani hieman. Prosessiturvallisuustapahtumien taajuus
(PSER, Process Safety Events Rate) pysyi tasolla 3,0, mutta
tapahtumien vakavuusaste oli matalampi. Yhtiéon PSER-tavoite
vuodelle 2014 oli 3,0.

Neste Oilin toiminnasta aiheutuvat paastét ymparistéon olivat
olennaisilta osin maaraysten mukaiset kaikilla tuotantolaitoksilla.
Luparajat ylittyivat vuoden aikana kahdeksan kertaa, mutta kaikki
tapaukset olivat luonteeltaan vahaisia. Neste Oilin jalostamoilla tai

muilla tuotantopaikoilla ei tapahtunut vuoden 2014 aikana vakavia
korvausvastuuseen johtaneita ymparistdovahinkoja.

EU:n uusiutuvan energian direktiivi (RED) sdantelee Euroopan
biopolttoainemarkkinoita. Neste Oilin sisaiset toimintatavat
vastaavat direktiivin vaatimuksia, ja Euroopan komissio hyvaksyi
yhtién vastuullisuuden todentamisjarjestelman tammikuussa 2014.

Huhtikuussa 2014 metsakadon torjumiseen keskittyva The
Forest Trust (TFT) -jarjestd julkaisi ensimmaisen raporttinsa,
joka todentaa Neste Oilin metsakadon estamista koskevien
periaatteiden toteutumista palmudljyn toimittajien keskuudessa.
Todentaminen kattaa toimitusketjun riskiarvioinnin ja ulottuu
my0s Neste Oilin oman toiminnan ulkopuolelle yhtion toimitta-
jiin liittyvien mahdollisten vastuullisuusriskien tunnistamiseksi.
Raportin mukaan Neste Oil on tehnyt erinomaista ty6ta toimittajien
tarkastamisessa; yhteenkaan Neste Oilille sertifioitua raaka-
ainetta toimittavaan puristamoon ei havaittu liittyvan suurta riskia
ei-toivotusta maankayttdémuutoksesta.

Vuonna 2013 saavutettua 100-prosenttista palmudljyn sertifi-
ointiastetta pidettiin ylla vuonna 2014. Neste Oil sailytti vuoden
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2014 aikana asemansa useissa vastuullisuusindekseissa, ja yhtio
valittiin Dow Jonesin kestavan kehityksen indeksiin (DJSI World)
kahdeksannen kerran perakkain ja maailman vastuullisimpien
yritysten The Global 100 -listalle yhdeksannen kerran perakkain.
Yhtio oli myds ensimmaista kertaa mukana vaativammassa Dow
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Jones Sustainability Europe -indeksissa. Lisaksi The Carbon
Disclosure Project (CDP) Forest, joka tutkii metsille mahdollisesti
riskialttiita hyodykkeita kayttavia toimialoja, arvioi Neste Qilin
yhdeksi 6ljy- ja kaasualan parhaista yrityksista.

Tutkimus ja kehitys

Tutkimustyd keskittyi vuonna 2014 uusiutuvan ja fossiilisen
raaka-ainepohjan laajentamiseen. Lisaksi uutena kasvavana
kiinnostuksen kohteena on ollut kasvumahdollisuuksien etsiminen
nykyisen tuotevalikoiman, myos likennepolttoaineiden, ulkopuo-
lelta. Vuonna 2014 aikana markkinoille tuotuja uusia tuotteita
olivat vaharikkinen laivapolttoaine ja korkealaatuiset Futura-poltto-
aineet Baltian maissa ja Venajalla. Yhtion perinteisten 6Oljynjalosta-
moiden ja uusiutuvien polttoaineiden jalostamoiden tehokkuuden
parantaminen oli edelleen teknologiakehityksen keskeisena paino-
pistealueena. Neste Qilin tutkimus- ja tuotekehityskustannukset

vuonna 2014 olivat yhteensa 40 miljoonaa euroa (40 milj.).
Edellisvuoden tapaan suurin osa T&K-kustannuksista suuntautui
raaka-aineiden tutkimukseen. Vuonna 2014 jate- ja tdhderaaka-
aineiden kaytto lisaantyi yli 30 %:lla 1,6 miljoonaan tonniin (1,2),
ja niiden osuus uusiutuvien polttoaineiden raaka-aineista oli jo
62 % (52 %). Samalla NEXBTL-tuotantomaarat kasvoivat 2,1 (1,9)
miljoonaan tonniin. Erityisesti heikompilaatuisten jate- ja tdhde-
raaka-aineiden, kuten kaytetyn paistorasvan ja heikkolaatuisen
eldinrasvan, kayttoa lisattiin.

Vuoden 2014 tarkeimmat tapahtumat

Neste Oil ilmoitti 20. helmikuuta sopineensa liikkeenluovutuksesta,
jolla Neste Oil luovuttaa Neste Shippingin hoitovarustamotoi-
minnot norjalaiselle OSM Group AS:lle. Hoitovarustamotoiminnan
ulkoistaminen on osa Neste Oilin 19.9.2013 julkistamaa suunni-
telmaa, jonka mukaan yhtié luopuu varustamotoiminnastaan.

Neste Oil ja AGA ilmoittivat 28. huhtikuuta tehneensa pitkaai-
kaisen vedyntoimitussopimuksen Neste Oilin Porvoon jalosta-
molle. Sopimuksen myé&ta AGA investoi ja rakentaa Porvoon
jalostamolle uuden vedyntuotantoyksikon.

Neste Oil ilmoitti 29. huhtikuuta saattaneensa paatokseen jarjes-
telyn, jolla yhtid myy keskeiset aluksensa Huoltovarmuuskes-
kuksen ja llmarisen omistamille yhti6ille seka ulkoistaa hoitovarus-
tamotoimintansa OSM Ship Management Finland Oy:lle.

Neste Oil iimoitti 30. huhtikuuta allekirjoittaneensa uuden 1,5
miljardin euron monivaluuttaisen luottolimiittisopimuksen 20
pankista koostuvan kansainvalisen pankkisyndikaatin kanssa.
Uusi luottolimiitti korvaa yhtion joulukuussa 2010 solmiman 1,5
miljardin euron rahoitusjarjestelyn, ja sita kaytetaan konsernin
yleisiin rahoitustarpeisiin.

Neste Oil iimoitti 12. toukokuuta, ettd Porvoon jalostamon dieselin
Tuotantolinja 4:11& on ilmennyt odottamaton prosessilaitteen
mekaaninen vika ja linja joudutaan pysayttdmaan huoltoa varten.

Neste Oil ilmoitti 29. elokuuta, etta Porvoon jalostamon vety-
laitoksen vaurioiden korjaaminen kestaisi lokakuun loppuun ja
etta tapahtuman kokonaisvaikutus yhtion vertailukelpoiseen
likevoittoon olisi noin 60 miljoonaa euroa. Oljytuotemarkkinoiden
vahvistumisen arvioitiin kompensoivan vetylaitoksen vaurion tulos-
vaikutusta noin 30 miljoonalla eurolla. Neste Oil muutti tulosen-
nustettaan ja arvioi, ettéd sen koko vuoden 2014 vertailukelpoinen
likevoitto on alle 400 miljoonaa euroa.

Neste Oil ilmoitti 8. syyskuuta, ettd yhtion osakkeenomistajien
nimitystoimikuntaan on valittu seuraavat jasenet: ylijohtaja Eero
Helidvaara valtioneuvoston kanslian omistajaohjausyksikosta
(puheenjohtaja), varatoimitusjohtaja Timo Ritakallio Keskinainen
elakevakuutusyhtio limarisesta, sijoitustoiminnasta vastaava
johtaja Reima Rytsdla Keskindinen tydelakevakuutusyhtio

Varmasta seka Neste Oilin hallituksen puheenjohtaja Jorma
Eloranta.

Neste Oil iimoitti 10. syyskuuta aikovansa rakentaa Rotterdamin
jalostamolleen biopropaanilaitoksen. Hanke kaynnistyi valitto-
masti, ja biopropaanin myynnin on méaara alkaa vuoden 2016
lopussa. Investoinnin kokonaisarvo on noin 60 miljoonaa euroa.

Neste Oil jarjesti 11. syyskuuta padomamarkkinapaivan Lontoossa
ja esitteli yhtion tavoitetta olla ItAmeren alueen johtava poltto-
aineratkaisujen tarjoaja ja kasvaa uusiutuviin raaka-aineisiin
perustuvilla globaaleilla markkinoilla. Neste Oil tavoittelee vahvaa
kassavirtaa, joka mahdollistaa investoinnit tuottavuuden paranta-
miseen ja kasvuun, velan osuuden vahentdmisen seka varmistaa
vakaat osingot. Sijoittajille kerrottiin myds suunnitelmista laajentaa
NEXBTL-tuoteperhetta taysin uusiin kayttokohteisiin liikenteen
polttoaineiden ulkopuolelle. Uusien NEXBTL-sovellusten odote-
taan kasvavan merkittavaksi liikketoiminnaksi vuosikymmenen
loppuun mennessa. Neste Oilin taloudelliset tavoitteet ja osinko-
politikka pysyvat ennallaan.

Neste Oil iimoitti 7. lokakuuta aikovansa investoida merkittavasti
Suomessa, yhdistdd Suomen jalostamoiden toiminnot ja vahentaa
henkilostoa. Neste Oil aikoo ryhtya merkittaviin jarjestelyihin
toimintansa tehostamiseksi. Kasvuun ja tuotannon optimointiin
aiotaan investoida yhteensa noin 500 miljoonaa euroa Porvoossa
ja Naantalissa. Yhti¢ suunnittelee Porvoon ja Naantalin jalosta-
moiden toimintojen yhdistamista tehokkaamman ohjauksen ja
kustannustehokkaamman toimintatavan saavuttamiseksi. Naiden
ja aiemmin toteutettujen muutosten arvioidaan pienentavan yhtion
henkilostotarvetta noin 250 henkildlla padosin Suomessa. Neste
Oil kutsui henkildsténsa naitd muutoksia ja niiden henkildstovai-
kutuksia koskeviin yhteistoimintaneuvotteluihin. Neste Oil selvitti
myo&s Porvoon jalostamon sahkonjakelun tulevaisuutta. Hanke
Porvoon jalostamon voimantuotannon uudistamiseksi on saanut
uuden muodon. Yhtié aikoo toteuttaa yli 250 miljoonan euron
voimalaitosinvestoinnin yhteisyrityksessa Veolian ja Borealiksen
kanssa.

Neste Oil ilmoitti 26. marraskuuta saaneensa paatdkseen
7.10.2014 aloittamansa yhteistoimintaneuvottelut. Neuvotteluiden
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henkildlla vuoden 2016 loppuun mennessa.

Neste Oil iimoitti 18. joulukuuta sopineensa Kilpilahden Sahkon-
siirto Oy:n koko osakekannan myymisesta InfraVian hallinnoi-
malle infra-rahastolle InfraVia European Fund ll:lle. Neste Oil
saa kaupasta myyntivoittoa noin 80 miljoonaa euroa. Kaupan
odotetaan toteutuvan lopullisesti vuoden 2015 ensimmaisen
vuosineljanneksen aikana. Neste Oil tiedotti paatdksestaan
selvittad Porvoon jalostamon sdhkdnjakeluverkon tulevaisuutta
ensimmaisen kerran 7.10.2014.
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Neste Oil iimoitti 20. joulukuuta muuttaneensa tulosohjaustaan

ja odottavansa konsernin koko vuoden 2014 vertailukelpoisen
liikevoiton olevan yli 550 miljoonaa euroa. Aiemmin yhti6 arvioi
sen olevan yli 400 miljoonaa euroa. Muutettu tulosohjaus johtui
odotuksia paremmasta liikketoiminnan tuloksesta neljannella
vuosineljanneksella, Porvoon jalostamon vetylaitoksen vahinkojen
vakuutuskorvauksesta ja Blender’s Tax Credit (BTC) -verohelpo-
tuksen uusimisesta Yhdysvalloissa.

Tilikauden paattymisen jalkeiset tapahtumat

Neste Oil ilmoitti 20. tammikuuta, ettd Neste Oilin yhtitkokouksen
perustama osakkeenomistajien nimitystoimikunta esittéa 1.4.2015
kokoontuvalle yhtiokokoukselle, ettd Neste Oilin hallitukseen
valittaisiin seuraavat henkilét: Hallituksen puheenjohtajan Jorma
Elorannan ja varapuheenjohtajan Maija-Liisa Frimanin esitetdan

jatkavan tehtavissaan. Heidan lisakseen nykyisista jasenista halli-
tukseen esitetaan valittavan Laura Raitio, Jean-Baptiste Renard,

Willem Schoeber ja Kirsi Sormunen. Osakkeenomistajien nimitys-
toimikunta ehdottaa hallituksen uudeksi jaseneksi Marco Wirénia.

Mahdolliset riskit

Oljymarkkinat ovat olleet hyvin vaihtelevat, ja vaihteluiden
odotetaan jatkuvan. Oljynjalostajat ovat alttiita poliittisille ja
taloudellisille tapahtumille sek& luonnonilmidille, jotka vaikuttavat
Oljytuotteiden kysyntaan ja tarjontaan seka pitkalla etta lyhyella
aikavalilla. Ukrainan poliittinen kriisi on lisannyt yleista epavar-
muutta Euroopan energiamarkkinoilla, mutta se ei ole olennaisesti
vaikuttanut 6ljyn ja kaasun tarjontaan.

Maailmantalouden kehittymiseen liittyy edelleen epavarmuutta,
mika todennakoisesti vaikuttaa oljytuotteiden ja erityisesti dieselin
kysyntaan.

Suunnittelemattomat sekd odottamattomat hairiét Neste Oilin
tuotantolaitoksissa muodostavat edelleen toimintaan olennaisesti
liittyvan riskin.

Nopeat ja suuret raaka-aineiden ja tuotteiden hinnanvaihtelut
voivat johtaa merkittaviin varastovoittoihin tai -tappioihin tai
kayttépaaoman muutoksiin. Nailla puolestaan voi olla olennainen
vaikutus yhtion IFRS:n mukaiseen liikevoittoon seka rahavirtaan.

EU:n, Pohjois-Amerikan ja erdiden muiden keskeisten markkina-
alueiden biopolttoaineita koskevan lainsdadannon taytantéonpano

voi vaikuttaa biopolttoaineiden kysynnan kehityksen nopeuteen.
Pidemmalla aikavalillda epaonnistuminen oman teknologian
suojaamisessa ja kilpailevien uusiutuvien tekniikoiden kehit-
taminen ja kayttoonotto voivat vaikuttaa negatiivisesti yhtion
tulokseen. Uusiutuvat tuotteet -liikketoiminnan marginaalit voivat
vaihdella eri markkinoilla, mika johtuu nopeasti muuttuvista raaka-
aineiden ja tuotteiden hinnoista ja vaikuttaa siten liiketoiminnan
kannattavuuteen.

Pitkalla aikavalilla rahoituksen saatavuus, kasvavat paaomakus-
tannukset seka uusien, kilpailukykyisten ja kustannustehokkaiden
raaka-aineiden hankkimiseen ja kehittamiseen liittyvat haasteet
saattavat vaikuttaa konsernin tulokseen.

Tarkeimmat Neste Oilin tulokseen vaikuttavat markkinatekijat ovat
kansainvaliset jalostusmarginaalit, Pohjanmeren Brent-raakadljyn
ja venalaisen raskaamman raakadljyn (REB) valinen hintaero,
Yhdysvaltain dollarin ja euron valinen valuuttakurssi seka kasviol-
jyjen valiset ja kasvidljyjen ja fossiilidljyjen valiset hintaerot ja
biodieselin marginaalit.

Tarkempia tietoja Neste Qilin riskeista ja riskienhallinnasta 16ytyy
yhtién vuosikertomuksesta ja tilinpaatoksen liitetiedoista.

Riskienhallinta

Yhti0 tunnistaa riskin olennaisena ja vaistamattomana osana
liketoimintaansa. Riskille on tunnusomaista olla seka uhka etta
mahdollisuus. Neste Oil tavoittelee riskienhallinnalla kilpailuetua
tukemalla mahdollisuuksia ja vahentamalla uhkia. Riskienhal-
linta on keskeinen osa Neste Qilin johtamisjarjestelmaa, ja sen
merkitys on ainoastaan kasvanut, koska 6ljymarkkinat ovat olleet
vaihtelevat ja vaihteluiden odotetaan jatkuvan. Neste Oilin tavoit-
teena on hallita yhtion toimintaan liittyvia riskeja erilaisten riskien-
hallintastrategioiden avulla. Yhtidén hallituksen hyvaksymissa
Neste Oilin riskienhallintapolitiikassa ja riskienhallintaperiaat-
teissa on maaritelty konsernin seka sen liiketoiminta-alueiden ja

toimintojen strategisiin ja operatiivisiin tavoitteisiin liittyvien riskien
hallintaperiaatteet. Liiketoiminta-alueilla seka konsernin yhteisilla
toiminnoilla on omia riskienhallintakaytantdja ja -menettelyja. Ne
hyvaksyy yhtién toimitusjohtaja.

Strategisen ja operatiivisen johtamisen osalta riskienhallinnan
tavoitteena on riskien rullaava tunnistaminen, jatkuva arviointi ja
priorisointi seké@ ennakoiva riskienhallinta.

Lisaa tietoa Neste Oilin riskienhallinnasta on saatavilla erikseen
julkaistussa Selvitys hallinnointi- ja ohjausjarjestelmastéa -doku-
mentissa seka vuoden 2014 tilinpaatoksessa liitetiedossa 3.
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Nakymat

Maailmantalouden kehittymiseen liittyva epavarmuus on heijas-
tunut 6ljyn, uusiutuvien polttoaineiden seka uusiutuvien raaka-
aineiden markkinoihin, ja vaihtelevan markkinatilanteen odotetaan
jatkuvan.

Maailmanlaajuisen 6ljyn kysynnan odotetaan jatkavan kasvuaan,
mutta kasvuennusteet ovat yleisesti hieman alle 1 miljoonaa
barrelia paivassa vuonna 2015. Forward-hintoihin perustuva
viitejalostusmarginaali on talla hetkelld melko vahva. Jalostus-
kapasiteetin kasvun yli 1 miljoonalla barrelilla paivassa Aasiassa
ja Lahi-idassa odotetaan kuitenkin kohdistavan jonkin verran
painetta globaaliin tarjonnan ja kysynnan tasapainoon erityisesti
vuoden jalkipuoliskolla. Transatlanttisten markkinoiden kysynnan
ja tarjonnan tasapaino on riippuvainen myds suunnitelluista ja
odottamattomista jalostamoseisokeista. Ostot varastoihin tukevat
talla hetkella bensiinimarginaaleja, ja tuleva ajokausi tukee tyypil-
lisesti bensiinimarkkinoita kevaalla. Keskitisleiden tuonnin Vena-
jalta, Lahi-idasta ja Yhdysvalloista odotetaan pysyvan korkealla
tasolla my6s vuonna 2015.

Kasvidljyjen hintaerojen odotetaan vaihtelevan satoennusteiden,
saailmididen ja eri raaka-aineiden kysynnan vaihtelun mukaan,
mutta raaka-aineiden pitkan aikavalin keskimaaraisiin hintaeroihin
vaikuttavissa tekijoissa ei odoteta tapahtuvan suuria muutoksia.

Raaka-aineiden hinnat ovat olleet laskussa, mutta kasvidljyjen
hintaerot ovat pysyneet historiallista keskiarvoa kapeampina.
Markkinoiden vaihteluiden odotetaan jatkuvan raaka-aineiden
ja 6ljyn hintojen osalta, milla on vaikutus Uusiutuvat tuotteet
-segmentin kannattavuuteen.

Konsernin vuoden 2015 investointien arvioidaan olevan noin

450 miljoonaa euroa, mihin sisaltyy Porvoon jalostamon noin

100 miljoonan euron suurseisokki. Porvoon seisokin on suunni-
teltu alkavan huhtikuussa 2015 ja sen odotetaan kestavan noin

8 viikkoa. Seisokkia varten on suunniteltu tuotettavan noin 200
miljoonan euron arvoinen tuotevarasto. Seisokilla odotetaan
olevan noin 70 miljoonan euron negatiivinen vaikutus Oljytuotteet-
segmentin vertailukelpoiseen liikevoittoon.

Raakadljyn hinnan muutokset, tarjonnan ja kysynnan tasapaino
ja biopolttoainevelvoitteisiin, Yhdysvaltain Blender’s Tax Credit
-verohelpotukseen ja muihin kannustimiin liittyvan poliittisen
paatéksenteon epavarmuus vaikuttavat dljytuotteiden ja uusiutu-
vien polttoaineiden markkinoihin.

Edella kuvatun perusteella konsernin koko vuoden 2015 vertailu-
kelpoisen liikevoiton odotetaan pysyvan vahvana, mutta olevan
todennakoisesti vuoden 2014 tulosta alempi.

Osingonjakoehdotus

Osinkopolitikkansa mukaisesti Neste Oil jakaa osinkoina vahin-
téadn yhden kolmasosan vertailukelpoisesta tilikauden voitosta.
Emoyhtion voitonjakokelpoiset varat 31.12.2014 olivat 1 123
miljoonaa euroa. Tilikauden paattymisen jalkeen yhtion talou-
dellisessa asemassa ei ole tapahtunut olennaisia muutoksia.
Hallitus esittda yhtiokokoukselle, ettd Neste Oil Oyj jakaa vuodelta
2014 osinkoa 0,65 euroa (0,65) osaketta kohti eli ulkona olevien
osakkeiden lukumaaran perusteella yhteensa 166 miljoonaa euroa
(167 milj.).

Esitetty osinko vastaa 3,2 %:n osinkotuottoa osakkeelle (lasket-
tuna osakkeen hinnalla 20,06 euroa vuoden 2014 lopussa), ja
se on 41 % yhtion vertailukelpoisesta tilikauden voitosta vuonna
2014.
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Konsernin taloudellista kehitysta

kuvaavat tunnusluvut

Oikaistu
2014 2013 2012

Tuloslaskelma
Liikevaihto milj. euroa 15 011 17 238 17 649
Liikevoitto milj. euroa 150 632 324
- osuus liikevaihdosta % 1,0 3,7 1,8
Vertailukelpoinen liikevoitto milj. euroa 583 596 340
Voitto ennen veroja milj. euroa 78 561 233
- osuus liikevaihdosta % 0,5 3,3 1,3
Kannattavuus
Oman pdaoman tuotto (ROE) % 2,1 19,2 6,3
Sijoitetun paddoman tuotto ennen veroja (ROCE) % 3,3 13,4 6,6
Sijoitetun pddoman keskimaarainen tuotto verojen jalkeen (ROACE) % 10,1 11,7 5,0
Rahoitus ja taloudellinen asema
Korollinen nettovelka milj. euroa 1621 1252 1935
Velan osuus kokonaispddomasta % 37,9 30,0 43,2
Velkaantumisaste % 60,9 42,8 76,2
Omavaraisuusaste % 41,0 41,6 34,4
Muut tunnusluvut
Sijoitettu padgoma milj. euroa 4 526 4682 4 885
Investoinnit aineettomiin ja aineellisiin hyddykkeisiin seka osakkeisiin milj. euroa 418 214 292
- osuus liikevaihdosta % 2,8 1,2 1,7
Tutkimus- ja kehitysmenot milj. euroa 40 40 42
- osuus liikevaihdosta % 0,3 0,2 0,2
Henkilostod keskimaarin 4 989 5 097 5 031
Osakekohtaiset tunnusluvut
Tulos / osake (EPS) euroa 0,22 2,04 0,61
Oma padoma / osake euroa 10,34 11,36 9,86
Rahavirta / osake euroa 0,97 3,28 1,83
Hinta / voitto -suhde (P/E) 89,62 7,04 15,97
Osinko / osake euroa 0,65" 0,65 0,38
Osinko tuloksesta % 290,4" 31,8 62,1
Efektiivinen osinkotuotto % 32" 4,5 3,9
Osakekurssi

Kurssi kauden lopussa euroa 20,06 14,37 9,77

Keskikurssi euroa 15,77 13,06 9,08

Alin kurssi euroa 13,24 10,13 7,28

Ylin kurssi euroa 20,32 17,33 11,11
Osakekannan markkina-arvo kauden lopussa milj. euroa 5143 3685 2 505
Osakkeiden vaihdon kehitys

Vaihdettu osakemaara 1000 233 793 241 467 259 007

Osuus osakkeiden kokonaismaarasta % 91 94 101
Osakkeiden keskimaarainen lukumaara 255 532 039 255 967 244 255 918 686
Osakkeiden lukumaara kauden lopussa 255 403 686 255982 212 255918 686

" Hallituksen ehdotus yhtidkokoukselle
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Tunnuslukujen laskentakaavat

Taloudellista kehitysta kuvaavat tunnusluvut

Liikevoitto

Vertailukelpoinen liikevoitto

Vertailukelpoinen tilikauden voitto

Oman paaoman tuotto (ROE), %

Sijoitetun padoman tuotto ennen veroja
(ROCE), %

Sijoitetun pdaoman keskimaarainen tuotto
verojen jalkeen (ROACE), %

Sijoitettu padoma

Korollinen nettovelka

Velan osuus kokonaispddomasta, %

Velkaantumisaste (gearing), %

Omavaraisuusaste, %

Sidotun padoman tuotto, %

Vertailukelpoinen sidotun padoman tuotto, %

Segmentin sidottu padoma

Tutkimus- ja kehitysmenot

100 x

100 x

100 x

100 x

100 x

100 x

100 x

100 x

Liikevoitto sisaltda tuotot tuotteiden ja palveluiden myynnista, muut
liiketoiminnan tuotot, kuten osakkeiden ja aineettomien ja aineellisten
hyddykkeiden myyntivoitot, seka osuuden yhteisyritysten tuloksesta.
Liikevoitosta on vahennetty osakkeiden ja aineettomien ja aineellisten
hyédykkeiden myyntitappiot seka kulut, jotka liittyvat tuotteiden ja palvelujen
tuotantoon, markkinointiin ja myyntiin seka yleishallintoon, seka poistot ja
arvonalentumiset. Oljy-, kasvidljy, sdhko- ja kaasujohdannaisten realisoituneet
ja realisoitumattomat kayvan arvon muutokset seka tulevan rahavirran,
myyntien ja ostojen, suojaamiseen kaytettavien valuutta- ja 6ljyjohdannaisten
realisoituneet voitot tai tappiot, jotka kirjataan tuloslaskelmaan, sisaltyvat myos
likevoittoon.

Liikevoitto —/+ varastovoitot/-tappiot —/+ kertaluonteiset erat — 6ljy-, kasvidljy,
sahko- ja kaasujohdannaisten realisoitumaton kaypien arvojen muutos.
Varastovoitot/-tappiot sisaltavat trading-varastojen kaypien arvojen muutokset.

Emoyhtion omistajille kuuluva kauden voitto, oikaistuna varastovoitolla/-
tappiolla, kertaluonteisilla erilla seka realisoitumattomilla 6ljy-, kasvidljy-, sahko-
ja kaasujohdannaisten kaypien arvojen muutoksilla verojen jalkeen.

Voitto ennen veroja - verot
Oma paaoma keskimaarin

Voitto ennen veroja + korko- ja muut rahoituskulut
Sijoitettu padoma keskimaarin

Kauden voitto (oikaistuna varastovoitolla/-tappiolla, kertaluonteisilla erilla seka
realisoitumattomilla 6ljy-, kasvidljy-, sdhké- ja kaasujohdannaisten kaypien
arvojen muutoksilla verojen jalkeen) + maaraysvallattomien omistajien osuus +
korkokulut ja korollisiin velkoihin liittyvat rahoituskulut (verojen jalkeen)
Sijoitettu padoma keskimaarin

Taseen loppusumma — korottomat velat — laskennalliset verovelat — varaukset
Korolliset velat — rahat ja pankkisaamiset

Korolliset nettovelat
Korolliset nettovelat + oma padoma yhteensa

Korolliset nettovelat
Oma padoma yhteensa

Oma padoma yhteensa
Taseen loppusumma — saadut ennakot

Segmentin liikevoitto
Segmentin sidottu padoma keskimaarin

Segmentin vertailukelpoinen liikevoitto
Segmentin sidottu padoma keskimaarin

Segmentin aineettomat hyddykkeet, aineelliset hyddykkeet, osuudet
yhteisyrityksissa sisaltden osakaslainat, elakesaamiset, vaihto-omaisuus seka
segmenteille kohdistetut korottomat saamiset, velat, varaukset ja
elakevelvoitteet

Tutkimus- ja kehitysmenot sisaltavat tuloslaskelmaan kirjatut konsernin kaikkia
liiketoiminta-alueita palvelevan Tutkimus ja teknologia -yksikon kulut seka
liketoiminta-alueiden oman tutkimus- ja kehittdmistoiminnan kulut. Luku
sisaltaa aineettomien ja aineellisten hyddykkeiden poistot. Kulut esitetaan
bruttona vahentamatta saatuja avustuksia.
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Osakekohtaiset tunnusluvut

Emoyhtion omistajille kuuluva kauden voitto

Tulos / osake (EPS =
. ( ) Osakkeiden keskimaarainen osakeantioikaistu lukumaara kauden aikana

Emoyhtién omistaijille kuuluva vertailukelpoinen tilikauden voitto

Vertailukelpoinen tulos / osake =
ukelpol ! Osakkeiden keskimaarainen osakeantioikaistu lukumaara kauden aikana

Emoyhtién omistajille kuuluva oma pagdoma

Oma paaoma / osake =
P Osakkeiden osakeantioikaistu lukumaara kauden lopussa

Liiketoiminnan nettorahavirta

Rahavirta / k =
ahaviria f osake Osakkeiden keskimaarainen osakeantioikaistu lukumaara kauden aikana

Osakeantioikaistu viimeinen kaupantekokurssi kauden lopussa

Hinta / voitto -suhde (P/E) = Tulos / osake

100 Osinko / osake
X Tulos / osake

Osinko tuloksesta, %

100 Osinko / osake
X
Viimeinen kaupantekokurssi

Efektiivinen osinkotuotto, %

Osakkeen euromaarainen kokonaisvaihto

Keskikurssi =
rss Kauden aikana vaihdettujen osakkeiden osakeantioikaistu lukumaara

Osakekannan markkina-arvo kauden lopussa Osakkeiden lukumaara kauden lopussa x viimeinen kaupantekokurssi

Osakkeiden vaihdon kehitys = Kauden aikana vaihdettujen osakkeiden lukumaéra sekéa sen prosentuaalinen
osuus osakkeiden keskiméaéaraisestéa lukuméaarasta kauden aikana.
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Konsernin tuloslaskelma

Oikaistu*
milj. euroa Liite 1.1.-31.12.2014  1.1.-31.12.2013
Liikevaihto 4,7 15011 17 238
Liiketoiminnan muut tuotot 8 57 79
Osuus yhteisyritysten tuloksesta 19 7 -9
Materiaalit ja palvelut 9 -13 932 -15 597
Henkildstokulut 10 -339 -354
Poistot ja arvonalentumiset 11 -330 -323
Liiketoiminnan muut kulut 12 -324 -402
Liikevoitto 150 632
Rahoitustuotot ja -kulut 13

Rahoitustuotot 4 2
Rahoituskulut -75 -81
Kurssierot ja kypien arvojen muutokset -1 8
Rahoitustuotot ja -kulut yhteensa -72 -71
Voitto ennen veroja 78 561
Tuloverot 14 -18 -37
Tilikauden voitto 60 524
Jakautuminen:
Emoyhtién omistajille 57 523
Maaraysvallattomille omistajille 3 1
60 524
Emoyhtion omistajille kuuluvasta konsernin
voitosta laskettu osakekohtainen tulos (euroa/osake) 15
Laimentamaton 0,22 2,04
Laimennettu 0,22 2,04

*Konserni on ottanut 1.1.2014 alkaen kaytt6on uuden IFRS 11 Yhteisjarjestelyt standardin ja vuoden 2013 vertailuluvut on oikaistu
standardin mukaisiksi. Vuoden 2014 tilinpaatoksen laadinnassa tehtiin muutamia esittdmistavan muutoksia takautuvasti vuosille
2013 ja 2014: Aikaisemmin liikevaihtoon sisaltynyt tuotevaihto on nyt netotettu vastaavia Materiaalit ja palvelut -eraan sisaltyvia
kuluja vastaan IAS 18 mukaisesti. Lisaksi myyntiin liittyvia kuluja (esim. rahdit), jotka aikaisemmin sisaltyivat Liiketoiminnan muihin
kuluihin on nyt esitetty Materiaalit ja palvelut -erdsséa vuosina 2013 ja 2014. Lisatietoja liitetiedoissa 7, 9 ja 12.

Oheiset liitetiedot ovat olennainen osa konsernitilinpaatosta.
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Konsernin laaja tuloslaskelma

milj. euroa 1.1.-31.12.2014  1.1.-31.12.2013
Tilikauden voitto 60 524
Muut laajan tuloksen erét verojen jilkeen:
Erét, joita ei myohemmin siirreta tulosvaikutteisiksi
Etuuspohjaisen elakejarjestelyn uudelleenarvostaminen -55 -1
Erat, jotka voidaan my6hemmin siirtda tulosvaikutteisiksi
Muuntoerot -30 -33
Rahavirran suojaukset
kirjattu omaan paaomaan -48 10
siirretty tuloslaskelmaan 1 -19
Nettosijoitusten suojaukset 0 0
Padomaosuusmenetelmalla kasiteltyjen sijoituskohteiden osuus muista laajan tuloksen erista -9 -1
Yhteensa -86 -43
Tilikauden muut laajan tuloksen erét verojen jalkeen -141 -44
Tilikauden laaja tulos yhteensa -81 480
Jakautuminen:
Emoyhtién omistajille -84 479
Maaraysvallattomille omistajille 3 1
-81 480
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Konsernin tase

Oikaistu Oikaistu
milj. euroa Liite 31.12.2014 31.12.2013 1.1.2013
VARAT
Pitkaaikaiset varat
Aineettomat hyédykkeet 18 62 62 61
Aineelliset hyodykkeet 17 3 667 3743 3871
Osuudet yhteisyrityksissa 19 195 224 241
Pitkaaikaiset saamiset 20,21 50 3 3
Laskennalliset verosaamiset 28 55 29 46
Johdannaissopimukset 20,25 25 22 37
Myytavissa olevat rahoitusvarat 20,21 5 4 4
Pitkaaikaiset varat yhteensa 4058 4087 4 263
Lyhytaikaiset varat
Vaihto-omaisuus 22 1 055 1468 1464
Myyntisaamiset ja muut saamiset 23 887 947 1155
Johdannaissopimukset 20,25 144 34 57
Rahat ja pankkisaamiset 24 246 506 409
Lyhytaikaiset varat yhteensa 2 333 2 955 3 085
Myytédvana olevat varat 5 103 0 52
Varat yhteensa 6 494 7 043 7 401
OMA PAAOMA
Emoyhtion omistajille kuuluva oma paaoma 26
Osakepadoma 40 40 40
Muu oma pddoma 2 601 2 868 2 484
Yhteensa 2 641 2908 2524
Maaraysvallattomien omistajien osuus 18 16 16
Oma padoma yhteensa 2 659 2924 2 540
VELAT
Pitkaaikaiset velat
Korolliset velat 20,27 1245 1586 1977
Laskennalliset verovelat 28 265 266 340
Varaukset 29 21 37 27
Elakevelvoitteet 30 155 93 99
Johdannaissopimukset 20,25 5 7 6
Muut pitkaaikaiset velat 20,27 1 7 7
Pitkaaikaiset velat yhteensa 1691 1996 2 456
Lyhytaikaiset velat
Korolliset velat 20,27 622 171 357
Verovelat 27 4 49 40
Johdannaissopimukset 20,25 128 25 47
Ostovelat ja muut velat 20,27 1388 1877 1927
Lyhytaikaiset velat yhteensa 2141 2122 2371
Myytévana oleviin varoihin liittyvéat velat 5 2 0 33
Velat yhteensa 3 835 4119 4 861
Oma padoma ja velat yhteensa 6 494 7 043 7 401

Oheiset liitetiedot ovat olennainen osa konsernitilinpaatosta.
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Konsernin rahavirtalaskelma

Oikaistu
milj. euroa Liite 1.1.-31.12.2014 1.1.-31.12.2013
Liiketoiminnan rahavirta
Voitto ennen veroja 78 561
Oikaisut

Osuus yhteisyritysten tuloksesta 19 -7 9
Poistot ja arvonalentumiset 1 330 323
Muut tuotot ja kulut, joihin ei liity maksua -72 6
Rahoituskulut, netto 13 72 71
Aineettomien ja aineellisten hyddykkeiden seké osakkeiden myyntivoitot ja -tappiot 8 2 -49
402 921
Kayttdpadoman muutokset
Myynti- ja muiden saamisten liséys (-) / véhennys (+) 92 145
Vaihto-omaisuuden lisdys (-) / vahennys (+) 406 -6
Osto- ja muiden velkojen lisdys (+) / vahennys (-) -531 -39
Kayttépadoman muutos -33 100
369 1021
Maksetut korot ja muut rahoituskulut -70 -86
Saadut korot 3 4
Saadut osingot 0 0
Realisoituneet valuuttakurssivoitot ja -tappiot 22 -16
Maksetut valittdémat verot -77 -84
-121 -182
Liiketoiminnan nettorahavirta 248 839
Investointien rahavirta
Investoinnit aineellisiin hyddykkeisiin -261 -200
Investoinnit aineettomiin hyddykkeisiin 18 -11 -14
Muiden osakkeiden hankinta 0 0
Myydyt tytaryritysosakkeet vahennettyna luovutushetken rahavaroilla 6 0 75
Yhteisjarjestelyjen padomanpalautukset 19 18 0
Aineellisten hyédykkeiden myynti 4 2
Muutokset pitkdaikaisissa saamisissa -56 57
Investointien rahavirta -306 -80
Rahavirta ennen rahoitusta -59 759
Rahoituksen rahavirta
Lyhytaikaisten lainojen takaisinmaksut (-) / nostot (+) 102 -144
Pitkaaikaisten lainojen nostot 258 8
Pitkaaikaisten lainojen takaisinmaksut -383 -421
Omien osakkeiden hankinta -15 0
Osingonjako emoyhtidon omistajille -167 -97
Osingonjako m&éraysvallattomille omistajille 0 -1
Rahoituksen rahavirta -205 -655
Rahavarojen muutos -263 104
Rahavarat tilikauden alussa 506 410
Valuuttakurssien muutosten vaikutus 3 -8
Rahavarat tilikauden lopussa 24 246 506

Oheiset liitetiedot ovat olennainen osa konsernitilinpaatosta.
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Laskelma konsernin oman paaoman muutoksista
Maarays-

Kayvan Uudelleen- Edellisten Emo- vallatto- Oma
Osake- Vara- arvon  Muunto-  arvosta- Omat tilikausien yhtion mat padaoma
min. euroa Liite paaoma rahasto  rahastot erot minen osakkeet voitto. omistajat omistajat yhteensa
Oma padoma 1.1.2013 40 18 10 2 -29 0 2483 2524 16 2540
Kauden voitto 523 523 1 524
Kauden muut laajan tuloksen erat verojen jalkeen -10 -33 -1 0 -44 -44
Kauden laaja tulos yhteensa 0 0 -10 -33 -1 0 523 479 1 480
Maksettu osinko -97 -97 -1 -98
Osakeperusteinen palkitseminen 2 2 2
Siirto kertyneista voittovaroista 0 0 0 0
Oma padoma 31.12.2013 26 40 18 0 -31 -30 0 2911 2908 16 2924
Oma padoma 1.1.2014 40 18 0 -31 -30 0 2911 2908 16 2924
Kauden voitto 57 57 3 60
Kauden muut laajan tuloksen erat verojen jalkeen -56 -30 -55 -141 -141
Kauden laaja tulos yhteensa 0 0 -56 -30 -55 0 57 -84 3 -81
Maksettu osinko -167 -167 0 -167
Osakeperusteinen palkitseminen -1 -1 -1
Siirto kertyneista voittovaroista 1 -1 0 0
Omien osakkeiden hankinta -15 -15 -15
Oma padoma 31.12.2014 26 40 19 -56 -61 -85 -15 2800, 2641 18 2659

Oheiset liitetiedot ovat olennainen osa konsernitilinpaatosta.
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Konsernitilinpaatoksen liitetiedot

1 Yrityksen perustiedot

Neste Oil Oyj on suomalainen julkinen osakeyhtid, jonka kotipaikka on Espoo. Yhtién osakkeet noteerataan NASDAQ
OMX Helsinki Oy:ssa. Yhtion rekisterdity osoite on Keilaranta 21, PL 95, 00095 Neste Oil, Suomi

Neste Oil Oyj tytaryrityksineen on korkealaatuisiin liikennepolttoaineisiin keskittyva jalostus- ja markkinointiyritys.
Konsernin jalostamot ja muut tuotantolaitokset, yhdessd Suomessa ja Baltian alueella sijaitsevan
likenneasemaverkoston ja muiden vahittdismyyntipisteiden kanssa, tuottavat kotimaisille ja vientimarkkinoille bensiinia,
dieseldljya, lentokone- ja laivapolttoaineita, lAmmitysdljya seka raskasta polttodljya, perusoljya, voiteluaineita,
likennepolttoaineiden komponentteja, liuottimia, nestekaasua, bitumia seké uusiutuvaa NExBTL-dieselia, joka
perustuu Neste Oilissa kehitettyyn teknologiaan. Neste Oililla on my6s raakadljyn ja muiden syéttdaineiden tuontia ja
oOljytuotteiden kuljetuksia hoitavia raakadljy- ja tuotetankkereita. Neste Oil on johtava ymparistéa véahemman
kuormittavien 6ljytuotteiden jalostaja.

Yhtion hallitus on hyvaksynyt tdméan konsernitilinpaatoksen 3.2.2015.

2 Laadintaperiaatteet

Seuraavassa esitetaan tassa konsernitilinpaatoksessa sovelletut keskeiset laadintaperiaatteet. Niitd on noudatettu
johdonmukaisesti kaikilla esitettavilla tilikausilla, ellei muuta ole kerrottu.

Laatimisperusta

Tama konsernitilinpaatods on laadittu Euroopan Unionissa hyvaksyttyjen kansainvalisten tilinpaatésstandardien
(International Financial Reporting Standards, IFRS) ja niitéd koskevien tulkintojen (IFRIC) mukaisesti. Tilinpaatos tayttaa
my&s Suomen kirjanpitolain sdanndkset ja muut Suomessa voimassa olevat tilinpaatdksen laadintaa koskevat
saannokset ja maaraykset. Konsernitilinpaatos on laadittu alkuperaisiin hankintamenoihin perustuen, lukuun ottamatta
kaypaan arvoon tuloslaskelman kautta arvostettavien rahoitusvarojen ja -velkojen (mukaan lukien
johdannaissopimukset) kirjaamista.

Tilinpaatostiedot esitetdadn miljoonina euroina, ellei muuta ole kerrottu. Taulukoiden luvut ovat tarkkoja arvoja, ja tasta
johtuen yksittaisista luvuista lasketut summat saattavat poiketa esitetyistd summista.

Kayttoon otetut uudet standardit, niiden muutokset ja tulkinnat
Seuraavat standardit on otettu konsernissa kayttéon 1.1.2014 alkaneella tilikaudella:
IFRS 10 Konsernitilinpdétés ja IFRS 11 Yhteisjérjestelyt

Konserni otti kayttéon uudet IFRS 10 Konsernitilinpaatos ja IFRS 11 Yhteisjarjestelyt standardit 1.1.2014. IFRS 11
jakaa yhteisjarjestelyt kahteen tyyppiin: yhteisyritys ja yhteinen toiminto. IFRS 11 standardi sallii yhteisyritysten
yhdistelyn padomaosuusmenetelmalla ja vaatii, ettéa yhteinen toimija yhdistelee osuutensa yhteistoiminnon varoista,
veloista, tuotoista ja rahavirrasta. Konserni on yhdistellyt yhteisyritykset padaomaosuusmenetelmalla, joten IFRS 11
soveltaminen ei tuo muutosta laskentatapaan. Konserni ei enda yhdistele yhteisia toimintoja
paaomaosuusmenetelmalld, vaan yhdistelee omaisuutensa mukaisen osuuden varoista, veloista, tuotoista, kuluista ja
rahavirrasta rivi rivilta. Yhteisilla toiminnoilla on epdolennainen vaikutus konsernin taloudelliseen asemaan.
Vertailuvuoden 2013 luvut on paivitetty standardin soveltamisohjeiden edellyttamalla tavalla.

IFRS 12 Tilinpaétoksessé esitettavét tiedot osuuksista muissa yhteis6issé

Standardi sisaltéaa kaikki konsernitilinpaatosta koskevat liitetietovaatimukset, jotka ovat aikaisemmin sisaltyneet IAS 27,
IAS 28 ja IAS 31 -standardeihin. Liitetietovaatimukset koskevat tytaryhti6ita, yhteisjarjestelyja, osakkuusyhti6ita ja
erityista tarkoitusta varten perustettuja yksikoitd. Konserni on paivittanyt liitetietovaatimukse standardin mukaisesti.
Standardi on otettu kayttoon 1.1.2014 alkaen.

Muilla julkaistuilla standardeilla, niiden muutoksilla tai tulkinnoilla jotka on otettu kaytt66n 1.1.2014 alkaneella
tilikaudella, ei ole olennaista vaikutusta konsernille.
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Uudet standardit, muutokset ja tulkinnat, joita ei ole viela otettu kaytt6on

Useita uusia standardeja, standardien muutoksia ja tulkintoja on jo julkaistu, mutta niita ei ole sovellettu viela tata
konsernitilinpaatdsta laadittaessa.

IFRS 9 Rahoitusinstrumentit

IFRS 9 kasittelee rahoitusvarojen ja -velkojen luokittelua, arvostamista ja kirjaamista. Tama korvaa
rahoitusinstrumenttien luokittelua ja arvostamista koskevat osuudet IAS 39:sta. IFRS 9 on sisallytetty useita
arvostusmalleja, mutta niita on yksinkertaistettu. Rahoitusvarat on luokiteltava kolmeen paaryhmaan: jaksotettuun
hankintamenoon kirjattavat, kdypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat ja kdypaan arvoon muiden laajan tuloksen
erien kautta kirjattavat. Luokittelu riippuu yrityksen toimintamallista seka kyseisten rahoitusvarojen rahavirtojen
ominaispiirteista. Sijoitukset oman padoman ehtoisiin instrumentteihin on arvostettava kaypaan arvoon
tulosvaikutteisesti, mutta alkuperaisen kirjaamisen yhteydessa voidaan tehda peruuttamaton valinta menettelysta,
jonka mukaan kayvan arvon muutokset kirjataan muihin laajan tuloksen eriin eika niitd myéhemmin siirreta
tulosvaikutteisesti. Arvonalentumisten osalta on otettu kdyttd6n odotettuihin luottotappioihin perustuva malli, joka
korvaa IAS 39 mukaisen toteutuneisiin tappioihin perustuvan mallin. Rahoitusvelkojen luokittelu ja arvostaminen
muuttuu vain siten, ettd kdypaan arvoon tulosvaikutteisesti arvostettavaksi nimenomaisesti luokiteltujen
rahoitusvelkojen omasta luottoriskista johtuvat muutokset kirjataan muihin laajan tuloksen eriin. Suojauksen
tehokkuuteen liittyvia vaatimuksia on IFRS 9 helpotettu poistamalla selkeisiin rajoihin perustuva tehokkuustestaus. Nyt
edellytetdan taloudellista suhdetta suojauskohteen ja suojausinstrumentin vélille sekd samaa suojausastetta, mita
yrityksen johto tosiasiallisesti kayttaa riskienhallinnassa. Dokumentaatiota vaaditaan edelleen, mutta se poikkeaa IAS
39 mukaisesta. Se julkaistiin heindkuussa 2014, mutta sita ei ole viela hyvaksytty sovellettavaksi EU:ssa Standardia on
sovellettava 1.1.2018 tai sen jalkeen alkavilla tilikausilla. Aikaisempi soveltaminen on kuitenkin sallittu. IFRS 9 koko
vaikutusta ollaan vasta arvioimassa.

IFRS 15 Myyntituotot asiakassopimuksista

IFRS 15 julkaistiin toukokuussa 2014. Standardi késittelee tulouttamista seka maéarittelee periaatteet, joiden mukaan
tilinpaatoksessa esitetaan kayttajien kannalta hyodyllista tietoa asiakassopimuksiin perustuvien myyntituottojen
luonteesta, maarasta, ajoituksesta ja epavarmuudesta sekd myyntituottoihin liittyvista rahavirroista. Myyntituotto
kirjataan, kun asiakas saa maaraysvallan tavaraan tai palveluun ja nain ollen pystyy ohjaamaan sen kayttéa ja
saamaan siitd koituvan hyddyn. Standardi korvaa IAS 18 "Tuotot" ja IAS 11 "Pitk&aikaishankkeet" seka niihin liittyvat
tulkinnat. Standardia on sovellettava 1.1.2017 tai sen jalkeen alkavilla tilikausilla. Standardia ei ole viela hyvaksytty
EU:ssa. Standardin aikainen soveltaminen on sallittua. Konsernissa ollaan arvioimassa IFRS 15 vaikutusta.

Millddn muulla IFRS tai IFRIC tulkinnalla, jotka eivat ole vield kdyt6ssa, ei katsota olevan merkittavaa vaikutusta
konsernille.

Arvioiden ja olettamien kaytto

Laadittaessa tilinpaatdsta kansainvalisen tilinpaatdskaytantdjen mukaisesti edellyttaa, etta johto tekee tiettyja arvioita
ja oletuksia, jotka vaikuttavat tilinpaatoksen laadintahetken taseen varojen ja velkojen maariin, ehdollisten varojen ja
velkojen raportointiin seka tuottojen ja kulujen maariin tilikaudella.

Arviot ja olettamat perustuvat historiallisiin kokemuksiin ja muihin tekijoihin, sisaltden odotukset tulevaisuuden
tapahtumista, joiden oletetaan olevan perusteltuja. Kaytettyja arvioita ja olettamia arvioidaan jatkuvasti. Toteutuneet
tulokset voivat poiketa naisté arvioista. Merkittdvimmat arviot liittyvat seuraaviin tilanteisiin:

Tytéaryrityksen hankintojen kautta saadut aineettomat ja aineelliset hy6dykkeet

Yrityshankinnassa saadut varat ja velat arvostetaan hankintahetkella kdypaan arvoon. Hankintamenon kohdistuksen
perusteena olevat kdyvat arvot maaritetddn mahdollisuuksien mukaan saatavilla olevien markkina-arvojen mukaisesti.
Jos markkina-arvoja ei ole saatavilla, arvostus perustuu tulevien rahavirtojen nykyarvoon. Erityisesti aineettomien
hyddykkeiden arvostaminen perustuu tulevien kassavirtojen nykyarvoihin ja edellyttda johdon arvioita tulevista
kassavirroista seké omaisuuserien kaytosta.

Arvonalentumisen testaus

Rahavirtaa tuottavien yksikdiden kerrytettévissa olevat rahamaarat on maaritelty kayttdarvoon perustuvien laskelmien
avulla. Naissa laskelmissa ennakoidut rahavirrat perustuvat johdon hyvaksymiin taloudellisiin, viiden vuoden
ajanjakson kattaviin suunnitelmiin. Naiden laskelmien laadinta edellyttda johdolta arvioita tulevaisuuden odotuksista.
Téarkeimpia olettamia ovat arviot tulevista liikketoiminnan kassavirroista seka korkokannasta, jolla ndma kassavirrat
diskontataan nykyhetkeen.
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Tuloverot

Konsernilla on laskennallisia verosaamisia ja -velkoja, joiden arvioidaan realisoituvan tuloslaskelmaan kirjattavaksi
tiettyina ajanjaksoina tulevaisuudessa. Laskennallisten verosaamisten ja -velkojen laskennassa konsernin pitaa tehda
tiettyja oletuksia ja arvioita liittyen tulevaisuuden veroseuraamuksiin, jotka johtuvat varojen ja velkojen tilinpaatdékseen
kirjattujen kirjanpitoarvojen seka niiden verotuksellisten arvojen eroista.

Tybsuhde-etuudet

IAS 19 mukainen etuuspohjainen elékelaskenta perustuu seuraaviin johdon arvioita vaativiin tekijoihin: tilikauden
elakekulun ja elakevelvoitteen laskemisessa kaytettava diskonttauskorko, tuleva palkkatason kehitys ja vakuutusyhtion
asiakashyvitys. Naissa olettamissa tapahtuvilla muutoksilla voi olla merkittava vaikutus eldkevastuuseen ja tulevaan
elakekuluun. Kaytetyt oletukset ovat liitteessa 30 Tyésuhde-etuuksista johtuvat velvoitteet.

Varaukset

Varausten kirjausedellytysten olemassa olosta paatettdessa ja varausten maaraa maaritettdessa joudutaan
kayttdmaan arvioita velvoitteen olemassaolosta ja maarasta. Arviot voivat poiketa tulevaisuudessa toteutuvan
velvoitteen maarasta ja olemassaolon osalta.

Merkittdvimmaét harkintaan perustuvat ratkaisut tilinpdatéksen laadintaperiaatteita sovellettaessa

Konsernin johto tekee harkintaan perustuvia ratkaisuja, jotka koskevat tilinpaatoksessa laatimisperiaatteiden valintaa ja
niiden soveltamista. Johto on kayttanyt harkintaa tilinpaatoksen laatimisperiaatteiden soveltamisessa mm.
uudelleenjarjestelyvarausten maarittelyssa, vuokrasopimusten ja myytavana olevien pitkaikaisten varojen
luokittelussa.

Konsernitilinpdatoksen yhdistely
Tytéryritykset

Konsernitilinpaatos sisaltad emoyhtié Neste Oil Oyj:n ja kaikki ne yhti6t, joissa Neste Oil Oyj:lla on valta paattaa yhtion
taloudellisista ja liiketoimintaan liittyvista asioista ja valiton tai valillinen maaraysvalta. Tytaryritykset ja structuroidut
yhteis6t on yhdistelty konsernitilinpaatdkseen siitd hetkesta lahtien, kun konserni on saanut maaraysvallan siihen
hetkeen asti, kun konsernin maaraysvalta lakkaa.

Konsernitilinpaatds on laadittu hankintamenomenetelmalla. Konsernin osuus hankintahetken varoista, veloista ja
ehdollisista veloista on kirjattu kdypaan arvoon, ja hankintamenon kayvat arvot ylittdva maara on kirjattu liilkearvoksi.
Jos tytaryrityksen hankintameno alittaa hankintahetken nettovarallisuuden arvon, erotus kirjataan tuloslaskelmaan.

Konsernin sisaiset liiketapahtumat, saamiset, velat ja siséisten myyntien realisoitumattomat voitot eliminoidaan
konserni-tilinpaatoksessa. Myos realisoitumattomat tappiot eliminoidaan, ellei sisdinen liiketapahtuma todenna
siirtyneen omaisuuseran arvonalentumista. Maaraysvallattomien omistajien osuus tytaryhtiosta esitetdan konsernin
taseessa osana omaa padomaa, erilldan osakkeenomistajille kuuluvasta padomasta. Maaraysvallattomien omistajien
osuus tilikauden tuloksesta ilmoitetaan konsernin tuloslaskelmassa erikseen. Tytaryritysten laskentaperiaatteet on
muutettu vastaamaan konsernin laskentaperiaatteita.

Yhteisjérjestelyt

Konserni on soveltanut kaikkiin yhteisjarjestelyihin IFRS 11 standardia. IFRS 11 mukaan yhteisjarjestelyt luokitellaan
yhteisiksi toiminnoiksi tai yhteisyrityksiksi sen mukaan, mitka ovat sijoittajien sopimusperusteiset oikeudet ja velvoitteet.
Konserni on arvioinut yhteisjarjestelyjensa luonteen ja maéaritellyt niiden olevan joko yhteisyritys tai yhteinen toiminto.

Yhteisyritykset yhdistellaan kayttamalla padomaosuusmenetelmaa. Yhteiset toiminnot yhdistellaan rivi rivilta -
menetelmalla omistusosuuden mukainen osuus varoista, veloista, tuloista, kuluista ja rahavirrasta.
Padomaosuusmenetelmaa sovellettaessa yhteisyritysosuudet kirjataan alun perin hankintamenon maaraisena ja sita
lisatdan tai vahennetaan kirjaamalla konsernin osuus hankinta-ajankohdan jalkeisista voitoista tai tappioista ja muista
laajan tuloksen erista. Jos konsernin osuus yhteisyrityksen tappioista on yhta suuri tai suurempi kuin sen osuus
yhteisyrityksesta (mukaan lukien mahdolliset pitkaaikaiset saamiset, jotka tosiasiallisesti muodostavat osan konsernin
nettosijoituksesta yhteisyritykseen), konserni ei kirjaa lisaa tappiota, ellei silla ole oikeudellista tai tosiasiallista
velvoitetta eika se ole suorittanut maksuja yhteisyrityksen puolesta.

Konsernin ja sen yhteisjarjestelyiden valisista liiketapahtumista aiheutuvat realisoitumattomat voitot eliminoidaan
konsernin omistusosuutta vastaavasti. Myds realisoitumattomat tappiot eliminoidaan, ellei liketapahtuma anna viitteita
luovutetun omaisuuseran arvon alentumisesta.

Osakkuusyritykset
Osakkuusyritykset ovat yrityksia, joissa konsernilla on merkittava vaikutusvalta, mika yleensa syntyy 20-50%:n

osuudella aanivallasta, mutta ei maaraysvaltaa. Osakkuusyritykset yhdistelladn padomaosuusmenetelmalla, joka on
kuvattu "Yhteisjarjestelyt' -kappaleessa.
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Segmenttiraportointi

Konsernin toiminta on jaettu neljaén toimintasegmenttiin: Oljytuotteet, Uusiutuvat tuotteet, Oljyn vahittaismyynti ja
Muut. Segmenttien suoritusta tarkastellaan saanndéllisesti ylimman operatiivisen paatdksentekijan, toimitusjohtajan,
toimesta, suorituksen arvioimiseksi ja resurssien kohdistamiseksi.

Segmenttiraportoinnin laskentaperiaatteet ovat yndenmukaiset konsernin laskentaperiaatteiden kanssa.
Myytaviana olevat pitkdaikaiset omaisuuserit tai luovutettavien erien ryhmait

Myytévana olevat pitkdaikaiset omaisuuserat tai luovutettavien erien ryhmat arvostetaan kirjanpitoarvoon tai sita
alempaan kaypaan arvoon vahennettynd myyntikuluilla, jos niiden kerrytettavissa oleva rahamaara saadaan varojen
myynnin eika niiden jatkuvan kaytén kautta.

Omaisuuserista ei tehda poistoja myytavana olevaksi luokittelun jalkeen.
Valuuttaméaaraiset tapahtumat
(a) Raportointivaluutta

Kunkin konserniyrityksen tilinpaatokseen sisaltyvat erat arvostetaan siihen valuuttaan, joka vallitsee kyseisen yrityksen
paaasiallisessa taloudellisessa toimintaymparistéssa (‘toimintavaluutta'). Konsernitilinpaatds esitetdan euroina, joka on
emoyhtién raportointivaluutta.

(b) Valuuttamé&éréiset tapahtumat

Valuuttamaaraiset liiketapahtumat muunnetaan toimintavaluutaksi tapahtumapaivan kurssiin tai, jos erat on arvostettu
uudelleen, arvostuspaivan kursseihin. Valuuttamaaraisten erien suorittamisesta syntyvat kurssierot seka
valuuttamaaraisten saamis- ja velkaerien tilinpaatéspaivan kurssiin muuntamisesta syntyvat kurssierot esitetaan
tuloslaskelmassa, paitsi kun kyseessa on suojauslaskennan ehdot tayttava tulevien kassavirtojen tai ulkomaisen
tytaryrityksen nettosijoituksen suojaus, jolloin kurssierot esitetddn konsernin laajassa tuloslaskelmassa.

(c) Tytéryritykset

Sellaisten tytaryritysten, joiden toimintavaluutta on eri kuin konsernin raportointivaluutta ja joista yksikaan ei toimi
hyperinflaatiomaassa, tulos ja rahoitusasema muunnetaan raportointivaluutaksi seuraavasti:

« taseen varat ja velat on muunnettu tilinpaatéspaivan kursseilla,

« tuloslaskelman tuotot ja kulut on muunnettu kayttaen tilikauden keskikurssia (paitsi jos tdma keskikurssi ei ole riittava
arvio tapahtumapaivina vallinneiden valuuttakurssien kumulatiivisesta vaikutuksesta, jolloin tuotot ja kulut muunnetaan
kayttéden tapahtumapaivien valuuttakursseja),

« eri valuuttakurssien kaytdsta syntyvat muuntoerot kirjataan omaksi erakseen omaan padomaan.

Konsernitilinpaatéksen yhdistelyssa tytaryrityksen oman padoman muuntamisesta syntyvat muuntoerot seka
nettosijoitusta suojaaviksi johdannaissopimuksiksi maariteltyjen valuuttajohdannaisten kurssierot kirjataan omaan
padomaan. Kun ulkomainen tytaryritys myydaan, tallaiset kurssierot kirjataan tuloslaskelmaan osaksi myyntitulosta.
Ulkomaisen tytaryrityksen hankinnasta syntyvaa liikkearvoa ja varojen kdypaan arvoon arvostamisesta hankintahetkella
syntyvia eria kasitelldan kuten ulkomaisen yrityksen tase-eria, ja ne muunnetaan raportointivaluutaksi tilinpaatéspaivan
kurssiin.

Tuloutusperiaatteet

Tuotteiden myynnista syntyvat tuotot kirjataan konsernin tuloslaskelmaan, kun tuotteiden omistukseen sisaltyvat
merkittévat riskit ja edut ovat siirtyneet ostajalle. Palveluiden myynnista syntyvat tuotot kirjataan, kun palvelu on
suoritettu. Tuotteiden vaihdosta kirjataan tuottoa vain kun tuotteita vaihdetaan erilaisiin tuotteisiin. Kiintedhintaiset
suunnittelu- ja rakennussopimukset tuloutetaan valmiusasteen mukaisesti tehtyihin tyétunteihin perustuen.
Tappiovaraus kirjataan, kun siihen havaitaan tarve ja summa voidaan arvioida luotettavasti. Teknologialisenssien
myynti tuloutetaan, kun oleelliset riskit ja hyddyt ovat siirtyneet ostajalle.

Liikevaihto kirjataan bruttomenetelmalla yhteisén toimiessa paamiehena, jolloin se kantaa liiketoimintaan liittyvat
merkittavat riskit ja edut. Padmiehen lukuun keratyt liiketoiminnan tuotot eivat ole liikevaihtoa, vaan ne kasitellaan
komissiona.

Liikevaihto sisaltaa varsinaisen liiketoiminnan tuotot, vahennettyna kateisalennuksilla, valillisilla veroilla, kuten
arvonlisavero, 6ljytuotteiden valmistajan suorittamalla polttoaineverolla seka lakisdateisella huoltovarmuusmaksulla.
Valmiiden é&ljytuotteiden vahittdismyyntihintaan lain nojalla tietyissd maissa sisaltyva polttoainevero sisaltyy
liikevaihdon tuotemyyntiin. Vastaava summa sisaltyy valmiiden 6ljytuotteiden hankintahintaan ja tuloslaskelmassa
"Materiaalit ja palvelut" -riviin.

Muu kuin varsinaisen toiminnan liikevaihto kirjataan muihin tuottoihin. Naita ovat mm. aineellisten ja aineettomien
hyddykkeiden myyntivoitot seka vuokratuotot.
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Julkiset avustukset

Saadut valtion avustukset kirjataan kdypaan arvoon, kun on riittdva varmuus siita, ettd avustus saadaan ja etta
konserni tulee noudattamaan kaikkia avustukseen liittyvia ehtoja. Kuluihin liittyvat valtion avustukset kirjataan
tuloslaskelmaan liiketoiminnan muihin tuottoihin samalla tilikaudella kuin saatuun avustukseen kohdistuvat kulut
syntyvat. Aineellisten ja aineettomien hyddykkeiden hankintaan saadut avustukset vahennetaan hyédykkeen
tasearvosta ja tuloutetaan poistojen kohteena olevan omaisuuseran taloudellisena kayttéaikana pienentyneen poiston
muodossa.

Vieraan padoman menot

Vieraan paaoman menot kirjataan tuloslaskelmaan silla tilikaudella, jonka aikana ne ovat syntyneet. Poikkeuksena on
tilanne, jossa ne johtuvat jaljempana kuvatut ehdot tayttdvan hyédykkeen rakentamisesta, jolloin ne aktivoidaan osana
kyseisen hyodykkeen hankintamenoa. Vieraan padoman menot aktivoidaan osaksi hyddykkeen hankintamenoa, kun
menot johtuvat merkittdvasta uusinvestoinnista, kuten uudesta tuotantolaitoksesta tai tuotantolinjasta.

Tuloverot

Konsernin veroihin kirjataan konserniyhtididen tilikauden tulokseen perustuvat verot ja aikaisempien tilikausien verojen
oikaisut seka laskennallisten verojen muutos. Suoraan omaan padomaan tai laajaan tuloslaskelmaan kirjattavien erien
verovaikutus kirjataan vastaavaan eraan. Verokulun ja laskennallisten verosaamisten maarittdaminen edellyttda johdon
harkintaa.

Laskennallinen verovelka ja -saaminen lasketaan velkamenetelman mukaisesti kaikista taseen kirjanpitoarvon ja
verotuksellisen arvon valisista valiaikaisista eroista. Laskennallinen verosaaminen kirjataan niin suurena kuin se
todennakoisesti voidaan hyddyntaa tulevaisuudessa syntyvaa verotettavaa tuloa vastaan. Laskennalliset verot
lasketaan tilinpaatéspaivana voimassa olevia verokantoja kayttaen ja olettaen, ettad ne ovat voimassa, kun
laskennallinen verosaaminen realisoidaan tai verovelka maksetaan.

Tutkimus- ja kehitysmenot

Tutkimusmenot kirjataan kuluksi niiden syntymistilikaudella, ja ne sisaltyvat tuloslaskelman liiketoiminnan muihin
kuluihin. Kehitysmenoja aktivoidaan ainoastaan silloin, kun ne liittyvat uusiin tuotteisiin, jotka ovat kaupallisesti ja
teknisesti kayttokelpoisia. Konsernin kehitysmenot eivat padosin tayta aktivoinnin edellytyksia, ja ne kirjataan kuluksi
syntymiskaudella.

Aineelliset hyodykkeet

Aineelliset hyddykkeet koostuvat paaosin jalostamoista ja muista tuotantolaitoksista, varastosailidista,
merenkulkulaivastosta seka polttonesteiden vahittaismyyntiketjun koneista ja kalustosta. Aineelliset hyédykkeet
arvostetaan alkuperaiseen hankintamenoon vahennettyna kertyneilla poistoilla seké arvonalentumisilla. Alkuperainen
hankintameno muodostuu hyédykkeen valittdméasta hankinnasta aiheutuneista menoista. Hankintamenoon saattaa
sisaltya ulkomaanrahamaaraisiin hankintoihin kohdistuvia tulevan kassavirran suojaustuloksia, jotka on kirjattu osaksi
hankintamenoa omasta padomasta. Hankitun tytaryrityksen aineelliset hyddykkeet arvostetaan kdypaan arvoon
hankintahetkella.

Mydhemmin syntyvia menoja sisallytetdan hyddykkeen kirjanpitoarvoon tai merkitaan taseeseen erillisena
omaisuuserana ainoastaan silloin, kun on todennakdista, ettéd hyddykkeeseen liittyva vastainen taloudellinen hyodty
koituu konsernin hyvaksi ja hyddykkeen hankintameno on luotettavasti maariteltavissa. Maaraajoin, 3-5 vuoden valein,
jalostamoissa ja muissa tuotantolaitoksissa suoritettavien kunnossapitoseisokkien menot kirjataan taseeseen ja
poistetaan seisokkien valisena aikana. Muut korjaus- ja kunnossapitomenot kirjataan kuluksi tuloslaskelmaan silla
tilikaudella, jolloin ne syntyvat.

Maa-alueita ei poisteta. Kalliovaraston pohjalle jaava raakadljy sisaltyy muihin aineellisiin hyddykkeisiin, ja se
poistetaan mahdollisen kaytén mukaan substanssipoistoin. Aineellisten hyddykkeiden poistot lasketaan
hankintamenon ja jadnndsarvon erotuksesta tasapoistoina niiden arvioidulle taloudelliselle pitoajalle kayttéen
seuraavia poistoaikoja:

Rakennukset ja rakennelmat, mukaan lukien terminaalit 20-40 vuotta
Tuotantokoneet ja kalusto, mukaan lukien erikoisvaraosat 15-20 vuotta
Merenkulkulaivasto 15-20 vuotta
Vahittaismyyntiketjun koneet ja kalusto 5-15 vuotta
Muut kulkuneuvot, koneet ja kalusto 3-15 vuotta
Muut aineelliset hyddykkeet 20-40 vuotta

Hyddykkeiden jaanndsarvot ja taloudelliset pitoajat tarkistetaan jokaisena tilinpaatdospaivana, ja jos ne eroavat
aikaisemmista arvioista, poistoaikoja muutetaan vastaavasti. Hyddykkeen kirjanpitoarvoa vahennetaan
arvonalentumistappiolla vastaamaan sen kerrytettavissa olevaa rahamaaraa, mikali kirjanpitoarvo on tata arvoa
korkeampi. Aineellisten hyddykkeiden myyntivoitot ja -tappiot lasketaan vertaamalla myyntihintaa kirjanpitoarvoon.
Myyntivoitot ja -tappiot kirjataan tuloslaskelmaan, ja ne sisaltyvat "Liiketoiminnan muihin tuottoihin" tai "Liiketoiminnan
muihin kuluihin".
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Aineettomat oikeudet

Aineettomat oikeudet kirjataan alkuperaiseen hankintamenoon ja poistetaan tasapoistoin niiden taloudellisena
pitoaikana. Aineettomat oikeudet muodostuvat seuraavista erista:

Tietokoneohjelmat

Ostetut tietokoneohjelmien lisenssit aktivoidaan hankintamenon ja ohjelman kaytt66n saattamisesta aiheutuneiden
menojen arvoon. Hankintameno poistetaan tasapoistoina lisenssien arvioituna taloudellisena pitoaikana (3-5 vuotta).
Tietokoneohjelmien kehittdmiseen ja yllapitoon liittyvat menot kirjataan kuluksi niiden syntymistilikaudella.

Tavaramerkit ja lisenssit

Tavaramerkeilla ja lisensseilla on maariteltavissa oleva taloudellinen pitoaika, ja ne arvostetaan alkuperaiseen
hankintamenoon vahennettyna kertyneilla poistoilla. Tavaramerkit ja lisenssit poistetaan tasapoistoina taloudellisena
pitoaikanaan (3-10 vuotta).

Liikearvo

Liikearvo muodostuu hankitun tytér-, osakkuus- tai yhteisyrityksen siita konsernille kuuluvan nettovarallisuuden
kayvasta arvosta, joka hankintahetkella ylittda hankintamenon. Tytaryritysten hankintaan liittyva liikearvo sisaltyy
aineettomiin oikeuksiin. Taseeseen merkitty liikearvo testataan vuosittain arvonalentumisen varalta ja kirjataan
taseeseen hankintamenoon vahennettyna kertyneilld arvonalentumisilla. Tehtyja arvonalentumispoistoja ei peruuteta.
Myydyn yrityksen myyntivoitto tai -tappio sisaltdéd myytyyn yritykseen kohdistuneen liikearvon tasearvon. Liikearvo
kohdistetaan arvonalentumistestausta varten konsernin rahavirtaa tuottaville yksikdille. Kohdistaminen tehdaan niille
rahavirtaa tuottaville yksikdille, joiden odotetaan hyétyvan siitd hankinnasta, josta liikearvo on syntynyt.

Péaéstboikeudet

Tulevan paastdoikeuskauden vajetta kattamaan ostetut paastdoikeudet kirjataan aineettomiin oikeuksiin
hankintamenoon, ja iimaiseksi saadut paastdoikeudet arvostetaan nimellisarvoonsa eli nollaan.

Paastdoikeuksien palautusvelvollisuuden kattamiseksi kirjataan varaus, jos ilmaiseksi saadut ja vajetta kattamaan
hankitut paastoéoikeudet eivat kata toteutuneita paastoja. Varaus arvostetaan sen todennakdiseen arvoon velvoitteen
toteutumisajankohtana. Toteutuneiden paastéjen ja saatujen paastdoikeuksien erotus seka varauksen
todennakoisessa arvossa tapahtuvat muutokset kirjataan liikevoittoon.

Muun kuin rahoitusvaroihin kuuluvan omaisuuseran arvonalentuminen

Aineettomista hyddykkeista, joiden taloudellinen vaikutusaika on rajoittamaton tai, jotka eivat viela ole kayttévalmiita, ei
kirjata poistoja ja niille tehdaan vuosittain arvonalentumistesti. Omaisuuserille, joita poistetaan niiden taloudellisena
pitoaikana, tehdaan arvonalentumistesti, jos on viitteita, etta niiden tasearvo ylittda niiden kerrytettavissa olevan
rahamaaran. Arvonalentumistappio kirjataan tuloslaskelmaan silta osin, kun tasearvo ylittdd omaisuuseran
kerrytettavissa olevan rahamaaran. Omaisuuseran kerrytettavissa oleva rahamaara on nettomyyntihintaa tai
kayttdarvoa korkeampi. Muuhun kuin rahoitusvaroihin kuuluvaan omaisuuseraan, paitsi likearvoon, tehtyjen
arvonalentumisten perusteet tarkistetaan tilinpaatéspaivana mahdollisen arvonalentumisen peruuttamisen
toteamiseksi.

Rahoitusvarat

Konsernin rahoitusvarat ja saamiset luokitellaan seuraaviin luokkiin: kdypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat
rahoitusvarat, lainat ja muut saamiset sekad myytavissa olevat rahoitusvarat. Luokittelu tehdaan rahoitusvarojen
kayttotarkoituksen mukaan.

Johdannaiset kirjataan kaupankayntipaivana, jolla tarkoitetaan paivaa, jona konserni sitoutuu eran hankintaan tai
myyntiin. Rahoitusvarojen hankinnat ja myynnit kirjataan niiden selvityspaivana. Rahoitusvarat, joita ei mydhemmin
arvosteta kdypaan arvoon tulosvaikutteisesti, arvostetaan alun perin kdypaan arvoon lisattyna valittémilla
hankintakuluilla. Rahoitusvarat kirjataan pois taseesta, kun oikeus rahoitusvaraan liittyvaan kassavirtaan on lakannut
tai siirtynyt pois konsernista ja kun rahoitusvaran omistukseen liittyvat riskit ja hyddyt ovat siirtyneet pois konsernista.

Myytavissa olevat rahoitusvarat ja kdypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat rahoitusvarat arvostetaan myéhemmin
kaypaan arvoon. Noteeraamattomat oman padoman ehtoiset sijoitukset, joiden kaypa arvo ei ole luotettavasti
selvitettavissa, arvostetaan hankintamenoon vahennettyna arvonalentumisella. Lainat ja muut saamiset merkitaan
taseeseen jaksotettuun hankintamenoon kayttaen efektiivisen koron menetelmaa. Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti
kirjattavien rahoitusvarojen realisoituneet ja realisoitumattomat kdyvan arvon muutokset kirjataan tuloslaskelmaan
niiden syntymistilikaudella. Jokaisena tilinpaatoéspaivana arvioidaan, onko viitteita siita, etté jonkin konsernin
rahoitusvarojen omaisuuseran arvo saattaa olla alentunut.
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Kéypéén arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat rahoitusvarat

Tahan luokkaan kuuluvat rahoitusvarat ovat myyntitarkoituksessa pidettavia rahoitusvaroja. Johdannaissopimukset
kuuluvat tdhan ryhmaan, jos ne on solmittu myyntitarkoituksessa tai jos ne eivat tayta IAS 39:ssa maariteltyja
suojauslaskennan kriteereitd. Tahan ryhmaan kuuluvat varat ovat lyhytaikaisia rahoitusvaroja, jos niita pidetaan
kaupankayntitarkoituksessa tai jos niiden odotetaan realisoituvan 12 kuukauden sisalla tilinpaatospaivasta.

Lainat ja saamiset

Lainat ja saamiset ovat julkisesti noteeraamattomia muita kuin johdannaissopimuksia, ja niilla on kiintea tai
maariteltavissa oleva maksupaiva. Varat kuuluvat lyhytaikaisiin rahoitusvaroihin, paitsi jos niiden erapaiva on yli 12
kuukautta tilinpaatospaivan jalkeen, jolloin ne ovat pitk&aikaisia rahoitusvaroja. Konsernin lainat ja saamiset
muodostuvat erista: "Myyntisaamiset ja muut saamiset", sekéd "Rahat ja pankkisaamiset".

Myytévissé olevat rahoitusvarat

Myytavissa olevat rahoitusvarat ovat muita kuin johdannaissopimuksia, jotka on luokiteltu tdhan luokkaan tai jotka eivat
kuulu muihin edelld mainittuihin luokkiin. Myytavissa olevat rahoitusvarat koostuvat osakkeista listaamattomissa
yhtidissa. Ne kuuluvat taseen pitkaaikaisiin rahoitusvaroihin, ellei johdon aikomuksena ole myyda rahoitusvaraa
tilinpaatéspaivasta 12 kuukauden kuluessa. Voitot tai tappiot myytavissa olevista rahoitusvaroista kirjataan
"Liiketoiminnan muihin tuottoihin" tai "Liiketoiminnan muihin kuluihin®.

Vuokrasopimukset
Rahoitusleasing

Aineellisten hyddykkeiden vuokrasopimukset, joissa konsernille siirtyy olennainen osa omistukselle ominaisista
riskeista ja eduista, luokitellaan rahoitusleasingsopimuksiksi. Tallaisilla sopimuksilla hankitut omaisuuserat merkitaan
vuokrakauden alkaessa taseeseen maaraan, joka vastaa vuokrauksen kohteena olevan omaisuuden kdypaa arvoa tai
taté alempaa vahimmaisvuokrien nykyarvoa vuokrakauden alussa. Maksettavat leasingvuokrat jaetaan
rahoituskuluihin ja velan maksuun. Vastaava leasingvuokravastuu, vahennettyna rahoituskuluilla, merkitaan korollisiin
velkoihin. Rahoitusjarjestelyyn liittyva korkokustannus kirjataan tuloslaskelmaan vuokrakauden aikana siten, etta
jaljella olevalle velalle muodostuu kullakin tilikaudella samansuuruinen korkoprosentti. Rahoitusleasingsopimuksella
hankitut omaisuuserat poistetaan niiden taloudellisena pitoaikana tai sité lyhyempana vuokra-aikana.

Jarjestely, joka ei tayta rahoitusleasingin luokitteluvaatimuksia, mutta joka siirtaa oikeuden kayttda omaisuuseraa seka
siirtda vuokralle ottajalle oikeuden kontrolloida omaisuuseran kayttda tarkastellaan IFRIC 4 tulkintojen pohjalta.

Muut vuokrasopimukset

Vuokrasopimukset, joissa omistukselle ominaiset olennaiset riskit ja edut jadvat vuokranantajalle, ovat muita
vuokrasopimuksia. Naiden sopimusten perusteella suoritetut maksut (vAhennettyna vuokranantajan myoéntamilla
kannustimilla) kirjataan tuloslaskelmaan tasasuuruisina erina vuokra-ajalle jaksotettuna.

Vaihto-omaisuus

Vaihto-omaisuus arvostetaan hankintamenoon tai sitéa alempaan nettorealisointiarvoon. Hankintameno maaritelldan
FIFO-menetelmaa (first-in, first-out) kayttden. Valmiiden ja keskeneraisten tuotteiden hankintamenoon siséllytetdan
raaka-aineet, valittdémat valmistuspalkat, muut valittdmat menot sekd osuus valmistuksen yleiskustannuksista, jotka on
maaritelty normaalitoiminta-asteen mukaan. Nettorealisointiarvo on tavallisessa liiketoiminnassa saatu arvioitu
myyntihinta vahennettyna arvioiduilla valittémillda myyntikuluilla. Trading-tarkoituksessa hankitut varastot arvostetaan
tilinpaatdspaivana kaypaan arvoon vahennettyna valittomilla myyntikuluilla. Standardivaraosat sisallytetaan vaihto-
omaisuuteen ja ne kirjataan tulosvaikutteisesti kdytén mukaan.

Myyntisaamiset

Myyntisaamiset kirjataan alun perin kdypaan arvoon ja mydhemmin jaksotettuun hankintamenoon kayttaen efektiivisen
koron menetelmaa, vahennettynd arvonalentumisella. Myyntisaamisista tehd&an arvonalennus, kun on olemassa
perusteltu naytto, ettd konserni ei tule saamaan kaikkia saamisiaan alkuperaisin ehdoin. Velallisen merkittavat
taloudelliset vaikeudet, velallisen todennakdinen konkurssi tai rahoituksellinen uudelleenjarjestely sekd maksujen
laiminlyonti ovat viitteitd myyntisaamisen arvonalentumisesta. Kirjattava arvonalentuminen on saamisen tasearvon ja
efektiivisella korolla diskontattujen tulevien kassavirtojen nykyarvon erotus. Saamisen arvonalentuminen kirjataan
tuloslaskelmaan "Liiketoiminnan muihin kuluihin".
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Yhti6 voi vahentaa vastapuoliriskia myymalla saamisiaan kolmannelle osapuolelle eli rahoitusyhtidlle. Saamisten
myynnissa@ saamiset siirretdan rahoitusyhtion hallintaan, jolle siirtyvat myds kaikki saamiseen liittyvat oikeudet.
Rahoitusyhtié maksaa myyntihetkella konsernille ennakon, josta on vahennetty palkkiot ja muut jarjestelyyn liittyvat
kulut.

Rahat ja pankkisaamiset

Rahat ja pankkisaamiset esitetdan taseessa hankintamenoon. Rahat ja pankkisaamiset sisaltavat kateisvarat,
lyhytaikaiset pankkitalletukset sekad muut Iyhytaikaiset erittain likvidit sijoitukset, joiden maturiteetti on enintdan kolme
kuukautta.

Varaukset

Varaus merkitaan taseeseen, kun konsernilla on oikeudellinen tai tosiasiallinen velvoite aikaisemman tapahtuman
seurauksena, ja on todennakdista, ettd velvoitteen tayttdminen edellyttda taloudellista suoritusta, jonka maara on
luotettavasti arvioitavissa. Varauksia voi syntya ymparistdvelvoitteista, oikeudenkaynneista, uudelleenjarjestelyista
seka tappiollisista sopimuksista. YmparistOvaraukset merkitdan taseeseen ymparistélainsaddannon ja muiden
maaraysten voimassa olevan tulkinnan mukaisesti silloin, kun ylld mainitut varauksen kirjaamisedellytykset tayttyvat.
Konsernin eldkevaraukset on kirjattu taseeseen.

Jos samankaltaisia velvoitteita on useita, voimavarojen siirtymisen todennakoéisyys maaritetaan tarkastelemalla
velvoitteiden ryhmaa yhtena kokonaisuutena. Varaus kirjataan, vaikka voimavarojen siirtymisen todenakdisyys olisi
pieni jokaisen samaan ryhmaan kuuluvan yksittisen eran osalta.

Varauksena kirjattava maara on niiden menojen nykyarvo, joita velvoitteen tayttdmisen odotetaan edellyttavan.
Nykyarvon laskennassa kaytetdan ennen veroja maaritettya korkoa, joka kuvastaa markkinioden nakemysta
tarkasteluhetkella rahan aika-arvosta ja kyseista velvoitetta koskevista erityisriskeista. Ajan kulumisesta johtuva
varauksen lisdys kirjataan korkokuluksi.

Rahoitusvelat

Rahoitusvelat merkitdan taseeseen alun perin saatujen nettovarojen arvoon vahennettyna valittdmilla kuluilla.
Mydhemmin rahoitusvelat arvostetaan taseeseen jaksotettuun hankintamenoon, ja saatujen nettovarojen ja lainan
nimellismaaran erotus kirjataan korkokuluksi lainan juoksuaikana efektiivisen koron menetelmaa kayttaen. Kaytdssa
oleva pankkitilin limiitti kirjataan taseeseen lyhytaikaisiin velkoihin. Johdannaissopimukset luokitellaan
myyntitarkoituksessa pidettaviin, ja ne kuuluvat kdypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattaviin rahoitusvelkoihin, elleivat
ne tayta IAS 39:ssa tarkoitetun suojauslaskennan edellytyksia. Velat luetaan pitkdaikaiseen vieraaseen padgomaan,
paitsi ne, jotka erdantyvat alle 12 kuukaudessa tilikauden paattymisesta.

Tyosuhde-etuudet
Eldkevastuut

Konserniyhti6illd on eri maissa, paaasiassa elakevakuutusyhtidissa hoidettuja etuus- tai maksupohjaisia
elakejarjestelyja.

Maksupohjaisiin jarjestelyihin tehdyt suoritukset kirjataan tuloslaskelmaan silla tilikaudella, jota suoritus koskee.
Maksupohjaisissa jarjestelyissa konsernilla ei ole oikeudellista eika tosiasiallista velvoitetta lisdmaksujen
suorittamiseen, mikali maksujen saajataho ei pysty suoriutumaan elake-etuuksien maksamisesta. Jarjestelyt, jotka
eivat taytd maksupohjaisen jarjestelyn ehtoja kasitellddn etuuspohjaisina jarjestelyina.

Etuuspohjaisissa elakejarjestelyissa konsernille voi jaada jarjestelysta velvoitteita tai varoja tilikauden maksun
suorittamisen jalkeen. Etuuspohjainen velvoite kuvaa tulevien maksettavista etuuksista johtuvien rahavirtojen
nykyarvoa, joka on laskettu ennakoituun etuusyksikkd6n perustuvaa menetelmaa kayttaen (the projected unit credit
method). Elakevelvoitteen nykyarvoa laskettaessa kaytetdan diskonttauskorkona yritysten liikkeeseen laskelmien
korkealaatuisten vastaavan maturiteetin omaavien joukkovelkakirjojen (AA-luokitus) korkoa. Eldakemenot on kirjattu
tuloslaskelmaan kuluksi jakamalla kustannus tyontekijéiden palvelusajalle auktorisoitujen vakuutusmatemaatikkojen
laatimien laskelmien perusteella. Nettokorko siséltyy tuloslaskelman rahoituskuluihin.

Konsernitaseeseen merkitty velka (tai varat) on etuuspohjaisen velvoitteen elakevastuun maara tilinpaatdéshetkella,
vahennettyna jarjestelyyn liittyvien varojen kayvalla arvolla. Vakuutusmatemaattiset voitot ja tappiot, jotka syntyvat
kokemusperaisista oikaisuista ja muutoksista vakuutusmatemaattisissa oletuksissa kirjataan omaan padomaan muihin
laajan tuloksen eriin silla kaudella, jolloin ne syntyvat. Konsernin etuuspohjaisille elakejarjestelyille tehdaan
vakuutusmatemaattiset arvostukset vuosittain.

Osakeperusteiset maksut

Osakepalkkiojarjestelmat kasitellaan kirjanpidollisesti osakkeina selvitettavina jarjestelyind. Se osuus ansaitusta
palkkiosta (arviolta 50 %), jonka osallistujat saavat osakkeina, kasitelldén osakkeina selvitettdvana jarjestelyn, ja se
osa ansaitusta palkkiosta (arviolta 50 %), joka maksetaan rahana verojen ja muiden lakisdateisten maksujen
suorittamiseksi, kasitelldan rahana selvitettavana jarjestelyna. Ansaittu palkkio ja siihen liittyvat sosiaalikulut kirjataan
tuloslaskelmaan jaksotettuna ansaintajaksolle ja rajoitusjaksolle. Osakkeina selvitettdvan osuuden
tuloslaskelmakirjausta vastaava summa kumuloidaan omaan paaomaan, ja rahana selvitettdvan osuuden osalta
taseeseen kirjataan velka. Taseen velka arvostetaan kdypaan arvoon tilinpaatdspaivana, ja kayvan arvon muutos
kirjataan tuloslaskelman liikevoittoon.
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Johdannaissopimukset ja suojauslaskenta

Johdannaissopimukset merkitdan taseeseen kaypaan arvoon sina paivana, jolloin johdannaissopimus solmitaan ja
arvostetaan uudelleen kdypaan arvoon tilinpaatdspaivana. Arvostuserosta syntyvan voiton tai tappion kirjaamistapa
riippuu siitd, onko johdannaissopimus maaritetty suojausinstrumentiksi, ja jos on, suojatun kohteen luonteesta.
Konserni maarittaa tietyt johdannaissopimukset joko:

1) erittdin todennakoisten ennakoitujen liiketoimien suojauksiksi (rahavirran suojaus);

2) taseeseen merkittyjen varojen tai velkojen tai taseeseen merkitsemattdmien kiintedehtoisten sitoumusten
suojauksiksi (kdyvan arvon suojaus); tai

3) ulkomaisiin tytaryrityksiin tehtyjen nettosijoitusten suojauksiksi.

Konserni dokumentoi sopimuksen solmimishetkelld suojauksen kohteen ja suojaavan instrumentin valisen yhteyden
seka riskienhallintapolitiikan tarkoituksen ja strategian suojaustoimenpiteiden tekemiseen. Myds suojauksen
tehokkuuden arviointi dokumentoidaan seka suojaussuhteen alkaessa etté suojaussuhteen voimassaoloaikana sen
todentamiseksi, ettad suojaustransaktiot ovat erittdin tehokkaita suojaamaan kayvan arvon muutoksia tai tulevia
rahavirtoja. Suojauslaskennasta suojaustyypeittain kerrotaan liitetiedossa 3.

Jos johdannaissopimus tayttaa rahavirran suojauksen ehdot, ja sen suojausvaikutus voidaan osoittaa tehokkaaksi,
kayvan arvon muutos merkitddn omaan padomaan / muihin laajan tuloksen eriin. Tehottomaan osuuteen liittyva voitto
tai tappio kirjataan valittdmasti tuloslaskelmaan. Omaan padomaan kertyneet voitot ja tappiot siirretdan
tuloslaskelmaan niilld kausilla, joilla suojauskohde vaikuttaa tulokseen, esimerkiksi kun suojattu ennakoitu myynti
toteutuu. Ennakoitua Yhdysvaltain dollarin maaraistd myyntia suojaavien valuuttajohdannaissopimusten tehokkaan
osuuden voitot ja tappiot kirjataan liikevaihtoon. Kun suojatun ennakoidun liiketapahtuman seurauksena kirjataan muu
kuin rahoitusvaroihin kuuluva omaisuusera, voitto tai tappio kirjataan taseeseen omaisuuseran hankintamenoon. Voitot
ja tappiot sisaltyvat lopulta tuloslaskelmaan kirjattaviin poistoihin. Vaihtuvakorkoisia lainoja suojaavien
koronvaihtosopimusten korkoelementti kirjataan tuloslaskelman rahoituskuluihin, ja suojausinstrumentin kdyvan arvon
muutokset merkitddn omaan padomaan / muihin laajan tuloksen eriin. Jos ennakoidun liiketapahtuman ei enaa odoteta
tapahtuvan, omaan paaomaan kirjattu kertynyt voitto tai tappio kirjataan valittdémasti tuloslaskelmaan.

Kéayvan arvon suojauksiksi maaritettyjen ja nama ehdot tayttavien johdannaissopimusten kaypien arvojen muutokset
kirjataan tuloslaskelmaan rahoitustuottoihin ja -kuluihin, samoin ne suojatun omaisuuseran tai velan kayvan arvon
muutokset kompensoiden johdannaissopimusten tulosvaikutusta.

Johdannaissopimukset, jotka eivét tdytéd suojauslaskennan ehtoja

Tietyt hyddyke-, valuutta- ja korkojohdannaissopimukset eivat tayta suojauslaskennan ehtoja, vaikka néita sopimuksia
solmitaan paaosin suojaustarkoituksissa. Naiden sopimusten kdyvan arvon muutos kirjataan tuloslaskelmaan
hyodykejohdannaisten osalta liikevoittoon ja rahoitukseen liittyvien johdannaissopimusten osalta rahoitustuottoihin ja -
kuluihin.

Maaritelmia
Liikevoitto

Liikevoitto sisaltaa tuotot tuotteiden ja palveluiden myynnista sek& muut liilketoiminnan tuotot kuten osakkeiden seka
aineettomien ja aineellisten hyédykkeiden myyntivoitot. Liikevoitosta on vahennetty osakkeiden ja aineettomien ja
aineellisten hyddykkeiden myyntitappiot seké kulut, jotka liittyvét tuotteiden ja palveluiden tuotantoon, markkinointiin ja
myyntiin, yleishallintoon, seka poistot ja arvonalentumiset. Oljy-, kasvidljy, sahké- ja kaasujohdannaissopimusten
realisoituneet ja realisoitumattomat kdyvan arvon muutokset seka tulevan rahavirran, myyntien ja ostojen,
suojaamiseen kaytettavien valuutta- ja 6ljyjohdannaisten realisoituneet voitot tai tappiot, jotka kirjataan
tuloslaskelmaan, sisaltyvat myds liikevoittoon.

Vertailukelpoinen liikevoitto

Vertailukelpoinen liikevoitto on laskettu vahentdmalla varastovoitot/-tappiot, kertaluonteiset eréat, seka 6ljy-, kasvioly,
sahko- ja kaasujohdannaisten avoimien positioiden kaypien arvojen muutokset raportoidusta liikevoitosta.
Varastovoitot/-tappiot sisaltavat trading-varastojen kdypien arvojen muutokset.

Vuonna 2014 Neste Oil on paivittanyt vertailukelpoisen liikevoittonsa laskentatapaa ja siirtynyt kertaluonteisten erien
kayttéon. Toteutetun laskentatavan muutoksen my6ta vertailukelpoinen liikevoitto heijastaa paremmin yhtion ja
segmenttien operatiivista tulosta, ja kannattavuuden vertailu eri ajanjaksojen valilla on mahdollisimman lapinakyvaa.

Kertaluonteiset erat ovat odottamattomia ja olennaisia tapahtumia, jotka eivat ole osa normaalia paivittaista toimintaa.
Kertaluonteisia erid ovat muun muassa arvonalennukset ja niiden palautumiset, liiketoimintojen yhdistamiseen tai
lopettamiseen liittyvat voitot tai tappiot, uudelleenjarjestelyihin liittyvat kustannukset sekd omaisuuden kertaluonteiset
myyntivoitot tai -tappiot. Kertaluonteisiin eriin luetaan vain tulosvaikutukseltaan yli miljoonan euron tapahtumat. Tama
muutos vertailukelpoisen liikevoiton laskentatapaan ei vaikuta Neste Oilin yhdisteltyyn IFRS-tulokseen, ja se on otettu
kayttdon Q3 2014 osavuosikatsauksen yhteydessa.

Segmentin sidottu paddoma
Segmentin sidottu padoma sisaltaa segmentin aineettomat hyodykkeet, aineelliset hyddykkeet, osuudet osakkuus- ja

yhteisyrityksissa sisaltden osakaslainat, elakesaamiset, vaihto-omaisuuden ja segmentille kohdistetut korottomat
saamiset ja velat seka varaukset ja elakevelvoitteet.



NESTE OIL Vuosi 2014 192

Sidotun pddoman tuotto, %
Sidotun padoman tuotto lasketaan jakamalla segmentin liikevoitto keskimaaraiselld segmentin sidotulla padomalla.
Vertailukelpoinen sidotun padoman tuotto, %

Vertailukelpoinen sidotun padoman tuotto lasketaan jakamalla segmentin vertailukelpoinen liikevoitto keskimaaraisella
segmentin sidotulla pdaomalla.
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3 Taloudellisten riskien hallinta

Riskienhallinnan periaatteet

Neste Oil tunnistaa riskin olennaisena ja vaistamattdomana osana liiketoimintaansa. Riskille on tunnusomaista olla
seka uhka ettd mahdollisuus. Yleisperiaatteen mukaisesti riskeja hallitaan sielld, missa ne syntyvat eli liiketoiminta-
alueilla ja yhteisissa toiminnoissa. Neste Oil pyrkii hallitsemaan liiketoimintaansa kohdistuvien riskien vaikutusta
erilaisilla riskienhallintastrategioilla. Hallituksen hyvaksyma Konsernin riskienhallintapolitiikka seka siihen liittyvat
Konsernin riskienhallintaperiaatteet maarittelevat riskienhallinnan hallintomallin, vastuut ja prosessit riskien ja
riskienhallinnan raportoimiseksi ja kommunikoimiseksi.

Riskienhallintapolitiikassa ja -periaatteissa maaritelldan yksityiskohtaiset riskienhallinnan periaatteet useiden eri
riskien osalta, kuten strategiset riskit, markkinariskit mukaan lukien vastapuoliriskit, operatiiviset ja toiminnalliset
riskit seka tydturvallisuusriskit ja oikeudelliset vastuut. Riskienhallintapolitikkaa ja -periaatteita sovelletaan yhdessa
muiden konsernin toimintaohjeiden kanssa. Konsernirahoituksen riskienhallintaperiaatteet seka Luotto- ja
vastapuoliriskinhallintaperiaatteet ovat myds hallituksen hyvaksymia. Hallituksen tarkastusvaliokunta arvioi ja
tarkastelee saannollisesti taloudellisten riskien riskienhallintapolitiikkaa, periaatteita, riskilimiitteja ja muita
riskienhallinnan toimenpiteita.

Taloudellisten riskien hallinta kohdistuu tuloksen ja kassavirran vaihtelun vahentamiseen seka taseeseen ja pyrkii
turvaamaan konsernille tehokkaan ja kilpailukykyisen rahoitustilanteen.

Riskienhallinnan organisaatio

Konsernirahoitus ja riskienhallintayksikkd seka riskienhallinnan asiantuntijat liiketoiminta-alueilla ovat vastuussa
tiettyjen riskialueiden kontrolloinnista, riskienhallintaprosesseihin liittyvasta konsultoinnista ja neuvonnasta seka
riskienhallintajarjestelmien kehittamisesta.

Konsernirahoitus ja riskienhallintayksikkd vastaa lisaksi koko konsernin valuutta-, luotto- ja vastapuoli-, korko-,
likviditeetti- seka jalleenrahoitusriskien hallinnasta kuten myés vakuutushallinnasta.

Oljytuotteet- ja Uusiutuvat tuotteet -liketoiminnot vastaavat hintariskien hallinnasta kuten jalostusmarginaalin
suojauksesta, varastojen, kayttohyddykkeiden ja RIN (Renewable Identification Number) hintariskeilta seka
paastooikeuksien palautusvelvoitteeseen liittyvasta hintariskin hallinasta. Liiketoiminnot solmii my&s
johdannaissopimuksia trading tarkoituksessa vahvistettujen riskilimiittien puitteissa.

Konsernirahoitus ja riskienhallintayksikkd kuuluvat konsernin taloustoimintoon, jota johtaa talous- ja rahoitusjohtaja,
ja molemmat yksikét toimivat l1&heisesséa yhteistydssa konsernin liiketoiminta-alueiden kanssa.

Riskienhallintakomitea kontrolloi riskienhallinnan prosessia ja noudattamista. Riskienhallinnan raportointia johtaa
konsernin talous- ja rahoitusjohtaja. Konsernin merkittavat riskit raportoidaan hallitukselle, hallituksen
tarkastusvaliokunnalle, riskienhallintakomitealle, toimitusjohtajalle seka konsernijohdolle osana strategia- ja
suunnitteluprosessia. Liiketoimintasegmenttien ja konsernin markkina- ja rahoitusriskeja koskeva raportti sisaltyy
johdon kuukausiraporttiin.

Markkinariskit

Markkinariski on riski tai epavarmuus, joka johtuu mahdollisista markkinahintojen muutoksista ja niiden
vaikutuksesta liiketoiminnan tulevaan suoriutumiseen. Paaasialliset hyddykkeiden hintariskit, joille konserni altistuu
kasittda raakadljyn, dljytuotteiden, uusiutuvien sydttéaineiden ja uusiutuvan dieselin hinnat, jotka saattaisivat
epaedullisesti vaikuttaa konsernin rahoitusvarojen, velkojen tai odotettavissa olevan rahavirran arvoon. Koska
oljymarkkinoilla kaytetty hinnoitteluvaluutta on Yhdysvaltain dollari ja Neste Oil toimii ja raportoi euroissa, myds tama
tekija altistaa Neste Oilin liiketoiminnan lyhyen aikavalin transaktioriskeille seka pitkan aikavalin valuuttariskeille.
Konserni kayttaa erilaisia johdannaiskauppoja riskienhallintatarkoituksiin konsernin riskienhallintaperiaatteiden
mukaisesti. Positioita seurataan ja hallitaan paivittain edella mainittujen riskienhallintaperiaatteiden mukaisesti.

1. Hyoédykehintariski

Paaasialliset Neste Qilin liiketoimissaan kohtaamat hyédykehintariskit liittyvat raakadljyn, uusiutuvien syéttdaineiden
ja muiden syoéttéaineiden seka jalostettujen 6ljy- ja uusiutuvien tuotteiden markkinahintoihin. Nama hinnat ovat
alttiina merkittaville vaihteluille seurauksena ajoittaisesta ylitarjonnasta ja tarjonnan tiukkuudesta useilla markkina-
alueilla yhdistettyna kysynnan vaihteluihin.

Neste Oilin liiketoiminnan tulos kultakin tilikaudelta perustuu ensisijaisesti 6ljy ja uusiutuvien tuotteiden kysyntaan ja
hintoihin suhteessa raaka-aineiden tarjontaan ja hintoihin. Nama tekijat yhdessa raaka-aineiden oman kaytén seka
tuotantovolyymin kanssa vaikuttavat merkittavéasti yhtion Oljytuotteiden ja Uusiutuvien tuotteiden liiketoiminta-
alueiden tulokseen ja rahavirtaan. Oljytuotteet ja Uusiutuvat tuotteet ovat liikevaihdoltaan, tulokseltaan ja sidotulta
paaomaltaan Neste Oilin suurimmat liiketoiminta-alueet.

Neste Oil jakaa liikevaihtoon, tulokseen seka sidottuun padomaan vaikuttavat hyédykehintariskit kahteen
paakategoriaan; varastohintariskiin ja jalostusmarginaaliriskiin.
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Varastohintariski

Hintariskienhallinnan nakdkulmasta Neste Oilin jalostamoiden varasto koostuu kahdesta osasta. Varastojen
ensimmaisen ja suurimman osan koko pysyy jatkuvasti verrattain vakaana ja sité kutsutaan "perusvarastoksi".
Toinen, paivittéin vaihteleva varaston osa on perusvarastotasosta poikkeava varaston osa, jota Neste Oilissa
kutsutaan "transaktiopositioksi".

Perusvarasto on minimiivarastotaso, jolla voidaan kohtuullisesti varmistaa, etta jalostamot voidaan pitda kaynnissa
eika toimituksia vaaranneta. Se muodostuu varastoista jalostamoilla ja logistiikassa. Perusvarasto sisaltéa
velvoitevaraston, jota Neste Oilin tulee yllapitdd Suomen lakien ja sdaddsten mukaisesti.

Logistiikkaan liittyvan hintariskienhallinnan rooli on erityisesti 1asna uusiutuvien polttoaineiden liiketoiminnassa,
johtuen markkinakdytanndista raaka-aineiden hinnoittelussa ja pidemmista merikuljetuksista. Uusiutuvien tuotteiden
liiketoimintaan liittyva hintariskin perusvarasto on korkeampi kuin fyysinen varasto, ja se on noin kolmannes
uusiutuvien kaytetysta vuosittaisesta jalostuskapasiteetista. Perinteisessa odljynjalostustoiminnassa perusvarasto on
noin kymmenesosa fossiilisten polttoaineiden vuotuisesta kokonaisjalostuskapasiteetista.

Perusvarasto muodostaa Neste Qilin tuloslaskelmaan ja taseeseen kohdistuvan riskin, koska Neste Oil arvostaa
hankinnan ja valmistuksen kulut, raaka-aineet ja varastot FIFO-menetelmalla. Hintariskienhallintatoimenpiteita ei
kohdisteta perusvarastoon. Sen sijaan Neste Oilin varastoriskienhallintaa koskevat periaatteet kohdistuvat
“"transaktiopositioon” siind maarin kuin siitd voi aiheutua rahavirtariskia. Riski muodostuu syéttdainehankintojen,
jalostamon tuotannon ja jalostettujen dljytuotteiden myynnin yhdistelmasta kullakin jaksolla.

Neste Oilin riskienhallintaperiaatteen mukaisesti koko avoinna oleva transaktiopositio suojataan viipymatta.

Transaktiopositionsuojauksessa kaytetaan johdannaissopimuksia. Koska suojauksen kohteena olevien
syéttdaineiden tai jalostettujen dljytuotteiden ominaisuudet eroavat siitd mité johdannaisilla voidaan ostaa tai myyda
ja koska Neste Qilin jakson aikana kayttamien sy6ttdaineiden ja jalostamien 6ljytuotteiden laatu vaihtelee,
liiketoimintaan kohdistuu kaikesta huolimatta jonkinasteinen perusriski. Perusriski on tyypillisesti suurempi
Uusiutuvat polttoaineet -liiketoiminnassa kuin fossiilisen polttoaineen jalostuksessa johtuen syéttdainevalikoiman
luonteesta ja kdytettavien suojausinstrumenttien niukkuudesta.

Jalostusmarginaaliriski

Koska kokonaisjalostusmarginaali on tarkea tekija Oljytuotteiden liiketoiminta-alueen tuloksen muodostumisessa,
sen vaihtelu muodostaa merkittdvan riskin.

Fossiilisten polttoaineiden jalostustoiminnassa jalostusmarginaaliriski on fossiilisista polttoaineista valmistettujen
tuotteiden myyntihintojen ja niiden valmistukseen kaytettyjen fossiilisten syo6ttdaineiden funktio. Neste Qilin
perinteisen o6ljynjalostusliiketoiminnan jalostusmarginaaliriskia lieventaa yhtion korkean konversioasteen jalostamot.

Neste Oil on alttiina suuremmalle marginaaliheilahtelulle Uusiutuvat tuotteet -liiketoiminnassa kuin fossiilisen
polttoaineen jalostuksessa. Uusiutuvien tuotteiden liiketoiminnassa jalostusmarginaali on padasiassa uusiutuvan
polttoaineen myyntihinnan ja kaytetyn syéttdaineen hinnan funktio. Uusiutuvan dieselin hinnoittelun perusteena
kaytetyt hintanoteeraukset ovat ensisijaisesti 6ljytuotteisiin tai perinteiseen biodieseliin liittyvia. Tuotehinnat
vaihtelevat alueittain riijppuen biomandaattien luonteista, paikallisesta tarjonnasta ja kysynnasta seka fossiilisten
polttoaineiden hinnoista . Euroopassa uusiutuvan dieselin hinnat maaraytyvat paaosin paikallisten biodiesel
-hintojen mukaan. Tyypillisia biodiesellaatuja ovat FAME (Fatty Acid Methyl Esther) ja RME (Rapeseed Methyl
Esther). Pohjois-Amerikassa paikallinen biodieselreferenssi ja tyypillinen uusiutuvan polttoaineen hinnoittelun ajuri
on SME (Soy Methyl Esther), jonka hintaan vaikuttaa suoraan RIN:n (Renewable Identification Number) arvo.
Syéttéainekustannukset riippuvat syottdainevalikoimasta ja ovat tyypillisesti peraisin eri kasvidljyista ja rasvoista.
Syéttdaineiden hintoihin padosin vaikuttavat tekijat ovat niiden kysynnan ja tarjonnan balanssit, satoennusteet ja
paikallinen saa. Uusiutuvat tuotteet -liiketoiminnassa marginaalin epavakautta hallitaan paaosin operatiivisilla
toimilla.

Varmistaakseen barrelikohtaisen marginaalin ja rahavirran Neste Oil on maaritellyt marginaalisuojausperiaatteet sen
tarkeimmille jalostusliiketoimilleen. Fossiilisten polttoaineiden jalostustoiminnassa kaytetyt suojausasteet, jotka
ilmaistaan prosentteina vuotuisesta tuotantomaarasta, ovat tyypillisesti maltillisia. Uusiutuvien tuotteiden
liketoiminnassa tavoiteltu suojausaste on tyypillisesti korkeampi. Suojausasteen voidaan odottaa kuitenkin
vaihtelevan ajan mittaan. Uusiutuvien tuotteiden osalta suojausastetta mitataan ja seurataan prosentteina
neljdnnesvuosittaisista myyntimaarista.

Jalostusmarginaalinsuojauksessa kaytetdan johdannaissopimuksia. Suojaukset kohdistuvat Neste Oilin
kokonaisjalostusmarginaalin osatekijéihin, sekd ennustettuun tai sovittuun myyntiin ja jalostamoiden tuotantoon,
jotka ovat alttiina kansainvalisten markkinahintojen vaihtelulle. Koska suojauksen kohteena olevien syéttéaineiden
tai jalostettujen 6ljytuotteiden ominaisuudet eroavat siitd mita johdannaisilla voidaan ostaa tai myyda ja Neste Oilin
jakson aikana kayttamien syottdaineiden ja jalostamien oljytuotteiden laatu vaihtelee, liiketoimintaan kohdistuu
kaikesta huolimatta jonkinasteinen perusriski. Perusriski on tyypillisesti suurempi Uusiutuvat tuotteet
-liiketoiminnassa kuin fossiilisen polttoaineen jalostuksessa johtuen sy6ttdainevalikoiman luonteesta ja kaytettavien
suojausinstrumenttien niukkuudesta.

Liitteessa 25 on esitetty 6ljyjohdannaisiin liittyvé konsernin avoin johdannaispositio tilinpaatoshetkella 31.12.2014
(31.12.2013).



NESTE OIL Vuosi 2014 195

2. Valuuttariski

Oljymarkkinoiden hinnoitteluvaluutta on Yhdysvaltain dollari, mutta Neste Oilin toiminta- ja raportointivaluutta on euro. Neste
Qilin liiketoimintaan kohdistuu néin ollen lyhyen aikavalin transaktioriskeja seka pitkan aikavalin valuuttariskeja.

Neste Oilin valuuttariskien hallinnan tavoitteena on rajoittaa valuuttakurssimuutosten aiheuttamaa epavarmuutta rahavirrassa,
tuloksessa ja taseessa. Yleisesti ottaen tama tapahtuu suojaamalla sovittuihin ja ennakoituihin rahavirtoihin liittyvia seka
taseeseen sisaltyvia valuuttariskeja (transaktiopositio) seka euroalueen ulkopuolisten tytaryhtididen omaan paadomaan liittyvia
riskeja (translaatiopositio).

Transaktioriski

Paasaantoisesti liiketoiminta-alueet suojaavat erittdin todennakodiset ulkomaanvaluutan maaraisiksi sovitut rahavirrat.
Ulkomaanrahanmaaraiset nettorahavirrat ennustetaan rullaavasti seuraavan 12 kuukauden ajalta ja suojataan fossiilisiin
polttoaineisiin liittyen keskimaarin 80 %:sti seuraavan 1-6 kuukauden osalta ja 40 %:sti seuraavien kuuden kuukauden osalta ja
uusiutuviin polttoaineisiin liittyen keskimaarin 60%:sti seuraavan 1-6 kuukauden osalta ja 25%:sti seuraavien kolmen
kuukauden osalta. Tahan riskineutraaliin vertailupositioon tehtaville poikkeuksille on haettava konsernirahoituksen
riskienhallintaperiaatteissa kuvatulla tavalla erillinen hyvaksynta. Tarkein suojattava valuutta on Yhdysvaltain dollari. Muita
olennaisia suojattavia valuuttoja ovat Malesian Ringgit ja Ruotsin kruunu ja Singaporen dollari.

Konsernin nettopositiota hallitaan valuuttatermiineilld seka optioilla. Johdannaissopimukset solmitaan suojaustarkoituksissa, ja
paaosaan niista sovelletaan IFRS:n tarkoittamaa suojauslaskentaa. Liiketoiminta-alueet vastaavat tulevien valuuttamaaraisten
nettorahavirtojensa ennustamisesta, ja konsernirahoitus ja riskienhallinta vastaa suojaustoimenpiteiden toteuttamisesta.

Neste Oililla on taseessaan valuuttamaaraisia varoja ja velkoja, kuten valuuttamaaraisia lainoja, talletuksia,
nettokayttépadomaa, seka kassavaroja muissa valuutoissa kuin kotivaluutassa. Paaperiaate on suojautua talta taseriskilta
taydellisesti kayttamalla valuuttatermiineita ja optioita. Samoin kuin varastohintariskin hallinta valuuttakurssiriskin suojaus
kohdistuu perusvaraston ylittdvaan varasto-osuuteen. Suojaamattomia positioita sallitaan konsernirahoituksen
riskienhallintaperiaatteissa maaritellyissa rajoissa. Merkittavin ja eniten heilahtelua aiheuttava valuuttamaarainen era taseessa
on nettokayttdpadoma. Monet konsernin liiketoimista, kuten tuotteiden ja palveluiden myynnit seka raakadljyn ja muiden
syéttdaineiden ostot, liittyvat dollarimaaraiseen liiketoimintaymparistoon. Siksi konserni suojaa paivittaista
nettokayttépadomansa maaraa. Tama on osa edellda mainittua tasesuojausta, jonka tarkoituksena on vahentaa euron ja
Yhdysvaltain dollarin valisen valuuttakurssin tuomaa vaihtelua. Tilikauden 2014 aikana paivittain suojattava tasesuojauspositio
on vaihdellut noin 211 ja 1 144 miljoonan euron valilla. Konsernirahoitus ja riskienhallinta vastaavat valuuttakurssiriskille
altistuvien eri tase-erien yhdistamisesta suojattavaksi nettopositioksi ja suojaustransaktioiden tekemisesta. Valuuttariskia
arvioidaan mittaamalla valuuttakurssivaihteluiden vaikutusta historiallisia volatiliteetteja kayttamalla.

Liitteessa 25 on esitetty valuuttajohdannaisiin liittyvan konsernin avoimen johdannaisposition nimellisarvot ja
kayvat arvot tilinpaatéshetkella 31.12.2014 (31.12.2013).

Translaatioriski

Konsernirahoitus ja riskienhallinta on vastuussa myos Neste Oilin translaatioriskin hallinnasta. Translaatiopositio muodostuu
sijoituksista ulkomaisiin tytar-, yhteis- ja osakkuusyrityksiin. Paaperiaatteena on olla suojaamatta translaatiopositiota. Neste Oil
saattaa kuitenkin pyrkia vahentamaan translaatioriskista johtuvaa konsernin oman padgoman maaran vaihtelua
suojaustoimenpiteilld. Translaatioposition suojaamiseen kaytetaan valuuttatermiineja. Konsernirahoitus ja riskienhallinta
paattda mahdollisista suojaustoimista. Konsernin ei-euromaaraisten tytaryhtididen ja osakkuusyritysten oma paaoma
31.12.2014 oli 410 miljoonaa euroa (2013: 482 miljoonaa euroa). Positiot eri valuutoissa ja suojausasteet on esitetty alla
olevassa taulukossa.

2014 2013

Konsernin translaatiopositio Netto- Suojaus- Netto- Suojaus-
milj. euroa sijoitus Suojaus aste % sijoitus Suojaus aste %
usb 50 0 0% 50 0 0%
SEK 176 0 0% 207 0 0%
CAD 105 0 0% 101 0 0%
RUB 48 0 0% 71 0 0%
LTL 31 0 0% 31 0 0%
Muut 0 0 0% 22 0 0%

410 0 0% 482 0 0%
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3. Korkoriski

Neste Oil altistuu korkoriskille 1ahinna korollisten nettovelkojensa kautta. Yhtion korkoriskin hallinnan tavoitteena on vahentaa
korkokulujen vaihtelua tuloslaskelmassa. Konsernin nettovelkaposition riskineutraali korkosidonnaisuusaika on 12 kuukautta, ja
se voi vaihdella kuudesta 36 kuukauteen. Korkosidonnaisuusajan liséksi Neste Oil kayttda korkovirtariskimittaria.

Konserni kayttda korkojohdannaisia mukauttaakseen nettovelan korkosidonnaisuusaikaa. Konsernirahoitus ja riskienhallinta
hallinnoi keskitetysti konsernin korkoriskipositiota. Liitteessa 25 on esitetty korkojohdannaisiin liittyvan konsernin avoimen
johdannaisposition nimellisarvot ja kayvat arvot tilinpaatdshetkella 31.12.2014 (31.12.2013).

Seuraavassa taulukossa on yhteenveto konsernin korollisten velkojen koronmuutosten ajankohdista.

1-5 yli5
1 vuoden vuoden vuoden
Ajankohta, jona koronmuutos tapahtuu sisédlla sisdlla sisédlla Yhteensa
Vaihtuvakorkoiset rahoitusinstrumentit
Rahoitusvelat
Lainat rahoituslaitoksilta 372 0 0 372
Leasinglainat 56 0 0 56
Joukkovelkakirjalaina 0 50 0 50
Koronvaihtosopimusten vaikutus 500 -500 0 0
Kiintedkorkoiset rahoitusinstrumentit
Joukkovelkakirjalaina 301 971 0 1272
Muut lainat 0 0 33 33
Leasinglainat 0 9 74 83
1229 530 107 1 866

Alla olevassa taulukossa on esitetty konsernin korollinen vieras padoma valuutoittain tilinpaatéshetkelld 31.12.2014 (31.12.2013).

milj. euroa 2014 2013
EUR 1646 1628
SGD 84 51
uUSD 136 79

1 866 1758

4. Herkkyys markkinariskeille
Liikevoiton herkkyys konsernin liiketoimintaan liittyville markkinariskeille

Liiketoimintansa luonteen vuoksi konsernin taloudellinen tulos on herkka edella kuvatuille markkinariskeille. Seuraavassa
taulukossa on kuvattu sitd, miten konsernin toiminnan kannalta keskeisten hinta- ja valuuttatekijdiden muutokset vaikuttaisivat
keskimaarin yhtion liikevoittoon vuonna 2015 (2014). Laskelma perustuu oletuksiin tavanomaisista markkina- ja
liiketoimintaolosuhteista, eika siina ole otettu huomioon suojaustoimenpiteiden vaikutusta.

Keskimaarainen vaikutus liikevoittoon (IFRS) ilman suojauksia 2015 2014
+/- 10 %:n muutos euron ja dollarin valisessa valuuttakurssissa milj. euroa -82/+101 -99/+ 121
Kokonaisjalostusmarginaalin muutos +/- 1,00 dollaria barrelilta milj. US dollaria +/- 105 +/- 110
Raakadliyn hinnan muutos +/- 10 dollaria barrelilta milj. US dollaria +/-70 +/- 70
Uusiutuvien Tuotteiden raaka-aineen hinnan muutos +/- 100 dollaria tonnilta milj. US dollaria +/- 80 +/- 80
Uusiutuvien Tuotteiden jalostusmarginaalin muutos +/- 50 dollaria tonnilta ? milj. US dollaria +/- 100 +/- 100

" Varastovoitot/tappiot eivat sisally vertailukelpoiseen liikevoittoon; ? Perustuen nimelliskapasiteettiin

Rahoitusinstrumenteista aiheutuva IFRS 7 -standardin tarkoittama herkkyys markkinariskeille

Seuraavassa on esitetty IFRS 7 -standardin edellyttdma herkkyysanalyysi. Se pyrkii havainnollistamaan konsernin tilikauden
tuloksen ja oman padoman herkkyyden 6éljyn hinnan muutokselle, euron ja dollarin valiselle valuuttakurssille, dollarin ja
Malesian ringgitin valisille valuuttakurssille ja koroille, jotka johtuvat taseeseen 31.12.2014 (31.12.2013) sisaltyvista
rahoitusinstrumenteista: rahoitusvaroista ja -veloista seka johdannaissopimuksista IFRS-standardien maaritelman mukaisesti.
Yl mainituille markkinariskeille herkkia rahoitusinstrumentteja ovat kayttdpadomaerat, kuten myyntisaamiset ja muut saamiset
seka ostovelat ja muut velat, korolliset velat, talletukset, rahat ja pankkisaamiset ja johdannaissopimukset. Niiden
johdannaissopimusten, joihin sovelletaan suojauslaskentaa, kdyvan arvon muutoksen oletetaan kohdistuvan taysimaaraisesti
omaan padomaan/ laajaan tuloslaskelmaan.
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Oljyn hinnan muutoksesta aiheutuvaa herkkyytté laskettaessa on kéytetty seuraavia oletuksia:

* raakadljyyn, dljytuotteisiin ja kasvisoljyihin liittyvien johdannaissopimusten hintatason muutoksen oletetaan olevan +/- 10 %
+ laskelma siséltaa jalostamoiden varastoposition hintariskin suojaamiseksi tehtyihin 6ljyn johdannaissopimuksiin kohdistuvan
herkkyyden; sen sijaan vastaava kohde-etuutena oleva varastopositio ei sisélly laskelmaan, koska vaihto-omaisuutta ei
luokitella rahoitusinstrumentiksi

* laskelma siséaltaa tulevan ennustetun jalostusmarginaalin suojaamiseksi tehtyihin 6ljyn johdannaissopimuksiin kohdistuvan
herkkyyden; sen sijaan kohde-etuutena oleva ennustettu jalostusmarginaalipositio ei sisélly laskelmaan

« eri dljytuotelaatujen hintaeroihin kohdistuvien 6ljyn johdannaissopimusten herkkyys ei sisally laskelmaan, koska
hintavaihteluja naiden sopimusten osalta ei oleteta olevan

* laskelma ei sisalla herkkyytta niiden raakadljyn ja 6ljytuotteiden johdannaissopimusten osalta, jotka kohdistuvat saman
instrumentin eri maturiteettien valisiin hintaeroihin, koska hintavaihteluja ndiden sopimusten osalta ei oleteta olevan

Euron ja dollarin valisen valuuttakurssin muutoksesta aiheutuvaa herkkyytta laskettaessa on kaytetty seuraavia oletuksia:

« euron ja dollarin valuuttakurssimuutoksen oletetaan olevan +/- 10 %

* positio sisaltda dollarimaaraiset rahoitusvarat ja velat eli korolliset velat, talletukset, myyntisaamiset ja muut saamiset seka
ostovelat ja muut velat, rahat ja pankkisaamiset ja johdannaissopimukset

* positio ei sisalla dollarimaaraisia tulevia kassavirtoja

Dollarin ja Malesian ringgitin (MYR) valisen valuuttakurssin muutoksesta aiheutuvaa herkkyytta laskettaessa on kaytetty
seuraavia oletuksia:

« dollarin ja ringgitin valuuttakurssimuutoksen oletetaan olevan +/- 10 %

* positio sisaltdéd MYR-maaraiset johdannaissopimukset

* positio ei sisélla MYR-maéaraisia tulevia kassavirtoja

Korkotason muutoksesta aiheutuvaa herkkyytta laskettaessa on kaytetty seuraavia oletuksia:

« korkotason muutokseksi oletetaan yksi prosenttiyksikko

* positio sisaltda korolliset rahoitusvelat, korolliset rahoitussaamiset ja koronvaihtosopimukset kuitenkin niin, ettd pankkitilien
saldot eivat ole mukana positiossa

« vaihtuvakorkoiset rahoitusinstrumentit vaikuttavat tuloslaskelmaan lukuun ottamatta niita tulevia kassavirtoja suojaavia
johdannaissopimuksia, jotka vaikuttavat omaan padomaan

Seuraavassa taulukossa esitetty herkkyysanalyysi ei valttdmatta ole edustava, koska konserni altistuu markkinariskeille myos
muiden tase-erien kuin rahoitusinstrumenttien kautta. Tallainen muu tase-erd on esimerkiksi vaihto-omaisuus.
Herkkyyslaskelmissa ei ole otettu huomioon tulevia rahavirtoja, joihin kohdistuu merkittavia suojaustoimenpiteita. Siksi
laskelmassa vaikuttaa ainoastaan suojausinstrumentin kdyvan arvon muutos. Liséksi euron ja dollarin valisen valuuttakurssin
muutokselle herkka positio vaihtelee merkittavasti kooltaan, joten tilinpaatéshetken tilanne ei valttdmatta kuvaa keskimaaraista
tilannetta tilikauden aikana. Seuraavassa taulukossa sarake "Oma paaoma" sisaltda suoraan omaan paaomaan kirjatut erat.
Tuloslaskelmaan vaikuttavat erat eivat ole mukana omassa padomassa.

2014 2013
Rahoitusinstrumenteista aiheutuva IFRS 7 -standardin tarkoittama Tulos- Oma Tulos- Oma
herkkyys markkinariskeille laskelma paaoma laskelma paaoma
+/- 10 % muutos &ljyn hinnassa " milj. euroa —/+4 +/-0 -/+8 +/-0
+/- 10 % muutos euron ja dollarin valisessa valuuttakurssissa milj. euroa +59/-68 +25/-34 +59/-74 +38/-34
1 % muutos markkinakoroissa milj. euroa +-7 +/-0 +-7 +/-0
+/- 10 % muutos dollarin ja ringgitin valisessa valuuttakurssissa milj. euroa +/-0 +/- 29 +/-0 +/- 28

" siséltaa raakadljyn, dljytuotteiden ja kasviéljyjen johdannaisia

5. Suojauslaskenta

Valuuttajohdannaisia kaytetdan vahentamaan valuuttakurssien vaihtelusta johtuvaa epavarmuutta tulevaisuuden ennakoitujen
myyntien ja muiden tuottojen kassavirroissa seka Neste Oilin taseessa. Valuuttajohdannaiset on méaaritelty joko tulevan
liiketapahtuman, esimerkiksi rahavirran tai nettosijoituksen, suojaukseksi tai johdannaissopimuksiksi, jotka eivat tayta
suojauslaskennan kriteereitd. Konserni kayttda suojausinstrumentteina valuuttatermiineja tai -optioita.

Varmistaakseen barrelikohtaista jalostusmarginaaliaan konserni voi suojata jalostusmarginaaliansa hyddykejohdannaisten
avulla. Tietyt hyddykejohdannaissopimukset on maaritelty ennakoitujen liilketapahtumien suojauksiksi eli tulevan rahavirran
suojausinstrumenteiksi.

Konserni kayttda koronvaihtosopimuksia ja niiden johdannaisia, esimerkiksi peruutettavia koronvaihtosopimuksia,
vahentddkseen heilahtelua tuloslaskelman korkokustannuksissa sek& muokkaamalla velkasalkun korkosidonnaisuusaikaa.
Korkojohdannaiset on maaritelty tulevan liiketapahtuman, esimerkiksi rahavirran, suojauksiksi, taseeseen merkityn
omaisuuseran tai velan kayvan arvon suojauksiksi tai johdannaisiksi, jotka eivat tdyta suojauslaskennan kriteereita. Konserni
kayttda suojausinstrumentteina koronvaihtosopimuksia.
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Tulevan rahavirran suojaus

Johdannaissopimukset, jotka tayttdvat suojauslaskennan edellytykset on maaritelty tulevan rahavirran suojauksiksi. Tallaisia
johdannaissopimuksia ovat esimerkiksi tietyt jalostusmarginaalia suojaavat hyédykejohdannaiset seuraavan 12 kuukauden
ennakoituja Yhdysvaltain dollarin maaraisia myynteja, Malesian ringgiteissa hinnoiteltavia raaka-aineostoja, tai investointeja
suojaavat valuuttajohdannaiset, seka tilikaudella 2018 erdantyva vaihtuvakorkoiseen velkaan liittyva koronvaihtosopimus.

Jos johdannaissopimus tayttda rahavirran suojauksen ehdot, ja sen suojausvaikutus voidaan osoittaa tehokkaaksi, kdyvan
arvon muutos merkitddn omaan padomaan/ laajaan tuloslaskelmaan. Valuutta-optioihin liittyvan aika-arvon muutokset kirjataan
kuitenkin tuloslaskelmaan. Tehottomaan osuuteen liittyva voitto tai tappio kirjataan valittémasti tuloslaskelmaan. Tilikausilla
2014 ja 2013 tehoton osuus on ollut véhainen. Suojaustransaktioiden tehokkuutta testataan vuosineljanneksittain.

Omaan paaomaan kertyneet voitot ja tappiot siirretaan tuloslaskelmaan niilla kausilla, joilla suojauskohde vaikuttaa tulokseen,
esimerkiksi kun suojattu ennakoitu myynti toteutuu. Ennakoitua Yhdysvaltain dollarin maaraistd myyntia suojaavien
valuuttajohdannaissopimusten tehokkaan osuuden voitot ja tappiot kirjataan liikevaihtoon, ja tdma tapahtuu seuraavan 12
kuukauden kuluessa tilinpaatdspaivasta. Ennakoituja Malesian ringgiteissa hinnoiteltavia ostoja suojaavien
valuuttajohdannaissopimusten tehokkaan osuuden voitot ja tappiot kirjataan omaan padomaan/ laajaan tuloslaskelmaan siihen
asti kunnes ne kirjataan vaihto-omaisuuteen osaksi raaka-aineen hankintakustannusta IAS 2:n mukaan. Kun suojatun
ennakoidun liilketapahtuman seurauksena kirjataan aineellinen hyédyke voitto tai tappio kirjataan omaisuuseran
hankintamenoon taseeseen. Voitot ja tappiot siséltyvat lopulta tuloslaskelmaan kirjattaviin poistoihin. Vaihtuvakorkoisia lainoja
suojaavien koronvaihtosopimusten korkoelementti kirjataan tuloslaskelman rahoituskuluihin, ja suojausinstrumentin kdyvan
arvon muutokset merkitdan omaan padomaan/ laajaan tuloslaskelmaan.

Kéyvén arvon suojaus

Tietyt koronvaihtosopimukset on maéaritelty kayvan arvon suojauksiksi. Sellaisten korkojohdannaisten kaypien arvojen
muutokset, jotka on maaritelty ja jotka tayttavat kdyvan arvon suojauslaskennan kriteerit ja ovat erittain tehokkaita, on kirjattu
tuloslaskelmaan samoin kuin suojattavan omaisuuseran tai velan suojatun osan kayvan arvon muutos kompensoiden
korkojohdannaisten tulosvaikutusta. Tehoton osuus kirjataan my6s tuloslaskelmaan.

Tuloslaskelmaan kirjatut erét 2014 2013
- Suojausinstrumenteista johtuvat voitot tai tappiot 5 -16
- Suojauksen kohteesta johtuvat voitot tai tappiot -5 16

Ulkomaiseen tytéryritykseen tehdyn nettosijoituksen suojaus

Ulkomaiseen yksikkdon tehdyn nettosijoituksen suojaukset on kasitelty samalla tavalla kuin rahavirran suojaukset. Suojaavan
instrumentin tehokkaan osan tulos on kirjattu omaan padomaan/ laajaan tuloslaskelmaan, kun taas suojaavan instrumentin
tehottoman osan tulos kirjataan valittdmasti tuloslaskelmaan. Omaan padomaan/ laajaan tuloslaskelmaan kertyneet tulokset
sisallytetaan tuloslaskelmaan, kun ulkomaisesta toiminnosta luovutaan. Positiot 31.12.2014 ja suojausasteet on esitetty
taulukossa " Konsernin translaatiopositio".

Likviditeetti- ja jalleenrahoitusriski

Likviditeettiriskilla tarkoitetaan rahoituksen riitamattomyytta tai poikkeuksellisen korkeita rahoituskustannuksia tilanteessa,
jossa liiketoiminnan olosuhteet odottamattomasti heikentyvat rahoitusta tarvittaessa. Likviditeettiriskin hallinnan tavoitteena on
yllapitaa riittdva maksuvalmius ja varmistaa likviditeetin saatavuus kaikissa olosuhteissa epavarmuuden vahentamiseksi.

Neste Oilin paaasiallinen rahoituslahde on liiketoiminnan rahavirta. Lisaksi konserni pyrkii alentamaan likviditeetti- ja
jalleenrahoitusriskidan hajauttamalla lainojensa eraantymisajankohtia. Eraita muita limiitteja on asetettu minimoimaan
likviditeetti- ja jalleenrahoitusriskia. Konsernilla tulee kaikkina aikoina olla kaytettavissa sitovia luottolimiittisopimuksia kaikkien
seuraavan 12 kuukauden aikana eraantyvien lainojen maksamiseksi ja mahdollisesti ennustetun negatiivisen nettorahavirran
kattamiseksi. Sitovien luottolimiittisopimusten tulee aina olla maaraltaan vahintdan 500 miljoonaa euroa. Lisaksi lyhytaikaiset
korolliset velat saavat olla korkeintaan 30 % korollisten velkojen kokonaismaarasta.

Konsernin lainojen keskimaarainen eraantymisaika 31.12.2014 oli 2,7 vuotta. Tarkeimmat olemassa olevat
luottolimiittijarjestelyt ovat:

» Monivaluuttainen valmiusluottojarjestely (sitova),1 500 miljoonaa euroa

« Sekkitililimiitit (sitova), 150 miljoonaa euroa

* Yritystodistusohjelma (ei-sitova), 400 miljoonaa euroa

31.12.2014 konsernilla oli rahaa ja pankkisaamisia seka kayttamattdomia sitovia luottolimiittisopimuksia yhteensa 1 849
miljoonaa euroa.
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Rahat ja pankkisaamiset seka kayttamattomat sitovat luottolimiittisopimukset 2014 2013

Vaihtuva korko

— rahat ja pankkisaamiset 246 506

— sekkitililimiitit, erdantyvat vuoden sisalla 103 150

— valmiusluottojarjestelyt, eraantyvat vuoden sisalla 0 0

— valmiusluottojarjestelyt, eraantyvat yli vuoden paasta 1500 1500
1849 2156

Lainasopimuksiin perustuvat korollisten lainojen lyhennysten ja rahoituskulujen kassavirrat 31.12.2014 on esitetty seuraavassa

taulukossa.
2015 " 2016 2017 2018 2019 2020- Yhteensa
Joukkovelkakirjalainat 361 356 279 66 424 0 1486
- rahoituskulut 61 45 27 16 16 0 164
Joukkovelkakirjalainojen lyhennykset 301 311 252 50 408 0 1322
Lainat rahoituslaitoksilta 267 12 52 13 18 10 372
- rahoituskulut 2 1 1 1 0 0 5
Rahoituslaitoslainojen lyhennykset 265 11 51 12 18 10 367
Rahoitusleasinglainat 67 13 14 13 13 182 302
- rahoituskulut 13 12 12 11 10 105 163
Rahoitusleasinglainojen lyhennykset 54 1 2 2 3 77 139
Muut lainat 2 3 3 4 18 29 59
- rahoituskulut 2 3 3 3 3 7 21
Muiden pitkaaikaisten lainojen lyhennykset 0 0 0 1 15 22 38
Koronvaihtosopimukset
- rahoituskulut -12 -10 -3 -1 -2 0 -28

" Lyhennykset tilikaudella 2015 siséltyvéat taseen lyhytaikaisiin velkoihin.

Rahoituskulut ovat paaasiassa korkokuluja. Johdannaissopimusten maturiteetit sisaltyvat liitetietoon 25.

Lainasopimuksiin perustuvat korollisten lainojen lyhennysten ja rahoituskulujen kassavirrat 31.12.2013 on esitetty seuraavassa

taulukossa.
2014 " 2015 2016 2017 2018 2019- Yhteensi
Joukkovelkakirjalainat 59 360 345 277 66 416 1523
- rahoituskulut 59 60 45 27 16 16 223
Joukkovelkakirjalainojen lyhennykset 0 300 300 250 50 400 1300
Lainat rahoituslaitoksilta 166 52 8 47 7 17 297
- rahoituskulut 2 1 1 1 0 0 5
Rahoituslaitoslainojen lyhennykset 164 51 7 46 7 17 292
Rahoitusleasinglainat 20 40 37 15 15 196 323
- rahoituskulut 14 13 12 12 12 110 173
Rahoitusleasinglainojen lyhennykset 6 27 25 3 3 86 150
Muut lainat 0 0 0 0 1 3 4
- rahoituskulut 0 0 0 0 0 0 0
Muiden pitkaaikaisten lainojen lyhennykset 0 0 0 0 1 3 4
Koronvaihtosopimukset
- rahoituskulut -11 -12 -9 -2 -1 -2 -37

" Lyhennykset tilikaudella 2014 sisaltyvéat taseen lyhytaikaisiin velkoihin.
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Luotto- ja vastapuoliriski

Luotto- ja vastapuoliriski syntyy myynti- suojaus- ja trading-tapahtumista seka kassavarojen sijoittamisesta. Riski syntyy siita, etta
vastapuoli voi jattda sopimuksen mukaiset maksuvelvoitteensa tayttamatta, ja riskin suuruus maaraytyy seka vastapuolen
luottokelpoisuuden etta avoimen saldon perusteella. Luotto- ja vastapuoliriskien hallinnan tavoitteena on minimoida tappiot, jotka
syntyvat vastapuolen jattdessa velvoitteensa suorittamatta. Luotto- ja vastapuoliriskin hallinnan periaatteet on maaritelty Neste
Qilin Luotto- ja vastapuoliriskin hallintaperiaatteissa, jotka ovat hallituksen hyvaksymat.

Riski maaritelladn sen Neste Oilille aiheutuvan arvioidun vahingon suuruiseksi, joka syntyisi vastapuolen jattaessa velvoitteensa
tayttamatta. Sallittujen luottoriskien maara, luottolimiitit, paatetaan konsernitasolla, maaritellaan eri paatdksentekotasoilla ja
jaetaan Neste Qilin liiketoiminta-alueille, jotka vastaavat vastapuoliriskin hallinnasta ndiden rajojen puitteissa. Maariteltdessa
Oljytuotteiden myyntisopimuksiin liittyvia luottolimiitteja vastapuolet arvioidaan niiden luottokelpoisuuden suhteen. Tallin
paatetaan, myoénnetdankd luottolimiitti vai vaaditaanko vakuus, kuten remburssi, pankkitakaus tai emoyrityksen takaus. Jos
vaaditaan vakuus, luottoriskin arviointi tehddan vakuuden antajan taloudellisen tilanteen arvioinnin perusteella. Yhtena
vaihtoehtona on vaatia asiakkaalta ennakkomaksu ennen myytyjen tuotteiden luovuttamista, mikali se katsotaan tarpeelliseksi.
Lisaksi luottoriskeja voidaan pienentda esimerkiksi saatavien myynnilla.

Vastapuolille myonnettavat luottolimiitit jaetaan kahteen luokkaan sopimustyypin mukaan: fyysiset myyntisopimukset seka
johdannaissopimukset. Vastapuolien luottorajat on maaritelty ajallisesti maksun suorittamiseen liittyvan riskin ja toisaalta
luottoriskiposition osalta. Maaritettdessa vastapuolen luottolimiittia konsernissa on kaytdssa kahden tyyppisia valtuutuksia:
paatoksentekovaltuudet luottoluokituslaitoksen luokittelemia vastapuolia koskien ja paatdksentekovaltuudet luokittelemattomia
vastapuolia koskien. Porssin ulkopuolella toteutettavien johdannaissopimusten osalta (OTC-sopimukset) Neste Oil on neuvotellut
hyddyke-, valuutta- ja korkojohdannaisia koskevat ISDA-puitesopimukset (International Swaps and Derivatives Association, Inc.).
Nama sopimukset sallivat avoimen position netotuksen ja sopimuksen paattamisen maksuhairiétilanteissa. Osaan
oljyjohdannaisia koskevista sopimuksista sisaltyy luottoriskia vahentava Credit Support Annex, jonka mukaan sopimuksessa
maaritellyn rajan ylittdvalle saldolle on annettava kateisvakuus tai remburssi.

Neste Oil vahentaa luottoriskia tekemalla rahoitussopimuksia ainoastaan hyvaksyttyjen vastapuolten kanssa. Vastapuolen
luottoluokituksen vahimmaisvaatimus konsernirahoituksessa on BBB (S&P). Ulkomaisilla tytaryrityksilla voi olla pankkitileja
luottoluokitusta vailla olevissa rahalaitoksissa. Naihin liittyvia luottoriskeja on vahennetty siten, etta tytaryritykset siirtavat
ylimaaraiset kassavaransa saannénmukaisesti konsernirahoitukseen.

Neste Oilille vakuutusturvaa tarjoavien vakuutusyhtiéiden tai jalleenvakuuttajien osalta minimiluottoluokitusvaatimus on A- (S&P).

Tilinpaatoshetkella suurimmat saatavasaldot olivat Skandinavian tukkumyyntimarkkinoilla olevilta asiakkailta. Lisaksi konsernilla
on lukumaaraisesti laaja ja kansainvalisesti hajaantunut asiakaskunta. Merkittdvimmat vastapuolet ovat Iahinna suuria
kansainvalisia 6ljy-yhtioita ja rahoituslaitoksia. Konsernin altistuminen odottamattomille luottotappioille yhdessa
raportointisegmentissa voi kuitenkin kasvaa riskikeskittymien kautta, jos useat vastapuolet toimivat samalla toimialalla tai
maantieteellisella alueella, johon kohdistuu epaedullisia taloudellisia, poliittisia tai muita muutoksia. Naita riskeja pienennetaan
ottamalla maariskit huomioon luottopaatdksenteossa.

Oljy- ja rahtijohdannaissopimusten vastapuolista tai niiden emoyrityksisté 100 %:lla oli hyva luottoluokitus (min. BBB-, Investment
grade) kansainvalisilta luottoluokituslaitoksilta Standard & Poor's, Moody's tai Fitch 31.12.2014 tilanteessa. Vastaavasti kaikilla
konsernirahoituksen ja riskienhallinnan valuutta- ja korkojohdannaisten vastapuolilla oli 31.12.2014 tilanteessa vahintaan hyva
luottoluokitus (Investment grade). Johdannaiskauppaa tehdaan myds porssin valitykselld, mika pienentaa luottoriskia.

Myyntisaamisten ikdjakauma on esitetty seuraavassa taulukossa. Avoimista myyntisaamisista 54 % on sellaisilta vastapuolilta,
joilla itselldan tai niilden emoyhti6illa on vahintaan BBB- (S&P) luottoluokitus. Myyntisaamisista 46 % on sellaisilta vastapuolilta,
joilla ei ole luottoluokitusta. Merkittava osuus tasta saamisesta muodostuu lukumaaraisesti laajalta joukolta yritys- ja
yksityisasiakkaita. Eraantymattomien myyntisaamisten osalta 31.12.2014 tilanteessa ei ollut merkkeja siita, etteivat vastapuolet
pystyisi suoriutumaan velvoitteistaan.

Myyntisaamisten ikdjakauma 2014 2013
Eraantyméattdméat myyntisaamiset 718 832
1-30 paivaa erdantyneet myyntisaamiset 49 37
31-60 paivaa eraantyneet myyntisaamiset 3 2
yli 60 paivaa eraantyneet myyntisaamiset 2 5

773 876

" Siséltaa 2 milj. euroa myytavana oleviin varoihin sisaltyvid myyntisaamisia vuonna 2014.
Myytavana olevat varat on esitetty liitetiedossa 5.

Konserni tekee johdannaiskauppoja vastapuolten kanssa, joiden kanssa on voimassa ISDA puitesopimus tai muu
netotussopimus, jonka perusteella laskut / maksut netotetaan. Tietyissa luottoriskitapahtumissa kaikki sopimusten puitteissa
olevat avoimet kaupat paatetaan, jolloin toinen osapuoli maksaa netotuksesta muodostuvan saatavan toiselle.
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Netotussopimusten alaisten instrumenttien netotusten taloudelliset vaikutukset

31.12.2014

Rahoitusvarat
Johdannaiset
Myyntisaamiset

Rahoitusvelat
Johdannaiset
Ostovelat

31.12.2013

Rahoitusvarat
Johdannaiset
Myyntisaamiset

Rahoitusvelat
Johdannaiset
Ostovelat

Padomarakenteen hallinta

Bruttomaaraisina
taseessa esitetyt
rahoitusinstrumentit

169
20

133

Bruttomaaraisina
taseessa esitetyt
rahoitusinstrumentit

56
4

32

Velat tai varat, joihin
liittyy
netotussopimuksia

95
7

95

Velat tai varat, joihin
liittyy
netotussopimuksia

24
3

24

201

Nettopositio

74
13

38

Nettopositio

32

Konsernin tavoitteena on varmistaa tehokas padaomarakenne, joka takaa konsernin toimintaedellytykset pddomamarkkinoilla
kaikissa olosuhteissa toimialan volatilisuudesta riippumatta. Vaikka konsernilla ei ole luottoluokituslaitoksen antamaa julkista
luottoluokitusta, konsernin tavoitteena on yllapitdd samantapainen pddomarakenne kuin muilla hyvan luottoluokituksen
(investment grade) jalostus- ja markkinointiyhti6illa. Yhtion hallitus arvioi konsernin padomarakennetta saannollisesti.

Konserni seuraa padomarakenteensa kehitysta velan osuudella kokonaispadomasta (leverage ratio), korollisen nettovelan
suhteella korollisen nettovelan ja oman padgoman summaan. Korollinen nettovelka lasketaan korollisten velkojen ja rahojen ja

pankkisaamisten erotuksena.

Konsernin velan osuus kokonaispadomasta tullee vaihtelemaan suhdannesyklien mukaan, ja konsernin tavoitteena on pitéda

tunnusluku vaihteluvalillda 25-50 %. Velan osuus kokonaispadomasta 31.12.2014 ja 31.12.2013 oli seuraava:

Korolliset velat

Rahat ja pankkisaamiset

Korollinen nettovelka

Oma padoma yhteensa

Korollinen nettovelka ja oma padoma yhteensa

Velan osuus kokonaispddomasta

2014
1 866

246
1621
2659
4 280

37,9 %

2013
1758

506
1252
2924
4176

30,0 %
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4 Segmentti-informaatio

Neste Oilin liiketoimintarakenne

Konsernin liiketoiminnat on ryhmitelty kolmeen liiketoiminta-alueeseen ja seitsemaan yhteiseen toimintoon. Liiketoiminta-alueet
ovat tulosvastuisia yksikoita ja vastaavat asiakkuuksista ja tuotteista seka liikketoiminnan kehittamisesta. Liiketoiminta-alueet ovat
Oljytuotteet, Uusiutuvat tuotteet ja Oljyn vahittaismyynti. Konsernin yhteisié toimintoja ovat Talous ja rahoitus, Henkilésté ja
turvallisuus, Vastuullisuus ja yhteiskuntasuhteet, Teknologia, Strategia ja uudet liikketoiminnat, Viestinta ja markkinointi seka
Lakiasiat.

Toimintasegmentit

Konsernin toiminta on jaettu neljaan toimintasegmenttiin: Oljytuotteet, Uusiutuvat tuotteet, Oljyn vahittdismyynti ja Muut.
Segmenttien suoritusta tarkastellaan saannéllisesti ylimman operatiivisen paatoksentekijan, toimitusjohtajan, toimesta,
suorituksen arvioimiseksi ja resurssien kohdistamiseksi.

Konsernin toimintasegmentit kattavat seuraavat liilketoiminnot:

Oljytuotteet-segmentti markkinoi ja myy bensiineja, dieselpolttoaineita, kevyita ja raskaita polttodljyja, lentopetroleja,
perusoljyja, nestekaasuja ja muita 6ljytuotteita seka niihin liittyvia palveluja kotimaisille ja kansainvalisille tukkumarkkinoille.
Neste Shippingin rahtaustoiminto kuuluu Oljytuotteiden segmenttiin.

Uusiutuvat tuotteet -segmentti markkinoi ja myy uusiutuvaa NEXBTL-dieselid, joka perustuu Neste Oilissa kehitettyyn
teknologiaan, kotimaisille ja kansainvalisille tukkumarkkinoille.

Oljyn vihittaismyynti -segmentti markkinoi ja myy éljytuotteita seké naihin liittyvia palveluita suoraan loppukayttéjille.
Tarkeimpia asiakkaita ovat yksityisautoilijat, teollisuus, kuljetusyritykset, maanviljelijat seka éljylammittajat. Liilkennepolttoaineita
markkinoidaan ja myydaan seka Neste Oilin oman vahittdismyyntiverkoston kautta ettéd suoramyyntina.

Muut-segmentti muodostuu Tutkimus ja teknologia -yksikosta, Neste Jacobsista, Nynas AB:sta seké konserniesikunnasta ja
keskitetyista palveluyksikdista.

Edella esitettyihin segmentteihin ei sisally sellaisia segmentteja, joihin olisi yhdistelty useampia pienempia segmentteja.

Segmenttien tuloksellisuuden arviointi perustuu vertailukelpoiseen liikevoittoon ja vertailukelpoiseen sidotun padoman tuottoon.
Segmenteissa noudatetaan samoja tilinpaatoksen laadintaperiaatteita kuin konsernissa. Periaatteet on kuvattu kohdassa
"Laadintaperiaatteet". Segmenttien véliset liiketapahtumat ovat markkinaehtoisia, ja ne eliminoidaan konserniyhdistelyssa.
Segmenttien liikevoitto sisaltaa tulevien myyntien ja ostojen rahavirtoja suojaavien valuutta- ja 6ljyjohdannaisten toteutuneet
voitot ja tappiot, jotka on kirjattu tuloslaskelmaan. Tuloslaskelman rivi "Liiketoiminnan muut kulut" sisaltaa seuraavat
liketoimintasegmenteille keskeiset kuluerat:

Oljytuotteet: kunnossapitokulut, vuokrat ja muut kiinteistdkulut seké vakuutusmaksut ja éljyjohdannaisten avointen positioiden
kaypien arvojen muutokset

Uusiutuvat tuotteet: kunnossapitokulut, tutkimuskulut, vuokrat, varastointikulut ja muut kiinteistokulut ja 6ljyjohdannaisten
avointen positioiden kaypien arvojen muutokset

Oljyn vihittdismyynti: vuokrat ja muut kiinteistékulut, kunnossapitokulut ja markkinointikulut.

Segmentin varat ja velat ovat sellaisia eria, joita segmentti kayttaa liikketoiminnassaan. Segmentin varat muodostuvat padasiassa
aineellisista hyodykkeista, aineettomista hyodykkeista, osuuksista yhteisyrityksissa sisaltden osakaslainat, vaihto-omaisuudesta
seka operatiivisista saamisista. Laskennalliset verot, tulevan rahavirran suojaamiseksi solmitut johdannaissopimukset tai
korolliset saamiset eivat sisally segmentin varoihin. Segmentin velat sisaltavat operatiiviset velat, elakevelvoitteet ja varaukset.
Verot, korolliset velat ja tulevan rahavirran suojaamiseksi solmitut johdannaissopimukset eivat sisally segmentin velkoihin.

Konsernin asiakasrakenne oli vuosina 2014 ja 2013 sellainen, ettei suuria keskittymia muodostunut milladn maantieteellisella
alueella tai toimintasegmentilla.
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Konsernin toimintasegmenttien tiedot 31.12.2014 ja 31.12.2013 on esitetty alla olevassa taulukossa.

Oljyn
Uusiutuvat vahittais- Elimi-

2014 Oljytuotteet tuotteet myynti Muut noinnit  Konserni Liite
Ulkoinen liikkevaihto 8 883 1788 4 289 51 0 15 011
Siséinen liikevaihto 2 401 481 5 187 -3 075 0
Liikevaihto yhteensa 11 285 2 269 4294 238 -3 075 15011 7
Liiketoiminnan muut tuotot 47 1 3 24 -18 57 8
Osuus yhteisyritysten tuloksesta 2 0 0 6 0 7 19
Materiaalit ja palvelut -10 876 -1 860 -4 084 -46 2934 -13 932 9
Henkilostokulut -157 -27 -34 -123 2 -339 10
Poistot ja arvonalentumiset -193 -96 -26 -15 0 -330 1
Liiketoiminnan muut kulut -219 -79 -85 -96 154 -324 12
Liikevoitto -110 207 68 -13 -3 150
Rahoitustuotot ja -kulut -72 13
Voitto ennen veroja 78
Tuloverot -18 14
Tilikauden voitto 60
Vertailukelpoinen liikevoitto 285 239 68 -7 -3 583
Varastovoitot/-tappiot -381 -1 0 0 0 -492
Avoimien édljyjohdannaispositioiden kaypien
arvojen muutokset -5 79 0 0 0 74
Kertaluonteiset erat -9 0 0 -6 0 -16

omaisuuden myyntivoitot/-tappiot -4 0 0 3 0 -2

vakuutus- ja muut korvaukset 0 0 0 0 0 0

muut -5 0 0 -9 0 -14
Liikevoitto -110 207 68 -13 -3 150
Investoinnit 276 113 19 18 -9 418
Segmentin varat 3249 2198 471 239 -278 5879
Osuudet yhteisyrityksissa 16 0 0 179 0 195 19
Laskennalliset verosaamiset 55 28
Kohdistamattomat varat 365
Varat yhteensa 3 264 2198 472 418 -278 6 494
Segmentin velat 1104 276 271 228 -273 1605
Laskennalliset verovelat 265 28
Kohdistamattomat velat 1965
Velat yhteensa 1104 276 271 228 -273 3835
Segmentin sidottu pddoma 2 160 1923 201 190 -6 4 469
Sidotun pddoman tuotto, % -4,8 11,5 27,5 -5,3

Vertailukelpoinen sidotun padoman tuotto, % 12,4 13,3 27,6 2,7
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Oljyn
Uusiutuvat vahittais- Elimi-

2013 Oljytuotteet tuotteet myynti Muut noinnit  Konserni Liite
Ulkoinen liikevaihto 10 449 2235 4 523 30 0 17 238
Sisainen liikevaihto 2592 258 9 176 -3 034 0
Liikevaihto yhteensa 13 041 2493 4 532 206 -3 034 17 238 7
Liiketoiminnan muut tuotot 15 1 52 31 -20 79 8
Osuus yhteisyritysten tuloksesta 3 0 0 -12 0 -9 19
Materiaalit ja palvelut -12 174 -1 986 -4 306 -23 2 893 -15 597 9
Henkilostokulut -171 -27 -37 -121 2 -354 10
Poistot ja arvonalentumiset -185 -98 -28 -13 1 -323 11
Liiketoiminnan muut kulut -243 -131 -93 -94 158 -402 12
Liikevoitto 286 252 120 -26 0 632
Rahoitustuotot ja -kulut -71 13
Voitto ennen veroja 561
Tuloverot -37 14
Tilikauden voitto 524
Vertailukelpoinen liikevoitto 275 273 77 -31 2 596
Varastovoitot/-tappiot 16 -35 0 0 0 -19
Avoimien 6ljyjohdannaispositioiden kaypien
arvojen muutokset -10 14 0 0 0 4
Kertaluonteiset erat 5 0 43 5 -2 51

omaisuuden myyntivoitot/-tappiot 0 0 44 1 -2 43

vakuutus- ja muut korvaukset 6 0 0 7 0 13

muut -1 0 -1 -3 0 -5
Liikevoitto 286 252 120 -26 0 632
Investoinnit 142 21 31 20 0 214
Segmentin varat 3690 2 043 556 226 -292 6 223
Osuudet yhteisyrityksissa 31 0 0 193 0 224 19
Laskennalliset verosaamiset 29 28
Kohdistamattomat varat 567
Varat yhteenséa 3721 2043 556 419 -292 7043
Segmentin velat 1558 275 301 160 -290 2 004
Laskennalliset verovelat 266 28
Kohdistamattomat velat 1849
Velat yhteensa 1558 275 301 160 -290 4119
Segmentin sidottu padoma 2163 1768 255 259 -2 4443
Sidotun pddoman tuotto, % 12,1 14,0 41,2 -9,8
Vertailukelpoinen sidotun padgoman tuotto, % 11,6 15,2 26,4 -11,7

Vuoden 2014 tilinpaatdksen laadinnassa tehtiin muutamia esittdmistavan muutoksia takautuvasti vuosille 2013 ja 2014:
Aikaisemmin liikevaihtoon sisaltynyt tuotevaihto on nyt netotettu vastaavia Materiaalit ja palvelut -erdan sisaltyvia kuluja
vastaan IAS 18 mukaisesti. Lisaksi myyntiin liittyvia kuluja (esim. rahdit), jotka aikaisemmin sisaltyivat Liiketoiminnan
muihin kuluihin on nyt esitetty Materiaalit ja palvelut -eréssa 2013 ja 2014.
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Maantieteelliset tiedot

Konsernilla on tuotantolaitoksia Suomessa, Singaporessa, Alankomaissa seka Bahrainissa ja vahittdismyyntiverkostoa

205

Suomessa, Luoteis-Venajalla, Virossa, Latviassa seka Liettuassa. Seuraavassa taulukossa on esitetty konsernin liikevaihto

asiakkaan sijaintimaan mukaan riippumatta tuotteen tai palvelun alkuperamaasta, seka pitkaaikaiset varat ja investoinnit

kohdemaan mukaan.

Liikevaihto on kohdistettu asiakkaan sijaintimaan mukaan. Pitkdaikaiset varat ja investoinnit on kohdistettu niiden sijaintimaan
mukaan. Pitkaaikaiset varat pitavat sisallaan aineettomat ja aineelliset hyddykkeet seka osuudet yhteisyrityksissa sisaltaen
osakaslainat. Muut Pohjoismaat sisaltéd Ruotsin, Norjan, Tanskan ja Islannin. Itdmeren alue sisaltda Viron, Latvian, Liettuan,
Venajan ja Puolan. Konsernin toiminnot talla maantieteellisella alueella muodostuvat padasiassa vahittdismyynnista kyseisissa

maissa.
2014 Suomi
Liikevaihto kohdemaan mukaan 5849
Pitkaaikaiset varat 2 373
Investoinnit 380
2013 Suomi
Liikevaihto kohdemaan mukaan 6 583
Pitkaaikaiset varat 2 354
Investoinnit 176

Muut
Pohjois-
maat

2024
179
0

Muut
Pohjois-
maat

2402
193
0

5 Myytavana olevat varat

Itimeren
alue

1768
104
10

Itimeren
alue

1730
136
21

Muut
Euroopan
maat

2979
630
6

Muut
Euroopan
maat

3602
673
8

Pohjois- ja
Etela-
Amerikka

1966
0
0

Pohjois- ja
Etela-
Amerikka

2 661
0
0

Muut
maat

424
640
21

Muut
maat

260
673

Konserni
15 011
3924
418

Konserni
17 238
4029
214

Kilpilahden Sahkonsiirto Oy:n varat ja velat on esitetty myytavissa olevina varoina ja velkoina. Yhtidjohto hyvaksyi 18.12.2014
paatéksen myyda Kilpilahden Sahkonsiirto Oy:n koko osakekanta InfraVian hallinnoimalle infra-rahastolle InfraVia European

Fund Il:lle. Kauppa saatiin paatdkseen 2.1.2015. Liiketoiminta oli osa Oljytuotteet- segmenttia.

Myytdvana olevat varat
Aineelliset hytdykkeet
Myyntisaamiset ja muut saamiset
Yhteensa

Myytdvana oleviin varoihin liittyvat velat

Ostovelat ja muut velat
Yhteensa

31.12.2013 ei ollut myytavana olevia varoja.

2014
99

103

2014



NESTE OIL Vuosi 2014 206

6 Yrityshankinnat ja -myynnit
Yrityshankinnat
Tilikausilla 2014 ja 2013 ei ollut yrityshankintoja.
Yritysmyynnit

Neste Oil myi 100 %:n osuutensa tytaryhtié Neste LPG AB:sta ensimmaisen vuosineljanneksen aikana. Kauppa saatiin paatdkseen
31.3.2014 ja konserni kirjasi kaupasta 2 miljoonan euron myyntivoiton. Liiketoiminta oli osa Oljyn v&hittaismyynti -segmenttia.

Neste LPG AB:n varat ja velat
milj. euroa 31.3.2014

Vaihto-omaisuus 0
Myyntisaamiset ja muut saamiset 0
Rahat ja pankkisaamiset 3
Varat yhteensa 3
Varaukset 3
Ostovelat ja muut velat 0
Velat yhteensa 3
Myyty nettovarallisuus 0
Myyntivoitto 2
Kauppahinta yhteensa

Saatu rahana 3
Luovutetut tytaryhtion rahat ja pankkisaamiset

Myynnista syntyvat rahavirrat

2013 Neste Oil myi 100 %:n osuutensa tytaryhtid Neste Polska Sp. z 0.0.:sta toisen vuosineljanneksen aikana. Kauppa saatiin
paatdkseen 2.4.2013 ja konserni kirjasi kaupasta 48 miljoonan euron arvoisen myyntivoiton. Liiketoiminta oli osa Oljyn
vahittaismyynti- segmenttia.

Neste Polska Sp. z 0.0.:n varat ja velat

milj. euroa 2.4.2013
Aineelliset hyddykkeet 38
Vaihto-omaisuus 5
Myyntisaamiset ja muut saamiset 5
Rahat ja pankkisaamiset 12
Varat yhteensa 60
Varaukset 2
Ostovelat ja muut velat 19
Velat yhteensa 21
Myyty nettovarallisuus 39
Myyntivoitto 48
Kauppahinta yhteensa 87
Saatu rahana 87
Luovutetut tytaryhtion rahat ja pankkisaamiset 12

Myynnistéd syntyvat rahavirrat 75
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7 Liikevaihdon jakautuminen

2014 2013

Tuotteiden myynti 14 865 17 029
Palvelujen myynti 149 138
Rojaltit 0 0
Muu -2 71
15 011 17 238

Tuotteiden myynti siséltdad konsernin omien jalostamoiden, muiden tuotantolaitosten ja vahittaismyyntiketjun tuotemyynnin, muun
jalostettujen dljytuotteiden ja raaka-aineiden myynnin seka 6ljytradingin. Valmiiden 6ljytuotteiden vahittadismyyntihintaan sisaltyva
polttoainevero sisaltyy liikevaihdon tuotemyyntiin.

Tuotteiden myyntiin sisaltyva 6ljy-trading sisaltéda kansainvalisilla ja alueellisilla markkinoilla kaydyn fyysisen tradingkaupan
kaupankaynnin tuloksen, joka syntyy lyhyella aikavalilld tapahtuvasta 6ljytuotteiden ja raaka-aineiden hankinnasta ja edelleen
myynnisté ja jonka tarkoituksena on hy6tya taloudellisesti hintojen ja marginaalien lyhyen aikavalin vaihtelusta.

Rahavirran suojauksen ehdot tayttavat, johdannaissopimuksista johtuvat myynnin nettovoitot ja -tappiot, sisaltyvat liikkevaihtoon
ollen -5 milj. euroa (2013: 24 milj. euroa).

Vuoden 2014 tilinpaatdksen laadinnassa tehtiin muutamia esittdmistavan muutoksia takautuvasti vuosille 2013 ja 2014:
aikaisemmin liikevaihtoon sisaltynyt tuotevaihto on nyt netotettu vastaavia Materiaalit ja palvelut -erdan sisaltyvia kuluja vastaan
IAS 18 mukaisesti.

2013
Raportoitu 2013 17 462
Tuotevaihtojen esitystapa -230
IFRS 11 soveltaminen ensimmaista kertaa 7
Oikaistu 2013 17 238
Palveluiden myynti muodostuu padasiassa rahtauspalveluista ja Muut-segmenttiin sisaltyvan Neste Jacobs -konsernin
tuotoista.
8 Liiketoiminnan muut tuotot
2014 2013
Tytaryhtidosakkeiden myyntivoitot 2 48
Aineellisten ja aineettomien hyédykkeiden myyntivoitot 0 1
Vuokratuotot 4 4
Valtion avustukset 6 8
Vakuutuskorvaukset 39 6
Muut 6 13
57 79

Valtion avustukset liittyvat paaasiassa varustamotoimintaan, joka on oikeutettu hakemaan tiettyja avustuksia Suomen
lainsaadannon perusteella. Valtion avustuksista 2 milj. euroa (2013: 4 milj. euroa) on sisallytetty "Myyntisaamisiin ja muihin
saamisiin" konsernin taseessa. Kyseinen summa liittyy tilikauden aikaisiin liiketapahtumiin. Avustusta haetaan ja se maksetaan
seuraavan tilikauden aikana. Konserni uskoo, ettad se on tayttanyt kaikki tuloslaskelmaan kirjattujen avustusten saamisen ehdot.
Vuoden 2014 vakuutuskorvaus liittyy Porvoon jalostamon vetylaitoksen vahinkojen korvaukseen.
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9 Materiaalit ja palvelut

2014 2013

Tuotevarastojen muutos 231 68
Materiaalit ja tarvikkeet

Ostot tilikauden aikana 13 469 15 582

Varaston muutos 177 -82

Ulkopuoliset palvelut 54 29

13 932 15 597

Valmiiden oljytuotteiden vahittaismyyntihintaan sisaltyva polttoainevero sisaltyy ostoihin.

Vuoden 2014 tilinpaatéksen laadinnassa tehtiin muutamia esittdmistavan muutoksia takautuvasti vuosille 2013 ja 2014:

Aikaisemmin liikevaihtoon sisaltynyt tuotevaihto on nyt netotettu vastaavia Materiaalit ja palvelut -eraan sisaltyvia kuluja vastaan
IAS 18 mukaisesti. Lisaksi myyntiin liittyvid kuluja (esim. rahdit), jotka aikaisemmin sisaltyivat Liiketoiminnan muihin kuluihin on

nyt esitetty Materiaalit ja palvelut -erassa 2013 ja 2014.

2013
Raportoitu 2013 15 424
Tuotevaihtojen esitystapa -230
Myyntiin liittyvien muiden kulujen esitystavan muutos 401
IFRS 11 soveltaminen ensimmaista kertaa 3
Oikaistu 2013 15 597
Rahavirran suojauksen ehdot tayttavat, johdannaissopimuksista johtuvat ostojen nettovoitot ja -tappiot sisaltyvat eraan
Materiaalit ja palvelut ollen 3 milj. euroa (2013: 0 milj. euroa).
10 Henkilostokulut
2014 2013
Palkat ja palkkiot 267 271
Sosiaalikulut 22 25
Elakekulut - maksupohjaiset jarjestelyt 37 41
Elakekulut - etuuspohjaiset jarjestelyt 5 7
Muut kulut 8 9
339 354
Henkil6sto (keskimaarin) 2014 2013
Oljytuotteet 1866 2097
Uusiutuvat tuotteet 259 261
Oljyn véhittaismyynti 1355 1313
Muut 1509 1426
4 989 5 097
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12

Poistot ja arvonalentumiset
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2014 2013
Poistot aineellisista hyodykkeista
Rakennukset 69 68
Koneet ja kalusto 239 232
Muut aineelliset hyddykkeet 14 15
321 315
Poistot aineettomista hyddykkeista 9 8
Poistot ja arvonalentumiset yhteensa 330 323
Liiketoiminnan muut kulut
2014 2013
Vuokrat ja muut kiinteistokulut 43 49
Kunnossapitokulut 121 129
Palvelut 79 78
Vakuutukset 17 19
Muut 64 127
324 402
Vuokrat sisaltavat maa-alueiden, toimitilojen seka koneiden ja laitteiden vuokrat.
Palvelut sisaltavat suunnittelu- ja konsultointipalvelut, tietojarjestelméapalvelut ja muut palvelut.
Muut kulut muodostuvat matkustus-, terveys-, turvallisuus- ja ymparistd- sekd mainoskuluista.
Vuoden 2014 tilinpaatdksen laadinnassa tehtiin muutamia esittdmistavan muutoksia takautuvasti vuosille 2013 ja 2014:
myyntiin liittyvia kuluja (esim. rahdit), jotka aikaisemmin sisaltyivat Liiketoiminnan muihin kuluihin on nyt esitetty
Materiaalit ja palvelut -erassa 2013 ja 2014.
2013
Raportoitu 2013 800
Myyntiin liittyvien muiden kulujen esitystavan muutos -401
IFRS 11 soveltaminen ensimmaista kertaa 3
Oikaistu 2013 402
Tilintarkastajan palkkiot, PwC 1 000 euroa 2014 2013
Lakisaateinen tilintarkastus 751 0
Tilintarkastajan muut lakimaaraiset palvelut 1 0
Veroneuvonta 352 0
Muut palvelut 334 0
1449 0
Tilintarkastajan palkkiot, EY 1 000 euroa 2014 2013
Lakisaateinen tilintarkastus 250 1052
Tilintarkastajan muut lakimaaraiset palvelut 9 6
Veroneuvonta 46 150
Muut palvelut 177 236
482 1444
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13 Rahoitustuotot ja -kulut

2014 2013
Rahoitustuotot
Osinkotuotto myytavissa olevista sijoituksista 0 0
Korkotuotot lainoista ja myyntisaamisista 3 2
Muut rahoitustuotot 0 0
4 2
Rahoituskulut
Korkokulut jaksotettuun hankintamenoon kirjatuista veloista -65 -78
liman suojauslaskentaa olevat korkojohdannaiset 0 5
Suojauslaskennan alaiset korkojohdannaiset 0 0
Muut rahoituskulut -10 -8
-75 -81
Kurssierot ja kdypien arvojen muutokset
Lainat ja saamiset -11 26
Muut 4 -7
liman suojauslaskentaa olevat valuuttajohdannaiset 6 -11
-1 8
Rahoituskulut (netto) -72 -71
Liikevoittoon sisiltyvit johdannaissopimuksista johtuvat nettovoitot ja -tappiot 2014 2013
Rahavirran suojaukseen maaritellyt valuutta- ja 6ljyjohdannaiset -7 24
liman suojauslaskentaa olevat valuutta- ja hydédykejohdannaiset 75 14
67 38

Nettovoitot ja -tappiot sisaltavat johdannaissopimusten realisoituneet ja realisoitumattomat voitot ja tappiot.
Kaupankayntitarkoituksissa pidetyt rahoitusinstrumentit sisaltavat myos IAS 39.5-6 kohtien kriteerit tayttavien fyysisten trading-
transaktioiden nettotuloksen. liman suojauslaskentaa oleviin johdannaissopimuksiin sisaltyy suojaustarkoituksissa solmittujen
johdannaissopimusten nettotulosta 70 milj. euroa (2013: 10 milj. euroa) ja kaupankayntitarkoituksissa solmittujen sopimusten
nettotulosta 5 milj. euroa (2013: 3 milj. euroa).

Rahavirran suojauksen ehdot tayttavat, johdannaissopimuksista johtuvat myynnin nettovoitot ja -tappiot, siséltyvat Liikevaihtoon
(liite 7). Rahavirran suojauksen ehdot tayttavat johdannaissopimuksista johtuvat ostojen nettovoitot ja -tappiot ja ilman rahavirran
suojauslaskennan ehtoja olevat johdannaissopimuksista johtuvat nettovoitot ja -tappiot sisaltyvat Materiaalit ja palvelut -eraan
(liite 9).
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14 Tuloverot

Verokulun tarkeimmat osatekijat on esitetty seuraavassa taulukossa:

2014 2013
Tilikauden verot 19 95
Tilikaudella kirjatut oikaisut aikaisempien tilikausien veroihin 2 -1
Laskennallisten verojen muutos -3 -57
18 37
Konsernin tuloslaskelmaan kirjattujen tuloverojen erot suomalaisen yhteisdverokannan mukaiseen tuloveroon on
esitetty seuraavassa taulukossa.
2014 2013
Voitto ennen veroja 78 561
Suomen verokannan mukainen tulovero 20 % (2013: 24,5 %) -16 -138
Suomen ja ulkomaisten tytaryritysten verokantojen ero 18 36
Verovapaat erat 3 15
Vahennyskelvottomat kulut -1 -2
Poistoerot ja tilinpaatossiirrot -19 0
Verot aikaisemmilta tilikausilta -2 1
Yhteisyritysten nettotulos 1 -2
Laskennallisten verosaamisten arvostus 1 -5
Yhteisdverokantamuutos 0 55
Muut -3 3
Konsernin tuloslaskelmaan kirjatut tuloverot -18 -37
Konsernin efektiivinen verokanta on 23,2 % (2013: 6,64 %).
Muihin laajan tuloksen eriin liittyvat verokulut(—)/tuotot ovat seuraavat:
2014
Verokulu (-)
Ennen veroja /tuotto Verojen jalkeen
Etuuspohjaisen elakejarjestelyn uudelleenarvostaminen -68 14 -55
Muuntoerot -30 0 -30
Rahavirran suojaukset
kirjattu omaan padomaan -58 10 -48
siirretty tuloslaskelmaan 1 0 1
Nettosijoituksen suojaus 0 0 0
Padomaosuusmenetelmalla kasiteltyjen sijoituskohteiden osuus
muista laajan tuloksen erista -9 0 -9
Muut laajan tuloksen erat -164 23 -141
Kauden verotettavaan tuloon perustuvat verot 0
Laskennalliset verot 23
23
2013
Verokulu (-)

Ennen veroja

/tuotto Verojen jalkeen

Etuuspohjaisen eldkejarjestelyn uudelleenarvostaminen 1 -2 -1
Muuntoerot -33 0 -33
Rahavirran suojaukset
kirjattu omaan padomaan 13 -2 10
siirretty tuloslaskelmaan -24 4 -19
Nettosijoituksen suojaus 0 0 0
Padomaosuusmenetelmalla kasiteltyjen sijoituskohteiden osuus
muista laajan tuloksen erista -1 -1
Muut laajan tuloksen erat -44 -44

Kauden verotettavaan tuloon perustuvat verot

Laskennalliset verot

oo o oo

211
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15 Osakekohtainen tulos

Laimentamaton ja laimennettu osakekohtainen tulos lasketaan jakamalla emoyhtion omistajille kuuluva voitto
osakkeiden keskimaaraisella lukumaaralla kauden aikana. Laimennusvaikutusta ei synny, silla yhtio ei ole mydntanyt
optio-oikeuksia. Osakkeiden keskimaaraista lukumaaraa on oikaistu omilla osakkeilla, 1 000 000 osaketta (2013:
421 474), kuten kerrotaan liitetiedossa 26.

2014 2013
Emoyhtion omistajille kuuluva tilikauden voitto, milj. euroa 57 523
Kantaosakkeiden painotettu keskimaarainen lukumaara, 1 000 kpl 255 532 255 967
Osakekohtainen tulos, laimentamaton ja laimennettu (euroa / osake) 0,22 2,04

16 Osakekohtainen osinko

Vuonna 2014 osinkoa maksettiin 0,65 euroa osakkeelta, yhteensa 167 milj. euroa (2013: 0,38 euroa osakkeelta,
yhteensa 97 milj. euroa). 1.4.2015 kokoontuvalle yhtiokokoukselle ehdotetaan, etta osinkoa jaettaisiin 0,65 euroa
osaketta kohden, jolloin osinko olisi kokonaisuudessaan 166 milj. euroa. Ehdotettua osinkoa ei ole kirjattu
osinkovelaksi tassa tilinpaatoksessa.
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17 Aineelliset hyodykkeet

Raken- Muut Kesken-

nuksetja Koneetja aineelliset eriiset
2014 Maa-alueet rakennelmat  kalusto hyddykkeet hankinnat  Yhteensi
Hankintameno 1.1.2014 76 2 146 4 051 206 173 6 652
Kurssierot -5 -29 -13 0 -2 -49
Lisaykset 0 63 98 120 126 407
Vahennykset 0 -32 -75 -5 -9 -120
Uudelleenryhmittelyt 1 2 7 0 -11 -1
Myytavana olevat pitkaaikaiset varat 0 -51 -75 0 -25 -151
Hankintameno 31.12.2014 72 2101 3 991 321 253 6 738
Kertyneet poistot ja arvonalentumiset 1.1.2014 0 739 2 054 116 0 2 909
Kurssierot 0 -12 -7 0 0 -19
Vahennykset 0 -9 -75 -6 0 -90
Uudelleenryhmittelyt 0 0 0 0 0 0
Tilikauden poistot 0 69 239 14 0 321
Myytavana olevat pitkaaikaiset varat 0 -12 -40 0 0 -52
Kertyneet poistot ja arvonalentumiset 31.12.2014 0 776 2171 124 0 3071
Kirjanpitoarvo 1.1.2014 76 1407 1997 90 173 3743
Kirjanpitoarvo 31.12.2014 72 1325 1820 197 253 3 667

Raken- Muut Kesken-

nuksetja Koneetja aineelliset eraiset
2013 Maa-alueet rakennelmat kalusto hyédykkeet hankinnat Yhteensi
Hankintameno 1.1.2013 76 2092 3972 193 153 6 486
Laskentaperiaatteen muutos (IFRS 11) 0 0 2 0 0 2
Hankintameno 1.1.2013 76 2092 3974 193 153 6 488
Kurssierot -2 -9 -5 -1 -1 -18
Lisaykset 2 64 84 14 36 200
Vahennykset 0 -3 -12 0 -3 -18
Uudelleenryhmittelyt 0 2 10 0 -12 0
Hankintameno 31.12.2013 76 2 146 4 051 206 173 6 652
Kertyneet poistot ja arvonalentumiset 1.1.2013 0 678 1837 102 0 2617
Kurssierot 0 -4 -2 -1 0 -7
Vahennykset 0 -3 -13 0 0 -16
Uudelleenryhmittelyt 0 0 0 0 0 0
Tilikauden poistot 0 68 232 15 0 315
Kertyneet poistot ja arvonalentumiset 31.12.2013 0 739 2 054 116 0 2909
Kirjanpitoarvo 1.1.2013 76 1414 2137 91 153 3871

Kirjanpitoarvo 31.12.2013 76 1407 1997 90 173 3743
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Rahoitusleasing

Koneisiin ja kalustoon siséltyy rahoitusleasingsopimuksilla hankittuja hyédykkeita, joissa konserni on vuokralleottaja,

seuraavassa taulukossa esitetyt maarat.

214

2014 2013
Hankintameno 235 235
Kertyneet poistot 94 81
Kirjanpitoarvo 141 154

Vieraan paaoman aktivoidut menot

Oljytuotteiden investointihankkeisiin liittyvia korkokuluja on aktivoitu tilikaudella 2014 1,2 milj. euroa. Eré siséltyy "Aineellisiin
hyodykkeisiin". Korkoprosenttina on kaytetty kuukausittain laskettua konsernin keskimaaraista korollisten velkojen korkokantaa.

Keskimaaraiseksi aktivointikorkokannaksi muodostui tilikaudella 2014 3,3 %.

Investointihankkeisiin liittyvia korkokuluja aktivoitiin 0,5 milj. euroa vuonna 2013.

Aineettomat hyodykkeet

Muut

aineettomat
2014 Liikearvo hyodykkeet  Yhteensd
Hankintameno 1.1.2014 11 163 174
Kurssierot 0 0 0
Liséykset 0 11 11
Vahennykset 0 -10 -10
Uudelleenryhmittelyt 1 1
Hankintameno 31.12.2014 11 164 175
Kertyneet poistot ja arvonalentumiset 1.1.2014 0 112 112
Kurssierot 0 0 0
Vahennykset 0 -6 -6
Uudelleenryhmittelyt 0 0 0
Tilikauden poistot 0 9 9
Kertyneet poistot ja arvonalentumiset 31.12.2014 0 113 113
Kirjanpitoarvo 1.1.2014 11 51 62
Kirjanpitoarvo 31.12.2014 11 50 62
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Muut

aineettomat
2013 Liikearvo hyddykkeet  Yhteensi
Hankintameno 1.1.2013 11 154 165
Kurssierot 0 0 0
Lisaykset 0 14 14
Vahennykset 0 -5 -5
Uudelleenryhmittelyt 0 0 0
Hankintameno 31.12.2013 11 163 174
Kertyneet poistot ja arvonalentumiset 1.1.2013 0 104 104
Kurssierot 0 0 0
Vahennykset 0 0 0
Uudelleenryhmittelyt 0 0 0
Tilikauden poistot 0 8 8
Kertyneet poistot ja arvonalentumiset 31.12.2013 0 112 112
Kirjanpitoarvo 1.1.2013 11 50 61
Kirjanpitoarvo 31.12.2013 11 51 62

Paastooikeudet

Neste Oilin Porvoon ja Naantalin jalostamot kuuluvat Euroopan unionin paastékauppajarjestelmaan, ja jalostamoille mydnnettiin
yhteensa 18,7 miljoonaa tonnia paastooikeuksia kaudelle 2013-2020. Tulevan paastdoikeuskauden vajetta kattamaan ostetut
paastooikeudet kirjataan aineettomiin oikeuksiin hankintamenoon, ja iimaiseksi saadut paastdoikeudet arvostetaan
nimellisarvoonsa eli nollaan.

Paastooikeuksien palautusvelvollisuuden kattamiseksi kirjataan varaus, jos ilmaiseksi saadut ja vajetta kattamaan hankitut
paastooikeudet eivat kata toteutuneita paastoja. Varaus arvostetaan sen todennékdiseen arvoon velvoitteen
toteutumisajankohtana. Toteutuneiden paastojen ja saatujen padstdoikeuksien erotus seka varauksen todenndkdisessa arvossa
tapahtuvat muutokset kirjataan liikevoittoon.

Konsernitaseeseen 31.12.2014 sisaltyy paastooikeuksien palautusvelvollisuuden kattamiseen liittyva varaus 1,6 milj. euroa (2013
aineeton oikeus 4,0 miljoonaa euroa). Tilikaudella 2014 toteutuneet hiilidioksidipaastot olivat 3,1 miljoonaa tonnia (2013: 3,3
miljoonaa tonnia). Konsernin paastdoikeuksien nettomyynnit ja -hankinnat olivat 31. joulukuuta 2014 paattyneella tilikaudella 0,5
miljoonaa tonnia (2013: -0,2 miljoonaa tonnia).

Liikearvon arvonalentumistestaus

Konsernililkkearvo on allokoitu seuraaville konsernin rahavirtaa tuottaville yksikdille: Liikennepolttoaineet osana
Oljytuotteet-raportointisegmenttia ja Neste Jacobs -alakonserni osana Muut-segmenttia. Yhteensé konsernissa on 10
rahavirtaa tuottavaa yksikkoa.

Segmenttitason yhteenveto liikearvon kohdistamisesta:

2014 2013

Oljytuotteet 2 2
Muut 9 9
11 11

Rahavirtaa tuottavan yksikon liiketoiminnasta kerrytettévissa oleva rahamaara perustuu arvonalentumistestauksessa
kayttdarvolaskelmiin. Naissa laskelmissa ennakoidut rahavirrat perustuvat johdon hyvaksymiin taloudellisiin suunnitelmiin,
jotka kattavat kolmen vuoden ajanjakson. Diskonttokorkona on kaytetty 6,9 %, joka edustaa liiketoiminta-alueittain maaritettya
paaoman tuottovaatimusta (WACC) verojen jalkeen, jota oikaistaan testauksen yhteydessa verovaikutuksella.
Tuottovaatimuksen laskentakomponentit ovat riskitdn tuottoprosentti, markkinariskipreemio, toimialakohtainen betakerroin,
tavoitepadomarakenne, vieraan padoman kustannus seka maariskit. Kolmen vuoden ajanjakson jalkeiset rahavirrat on
arvioitu kayttéden 1,0 % nimellistd kasvuprosenttia.

Neste Jacobs -alakonsernissa suunnitelmien tarkeimmat olettamukset liittyvat suunnittelu- ja projektijohtopalveluiden
kysyntaan ja hintatasoon seka laskutusasteeseen. Arvonalentumistestauksen tarkeimmat muuttujat ovat kayttokatteeseen
vaikuttava laskutusaste ja diskonttokorko. Naiden tekijoiden jokseenkin mahdollinen muutos ei johtaisi tilanteeseen, jossa
rahavirtaa tuottavan yksikon kirjanpitoarvo ylittaisi sen kerrytettévissa olevan rahamaaran.
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19 Osuudet yhteisyrityksissa

Kirjanpitoarvo

Tilikauden alussa 1.1.

Osuus yhteisyritysten tuloksesta
Muuntoerot

Padomaosuusmenetelmalla kasiteltyjen sijoituskohteiden osuus muista laajan tuloksen erista

Yhteisyritysten padomanpalautukset
Tilikauden lopussa 31.12.

2014
224
7

-10
-9
-18
195

216

2013
241

IFRS 11 -standardin kayttddnotto aiheutti 1 milj. euron pienennyksen yhteisyritysten kirjanpitoarvoon. Standardin vaikutus

yhteisiin toimintoihin on epaolennainen.

Konsernin merkittdvimmat sijoitukset julkisesti noteeraamattomiin yhteisyrityksiin tilikauden lopussa on esitetty

seuraavassa taulukossa:

Glacia Limited
Lacus Ltd.
Nynas AB (publ)
Terra Ltd.

Kotipaikka
Bermuda
Bermuda
Ruotsi
Bermuda

Liiketoiminta-

suhteen
luonne

Liite 1
Liite 2
Liite 3
Liite 2

2014

Omistus-
osuus (%)

50,00
0,00
49,99
0,00

2013

Omistus-
osuus (%)

50,00
50,00
49,99
50,00

Liite 1: Glacia Limited on 50/50-omistusosuudella Neste Oilin ja Stena-konserniin kuuluvan Stena Maritime AG:n yhteisyritys.
Yhtié omistaa Aframax-kokoluokan raakadljytankkerin, joka on liittynyt Neste Qilin laivastoon tammikuussa 2007. Neste Oil on

tehnyt laivasta 10 vuoden aikarahtaussopimuksen. Sopimusaikaa on jaljelld kaksi vuotta.

Liite 2: Lacus Ltd. ja Terra Ltd. on likvidoitu ja yhtididen omistamat tankkerit myytiin vuonna 2014.

Liite 3: Nynas AB (publ) on ruotsalainen yhtio, joka on erikoistunut markkinoimaan ja tuottamaan bitumituotteita Euroopassa ja
nafteenisia peruséljyja maailmanlaajuisesti. Neste Oil omistaa yhtion osakkeista 49,99 %. Loput 50,01 % Nynasin osakkeista
omistaa venezuelalaisen 6ljy-yhtion tytaryritys, Petroleos de Venezuela S.A. Nynasia johdetaan 50/50-yhteisyrityksena, vaikka

toinen omistaja omistaa enemmistdn osakepaaomasta.

Yhteisyritykset on yhdistelty konsernitilinpaatokseen padomaosuusmenetelmaa kayttaen.

Yhteenveto konsernin yhteisyritysten tilinpaatostiedoista:

Pitka-

aikaiset

2014 varat
Glacia Limited 35
Nynas AB (publ) 462
Pitka-

aikaiset

2013 varat
Glacia Limited 34
Lacus Ltd. 26
Nynas AB (publ) 412
Terra Ltd. 26

Lyhyt-
aikaiset
varat

17
914

Lyhyt-
aikaiset
varat

12
9
666
11

Pitka-
aikaiset
velat

17
550

Pitka-
aikaiset
velat

17
17
482
17

Lyhyt-
aikaiset
velat

4
469

Lyhyt-
aikaiset
velat

4
3
233

Liikevaihto
9
1927

Liikevaihto
8

5

2 254

Voitto/
tappio
4

16

Voitto/
tappio

Nynas AB (publ):n virallista tilinpaatdsta ei julkaista Neste Oil -konsernin raportointiaikataulun mukaisesti. Nynas AB (publ) 2014
tilinpaatostiedot perustuvat heidan 30.9.2014 julkaistuun osavuosikatsaukseen. Muiden yhteisyritysten tulos on yhdistelty niiden
Neste Oilille raportoiman, alustavan tilikauden 2014 tuloksen mukaan.

Liiketoimet yhteisjarjestelyjen kanssa on esitetty liitetiedossa 32.

Vastuusitoumukset littyen Neste Oil -konsernin osuuksiin yhteisjarjestelyissa on eritelty liitteessa 34.
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20 Rahoitusvarojen ja -velkojen
kirjanpitoarvot arvostusryhmittain

Rahoitusvarojen ja -velkojen jakautuminen 31.12.2014 (31.12.2013):

Kaypaan arvoon
tulosvaikutteisesti
kirjattavat
rahoitusvarat/-velat

Jaksotettuun
hankinta-
Suojaus- liman Lainat Myytavissa menoon Tase-erien

. laskennan suojaus-  ja muut olevat kirjattavat kirjan- Kaypa
2014 Tase-era alaiset laskentaa saamiset rahoitusvarat rahoitusvelat pitoarvot arvo Liite
Pitkaaikaiset rahoitusvarat
Pitkaaikaiset saamiset 50 50 21
Johdannaissopimukset 25 0 25 25 25
Myytavissa olevat rahoitusvarat 5 5 21,25
Lyhytaikaiset rahoitusvarat
Myyntisaamiset ja muut saamiset * 875 875
Johdannaissopimukset 3 141 144 144 25
Rahat ja pankkisaamiset 246 246 24
Kirjanpitoarvo arvostusryhmittdin 28 141 1171 5 0 1345 169
Pitkaaikaiset rahoitusvelat
Korolliset velat 1245 1245, 1305 27
Johdannaissopimukset 5 1 5 5 25
Muut pitkaaikaiset velat 1 1 27
Lyhytaikaiset rahoitusvelat
Korolliset velat 622 622 626 27
Johdannaissopimukset 50 77 128 128 25
Ostovelat ja muut velat ** 1388 1388 27
Kirjanpitoarvo arvostusryhmittdin 55 78 0 0 3255 3389 2064

* poislukien ennakkomaksut
** poislukien ei-rahamaaraiset velat
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Kaypéaan arvoon
tulosvaikutteisesti
kirjattavat
rahoitusvarat/-velat

Jaksotettuun
hankinta-
Suojaus- liman Lainat Myytavissa menoon Tase-erien

. laskennan suojaus-  ja muut olevat kirjattavat kirjanpito- Kaypa
2013 Tase-era alaiset laskentaa saamiset rahoitusvarat rahoitusvelat arvot  arvo Liite
Pitkaaikaiset rahoitusvarat
Pitkaaikaiset saamiset 3 3 21
Johdannaissopimukset 22 22 22 25
Myytavissa olevat rahoitusvarat 4 4 21,25
Lyhytaikaiset rahoitusvarat
Myyntisaamiset ja muut saamiset * 946 946
Johdannaissopimukset 18 16 0 34 34 25
Rahat ja pankkisaamiset 506 506 24
Kirjanpitoarvo arvostusryhmittiin 40 16 1455 4 0 1515 56
Pitkdaikaiset rahoitusvelat
Korolliset velat 1586 1586| 1643 27
Johdannaissopimukset 5 2 7 7 25
Muut pitkaaikaiset velat 7 7 27
Lyhytaikaiset rahoitusvelat
Korolliset velat 171 171 27
Johdannaissopimukset 8 17 25 25 25
Ostovelat ja muut velat ** 1877 1877 27
Kirjanpitoarvo arvostusryhmittain 13 19 0 0 3 641 3673 1675

* poislukien ennakkomaksut
** poislukien ei-rahamaaraiset velat

Taseessa kaypaan arvoon arvostetut rahoitusinstrumentit luokitellaan tasoihin kdyvan arvon maarittamiseen kaytettavien
arvostusmenetelmien syéttétietojen perusteella:

Taso 1: syo6ttétiedot taysin samanlaisille varoille ja veloille toimivilla markkinoilla noteerattuja (oikaisemattomia) hintoja
Taso 2: syo6ttétiedot muita kuin tasolle 1 kuuluvia noteerattuja hintoja, jotka ovat havainnoitavissa varoille tai veloille joko
suoraan tai epasuorasti

Taso 3: varoja tai velkoja koskevat syottotiedot, jotka eivat perustu todennettavissa olevaan markkinatietoon (ei
todettavissa olevat syéttétiedot).
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Johdannaissopimusten kdyvan arvon hierarkia 2014
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Rahoitusvarat Taso 1 Taso 2 Taso 3 Yhteensa
Pitkaaikaiset johdannaissopimukset

Korkojohdannaiset 0 25 0 25

Valuuttajohdannaiset 0 0 0 0

Hyddykejohdannaiset 0 0 0 0
Myytavissa olevat rahoitusvarat 0 0 5 5
Pitkaaikaiset rahoitusvarat 0 25 5 30
Lyhytaikaiset johdannaissopimukset

Korkojohdannaiset 0 1 0 1

Valuuttajohdannaiset 0 3 0 3

Hyddykejohdannaiset 27 113 0 140
Lyhytaikaiset rahoitusvarat 2Z 117 0 1ﬂ
Rahoitusvarat yhteensa 27 142 5 174
Rahoitusvelat Taso 1 Taso 2 Taso 3 Yhteensa
Pitkaaikaiset johdannaissopimukset

Korkojohdannaiset 0 5 0 5

Valuuttajohdannaiset 0 0 0 0

Hyddykejohdannaiset 0 1 0 1
Pitkaaikaiset rahoitusvelat 0 6 0 6
Lyhytaikaiset johdannaissopimukset

Korkojohdannaiset 0 0 0

Valuuttajohdannaiset 0 63 0 63

Hyddykejohdannaiset 28 37 0 65
Lyhytaikaiset rahoitusvelat 28 100 0 128
Rahoitusvelat yhteensa 28 106 0 134

Tilikauden 2014 aikana ei ollut siirtoja kaypien arvojen tasojen 1 ja 2 valilla. Tasolta 3 ei ollut siirtoja muille tasoille eikd sinne
ollut siirtoja muilta tasoilta. Myytavissa olevat rahoitusvarat sisaltavat listaamattomien yhtiéiden osuuksia yhteensa 5 mil;.
euroa (2013: 4 milj. euroa), joiden kéypaa arvoa ei voida luotettavasti maarittaa. Tallaiset varat arvostetaan hankintahintaan,

vahennettyna mahdollisilla arvonalentumisilla.
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Johdannaissopimusten kdyvan arvon hierarkia 2013
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Rahoitusvarat Taso 1 Taso 2 Taso 3 Yhteensa
Pitkaaikaiset johdannaissopimukset

Korkojohdannaiset 0 22 0 22

Valuuttajohdannaiset 0 0 0 0

Hyddykejohdannaiset 0 0 0 0
Myytavissa olevat rahoitusvarat 0 0 4 4
Pitkaaikaiset rahoitusvarat 0 22 4 26
Lyhytaikaiset johdannaissopimukset

Korkojohdannaiset 0 0 0 0

Valuuttajohdannaiset 0 21 0 21

Hyddykejohdannaiset 1 12 0 13
Lyhytaikaiset rahoitusvarat 1 33 0 34
Rahoitusvarat yhteensa 1 55 4 60
Rahoitusvelat Taso 1 Taso 2 Taso 3 Yhteensa
Pitkaaikaiset johdannaissopimukset

Korkojohdannaiset 0 5 0 5

Valuuttajohdannaiset 0 0 0 0

Hyddykejohdannaiset 0 2 0 2
Pitkaaikaiset rahoitusvelat 0 7 0 7
Lyhytaikaiset johdannaissopimukset

Korkojohdannaiset 0 0 0 0

Valuuttajohdannaiset 0 9 0 9

Hyddykejohdannaiset 3 13 0 16
Lyhytaikaiset rahoitusvelat 3 22 0 25
Rahoitusvelat yhteensa 3 29 0 32

Tilikauden 2013 aikana ei ollut siirtoja kaypien arvojen tasojen 1 ja 2 valilla. Tasolta 3 ei ollut siirtoja muille tasoille eika sinne

ollut siirtoja muilta tasoilta.

Pitkaaikaisten korollisten velkojen, jotka on kirjattu jaksotettuun hankintamenoon, kéypa arvo on maaritelty diskontatun
kassavirran menetelmalla diskonttaamalla tilinpaatéshetken markkinakorolla tai tilinpaatéshetken markkina-arvon avulla. Ne

kuuluvat kdyvan arvon hierarkiatasolle 2.

Pitkaaikaiset saamiset ja myytavissa
olevat rahoitusvarat

Kirjanpitoarvo

Pitkdaikaiset saamiset 2014 2013
Pitk&aikaiset korolliset saamiset 1 1
Muut saamiset 49 2

50 3
Lainasaamisten kirjanpitoarvo on laskettu kayttamalla efektiivisen koron menetelmaa ja niiden kaypa arvo ei poikkea
merkittavasti kirjanpitoarvosta. Lainasaamisiin liittyva maksimiluottoriski vastaa niiden kirjanpitoarvoa.

Kirjanpitoarvo

Myytévissa olevat rahoitusvarat 2014 2013
Tilikauden alussa 1.1. 4 4
Lisaykset 0 0
Tilikauden lopussa 31.12. 5 4

Myytavisséa olevat rahoitusvarat ovat sijoituksia listaamattomiin osakkeisiin, ja ne arvostetaan hankintamenoon vahennettyna
mahdollisilla arvonalentumisilla, koska niiden kdypaa arvoa ei voida luotettavasti maarittda toimivan markkinan puuttuessa.
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22 Vaihto-omaisuus

Materiaalit ja tarvikkeet
Valmiit tuotteet ja tavarat
Muu vaihto-omaisuus

2014
381
666

8
1055

221

2013
560
902

6

1468

Oljyn hinnanmuutoksista johtuvat kumulatiiviset varastotappiot yhteensé 492 milj. euroa (2013: 19 milj. euroa) siséltaa 127 mil.

euroa (2013: 7 milj. euroa) varaston alaskirjausta tilikauden lopussa.

23 Lyhytaikaiset myyntisaamiset ja muut saamiset

Myyntisaamiset
Muut saamiset
Ennakkomaksut
Siirtosaamiset

Myyntisaamisten kirjanpitoarvo on kohtuullinen arvio niiden kayvasta arvosta. Myyntisaamisiin ja muihin saamisiin liittyva

Kirjanpitoarvo

2014
771
57

6

53
887

2013
877
45

20
947

maksimiluottoriski on niiden kirjanpitoarvo. Myyntisaamisista kirjattu arvonalentuminen oli 2 milj. euroa (2013: 3 milj. euroa).

Myyntisaamisten ikdjakauma on esitetty liitetiedossa 3, Taloudellisten riskien hallinta, "Luotto- ja vastapuoliriski" -osiossa.

Tilikauden 2014 aikana konserni ei myynyt myyntisaamisia rahoitusyhtiélle. Tilikauden 2013 aikana konserni myi

myyntisaamisia rahoitusyhtidlle, mutta myytyjen myyntisaamisten maara ei ollut merkittava.

24 Rahat ja pankkisaamiset

Rahat ja pankkisaamiset sisaltavat seuraavat erat:

Kassavarat
Lyhytaikaiset pankkitalletukset
Yhteensa

Rahoihin ja pankkisaamisiin liittyva maksimiluottoriski on niiden kirjanpitoarvo.

2014

246

246

2013
457
49
506
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25 Johdannaissopimukset

Korko- ja valuuttajohdannaisten nimellisarvot 2014 2013
Voimassaoloaika Voimassaoloaika
<1 vuosi 1-5vuotta  Yhteensa <1 vuosi 1-6 vuotta Yhteensa

Rahavirran suojaukseen maaritellyt
johdannaissopimukset

Koronvaihtosopimukset " 50 0 50 0 50 50

Valuuttatermiinit 748 0 748 657 0 657

Valuuttaoptiot

- Ostetut 189 0 189 196 0 196

- Asetetut 188 0 188 192 0 192
1175 0 1175 1045 50 1095

Kayvén arvon suojaukseksi

madritellyt johdannaissopimukset

Koronvaihtosopimukset " 700 0 700 0 700 700
700 0 700 0 700 700

llman suojauslaskentaa olevat
johdannaissopimukset

Koronvaihtosopimukset ! 0 0 0 50 0 50
Valuuttatermiinit 804 0 804 391 0 391
804 0 804 441 0 441

" Koronvaihtosopimukset eraantyvat 1-5 vuodessa.

Valuuttatermiinit toteutetaan bruttomaaraisesti ja kaikki eraantyvat 12 kuukauden aikana.
Maksettavat kassavirrat ovat 1 566 milj. euroa (2013: 1 054 milj. euroa) ja saatavat kassavirrat 1 516 milj. euroa
(2013: 1 063 mili. euroa)

Hyodykejohdannaisten maarat 2014 2013
Maara miljoonaa bbl Maara miljoonaa bbl
Voimassaoloaika Voimassaoloaika
< 1 vuosi 1-3 vuotta  Yhteensa <1 vuosi 1-3 vuotta Yhteensa

Rahavirran suojaukseen maaritellyt

hyddykejohdannaiset ?

Termiinit ja futuurit

- Myyntisopimukset 0 0 0 0 0 0

llman suojauslaskentaa olevat
hyoédykejohdannaiset pl. Sahko- ja
kaasujohdannaiset ¥

Termiinit ja futuurit

- Myyntisopimukset 8 0 8 7 0
- Ostosopimukset 8 0 8 9 0
16 0 16 16 0 16
Maara GWh Maara GWh
Voimassaoloaika Voimassaoloaika
< 1 vuosi 1-3 vuotta  Yhteensa <1 vuosi 1-3 vuotta Yhteensa

llman suojauslaskentaa olevat
sdhko- ja kaasujohdannaiset

Termiinit ja futuurit

- Ostosopimukset 1592 1099 2691 957 670 1627
1592 1099 2 691 957 670 1627

? Rahavirran suojaukseen madritellyt hyddykejohdannaiset ovat éljyjohdannaisia.

® Hyddykejohdannaiset iiman suojauslaskentaa sisaltavét oljy-, kasvioljy- ja sihkoé- ja kaasujohdannaisia. Ne ovat

trading-tarkoituksessa solmittuja johdannaissopimuksia ja rahavirran suojauksia, joihin ei sovelleta suojauslaskentaa.
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Johdannaissopimusten kédyvét arvot

Kaypa arvo 2014

223

Kaypa arvo 2013

Korko- ja valuuttajohdannaiset Positiivinen Negatiivinen

<1 vuosi 1-5 vuotta <1 vuosi 1-5 vuotta

Positiivinen Negatiivinen

<1vuosi 1-7 vuotta <1 vuosi 1-7 vuotta

Rahavirran suojaukseen
madritellyt johdannaissopimukset

Koronvaihtosopimukset " 0 0 0 0 0 0 4
Valuuttatermiinit 1 0 42 13 0 8 0
Valuuttaoptiot
- Ostetut
- Asetetut 0 0 7 3 0 0 0
2 0 50 18 0 8 4
Kéyvan arvon suojaukseksi
madritellyt johdannaissopimukset
Koronvaihtosopimukset " 1 25 0 0 22 0 1
1 25 0 0 22 0 1
liman suojauslaskentaa olevat
johdannaissopimukset
Koronvaihtosopimukset " 0 0 0 0 0 0 0
Valuuttatermiinit 1 0 12 3 0 1 0
1 0 12 3 0 1 0
" Koronvaihtosopimukset eradntyvat 5 vuodessa.
Kaypa arvo 2014 Kaypa arvo 2013
Positiivinen Negatiivinen Positiivinen Negatiivinen

Hyodykejohdannaiset

<1 vuosi 1-3 vuotta <1 vuosi 1-3 vuotta

<1vuosi 1-3vuotta <1 vuosi 1-3 vuotta

Rahavirran suojaukseen
madritellyt hyédykejohdannaiset ?

Termiinit ja futuurit

- Myyntisopimukset 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0

liman suojauslaskentaa olevat

hyddykejohdannaiset *

Termiinit ja futuurit

- Myyntisopimukset 138 0 3 1 0 9 0

- Ostosopimukset 2 0 62 12 0 7 2

140 0 65 13 0 16

2 Rahavirran suojaukseen madritellyt hyddykejohdannaiset ovat dljyjohdannaisia.

¥ Hyddykejohdannaiset ilman suojauslaskentaa sisaltavat 6ljy-, kasvidljy- ja sahko- ja kaasujohdannaisia. Ne ovat trading-
tarkoituksessa solmittuja johdannaissopimuksia ja rahavirran suojauksia, joihin ei sovelleta suojauslaskentaa.

2014 2013
Varat Velat Varat Velat
Lyhyt- Pitka- Lyhyt- Lyhyt- Pitka- Lyhyt- Pitka-
Tasmaytys taseeseen aikaiset  aikaiset aikaiset aikaiset aikaiset aikaiset aikaiset aikaiset
Johdannaissopimukset 144 25 128 34 22 25 7
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Kayvéan arvon maarittaminen
Johdannaissopimukset on alun perin merkitty taseeseen ja uudelleenarvostettu tilinpaatdspaivana kaypiin arvoihin, joita
voitaisiin kayttaa, jos kaksi halukasta osapuolta toteuttaisi liiketapahtuman tilinpaatéspaivana. Kayvat arvot on maaritelty

kayttamalla useita eri menetelmia seka arvonmaaritystekniikoita, ja taustaoletukset perustuvat kyseisten tilinpaatdspaivien
markkinanoteerauksiin.

Koronvaihtosopimusten kayvat arvot ovat ennustettujen tulevien kassavirtojen nykyarvoja. Valuuttatermiinisopimukset on
laskettu kayttamalla arvonmaaritysmalleja ja tilinpaatéspaivan markkinanoteerauksia. Valuuttaoptioiden kayvat arvot on
laskettu kayttamalla tilinpaatdspaivan markkinanoteerauksia ja Black and Scholes -optioarvostusmallia.

Pdrsseissa noteerattujen dljyjohdannaisten kdyvat arvot perustuvat 31.12.2014 markkinahintoihin. Pdrssien ulkopuolella
tehtyjen 6ljy- ja rahtijohdannaisten kayvat arvot perustuvat niista aiheutuvien markkinanoteerausten mukaisten kassavirtojen

nykyarvoon. Oljyjohdannaisten kaypien arvojen muutokset on raportoitu joko omassa pa&domassa tai tuloslaskelmassa riippuen
siita, tayttavatkd ne suojauslaskennan ehdot.

26 Oma paaoma

Osakepadidoma

Neste Oilin kaupparekisteriin merkitty osakepadoma 31.12.2014 oli 40 000 000 euroa jaettuna 256 403 686 samanarvoiseen
osakkeeseen. Osakkeen nimellisarvoa ei ole maaritelty.

Ulkona

Osakkeiden olevat

lukuméard, omat osakkeet, osakkeet, 1

1000 kpl 1000 kpl 000 kpl

Rekisteroity 1.1.2013 256 404 0 256 404
Rekisteroity 31.12.2013 256 404 0 256 404
Rekisteroity 1.1.2014 256 404 0 256 404
Omien osakkeiden hankinta -1 000 -1 000
Rekisteroity 31.12.2014 256 404 -1 000 255 404

Omat osakkeet

Neste Oil on solminut sopimuksen ulkopuolisen palveluntuottajan kanssa konsernin ylimman johdon osakepalkkiojarjestelman
hallinnoinnista. Osana hallinnointisopimusta palveluntuottaja hankki helmikuussa 2007 yhteensa 500 000 Neste Oilin osaketta
jarjestelman perusteella mahdollisesti maksettaviin palkkioihin liittyvan kassavirtariskin suojaamiseksi. Palkkioiden maksusta osa
tapahtuu rahana ja osa Neste Oilin osakkeina vuosina 2013, 2014 ja 2015. Suojaustransaktion juridisesta muodosta riippumatta
se on konsernitilinpaatoksessa kasitelty IFRS 2, Osakeperusteiset maksut -standardin ja IFRS 10 Konsernitilinpaatds tulkinnan
edellyttdmalla tavalla, ikaan kuin Neste Oil olisi hankkinut omia osakkeita. Konsernitaseessa ja konsernin oman padoman
laskelmassa jarjestely on kasitelty sen kirjanpidollisen luonteen mukaisesti vahentamalla 12 miljoonaa euroa konsernin omasta
padomasta. Tama summa vastaa ulkopuolisen palveluntuottajan osakkeista maksamaa euromaaraa. Omien osakkeiden
lukumaara 31.12.2013 oli 421 474 kappaletta. Maaliskuussa 2014 yhti6 luovutti 202 391 osaketta, joiden arvo luovutushetkella
oli 3 milj euroa. Marraskuussa 2014 yhtid paatti purkaa ulkopuolisen palveluntuottajan kanssa tehdyn sopimuksen. Jéljella olevat
osakkeet yhteensa 219 083 kappaletta myytiin ja 4 miljoonaa euroa palautettiin omaan padomaan, joka vastaa ulkopuolisen
palveluntuottajan myymien osakkeiden arvoa.

3.4.2014 pidetyssa varsinaisessa yhtidkokouksessa Neste Qilin hallitus valtuutettiin paattdmaan enintdan 2 000 000 yhtion
oman osakkeen hankkimisesta ja/tai pantiksi ottamisesta yhtion omalla vapaalla pddomalla. 31.12.2014 Neste Oil Oyj:lla oli
hallussaan yhteensa 1 000 000 omaa osaketta, joiden 15 miljoonaan euron hankintameno on vahennetty yhtion omasta
paaomasta.

Muu oma pdaoma
Vararahasto sisaltad muuta sidottua padomaa kuin osakepaadomaa.

Kayvan arvon rahastot sisaltavat rahavirran suojaukseksi solmittujen ja suojauslaskennan ehdot tayttavien
johdannaissopimusten kdyvan arvon muutoksen tehokkaan osan, suoraan omaan paaomaan kirjatut erat liittyen myytavissa
oleviin rahoitusvaroihin seké osakkeina selvitettavistd osakeperusteisista maksuista tuloslaskelman kulukirjausta vastaavan
maaran.

Muuntoerot sisaltavat konsernitilinpaatdksen yhdistelyssa tytaryrityksen oman padoman muuntamisesta syntyvat muuntoerot,
ulkomaisen tytaryrityksen nettosijoituksen suojauksen kaypien arvojen muutokset seka ulkomaisten tytaryritysten tuloslaskelman
keskikurssilla muuntamisesta ja taseen tilinpaatdspaivan kurssilla muuntamisesta syntyvéat kurssierot.
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27 Pitka- ja lyhytaikaiset velat

Pitkdaikaiset velat
Joukkovelkakirjalainat

Lainat rahoituslaitoksilta
Rahoitusleasingvelat

Muut lainat

Muut pitkaaikaiset velat
Siirtovelat

Pitkaaikaiset velat yhteensa
joista korollisia

225

Kirjanpitoarvo

2014
1021
103
85
37

0

1
1246
1245

2013
1315
124
144

1593
1586

Pitkaaikaisten velkojen kirjanpitoarvo on laskettu kayttamalla efektiivisen koron menetelmaa, ja kaypa arvo on maaritelty
diskontatun kassavirran menetelmalla diskonttaamalla tilinpaatéshetken markkinakorolla tai tilinpaatéshetken markkina-arvon
avulla. Joukkovelkakirjalainojen kaypa arvo oli 1 081 milj. euroa (2013: 1 372 milj. euroa). Muiden pitkaaikaisten velkojen

kayvat arvot eivat poikkea merkittavasti niiden kirjanpitoarvoista.

Lyhytaikaiset velat
Joukkovelkakirjalainat
Lainat rahoituslaitoksilta
Rahoitusleasingvelat
Saadut ennakot
Ostovelat

Muut lyhytaikaiset velat
Verovelat

Siirtovelat
Lyhytaikaiset velat yhteensa
joista korollisia

Kirjanpitoarvo

2014
301
218

55

12
914
403
4

106
2013
622

2013

164

12
1435
314
49
116
2097
171

Lyhytaikaisten korottomien velkojen kirjanpitoarvo on kohtuullinen arvio niiden kayvasté arvosta. Lyhytaikaisten korollisten
velkojen kirjanpitoarvo on laskettu kayttamalla efektiivisen koron menetelmaa.

Konsernin korollisten velkojen koronmuutosten ajankohdat on esitetty litetiedossa 3, Taloudellisten riskien hallinta,

"Markkinariskit" -osiossa.

Rahoitusleasingvelkojen tulevat vahimmaisleasingmaksut ja niiden nykyarvo taseessa

2014

Vahimmais- Tulevat
leasing- rahoitus-
maksut kulut

Maksettavat leasingmaksut:
Yhden vuoden kuluessa 68 14
Yli vuoden ja enintadan viiden vuoden kuluttua 67 53
Yli viiden vuoden kuluttua 164 93
Leasingmaksut yhteensa 299 160

Vahimmais-

leasing- Vahimmais-

maksujen
nykyarvo

54
14
71

139

leasing-
maksut

19
108
182
309

2013

Tulevat
rahoitus-
kulut

12
46
101
159

Vahimmais-
leasing-
maksujen
nykyarvo

62
81
150

Rahoitusleasingvelat sisaltavat vuosina 2002 ja 2003 kayttdonotettujen raakadljytankkereiden Temperan ja Masteran
bareboat-sopimukset, jotka on luokiteltu rahoitusleasingsopimuksiksi IAS 17 mukaan. Temperan vuokrasopimuskausi on
vuonna 2014 tehdyn sopimusmuutoksen myéta 13 vuotta erdantyen 15. lokakuuta, 2015. Masteran vuokrasopimuskausi on
myds 13 vuotta vuonna 2012 tehdyn sopimusmuutoksen mukaisesti, ja lisdksi vuokralleottajalla on osto-optiot

sopimuskauden 12. ja 13. vuotena.

Liséksi rahoitusleasingvelat sisaltavat kaksi Singaporen tuotantolaitoksen rahoitusleasingsopimusta. Singaporen sopimukset
on tehty kahden paikallisen yrityksen kanssa, jotka tarjoavat kayttéhyodykkeita seka laituri- ja varastointipalveluja, joita
kaytetdan tuotantolaitoksessa. Suurimmat sopimusten piirissa olevat omaisuuserat ovat alusten lastaukseen ja lastin
purkamiseen kaytettava laituri, tuotantoprosessissa sivutuotteena syntyvan kaasun putkisto seka lopputuotteen varastointiin

kaytetyt tuotesailiot. Leasingsopimukset ovat 30 ja 15 vuoden mittaisia.
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28 Laskennalliset verot

Laskennallisten verosaamisten ja verovelkojen muutos vuoden 2014 aikana on esitetty seuraavassa taulukossa:

Laskennalliset verosaamiset
Vahvistetut tappiot

Varaukset

Elakkeet

Muut valiaikaiset erot

Laskennalliset verosaamiset yhteensa

Laskennalliset verovelat

Poistoerot ja muut vapaaehtoiset varaukset
Rahoitusleasing

Aktivoidut korot

Muut véliaikaiset erot

Laskennalliset verovelat yhteensa

1.1.2014

248
4
13

1
266

Tulos-
laskelmaan
kirjatut erat

10
2
-1
2
12

-2
-1
11
16

Omaan
padaomaan
kirjatut erat

14

14

0
0
0
-11
-11

Kurssierot ja
muut
muutokset

oO/OoO ©o o o

oO/Oo O o o

Myytéavana
olevat varat

oO/Oo ©o o o

-6

-6

Laskennallisten verosaamisten ja verovelkojen muutos vuoden 2013 aikana on esitetty seuraavassa taulukossa.

Laskennalliset verosaamiset
Vahvistetut tappiot

Varaukset

Elakkeet

Muut valiaikaiset erot

Laskennalliset verosaamiset yhteensa

Laskennalliset verovelat

Poistoerot ja muut vapaaehtoiset varaukset
Rahoitusleasing

Aktivoidut korot

Muut véliaikaiset erot

Laskennalliset verovelat yhteensa

1.1.2013

25
10
46

307
5
17
11
340

Tulos-
laskelmaan
kirjatut erat

5
0
4
-6
15

Omaan
padaomaan
kirjatut erat

2

-2

0
0
0
-2
-2

Kurssierot ja
muut
muutokset

ofjo o o o

ofjo o o o

Myytéavana
olevat varat

ofjo o o o

ofjo o oo

226

31.12.2014
14
4
31
6
55
250

12

265

31.12.2013

248
13

266

Laskennallisia verovelkoja ja -saamisia netotetaan, silloin kun on laillinen oikeus netottaa tuloverosaamisia ja -velkoja ja kun
laskennallinen vero kohdistuu samaan veronsaajaan. Konsernitaseessa netotettujen laskennallisten verojen maara on 1 milj.

euroa (2013: 2 milj. euroa).

Emoyhtién verotuksen tappiosta kirjattiin EUR 12 miljoonan laskennallinen verosaaminen vuonna 2014 ja tytaryhtididen
verotuksen tappioista kirjattiin EUR 2,3 miljoonan laskennallinen verosaaminen. Verotappiot voidaan Suomessa kayttaa
seuraavan kymmenen vuoden aikana syntyvaa verotettavaa tuloa vastaan. Vuonna 2014 laskennallisia verosaamisia kaytettiin

EUR 4,3 miljoonan arvosta.

Laskennalliset verosaamiset

Yli 12 kuukauden jélkeen realisoituva laskennallinen verosaaminen

12 kuukauden sisalla realisoituva laskennallinen verosaaminen

Laskennalliset verovelat

Yli 12 kuukauden jalkeen realisoituva laskennallinen verovelka

12 kuukauden sisalla realisoituva laskennallinen verovelka

2014
48

7

55

2014
263
2
265

2013
22

29

2013
266

266

Vahvistetuista verotappioista on kirjattu laskennallinen verosaaminen sen verohyddyn osalta, joka katsotaan mahdolliseksi
hyddyntaa tulevaisuudessa kayttdmalla tappioita verotettavia tuloja vastaan. Tytaryritysten jakokelpoisten varojen osalta on

kirjattu laskennallista verovelkaa, ellei kyseesséa ole voitonjako, jonka ajankohdasta voidaan paattaa, eika sitéa pideta

todennakdisena ennakoitavissa olevassa tulevaisuudessa.
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29 Varaukset

Tilikauden alussa 1.1.2014
Tuloslaskelmaan kirjatut
Varausten lisaykset

Tilikauden aikana kaytetyt varaukset
Taseen varoissa olevan ARO-varauksen arvion muutos

Tilikauden lopussa 31.12.2014

Tilikauden alussa 1.1.2013
Tuloslaskelmaan kirjatut

Varausten lisaykset

Tilikauden aikana kaytetyt varaukset
Tilikauden lopussa 31.12.2013

Lyhytaikaiset varaukset
Pitkaaikaiset varaukset

Neste Oilin tiettyihin toimintoihin liittyy niiden luonteen vuoksi ymparistokustannusten ja -vastuiden riski, joka aiheutuu

Ymparisto-
varaukset

33

Ymparisto-
varaukset

27

33

Uudelleen-
jarjestely-
varaukset

Uudelleen-
jarjestely-
varaukset

Paasto-
oikeuksien
palautus-
velvoite

0

N OO N

Paasto-
oikeuksien
palautus-
velvoite

0

Muut
varaukset

0

- 00 -

Muut
varaukset

0

2014
1

20
21
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Yhteensa

37

Yhteensa

28

11
-2
37

2013
15
22
37

valmistettaessa, kaytettaessa, varastoitaessa, sijoitettaessa, kuljetettaessa meri- ja maateitse seka myytaessa aineita, joita
ymparistdon joutuessaan saatetaan pitda ympariston pilaantumista aiheuttavina. Myds kiinteistdjen tai liiketoimintojen ostaminen

tai omistaminen voi johtaa korvausvastuuseen.

Ymparistovaraukset koostuvat paaasiallisesti konsernin ARO-varauksista (Asset Retirement Obligation). Konserni kirjaa

varauksen purkamisesta syntyvista kustannuksista siind suuruudessa, kuin se on velvollinen puhdistamaan jo tehtya vahinkoa.
Varauksen maara on paras arvio kustannuksista, joita nykyisen velvoitteen tayttamisen odotetaan edellyttavan tilikauden lopussa
tai kuinka paljon kustannuksia syntyisi, jos varaus siirrettaisiin kolmannelle osapuolelle. Varaukset diskontataan niissa tapauksissa

kun rahan aika-arvon muutos on oleellinen.

IAS 37-standardiin perustuen, tunnistettujen varausten lisaksi, konsernilla on joitakin taseen ulkopuolisia vastuita, joista

tulevaisuudessa mahdollisesti toteutuvia velvoitteita (ajoitus, kustannukset) ei voida ennustaa luotettavasti.

Varauksiin sisaltyva kurssiero on epaolennainen.
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30. Tyosuhde-etuuksista johtuvat velvoitteet

Konsernilla on useissa maissa elakejarjestelyita, jotka kattavat maiden lainsdadanndlliset ja sopimukselliset
vaatimukset. Elakevakuutusyhtitssa vakuutettu Suomen lakisaateinen tydeldke kasitelldaan maksupohjaisena
jarjestelyna konsernitilinpaatoksessa.

Konsernilla on etuuspohjaisia eldkejarjestelyja Suomessa, Belgiassa ja Sveitsissa. Merkittavimmat elakejarjestelyt
ovat Suomessa, joka kattaa 96 % (2013: 98 %) konsernin etuuspohjaisista velvoitteista ja 94 % konsernin
jarjestelyyn kuuluvien varojen kokonaismaarasta. Suomen lisaelakejarjestely, joka kattaa merkittavan osan
etuuspohjaisista elakejarjestelyista on ollut suljettu 1.1.1994 |ahtien. Vakuutettu lisdelakejarjestely muodostuu
etuuspohjaisista ryhmaelakevakuutuksista, jotka ovat rakenteeltaan samanlaisia lukuun ottamatta vanhuuselakeikaa
ja elakkeen karttumissaantoja.

Muut pitkaaikaiset tydsuhde-etuudet ovat pitkdaikaiseen tydsuhteeseen liittyvia palkkioita, jotka kasitellaan IAS 19
mukaisina rahastoimattomina etuuspohjaisina jarjestelyina.

Suomen etuuspohjaisen eldkejarjestelyn ominaispiirteet

Konsernilla on Suomessa vapaaehtoinen rajattua tyontekijaryhmaa koskeva lisaelakejarjestely
kokonaiselakekarttuman kattamiseksi. Lisaelakejarjestely hoidetaan vakuutusyhtidssa.

Elakejarjestelyn lisdeldke-etuus maaraytyy vakuutussopimuksessa maaritellyn kokonaiselakkeen perusteella, joka
on kokonaiselékkeen ja lakisaateisen elédkkeen erotus. Kokonaiseléke on elakejarjestelysté riippuen enintdéan 60 %
tai 66 % lisdelakepalkasta, joka maaraytyy indeksilla tarkistettujen elaketapahtumaa edeltaneiden 10 vuoden
ansioiden perusteella. Sopimuksen mukaisia etuuksia ovat vanhuus-, tydkyvyttémyys- ja perhe-eldke seka
hautausavustus. Vakuutetut vanhuuselakeiat ovat 60, 62 ja 65 vuotta. Joissakin vakuutussopimuksissa
lisdelaketurvaan sisaltyy myds oikeus varhennettuun vanhuuselakkeeseen.

Vakuutusyhtio perii vuosittain tydnantajalta vakuutusmaksua karttuvien etuuksien kattamiseksi. Vakuutusmaksut
maaritetdan niin, ettd vanhuuseldke-etuus on kokonaan rahastoitu elakeikadn mennessa. Lisaksi tyokyvyttdmyys- ja
perhe-elékkeita rahoitetaan tydssaoloaikana perittavilla riskivakuutusmaksuilla. Vakuutusmaksut perustuvat
viimeiseen tiedossa olevaan palkkatasoon, johon ei huomioida tulevia palkankorotusoletuksia seka kiintedan 2,5 %
laskuperustekorkoon. Vakuutusyhtio takaa elakevaroille vakuutusmaksujen laskennassa kaytettavaa korkoa
vastaavan korkotuoton.

Tyonantajan maksamat lisdmaksut kattavat vuoden aikana tapahtuneen elakeindeksin nousun. Vakuutusyhtion
maksama indeksihyvitys laskee lisamaksua. Vakuutusyhtié maarittda indeksihyvityksen suuruuden vuosittain.

Konserni on vakuuttanut etuuksien indeksikorotukset vuosittain sitd mukaa, kuin etuuksia on korotettu. Jos
vakuutusyhtién myoéntama asiakashyvitys ei riitd kattamaan vuosittaisia indeksikorotuksia, vakuutusyhtid perii
tydnantajalta vakuutusmaksua, jota kéytetdan vuotuisten indeksikorotusten kattamiseen. Vakuutusyhtion
asiakashyvitys vaihtelee vuosittain.

Etuuspohjaisiin jarjestelyihin liittyvat riskit

Etuuspohjaiset jarjestelyt altistavat konsernin useille riskeille. Tydnantajan etuuspohjaiseen velvoitteeseen vaikuttaa
diskonttokorko, jonka maarittely pohjautuu raportointihnetken joukkovelkakirjalainoihin. Tuoton vahennys (lisays)
lisda (vahentaa) IAS 19 mukaan laskettua etuuspohjaista velvoitetta. Kuitenkin, korkotuoton vahennys (lisays) lisaa
(vahentaa) omaisuuseran kaypaa arvoa, jolloin tuotossa tapahtunut muutos vaikuttaa vain osittain etuuspohjaiseen
nettovelkaan.

Jarjestelyn etuudet on sidottu tydeldkeindeksiin, johon vaikuttavat inflaatio ja yleinen ansiotasoindeksi. Korkeampi
inflaatio nostaa tydelake-indeksia, joka lisda elakevelkaa seka vuotuisia tydantajalta perittdvia vakuutusmaksuja.

Tybsuhteessa olevien henkildiden ansiotasoindeksia korkeampi palkkakehitys lisaa jarjestelyn luvattuja etuuksia
samalla kasvattaen eldkevelkaa ja tydnantajan vuosittaisia vakuutusmaksuja henkivakuutusyhtiolle.

Jos henkildiden toteutunut elinaika poikkeaa oletetusta, kantaa vakuutusyhti6 tasta aiheutuvan pitkaikaisyys riskin.
Mahdolliset elinaikaodotteen tarkistukset laskentaoletuksissa vaikuttavat IFRS:n mukaiseen tyonantajan
elakevastuuseen. Vakuutusyhtié vastaa elinajanodotteen liittyvista riskeistd kokonaan jo maksettujen etuuksien
osalta. Kuolevuusriski vaikuttaa tydnantajaan vain, jos vakuutusyhtié kuolevuusoletuksen muuttamisen johdosta
korottaa tulevaisuudessa kertyvien etuuksien maksua.



NESTE OIL Vuosi 2014

Etuuspohjaiset velvoitteet

229

Etuuspohjaisten jirjestelyiden tulosvaikutteinen kulu 2014 2013
TyOsuoritukseen perustuva kulu 5 7
Nettokorko (+kulu/-tuotto) 3 2
Uudelleen arvostaminen, muut pitkdaikaiseen tydsuhteeseen liittyvat palkkiot 1 0
Tulosvaikutteisesti kirjattu kulu etuusponhjaisista jarjestelyista 9 9
Etuuspohjaisen eldkejarjestelyn uudelleenmaarittiminen 2014 2013
Vakuutusmatemaattiset voitot/tappiot
Vaestdtilastollisten oletusten muutokset 0 0
Taloudellisten oletusten muutokset -116 46
Jarjestelyyn kuuluvien varojen tuotto, poislukien nettokorkoon liittyvat erat 45 -42
Kokemusperaiset muutokset 2 -3
Laajaan tuloskelmaan kirjattu, uudelleenmaarittdmisesta johtuva vaikutus yhteensa -69 1
Taseeseen merkityt erét 2014 2013
Rahastoitujen etuuspohjaisten velvoitteiden nykyarvo 513 396
Rahastoimattomien etuuspohjaisten velvoitteiden nykyarvo 8 8
Jarjestelyyn kuuluvien varojen kaypa arvo -366 -311
Etuuspohjainen nettovelka 155 93
Jirjestelyyn kuuluvien varojen kdyvin arvon muutokset 2014 2013
Varat 1.1. 311 345
Korkotuotot 11 9
Varojen tuotto, poislukien nettokorkokuluun sisaltyva korkotuotto 44 -42
Ty6nantajan suorittamat maksut 16 15
Maksetut etuudet -17 -16
Varat 31.12. 366 31
Jarjestelyn varat ovat vakuutusyhtididen vastuulla ja osana vakuutusyhtididen sijoitusomaisuutta. Niiden jakautumisesta .
omaisuuslajeittain ei ole saatavissa jarjestelykohtaisia tietoja.
Jarjestelyyn sisaltyvan velvoitteen nykyarvon
muutos 2014 2013
Rahastoi- Rahastoi-
Rahastoidut mattomat Rahastoidut mattomat
Velvoite 1.1. 396 8 435 9
Kauden tydsuoritukseen perustuva kulu 7 1 7 0
Jarjestelyn supistaminen -1 0 0 0
Korkokulu 14 0 12 0
Vakuutusmatemaattisista olettamista johtuvat muutokset 114 1 -42 -1
Velvoitteen tayttdminen -1 -1 0 0
Maksetut etuudet -16 -1 -16 0
Velvoite 31.12. 513 8 396 8
Arvioidut maksusuoritukset etuuspohjaisiin jarjestelyihin vuonna 2015 ovat 16 milj. euroa.
Keskeiset vakuutusmatemaattiset oletukset 2014 2013
Diskonttokorko, %
Suomi 1,65 % 3,5 %
Muut maat 1,60 % 2,3-3,25 %
Tuleva palkankorotus, %
Suomi 3,5 % 3,5%
Muut maat 1,5-2,0 % 1,5-2,0 %
Vakuutusyhtion asiakashyvitys, %
Suomi 0,0 % 0,5 %
Muut maat 0,0 %
Etuuksien korotus, %
Suomi 2,1 % 2,1 %
Muut maat 0,0 % 1,0 %
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Merkittdvien vakuutusmatemaattisten olettamien herkkyysanalyysi

Jokseenkin mahdolliset muutokset tietyissa merkityksellisissa vakuutusmatemaattisissa oletuksissa muiden
muuttujien pysyessa ennallaan olisivat vaikuttaneet etuuspohjaiseen velvoitteeseen seuraavasti:

Vaikutus etuuspohjaiseen
velvoitteeseen

Olettamat Muutos olettamassa 2014 2013
Diskonttokorko
0,25 % korotus Milj. euroa -18 -16
0,25 % vahennys Milj. euroa 19 17
Palkankorotusolettama
0,25 % korotus Milj. euroa 5 4
0,25 % vahennys Milj. euroa -5 -4
Etuuksien korotus
0,25 % korotus Milj. euroa 16 10
0,25 % vahennys Milj. euroa -15 -10

—0,25 % korotus/vahennys diskonttokorossa aiheuttaisi 3,7 %/3,9 %:n vahennyksen/korotuksen etuuspohjaisessa
elakevelvoitteessa

—0,25 % korotus/vahennys palkankorotusolettamassa aiheuttaisi 1,1 %/1,0 %:n korotuksen/vahennyksen etuuspohjaisessa
elakevelvoitteessa

—0,25 % korotus/vahennys tyoelakeindeksissa aiheuttaisi 3,2 %/3,0 %:n korotuksen/vahennyksen etuuspohjaisessa
elakevelvoitteessa

Ylla kuvattu herkkyysanalyysi ei valttdmattd anna oikeaa kuvaa muutosten todellisista vaikutuksista. Jos useampi olettamus
muuttuisi samanaikaisesti, ndiden muutosten yhteisvaikutus ei valttdmatta olisi sama kuin yksittaisten muutosten summa. Jos
olettamukset muuttuvat toisin kuin ylla kuvatuissa maarin, ei vaikutus etuuspohjaiseen velvoitteeseen ole valttamatta

lineaarinen.
Diskonttaamattoman elakevastuun maturiteettijakauma on seuraava:

2014
Seuraavan 12 kk:n kuluessa (seuraava raportointikausi) 25
1-5 vuotta 106
5-10 vuotta 133
Yli 10 vuotta 417
Tulevat maksut yhteensa 681

Etuuspohjaisen velvoitteen keskimaarainen kesto raportointikauden paattyessa on 16 vuotta.
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31 Osakeperusteiset maksut

1.1.2010 alkaen voimassa ollut osakepalkkiojarjestelma

Neste Oil Oyj:n hallitus paatti joulukuussa 2009 uuden osakepohjaisen kannustinjarjestelman perustamisesta konsernin
avainhenkildille. Jarjestelman tarkoituksena on yhdenmukaistaa omistajien ja avainhenkildiden tavoitteet mm. yhtion arvon
nostamiseksi seka sitouttaa avainhenkilot yhtiodn ja tarjota heille kilpailukykyinen yhtidon osakkeiden omistukseen perustuva
palkkiojarjestelma. Jarjestelmassa on kolme kolmen kalenterivuoden ansaintajaksoa, jotka ovat alkaneet vuosina 2010, 2011
ja2012.

Hallitus paattaa kullekin ansaintajaksolle ansaintakriteerit ja niille asetettavat tavoitteet sekd maksettavan palkkion
enimmaistason. Ansaintajaksojen ansaintakriteerit ovat samat: Uusiutuvien Tuotteiden myyntivolyymi ja Neste Oilin osakkeen
kokonaistuotto suhteessa Dow Jones Nordic Return -indeksiin. Ensimmaisen ansaintajakson palkkio maksettiin 2013 ja
seuraavan ansaintajakson 2014 osittain yhtion osakkeina ja osittain rahana. Viimeisen ansaintajakson palkkio maksetaan
2015. Maksettavan palkkion enimmaistaso ei saa miltdan ansaintavuodelta ylittda kyseisen vuoden bruttopalkkaa. Rahana
maksettava osuus kattaa palkkiosta aiheutuvat verot ja veronluontoiset maksut. Jarjestelmaan liittyy kielto luovuttaa osakkeita
kolmen vuoden kuluessa ansaintajakson paattymisesta, eli jarjestelman kesto on kunkin osake-eran osalta kuusi vuotta.
Tamankin jalkeen avainhenkildn on omistettava puolet jarjestelman perusteella maksetuista osakkeista, kunnes avainhenkilén
omistamien yhtioén osakkeiden arvo vastaa henkilén bruttovuosipalkkaa. Tama omistusvelvoite on voimassa niin kauan kuin
ty6- tai toimisuhde konserniyhtidssa jatkuu.

Avainhenkildille kohdistettava enimmaispalkkio 2012-2014 kannustinjarjestelmalla vastaa 1 098 000 Neste Oil osakkeen
arvoa, joista 952 000 osaketta oli allokoitu 31.12.2014. Konsernin johtoryhman jasenille maksettava maksimipalkkio vastasi
340 000 osakkeen arvoa, josta toimitusjohtajan alkuperainen enimmaispalkkio vastasi 100 000 Neste Oilin osakkeen arvoa.
Neste Oilin 31.12.2014 osakekurssiin perustuen arvioitu palkkio vastaisi noin 350 000 osaketta.

Vuoden 2011-2013 osakepalkkiojarjestelyn ansaintakausi paattyi 31.12.2013. Osakepalkkioiden luovutus saajilleen tapahtui
maaliskuussa 2014. Maksetun palkkion bruttomaara oli 6,4 milj. euroa, vastaten 411 655 osakkeen arvoa. Palkkion saajille
luovutettiin 202 391 osaketta ja loppuosa palkkiosta maksettiin kateisena verojen ja muiden lakisdateisten maksujen
suorittamista varten. Osakkeen kaypa arvo luovutushetkella oli 15,4355 euroa. Konsernin johtoryhman jasenille (maaliskuussa
2014) luovutettiin 156 218 osakkeen arvoa vastaava palkkio.

Vuoden 2010-2012 osakepalkkiojarjestelyn ansaintajakso paattyi 31.12.2012. Osakepalkkioiden luovutus saajilleen tapahtui
maaliskuussa 2013. Maksetun palkkion bruttomaara oli 1,4 milj. euroa, vastaten 128 340 osakkeen arvoa. Palkkion saajille
luovutettiin 63 526 osaketta ja loppuosa palkkiosta maksettiin kéteisena verojen ja muiden lakisaateisten maksujen
suorittamista varten. Osakkeen kaypa arvo luovutushetkella oli 10,9977 euroa. Konsernin johtoryhman jasenille luovutettiin
67 580 osakkeen arvoa vastaava palkkio.

1.1.2013 alkaen voimassa ollut osakepalkkiojarjestelma

Neste Oil Oyj:n hallitus paatti 13.12.2012 uuden osakeperusteisen kannustinjarjestelman perustamisesta konsernin ylimmalle
johdolle ja avainhenkiléille. Jarjestelman tarkoituksena on yhdenmukaistaa omistajien ja avainhenkildiden tavoitteet yhtion
arvon nostamiseksi ja avainhenkildiden sitouttamiseksi yhtioon tarjoamalla heille yhtién osakkeiden omistukseen perustuvaa
palkkiojarjestelmaa. Yhtion hallitus valitsee vuosittain Neste Oilin ylimmasta johdosta henkilét kannustinjarjestelman piiriin.

Vuoden 2013 pitkén aikavalin kannustinjarjestelmaa sovelletaan kolmen vuoden jaksoissa, jotka ovat alkaneet vuosina 2013,
2014 ja 2015. Hallitus paattaa kullekin ansaintajaksolle ansaintakriteerit, niille asetettavat tavoitteet seka maksettavan palkkion
enimmaistason, tavoitteet joko vuosittain tai koko ansaintajaksolle. Ensimmaisen ansaintajakson 2013-2015 ansaintakriteerit
ovat konsernin vertailukelpoinen vapaa rahavirta ja Uusiutuvat Tuotteet -liiketoimintayksikdn vertailukelpoinen liikevoitto.
Seuraavan ansaintajakson 2014—2016 ansaintakriteerit ovat konsernin kumulatiivinen vertailukelpoinen vapaa rahavirta (75 %)
ja osakkeen kokonaistuotto suhteessa kymmeneen 6ljyalalla toimivan yrityksen vertailuryhmaan (25 %). Mahdolliset maksut
suoritetaan vuosina 2016, 2017 ja 2018 osaksi yhtion osakkeina ja osaksi kateismaksuna. Rahana maksettava osuus kattaa
palkkioista aiheutuvat verot ja veronluonteiset maksut. Tavoitepalkkiotaso on toimitusjohtajalle ja johtoryhman jasenille 40 %
henkilon keskimaaraisesta vuosipalkasta. Palkkion enimmaistaso toimitusjohtajalle on 100 %, ja muille johtoryhman jasenille
noin 80 % heidan vuosipalkastaan. Lyhyen ja pitkén aikavalin kannustinpalkkioiden yhteenlaskettu summa ei saa tavoitetasolla
ylittdd 60 % vuosipalkasta minaan vuonna. Maksimitasolla yhteenlaskettu palkkiosumma ei saa ylittda 120 % vuosipalkasta.

Palkkion saajat eivat saa myyda tai luovuttaa palkkioksi saamiaan osakkeita ansaintajaksoa seuraavan rajoitusajanjakson
aikana. Rajoitusajanjakso on kolme vuotta yhtion toimitusjohtajan seka johtoryhman osalta, ja yksi vuosi muiden palkkion
saajien osalta.
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Osakepalkkiojarjestelman kirjanpitokirjauksissa kaytetyt olettamukset on kerrottu seuraavissa taulukoissa:

o L . Jarjestelma Jarjestelma Jarjestelma Jarjestelma Jarjestelma

Osakepalkkion myéntamispaivat ja kayvat arvot 2014-2016 2013-2015 2012-2014 2011-2013 2010-2012
Myontamispaivat 1.2.2012 10.2.2013 2.1.2012 3.1.2011 4.1.2010
Osakepalkkion kaypa arvo mydntamishetkelld, euroa 6,70 10,81 11,50
Osakekurssi myontamishetkelld, euroa 8,10 12,21 12,70

. . Jarjestelma Jarjestelma Jarjestelma Jarjestelma Jarjestelma
Osakepalkkiojarjestelman kesto 2014-2016 2013-2015 2012-2014 2011-2013 2010-2012
Ansaintajakson alkamispaiva 1.1.2014 1.1.2013 1.1.2012 1.1.2011 1.1.2010
Ansaintajakson paattymispaiva 31.12.2016  31.12.2015  31.12.2014  31.12.2013  31.12.2012

31.3.2018/  31.3.2017/

Rajoitusjakson paattymispaiva 31.3.2020 31.3.2019 1.1.2018 1.1.2017 1.1.2016
Osakepalkkion kédyvén arvon laskennassa Jarjestelmda  Jirjestelmd  Jirjestelma  Jarjestelm3d  Jarjestelmi
kaytetyt olettamukset 2014-2016 2013-2015 2012-2014 2011-2013 2010-2012
Mydnnettyjen osakepalkkioiden maara kauden
alussa, enimmaispalkkio 990 000 712 000 128 340
Tilikaudella mydnnettyjen osakepalkkioiden maara,
enimmaispalkkio 10 000 0 0
Tilikaudella rauenneet 0 -295 823
Mydnnettyjen osakepalkkioiden maara kauden
lopussa, enimmaispalkkio 1 000 000 416 177 128 340
Jarjestelman piiriin kuuluvien henkildiden lukumaara
kauden lopussa 91 91 66 0 0
Osakekurssi tilinpaatdspaivana, euroa 20,06 20,06 20,06 20,06 20,06
Ansaintakriteerien toteumaoletus, % 36 % 90 % 100 % 65 % 20 %
Arvio palautuvien osakepalkkioiden maarasta ennen
rajoitusjakson paattymista, % 10 % 10 % 5% 0 % 0 %

Osakkeen arvo mydntamishetkella, eli osakkeen kdypa arvo, on maaritelty seuraavasti: osakkeen myodntamishetken arvo on
myontamispaivan osakekurssi vahennettyna arvioiduilla ansaintajakson aikana maksettavilla osingoilla.

Tuloslaskelmaan sisaltyva kulu on eritelty seuraavassa taulukossa:

2014 2013
Osakeperusteisten maksujen kuluvaikutus, osakkeina maksettavat 2 2
Osakeperusteisten maksujen kuluvaikutus, kateisend maksettavat 5 6
Tuloslaskelman kulukirjaus yhteensa 7 8

Osakepalkkiojarjestelmiin liittyva taseeseen kirjattu velka oli 7 milj. euroa (2013: 8 milj. euroa). Tilikausilla 2014—2019 realisoituvan
kulukirjauksen arvioidaan 31.12.2014 olevan 27 miljoonaa euroa. Todellinen maara voi poiketa arvioidusta.
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32 Lahipiiritapahtumat

Suomen valtiolla on 50,1 % omistusosuudella maaraysvalta konserniin. Loput 49,9 % osakkeista on laajasti jakautunut eri
sijoittajille.

Konsernin lahipiiriin kuuluvat tytaryhtict, yhteisjarjestelyt, (liitetieto 33) ja yhteisot, joissa maaraysvaltaa kayttda Neste Oilin
merkittavin osakkeenomistaja Suomen valtio. Lahipiiriin kuuluvat myds hallituksen jasenet, toimitusjohtaja ja johtoryhman
jasenet (yrityksen johtoon kuuluvat avainhenkil6t) ja yrityksen johtoon kuuluvien avainhenkildiden laheiset perheenjasenet
seka yritykset, joissa heilla tai heidan perheenjasenillaan on maaraysvalta.

Konsernin emoyritys on Neste Oil Oyj. Liiketoimet konsernin ja sen Iahipiiriin kuuluvien tytaryritysten kesken on eliminoitu
konserniyhdistelyssa, eivatka ne sisally tdman liitetiedon lukuihin. Muiden Iahipiiriin kuuluvien yritysten kanssa tehdyt
liiketoimet on eritelty alla olevassa taulukossa. Kaikki liiketoimet Neste Oilin ja muiden suomalaisten valtionyhtiéiden valilla
tapahtuvat markkinaehtoisesti. Lahipiiriraportointia on tarkennettu.

Liiketoimet lahipiirin kanssa

Tavaroiden ja Tavaroiden ja

palveluiden palveluiden Rahoitustuotot
2014 myynnit ostot Saamiset ja -kulut Velat
Yhteisjarjestelyt 150 99 5 0 8
150 99 5 0 8

Tavaroiden ja Tavaroiden ja

palveluiden palveluiden Rahoitustuotot
2013 myynnit ostot Saamiset ja -kulut Velat
Yhteisjarjestelyt 146 109 58 0 61
146 109 58 0 61

Yrityksen johtoon kuuluvien avainhenkildiden tai heidan maaraysvallassaan olevien yritysten kanssa ei ollut merkittavia
liketoimia.

Valtaosa Neste Qilin ja sen yhteisyrityksen Nynasin valisista liiketoimista on pitk&aikaisen sopimuksen mukaisesti Naantalin
jalostamon bitumituotteiden myyntia Nynasille. Porvoon jalostamolta myytiin prosessidljyja Nynasille.

Hallituksen ja ylimmaén johdon palkat ja palkkiot

1 000 euroa 2014 2013
Palkat ja muut lyhytaikaiset tydsuhde-etuudet 3 840 3380
Lakisaateiset elakkeet 222 175
Lisaelakkeet 1239 1049
Osakeperusteiset etuudet 2430 749
Yhteensa (sisaltaa lakisdateiset elakkeet) 7731 5 353

Ylin johto koostuu toimitusjohtajasta seka johtoryhman jasenista. Ylimmalta johdolta ei ole ollut lainasaamisia
31.12.2014 eika 31.12.2013.

Neste Qilin toimitusjohtajalle ja johtoryhman jasenille mydnnettyjen osakepalkkioiden maarat on kerrottu liitetiedossa 31,
Osakeperusteiset maksut.
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Toimitusjohtajan seka johtoryhmén palkat ja palkkiot

1 000 euroa
Vuosittaiset palkkiot
Peruspalkka
Verotettavat etuudet
Vuosikannustinpalkkio (lyhytaikainen kannustinjarjestelma)
Vuosittaiset palkkiot yhteensa
Pitkan aikavalin kannustinjarjestelman palkkiot
Lisdelakemaksut
2011-2013 jarjestelma
Palkkiot yhteensa

Hallituksen jasenten palkkiot

1 000 euroa

Hallituksen jasenet 31.12.2014
Jorma Eloranta
Maija-Liisa Friman
Per-Arne Blomquist
Laura Raitio
Jean-Baptiste Renard, 3.4.2014 alkaen
Willem Schoeber
Kirsi Sormunen

Hallituksen aiemmat jasenet
Michiel Boersma 3.4.2014 asti
Nina Linander
Hannu Ry6ppdnen
Markku Tapio

Hallituksen kaikki jasenet yhteensa

Toimitusjohtaja

2014

667

26
229
921

619
804
2 344

2013

675

26
144
844

525
249
1618

Johtoryhma
2014

1741
119
648
2509

620
1626
4754

2014

79
62
58
47
46
59
47

12
0

0

0
410

234

2013

1691
119
324

2135

524
499
3158

2013

76
59
44
47

0
43
36

58
14
14
1
402

Hallituksen palkkiot sisaltavat vuosipalkkion seka kokouspalkkion, joka maksetaan jokaisesta kokouksesta seka hallituksen valiokuntien
kokouksista, joihin hallituksen jasen osallistuu. Hallituksen jasenet eivat kuulu yhtién palkitsemisjarjestelmien piiriin, eivatka siten saa

tulos- tai osakepalkkiota.

Toimitusjohtajan molemminpuolinen irtisanomisaika on 6 kuukautta. Jos yhti6 irtisanoo toimitusjohtajan, hén on oikeutettu irtisanomisajan

(6 kuukautta) palkan liséksi 18 kuukauden palkkaa vastaavaan erorahaan.

Toimitusjohtajan elakeika on 60 vuotta, ja elakejarjestelma on etuusperusteinen. Elakkeen maara on 60 % eldkepalkasta, joka on
elaketapahtumavuotta edeltdvien 10 viimeisen vuoden aikana maksettujen TyEL:in mukaisten vuosiansioiden perusteella laskettu

keskimaarainen kuukausipalkka. Eldke on vakuutettu vakuutusyhtiossa, ja vuoden 2014 osalta vakuutusmaksu oli 619 tuhatta euroa

(2013: 525 tuhatta euroa). Elakejarjestelman nettovastuu 31.12.2014 oli 796 tuhatta euroa. Lakisaateiset elakevakuutusmaksut vuonna

2014 olivat 65 tuhatta euroa (2013: 55 tuhatta euroa).

Aiempien toimitusjohtajien elakejarjestelmien vastuut 31.12.2014 olivat 1 955 tuhatta euroa (2013: 1 555 tuhatta euroa).
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33 Konserniyritykset 31.12.2014

Konsernin
Tytaryritys omistusosuus, % Maa
Kiinteisté Oy Espoon Keilaranta 21 100,00 % Suomi
Kilpilahden Sahkonsiirto Oy 100,00 % Suomi
LLC Neste Saint-Petersburg 100,00 % Venaja
Navidom Oy 50,00 % Suomi
Neste Canada Inc. 100,00 % Kanada
Neste Eesti AS 100,00 % Viro
Neste Jacobs Aktiebolag 100,00 % Ruotsi
Neste Jacobs Oy 60,00 % Suomi
Neste Markkinointi Oy 100,00 % Suomi
Neste Oil AB 100,00 % Ruotsi
Neste Oil Bahrain W.L.L. 100,00 % Bahrain
Neste Oil Components Finance B.V. 100,00 % Alankomaat
Neste Oil Finance B.V. 100,00 % Alankomaat
Neste Oil Insurance Limited 100,00 % Guernsey
Neste Oil Netherlands B.V. 100,00 % Alankomaat
Neste Oil N.V. 100,00 % Belgia
Neste Oil Singapore Pte. Ltd. 100,00 % Singapore
Neste Oil (Suisse) S.A. 100,00 % Sveitsi
Neste Oil US, Inc. 100,00 % Yhdysvallat
Neste Renewable Fuels Oy 100,00 % Suomi
Neste Shipping Oy 100,00 % Suomi
Neste USA, L.L.C. 100,00 % Yhdysvallat
SIA Neste Latvija 100,00 % Latvia
UAB Neste Lietuva 100,00 % Liettua
US Active Oy 100,00 % Suomi

Konsernin
Osakkuusyritys omistusosuus, % Maa
Neste Arabia Co. Ltd. 48,00 % Saudi-Arabia

Konsernin
Yhteisyritys omistusosuus, % Maa
A/B Svartsa Vattenverk - Mustijoen Vesilaitos O/Y 40,00 % Suomi
Bahrain Lube Base Oil Company B.S.C. (Closed) 45,00 % Bahrain
Glacia Limited 50,00 % Bermuda
Nemarc Shipping Oy 50,00 % Suomi
NSE Biofuels Oy Ltd 50,00 % Suomi
Nynas AB (publ) 49,99 % Ruotsi
Oy Innogas Ab 50,00 % Suomi
Porvoon Alueverkko Oy 33,33 % Suomi
Tahkoluodon Polttodljy Oy 31,50 % Suomi
Tapaninkylan Liikekeskus Oy 40,03 % Suomi

Vaskiluodon Kalliovarasto Oy 50,00 % Suomi
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Taloudellista tietoa tytaryrityksista, joissa maaraysvallattomilla omistajilla on merkittadva omistusosuus

Neste Jacobs Oy

2014
Maaraysvallattomien omistajien omistusosuus 40,00 %
Lyhytaikaiset varat 62
Pitkaaikaiset varat 4
Lyhytaikaiset velat 28
Pitkaaikaiset velat 0
Liikevaihto 123
Kulut 114
Tilikauden voitto 8
Osingonjako maaraysvallattomille omistajille 0
Liiketoiminnan rahavirta 9
Investointien rahavirta -7
Rahoituksen rahavirta -1

Strukturoidut yhteisot

Neste Oil on kasitellyt vuonna 2014 Keskinainen Eldkevakuutusyhtid lImarisen ja Huoltovarmuuskeskuksen kanssa tehdyt alusten
takaisinvuokraussopimukset strukturoituna yhteisona. Neste Oil takaa jarjestelyssa aluksien jaannésarvon seka tietyn takuutuoton.

2013
40,00 %
52

1

21

0

90

84

5

1

4

-3

2

Navidom Oy

2014
50,00 %
0

O O OO0 o -~ -~ 0 O o

236

2013
0,00 %

o

O 0O OO0 oo oo oo
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34 Vastuusitoumukset

Annetut vakuudet ja vastuusitoumukset

2014
Vakuuden arvo

237

2013
Vakuuden arvo

Omasta puolesta sitoumuksiin annetut

Kiinteistokiinnitykset 17 17
Pantit 0 0
Vastuusitoumukset ja muut vastuut 107 16
Yhteensa 125 33
Yhteisjarjestelyjen puolesta annetut
Takaukset 1 1
Yhteensa 1 1
Muiden puolesta annetut
Takaukset 1 2
Vastuusitoumukset ja muut vastuut 2 3
Yhteensa 3 5
129 39
Kayttoleasingvastuut 2014 2013
Yhden vuoden kuluessa eraantyvat 53 58
Yli vuoden ja enintdan viiden vuoden kuluttua eraantyvat 48 82
Yli viiden vuoden kuluttua erdantyvat 64 66
164 206
Kayttoleasingsopimukset
Maa-alueisiin, rakennuksiin, koneisiin ja kalustoon liittyvat leasingvuokrakulut, 21 milj. euroa (2013: 22 milj. euroa), kirjataan
tuloslaskelmassa liiketoiminnan muihin kuluihin.
Sitoumukset 2014 2013
Sitoumus aineellisten hyddykkeiden ostamiseen 51 36
51 36

Konsernin kayttdleasingsitoumukset liittyvat padosin laivojen aikarahtaussopimuksiin seka maa-alue- ja toimistovuokriin.

Konsernin ota tai maksa -sopimukset liittyvat vedynhankintasopimuksiin. Sopimuksiin liittyy volyymiperusteinen vedynostovelvoite.
Sopimusten perusteella vuosina 2011—2026 maksettavat kiinteat palkkiot 31.12.2014 tilanteessa on esitetty seuraavassa

taulukossa.

Ota tai maksa sopimusten perusteella maksettavat kiinteat palkkiot 2014 2013
Maksettava summa 16 15
Maksettava summa tilikauden jélkeen 175 188
Maksettava summa yhteensa 192 203

Vastuusitoumukset ja muut vastuut

Fortum Oil and Gas Oy:n jakautumisen seurauksena Neste Oil Oyj:lla on yhteisvastuullinen vastuusitoumus Fortum Heat and Gas
Oy:n kanssa. Vastuusitoumus perustuu osakeyhtidlain 17 luvun 16.6 §:n sdadokseen.
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35

36

Riita-asiat ja mahdolliset oikeusprosessit

Suomen tulli on maarannyt Neste Oilin maksamaan biopolttoaineiden jakeluvelvoitelain mukaisen velvoitteen alittamisesta
vuosina 2009 ja 2010 yhteensa noin 44 milj. euron seuraamusmaksun. Jakeluvelvoitelaissa maarataan nestemaisia polttoaineita
jakelevat yhtiét tayttdmaan biopolttoaineilla maaratyn energiasisaltbosuuden asiakkaille kulutukseen toimitetuista polttoaineista.
Jakeluvelvoitelailla tahdataan liikkenteen biopolttoaineiden kayton lisdamiseen ja sita kautta paastdjen pienentdmiseen. Neste Oil
on toimittanut markkinoille jakeluvelvoitelaissa edellytetyn maaran biopolttoaineita vuosina 2009 ja 2010. Neste Oil kiistda Tullin
tulkinnan ja katsoo noudattaneensa jakeluvelvoitteen taytdssa tuolloin voimassa ollutta lainsdadantda. Yhtion ja Tullin
erimielisyydessa on kyse jakeluvelvoitelain tulkinnasta. Neste QOil on valittanut Tullin paatoksesta ja pitdd seuraamusmaksua
perusteettomana. Seuraamusmaksu on maksettu tammikuussa 2014, jolloin se vaikutti yhtion kassavirtaan. Maksu on esitetty
pitkaaikaisissa saamisissa vuoden 2014 taseessa.

Yhdysvaltain tulli on maaliskuussa 2014 antanut paatoksen koskien Neste Oilin tiettyyn tuotteeseen liittyvaa tullitariffinimikkeistdn
luokittelua ja sitd vastaavaa tullia vuosilta 2009-2014. Tama luokittelu eroaa Neste Oilin kayttamasta luokittelusta ja siita
kannetaan korkeampaa tullia, milla voisi olla vaikutusta joihinkin tuontitullauksiin, jotka ovat riippuvaisia maiden valisesta
vapaakauppasopimuksesta. Neste Oil kiistaa luokittelupaatoksen ja uskoo, ettéd Neste Oilin kayttdama luokittelu on oikea tuotteen
kemialliseen koostumuksen ja tullitariffinimikkeistdn kuvauksen perusteella. Neste Oil on valittanut luokittelupaatoksesta ja
tavoittelee, ettd paatds vastaa muiden maiden antamia paatoksia. Mikali paatokseen ei tule muutosta, Neste Oil voi joutua
suorittamaan arviolta 9 milj. euron lisatullimaksun. Varausta ei ole kirjattu vuoden 2014 taseeseen.

Lisaksi konserniyhtiét ovat asianosaisina eraissa konsernin liiketoimintaan liittyvissa oikeudenkaynneissa tai riita-asioissa.
Johdon arvion mukaan naiden lopputulokset ovat vaikeasti ennustettavia, mutta niilla ei ole todennakdisesti olennaista vaikutusta
konsernin taloudelliseen asemaan.

Tilinpaatospaivan jalkeiset tapahtumat

Neste Oil myi Kilpilahden Sahkonsiirto Oy:n koko osakekannan InfraVian hallinnoimalle infra-rahastolle InfraVia European Fund
IIl:lle. Kauppa toteutui 2.1. 2015. Neste Oil kirjaa kaupasta noin 80 miljoonaa euron myyntivoiton vuoden 2015 ensimmaisella
kvartaalilla. Osapuolet sopivat kaupan yhteydessa, ettéd Neste Oil vastaa noin kahden vuoden ajan sahkon jakelun tarvitsemista
kayttd- ja kunnossapitopalveluista, joita se tarjoaa Kilpilahden Sahkdnsiirto Oy:lle.
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Emoyhtion tuloslaskelma

Oikaistu*
milj. euroa Liite 1.1.-31.12.2014 1.1.-31.12.2013
Liikevaihto 2 10 255 11 593
Valmiiden tuotteiden varastojen muutos -201 -20
Liiketoiminnan muut tuotot 3 48 21
Materiaalit ja palvelut 4 -9 739 -10 823
Henkilostokulut 5 -205 -198
Poistot ja arvonalentumiset 6 -146 -140
Liiketoiminnan muut kulut 7 -222 -224
Liikevoitto/-tappio -208 209
Rahoitustuotot ja -kulut 8 59 17
Voitto/tappio ennen satunnaisia eria -149 226
Satunnaiset erat 9 204 161
Voitto ennen tilinpaatossiirtoja ja veroja 55 387
Tilinpaatdssiirrot 10 -4 -10
Tuloverot 11 14 -73
Tilikauden voitto 64 304

*Vuoden 2014 tilinpaatoksen laadinnassa tehtiin muutamia esittdmistavan muutoksia takautuvasti vuodelle 2013: Aikaisemmin
likevaihtoon sisaltynyt tuotevaihto on nyt netotettu vastaavia Materiaalit ja palvelut -erdan sisaltyvia kuluja vastaan. Liséksi joitain
myyntiin liittyvia kuluja (esim. rahdit), jotka aikaisemmin siséaltyivat Liiketoiminnan muihin kuluihin on nyt esitetty Materiaalit ja palvelut -

erassa vuosina 2013 ja 2014.
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milj. euroa Liite 31.12.2014 31.12.2013
VASTAAVAA
Pysyvit vastaavat 12,13
Aineettomat hyddykkeet 43 43
Aineelliset hyodykkeet 1628 1639
Sijoitukset 2 497 2 547

4169 4229
Vaihtuvat vastaavat
Vaihto-omaisuus 14 486 843
Pitkaaikaiset saamiset 15 36 88
Lyhytaikaiset saamiset 16 838 817
Rahat ja pankkisaamiset 8 358
1368 2106

Vastaavaa yhteensa 5 536 6 335
VASTATTAVAA
Oma padaoma 17
Osakepaaoma 40 40
Muut rahastot -15 0
Edellisten tilikausien voitto 1073 938
Tilikauden voitto 64 304

1163 1282

Tilinpaatossiirtojen kertyma 18 903 928
Pakolliset varaukset 19 12 2
Vieras padoma 20
Pitkaaikainen vieras padoma 1886 2332
Lyhytaikainen vieras padoma 1572 1791

3458 4123

Vastattavaa yhteensa 5 536 6 335
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Emoyhtion rahavirtalaskelma

milj. euroa 1.1.-31.12.2014  1.1.-31.12.2013

Liiketoiminnan rahavirta

Voitto ennen satunnaisia eria -149 226
Poistot ja arvonalentumiset 146 140
Muut tuotot ja kulut, joihin ei liity maksua 22 6
Rahoitustuotot ja -kulut -59 -17
Pysyvien vastaavien myyntivoitot ja -tappiot 0 -1
Rahavirta ennen kdyttopaaoman muutosta -41 354

Kayttdpadoman muutos

Korottomat likesaamiset, liséys (—) / vahennys (+) 46 238
Vaihto-omaisuus, lisays (=) / vahennys (+) 357 -20
Korottomat velat, lisdys (+) / vahennys (-) -425 -98
Kayttdpadoman muutos -22 120
Liiketoiminnan rahavirta ennen rahoituseria ja veroja -63 474
Maksetut korot ja muut rahoituserat -55 -68
Saadut osingot 125 89
Maksetut valittdémat verot -40 -63
Toteutuneet kurssierot 14 -15
Liiketoiminnan rahavirta -18 417

Investointien rahavirta

Investoinnit aineellisiin ja aineettomiin hyddykkeisiin -205 -152
Kayttdomaisuuden myyntitulot 3 1
Investoinnit tytaryhtidosakkeisiin -31 0
Investoinnit muihin osakkeisiin 0 0
Myyntitulot ja padomanpalautukset tytaryhtibosakkeista 150 50
Muiden sijoitusten muutos, lisdys (=) / vahennys (+) 33 207
Investointien rahavirta -50 106
Rahavirta ennen rahoitusta -68 523
Rahoitus

Omien osakkeiden hankinta -15 0
Pitkaaikaisten velkojen nostot 145 410
Pitkaaikaisten velkojen lyhennykset -404 -465
Lyhytaikaisten velkojen muutos -2 -243
Maksetut osingot -167 -97
Saadut ja maksetut konserniavustukset 161 -130
Rahoituksen rahavirta -283 -525
Laskelman mukainen rahavarojen muutos, lisdys (+) / vdhennys (-) -351 -3
Rahavarat tilikauden alussa 358 361
Rahavarat tilikauden lopussa 8 358

Taseen mukainen rahavarojen muutos, lisdys (+) / vihennys (-) -351 -3
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Emoyhtion tilinpaatoksen liitetiedot

1 Laadintaperiaatteet

Neste Oil Oyj:n tilinpaatds on laadittu Suomen kirjanpitolain sdannésten ja muiden Suomessa voimassa olevien tilinpaatosta
koskevien saanndsten ja maaraysten mukaisesti. Tilinpaatoksen liitetiedot esitetddn miljoonina euroina, ellei muuta ole kerrottu.

Liikevaihto

Liikevaihtoon luetaan myyntituotot véahennettyna alennuksilla seka myyntiin perustuvilla valillisilla veroilla, kuten arvonlisaveroilla,
valmistajana suoritetuilla valmisteveroilla ja huoltovarmuusmaksuilla. Trading-liikevaihtoon sisallytetdan fyysisten toimitusten arvo ja
johdannaissopimusten nettotulos.

Liiketoiminnan muut tuotot

Liiketoiminnan muina tuottoina kirjataan omaisuuden myyntivoitot, saadut avustukset ja muut kuin varsinaiseen suoritemyyntiin
littyvat sdannolliset tuotot, kuten vuokrat.

Ulkomaanrahan maaraiset erat

Ulkomaanrahan maaraiset tapahtumat kirjataan tapahtumahetken kurssiin. Tilinpaatdshetkella taseessa olevat ulkomaanrahan
maaraiset saatavat ja velat arvostetaan tilinpaatdspaivan kurssiin. Liiketapahtumien kurssierot kirjataan tuloslaskelmaan.
Rahoituksen kurssierot kirjataan nettomaaraisina rahoitustuottoihin tai -kuluihin.

Johdannaissopimukset

Neste Oil solmii johdannaissopimuksia padasiassa suojautuakseen 6ljyn hintariskiltd, valuuttakurssivaihteluilta ja korkotason
vaihteluilta.

Oljyn hintaan liittyvat johdannaissopimukset, jotka suojaavat tulevaa kassavirtaa, kirjataan, kun sopimus eraéntyy ja suojattava riski
toteutuu. Trading-tarkoituksessa solmituista johdannaissopimuksista johtuvat toteutumattomat tappiot kirjataan valittdmasti, mutta
saadut tuotot kirjataan vain sopimuksen eraantyessa tai kun johdannaispositio suljetaan vastaavalla johdannaissopimuksella.

Valuuttajohdannaisia on kahden tyyppisia: tulevaa kassavirtaa suojaavat ja tase-eria suojaavat johdannaissopimukset. Tulevia
kassavirtoja suojaavien sopimusten kurssierot kirjataan tuloslaskelmaan niiden eraantyessa samanaikaisesti kun vastaava tulo tai
meno realisoituu. Tase-eria, kuten pankkitileja, lainoja ja saatavia, suojaavat johdannaissopimukset arvostetaan tilinpaatéspaivan
kurssilla, ja voitot ja tappiot kirjataan tuloslaskelmaan. Termiinien korot jaksotetaan. Optiopreemiot kasitelladn ennakkomaksuina,
kunnes optiot erdantyvat.

Korkoriskin hallintaan kaytettyjen johdannaissopimusten arvonmuutokset jaksotetaan sopimusajalle, ja niilla oikaistaan suojattavan
eran korkoja.

Aineettomat ja aineelliset hy6dykkeet
Aineettomien ja aineellisten hyddykkeiden tasearvo muodostuu valittdmasta hankintamenosta véahennettyna suunnitelman mukaisilla
poistoilla ja mahdollisilla arvonalennuksilla seka lisattyna tehdyilld arvonkorotuksilla. Aineettomista ja aineellisista hyddykkeista

tehdaan suunnitelman mukaiset poistot, jotka perustuvat hyddykkeiden taloudelliseen pitoaikaan. Maa-alueita ei poisteta.

Poistoajat ovat:

Rakennukset ja rakennelmat 2040 vuotta
Tuotantokoneet ja kalusto, mukaan lukien erikoisvaraosat 15-20 vuotta
Muut kulkuneuvot, koneet ja kalusto 3-15 vuotta
Muut aineelliset hyddykkeet 2040 vuotta

Aineettomat hyédykkeet 3—10 vuotta
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Vaihto-omaisuus

Vaihto-omaisuus on arvostettu FIFO-periaatteella hankintamenoon tai sita alempaan jalleenhankintahintaan tai todennakoiseen
luovutushintaan ottaen huomioon mahdollisten suojausten vaikutus. Valmiiden ja keskeneraisten tuotteiden hankintamenoon
sisallytetaan raaka-aineet, valittémat valmistuspalkat sekad muut valittdémat menot. Yhtié on aktivoinut tilikaudella valmiiden tuotteiden
ja tavaroiden hankintamenoon normaalitoiminta-asteen mukaan maaritetyn osuuden valmistuksen yleiskustannuksista.
Standardivaraosat sisallytetdan vaihto-omaisuuteen ja ne kirjataan tulosvaikutteisesti kaytén mukaan.

Tutkimus ja tuotekehitys

Tutkimus- ja tuotekehitysmenot kirjataan vuosikuluiksi lukuun ottamatta rakennus- ja laiteinvestointeja.

Eldkekulut

Lakisaateinen eldketurva on hoidettu ulkopuolisessa eldkevakuutusyhtiéssa. Elakemenot kirjataan kuluiksi kertymisvuonna.
Satunnaiset erat

Satunnaisiin tuottoihin ja kuluihin kirjataan konserniyritysten valiset konserniavustukset.

Laskennalliset verot

Laskennalliset verot on kirjattu valiaikaisista eroista, jotka johtuvat varojen ja velkojen kirjanpitoarvon ja verotuksellisen arvon
erosta. Laskennallinen vero on laskettu vahvistettua verokantaa kayttaen.

Pakolliset varaukset

Vastaisuudessa toteutuvat menot ja ilmeiset menetykset, jotka eivat enda kerryta vastaavaa tuloa ja joiden suorittamiseen yhtié on
velvoitettu tai sitoutunut ja joiden rahallinen arvo voidaan kohtuullisesti arvioida, kirjataan tuloslaskelmaan kuluksi ja taseen
pakollisiin varauksiin. Tallaisia erid ovat esim. eldkevastuut, takausvastuut, todettujen ymparistdvahinkojen tulevat puhdistusmenot

ja paastdoikeuksien palautusvelvollisuus, sekéa uudelleenjarjestelyvaraukset. Varaukset perustuvat johdon arvioon tulevasta
velvoitteesta.
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2 Liikevaihto

Liikevaihto toimialoittain 2014 2013
Oljytuotteet 10 210 11 547
Uusiutuvat tuotteet 0 2
Oljyn véhittaismyynti 0 0
Muut 112 111
Liiketoimintojen valinen myynti -66 -67

10 255 11 593
Liikevaihto markkina-alueittain 2014 2013
Suomi 4 683 5374
Muut Pohjoismaat 1463 1779
Baltian maat, Venaja ja Puola 949 789
Muu Eurooppa 2079 2 589
Pohjois- ja Etela-Amerikka 723 707
Muut maat 359 355

10 255 11 593

Vuoden 2014 tilinpaatdksen laadinnassa tehtiin muutamia esittdmistavan muutoksia takautuvasti vuodelle 2013:
aikaisemmin liikevaihtoon sisaltynyt tuotevaihto on nyt netotettu vastaavia Materiaalit ja palvelut -erdan sisaltyvia kuluja

vastaan:
2013
Raportoitu 2013 11 823
Tuotevaihtojen esitystapa -230
Oikaistu 2013 11 593
3 Liiketoiminnan muut tuotot
2014 2013
Vuokratuotot 7 8
Myyntivoitot aineellisista ja aineettomista hyédykkeista 0 1
Vakuutuskorvaukset 39 6
Saadut avustukset 2 2
Muut 1 4
48 21
4 Materiaalit ja palvelut

2014 2013

Aineet ja tarvikkeet
Ostot tilikauden aikana 9574 10 866
Varastojen muutos 159 -47
9733 10 818
Ulkopuoliset palvelut 6 5
9739 10 823

Vuoden 2014 tilinpaatdksen laadinnassa tehtiin muutamia esittdmistavan muutoksia takautuvasti vuodelle 2013:
Aikaisemmin liikevaihtoon siséltynyt tuotevaihto on nyt netotettu vastaavia Materiaalit ja palvelut -eréan sisaltyvia kuluja
vastaan. Lisaksi joitain myyntiin liittyvia kuluja (esim. rahdit), jotka aikaisemmin sisaltyivat Liiketoiminnan muihin kuluihin
on nyt esitetty Materiaalit ja palvelut -erédssa vuosina 2013 ja 2014.

2013
Raportoitu 2013 10 973
Tuotevaihtojen esitystapa -230
Myyntiin liittyvien muiden kulujen esitystavan muutos 81

Oikaistu 2013 10 823
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5 Henkilostokulut
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2014 2013
Palkat ja palkkiot 158 149
Henkildsivukulut
Elakekulut 36 38
Muut henkildsivukulut 11 11
205 198
Johdon palkat ja palkkiot
Johdon palkat ja palkkiot on esitetty konsernitilinpaatdksen yhteydessa liitteessa 32.
Henkilosto keskimaarin 2014 2013
Toimihenkilot 1334 1267
Tyontekijat 1095 1046
2429 2313
6 Poistot ja arvonalentumiset
2014 2013
Suunnitelman mukaiset poistot 143 140
Romutukset 2 0
Arvonalentumiset pysyvien vastaavien hyédykkeista 0 0
146 140
7 Liiketoiminnan muut kulut
2014 2013
Vuokrat ja muut kiinteistokulut 17 18
Kunnossapitokulut 89 87
Muut 115 119
222 224

Vuoden 2014 tilinpaatoksen laadinnassa tehtiin muutamia esittdmistavan muutoksia takautuvasti vuodelle 2013: joitain
myyntiin liittyvia kuluja (esim. rahdit), jotka aikaisemmin siséltyivat Liiketoiminnan muihin kuluihin on nyt esitetty Materiaalit

ja palvelut -erassa vuosina 2013 ja 2014.

2013

Raportoitu 2013 305
Myyntiin liittyvien muiden kulujen esitystavan muutos -81
Oikaistu 2013 224
Liiketoiminnan muihin kuluihin siséltyvéat aineellisten ja aineettomien
hyoédykkeiden myyntitappiot ja keskeneraisten hyddykkeiden romutukset 1 0
Tilintarkastajan palkkiot, PwC
1000 euroa 2014 2013
Lakisaateinen tilintarkastus 248 0
Tilintarkastajan muut lakimaaraiset lausunnot 10 0
Veroneuvonta 62 0
Muut palvelut 328 0

648 0
Tilintarkastajan palkkiot, EY
1000 euroa 2014 2013
Lakisaateinen tilintarkastus 81 357
Tilintarkastajan muut lakimaaraiset lausunnot 7 6
Veroneuvonta 44 90
Muut palvelut 86 193

218 646
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Rahoitustuotot ja -kulut
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2014 2013
Osinkotuotot
Saman konsernin yrityksilta 125 89
Omistusyhteysyrityksilta 0 0
Muilta 0 0
Osinkotuotot yhteensa 125 89
Korkotuotot pitk&aikaisista sijoituksista
Saman konsernin yrityksilta 1 0
Korkotuotot muilta 0 0
Korkotuotot pitk&aikaisista sijoituksista yhteensa 1 0
Muut korko- ja rahoitustuotot
Saman konsernin yrityksilta 0 1
Muilta 0 0
Muut korko- ja rahoitustuotot yhteensa 1 1
Arvonalentumiset pysyvien vastaavien sijoituksista -3 -3
Korkokulut ja muut rahoituskulut
Saman konsernin yrityksille -2 -3
Muille -59 -67
Korkokulut ja muut rahoituskulut yhteensa -61 -70
Kurssierot -3 0
Rahoitustuotot ja -kulut yhteensa 59 17
Korkotuottojen ja -kulujen yhteismaarat 2014 2013
Korkotuotot 1 1
Korkokulut -52 -62
Nettokorot -51 -61
Satunnaiset erat
2014 2013
Konserniavustukset
Saadut konserniavustukset 204 161
204 161
Tilinpaatossiirrot
Poistoeron muutos 2014 2013
Suunnitelman mukaisten poistojen ja verotuksessa tehtyjen poistojen erotus -4 -10
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Tuloverot

2014 2013
Tuloverot varsinaisesta liikketoiminnasta 1 35
Tuloverot satunnaisista erista 0 39
Tuloverot aikaisemmilta vuosilta 0 0
Laskennallisen verosaamisen muutos -14 -1

-14 73
Pysyvat vastaavat
Hankintamenon muutos 2014 Muut
aineettomat

Aineettomat hyédykkeet Liikearvo hyoédykkeet Yhteensa
Hankintameno 1.1.2014 1 116 116
Lisaykset 0 12 12
Vahennykset 0 12 12
Liiketoimintasiirto/Kilpilahden Sahkénsiirto Oy 0 0 0
Siirrot erien valilla 0 0 0
Hankintameno 31.12.2014 1 116 117
Kertyneet poistot ja arvonalentumiset 1.1.2014 1 73 74
Vahennysten ja siirtojen kertyneet poistot ja arvonalentumiset 0 6 6
Liiketoimintasiirto/Kilpilahden Sahkénsiirto Oy 0 0 0
Tilikauden poistot ja arvonalentumiset 0 6 6
Kertyneet poistot ja arvonalentumiset 31.12.2014 1 73 74
Tasearvo 31.12.2014 0 43 43
Tasearvo 31.12.2013 0 43 43
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Ennakko-

maksut ja

Rakennukset Muut kesken-
Maa- ja Koneetja aineelliset eraiset .
Aineelliset hyodykkeet alueet rakennelmat kalusto hyédykkeet  hankinnat Yhteensd
Hankintameno 1.1.2014 25 1140 2232 84 132 3613
Lisaykset 0 46 65 3 103 217
Vahennykset 0 2 11 0 3 17
Liiketoimintasiirto/Kilpilahden Sahkénsiirto Oy 0 47 64 0 19 129
Siirrot erien valilla 0 0 0 0 0 0
Hankintameno 31.12.2014 25 1137 2222 86 213 3685
Kertyneet poistot ja arvonalentumiset 1.1.2014 0 541 1429 33 0 2 005

Vahennysten ja siirtojen kertyneet poistot ja
arvonalentumiset 0 0 10 0 0 10
Liiketoimintasiirto/Kilpilahden Sahkénsiirto Oy 0 11 38 0 0 49
Tilikauden poistot ja arvonalentumiset 0 33 105 2 0 139
Kertyneet poistot ja arvonalentumiset 31.12.2014 0 563 1486 35 0 2 084
Arvonkorotukset 6 22 0 0 0 28
Tasearvo 31.12.2014 31 596 737 51 213 1628
Tasearvo 31.12.2013 31 623 803 50 132 1639
Koneiden ja laitteiden tasearvo 705
Osuudet Saamiset Osuudet  Saamiset
saman saman omistus- omistus- Muut

konsernin konsernin yhteis- yhteis- osakkeet ja Muut
Sijoitukset yrityksissa yrityksiltd  yrityksissd  yrityksiltd osuudet saamiset Yhteensd
Hankintameno 1.1.2014 2 527 5 1 0 4 11 2 547
Lisaykset 37 18 0 0 0 44 99
Vahennykset 119 19 0 0 0 10 148
Hankintameno 31.12.2014 2 445 4 0 0 4 44 2 497
Kertyneet poistot ja arvonalentumiset 1.1.2014 0 0 0 0 0 0 0
Kertyneet poistot ja arvonalentumiset 31.12.2014 0 0 0 0 0 0 0
Tasearvo 31.12.2014 2 445 4 0 0 4 44 2 497
Tasearvo 31.12.2013 2 527 5 1 0 4 11 2 547
Korolliset ja korottomat saamiset 2014 2013
Korollinen 4 5
Koroton 44 1
48 16
Arvon- Arvon-
Arvo n ko rOt u kset korotukset korotukset
1.1.2014 Lisdykset Vahennykset 31.12.2014
Maa-alueet 6 0 0 6
Rakennukset 24 0 2 22
Arvonkorotukset yhteensa 30 0 2 28

Arvonkorotusten periaatteet ja arvonmaaritysmenetelmat

Arvonkorotukset perustuvat tekohetken laskennalliseen nykykayttéarvoon.

Arvonkorotuksista ei ole kirjattu laskennallista verovelkaa.



NESTE OIL Vuosi 2014 249
14 Vaihto-omaisuus
2014 2013
Aineet ja tarvikkeet 186 344
Valmiit tuotteet ja tavarat 292 493
Ennakkomaksut 8 6
486 843
Jalleenhankintahinta 487 850
Kirjanpitoarvo 486 843
Erotus 0 7
15 Pitkaaikaiset saamiset
2014 2013
Pitkdaikaiset ennakkomaksut 4 0
Saamiset saman konsernin yrityksilta
Muut pitkaaikaiset saamiset 16 86
Laskennalliset verosaamiset 16 2
36 88
16 Lyhytaikaiset saamiset
2014 2013
Myyntisaamiset 302 367
Saamiset saman konsernin yrityksilta
Myyntisaamiset 252 258
Muut saamiset 207 160
Siirtosaamiset 2 2
Yhteensa 461 420
Saamiset omistusyhteysyrityksilta
Myyntisaamiset 0 0
Muut saamiset 0 1
Yhteensa 0 1
Muut saamiset 33 17
Siirtosaamiset 43 12
838 817
Siirtosaamiset 2014 2013
Korot 5 5
Verot 12 0
Muut 27 8
44 13
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Oman paaoman muutos
2014 2013
Osakepaaoma 1.1. 40 40
Osakepaaoma 31.12. 40 40
Muut rahastot 1.1. 0 0
Omien osakkeiden hankinta -15 0
Muut rahastot 31.12. -15 0
Kertyneet voittovarat 1.1. 1242 1035
Maksetut osingot -167 -97
Arvonkorotusten purku -2 0
Tilikauden voitto 64 304
Kertyneet voittovarat 31.12. 1138 1242
Jakokelpoiset voittovarat 1123 1242
Tilinpaatossiirtojen kertyma
2014 2013
Poistoero 903 928
Pakolliset varaukset
2013
Uudelleen
jarjestely- Ymparisto- jarjestely- Ymparisto-
Yhteensd varaukset varaukset Yhteensa
Tilikauden alussa 1.1. 2 0 1 1
Varausten lisdykset 10 0 1 1
Varausten vahennykset 0 0 0 0
Tilikauden lopussa 31.12. 12 0 2 2
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20 Vieras paaoma

Pitkdaikainen vieras padoma 2014 2013
Joukkovelkakirjalainat 995 1294
Lainat rahoituslaitoksilta 77 124
Velat saman konsernin yrityksille

Muut pitkaaikaiset velat 808 903
Muut pitkaaikaiset velat 3 5
Siirtovelat 2 6

1886 2332

Viiden vuoden tai sitd pitemman ajan kuluttua erddntyvat korolliset velat 2014 2013
Joukkovelkakirjalainat 0 398
Lainat rahoituslaitoksilta 10 17
Velat saman konsernin yrityksille 758 858
768 1273
Lyhytaikainen vieras padgoma 2014 2013
Joukkovelkakirjalainat 300 0
Lainat rahoituslaitoksilta 106 165
Saadut ennakot 2 0
Ostovelat 588 997
Velat saman konsernin yrityksille
Saadut ennakot 0 0
Ostovelat 85 116
Muut lyhytaikaiset velat 89 139
Siirtovelat 0 0
Yhteenséa 175 255
Velat omistusyhteysyrityksille
Ostovelat 3 8
Muut lyhytaikaiset velat 0 0
Yhteenséa 3 8
Muut lyhytaikaiset velat 305 261
Siirtovelat 93 105
1572 1791
Lyhytaikaiset siirtovelat 2014 2013
Palkat ja henkildsivukulut 50 49
Korot 26 26
Verot 0 28
Muut 18 2
94 105
Korolliset ja korottomat velat 2014 2013
Pitkaaikainen vieras padgoma
Korollinen 1126 2324
Koroton 2 8

1128 2332

Lyhytaikainen vieras padaoma
Korollinen 406 304
Koroton 1166 1487
1572 1791
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21 Annetut vakuudet ja vastuusitoumukset

Vastuusitoumukset 2014 2013
Leasingvastuut
Vuoden sisalla eraantyvat 3 3
Yli vuoden kuluttua eraantyvat 4 5
7 8
Vastuusitoumukset omasta puolesta
Kiinteistokiinnitykset 17 17
Annetut pantit 0 0
Muut vakuudet 7 2
23 19
Vastuusitoumukset konserniyritysten puolesta
Takaukset 164 323
164 323
Vastuusitoumukset omistusyhteysyritysten puolesta
Takaukset 1 1
1 1
Vastuusitoumukset muiden puolesta
Takaukset 1 2
1 2

Vastuusitoumukset yhteensa 197 353
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23

Johdannaissopimukset

2014 2013
Kohde- Kohde-
Korko- ja valuuttajohdannaiset ja etuuden Kaypa Tulout- etuuden Kaypa Tulout-
osaketermiinit arvo arvo tamatta arvo arvo tamatta
Koronvaihtosopimukset 750 22 -5 800 17 -4
Valuuttatermiinit 2125 -29 -17 1452 11 10
Valuuttaoptiot

Ostetut 142 -1 0 196 2 2
Asetetut 140 -5 -5 192 3 3

2014 2013
Maara Kaypa Tulout- Maara Kaypa Tulout-
Oljy- ja rahtijohdannaiset milj. bbl arvo tamatta  milj. bbl arvo tamatta
Myyntisopimukset 13 182 182 6 -11 -11
Ostosopimukset 14 -142 -137 8 10 10

Valuuttatermiinien kayvat arvot perustuvat tilinpaatéshetken markkinahintoihin. Koronvaihtosopimusten kayvat arvot perustuvat
niista aiheutuvien kassavirtojen nykyarvoon ja valuuttaoptioiden osalta arvonmaaritysmalleihin.

Oljyporsseissé noteerattujen johdannaissopimusten kayvat arvot perustuvat tilinpaatéshetken markkinahintoihin.

Oljyporssien ulkopuolella tehtyjen hyddykejohdannaisten kdyvat arvot perustuvat niisté aiheutuvien markkinanoteerausten
mukaisten kassavirtojen nykyarvoon. Trading-tarkoituksissa tehdyt fyysiset osto- ja myyntisopimukset tulkitaan johdannaisiksi ja
raportoidaan johdannaissopimukset-taulukossa.

Muut vastuut

Kiinteistéinvestoinnit
Yhtié on velvollinen tarkistamaan vuonna 2008 tai sen jalkeen valmistuneista kiinteistdinvestoinneista tekemiaan
arvonlisaverovahennyksia, mikali kiinteiston verollinen kayttd vahenee 10 vuoden tarkistuskauden aikana.
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24 Osakkeet ja osuudet

Kirjanpitoarvo

Osakkeet 31.12.2014
Kotipaikka kpl Osuus-% 1 000 euroa
Tytaryritykset
Kiinteisté Oy Espoon Keilaranta 21 Suomi 16 000 100,00 39 725
Kilpilahden Sahkonsiirto Oy Suomi 2 600 100,00 68 575
LLC Neste Saint-Petersburg Venaja 10 100,00 58 427
Navidom Oy Suomi 50 50,00 1
Neste Eesti AS Viro 10 000 100,00 5927
Neste Jacobs Oy Suomi 2100 60,00 438
Neste Markkinointi Oy Suomi 210 560 100,00 51 467
Neste Oil AB Ruotsi 2 000 000 100,00 23 972
Neste Oil Components Finance B.V. Alankomaat 40 100,00 8 022
Neste Oil Finance B.V. Alankomaat 26 090 100,00 19177
Neste Oil Insurance Limited Guernsey 7 000 000 100,00 3000
Neste Oil N.V. Belgia 4 405 414 99,99 414 753
Neste Oil (Suisse) S.A. Sveitsi 200 100,00 62
Neste Oil US, Inc. Yhdysvallat 2 000 100,00 19 528
Neste Renewable Fuels Oy Suomi 200 100,00 1676 901
Neste Shipping Oy Suomi 101 100,00 55 452
2 445 427
Omistusyhteysyritykset
A/B Svartsa Vattenverk - Mustijoen Vesilaitos O/Y Suomi 14 40,00 124
Neste Arabia Co. Ltd. Saudi-Arabia 480 48,00 156
Porvoon Alueverkko Oy Suomi 40 33,33 7
Tahkoluodon Polttodljy Oy Suomi 630 31,50 5
Vaskiluodon Kalliovarasto Oy Suomi 330 50,00 7
299
Muut osakkeet ja osuudet
CLEEN Oy Suomi 100 100
East Office of Finnish Industries Oy Suomi 1 10
Ekokem Oyj Suomi 75 000 2,13 125
Kiinteistd Oy Anttilankaari 8 Suomi 51 545
Kiinteisté Oy Himoksen Aurinkopaikka Suomi 51 457
Kiinteistdé Oy Katinkullan Hiekkaniemi Suomi 102 903
Kiinteistd Oy Katinkultaniemi Suomi 51 398
Kiinteisté Oy Kuusamon Tahti 1 Suomi 51 457
Kiinteistd Oy Laavutieva Suomi 51 311
Kiinteistdé Oy Lapinniemi & Osakeyhtié Lapinniemi Suomi 24 125
Posintra Oy Suomi 190 34
3 465
Puhelinosakkeet ja -osuudet
Elisa Oyj Suomi 1 0
Pietarsaaren Seudun Puhelin Oy Suomi 3 1
Osuuskunta PPO Suomi 1 0
Savonlinnan Puhelinosuuskunta SPY Suomi 1 1
2
Liittymismaksut 63

Yhteensa 2 449 256
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25 Riita-asiat ja mahdolliset oikeusprosessit

Suomen tulli on maarannyt Neste Oilin maksamaan biopolttoaineiden jakeluvelvoitelain mukaisen velvoitteen alitamisesta
vuosina 2009 ja 2010 yhteensa noin 44 milj. euron seuraamusmaksun. Jakeluvelvoitelaissa maaratadan nestemaisia
polttoaineita jakelevat yhtiot tadyttdmaan biopolttoaineilla maaratyn energiasisaltdosuuden asiakkaille kulutukseen
toimitetuista polttoaineista. Jakeluvelvoitelailla tahdataan liikenteen biopolttoaineiden kaytdn lisaamiseen ja sita kautta
paastdjen pienentdmiseen. Neste Oil on toimittanut markkinoille jakeluvelvoitelaissa edellytetyn maaran biopolttoaineita
vuosina 2009 ja 2010. Neste Oil kiistda Tullin tulkinnan ja katsoo noudattaneensa jakeluvelvoitteen taytdssa tuolloin
voimassa ollutta lainsdadantda. Yhtion ja Tullin erimielisyydessa on kyse jakeluvelvoitelain tulkinnasta. Neste Oil on valittanut
Tullin paatoksesta ja pitdd seuraamusmaksua perusteettomana, ja siksi seuraamusmaksulla ei ole tulos- eika tasevaikutusta
vuonna 2013. Seuraamusmaksu on maksettu tammikuussa 2014, jolloin silla on vaikutus yhtion kassavirtaan. Maksu on
esitetty 31.12.2014 taseessa pitkaaikaisissa saamisissa.
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Hallituksen ehdotus voittovarojen kaytoksi ja hallituksen
toimintakertomuksen seka tilinpaatoksen allekirjoitus

Emoyhtion voitonjakokelpoiset varat 31.12.2014 olivat 1 123 miljoonaa euroa. Hallitus ehdottaa, etta
Neste Oil Oyj jakaa vuodelta 2014 osinkoa 0,65 euroa osaketta kohti eli yhteens& 166 miljoonaa euroa.
Loppuosa jakokelpoisista varoista jatetaan voittovaroihin.

Espoossa 3. paivana helmikuuta 2015

Jorma Eloranta

Per-Arne Blomquist Maija-Liisa Friman
Laura Raitio Jean-Baptiste Renard
Willem Schoeber Kirsi Sormunen

Matti Lievonen
toimitusjohtaja
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Tilintarkastuskertomus

Neste Oil Oyj:n yhtiokokoukselle

Olemme tilintarkastaneet Neste Qil Oyj:n kirjanpidon, tilinpaa-
toksen, toimintakertomuksen ja hallinnon tilikaudelta 1.1.—
31.12.2014. Tilinpaatos sisaltda konsernin taseen, tuloslaskelman,
laajan tuloslaskelman, laskelman oman paaoman muutoksista,
rahavirtalaskelman ja liitetiedot sekd emoyhtion taseen, tuloslas-
kelman, rahoituslaskelman ja liitetiedot.

Hallituksen ja toimitusjohtajan vastuu

Hallitus ja toimitusjohtaja vastaavat tilinpaatdksen ja toiminta-
kertomuksen laatimisesta ja siita, ettd konsernitilinpaatés antaa
oikeat ja riittavat tiedot EU:ssa kayttéon hyvaksyttyjen kansainva-
listen tilinpaatosstandardien (IFRS) mukaisesti ja etta tilinpaatds
ja toimintakertomus antavat oikeat ja riittdvat tiedot Suomessa
voimassa olevien tilinpaatdksen ja toimintakertomuksen laatimista
koskevien sadnndsten mukaisesti. Hallitus vastaa kirjanpidon

ja varainhoidon valvonnan asianmukaisesta jarjestamisesta ja
toimitusjohtaja siita, etta kirjanpito on lainmukainen ja varainhoito
luotettavalla tavalla jarjestetty.

Tilintarkastajan velvollisuudet

Velvollisuutenamme on antaa suorittamamme tilintarkastuksen
perusteella lausunto tilinpaatdksesta, konsernitilinpaatoksesta ja
toimintakertomuksesta. Tilintarkastuslaki edellyttad, etta nouda-
tamme ammattieettisia periaatteita. Olemme suorittaneet tilintar-
kastuksen Suomessa noudatettavan hyvan tilintarkastustavan
mukaisesti. Hyva tilintarkastustapa edellyttda, ettd suunnittelemme
ja suoritamme tilintarkastuksen hankkiaksemme kohtuullisen
varmuuden siitd, onko tilinpaatoksessa tai toimintakertomuksessa
olennaista virheellisyytta, ja siita, ovatko emoyhtion hallituksen
jasenet tai toimitusjohtaja syyllistyneet tekoon tai laiminlyon-

tiin, josta saattaa seurata vahingonkorvausvelvollisuus yhtiéta
kohtaan, taikka rikkoneet osakeyhtitlakia tai yhtidjarjestysta.

Tilintarkastukseen kuuluu toimenpiteita tilintarkastusevidenssin
hankkimiseksi tilinpaatékseen ja toimintakertomukseen sisaltyvista
luvuista ja niissa esitettavista muista tiedoista. Toimenpiteiden
valinta perustuu tilintarkastajan harkintaan, johon kuuluu vaarin-
kaytoksesta tai virheesta johtuvan olennaisen virheellisyyden
riskien arvioiminen. Naita riskeja arvioidessaan tilintarkastaja
ottaa huomioon sisaisen valvonnan, joka on yhtidssa merki-
tyksellista oikeat ja riittavat tiedot antavan tilinpaatoksen ja
toimintakertomuksen laatimisen kannalta. Tilintarkastaja arvioi
sisaista valvontaa pystyakseen suunnittelemaan olosuhtei-

siin nahden asianmukaiset tilintarkastustoimenpiteet mutta ei

siind tarkoituksessa, etta han antaisi lausunnon yhtién sisaisen
valvonnan tehokkuudesta. Tilintarkastukseen kuuluu myds sovel-
lettujen tilinpaatdksen laatimisperiaatteiden asianmukaisuuden,
toimivan johdon tekemien kirjanpidollisten arvioiden kohtuul-
lisuuden seka tilinpaatoksen ja toimintakertomuksen yleisen
esittamistavan arvioiminen.

Kasityksemme mukaan olemme hankkineet lausuntomme
perustaksi tarpeellisen maaran tarkoitukseen soveltuvaa
tilintarkastusevidenssia.

Lausunto konsernitilinpaatoksesta

Lausuntonamme esitdmme, etta konsernitilinpaatés antaa EU:ssa
kayttéon hyvaksyttyjen kansainvalisten tilinpaatdsstandardien
(IFRS) mukaisesti oikeat ja riittdvat tiedot konsernin taloudellisesta
asemasta seka sen toiminnan tuloksesta ja rahavirroista.

Lausunto tilinpaatoksesta ja
toimintakertomuksesta

Lausuntonamme esitdmme, etta tilinpaatds ja toimintakertomus
antavat Suomessa voimassa olevien tilinpaatoksen ja toimintaker-
tomuksen laatimista koskevien saanndsten mukaisesti oikeat ja
riittavat tiedot konsernin seka emoyhtion toiminnan tuloksesta ja
taloudellisesta asemasta. Toimintakertomuksen ja tilinpaatoksen
tiedot ovat ristiriidattomia.

Muut lausunnot

Puollamme tilinpaatoksen vahvistamista. Hallituksen esitys taseen
osoittaman voiton kayttamisesta on osakeyhtiélain mukainen.
Puollamme vastuuvapauden myéntamista hallituksen jasenille
seka toimitusjohtajalle tarkastamaltamme tilikaudelta.

Helsingissa 3. paivana helmikuuta 2015

PricewaterhouseCoopers Oy

KHT-yhteis6

Markku Katajisto

KHT
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Segmenttitiedot vuosineljanneksittain

Liikevaihto

milj. euroa 10-12/2014 7-9/2014 4-6/2014 1-3/2014 10-12/2013 7-9/2013 4-6/2013 1-3/2013
Oljytuotteet 2652 23879 3124 2630 3398 3425 2952 3266
Uusiutuvat tuotteet 575 560 603 531 732 713 535 513
Oljyn vahittaismyynti 1046 1153 1076 1019 1120 1174 1085 1153
Muut 63 58 60 58 49 51 54 52
Eliminoinnit -785 -803 -759 -728 -783 -784 -700 -767
Yhteensa 3552 3 846 4104 3510 4516 4 579 3926 4217
Liikevoitto

milj. euroa 10-12/2014 7-9/2014 4-6/2014 1-3/2014 10-12/2013 7-9/2013 4-6/2013 1-3/2013
Oljytuotteet -181 1 46 13 93 104 10 79
Uusiutuvat tuotteet 153 20 2 32 93 116 34 9
Oljyn vahittaismyynti 8 26 20 15 15 29 65 11
Muut -6 -1 2 -8 -14 0 0 -12
Eliminoinnit -2 -3 -1 2 -2 0 3 -1
Yhteensa -27 53 69 55 185 249 112 86

Vertailukelpoinen liikevoitto

milj. euroa 10-12/2014 7-9/2014 4-6/2014 1-3/2014 10-12/2013  7-9/2013 4-6/2013  1-3/2013
Oliytuotteet 109 110 33 33 67 67 30 111
Uusiutuvat tuotteet 141 52 31 15 94 120 33 26
Oliyn vahittaismyynti 8 26 20 15 15 29 22 11
Muut 2 4 2 -10 -11 0 -8 12
Eliminoinnit 2 -3 -1 2 2 1 4 -1

Yhteenséa 254 190 85 55 163 217 81 135
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