


.-"-'."

Pulmat (puzzles) ovat ongelmia, joiden t_arl}:;%z/ ]
A on néhtdvilld Pohjoi maiden suurin pulma elma, joka koostuu y i2000:sta erﬂals‘estapu asta. Pulmlln Iuttyvat 0 ennal esti ra
i keskeisyys, innovaatiokyky ja periksiantamattomuus.-Koemme, ettd ndmd tekijat kuvasta t osuvalla tavalla Innofactorin poh]o:qulsta e
henked ja arvoja: halua ratkaista asiakkaan haasteet, innova ata, to:mmtavapauttas d Iuottamus?b‘munig ( ] :




Innofactor-konsernin vuosikertomus tilikaudelta 1.1.-31.12.2016

Innofactor lyhyesti

Innofactor on johtava digitalisaation ja pilviratkaisujen toteuttaja Pohjoismaissa.
Tehtdavamme on auttaa asiakkaitamme digitalisoimaan liiketoimintaansa, edistamaan
yhteisollista tyontekoa ja kehittamaan liiketoimintaprosesseja alykkaiden pilvipalve-
luiden avulla. Tarjoamme asiakkaillemme heiddn toimintansa kannalta kriittisten
ratkaisujen toimitusprojekteja ja yllapitopalveluja, sekd kehitdamme omia ohjelmisto-
tuotteita ja -palveluita. Keskitymme tarjoomassamme Microsoft-ekosysteemin
organisaatioille suunnattuihin ratkaisuihin, joiden markkinat kasvavat nopeammin
kuin IT-markkinat keskimaarin.

Ratkaisujamme hyddyntaa jo yli 1 500 yksityisen, julkisen ja kolmannen sekto-
rin organisaatiota Pohjoismaissa. Olemme vahva ja arvostettu kumppani. Pitka-
aikaiset asiakassuhteemme ovat osoitus asiakkaiden luottamuksesta Innofactoria
kohtaan. Kaytdssamme on proaktiivinen, lisdarvoa tuottava ja joustava toimitusmalli,
jonka avulla erotumme markkinoilla eduksemme.

Innofactorilla tydskentelee yli 600 innostunutta ja motivoitunutta huippu-
asiantuntijaa Suomessa, Ruotsissa, Tanskassa ja Norjassa. Meitd yhdistaa kiin-
nostus tyoskennelld innovaatioiden ja uusimman teknologian eturintamassa.
Henkilostomme korkea ammattiosaaminen on meille kunnia-asia ja panostamme
merkittavasti sen yllapitamiseen. Ammattiosaamistaan tyontekijamme yllapitavat
hankkimalla teknologista patevyytta esimerkiksi Microsoft Certified Professional
-tutkinnoilla ja omassa Innofactor Akatemiassamme. Osaamisen korkean tason todista-
vat muun muassa yli 1 600 yksilotason Microsoft-sertifikaattia.

Vuoden 2016 liikkevaihrtomme oli 59,6 miljoonaa euroa, jossa kasvua edelliseen
vuoteen oli 34,1 prosenttia. Kdyttokatteemme (EBITDA) oli 4,8 miljoonaa euroa, joka
oli 8,1 prosenttia liikevaihdosta. Liikevaihtomme viiden vuoden vuosittainen kasvu
vuosina 2012-2016 on ollut keskimaarin 28 prosenttia vuosittain (CAGR) ja kaytto-
kate 2012-2016 keskimaarin 8,3 prosenttia liikevaihdosta. Strategian mukaisena
pitkan tahtdimen tavoitteenamme on saavuttaa viimeistdan vuonna 2020 noin 20
prosentin vuosittainen orgaaninen kasvu ja noin 20 prosentin kdyttokate (EBITDA)
suhteessa liikevaihtoon, seka pitda kassavirta positiivisena ja turvata kaikissa tilan-
teissa rahoituksellinen vakavaraisuus.

Innofactor Oyj:n osake on noteerattu Nasdaq Helsinki Oy:n padlistalla, jossa se
on liikevaihdolla mitattuna yksi nopeimmin kasvavista yhtidista. Innofactorilla on yli
10 000 osakkeenomistajaa.
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TIIVISTELMA VUODESTA 2016

Innofactor laajeni strategiansa mukaisesti

kaikkiin Pohjoismaihin

Vuosi 2016 oli strategiamme toteutuksen kannalta merkittava. Vuoden alussa ruotsalainen Cinteros AB ja lokakuussa
Ruotsissa, Norjassa ja Tanskassa toimiva Lumagate-konserni tulivat osaksi Innofactoria. Yritysjarjestelyjen jalkeen Innofactor
saavutti visionsa mukaisen Microsoft-pohjaisten ratkaisujen ykkostoimittajan aseman Pohjoismaissa. Uusi visiomme on
olla johtava pilviratkaisujen ja digitalisaation toteuttaja jokaisessa Pohjoismaassa (Suomi, Ruotsi, Tanska ja Norja).
Liikevaihtomme vuonna 2016 oli 59,6 miljoonaa euroa (+34,1 %) ja kayttokatteemme 4,8 miljoonaa euroa (+30,4 %).

Innofactor-konsernin liikevaihto vuonna 2016 oli 59 616
tuhatta euroa (44 452 tuhatta euroa vuonna 2015),
jossa oli kasvua 34,1 prosenttia. Kdyttokate (EBITDA) oli
4 831 tuhatta euroa (3 705 tuhatta euroa vuonna 2015).
Kayttokatteen osuus liikevaihdosta oli 8,1 prosenttia (8,3
prosenttia vuonna 2015).

Microsoft valitsi meiddt vuonna 2016 jalleen
finalistiksi kansainvdlisessa sarjassa. Valinta on
tunnustuksena meille tarked, koska yksikdan toi-
nen suomalainen kumppani ei ole saavuttanut
historiallisesti vastaavaa madardaa tunnustuksia
Microsoftilta. Voitimme myds kansainvalisen Vuoden
Laatuinnovaatio -kilpailun opetuksen analytiikan
ohjelmistolla, Innofactor Skillilld. Vahvana jatkuneen

» Vahva julkisen, yksityisen
ja kolmannen sektorin
asiakaskunta tuo vakautta
suhdannevaihteluissa

Julkishallinto
35 %

Yritykset

41 %

» 10 suurinta asiakasta tuo
noin 29 % liikevaihdosta

INNOFACTOR OYJ:N VUOSIKERTOMUS 2016

kasvun ansiosta olimme 33. vuoden 2016 Deloitten
Technology Fast 50 -listalla (25. vuonna 2015), joka
kokoaa yhteen 50 viimeisen viiden vuoden aikana
eniten kasvanutta teknologiayritystd Suomessa.
Olemme sijoittuneet listalle 50 parhaan joukkoon
vuodesta 2008 lahtien.

Ruotsalainen Cinteros AB:n osakekanta siirtyi
Innofactorille yrityksen johdolta 8.1.2016. Cinteros
(nykyinen Innofactor AB) on Ruotsin johtavia IT-
palveluyrityksid, joka on keskittynyt tarjoamaan
Microsoft Dynamics CRM -pohjaisia ratkaisuja. Cinterosin
edellisen tilikauden (1.1.-31.12.2015) liikevaihto oli
noin 11 miljoonaa euroa (noin 100 miljoonaa Ruotsin
kruunua) ja kdyttokate noin 9 %. Yritykselld on yli 100

Toimitusprojektit
ja konsultointi
62 %

kilpailuetua ja vakautta
liiketoimintaan

» Tydn myynti siirtyy
enenevassa maarin
puitesopimuksiin ja

Jatkuviin
sopimuksiin
perustuvat
asiantuntijatyot
14 %

» Jatkuvat palvelusopimukset
ja lisenssien myynti tuo

jatkuvaan yllapitotydhon

tyontekijad Ruotsissa. Cinteros ja sen taloustiedot
yhdistettiin Innofactor-konserniin 1.1.2016 alkaen.
Lokakuussa 2016 pohjoismaisen Lumagate-
konsernin osakekanta siirtyi Innofactorille yrityksen
johdolta. Lumagate on Pohjoismaiden johtavia Microsoft-
ekosysteemin [T-palveluyrityksid, joka on keskittynyt
tarjoamaan pilvipohjaisia ratkaisuja. Lumagate-konsernin
edellisen tilikauden (1.1.-31.12.2015) liikevaihto oli noin
8,7 miljoonaa euroa ja kdyttokate noin 3 %. Yrityksella
on yli 70 tyontekijad useissa toimipisteissa Ruotsissa,
Norjassa ja Tanskassa. Lumagate ja sen taloustiedot
yhdistettiin Innofactor-konserniin 1.10.2016 alkaen.

Norja*
Tanska* 2 9,
9 %

» Ruotsi, Tanska ja Norja

toivat jo merkittdvan osan
Innofactorin liikevaihdosta
(* Lumagate mukana vain

Q4/2016 osalta)

» Jatkossa tavoitteena
vahva asema kaikissa
Pohjoismaissa



LIIKEVAIHTO
miljoona euroa

2012 2013 2014 2015 2016

HENKILOSTOMAARA
keskimaarin
421

307

2012 2013 2014 2015 2016

EBITDA
miljoona euroa

2012 2013 2014 2015 2016

OMAVARAISUUSASTE

2012 2013 2014 2015 2016

2016 2015 2014 2013 2012

Liikevaihto tuhatta euroa 59616 44 452 43834 32685 18818
Kayttokate (EBITDA) tuhatta euroa 4831 3705 3794 3284 121 5.
prosenttia liikevaihdosta 8,1% 83% 8,7 % 10,0 % 6,5 %.
Liikevoitto tuhatta euroa (EBIT) 2332 2542 2407 2255 620.
prosenttia liikevaihdosta 3,9 % 57 % 5,5 % 6,9 % 3,3 %.
Tulos ennen veroja tuhatta euroa 1920 1935 1946 1863 591.
prosenttia liikevaihdosta 3,2% 4,4% 4,4 % 5,7 % 3,1 %.
Tulos tuhatta euroa 1536 1548 1556 1407 449.
prosenttia liikevaihdosta 2,6 % 3,5% 3,5 % 43% 2,4 %.
Oma paaoma tuhatta euroa 22501 24 534 22 462 19626 13 760.
Korolliset velat tuhatta euroa 16 701 9219 10638 11955 1 393.
Rahavarat tuhatta euroa 902 843 997 991 656.
Laskennalliset verosaamiset tuhatta euroa 5760 6704 7238 7 604 7 767.
Oman paaoman tuotto 6,5 % 6,6 % 7.4 % 8,4 % 34 %.
Sijoitetun padaoman tuotto 6,4 % 7,6 % 9,1% 12,9 % 4,5 %.
Nettovelkaantumisaste (Net Gearing) 70,2 % 34,1 % 42,9 % 55,9 % 5,4 %.
Omavaraisuusaste 35,8 % 56,9 % 48,7 % 43,1 % 66,1 %.
Taseen loppusumma tuhatta euroa 63587 43983 47 413 46 671 22 173.
Tutkimus ja tuotekehitys tuhatta euroa 339 2495 1981 2067 2 488.
prosenttia liikevaihdosta 5,7 % 5,6 % 4,5 % 6,3% 13,2 %.
Henkilosto keskimaarin vuoden 2016 aikana 532 409 421 307 189.
Henkilostd vuoden 2016 lopussa 591 415 411 416 193.
Osakemaara vuoden 2016 lopussa 32901377 33453737 32153737 30 909052 30165 900.
Tulos per osake (euroa) 0,0467 0,0475 0,0485 0,0432 0,01 5.
Oma paaoma per osake (euroa) 0,684 0,733 0,699 0,635 0,460.
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Vuoden 2016 aikana syvensimme yhteistyota asiak-
kaidemme kanssa entisestdan. Saimme vuoden aikana
merkittavia uusiatilauksia, kuten Kevan verkkopalvelui-
den julkaisualustan, Helsingin ja Uudenmaan Sairaan-
hoitopiirin kuntayhtyman (HUS) pilvipalvelut, ABB:n
johtamisjdrjestelman, sekd useita muita merkittavia
hankkeita Suomessa, Ruotsissa, Tanskassa ja Norjassa.
Haluankin kiittaa kaikkia asiakkaitamme ja kumppa-
neitamme luottamuksesta, jota olette Innofactoria
kohtaan osoittaneet.

Keskitymme strategiassamme Microsoftin tarjoa-
miin alustoihin. Markkinoiden muutoksessa Microsoft
ja sen ekosysteemi kasvavat huomattavasti IT-markki-
noiden keskimaaraista kasvua nopeammin. Kumppa-
nuutemme Microsoftin kanssa on syventynyt edel-
leen monin tavoin, etenkin pohjoismaisella tasolla.
Microsoft valitsi Innofactorin jalleen finalistiksi kan-
sainvalisessa sarjassa. Yksikdan toinen suomalainen
kumppani ei ole historiassa saavuttanut yhta laajaa
huomiota Microsoftilta. Kiitankin Microsoftia luotta-
muksesta Innofactoria kohtaan.

"Olemme nyt Microsoft-pohjaisten ratkaisujen ykkdstoimittaja Pohjoismaissa.
Jatkossa haluamme olla johtava pilviratkaisujen ja digitalisaation toteuttaja

Lokakuussa 2016 ostimme pohjoismaisen Lumagate-
konsernin koko osakekannan yrityksen johdolta. Luma-
gate on Pohjoismaiden johtavia Microsoft-ekosys-
teemin [T-palveluyrityksid, joka on keskittynyt tar-
joamaan pilvipohjaisia ratkaisuja. Yhtion palveluksessa
on yli 70 tyontekijaa, joista yli kymmenen on saavut-
tanut Microsoftin Most Valuable Professional (MVP)
-tunnustuksen. Lumagaten hankinnan jalkeen meilla
on Innofactorissa yli 600 tyontekijan voimin johtava
pohjoismainen  Microsoft-pohjainen  asiantuntemus.
Palvelemme yli 1 500 yritys-, julkishallinnon ja kol-
mannen sektorin asiakasta Suomessa, Ruotsis-
sa, Tanskassa ja Norjassa. Vankka asiakaspohja
visionadrisine karkiasiakkaineen mahdollistaa meille
tuotteiden ja palveluiden edelleen kehittamisen
ja luo pohjaa kasvulle. Lumagate vahvistaa Innofac-
torin kattavaa Microsoft-pohjaista ratkaisu-, tuote-
ja palvelutarjontaa etenkin Microsoft Azureen
liittyvissa infrastruktuuripalveluissa, mikd tuo meille
paljon mahdollisuuksia kasvattaa edelleen myyn-
tidamme kaikissa Pohjoismaissa. Vastaavasti pystymme
tarjoamaan Innofactorin Suomessa, Ruotsissa ja Tans-
kassa kehitettyja palveluita Lumagaten asiakkaille

jokaisessa Pohjoismaassa. Samalla pyrimme saavuttamaan vuoteen 2020

mennessd 20 prosentin orgaanisen kasvun ja 20 prosentin kdyttokatteen. Tavoite

on kunnianhimoinen, mutta olen varma, ettd yhdessd huippuhenkilostomme,
johtavan ratkaisutarjontamme, huikean tiimihenkemme ja suunnanndyttdijd-
asiakkaidemme kanssa, pystymme pddsemdcdn tavoitteeseemme.”

Sami Ensio
Innofactorin perustaja, padomistaja ja toimitusjohtaja

Microsoft
Partner

- uutena maana nyt myos Norjassa.

Innofactorin keskeisin voimavara on osaava ja
motivoitunut henkildsto. Vahvistimme myds vuonna
2016 tiimidmme, uudistimme yhteiset arvomme ja
kehitimme johtamistapaamme. Haluamme varmistaa
menestymisen pohjoismaisella kentalla kaikin tavoin.
Olen edelleen erityisen ylped innofactorilaisten innos-
tuneesta tarmosta rakentaa uutta yhteistd suuntaa
sekd etsia keinoja uusien ratkaisujen innovointiin,
asiakastyytyvaisyyden edelleen parantamiseen, tyos-
kentelyn tehostamiseen ja tuottavuuden kasvattami-
seen. Kiitos siita teille kaikille.

Menestyva ja kasvava yritys tarvitsee sitoutuneet
sijoittajat. Vuoden 2016 aikana Innofactorin osakkeen
arvo nousi 25,0 prosenttia ja osakkeen vaihto kasvoi
77,3 prosenttia. Haluankin kiittda kaikkia sijoittajia, jot-
ka ovat pitkdjanteisesti luottaneet Innofactorin strate-
giaan ja menestykseen.

Yhteistyossa asiakkaidemme, kumppaniemme, tyon-
tekijoidemme ja sijoittajiemme kanssa toteutamme
ratkaisuja, jotka auttavat asiakkaitamme ja yhteis-
kuntaamme menestymdan. Katsommekin tulevaan
innostuneina ja luottavaisin mielin.

Gold Application Development

Gold Application Integration

Gold Cloud Customer Relationship Management
Gold Cloud Platform

Gold Cloud Productivity

Gold Collaboration and Content

Microsoft

Gold Customer Relationship Management
Gold Data Analytics

Gold Datacenter

Gold Data Platform

Gold Devices and Deployment

Gold Enterprise Mobility Management
Gold Enterprise Resource Planning

Gold Identity and Access

Gold Project and Portfolio Management
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MARKKINAT, KILPAILU JA STRATEGIA

Tavoitteena 20 prosentin orgaaninen kasvu
j@ 20 prosentin kannattavuus vuonna 2020

Arvioimme, etta [T-palvelumarkkinoiden kasvu Pohjoismaissa vuonna 2017 on noin 3-4 %. Uskomme itse pystyvamme kasvamaan
selvasti markkinoiden kasvua nopeammin. Tehtavamme on auttaa asiakkaitamme digitalisoimaan liiketoimintaansa, edistamaan
yhteisollista tyontekoa ja kehittamaan likketoimintaprosesseja alykkaiden pilvipalveluiden avulla. Keskitymme jatkossakin

syvallisen asiakasymmarryksemme kehittamiseen yrityksistd, julkishallinnon ja kolmannen sektorin organisaatioista Pohjoismaissa.
Panostamme siihen, ettd meilla tydskentelevat parhaat pohjoismaiset Microsoft-asiantuntijat. Tarjoamme asiakkaillemme
proaktiivisen, lisdarvoa tuottavan ja joustavan toimitusmallin.

Uskomme markkinoiden kasvuun
vuonna 2017

Keskeisimpia markkinoihin vaikuttavia muutosvoimia
ja innovaatioiden trendeja ovat muun muassa lisatty-
ja virtuaalitodellisuus, asioiden internet (IoT), tekodly ja
robotiikka seka mahdollistajina ohjelmistojen siirtymi-
nen pilveen, Big Data ja analytiikka, sosiaalinen media
ja mobiilisuus. Tassa liiketoiminnan murroksessa asiak-
kaidemme ostokayttdaytyminen on jatkanut edelleen
muutosta. Asiakkaamme odottavat [T-toimittajaltaan
aiempaa enemman liiketoiminnallisten hy6tyjen pai-
nottamista teknologisiin hy6tyihin verrattuna. Asiak-
kaamme toivovat entista valmiimpia ratkaisuja, joihin ei
tarvitse tehda suuria asiakaskohtaisia muutoksia. Lisaksi
asiakkaat toivovat yha enemmadn jatkuvia palveluita
suurten kertaprojektien sijaan.

Lisatty- ja
virtuaali-
todellisuus

Seuraavan
sukupolven
tietoturva

INNOFACTOR OYJ:N VUOSIKERTOMUS 2016

Arvioimme, ettd I[T-palvelumarkkinat kasvoivat
Pohjoismaissa noin 2-3 % vuonna 2016. Suomessa
kasvu oli edelleen hieman muita Pohjoismaita heikom-
paa, mutta piristyi hieman. Arvioimme, etta IT-palvelu-
markkinoiden kasvu Pohjoismaissa vuonna 2017 on
noin 3-4 % tasolla. Vuonna 2016 solmitulla kilpailu-
kykysopimuksella arvioidaan olevan positiivinen vai-
kutus markkinoihin Suomessa. Arviomme perustuu
tutkimuslaitosten ennusteisiin sekd omiin markkina-
nakemyksiimme.

Johtavaksi pilviratkaisujen ja digitalisaation
toteuttajaksi jokaisessa Pohjoismaassa

Olemme tehneet strategisen valinnan keskittymalla
Microsoft-alustoilla toteutettuihin ja niitda hyédyntaviin
ratkaisuihin ja saavuttaneet niissa Pohjoismaiden
ykkdsaseman. Jatkossa tavoitteenamme on saavut-
taa johtavan pilviratkaisujen ja digitalisaation toteut-
tajan asema jokaisessa Pohjoismaassa erikseen.
Tavoitteenamme on 20 % orgaaninen kasvu ja 20 %
kannattavuus vuonna 2020.

Trendit innovaatioiden ldahteina

Asioiden

internet (loT) @

Big Data ja
analytiikka

Pilvi | @ 3

Innovaatioiden mahdollistajat

@ media

E{E' Robotiikka

Sosiaalinen

Mobiilisuus

3D-tulostus



Missio:
Tuomme esiin organisaatioiden ja ihmisten
uniikin potentiaalin digitaalisessa maailmassa.

Visio:

Olemme johtava pilviratkaisujen ja digitalisaation
toteuttaja jokaisessa Pohjoismaassa.

Strategia

Parhaat pohjoismaiset
asiantuntijat Microsoft-
ekosysteemissa

Edelldkavijdasiakkaat
valikoiduilla toimialoilla
Pohjoismaissa

Johtava tarjonta
pilviratkaisuissa ja
digitalisaatiossa

Proaktiivinen, lisdarvoa
tuottava ja joustava
toimitusmalli

Microsoft-pohjaisten ratkaisujen kilpailutilanne Pohjois-
maissa on pirstaloitunut. Ensimmaisessa ryhmassa ovat

20 % orgaaniseen kasvuun uskomme
padsevamme muun muassa seuraavin
keinoin:

20 % kdyttokatteeseen uskomme edella
esitetyn lisdksi padsevamme muun muassa
seuraavin keinoin:

» Keskitymme Pohjoismaissa niihin toimialoihin ja
asiakassegmentteihin, joilla on suuri kasvupotentiaali
digitalisaatiossa ja pilvipalveluiden kayttdonotossa.
Sosiaali- ja terveydenhuolto seka hyvinvointipalvelut
ovat esimerkki toimialasta, johon panostamme
vahvasti 2017 ja tulevina vuosina.

Tehostamme tuotteidemme ja palveluidemme myyntia
nykyisissa asiakkuuksissa, jotta voimme kilpailla yha
suuremmasta osuudesta asiakkaiden digitalisaatioon
kayttamasta budjetista seka kehittaa asiakassuhteitamme
pitkalla aikavalilla.

Panostamme modernien digitaalisen markkinoinnin
menetelmien kdyttéon tehostaaksemme uusasiakashankintaa
ja vahvistaaksemme asiakasmielikuvaa Innofactorista johtavana
pohjoismaisena digitalisaation ja pilvipalveluiden toteuttajana
- sekd tehostaaksemme myyntiamme.

» Siirrdamme tarjoomamme painopistetta tulevaisuudessa

enenevissd maarin omiin tuotteisiin ja tuotteistettuihin
palveluihin, jotka helpottavat asiakkaidemme pilvipalveluihin
siirtymista ja yllapitoa. Nain voimme tarjota jatkossakin
asiakkaillemme parempaa palvelua ja suurempaa lisdarvoa
sekd vahvistaa pitkaaikaisia asiakassuhteitamme.

Vahvistamme jatkuvasti omien asiantuntijoidemme ammatti-
taitoa siten, ettd asiakkaamme nakevat heidan osaamisessaan
merkittavaa lisdarvoa verrattuna kilpailijoihimme, ja ovat tasta
syysta valmiita maksamaan toimialan keskiarvoa korkeamman
hinnan.

Kehitdmme joustavaa ja nopeaa lisdarvoa mahdollistavaa
toimitusmalliamme siten, ettd se vahvistaa asiakastyytyvaisyyt-
ta entisestadn. Keskitymme toimitusmallimme kehittamisessa
siihen, ettd tyd suunnitellaan mahdollisimman tehokkaasti ja
asiakkaalle lisdarvoa tuottamattoman turhan tyén osuus mini-
moidaan.

Panostamme pohjoismaisella tasolla kustannussaastoja tuovien
synergioiden saavuttamiseen, esimerkiksi ottamalla kaytt6on
vuonna 2017 yhteispohjoismaisen pilvipohjaisen Microsoft
Dynamics 365 for Operations -toiminnanohjausjarjestelman.

suuret kaikissa Pohjoismaissa toimivat yritykset. Nama
myyvat laajasti kaikkia yritysten ja yhteisojen tarvitsemia
[T-ratkaisuja usealla kilpailevalla teknologialla, joista
Microsoft on yksi. Toisen ryhman muodostavat pienem-
mat yritykset, jotka keskittyvat Pohjoismaiden tasolla
johonkin kapeampaan ratkaisualueeseen my6s useal-
la teknologialla. Kolmannessa ryhmadssa ovat pienet ja
keskisuuret yritykset, jotka toimivat ainoastaan omassa
kotimaassaan keskittyen selkedsti rajattuun ratkaisu-
alueeseen, teknologiaan ja toimialaan.

Microsoftin pirstaloitunut, pienistd ja keskisuurista
yrityksista koostuva kumppaniverkosto tarjoaa meille
edelleen mielenkiintoisia mahdollisuuksia yritysjarjes-
telyihin. Yritysostoissa keskitymme jatkossa toden-
nakoisesti kooltaan hieman pienempiin yhdessa maassa
toimiviin yrityksiin, joiden avulla pyrimme laajentamaan
tarjontamme kattavuutta maakohtaisesti, seka hankki-
maan pilvipohjaista tuote- ja palveluliiketoimintaa. Hyva
maine, nopea ja kannattava kasvu, onnistuneet yritys-
jarjestelyt seka yrittdjahenkisyys tekevat meista houkut-
televan kumppanin toimialan uudelleenjarjestelyissa.
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Tarjoamme avaimet asiakkaan menestykseen vahvalla

osaamisellamme ja moderneilla ratkaisuillamme

Autamme asiakkaitamme hyddyntamaan digitalisaation ja pilviteknologioiden mahdollistamat uudet, tehokkaammat
tavat toimia ja palvella sidosryhmiaan entista paremmin. Modernit, kokonaisvaltaiset ratkaisumme perustuvat vahvaan
ymmarrykseemme asiakkaan toimialasta, seka johtaviin tuotteisiin, palveluihin ja osaamiseen. Palvelemme yli 1 500
yritystd, julkishallinnon ja kolmannen sektorin asiakasta Suomessa, Ruotsissa, Tanskassa ja Norjassa. Seuraavassa on
esimerkkeja siita, kuinka olemme vahvistaneet asiakkaidemme kilpailukykya innovatiivisilla IT-ratkaisuillamme.

Tavoitteena moderni organisaatio

Innofactorilla on visio modernista organisaatiosta,
joka hyodyntaa digitalisaation ja pilviratkaisujen luomia
mahdollisuuksia kaikilla toimintansa osa-alueilla.
Se menestyy sopeutumalla ketterdsti toiminta-
ympadriston ja asiakkaiden vaatimusten muutoksiin,
sekd kykenee palvelemaan asiakkaitaan uusilla,
entistd henkilokohtaisemmilla tavoilla. Moderni
organisaatio tarjoaa tyontekijoilleen joustavat ja
alykkaat keinot tyoskentelyyn, paatoksentekoon,
yhteistydohon seka tiedonjakoon. Innofactorin visio
modernista organisaatiosta perustuu neljaan tekijaan,
jotka oikein suunniteltuina ja toteutettuina mahdol-
listavat merkittavan digiloikan asiakkaillemme.

» Asiakaskokemus - tavat, joilla asiakasorganisaa-
tiomme voi palvella omia loppuasiakkaitaan entista
tehokkaammin ja henkilokohtaisemmin. Tama
aikaansaadaan hyodyntamalla digitaalisia kanavia
ja palveluita, sekd olemalla lasna ja saavutettavissa
niissa kanavissa, joissa asiakkaatkin ovat.

INNOFACTOR OYJ:N VUOSIKERTOMUS 2016

» Operatiivinen tuottavuus - asiakkaan toiminnan
ja prosessien tehostaminen johtavien pilvipoh-
jaisten ratkaisujen, kuten toiminnanohjauksen
(ERP), asiakkuudenhallinnan (CRM), johtamis-
jarjestelmien ja asianhallinnan avulla.

» Tyontekijakokemus - tehokkaat ja alykkaat
tuottavuus- ja yhteistyotyokalut, jotka muuttavat
tavan tehda t6ita ja hankkia, kdyttaa ja jakaa tietoa
asiakkaan tyontekijoiden ja sidosryhmien valilla
helpommaksi ja vaivattomammaksi.

» Kehittyneeseen analytiikkaan perustuva paa-
toksenteko ja johtaminen - tavat, joilla asiakas-
organisaatio voi hyddyntdad uusimpia pilvi-
teknologioita ja loT:ta keratdkseen ja analysoi-
dakseen toimintaympadristossaan syntyvaa tietoa.
Nain voidaan tehda parempia paatoksia ja kehittaa
uusia palveluita.

Visio modernista organisaatiosta voidaan luoda
jokaiselle asiakasyritykselle toimiala, organisaatio-
rakenne, prosessit ja digitalisaation lahtotilanne

huomioiden. Visiossa maaritellddn asiakkaan tavoit-
teet ja tahtotila, ja miten asiakas voi digitalisaatiota
hyodyntaen saavuttaa konkreettista ja merkitta-
vaa hyotya kaikilla edelld mainituilla osa-alueilla.
Kutsumme tata modernin organisaation digivisioksi.

Yhteisen digivision rakentaminen sitouttaa
toimittajan ja asiakkaan yhteiseen tekemiseen

Luomme asiakkaan kanssa laaja-alaisen katsauksen
organisaation prosesseihin ja toimintaymparistdon
ja madrittelemme yhteisen tahtotilan ja tavoitteet
digitalisaation ndkokulmasta. Asiakasta kuunnellen ja
toimialaymmarrystimme hyddyntden rakennamme
yhteisen digivision modernista organisaatiosta. Taman
jalkeen toteutamme ketteran ja joustavan toimitus-
mallimme avulla ratkaisut ja palvelut asiakkaan priori-
teettien mukaisesti. Yhteisen digivision ansiosta
asiakas voi luottaa siihen, ettd suunnittelemme kaikki
ratkaisut ja palvelut tavalla, joka mahdollistaa vaivat-
toman yhteistydn ja yhdessd kehittdmisen myos
tulevaisuudessa. Kokemuksemme osoittaa, ettd tama
toimintatapa johtaa pitkaaikaisiin ja onnistuneisiin
asiakassuhteisiin.
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Asiakaskokemus

Tyontekijakokemus

Innofactorin tarjooma - avaimet modernin
organisaation digivision toteuttamiseen

Innofactorin viidestd ratkaisualueesta koostuva tarjooma on suunni-
teltu auttamaan asiakkaitamme saavuttamaan digitalisaation mah-
dollistamat hyddyt organisaation laajuisesti. Tarjoomamme kattaa
modernin organisaation digivision rakentamisen, prosessien suun-
nittelun ja kehittdmisen, seka asiakkaan tarpeisiin sopivat ratkaisut
ja palvelut. Tuloksena saavutetaan nopeasti konkreettisia hyotyjd,
kuten parempi asiakaskokemus, kasvanut liiketoiminnan ja tyén
tuottavuus, seka parantunut kannattavuus ja kilpailukyky.

Kokonaisvaltaiset ja toisiinsa integroidut ratkaisumme perus-
tuvat konkreettisiin asiakastarpeisiin ja viimeisimman teknologian
hyodyntamiseen. Korkeatasoisen toimituksemme ja nopeat asiak-
kaillemme tuottamat hyddyt saavutamme kokemuksella ja ymmar-
rykselld asiakkaistamme yhdistettynd osaamiseemme uusimmista
pilvipalveluista. Yli viidentoista vuoden yhteistydbmme Microsoftin ja
sen ekosysteemin johtavien toimijoiden kanssa takaa parhaan mah-
dollisen tuen asiakkaillemme.

Tarjoomamme ja siihen liittyvat tuotteet, palvelut ja teknologiat
on kuvattu tarkemmin sivuilla 13-25.

G

Kehittyneeseen
analytiikkaan
perustuva
paatéksenteko
ja johtaminen

Digitaalinen
liiketoiminta

Digivisio ja
prosessit Liiketoiminnan

tuottavuus

Joustava
tyéskentely
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Kettera toimintamallimme takaa nopeat tulokset

Yksittdisen ratkaisun toteuttaminen alkaa kustannus-
tehokkaalla pikastartilla, joka sisaltda asiakkaan osaa-
misen kasvattamisen valitusta ratkaisualueesta, konsul-
toinnin seka asiakkaan ympariston ja tarpeiden yleisen
arvioinnin. Samalla voidaan toteuttaa myos Proof of Con-
cept (PoC) tai demo, joka tuo valitonta hyotya asiakkaille.

Seuraavassa vaiheessa madritamme yhdessa asiak-
kaan kanssa tarkemmin asiakkaan tarpeen, yhteisty6-
mallin ja tarvittavan toimitusprojektin. Tarpeen maari-

Pikastartti

tys sisaltda ratkaisun laajuuden kuvauksen, toimin-
nalliset tavoitteet, arkkitehtuurisen viitekehyksen liike-
toiminnallisille, teknisille ja informaation hallinnan
vaatimuksille, seka vaatimukset tietoturvalle ja suori-
tuskyvylle. Toimitusprojektin maaritys sisaltaa hallin-
tomallin, tarvittavien tuotteiden ja palveluiden hankin-
tamallin seka yllapidon.

Toimitusvaihe sisdltda tehokkaan projektihallinnan,
vaaditut suunnittelu- ja maarittelytyot, teknisen toteu-
tuksen sekd dokumentoinnin. Laadunhallinta ja tes-
taus ovat keskeisessa osassa kaikkia toimituksiamme.

Tarvemaaritys
ja yhteistyo6-
malli

Toimitus ja
kayttéonotto

-

L
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o

-

Riskienhallinnan avulla varmistamme onnistuneen toi-
mituksen — on kyse perinteisestd vesiputousmallista
tai ketterasta kehityksesta. Kayttdonoton suunnittelu,
koulutus ja kayttdjien tukeminen uudessa ratkaisussa
ovat osa onnistunutta toimitustamme.

Ratkaisun kayttdonottoa seuraa jatkuvat palvelut ja
kehitys. Sovimme aina asiakkaidemme kanssa heidén
toimintaansa tukevasta palvelutasosta ja tukipalve-
luista. Tarjoamme asiakkaillemme toimituksen jélkeen
myds mahdollisuuden kehittaa toimintaansa ja pro-
sessejaan yhdessa konsulttiemme kanssa.

Jatkuvat
palvelut ja
kehitys
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Liiketoiminnan
tuottavuus

Digivisio ja Digitaalinen

liiketoiminta

prosessit

Moderni
organisaatio

Asiakashallinta, markkinointi,
myynti ja asiakastuki

Tuotanto, logistiikka,
toimitus ja projektit
Liiketoiminnan ja tuotteiden
kehitys seka innovointi

Taloushallinto ja liiketoiminnan
ennustaminen

HR, laatuy, riskienhallinta,
ICT ja lakiasiat

Moderni
asiakaskokemus

« Palvelumuotoilu
« Digitaalinen markkinointi

« WWW-sivut ja
mobiilisovellukset

Digitaalinen asiakaspalvelu

Moderni
liiketoimintakokemus
Asiakkuudenhallinta (CRM)
jaxRM

Projektin- ja projekti-
salkunhallinta (PPM)

+ Toiminnanohjaus (ERP)
ja raataloidyt ratkaisut

Informaation-, asian- ja
laadunhallinta

+ Business Intelligence (BI)

Moderni
tydntekijakokemus

« Liikkuvan tyon tehostaminen
« Digitaalinen yhteistoiminta

« Yritystasoinen kommunikaatio

Moderni
pilvikokemus

Azuren kayttopalvelut
Identiteetinhallinta

Mobiilit laite- ja sovellus-
hallintapalvelut (EMS)

Operatiiviset hallinta- ja
tietoturvapalvelut (OMS)

Kehittynyt analytiikka,
koneoppiminen ja loT

13




14

TARJOOMA JA ASIAKKAAT

Digivisio ja prosessit

Digivision ja modernien prosessien avulla kehitamme

merkittavasti asiakkaidemme toimintaa

» Innofactorin toimialakokemuksen ja organisaatioiden avainprosessien

Digivisio ja prosessit

+ Asiakashallinta, markkinointi, myynti ja asiakastuki

osaamisen avulla luomme asiakkaidemme kanssa yhteisen digivision + Tuotanto, logistiikka, toimitus ja projektit

modernista organisaatiosta

» Innovoimme asiakkaidemme prosessit uuden ajan vaatimuksiin
hyodyntamalla moderneja teknologioita, kuten asioiden internet (loT),
asiakkaiden itsepalvelu sekd analytiikka ja koneoppiminen

« Liiketoiminnan ja tuotteiden kehitys sekad innovointi
+ Taloushallinto ja liiketoiminnan ennustaminen
- HR, laatuy, riskienhallinta, ICT ja lakiasiat

Tavoitteenamme ovat modernin organisaation digivision rakentaminen

» Luomme asiakkaillemme merkittavaa kilpailuetua, huomattavia ja paremmat liiketoimintaprosessit asiakkaillemme.
kustannussaastoja ja jopa kokonaan uusia toimintamalleja

Digivision rakentaminen syntyy laaja-alaisesta koke-
muksestamme ja nakemyksestamme digitalisaation
tarjoamista mahdollisuuksista. Viemme aktiivisesti
asiakkaamme etsimaan kilpailukyvyn ja toimintata-
pojen uudistamisen lahteita sieltd, mista niita ei yleensa
etsitd: organisaatioiden, yksikdiden ja prosessien leik-
kauskohdista ja rajapinnoista. Néama ovat usein sokeita
pisteitd, jotka eivat kuulu kenellekdan. Modernit digitali-
saation mahdollistamat liiketoimintamallit ja prosessi-
innovaatiot 16ytyvat usein juuri tdstd maastosta.

Konsulteillamme on kyky kyseenalaistaa perin-
teiset nakemykset siitd, miten asioita on aina tehty.
Monessa kohdin kehittyneen analytiikan ja pilvitek-
nologian hyddyntaminen tai jonkin tydvaiheen siir-
tdminen omilta tyontekijoiltd asiakkaan itsensd tai
tekoadlyn tehtdvaksi lisaa oleellisesti toiminnan laatua
ja vdahentaa kustannuksia.

INNOFACTOR OYJ:N VUOSIKERTOMUS 2016

Esimerkkeja palveluistamme

Tuomme ulkopuolisen mielipiteen asiakkaiden omille
kehityssuunnitelmille ja arvioimme toimintamallien
nykytilaa seka tulevaisuuden mahdollisuuksia digitali-
saation ja uusimman IT:n tarjoamien mahdollisuuksien
nakokulmasta.

Digivisio ja prosessit -palvelualueemme sisaltaa
johtavien konsulttiemme toteuttamina seuraavat
palvelut: modernin organisaation digivision raken-
tamisen, prosessien nykytilakartoituksen, kehityssuun-
nitelman laatimisen, madritettyjen ja uudistettujen
prosessien digitalisoinnin Innofactorin laaja-alaisen
palveluntarjonnan ja modernien teknologioiden,
kuten koneoppimisen, asioiden internetin (loT) ja pilvi-
teknologian keinoin, sekd jatkuvan kokonaisvaltaisen
prosessi-innovaatioiden systemaattisen kehittamisen.




Helsingin ja Uudenmaan sairaanhoitopiir

Digitaaliset kanavat sairaanhoitoon — Terveyskyldssa tekniikka menee ihmisen luokse

Terveyskylda on asiantuntijoiden ja potilaiden yhdessa
kehittama erikoissairaanhoidon verkkopalvelu, joka
tarjoaa tietoa ja tukea kaikille - hoitoa potilaille ja
tyokaluja ammattilaisille. Kansalaiset ja eri potilasryh-
mat saavat arjessa kdytettdvaa luotettavaa tietoa tervey-
destd, sairauksien omaehtoisesta hoidosta seka hoitoon
hakeutumisesta viikon jokaisena pdivana vuorokauden
ympari asuinpaikasta riippumatta.

Terveyskyla pitaa sisalladan virtuaalitaloja eri
elamantilanteisiin ja oireisiin; kivunhallintaan, kun-
toutumiseen, mielenterveyteen ja painonhallintaan.

Valikko pitda sisalladn myds harvinaissairaudet, nais-
talon seka Helsingin Biopankin. Hoidon seurannan ja
omahoidon avuksi taloista 10ytyy verkkopalvelujen
lisaksi itsehoito-oppaita, palveluohjausta, sovelluksia
sekd mobiiliteknologiaa.

Innofactor toteutti Terveyskyldan pilvipalvelu-
na perustuen Microsoft Azure ja SharePoint Online
-alustoihin. Digitaalisten palveluiden kehitysty6ta
koordinoidaan HUS:in vetdmadssa Virtuaalisairaala-
hankkeessa vuosien 2015-2018 aikana. Terveyskyldn
palveluiden jatkuvaa kehittamista ja vaikuttavuuden

tutkimusta tehdaan yhteistydssa yliopistojen, tutki-
muslaitosten sekd oppilaitosten kanssa. Yhteistydssa
ovat mukana myds alan yritykset, sovellustoimitta-
jat sekd eTerveyspelien kehittdjat. HUS Terveyskyla
valittiin  finalistiksi Microsoftin kansainvalisessa
julkishallinnon  terveydenhuollon  kumppanikil-
pailussa 2016. Terveyskyla-projektille mydnnet-
tiin  myOs Reinventing Productivity -tunnustus
Microsoftin Empowering Health -tapahtumassa
tammikuussa 2016 Brysselissd, Belgiassa.

Microsoft Partner of the Year

2016 Fina

Public Sector: Health Award

"Potilaiden palvelupolkuihin nivoutuvien virtuaalisten ja séhkdisten palveluiden
kehittdmisen tavoitteena on suunnitella asiakasldhtoisid ja monikanavaisesti tuotettavia
palveluita, tehostaa sairauksien ennaltaehkdisyd ja hoidon sujuvuutta, mahdollistaa

asiakkaiden oikea-aikaista hoitoon pdidsyd sekd liscitd etdvastaanottojen toimivuutta.
elerveyspalvelut mahdollistavat henkilévoimavarojen kohdentamisen vaativimpiin
palvelukokonaisuuksiin, joissa potilaan ohjaus ja hoito vaatii moniosaamista.”

Sirpa Arvonen
Projektijohtaja
HUS Virtuaalisairaala-hanke
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Digitaalinen liiketoiminta

Digitaalinen liiketoiminta luo perustan
asiakkaidemme toiminnalle verkossa

Digitaalinen liiketoiminta

» Digitalisoimme asiakkaidemme prosessit hyddyntamalla + Palvelumuotoilu

kehittyneimpia IT-ratkaisuja

» Palvelumuotoiliamme suunnittelevat loppuasiakkaille yksil6llisen

- Digitaalinen markkinointi
« WWW-sivut ja mobiilisovellukset

palvelukokemuksen digitaalisiin kanaviin: webiin, someen ja mobiiliin - Digitaalinen asiakaspalvelu
» Toteutamme aina kokonaisvaltaisen teknisesti kehittyneen palvelun, Tavoitteenamme on tarjota moderni kokemus asiakkaillemme
joka kytkeytyy tarvittaviin taustajarjestelmiin ja tarjoaa toimintaa ja edelleen heiddn omille asiakkailleen.

tukevan kehittyneen analytiikan

Digitaalinen liiketoiminta ja sahkdinen asiointi ovat en-
sisijaisesti kokemusten luomista kanavariippumatto-
masti. Asiakkaan brandin on ndyttdva edukseen niin
webissd, somessa kuin mobiilissakin. Ansioitunut palve-
lumuotoilutiimimme luo yksil6llisen ja erottuvan koke-
muksen palveluja kayttaville asiakkaille.

Hyvannakoiset palvelut eivat kuitenkaan riitd. Digi-
taalinen liiketoiminta vaatii prosessien muokkaamista,
asiakkaan itsepalvelun suunnittelua ja ratkaisujen sau-
matonta liittymista liiketoiminnan taustajdrjestelmiin.
Liiketoiminnan teknologiaratkaisujen kokemuksemme
auttaa asiakasorganisaatioitamme odotukset ylittavia
palvelukokemuksia kohti. Autamme asiakkaitamme
saamaan nopeasti tuloksia matkalla digitalisaatioon jat-
kuvasti muuttuvassa toimintaymparistdssd, jossa uudet
pilviteknologiaan perustuvat likketoimintamallit voivat
hetkessa muuttaa koko pelikentan.

INNOFACTOR OYJ:N VUOSIKERTOMUS 2016

Esimerkkeja palveluistamme

Asiakkaamme ovat tuottaneet ratkaisujemme avulla mui-
ta toimijoita paremman asiakaskokemuksen digikanavis-
saan, parantaneet palveluaan ja lisdnneet liikevaihtoaan.

Palvelumuotoilun tyokalupakin avulla rakennamme
yhdessaasiakkaidenkanssakanavariippumattomiaasioin-
tiprosesseja, jotka seka tukevat loistavaa asiakaskoke-
musta ettd tehostavat sisdisia prosesseja. Kdytettavyysa-
siantuntijamme luovat vaikeimmistakin kayttotilanteista
helppokayttoisia ja ndyttavia kayttoliittymia, joihin kayt-
tajat ihastuvat. Paletistamme [0ytyy ratkaisuja erilaisiin
asiakastilanteisiin, kuten digitaaliseen asiakaspalveluun,
itsepalveluratkaisuihin ja asiakasdialogiin. Markkinointi
luo aidosti mitattavaa dataa ja mahdollistaa paremmat
liiketoimintapaatokset. Ratkaisumme yhdistaa liiketoi-
minta- ja markkinointidatan.




p—————

Helsingin seudun opiskelija-asuntosaatio Hoas

Unelmien kamppdkavereita dlypuhelimella — digitaalinen palvelu huonetoverin hakuun

Asuntoja on haettu verkosta jo pitkdan. Nyt padkaupun-
kiseudun opiskelijat voivat etsid itselleen myds asuin-
kumppaneita uuden Kamppishaku-palvelun avulla.
Vastaavaa ei ole missaan muualla Euroopassa.

Kamppishaku on uusi ja innovatiivinen palvelukon-
septi, jossa ennestadn tuntemattomat asunnonhaki-
jat paasevat tutustumaan toisiinsa turvallisessa ympa-
ristossa Kamppishaku-palvelussa. Taman jalkeen he
voivat hakea Hoasilta asuntoa yhdessa. Maarittamalla
omat ja toivekamppiksen tarkeimmat tavat seka luon-
teenpiirteet unelmien kdmppiksen voi etsida helposti
ja nopeasti.

Yhteisdasumisen trendi kasvattaa suosiotaan eten-
kin kaupungeissa, joissa asunnoista on pulaa ja vuokrat
ovat korkeita. Erityisen mielellddn asunnon jakavat
opiskelijat, joita edullisten vuokrien lisdksi houkutte-
levat asumismuodon sosiaalisuus ja mahdollisuus tu-
tustua uusiin ihmisiin. Noin 20 prosenttia — 18 000 asu-
kasta — padkaupunkiseudun korkeakouluopiskelijoista
asuu Hoasin asunnoissa ja Hoas nostaa tulevina vuosi-
na asuntotuotantoaan 200:sta noin 400-500 opiskeli-
jan kotiin vuodessa.

Kamppishaku lanseerattiin lokakuussa 2016, minka
jalkeen kayttdjamadrat ovat kasvaneet voimakkaasti.
Ensimmaisen vuorokauden aikana palveluun rekisteroi-
tyi yli 100 henkilda ja ensimmaisen viikon aikana yli
400. Talla hetkella rekisterdityneita kayttajia on jo yli
1 300, mista noin 600 aktiivista profiilia etsii parhail-
laan unelmiensa kamppista palvelun avulla. Ensimmai-
set “matchit” muuttivat vuoden vaihteessa asumaan
Hoasille ja lisdd matcheja tulee jatkuvasti.

"Hoas on monen opiskelijan ensimmdinen oma koti.
Muutto pois kotoa ja mahdollisesti uuteen kaupunkiin
on iso eldmdnmuutos. Kémppishaun avulla tulevan
asuinkumppaninsa voi valita itse sen sijaan, ettd
vuokranantaja sijoittaisi kaksi toisiaan tuntematonta
henkildd samaan asuntoon. Kyseessd on tdysin uusi
asumismuoto, joka yhdistdd solu- ja kaveriasumisen
parhaat puolet. Kimppishaku tarjoaa uusille
kdmppdkavereille mahdollisuuden tutustua toisiinsa
jo ennalta, mikd vahentdd muuttoon

liittyvéd jdnnitysta.”

Tommi Ora
Johtaja, innovaatiot & brandi
Hoas
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Liiketoiminnan tuottavuus

Toiminnan tuottavuus auttaa asiakkaitamme saamaan

kaiken irti organisaatiostaan

» Luomme asiakkaillemme parhaan liiketoimintakokemuksen kehittyneilla
operatiivisilla jarjestelmilld, jotka on yhdistetty toisiinsa sekd uusimpiin .
viestinta-, yhteistoiminta- ja analytiikkaratkaisuihin

» Muokkaamme tarjoamamme ratkaisut, kuten asiakkuudenhallinta- ja
toiminnanohjausjarjestelman, asiakkaidemme vaatimuksia vastaaviksi

Liiketoiminnan tuottavuus

+ Asiakkuudenhallinta (CRM) ja xRM
Projektin- ja projektisalkunhallinta (PPM)

« Toiminnanohjaus (ERP) ja raataloidyt ratkaisut

hyddyntden laajaa toimialaosaamistamme ja valmisratkaisujamme

» Varmistamme asiakkaillemme jasennellyn luotettavan tavan hallita

+ Informaation-, asian- ja laadunhallinta
+ Business Intelligence (BI)

Tavoitteenamme on tarjota asiakkaillemme moderni

informaatiota seka siihen liittyvia tyonkulkuja ja hyvaksymismenettelyja

Jatkuvassa muutoksessa menestyvdt vain ne, jotka
ennakoivat ja reagoivat nopeimmin. Menestydkseen
asiakkaamme tarvitsevat joustavasti kayttoonotettavia
ja muutoksiin mukautuvia toiminnanohjausjarjestelmia.

Innofactorin ratkaisuissa on kartoitettu perus-
prosessit organisaatioiden keskeisiin vaatimuksiin
siten, etta liikketoimintaa palveleva sovellus saadaan
helposti kayttoon ja sitéd voidaan muokata ketterasti
juuri kyseisen organisaation tarpeisiin. Luomme
asiakkaillemme valineet, joilla henkildsto pystyy rea-
goimaan joustavasti muutoksiin niin asiakastarpeiden,
ympadristomuutosten kuin uusien liiketoiminnan tar-
peidenkin osalta.

INNOFACTOR OYJ:N VUOSIKERTOMUS 2016

Esimerkkeja palveluistamme

Tuotamme yrityksille, julkishallinnon ja kolmannen
sektorin organisaatioille ratkaisuja, joilla palvellaan asi-
akkaita, operoidaan kasvavaa toimintaa ja tarjotaan
tyontekijoille joustava ja motivoiva tapa saavuttaa omat
tavoitteensa myos turvallisina pilvipalveluina.
Innofactorin  asiakkuudenhallintaratkaisu tar-
joaa helppokayttdisen tavan hallita asiakaspolkuja:
markkinointitoimenpiteiden kohdistamista, myynti-
hankkeiden hallintaa, asiakaspalvelussa syntyvien
tarpeiden kasittelyd, seka esimerkiksi sosiaalisessa
mediassa tunnistettavia asiakastarpeita. Toiminnan-
ohjauksen perustoimintojen, kuten taloushallinnon,
lisaksi asiakkaiden kaytdssa ovat Innofactorin edus-

likketoimintakokemus.

tamat toimialakohtaiset palvelut muun muassa pal-
veluliiketoiminnan ja valmistavan teollisuuden tar-
peisiin. Innofactorin konseptoidut helppokayttoiset
Bl-ratkaisut tuottavat syventdvaa analytiikkaa havain-
nollistavan grafiikan keinoin koko organisaatiolle.
Innofactorin  konseptoima projektiliiketoiminnan
kokonaisuus auttaa liiketoiminnan hankkeiden pro-
jektoinnissa ja ohjaa liiketoiminnan johtamista han-
kesalkkujen kautta. Informaation-, asian- ja laadun-
hallinnan ratkaisujen avulla organisaatio pystyy
hallitsemaan merkittavasti aiempaa paremmin omia
tietovirtojaan jatkuvasti kasvavien tietomassojen
keskella. Valmiiden ratkaisujen liséksi pystymme
toteuttamaan vaativia asiakaskohtaisia ratkaisuja
asiakkaidemme toiminnan tueksi.



Kommunal

Parempia, henkilokohtaisempia palveluita ja viestintaa jasenille

Kommunal on Ruotsin suurin ammattiliitto. Silla on yli 500 000 jasentd, jotka
toimivat noin 230 eri ammatissa. Suurin osa Kommunalin jasenista tydsken-
telee paikallishallinnossa, mutta myos yksityissektorin tyontekijoiden maara
litossa kasvaa tasaisesti.

Kommunal etsi uutta, hienostuneempaa ja modernimpaa tietojarjestel-
maa 17 vuotta vanhan jasentietokantansa tilalle. Uuden ratkaisun tarkoituk-
sena oli auttaa jarjestoa tarjoamaan jasenilleen taytta palvelua, ja lisaksi sen
tuli sisaltda jasenyydenhallinnan, sopimustenhallinnan seka tilienhallinnan
toiminnot. Oli tarkeda I0ytaa joustava ratkaisu, joka vastaisi liiton eri ammatti-
ryhmien vaihteleviin tarpeisiin seka tukisi ammattiliitolle tyypillisia prosesseja,
saantoja ja rakenteita.

Innofactor toimitti Kommunalille Membership Management Solution
(MMS) -jasenhallintaratkaisunsa, joka tukee tdysin kaikkia Kommunalin
nykyisia liiketoimintaprosesseja, kuten rekrytointia, koulutusta, hallintoa
ja jasenpalveluita. Jasenhallintaratkaisu perustuu Microsoft Dynamics CRM
-ohjelmiston standardiversioon ja sen kayttoliittyma on moderni. Kommu-
nalille se on helppokayttdinen, joustava ja asianmukainen alusta, joka pystyy
vastaamaan myos tuleviin tarpeisiin.

"Valitsimme Innofactorin, koska he todella ymmdirsivcit
meiddn tarpeitamme. He tarjosivat valmista ratkaisua,
Jjoka rddtdlditiin jdsenorganisaation tarpeisiin, ja lisdksi
heiddn Microsoft Dynamics CRM -osaamisensa on
kattavinta koko Ruotsissa.”

Hanna Stenholm
Head of Membership Administration
Kommunal
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TARJOOMA JA ASIAKKAAT

Joustava tyoskentely

Joustavan tyéskentelyn ratkaisumme muuttavat asiakkaidemme

tydskentelyn mobiiliksi

» Luomme parhaat yhteistoiminnan ja kommunikaation kokemukset asiakkaidemme

tyontekijoille ja yhteistyokumppaneille

» Autamme asiakkaitamme muuttamaan organisaationsa tuottavammaksi, innovatiivi-
semmaksi ja suoraviivaisemmaksi modernien yhteistoiminnan ratkaisujemme avulla

» Mahdollistamme asiakkaillemme parhaan palvelun ja asiakashyddyn seka saumattoman
integraation digitaaliseen asiakaskommunikaatioon ja -palveluihin toimivan viestinnan

ja yhteistoiminnan avulla

Tuomme asiakkaillemme toimintatavat ja valineet,
joilla he pystyvat toimimaan mahdollisimman tehok-
kaasti ja innoittavasti ajankohtaisen jasennellyn infor-
maation varassa.

Innofactorin Joustavan tydskentelyn tarjonta tukee
organisaation sisdisen toiminnan kehitysta ja kommuni-
kointia yhteistydkumppaneiden kanssa. Luomme yh-
dessa asiakkaamme kanssa sisdisen kehityksen mallin,
jonka avulla asiakkaamme voi olla edelldkavijana uuden
teknologian tuomassa muutoksessa. Perinteinen organi-
saation ja komentoketjun mukainen toiminta ei enaa
tuo riittdvaa reaktionopeutta ympariston muutokseen.
Myos valtaisa tietomaaran kasvu luo haasteen oleellisen
tiedon I0ydettavyydelle ja yhteistydon paatoksenteolle.
Autammekin asiakasta tuomaan oleellisen informaation
organisaation etulinjaan, jotta paatokset voidaan tehda
ilman turhaa viivastysta.

INNOFACTOR OYJ:N VUOSIKERTOMUS 2016

Esimerkkeja palveluistamme

Palvelukokonaisuutemme vauhdittaa asiakkaamme
toimintatapojen muutosta aina uusien palveluiden
kdyttoonotoista organisaation ja sen sidosryhmien
merkittavan kilpailukyvyn kasvuun asti.

Liikkuvan tyon ratkaisut varmistavat kayttajille tur-
vallisen yhteyden kaikkeen tietoon missa ja milloin
vain. Ne mahdollistavat tiedon kasittelyn kaikilla lait-
teilla ja tuovat loppukayttdjille yhtendisen kaytto-
kokemuksen. Sahkoinen yhteistyd mahdollistaa orga-
nisaation yhteisollisen toiminnan ja parantaa tiedon
|oydettavyyttd. Se varmistaa onnistuneen digitaalisen
yhteistyon asiakkaan arjessa niin organisaation sisalla,
kuin ldheisissa sidosryhmissakin. Organisaatioviestin-
nan perusta on nykyaikainen yhteisollinen intranet,
joka varmistaa kohdennetun viestinnan henkilostolle.

Joustava tydskentely

« Liikkuvan tyon tehostaminen
- Digitaalinen yhteistoiminta
+ Yritystasoinen kommunikaatio

Tavoitteenamme on tarjota asiakkaillemme
moderni tyontekijakokemus.

Lisdksi tarjoamme tydvdlineet liikkuvaan kuvaan, pika-
viestintadn ja broadcasting-tyyppiseen viestimiseen.
Palvelut ovat kdyttoonotettavissa organisaatiolle raken-
netussa palvelinymparistossa tai pilvipalveluna, joka
mahdollistaa digitaalisen yhteistoiminnan turvallisesti.




Red Barnet — Tanskan
Pelastakaa Lapset -jarjesto

Paremmalla yhteistydlld ja helpommalla tyonteolla
enemman varoja lasten auttamiseen

Pelastakaa Lapset on kansainvalinen poliittisesti ja uskonnollisesti sitou-
tumaton kansalaisjarjestd, joka tukee erityisesti vaikeissa oloissa eldvia
lapsia ja pyrkii edistamaan lapsen oikeuksien toteutumista. Jarjesto toi-
mii yli 120 maassa ja se perustettiin vuonna 1919 Isossa-Britanniassa.

Innofactorin Tanskan maayhtié on yhdessa Tanskan Pelastakaa
Lapset -jarjeston kanssa perustanut Champion-ohjelman, jossa edis-
tetddn tyoyhteison digitaalista muutosta. Champion-ohjelman
tarkoituksena on auttaa Tanskan Pelastakaa Lapset -jarjestoa toteut-
tamaan missiotaan parantaa lasten kohtelua sekd saada aikaan valit-
tomia ja pysyvida parannuksia lasten eldmdan Tanskassa ja kaikkialla
maailmassa. Ohjelmalla helpotetaan jarjeston yhteisty6ta ja tehdaan
tyonteosta entistd vaivattomampaa ja tehokkaampaa, mika vdahentaa
hallintokustannuksia. Tama takaa sen, etta lahjoitetuista varoista mah-
dollisimman paljon menee suoraan hataa karsiville lapsille.

Champion-ohjelmaan osallistui kahdeksan tydntekijaa, joista
muodostettiin avainhenkildiden verkosto. He tulivat eri puolilta Tanskan
Pelastakaa Lapset -jarjeston organisaatiota. Yhdistava tekija oli halu
muuttaa paivittdisia tyotapoja, sekd kiinnostus ja sitoutuminen hank-
keeseen. Champion-verkostoon osallistuneille tydntekijoille opetettiin
uusimmat Microsoft Office 365:n mahdollistamat modernin tydnteon
tiedot ja taidot, jotka he pystyivdt vuorostaan kouluttamaan muille
omissa tiimeissaan tydskenteleville. Osallistujat ottivat kayttdéon
Yammerin, joka on joustava ja kevyt tiedonjakoalusta. Se teki tyosta
helpompaa ja sen avulla voitiin jakaa paivittdisia kokemuksia ja
kysymyksia helposti. Nykydan verkoston jdasenet tapaavat toisiaan
saannollisesti ja avustavat Pelastakaa Lapset -jarjestoa digitaalisessa
muutoksessa. Pelastakaa Lapset -jarjestolle kokemus sekd ohjelmasta
ettd Innofactorista on ollut positiivinen.

"Pdcitimme panostaa Champion-ohjelmaan tyékulttuurimme muutosten
edistamiseksi. Ohjelman pédpaino on siind, ettd organisaation avainhenkilot
tuovat tydpaikalle uusia, moderneja tydskentelytapoja, joissa hyddynnetédn
Microsoft Office 365 -palveluja. Pédtavoitteena on ollut avainhenkilSiden
kouluttaminen, jotta he ymmdirtévdit Microsoft Office 365 -tydkalupakin
arvon, sekd vanhojen tapojen hylkdcdminen ja uusien ja joustavien
organisaationlaajuisten yhteistyékeinojen oppiminen. Innofactor on auttanut
prosessissa ja antanut sille rakenteen. He ovat toimineet tiiviissd yhteistyossd
kanssamme ja vuoropuhelu on ollut erittdin rakentavaa ja tuonut liséarvoa.
Nyt meilldi on erittdin aktiivinen avainhenkildiden yhteiso, joka on apuna
ajamassa muutosta organisaatiossa ja jonka avulla saamme enemmdn

irti Microsoft Office 365 -palveluista.”

Rikke Bygballe Mgller = Mads Gaub
Project Manager Clo
Red Barnet Red Barnet
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TARJOOMA JA ASIAKKAAT

Alykas pilvi

Alykas pilvi muuttaa tietotekniikan joustavaksi
ja entista alykkaammaksi

» Autamme oman helppokayttdisen ja tuotteistetun palvelumme avulla
asiakkaitamme hyodyntamaan tayden potentiaalin Microsoftin pilvialustoista,
kuten Azuresta ja Office 365:std

» Kiihdytamme asiakkaidemme liiketoimintaa dlykkdiden pilvipalveluiden,
kuten analytiikan, koneoppimisen ja asioiden internetin (IoT), avulla

» Asiantuntijamme auttavat asiakkaitamme varmistamaan parhaat palvelut

Alykas pilvi

+ Azuren kayttopalvelut

+ ldentiteetinhallinta

« Mobiilit laite- ja sovellushallintapalvelut (EMS)

+ Operatiiviset hallinta- ja tietoturvapalvelut (OMS)
+ Kehittynyt analytiikka, koneoppiminen ja loT

Tavoitteenamme on tarjota asiakkaillemme moderni pilvikokemus.

identiteetin hallinnassa, laitteiden ja palveluiden hallinnassa,

integraatioissa seka tietoturvassa

Teemme asiakkaillemme pilvipalveluiden ostamisen
helpoksi ja joustavaksi. Varmistamme, ettd asiakkaamme
valitsema pilvipalvelukokonaisuus tukee parhaalla mah-
dollisella tavalla asiakkaan toimintaan.

Innofactorin Alykk&aan pilven tarjooma ja palvelu-
malli perustuvat Microsoftin pilviteknologioihin. Tar-
joamme kokonaisvaltaisesti lisenssit, pilviteknologiat,
hybridiymparistot ja palvelut niin ylldpitoon kuin jatku-
vaan kehitykseenkin. Uusien edistyksellisten analytiik-
karatkaisujen taysmittainen hyddyntdminen ei ole enaa
vain suurten yritysten etuoikeus, silld joustavat pilvipoh-
jaiset toimintamallit tuovat nyt vaativat analytiikan ja
koneoppimisen sovellukset myos pienempien yritysten
saataville. Pilvimaailman parhaimmat palvelukehityksen
edut tulevat kaikkien saataville ilman suuria kertainves-
tointeja ja mahdollistavat myds nopeat palvelukokeilut.

INNOFACTOR OYJ:N VUOSIKERTOMUS 2016

Esimerkkeja palveluistamme

Innofactor tarjoaa kokonaisuuden, johon kuuluvat
pilviteknologiat, hybridiympadristot, identiteetin hal-
linta, laitteiden ja palveluiden hallinta, tietoturva, jat-
kuvat palvelut seka jatkuvien palveluiden kehittami-
nen ja lisenssit. Olemme kehittaneet tarjontamme ja
palvelumallin, joka perustuu Microsoftin alustoihin.
Alustoille tunnusomaista on jatkuva teknologinen kehi-
tys, jota asiantuntijamme seuraavat aktiivisesti, jolloin
my0s asiakkaamme pysyvat kehityksen karjessa.

Innofactor tarjoaa Alykkdaseen pilveen liittyvia
palveluita Innofactor-nimelld sekda Lumagate-nimella.
Lumagate-konserni liittyi osaksi Innofactoria yritys-
jarjestelylla lokakuussa 2016.




lund ASA

Tietoturvan ja hallinnan lisédminen pilves
Enterprise Mobility & Securityn (EMS) avull

aiden suurimpia sahkdyhtioita. Yhtio omistaan.

suurin kuluttaja-asiakkaiden sahkonmyyja. Hafslund ASA on pe-
Oslon porssissa. Yhtion liikevaihto vuonna 2016 oli 13,8 miljardia
giana on hyddyntda uusinta teknologiaa kaikissa toiminnoissaan.
teknologiakonsulttien kanssa saadakseen kayttoonsa eri alojen
ma DevOps-kehitystiimi tuottaa viikoittain innovatiivisia sahkdisia
putumisesta uuteen teknologiaan. “Pilvipalveluiden kédyttéénoton
ja palvelun hallinnan merkitys meille korostuu”, kertoo Hafslundin
as.Ehdollinen paasy, loppukayttdjien itsepalvelutoiminnallisuudet
avainalueita Hafslundin tietoturvan suunnittelussa. Oikeanlainen
at yhtion tyontekijoiden paivittaista tydskentelyd merkittavasti ja
4. "Havaitsimme, ettd tarvitsemme kehittyneempdd tietoturvaa ja
gominaisuuksia. Téistd syystd otimme yhteyttd Innofactorin norjalai-
ddin tehtdvdindidn oli suunnitella meille parhaat kéytdnnét ndiden tar-
tdydellisesti.” Hafslund otti Lumagaten tuella kaytt6on osia Micro-
ritysta hallitakseen tehokkaammin jarjestelmiaan ja kulujaan.
suun_ sisdltyi salasam uusiminen itsepalveluna, monivaiheinen kdyttdjdtunnistus ja
Active Directory federointip: on-premise Active Directorymme yhdistdmiseksi Azure AD:hen.
Se toimii loistavasti.”

Hafslund ASA on Pohjoism

Vanhat jarjestelmat ovat haaste monille yrityksille. Edellisen sukupolven sovellusten ja alustojen alas-
ajo vie aikaa. Hafslundin tavoitteena on ajaa vanhat palvelut ja jarjestelmat alas yksi kerrallaan ja kor-
vata ne pilvipohjaisilla ratkaisuilla. “lhannemaailmassa hankkisimme meille sopivimmat pilvipalvelut
parhailta palveluntarjodjilta. Jos jokin palvelu ei toimisi niin hyvin, kuin toivomme, olisi sen vaihtaminen
toiseen helppoa.” Tasta johtuen oikean alustan valinta on keskeista. Hafslund on kayttanyt paljon ai-
kaa Microsoft Azure -alustansa kehittamiseen mahdollisimman toimivaksi. Microsoft Azureen tulee
yli 1 000 uutta ominaisuutta kuukaudessa. Uusien ominaisuuksien ymmartaminen ja hyodyntami-
nen on haastavaa niiden suuren maaran takia, minka vuoksi Hafslund pyrkii hydodyntamaan alustaa
parhaiten tuntevia konsultteja pysyakseen kehityksen karjessa. “Viime viikolla puhuimme lounaalla
erddstd Microsoft Azuresta puuttuvasta ominaisuudesta. Palatessamme lounaalta, huomasimme, ettd
juuri tdmd ominaisuus oli julkaistu. Tadmd kuvaa hyvin tdmdn pdivdn innovaation nopeutta. Sédstimme
paljon aikaa, koska meiddn ei tarvinnut itse kirjoittaa ja ottaa kdytt6én komentojonoja ominaisuuden
toteuttamiseksi. Sen sijaan saimme ongelmamme ratkaistuksi vain muutamalla hiiren painalluksella.
Meilld ei ole yksinkertaisesti aikaa etsid ja tutkia kaikkea uutta informaatiota, joten olen erittdin iloinen,
ettd sain tdmdn tiedon kumppaniltamme. Esimerkki osoittaa, kuinka térkedd yhteistyo alan huippu-
osaajien kanssa on”, Naas toteaa lopuksi.
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Omien ohjelmistotuotteiden ja palveluiden kehitys on olennainen osa Innofactorin DNA:ta ja tulevaisuuden kasvun kivijalka.
Innofactorin Products & Services -tuote- ja palvelukehitysorganisaatio toimii itsendisena pohjoismaisena tulosyksikkona.
Siind tyoskentelee yli 40 ohjelmisto- ja palvelukehitykseen erikoistunutta pilviteknologian ja -arkkitehtuurin huippuosaajaa.
Innofactorin ja Lumagaten ohjelmistotuotteita ja palveluita myydaan kaikissa Pohjoismaissa, ja niilla on kymmenia tuhansia
paivittaisia kayttdjid sadoissa yksityisen sektorin, julkishallinnon ja kolmannen sektorin asiakasorganisaatioissa. Jatkuvien
pilvipalveluiden toteuttaminen asiakkaillemmme on yksi Products & Services -yksikkémme nopeasti kasvavista liiketoiminta-
alueista. Tarjoamme asiakkaillemme palveluita sovellusten kayttéonottoon, monitorointiin, hallinnointiin, seka yhteiseen
jatkokehitykseen avaimet kateen -periaatteella.

Vahva panostus omaan ohjelmisto- ja
palvelukehitykseen

Tavoitteenamme on tarjota asiakkaillemme vah-
vaan toimialaosaamiseemme perustuvia moderneja
tuotteistettuja pilviratkaisuja osana Innofactorin
kokonaistarjoomaa. Panostamme jatkuvaan tuoteke-
hitykseen — vuonna 2016 investoimme tuotekehi-
tykseen ja tutkimukseen 5,7 % liikevaihdosta.
Ratkaisumme ovat tehokkaasti skaalautuvia ja hyo-
dynndmme paikallista pohjoismaista myyntiosaa-
mistamme ja ldsndoloamme tehokkaasti uusasiakas-
hankinnassa. Innofactorin omat ohjelmistotuotteet ja
palvelut toimitetaan osana edellisilla sivuilla kuvattuja
tarjoomiamme, kuten Liiketoiminnan tuottavuus ja
Alykas pilvi.

INNOFACTOR OYJ:N VUOSIKERTOMUS 2016

Esimerkkeja Innofactorin ohjelmistotuote- ja
palveluportfoliosta

Innofactorin jatkuvat Azure-palvelut tarjoavat asiak-
kaillemme huolettoman ja turvallisen tavan siirtaa
palvelunsa pilveen avaimet kateen periaatteella.

Innofactor Quality First on pitkélle jalostettu laadunhal-
linta- ja johtamisjarjestelma, jolla on maailmanlaajuisesti
yli 20 000 kayttdjaa kymmenissa asiakasyrityksissa.

Innofactor Membership Management System (MMS)
on Pohjoismaiden johtava ammattiliittojen ja jasenyys-
organisaatioiden kokonaisratkaisu asiakkuudenhal-
lintaan ja paivittdisten toimintojen tehokkaaseen hoi-
tamiseen. MMS pohjautuu Microsoft Dynamics CRM
-tuotteeseen ja sitd kdyttdavien ruotsalaisten asiakas-
organisaatioiden jasenmaara on yli 3,7 miljoonaa.

Innofactor Prime on toiminnanohjaus- ja tilavaraus-
jarjestelma, joka on laajassa kaytdssa useissa julkisen ja
yksityisen sektorin organisaatioissa seka seurakunnissa
Suomessa.

Innofactor Dynasty on julkishallinnon asianhallintaan
suunniteltu ratkaisu, jolla on useita satoja asiakas-
organisaatioita Suomessa.

Innofactor Skilli on palkittu pilvipohjainen oppimisen
analytiikkaratkaisu, joka tukee uutta opetussuunnitel-
maa ja hyodyntaa Microsoft Office 365:td ja Azurea. Rat-
kaisu on kaytossa lukuisissa suomalaiskouluissa ja se on
saavuttanut laajaa kansainvalista kiinnostusta.

Lumagate One Identity mahdollistaa organisaatioiden
identiteetinhallinnan helpolla ja kadyttajaystavallisella
tavalla. Ratkaisu perustuu Microsoft Identity Manageriin
ja soveltuu kaiken tyyppisille organisaatioille.



IKeskindinen tyoelakevakuutusyhtio
Varma

VarmaWorks helpottaa yritysten ja yrittajien arkea tarjoamalla
joustavia ja yhteisollisia tilaratkaisuja
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Keskindinen tydeldkevakuutusyhtio Varma huolehtii 61 000 yrityksen ja yrittdjan, ja yhteensa
yli 870 000 henkilon tydeldketurvasta. Varma on Suomen suurin tydelakevakuutusyhti6 ja
yksityinen sijoittaja. Yhtion sijoitusten arvo oli vuoden 2016 lopussa 42,9 miljardia euroa.

Asiakkaan saama hyoty on Varman kaiken toiminnan kehittamisen lahtdkohta. Varma
kannustaa yrityksia kasvuun ja tukee yrittajyytta. Yhtio kehittaa jatkuvasti palveluita seka etsii
keinoja, jotka helpottavat yritysten ja yrittdjan arkea.

Innofactor on yksi Varman vuonna 2016 toteuttaman VarmaWorks-palvelun avaintoimit-
tajista. VarmaWorks on moderni tilaratkaisukonsepti, jossa yhtio tarjoaa yrittdjille joustavan
kayttdoikeuden huipputason tyd- ja neuvottelutiloihin perinteikkaalla Finlaysonin alueella
Tampereen keskustassa. Yrittdjat ja yksityishenkilot voivat tarpeensa mukaan ostaa kaytto-
oikeuden vapaaseen tyopisteeseen yhteiselld tydskentelyalueella, hankkia alueelta vakio-
tyopisteen pitempiaikaiseen kayttdon, tai varata tiimityoskentelytiloja erikokoisille tiimeille.

VarmaWorks-palvelu on toteutettu hybridiratkaisuna, jossa yhdistyvét Innofactorin
ylldpitdama Microsoft Azureen sijoitettu ndppara tilavarauspalvelu ja varausratkaisun ytimena
toimiva Innofactor Prime -resurssinvaraus- ja asiakkuudenhallintajarjestelma. Innofactor
Primen avulla Varma kykenee suunnittelemaan ja toteuttamaan tilojen varauksen, hinnoit-
telun ja laskutuksen joustavasti ja tarjoamaan asiakkailleen parhaan mahdollisen tilan-
varauksen asiakaskokemuksen. Ensimmaiset kokemukset VarmaWorksista ovat olleet erittdin
lupaavia, ja Varman ja Innofactorin yhteistyd palvelun edelleen kehittamiseksi jatkuu myos
vuonna 2017.

"Etsimme sopivaa hallintatyokalua joka soveltuisi VarmaWorksin joustavaan asiakkuuksien
hallintaan ja maksuoperaattorin integraatioon. Innofactor Prime -jdrjestelmd vakuutti
meiddit. Innofactorin henkilékunta on suoriutunut erittdin tiukan aikataulun puitteissa
toimittamaan meille haluamamme jdrjestelmdn. Odotamme yhteistyon ja palvelumme
kehitystydn jatkuvan loistavana vuonna 2017

”

Benjamin Kalliola
Kiinteistokehittaja
Keskindinen tyoeldkevakuutusyhtio Varma
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HENKILOSTO

Pohjoismaiden johtavaa Microsoft-osaamista

Innofactorin kasvun ja kehittymisen mahdollistaa kasvuhaluinen ja kehittymiskykyinen henkil6sto.

Vuoden 2016 avainteemoja olivat pohjoismainen laajentuminen ja siihen liittyva integraatio,

yrityksen arvojen uudistaminen sekd johtamisen kehittamiseen panostaminen.

Henkiloston maara ja tunnusluvut

Innofactor henkiloston maara oli vuonna 2016 keski-
maarin 532 henkil6a (2015: 409), jossa kasvua oli 30,1 %.
Tassa mainittuun henkiloston maaraan ei lasketa mukaan
yli 3 kuukauden pituisella vapaalla olevia tyontekijoita.

Vuoden 2016 lopussa henkiloston maara oli 591
henkiloa (2015:415). Henkilostomaara kasvoi 42,4 %. Kat-
sauskauden lopussa henkildston keski-ika oli 39,4 vuotta
(2015: 40,1). Naisia oli 28 % ja miehia 72 % henkil6stosta
(2015: 28 ja 72 %).

HENKILOSTON
SUKUPUOLIJAKAUMA
2016

Naisia 28%

Miehia 72%

.. .. e Suomi 366
HENKILOSTON MAARA

MAITTAIN 2016
Norja 41
Tanska 52

Ruotsi 132
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Pohjoismainen laajentuminen ja integraatio

Innofactorin vuoden merkittavimpiin tapahtumiin kuu-
lui laajentuminen Ruotsiin ja Norjaan. Kaikissa yritys-
jarjestelyissa onnistunut integraatio on avaintekija
yritysoston hyotyjen saavuttamiseksi. Ruotsin toimin-
nan integraation keskeinen hetki oli toukokuussa
pidettdva vuotuinen Innofactorin InSpirit-henkil6sto-
tapahtuma. Integraatiota edistettiin lisaksi esimerkiksi
yhtendistamalla sisdisen viestinndn kaytantgja ja toi-
mintaprosesseja, seka jakamalla parhaita kaytantoja eri
maista. Integraatio tulee jatkumaan vuoden 2017 aikana.

Osaaminen on menestyksen edellytys

Innofactorin laaja ja monipuolinen asiakaskunta edel-
lyttda organisaatiolta kykya omaksua ja jalostaa uutta
tietoa. Tiiviin Microsoft-kumppanuuden kautta Micro-
softin maarittelemat kultakompetenssit ovat keskei-
sessd roolissa teknisen osaamisen kehittdmisessa.
Innofactorilla olemme ylpeita siitd, ettd olemme saa-
vuttaneet peréti viisitoista Microsoftin yritystason kulta-
kompetenssia.

Sertifiointien lisdksi osaaminen kehittyy tydssdoppi-
misen seka tyokierron avulla. Laajempia kehitystarpeita
pohditaan osana strategiaty6ta. Kehityskeskusteluilla
on keskeinen rooli yksil6tason osaamisen kehittymisen
suunnittelussa. Kehityskeskusteluissa seurataan henki-
|6ston osaamista ja osaamistarpeita, joiden pohjalta
luodaan suunnitelma kunkin ammatillisen osaamisen
ja tyouran kehittamiseksi.

Vuoden 2016 lopulla alkoi uuden Innofactor
Akatemia -konseptin valmistelu. Akatemiassa, joka
kaynnistyi vuoden 2017 alussa, hydodynnetaan yha
systemaattisemmin omien asiantuntijoiden osaamisen
jakamista organisaation osaamisen kehittamisen edis-
tamiseksi. Omien asiantuntijoiden lisaksi kouluttajina
kaytetddan myds soveltuvin osin ulkoisia kumppaneita.
Innofactor Akatemian ndhddan olevan keskeinen tyo-
kalu osaamisen kehittamisen toteuttamisessa yha syste-
maattisemmin pohjoismaisella tasolla. Akatemia tulee
my0s osaltaan tukemaan pohjoismaista integraatiota.

Toiminnan kasvaessa myos rekrytointiprosessi
on keskeinen osaamisen varmistamisen tyokalu. Rek-
rytointiprosessin kehitys aloitettiin jo vuonna 2015,
mika mahdollisti entista suuremman rekrytoin-
tien maaran vuonna 2016. Innofactoriin rekrytoitiin
vuonna 2016 yli 100 asiantuntijaa. Onnistuneet rekry-
toinnit ovat avain pitkan tahtdimen menestykselle.

Kuvassa Microsoftin
Azure Akatemian kautta
Innofactoriin rekrytoitu
Matti Somppi, joka on
yksiyli sadasta vuonna
2016 Innofactorissa
aloittaneista osaajista.




Hyvinvoinnilla tehoa tyohon

Vuoden 2016 aikana henkil6ston tyShyvinvointiin on panostettu
erilaisilla toimenpiteilla. Kevaalla Suomessa toteutettiin tyoterveys-
huollon palveluntarjoajamme Mehildinen Oy:n kanssa kokonaisval-
tainen tyohyvinvointikysely, jonka pohjalta on tunnistettu korjaavia
toimenpiteita seka yksilo- ettd organisaatiotasolla. Henkilostoa on
kannustettu liikuntaan HeiaHeia-sovelluksen erilaisten kampanjoiden
kanssa, ja Espoon toimistolla pohdittiin viisaan tyomatkaliikkumisen
malleja yhteisprojektissa Helsingin seudun liilkenteen kanssa.

Innofactorin henkilosté on jarjestanyt aktiivisesti yhteista
vapaa-ajantoimintaa kaikilla paikkakunnilla Fun Club -toimin-
nan puitteissa. Fun Clubin toiminta on keskittynyt erilaisten hen-
kiloston hyvinvointia lisddvien liikunta-aktiviteettien lisaksi myos
yhteishenked ja tyoviihtyvyytta vahvistavaan toimintaan. Vuoden
2016 ohjelma piti sisalladan muun muassa osallistumisen yritys-
ten valiseen Company Rock -tapahtumaan, kartingia, paintballia,
stand upia, saaristoveneristeilyn ja paljon muuta. Yksi vuoden
kohokohdista oli innofactorilaisten valinta Suomen Company
Rock -kilpailun finaalin parhaaksi yleisoksi, mika kertoo innofactori-
laisten vahvasta yhteishengesta.

Henkilostotyytyvaisyys erinomaisella tasolla

Henkil6std on Innofactorin tarkein voimavara ja sen vuoksi henki-
|ostotyytyvaisyys on yksi tarkeimmistda mittareistamme. Henki-
|6stotyytyvaisyytta on seurattu systemaattisesti kvartaaleittain
jo usean vuoden ajan. Vuodesta toiseen vahvuudeksemme nou-
see henkiloston positiivinen palaute lahiesimiehen toiminnasta ja
mukavista tyokavereista. Henkilostotyytyvaisyyden yleisindeksi on
ollut nousussa jo useana vuotena perakkain ja oli vuonna 2016 histori-
allisen korkealla tasolla. Mittaamme henkilstotyytyvaisyytta kaikissa
maissa. Vuoden 2016 lopussa yrityskaupan kautta Innofactorille siir-
tynyt Lumagate oli ensimmaistd kertaa mukana tutkimuksessa erin-
omaisin tuloksin. Meille on tarkeaa varmistaa yrityskauppojen kautta
tulleen henkiloston tyytyvaisyys ja sitoutuminen Innofactoriin.

0
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VASTUULLISUUS

Yritysvastuu ja hallinto

Vastuullisuus on keskeinen osa Innofactorin jokapaivaista toimintaa. Toimintaamme ohjaavat yhtion
strategia, arvot, hallinnointiperiaatteet, laatujdrjestelma, henkilostopolitiikka, yritysvastuu ja lainsaadanto.

Ympadristo ja kestava kehitys

Sahkoisten ratkaisujen toteuttajana ja uuden tekno-
logian edelldkavijana mahdollistamme asiakkail-
lemme ymparistoystavallisemman toiminnan ja tyds-
kentelytavan. Noudatamme toiminnassamme kestavan
kehityksen periaatteita ja Teknologiateollisuuden
ympadristolinjausta. Olemme vaikuttaneet kehitta-
miemme sahkoisten ratkaisujen avulla asiakkaidemme
ymparistdtavoitteiden saavuttamiseen, seka yhteiskun-
nan kestavaan kehittamiseen. Toimitamme sdhkoisia
ratkaisuja ja verkkopalveluita, jotka muun muassa
vahentavat asiakkaidemme toiminnan ymparistodn koh-
distuvia vaikutuksia.

Jatkuva ymparistoystavallisemman tydyhteison
kehittdminen ja arviointi ovat omassa toiminnas-
samme keskeisessd asemassa. Vuoden 2016 aikana
olemme investoineet energiatehokkaampiin laittei-
siin ja uusiin sahkaisiin ratkaisuihin. Nykyinen toimin-
tamme mahdollistaa tyontekijoille etatydn ja tapaa-
miset asiakkaiden seka eri toimipisteiden valilla verkon
valitykselld. Ndin pdivittdisen toiminnan CO2-paastdja
on vahennetty merkittavasti. Haluamme kannustaa
tyontekijoitimme ymparistoystavilliseen tydomatka-
liikkumiseen. Vuonna 2016 suoritimme viisasta liik-
kumista edistavan Helsingin seudun liikenteen "Ty6-
paikka, joka liikuttaa” -sertifikaatin.

INNOFACTOR OYJ:N VUOSIKERTOMUS 2016

Innofactorin  ymparistopolitikka varmistaa, etta
tarkeat ympdristdasiat huomioidaan osana joka-
paivdista toimintaa ja sen kehittamista. Innofactorin
ymparistopolitiilkan periaatteena on ymparistoasioiden
jatkuva parantaminen, ennaltaehkaisevan toiminnan
kehittdaminen sekd reagointi muuttuviin ymparisto-
tekijoihin.

Sosiaalinen vastuu

Haluamme edistda hyvinvointia tyopaikalla, paikallis-
yhteisdissa ja Pohjoismaisella tasolla. Tarjoamme
tyontekijoillemme innostavan ja kannustavan ympa-
riston, jossa he voivat edelleen kehittdaa itsedan.
Henkil6stdomme hyvinvointi on toimintamme edel-
lytys ja huolehdimme hyvinvoinnista pitamalla ylla
vakaata, turvallista, keskustelevaa ja osallistavaa
ilmapiirid sekd rakentamalla luotettavan kehityspo-
lun tulevaisuuteen. Investoimme vuosittain tyohy-
vinvoinnin kehitykseen ja jarjestamme erilaisia hyvin-
vointikampanjoita. Lisdksi investoimme henkiloston
kouluttautumiseen, tydssa oppimisen seka tyokier-
ron avulla. Innofactorin korkea ja vuosittain parantu-
nut tyotyytyvdisyys on osoitus tyéhyvinvoinnin jatku-
vasta paranemisesta.

Vuoden 2016 aikana Innofactor on tyénantajana
tavoitteellisesti rekrytoinut nuoria osaajia seka ollut
mukana useassa tyollistavassa koulutusohjelmassa,
kuten Microsoftin Azure Akatemiassa. Kasvavana yri-
tyksend meilld on ollut hieno mahdollisuus jo usean
vuoden ajan tyollistaa ja kouluttaa uusia osaajia. Nain
kykenemme edistamdan nuorisotyollisyyttd, seka
edesauttamaan tyontekijoiden sopeutumista digi-
talisaation ja globalisaation tuomiin muutoksiin niin
paikallisyhteisdissd, kuin pohjoismaisella tasolla.
Vuonna 2016 tuimme asiantuntijoidemme tyopanok-
sin Tanskan Pelastakaa Lapset -jarjeston toimintaa
seka Suomen digitalisoitumista Teknologiateollisuu-
den ja Liikenne- ja viestintdministerion jarjestamalla
Maankoodauskurssilla.

Pyrimme asiakkaidemme ja muiden alalla toi-
mivien ICT-yritysten kanssa pitkaaikaiseen lisdarvoa
tuottavaan kumppanuuteen, jossa eri toimijoiden
osaamiset tdydentdvat toisiaan ja synnyttavat inno-
vatiivisia ratkaisuja. Toimimalla aktiivisesti kump-
panien, yliopistojen, sekd paikallisten ja valtiollis-
ten liiketoimintaa kehittdvien sidosryhmien kanssa
luomme jatkuvasti uusia verkostoja kansainvalisty-
miskynnyksen alentamiseksi toimialallamme. Talla ta-
voin vaikutamme osaltamme ohjelmistoliiketoimin-
nan kehittymiseen Pohjoismaissa.



Taloudellinen vastuu

Vastuullinen kasvu ja henkilékunnan sitouttaminen
ovat kaikkien etu. Innofactorilla on yli 10 000 osak-
keenomistajaa ja vahva perinne henkilokunnan
sitouttamisesta yritykseen tuettujen osakkeenosto-
ohjelmien avulla. Yrityksemme tavoittelee jatkuvasti
kannattavaa kasvua seka yritysostojen, etta orgaani-
sen kasvun avulla. Nasdaq Helsinki Oy:n paalistal-
la listattuna yrityksenda toimimme lapindkyvasti ja
kaikkia laillisuusperiaatteita kunnioittaen. Olemme
olleet usean vuoden ajan liikevaihdolla mitattu-
na yksi nopeimmin kasvavista yhtidistd ja teemme
investointipdatokset aina huolellisen analyysin ja
kestdavien kasvuennusteiden perusteella hyddyntden
parasta kaytettavissa olevaa huippuosaamista. Nain var-
mistamme, ettd Innofactor on nyt ja tulevaisuudessa kiin-
nostava ja vakaa sijoituskohde.

nut toimimaan kannattavasti jo ka

teiskunnalliset vai

sio, Innofactorin perustaja ja

Corporate Governance

Innofactor Oyj on suomalainen julkinen osakeyhtid,
jonka pdaatoksenteossa ja hallinnossa noudatetaan
Suomen osakeyhtitlakia, julkisesti noteerattuja yhticta
koskevia muita saddoksiad seka yhtidjarjestysta.
1.1.2016 alkaen Innofactor on noudattanut Arvo-
paperimarkkinayhdistys ry:n julkaisemaa Suomen lista-
yhtiéiden hallinnointikoodia (Corporate Governance)
2015. Yhtiokokous on ylin Innofactor Oyj:n paatoksen-
tekoelin. Yhtiokokouksen kutsuu koolle hallitus. Yhtitjar-
jestyksen mukaisesti varsinainen yhtiokokous pidetdan
vuosittain kuuden kuukauden kuluessa tilivuoden paat-
tymisesta hallituksen maarddamana paivana. Ylimaarai-
nen yhtiokokous pidetddn, mikali hallitus katsoo sen
tarpeelliseksi, tai jos joko tilintarkastaja tai osakkeen-
omistajat, joilla on hallussaan vahintadn kymmenesosa
osakkeista, ovat kirjallisesti pyytaneet yksildidyn asian
kasittelemista ylimaaraisessa yhtidkokouksessa.
Yhtiokokous valitsee hallituksen. Hallituksen
tehtdvat perustuvat osakeyhtidlakiin ja yhtidjarjes-
tykseen. Hallituksella on yleistoimivalta asioissa, joita
ei ole sdddetty yhtidjarjestyksessa tai osakeyhtitlaissa
yhtion muiden toimielinten hoidettavaksi. Hallitus on
vastuussa yrityksen tehokkaasta organisoinnista ja

uomioi

yrityksen hallinnon valvomisesta osakkeenomistajien
parhaiden etujen mukaisesti.

Innofactor Oyj:n hallituksen tehtavana on huo-
lehtia, ettd konsernin kirjanpidon ja varainhoidon
valvonta on asianmukaisesti jarjestetty. Konsernin
sisdista valvontaa toteuttaa hallitus yhdessa toimi-
tusjohtajan ja lakiasiainjohtajan kanssa. Valvontaa
varten on olemassa raportointijarjestelma, jonka
mukaisesti tuotetaan tietoa konsernin liiketoimin-
noista ja tytaryhtioista. Hallituksen ja sen jasenten
tehtdavat on kuvattu tarkemmin hallituksen tyojar-
jestyksessa.

Hallitus nimittda toimitusjohtajan, joka on vas-
tuussa yrityksen paivittdisestd johdosta. Tama kasit-
taa yrityksen johtamisen ja yrityksen liiketoiminnan
valvomisen hallituksen antamia ohjeita ja paatoksia
noudattaen. Hallitus on nimennyt konsernille johto-
ryhman, jonka tehtdvana on johtaa toimitusjohtajan
apuna jokapaivaista liikketoimintaa.

Innofactorin hallinnointiperiaatteita on viimeksi
paivitetty 6.3.2017. Innofactorin selvitys hallinto- ja
ohjausjarjestelmastd, joka on laadittu Suomen arvo-
paperimarkkinalain sekd Suomen listayhtididen hal-
linnointikoodin 2015 mukaisesti, annetaan yhtion toi-
mintakertomuksesta erillisena.

29
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HALLINTO

Innofactor Oyj:n hallitus

Ari Rahkonen, puheenjohtaja
BBA. Hallituksen puheenjohtaja ja
hallituksen jasen vuodesta 2015.
Syntynyt 1963. Omistus 30 000
osaketta.

Jukka Makinen

Ekonomi. Innofactor Oyj:n
hallituksen jasen vuodesta 2012.
Syntynyt 1954. Omistus 83 491
osaketta.

Osakeomistustiedot ovat 31.12.2016 mukaiset.

INNOFACTOR OYJ:N VUOSIKERTOMUS 2016

Sami Ensio

DI. Innofactor Oyj:n toimitusjohtaja

ja hallituksen jasen vuodesta 2010.
Innofactor Oy:n perustaja ja toimitus-
johtaja vuodesta 2000. Syntynyt 1971.
Omistus 7 460 715 osaketta.

llari Nurmi Pekka Puolakka

Dl. Innofactor Oyj:n hallituksen OTK. Innofactor Oyj:n hallituksen
jasen vuodesta 2013. Syntynyt 1975. jasen vuodesta 2015, seka vuosina
Omistus 63 328 osaketta. 2010-2014. Syntynyt 1971.

Omistus 194 403 osaketta.




Innofactor-konsernin johtoryhma

Sami Ensio, toimitusjohtaja Robert Erlandsson Jari Hahl Janne Heikkinen

DlI. Innofactor Oyj:n toimitusjohtaja KTM. Ruotsin maajohtaja. Cinterosin Datanomi. Suomen maajohtaja. Dl. Teknologiajohtaja seka

ja hallituksen jasen. Innofactor Oy:n toimitusjohtaja ja yksi perustajista Innofactorin palveluksessa vuodesta tuotteista ja palveluista vastaava
perustaja ja toimitusjohtaja vuodesta 2005, seka Innofactorin 2016. Syntynyt 1962. Omistus johtaja. Innofactorin palveluksessa
vuodesta 2000. Syntynyt 1971. palveluksessa vuodesta 2016. 66 793 osaketta. vuodesta 2015. Syntynyt 1974.
Omistus 7 460 715 osaketta. Syntynyt 1966. Omistus 0 osaketta. Omistus 83 044 osaketta.

Jorgen Krog Kaufmann Sanna Lindner Stig Nerland Patrik Pehrsson

Tanskan maajohtaja. Innofactorin PsM. Henkilostojohtaja. Innofactorin M.Sc. (markkinointi). Norjan maa- KTM. Talousjohtaja. Innofactorin
palveluksessa vuodesta 2016. palveluksessa 1.1.2017 alkaen. johtaja. Innofactorin palveluksessa palveluksessa vuodesta 2016.
Syntynyt 1959. Omistus 83 044 Syntynyt 1973. Omistus 0 osaketta. vuodesta 2016. Syntynyt 1979. Syntynyt 1971. Omistus 83 044
osaketta. Omistus 0 osaketta. osaketta.

Osakeomistustiedot ovat 31.12.2016 mukaiset.
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Innofactor Oyj
Toimintakertomus ja tilinpaatos
Tilikausi 1.1.-31.12.2016
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Innofactor Oyj:n hallituksen toimintakertomus 2016

Innofactor-konserni

Innofactor on Pohjoismaiden johtavia Microsoft-ratkai-
suihin keskittyneita ohjelmistotoimittajia. Innofactor
toimittaa asiakkailleen [T-projekteja systeemi-inte-
graattorina sekd kehittdd omia ohjelmistotuotteita
ja -palveluita. Oman tuotekehityksen painopiste-
alueena ovat Microsoftin pilviratkaisut. Noin 1/3

Innofactor Business
Solutions Oy
(Suomi)

Innofactor

Software Oy
(Suomi)

Innofactor-konserniin kuuluvat tilikauden paattyessa seuraavat yhtiot:

Innofactor Oyj, Suomi (emoyhtio)
Innofactor Software Oy, Suomi, Espoo, 100 %

Innofactor CS Oy, Suomi, Turku, 100 %
Innofactor Holding AB, Ruotsi, 100 %
Innofactor AB, Ruotsi, 100 %
Lumagate AB, Ruotsi, 100 %

Lumagate Holding AB, Ruotsi, 100%
Innofactor Holding ApS, Tanska, 100 %
Innofactor A/S, Tanska, 100 %

Lumagate A/S, Tanska, 100 %

Innofactor Business Solutions AB, Ruotsi, 100 %
Innofactor Holding AS, Norja, 100 %

Lumagate AS, Norja, 100 %

v v v v v Vv VvV VvV Vv v Vv Vv v v v
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Innofactor

Innofactor Business Solutions Oy, Suomi, Espoo, 100 %

Innofactor Business Solutions ApS, Tanska, 100 %

Innofactorin liikkevaihdosta tulee Innofactorin omiin
tuotteisiin liittyvista jatkuvista sopimuksista seka muista
jatkuvista palvelusopimuksista. Innofactorin asiakkaina
on yli 1 500 yritystd, julkishallinnon ja kolmannen sek-
torin organisaatiota. Innofactor pyrkii toiminnassaan
pitkdkestoisiin asiakassuhteisiin. Innofactorissa tyosken-

Innofactor Oyj
(Suomi)

Innofactor
Holding AB
(Ruotsi)

CS Oy
(Suomi)

Innofactor AB
(Ruotsi)

Lumagate AB

(Ruotsi)

Konsernissa tilikaudella tapahtuneet yritysjarjestelyt

on selostettu jaljempana.

Lumagate
Holding AB
(Ruotsi)

telee yli 600 innostunutta ja osaavaa henkiléa yli 15 toimi-
pisteessa Suomessa, Ruotsissa, Tanskassa ja Norjassa.

Innofactor-konsernin rakenne tilikauden 2016 paat-
tyessa on esitetty alla.

Innofactor
Holding AS
(Norja)

Innofactor
Holding ApS
(Tanska)

Innofactor A/S
(Tanska)

Lumagate AS
(Norja)

Innofactor Business
Solutions ApS
(Tanska)

Lumagate A/S

(Tanska)

Innofactor Business
Solutions AB
(Ruotsi)




Tuloskehitys ja taloudellinen asema

Konsernin keskeiset tunnusluvut 2016 2015 2014 2013 2012
Liikevaihto tuhatta euroa 59616 44 452 43834 32685 18 81 8.
Kayttokate (EBITDA) tuhatta euroa 4831 3705 3794 3284 121 5.
prosenttia liikevaihdosta 81% 83% 8,7% 10,0 % 6,5%
Liikevoitto tuhatta euroa (EBIT) 2332 2542 2 407 2255 620. z
3
prosenttia liikevaihdosta 3,9 % 5,7 % 5,5% 6,9 % 3,3 %. 5
Tulos ennen veroja tuhatta euroa 1920 1935 1946 1863 591 r%
prosenttia liikevaihdosta 3,2% 4,4 % 4,4% 5,7 % 3,1 %. §
Tulos tuhatta euroa 1536 1548 1556 1407 449 E
prosenttia liikevaihdosta 2,6 % 3,5 % 3,5% 4,3% 2,4 %. g
Oma padoma tuhatta euroa 22 501 24534 22 462 19 626 13 760. g
Korolliset velat tuhatta euroa 16 701 9219 10638 11955 1 393. §
Rahavarat tuhatta euroa 902 843 997 991 656
Laskennalliset verosaamiset tuhatta euroa 5760 6704 7238 7 604 7767
Oman padaoman tuotto 6,5 % 6,6 % 7,4 % 8,4 % 34 %.
Sijoitetun paaoman tuotto 6,4 % 7,6 % 9,1% 12,9 % 4,5 %.
Nettovelkaantumisaste (Net Gearing) 70,2 % 34,1 % 429 % 55,9 % 5,4 %.
Omavaraisuusaste 35,8 % 56,9 % 48,7 % 43,1 % 66,1 %
Taseen loppusumma tuhatta euroa 63 587 43983 47 413 46 671 22 173.
Tutkimus ja tuotekehitys tuhatta euroa 3394 2495 1981 2067 2488
prosenttia liikevaihdosta 5,7 % 5,6 % 4,5% 6,3% 13,2 %.
Henkilosto keskimaarin vuoden 2016 aikana 532 409 421% 307* 189* * Innofactorissa seurataan nykyisin ensisijai-
' sesti aktiivisen henkil6ston maaraa. Aktiivisen
Henkilostd vuoden 2016 lopussa 591 415 411* 416* 193*. henkiléston méaréan ei lasketa mukaan yli 3
Osakemaara vuoden 2016 lopussa 32901377 33453737 32153737 30 909052 30165900 kuukauden pituisella vapaalla olevia tyonteki-
Tulos per osake (euroa) 0,0467 0,0475 0,0485 0,0432 0,015 joitd. Vuosien 2014, 2013 ja 2012 osalta luvut
. sisaltavat kuitenkin myos kyseiset henkilot,
Oma padoma per osake (euroa) 0,684 0,733 0,699 0,635 0,460 eivatka ole ndin ollen vertailukelpoisia.
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Liikevaihto

Innofactorin liikevaihto vuonna 2016 oli 59 616 tuhatta
euroa (2015: 44 452), jossa kasvua 34,1 prosenttia.

Tuloskehitys

Innofactorin kayttokate (EBITDA) vuonna 2016 oli
4 831 tuhatta euroa (2015: 3 705), jossa kasvua 34,1
prosenttia. EBITDA:n osuus liikevaihdosta oli 8,1
prosenttia (2015: 8,3 %).

Innofactorin liikevoitto vuonna 2016 oli 2 332
tuhatta euroa (2015: 2 542), jossa laskua 8,3 prosenttia.
Liikevoiton osuus liikevaihdosta oli 3,9 prosenttia
(2015: 5,7 %).

Rahoitusasema, maksuvalmius ja investoinnit

Innofactorin taseen loppusumma oli vuoden 2016
lopussa 63 587 tuhatta euroa (2015: 43 983). Taseen
loppusumman kasvu johtui pddosin Cinteros ja
Lumagate -yrityskaupoista. Konsernin likvidit varat
olivat yhteensa 902 tuhatta euroa (2015: 843), jotka
koostuivat kokonaisuudessaan rahavaroista.
Liiketoiminnan rahavirta pysyi vuonna 2016
vahvana ja oli 3 442 tuhatta euroa (2015: 3 943).
Investointien rahavirtaan vaikutti oleellisesti vuoden
aikanatoteutuneet Cinteros- ja Lumagate -yrityskaupat
ja se oli-7 318 tuhatta euroa (2015: -2 162).
Omavaraisuusaste oli vuoden 2016 paattyessa 35,8
prosenttia (2015:56,9 %) ja nettovelat suhteessa omaan
paaomaan (Net Gearing) 70,2 prosenttia (2015: 34,1 %).
Innofactor maksoi vuoden aikana 3,2 miljoonan euron
hybridilainan pois, mikd laski omavaraisuusastetta
seka nosti nettovelkojen suhdetta omaan padgomaan.
Vuoden 2016 paattyessa yhtiossa oli lyhytaikaista
korollista velkaa 7 663 tuhatta euroa (2015: 4 428) ja
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pitkaaikaista korollista velkaa 9 038 tuhatta euroa
(2015: 4 791). Yhteensa korollista velkaa oli 16 701
tuhatta euroa (2015: 9 219). Lisaksi konsernilla oli
31.12.2016 1,4 miljoonan euron kdyttamaton limiitti.
Cinteros AB:n ja Lumagate Groupin yrityskauppoja
varten nostettiin vuonna 2016 noin 9,1 miljoonan
euron lainat, mitka nostivat korollisen velan maaraa.

Sijoitetun padoman tuotto 1.1.-31.12.2016 laski
edellisesta vuodesta ja oli 6,4 prosenttia (2015: 7,6 %).

Oman padoman tuotto 1.1.-31.12.2016 laski myos
hieman edellisestad vuodesta ja oli 6,5 prosenttia (2015:
6,6 %).

Innofactorin taseen pitkdaikaiset varat vuoden
lopussa olivat yhteensa 43 876 tuhatta euroa ja ne
muodostuivat seuraavista erista:

» aineelliset kdayttdomaisuushyodykkeet 628 tuhatta
euroa

liikearvo 27 690 tuhatta euroa

muut aineettomat hyddykkeet 9 141 tuhatta euroa
osakkeet ja osuudet 62 tuhatta euroa

saamiset 595 tuhatta euroa

laskennalliset verosaamiset 5 760 tuhatta euroa

v v v v v

Innofactorin  vuoden 2016 bruttoinvestoinnit
aineelliseen kayttdomaisuuteen olivat 479 tuhatta
euroa (2015: 447) ja muodostuivat kasvun vaatimista
tavanomaisista lisa- ja korvausinvestoinneista.

Aineettomien hyddykkeiden poistot olivat 1 978
tuhatta euroa (2015: 587). Kasvu johtui lahinna
Cinteros AB:n ja Lumagate Groupin yrityskauppoja
seuranneista kasvaneista aineettomien hyddykkeiden
poistoista. Lisdksi yhtid on aktivoinut toiminnan-
ohjausjdrjestelman kehittamiskustannuksia 1.10.2016
alkaen yhteensd 322 tuhatta euroa.

Yritysjarjestelyt ja muutokset
konsernirakenteessa

22.12.2015 Innofactor antoi porssitiedotteen siita, etta
Innofactor on sopinut ostavansa ruotsalaisen Cinteros
AB:n koko osakekannan yrityksen johdolta. Kauppa
toteutui 8.1.2016 ja Cinteros AB ja sen taloustiedot
on yhdistetty Innofactor-konserniin 1.1.2016 alkaen.
Cinteros AB:n omistaa 100 %:sti Innofactor Oyj:n
kaupan yhteydessa hankkima ja Innofactor Oyj:n 100
%:sti omistama ruotsalainen tytaryhtié Innofactor
Holding AB. Cinteros AB:n nimi muutettiin 31.5.2016
Innofactor AB:ksi.

10.10.2016 Innofactor antoi porssitiedotteen siitd,
ettd 9.10. allekirjoitetulla sopimuksella Innofactor
on sopinut ostavansa pohjoismaalaisen Lumagate-
konsernin koko osakekannan yrityksen avain-
henkil6ilta. Konserni koostuu kolmesta operatiivisesta
yhtiosta: Lumagate AB (Ruotsi), Lumagate AS (Norja) ja
Lumagate A/S (Tanska).

Vuoden 2016 aikana ei ole toteutettu muita yritys-
kauppoja tai muutoksia konsernirakenteessa.

Henkilosto

Innofactorissa seurataan ensisijaisesti aktiivisen hen-
kiloston maaraa. Aktiivisen henkiloston maaraan ei las-
keta mukaan yli 3 kuukauden pituisella vapaalla olevia
tyontekijoita.

Alkuvuonna toteutetun Cinteros AB:n yritysoston
myota Innofactoriin siirtyi noin 100 uutta henkil6a
Ruotsissa. Lokakuussa toteutunut Lumagate yritys-
kauppa puolestaan toi Innofactoriin noin 70 uutta hen-
kiloa Ruotsissa, Norjassa sekd Tanskassa.

Aktiivisen henkiloston maara oli vuonna 2016
keskimaarin 532 henkiléa (2015: 409), jossa kasvua
30,1 prosenttia.



Vuonna 2016 liikevaihto aktiivista henkil6a kohden
oli noin 112,1 tuhatta euroa (2015: 108,7, jossa kasvua
noin 3,4 tuhatta euroa henkil6a kohden.

Vuoden lopussa aktiivisen henkildston maara oli 591
(2015:414), jossa kasvua 42,4 prosenttia.

Vuoden lopussa henkildston keski-ikd oli 39,4 vuotta
(2015:40,1).

Naisten osuus oli 28 prosenttia (2015: 28 %)
henkilostosta. Miehid oli 72 prosenttia (2015: 72 %)
henkilostosta.

Strategia

Innofactor on johtavia pilviratkaisujen ja digitalisaation
toteuttajia Pohjoismaissa. Innofactorilla on Pohjois-
maiden laajin Microsoft-ekosysteemin ratkaisutarjonta
ja johtava osaaminen. Innofactorissa tyoskentelee vyl
600 innostunutta ja motivoitunutta huippuasiantun-
tijaa Suomessa, Ruotsissa, Tanskassa ja Norjassa. Inno-
factorin asiakkaina on yli 1 500 yritystd, julkishallinnon
ja kolmannen sektorin organisaatiota. Innofactor pyrkii
vuosien 2017-2020 aikana ensisijaisesti yhtendistamaan
tarjontansa Pohjoismaissa valitsemillaan osa-alueilla,
mika voi tapahtua orgaanisen kasvun ja valikoitujen
yritysjarjestelyjen avulla.

Innofactorin missio: Tuomme esiin organisaatioiden ja
ihmisten uniikin potentiaalin digitaalisessa maailmassa.

Innofactorin visio: Olemme johtava pilviratkaisujen
ja digitalisaation toteuttaja jokaisessa Pohjoismaassa
(Suomi, Ruotsi, Tanska ja Norja).

Vision saavuttamiseksi Innofactorin strategiana ovat:

» parhaat pohjoismaiset asiantuntijat Microsoft-
ekosysteemissa

» johtava tarjonta pilviratkaisuissa ja digitalisaatiossa

» proaktiivinen, lisaarvoa tuottava ja joustava
toimitusmalli

» edelldkavijaasiakkaat valikoiduilla toimialoilla
Pohjoismaissa

Innofactorin pitkdn tdhtdimen taloudellisena tavoitteena
on kasvaa kannattavasti:

» saavuttamalla noin 20 prosentin vuosittainen
orgaaninen kasvu viimeistdan vuonna 2020

» saavuttamalla noin 20 prosentin kdyttokate
(EBITDA) suhteessa liikevaihtoon viimeistaan
vuonna 2020

» pitamalla kassavirta positiivisena ja turvata
kaikissa tilanteissa rahoituksellinen vakavaraisuus

20 % orgaaniseen kasvuun uskomme paasevimme
muun muassa seuraavin keinoin:

» Keskitymme Pohjoismaissa niihin
toimialoihin ja asiakassegmentteihin, joilla
on suuri kasvupotentiaali digitalisaatiossa ja
pilvipalveluiden kadyttdonotossa. Sosiaali- ja
terveydenhuolto seka hyvinvointipalvelut ovat
esimerkki toimialasta, johon panostamme
vahvasti 2017 ja tulevina vuosina.

» Tehostamme tuotteidemme ja palveluidemme
myyntia nykyisissa asiakkuuksissa, jotta voimme
kilpailla yha suuremmasta osuudesta asiakkaiden
digitalisaatioon kayttamasta budjetista seka
kehittaa asiakassuhteitamme pitkalla aikavalilla.

» Panostamme modernien digitaalisen
markkinoinnin menetelmien kayttoon
tehostaaksemme uusasiakashankintaa ja
vahvistaaksemme asiakasmielikuvaa Innofactorista
johtavana pohjoismaisena digitalisaation
ja pilvipalveluiden toteuttajana - seka
tehostaaksemme myyntiamme.

20 % kayttokatteeseen uskomme edelld esitetyn lisaksi
padsevamme muun muassa seuraavin keinoin:

» Siirramme tarjoomamme painopistetta tule-
vaisuudessa enenevissa maarin omiin tuotteisiin
ja tuotteistettuihin palveluihin, jotka helpottavat
asiakkaidemme pilvipalveluihin siirtymista
ja yllapitoa. Ndin voimme tarjota jatkos-
sakin asiakkaillemme parempaa palvelua ja
suurempaa lisdarvoa seka vahvistaa pitkaaikaisia
asiakassuhteitamme.

v

Vahvistamme jatkuvasti omien asiantuntijoi-
demme ammattitaitoa siten, etta asiakkaamme
nakevat heidan osaamisessaan merkittavaa lisa-
arvoa verrattuna kilpailijoihimme, ja ovat tasta
syystd valmiita maksamaan toimialan keskiarvoa
korkeamman hinnan.

v

Kehitamme joustavaa ja nopeaa lisdarvoa
mahdollistavaa toimitusmalliamme siten, etta
se vahvistaa asiakastyytyvaisyytta entisestaan.
Keskitymme toimitusmallimme kehittamisessa
siihen, ettd tyo suunnitellaan mahdollisimman
tehokkaasti ja asiakkaalle lisdarvoa tuottamatto-
man turhan tyén osuus minimoidaan.

v

Panostamme pohjoismaisella tasolla kustannus-
sdastoja tuovien synergioiden saavuttamiseen,
esimerkiksi ottamalla kdyttoon vuonna

2017 yhteispohjoismaisen pilvipohjaisen
Microsoft Dynamics 365 for Operations
-toiminnanohjausjarjestelman.
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Liiketoiminta

Innofactor keskittyy strategiassaan Microsoft-ekosys-
teemiin. Innofactor toimii sekd systeemi-integraattorina
ettd kehittdd omia ohjelmistotuotteita ja -palveluja,
mika tarjoaa Innofactorille merkittavan kilpailuedun ja
synergiahyodyn. Systeemi-integraattoritoiminta lisaa
Innofactorin ymmarrystd asiakkaiden tuote- ja pal-
velutarpeista ja lisdksi toimii omien tuotteiden ja pal-
veluiden jakelukanavana. Microsoft-ekosysteemiin
keskittyminen luo Innofactorille ylivoimaista osaamista
seka tekee Innofactorista Pohjoismaiden halutuimman
kumppanin Microsoftille, mika auttaa Innofactoria saa-
maan parhaat kaupat.

Innofactorin tarjonta jakaantuu seuraaviin viiteen
osa-alueeseen.

Digitaalinen @L
liiketoiminta |1',+
9

Digivisio ja
prosessit

Liiketoiminnan

L@ﬁ?

>— tuottavuus

-5

Kokonaisvaltaiset ja toisiinsa integroidut ratkai-
summe perustuvat todellisiin asiakastarpeisiin ja viimei-
simman teknologian hyddyntamiseen. Korkeatasoinen
toimituksemme ja nopeat asiakkaillemme tuottamat
hyodyt saavutamme kokemuksestamme ja ymmar-
ryksestimme asiakkaistamme yhdistettynd osaami-
seemme uusimmista pilvipalveluista. Yli viidentoista
vuoden yhteistydmme Microsoftin ja sen ekosysteemin
johtavien toimijoiden kanssa takaa parhaan mahdol-
lisen tuen asiakkaillemme.

Innofactor tarjoaa ratkaisujaan Microsoftin pilvestd,
Innofactorin palvelukeskuksesta tai asiakkaan omille
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palvelimille asennettuna. Tyypillisesti vuosittain tai kuu-
kausittain maksetuilla palvelusopimuksilla, esimerkiksi
SaaS- ja pilvipalveluille, on merkittava rooli Innofactorin
liiketoiminnassa. Jatkuvat palvelut vahentavat oleelli-
sesti liikketoiminnan syklisyytta. Innofactorin liikevaih-
dosta jatkuvien palveluiden osuus on noin 33 prosenttia.

Innofactorin liiketoiminta keskittyi vuonna 2016
Suomeen, Ruotsiin, Tanskaan seka Norjaan. Liikevaih-
dosta noin 64 prosenttia tuli Suomesta, noin 25 prosent-
tia Ruotsista, noin 9 prosenttia Tanskasta ja noin 2
prosenttia Norjasta. Lumagaten liikevaihto Ruotsissa,
Norjassa ja Tanskassa on luvuissa mukana ainoastaan
viimeisen neljanneksen osalta. Norjassa Innofactorilla ei
ollut liikketoimintaa lainkaan ennen Lumagatea.

Liikevaihdosta vuonna 2016 tuli noin 41 prosent-
tia yritysasiakkaista, noin 35 prosenttia julkishallinnon
asiakkaista ja noin 24 prosenttia kolmannen sektorin
asiakkaista.

Innofactorin vuoden 2016 liikevaihdosta noin:

» 62 % tuli [T-jarjestelmien toimitusprojekteista seka
konsultoinnista

» 14 % tuli jatkuviin palvelusopimuksiin perustuvista
asiantuntijatoistd, esimerkiksi IT-jarjestelmien
pienemmat asiakaskohtaiset muutos- ja
jatkokehitystyot

» 19 % tuli jatkuviin palvelusopimuksiin
perustuvista palveluista, esimerkiksi SaaS-, pilvi- ja
kayttopalvelut, seka ohjelmistoyllapidosta

» 5% tuli lisensseista, josta kolmansien osapuolten
lisenssitulojen osuus oli noin 2 % liikevaihdosta

Innofactorin 10 suurimman asiakkaan osuus vuoden
2016 kokonaisliikevaihdosta oli noin 29 prosenttia.
Merkittava kasvu edelliseen vuoteen (2015: 23
prosenttia) verrattuna johtuu padosin siitd, etta vuoden
alusta Innofactoriin 1.1.2016 liitetylld ruotsalaisella
tytaryhtiolla Innofactor AB:lla (entinen Cinteros AB)
oli vuonna 2016 kdynnissa useita merkittavia isoja
projekteja.

Olennaiset tapahtumat tilikaudella

4

25.1.2016 Innofactor antoi porssitiedotteen siitd,
ettd Keva on julkisen hankinnan kilpailutuksessa
valinnut Innofactorin toimittamaan verkkopalve-
luiden julkaisualustan ja siihen liittyvat palvelut.
Jarjestelmatoimitus sisaltdaa uuden jarjestelman
kayttoonottoprojektin, yllapito- ja tukipalvelut.
Hankinnan arvonlisaveroton vertailuhinta sopi-
muskauden ajalta on 549 324 euroa.

26.1.2016 Innofactor antoi porssitiedotteen siitd,
ettd Innofactorin toimitusjohtaja Sami Ensio jaa
26.1.2016 eteenpdin arviolta noin kahdeksi kuu-
kaudeksi sairauslomalle liittyen hanelle suoritetta-
vaan leikkaukseenjasiita toipumiseen. SamiEnsion
sairausloman aikana hdnen sijaisenaan toimii
Innofactorin talousjohtaja Janne Martola.

28.1.2016 Innofactor antoi porssitiedotteen siita,
etta HKL:n johtokunta on tehnyt 27.1.2016 paatok-
sen kumota metron kokonaisturvallisuuden tilan-
nekuvajarjestelman hankintapaatés kolmanneksi
tarjouskilpailussa sijoittuneen Tieto Finland Oy:n
hankintaoikaisuvaatimuksen johdosta. Lisdksi
johtokunta oikeutti toimitusjohtajan keskeyt-
tdmaan hankinnan. HKL oli tehnyt 26.11.2015
hankintapadtoksen, jolla Innofactor valittiin jarjes-
telman toimittajaksi. Hankinnan kohteena oleva
jarjestelma takaa matkustajille metron toiminnan
turvallisuuden. Hankinnan arvonlisaveroton asiak-
kaan ilmoittama hankinta-arvo neljan vuoden
ajalta on 2 909 000 euroa. Hankinnan puitejarjes-
telyn oli tarkoitus olla voimassa enintdan 15 vuot-
ta, jonka mukaiselta kokonaisajalta Innofactor on
ilmoittanut tarjouksen mukaiseksi kokonaishin-
naksi 7 025 500 euroa. Innofactor katsoo, ettd HKL:n
paatds hankintapaatoksen kumoamisesta on
selvasti hankintalain vastainen toimi, josta Inno-
factor tulee valittamaan markkinaoikeuteen, ellei



Helsingin kaupunki muuta pdatostaan. Paatok-
sen lainmukaisuutta koskeva oikeusprosessi tulee
mahdollisesti kestdimdan n. 2-3 vuotta. Helsingin
kaupunginhallituksella on kaytettdvanaan viela
kuntalain mukainen otto-oikeus ja siten mahdol-
lisuus kumota HKL:n johtokunnan paatos.

28.1.2016 Innofactor antoi porssitiedotteen siitd,
ettd Helsingin ja Uudenmaan Sairaanhoitopiirin
kuntayhtyma (HUS) on valinnut Innofactorin
puitesopimuksen alaisessa kilpailutuksessa sovel-
lus- ja infraratkaisujen pilvipalveluihin siirtémisen
seka pilvipalveluihin liittyvien jatkuvien palvelui-
den ja niihin liittyvien asiantuntijapalveluiden
toimittajaksi. HUS arvioi tarjouspyynnossaan
toimituksen arvon olevan noin 1,5 miljoonaa eu-
roa sopimuskauden 2016-2017 aikana. Kaupan
lopullista arvoa sopimuskauden aikana ei voida
tdssd vaiheessa varmuudella kuitenkaan tietda.
Kokonaisuus sisdltdd HUS:in olemassa olevien
On-Premises -sovellusten ja -infraratkaisujen siir-
tamisen Microsoft Azure -pilviymparistoon seka
valvonta-, hallinta- ja tukikonsultointipalveluja.
Toimitukseen sisaltyy lisaksi pilvipalveluiden arkki-
tehtuurin kehittamistd, sovellus- ja infrapalvelujen
suunnittelua yksittdisiin projekteihin ja HUS:in
alaisten ratkaisujen tekoa kuten Virtuaalisairaaloi-
den suunnittelua. Pilvisiirtymaan liittyvia projekti-
toimituksia ja palveluita on suunniteltu toimitetta-
van vaiheittain vuosien 2016-2017 aikana.

29.2.2016 Innofactor antoi porssitiedotteen siitd,
ettd Innofactor on maksanut takaisin kateisella
kokonaisuudessaan Innofactorin 3,2 miljoonan
euron hybridilainan. Innofactorilla ei ole mui-
ta hybridilainoja. Innofactor ei nostanut uutta
pankkilainaa hybridilainan takaisinmaksamiseksi.
Innofactorilla on talla hetkellad kokonaisuudessaan
noin 11,3 miljoonaa euroa pankkilainaa.

29.3.2016 Innofactor antoi porssitiedotteen siitd,
ettd syksylla 2015 aloitettu omien osakkeiden
hankintaohjelma on paattynyt. Hallitus paatti
mitdtoida yhtion hallussa olevat 552 360 kappa-
letta yhtion osaketta.

18.4.2016 Innofactor antoi porssitiedotteen siita,
ettd yhtié on mitatdinyt 552 360 yhtion hallussa
olevaa omaa osaketta. Osakkeiden mitatointi on
merkitty Kaupparekisteriin 18.4.2016. Innofactor
Oyj:n kokonaisosakemadra on merkintdjen jalkeen
32901 377 osaketta.

13.5.2016 Innofactor antoi porssitiedotteen siita,
ettd Innofactor Oyj:n talousjohtaja ja toimitus-
johtajan sijainen Janne Martola on omasta pyyn-
nostaan jattanyt eronpyynnon tehtdvistaan Inno-
factorin palveluksessa 12.5.2016. Innofactorin
hallitus ja Martola ovat sopineet, ettd Martola jat-
kaa talousjohtajan tehtdvdssa kolmannen vuosi-
neljanneksen loppuun 30.9.2016 asti.

7.6.2016 Innofactor antoi poérssitiedotteen sii-
ta, ettd Innofactor Oyj:n hallitus on kokoukses-
saan 6.6.2015 paattanyt aloittaa yhtion omien
osakkeiden hankinnan. Osakkeita hankitaan
enintdan 800 000 kappaletta, mika vastaa noin
2,43 % yhtion kaikista osakkeista. Paatos perus-
tuu Innofactor Oyj:n yhtiokokouksen 29.3.2016
myodntamaan valtuutukseen enintdaan 8 000 000
osakkeen hankkimisesta. Osakkeiden hankinta
aloitetaan aikaisintaan 1.7.2016, ja se paattyy vii-
meistaan 31.3.2017.

23.6.2016 Innofactor antoi porssitiedotteen siita,
ettd ABB Oy ja Innofactor Oyj ovat 23.6.2016 alle-
kirjoittaneet sopimuksen Azure-pohjaisen keski-
tetyn johtamisjarjestelman (Integrated Manage-
ment System) toimittamisesta Suomen ja Baltian

ABB:n kayttoon. Sopimuksen kokonaisarvo on noin
925 tuhatta euroa. Ratkaisu perustuu Innofactorin
Quality First -valmistuotteeseen ja johtamisjarjes-
telmaa kdytetdan Microsoft Azure -pilviymparistosta.
Kolmevuotiseen sopimukseen sisaltyvat johtamis-
jarjestelman lisenssit ja niiden yllapito, toimituspro-
jekti, tuki- ja yllapitopalvelut seka Innofactorin Azure
Managed Services -palvelu.

1.7.2016 Innofactor antoi porssitiedotteen siitd,
ettd Innofactorin hallitus on nimittéanyt Patrik
Pehrssonin  konsernin talousjohtajaksi (CFO)
1.10.2016 alkaen. Pehrsson on toiminut aiemmin
Microsoft Oy:n talousjohtajana vuodesta 2008.
KTM Pehrsson toimii tehtdvdssaan Innofactorin
johtoryhmdn jasenend ja raportoi konsernin
toimitusjohtaja Sami Ensiolle.

10.10.2016 Innofactor antoi porssitiedotteen siitd,
ettd Innofactor ostaa Lumagaten.

10.10.2016 Innofactor antoi porssitiedotteen siita,
etta Innofactor uudistaa visionsa ja pitkan tahtai-
men taloudelliset tavoitteensa.

21.12.2016 Innofactor antoi porssitiedotteen siita,
ettd Innofactor Oyj:n lakiasiainjohtaja lopettaa.
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Olennaiset tapahtumat tilikauden jalkeen

» 17.2.2017 Innofactor antoi porssitiedotteen siitd,
ettd Anna-Maria Palmroos on nimitetty Innofac-
torin lakiasiainjohtajaksi.

Innofactorissa ei ole ollut muita merkittdavia vuoden
2016 jalkeisia tapahtumia.

Tulevaisuudennakymat

Innofactorin vuoden 2017 liikevaihdon ja kayttokat-
teen (EBITDA) arvioidaan kasvavan edellisestd vuodesta
2016, jolloin liikevaihto oli 59,6 miljoonaa euroa ja
kayttokate 4,8 miljoonaa euroa.

Merkittavat riskit ja epavarmuustekijat

Innofactorin toimintaan, talouteen ja sen osakkeeseen
sisaltyy riskeja, jotka voivat olla oleellisia yhtion ja sen
osakkeen arvon kannalta. Innofactor Oyj:n hallitus arvioi
riskejd nelja kertaa vuodessa osana strategia- ja liiketoi-
minnan suunnittelun prosessia. Riskit julkaistaan koko-
naisuudessaan tilinpaatostiedotteessa ja hallituksen
toimintakertomuksessa. Osavuosikatsauksissa esitetdan
ainoastaan lahiajan riskeissa tapahtuneet muutokset.

Toiminnalliset riskit

Innofactor-konsernin toimintaan liittyvat riskit ovat
padsaantoisesti sen liiketoimintaa harjoittavien kon-
serniyhtitihin liittyvia liilketoimintariskeja.

Osaava henkilosto ja sen saatavuus: Innofactorin toi-
minnan kehitys ja toimitusten onnistuminen riip-
puvat paljolti siita, ettd konsernilla on kaytossdan
osaava henkilosto ja pois lahtevien henkildiden tilalle
pystytdan palkkaamaan korvaavia osaajia. Innofactorin
toiminta-alalla on pula ja kilpailutilanne maaratyista
henkilostoresursseista. Mikédli Innofactor ei onnistu
motivoimaan henkilostéaan, pitamaan henkilostonsa
osaamistasoa korkeana ja pitdamaan henkilostoaan
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palveluksessaan, konsernin liiketoiminnalle voi aiheu-
tua ongelmia. Konsernin menestyminen riippuu
keskeisesti palveluksessa olevista avainhenkil6ista
ja heidan onnistumisesta tyotehtdvissaan. Innofac-
tor panostaa henkiloston jatkuvaan kehittamiseen ja
korkean henkildstotyytyvaisyyden yllapitoon.

Tyévoimakustannusten kasvu: Innofactorin kustannuk-
sista suurin osa koostuu palkoista ja muista tydsuhde-
etuuksista aiheutuvista kustannuksista (vuonna 2016
noin 70 % kaikista kustannuksista mukaan lukien
poistot). Innofactorin omista tyontekijoista kaikki toi-
mivat tdlla hetkelld Pohjoismaissa. Vastaavasti osa
kilpailijoista kdyttda huomattavasti tyévoimaa halpa-
tyOmaissa. Jos tydvoimakustannusten kasvu jatkuu
Pohjoismaissa yhta suurena, mitd se on ollut tdhan
mennessd, aiheuttaa tama Innofactorille riskin, jos IT-
palveluista maksettavat hinnat eivat nouse vastaavalla
tavalla. Innofactor seuraa jatkuvasti tilannetta, seka
pyrkii vaikuttamaan tydvoimakustannusten kehitty-
miseen etujarjestdjen kautta ja nostamaan alihankin-
nan ja ulkomailla tehtavan tyon osuutta silloin, kun se
on liiketoiminnallisesti jarkevaa, esimerkiksi laajoissa
tuotekehityshankkeissa.

Projektien kannattavuus: Suuri osa Innofactorin liike-
vaihdosta tulee projektiliiketoiminnasta. Innofactorin
toimitusprojektien kannattava toteutus edellyttds,
ettd projektilaskenta ja suunnittelu ennen tarjouksen
antamista ovat onnistuneet muun muassa tydmaaran
ja toimitusaikataulun osalta, ja toisaalta se, etta toimi-
tukset saadaan hoidettua kustannustehokkaasti. On
mahdollista, ettd Innofactor ei onnistu arvioimaan
projektin kannattavuutta oikein ja tasta syysta toimi-
tus muodostuu yhtidlle tappiolliseksi. Vastaavasti on
mahdollista, etta kilpailutilanteesta johtuen projekteja
joudutaan myymaan halvemmalla, jolloin niiden kate
jaa pienemmaksi. Innofactor kiinnittaa erityista huo-
miota projektitoiminnan kannattavuuteen.

Kilpailu: Innofactorin paaasiallisia kilpailijoita ovat
perinteiset tietotekniikan palvelu- ja ohjelmisto-
yritykset Pohjoismaissa. Joillakin kilpailijoilla on
kdytdssaan yhtiota laajemmat taloudelliset resurs-
sit, laajempi tuotevalikoima, halvempaa tydvoimaa,
laajemmat olemassa olevat asiakassuhteet ja huomat-
tavat lakiasiainresurssit, joita ne voivat hyodyntaa kil-
paillessaan Innofactorin kanssa samoista toimituksista.
Lisdksi uudet alalle tulevat pienet Start Up -yritykset
lisadvat osaltaa kilpailua tietyissa toimituksissa. On
odotettavaa, ettd hintakilpailu alalla sdilyy kovana.
Kilpailun kiristymiselld voi olla epdedullinen vaikutus
Innofactorin liikketoimintaan, toiminnan tulokseen ja
taloudelliseen asemaan. Innofactor pyrkii jatkuvasti
kehittamaan omaa kilpailukykyaan, johon liittyen yhtio
on julkaissut muun muassa vuoden 2020 taloudelliset
tavoitteet.

Tutkimus ja tuotekehitys: Innofactorin toiminnassa
tutkimus ja tuotekehitys ovat keskeisessd osassa. Sii-
hen kaytettiin vuonna 2016 noin 5,7 % liikevaihdosta.
Jokaiseen tutkimus- ja tuotekehityshankkeeseen liittyy
riski siitd, etta niiden lopputulokset eivat tuota suun-
niteltua kaupallista menestystd, eika hankkeeseen
tehty investointi maksa itseddn takaisin. Innofactor
pyrkii toimintansa organisoinnilla minimoimaan tutki-
mukseen ja tuotekehitykseen sisaltyvat riskit.

Teknologia- ja toimialamurrokset: Innofactorin toimi-
alalle on ominaista nopea kehitys. Nopeita muutok-
sia voi tapahtua asiakkaiden ohjelmistoteknologisissa
vaatimuksissa ja valinnoissa. Keskeisia kaynnissa olevia
muutoksia ovat esimerkiksi ohjelmistojen siirtyminen
pilviteknologioihin, digitalisaatio, tekodly ja asioiden
Internet (loT). Jos Innofactor ei kykene vastaamaan
muutoksiin, silla saattaa olla haitallinen vaikutus
Innofactorin liiketoimintaan, toiminnan tulokseen
ja taloudelliseen asemaan. Innofactor pyrkii aktiivi-
sesti panostamaan uusiin teknologioihin ja keskeisiin
osaamisalueisiiin.



Kasvutavoitteiden saavuttaminen: Tavoitellun or-
gaanisen kasvun toteutuminen edellyttda selkedsti
yleisid I[T-markkinoitanopeampaa kasvun toteutumista.
Tahan liittyy riski, ettd jatkossa tata ei pystytd saavut-
tamaan, vaikka historiassa tdssa on usein onnistuttu.
On mahdollista, ettd Innofactorin markkina-alueella
vuonna 2017 IT-markkinat eivat kasva lainkaan tai
jopa supistuvat. Kasvun varmistaminen on keskeisessa
osassa Innofactorin toiminnan suunnittelussa ja tavoit-
teiden asettamisessa. Innofactor pyrkii vahentamaan
tata toiminnallista riskid keskittymalld keskimaaraista
IT-markkinaa nopeammin kasvaviin Microsoftin rat-
kaisualueisiin seka panostamalla myyntiin, jotta tilaus-
kanta saadaan pidettya jatkuvasti liilketoiminnan kan-
nalta riittavalla tasolla.

Kansainvalistyminen: Strategiansa mukaisesti Inno-
factor hakee enenevdssd madrin kasvua myos kan-
sainvalisiltd markkinoilta, etenkin Pohjoismaista.
Kansainvaliseen toimintaan liittyy tyypillisesti aina
kotimarkkinoita suuremmat riskit. Innofactor pyrkii
varmistamaan, ettd kansainvalistymiseen ei kadyteta
niin paljon kustannuksia, ettd se vaarantaisi konsernin
tuloksentekokyvyn ja kasvun. Lisdksi yhtio pyrkii
luomaan hallinnointimallin, yhteiset prosessit ja niita
tukevat tietojarjestelmat, joilla voidaan vahentaa kan-
sainvalisen toiminnan riskia. Tassa keskeisessd osassa
on pohjoismaisen ERP-jarjestelman kdyttoonotto vuo-
sina 2016-2018.

Yritysostoihin liittyva epavarmuus: Kasvu on osittain
tapahtunut yritysostoilla. Yritysostoihin liittyy epa-
varmuutta sopivien ostokohteiden I6ytymisestd ja
ostojen toteutumisesta tavoiteltavalla hintatasolla ja
aikataululla. Jos yritysostoja ei pystytd toteuttamaan
suunnitellusti, voi kasvutavoite vaarantua. Innofactor
panostaa korkeatasoiseen osaamiseen ja hyvaan pro-
sessiin yritysostoihin liittyen.

Yritysostoihin liittyvat riskitekijat: Jokaiseen yritys-
ostoon liittyy niiden toteutumisen jalkeen riskejg, joita
ovat ainakin integraation onnistuminen, liikearvon
muodostuminen ja siitd johtuvat mahdolliset poisto-
tarpeet. Innofactorin strategia perustuu siihen, etta
lahtokohtaisesti ostettavat yritykset integroidaan
nopealla aikataululla osaksi kunkin maan kokonai-
suutta. Innofactor panostaa integrointiprosessiin.

Organisaatiomuutosten onnistuminen: Voimakas kas-
vu saattaa aika-ajoin edellyttda merkittavankin organi-
saatiomuutoksen toteuttamisen. Uuden organisaation
kaynnistamiseen liittyy tyypillisesti haasteita ennen
kuin tavoiteltu toiminnan tehostuminen saadaan
aikaiseksi. Tyypillisesti toiminta saadaan vahintadn
aikaisemmalle tehokkuuden tasolle muutamassa
kuukaudessa uuden organisaation aloittamisesta. Jos
toiminnan tehostuminen ei joiltain osin tapahdukaan
suunnitellussa aikataulussa, syntyy riski siitd, etta se ei
tapahdu lainkaan tai sen viivdstyminen voi aiheuttaa
ylimaardisia kustannuksia. Tama voi johtua esimerkiksi
vaarin suunnitelluista yksikoiden ja henkildiden sijoit-
telusta. Innofactor pyrkii kiinnittdmaan huomiota
organisaatiomuutosten ohjaukseen seka varautumaan
niihin my0os taloudellisessa mielessa.

Taloudelliset riskit

Yleinen taloudellinen epavarmuus ja muutokset asiak-
kaiden taloudellisessa tilanteessa vaikuttavat asiak-
kaiden investointipaatoksiin ja ostopolitiikkaan. On
mahdollista, ettd yleinen taloudellinen epavarmuus
heijastuu Innofactorin asiakkaiden ohjelmistohankin-
toihin lykkdaamalla hankintojen paatoksentekoa tai
hankintojen ajoitusta.

Rahoitusriskit: Innofactor-konserni altistuu normaa-
lissa liiketoiminnassaan tavanomaisiin rahoitukseen
liittyviin riskeihin. Innofactor otti tammikuussa 2016
yhteensa noin 4,1 miljoonan euron pankkilainapaketin

Cinteros AB:n yrityskauppaa varten, maksoi 29.2.2016
takaisin 3,2 miljoonan euron hybridilainan seka jarjes-
teli muita lainojaan maaliskuun 2016 aikana. Lokakuus-
sa 2016 Innofactor nosti uuden noin 5,0 miljoonan
euron lainan Lumagate yritysostoa varten. Kokonaisuu-
dessaan Innofactorilla oli vuoden paattyessa yhteensa
noin 16,7 miljoonaa euroa korollista velkaa.

Innofactor on sitoutunut seuraaviin kovenant-
teihin: puolivuosittain laskettava omavaraisuusaste
on vahintdan vahintddn 30 prosenttia 31.12.2016 ja
vahintdan 35 prosenttia 30.6.2017 seka 31.12.2017.
Taman jdlkeen jokaisena puolivuosittain tapahtuvana
tarkastusajankohtana omavaraisuusasteen on oltava
vahintaan 40 prosenttia. Lisdksi puolivuosittain lasket-
tava konsernin korolliset velat jaettuna 12 kuukauden
rullaavalla kayttokatteella (EBITDA) yritysjdrjestelyiden
pro-forma vaikutus mukaan luettuna on enintaan 3,5
31.12.2016. Seuraavana mittausajankohtana 30.6.2017
vaatimus on enintddn 3,0 sekd enintdan 2,5 tarkas-
tusajanjaksona 31.12.2017 ja jokaisena puolivuosit-
tain tapahtuvana tarkastusajankohtana sen jalkeen.
Rahoitusriskien hallinnan tavoitteena on minimoida
rahoitusmarkkinoiden muutosten haitalliset vaikutuk-
set konsernin tulokseen. Riskien hallinta on keskitetty
konsernin rahoituksesta vastaavalle talousjohtajalle,
joka raportoi saanndllisesti yhtion johtoryhmadlle, toi-
mitusjohtajalle ja hallitukselle. On mahdollista, etta
konserni ei saa jatkossa tarvitsemaansa rahoitusta,
milld on haitallinen vaikutus konsernin liikketoimintaan
ja sen kehittamiseen, etenkin yritysjdrjestelyjen toteu-
tumiseen.

Korkoriski: Korkoriskia aiheutuu paaasiassa konsernin
lyhyt- ja pitkdaikaisista lainoista ja niitd suojaavista
johdannaisista. Vaihtuvakorkoiset lainat altistavat
konsernin rahavirran korkoriskille, jota pienennetdan
muun muassa koronvaihtosopimuksilla.
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Valuuttakurssiriski: Innofactor konserni toimii kansain-
vélisesti ja altistuu toimintamaidensa valuutoista aiheutu-
ville riskeille. Valuuttakurssien muutokset, etenkin Ruotsin
ja Norjan kruunu, vaikuttavat konsernin liikevaihtoon ja
kannattavuuteen. Cinteroksen ja Lumagaten yrityskaup-
pojen myéta Innofactorilla on merkittdvaa Ruotsin ja Nor-
jan kruunuun pohjautuvaa liiketoimintaa. Valuuttakurssi-
riski syntyy paaasiassa taseeseen merkityista varoista ja
veloista seka ulkomaisiin tytaryhtiéihin tehdyista nettosi-
joituksista. Myos tytdryhtididen kaupallisista sopimuk-
sista aiheutuu valuuttakurssiriskid, joskin sopimukset teh-
ddan padasiassa yksikdiden omassa toimintavaluutassa.
Valuuttakurssiriskin hallinnan tavoitteena konsernissa
on pienentaa sitd epavarmuutta, jota muutokset valuut-
takursseissa aiheuttavat kassavirtojen seka liilketoiminnal-
listen saamisten ja velkojen arvostusten kautta tulokseen.

Maksuvalmiusriski:  Innofactor-konsernissa hoidetaan
likvidien varojen hallinta keskitetyn maksuliikenteen ja
kassanhallinnan avulla. Konsernissa pyritadn jatkuvasti
seuraamaan ja arvioimaan liiketoiminnan tarvitsemaa ra-
hoituksen maaraa, jotta konsernilla olisi kaytossa riittava
maara likvideja varoja. Lisaksi konsernin tytaryhtigilla on
kaytossa luotolliset yhteensa noin 4,6 miljoonan euron
sekkitililimiitit likvidien varojen mahdollisten kausi-
vaihteluiden kattamiseksi. Ylimaardiset kassavarat sijoi-
tetaan talletustileille tai padomasuojattuihin rahastoihin.

Projektisaamisiin liittyva riski: Suuri osa Innofactorin liike-
vaihdosta tulee projektiliiketoiminnasta. Merkittava osa
projekteista on pitkaaikaisia projekteja, joissa maksu-
posteista ja niihin liittyvistd ehdoista sovitaan asiakkaan
kanssa tyypillisesti etukdteen. Kun Innofactor tekee
asiakas-projekteihin ty6td, jota paastaan maksupostien
mukaisesti laskuttamaan vasta jdlkikdteen, kerddntyy
Innofactorille projektisaamista. Erityisesti julkishallinnon
projekteissa maksupostit ovat usein painottuneet projek-
tin loppupaahan, jolloin projektisaatavat ja niihin liittyvat
riskit kasvavat. Innofactor kiinnittaa erityistda huomiota
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asiakasneuvotteluissa maksupostien ajoitukseen ja suu-
ruuteen seka asiakasprojekteissa projektien hallintaan ja
ohjaukseen maksupostien mukaisesti. Projektisaatavia
seurataan sadanndllisesti.

Luottoriski: Myyntisaataviin liittyvia luottopaatoksia
valvotaan keskitetysti konsernihallinnossa. Innofactorin
rahavirrasta suuri osa tulee vakiintuneiden asiakas-
suhteiden kautta julkisen sektorin ja vakavaraisten yri-
tysten maksuina, joihin ei ole historiassa sisdltynyt olen-
naisia luottoriskeja, eikd konsernilla ole ollut merkittavia
luottotappioita. Luottoriskien realisoituminen heikentaisi
konsernin taloudellista asemaa ja likviditeettia. Myynti-
saatavia seurataan saannollisesti.

Laskennallisiin verosaamisiin liittyva riski: Innofactorin
taseessa on merkittavissa maarin aikaisempiin tilikausiin
perustuvia laskennallisia verosaamisia. Jos yhtion kannat-
tavuus pitkalla aikavalilla oleellisesti laskisi, saattaisi olla
mahdollista ettd konserni ei pystyisi hyodyntamaan nyt
aktivoitua taseaktiivaa taysimaaraisesti.

Osakkeeseen liittyvat riskit

Innofactor Oyj:n osakkeen kappalemadrdinen vaihto
1.1.-31.12.2016 kasvoi 77,3 % edellisen vuoden vas-
taavaan ajanjaksoon verrattuna. Vaihto oli vuonna
2016 38,4 % osakekannasta, mikd on sindllaan ver-
raten suuri verrattuna moniin Small Cap -yhtidihin.
Helsingin porssissa yhtioilla oli kuitenkin vaihtoa kes-
kimaarin vuonna 2016 noin 62,6 % markkina-arvosta.
Porssin keskiarvoa pienempi vaihto saattaa johtaa
siihen, ettd osakkeeseen ja sen hinnanmuodostukseen
liittyy likviditeettiriski. Innofactor pyrkii omistaja-arvon
kasvattamiseen keskittyvalld strategiallaan ja aktiivi-
sella sijoittajaviestinnalld parantamaan osakkeen likvi-
diteettia ja vahentamaan osakkeeseen liittyvaa likvi-
diteettiriskid. Innofactorilla on lisdksi ollut 24.5.2012
lahtien voimassa oleva markkinatakaussopimus. Sopi-

muksen mukaan S-Pankki Oy antaa Innofactor Oyj:n
osakkeelle osto- ja myyntitarjouksen siten, ettd suurin
sallittu osto- ja myyntitarjouksen vélinen erotus on
4 % laskettuna ostotarjouksesta. Tarjoukset sisaltavat
vahintaan 4000 euroa vastaavan osakemaaran.

Selvitys hallinto- ja ohjausjarjestelmasta

Innofactor Oyj noudattaa Arvopaperimarkkinayhdistys
ry:n julkaisemaa Suomen listayhtididen hallinnointikoo-
din (Corporate Governance) 2015 suositusta.

Yhtiokokous paatti 29.3.2016 hallituksen jdsen-
maaraksi viisi. Hallituksen jaseniksi valittiin sen nykyisista
jasenista Sami Ensio, Jukka Makinen, llari Nurmi, Pekka
Puolakka ja Ari Rahkonen. Hallitus valitsi heti yhtio-
kokouksen jdlkeen pitdmassaan jarjestaytymiskokouk-
sessa puheenjohtajakseen Ari Rahkosen.

Yhtiokokous hyvaksyi ehdotuksen, jonka mukaan
yhtion tilintarkastajaksi valittiin tilintarkastusyhteiso
PricewaterhouseCoopers Oy pdavastuullisena tilin-
tarkastajana KHT Samuli Perala.

Innofactor on laatinut erillisen selvityksen hallinto- ja
ohjausjarjestelmasta tilikaudelta 2016.

Innofactorin hallinnointiperiaatteet ja
selvitykset ovat kokonaisuudessaan
luettavissa yhtion internet-sivuilla:
http://www.innofactor.fi/sijoittajat/
hallinto_ja_johtaminen



Tutkimus- ja tuotekehitys

Innofactorin tulosvaikutteisesti kasitellyt tutkimus- ja
tuotekehitysmenot vuonna 2016 olivat noin 3 394
tuhatta euroa (2015: 2 495), mika on 5,7 prosenttia
liikevaihdosta (2015: 5,6 %).

Yritysvastuu

Toimintaamme ohjaavat yhtion strategia, arvot, hallin-
nointiperiaatteet, laatujarjestelma, henkilostopolitiikka,
yritysvastuu ja lainsaadanto. Pyrimme toimimaan arvo-
jemme mukaisesti olemalla proaktiivisia ja pitdmaan
aina lupauksemme, antamalla ihmisille tarvittavan va-
pauden onnistua, tarjoamalla lisdarvoa innovaatioiden
avulla, seka ansaitsemalla asiakkaidemme luottamuksen
joka paiva. Vastuullisuus on tarked osa Innofactorin joka-
paivaista toimintaa.

Ymparisto ja kestava kehitys

Sahkoisten ratkaisujen toteuttajana ja uuden tekno-
logian edelldakavijana mahdollistamme asiakkail-
lemme ympdristoystavallisemman toiminnan ja
tyoskentelytavan. Noudatamme toiminnassamme
kestavan kehityksen periaatteita ja Teknologiateolli-
suuden ympadristdlinjausta. Olemme vaikuttaneet
kehittamiemme sdhkdisten ratkaisujen avulla asiakkai-
demme ympadristétavoitteiden saavuttamiseen, seka
yhteiskunnan kestavaan kehittdmiseen. Toimitam-
me sahkoisid ratkaisuja ja verkkopalveluita, jotka
muun muassa vahentavat asiakkaidemme toiminnan
ympadristoon kohdistuvia vaikutuksia.

Jatkuva ymparistoystavallisemman tydyhteison
kehittdminen ja arviointi ovat omassa toiminnassamme
keskeisessd asemassa. Vuoden 2016 aikana olemme
investoineet energiatehokkaampiin laitteisiin ja uusiin
sahkaisiin ratkaisuihin. Nykyinen toimintamme mahdol-
listaa tyontekijoille etdtyon ja tapaamiset asiakkaiden
sekd eri toimipisteiden valilla verkon valitykselld. Nain

pdivittdisen toiminnan CO2-pddstdja on vahennetty
merkittdvasti. Haluamme kannustaa tyontekijoitimme
ympadristoystavalliseen tyomatkaliikkumiseen. Vuonna
2016 suoritimme viisasta liikkumista edistdvan Helsingin
seudun liikkenteen "Ty6paikka, joka liikuttaa”-sertifikaatin.

Innofactorin ympaéristopolitilkka varmistaa, etta
tarkedt ympadristdasiat huomioidaan osana joka-
paivaista toimintaa ja sen kehittamista. Innofactorin
ympadristopolitiilkan periaatteena on ymparistoasioi-
den jatkuva parantaminen, ennaltaehkadisevan toi-
minnan kehittaminen sekd reagointi muuttuviin
ymparistotekijoihin.

Sosiaalinen vastuu

Haluamme edistda hyvinvointia tyopaikalla, paikallis-
yhteisoissd ja Pohjoismaisella tasolla. Tarjoamme tyonteki-
joillemme innostavan ja kannustavan ympadriston, jossa
he voivat edelleen kehittdd itseddn. Henkilostomme
hyvinvointi on toimintamme edellytys ja huolehdimme
hyvinvoinnista pitdmalld ylla vakaata, turvallista, kes-
kustelevaa ja osallistavaa ilmapiiria seka rakentamalla
luotettavan kehityspolun tulevaisuuteen. Investoimme
vuosittain tyohyvinvoinnin kehitykseen ja jarjestamme
erilaisia hyvinvointikampanjoita. Lisaksi investoimme
henkilston kouluttautumiseen, tydssa oppimisen seka
tyokierron avulla. Innofactorin korkea ja vuosittain paran-
tunut tyotyytyvdisyys on osoitus tyohyvinvoinnin jatku-
vasta paranemisesta.

Vuoden 2016 aikana Innofactor on tyénantajana ta-
voitteellisesti rekrytoinut nuoria osaajia seka ollut mukana
useassa tyollistavassa koulutusohjelmassa, kuten Micro-
softin Azure Akatemiassa. Kasvavana yrityksena meilld on
ollut hieno mahdollisuus jo usean vuoden ajan tyollistaa
ja kouluttaa uusia osaajia. Nain kykenemme edistdmaan
nuorisotyollisyyttd, sekd edesauttamaan tyontekijoiden
sopeutumista digitalisaation ja globalisaation tuomiin
muutoksiin niin paikallisyhteisoissa, kuin pohjoismaisella
tasolla. Vuonna 2016 tuimme asiantuntijoidemme tyo-
panoksin Tanskan Pelastakaa Lapset -jarjeston toimintaa

sekd Suomen digitalisoitumista Teknologiateollisuu-
den ja Liikenne- ja viestintaministerion jarjestamalla
Maankoodauskurssilla.

Pyrimme asiakkaidemme ja muiden alalla toimivien
ICT-yritysten kanssa pitkaaikaiseen lisdarvoa tuotta-
vaan kumppanuuteen, jossa eri toimijoiden osaamiset
tdydentavat toisiaan ja synnyttavat innovatiivisia ratkai-
suja. Toimimalla aktiivisesti kumppanien, yliopistojen,
seka paikallisten ja valtiollisten liiketoimintaa kehittavien
sidosryhmien kanssa luomme jatkuvasti uusia verkos-
toja kansainvalistymiskynnyksen alentamiseksi toimialal-
lamme. Talld tavoin vaikutamme osaltamme ohjelmisto-
liiketoiminnan kehittymiseen Pohjoismaissa.

Taloudellinen vastuu

Vastuullinen kasvu ja henkilokunnan sitouttaminen
ovat kaikkien etu. Innofactorilla on yli 10 000 osakkeen-
omistajaa ja vahva perinne henkildkunnan sitouttami-
sesta yritykseen tuettujen osakkeenosto-ohjelmien
avulla. Yrityksemme tavoittelee jatkuvasti kannattavaa
kasvua seka yritysostojen, etta orgaanisen kasvun avulla.
Nasdaq Helsinki Oy:n paalistalla listattuna yrityksena toi-
mimme lapinakyvasti ja kaikkia laillisuusperiaatteita kun-
nioittaen. Olemme olleet usean vuoden ajan liikevaih-
dolla mitattuna yksi nopeimmin kasvavista yhtidista ja
teemme investointipaatokset aina huolellisen analyysin
ja kestdvien kasvuennusteiden perusteella hyddyntden
parasta kaytettdvissa olevaa huippuosaamista. Nadin var-
mistamme, ettd Innofactor on nyt ja tulevaisuudessa kiin-
nostava ja vakaa sijoituskohde.
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Osake ja osakkeenomistajat

Innofactor Oyj:n osakepdadoma oli vuoden lopussa
2100 000,00 euroa ja osakkeiden lukumaara oliyhteensa
32 901 377 kappaletta, joista yhtion hallussa oli
163 839 kappaletta. Innofactor Oyj:ssa on yksi osake-
sarja. Jokaisella osakkeella on yksi dani.

Vuonna 2016 yhtion osakkeen ylin kurssi oli 1,22
euroa (2015: 1,20 euroa), alin 0,75 euroa (2015: 0,76
euroa) ja keskikurssi* oli 0,99 euroa (2015*: 0,96 euroa).

Vuoden paatoskurssi 30.12.2016 oli 1,15 euroa
(2015: 0,98 euroa).

* Keskikurssi on laskettu kyseiselld aikavalilla porssissa

tehtyjen kauppojen kokonaisarvolla jaettuna kyseiselld aika-
valilld vaihdettujen osakkeiden maaralla.

Osakkeita vaihdettiin vuonna 2016 julkisessa kaupan-
kdynnissa 12 617 494 kappaletta (2015: 7 118 343
kpl), mika vastaa 38,4 prosenttia (2015: 21,8 %) keski-
madraisesta osakemaarasta kyseiselld ajanjaksolla.

Vuonna 2016 osakkeita oli keskimaarin 32 871 577
kappaletta (2015: 32 579 614*). Osakkeiden vaihto kas-
voi 77,3 prosenttia verrattuna vastaavaan ajanjaksoon
vuonna 2015.

* Osakkeiden keskimaardinen kappalemaara ei sisalla yhtion
hallussa olevia omia osakkeita

50% Osakkeiden vaihdon kehittyminen
prosentteina osakemadarasta
40%
38,4 %

30%
20%
10%
0%

2012 2013* 2014 2015 2016

*Vuoden 2013 osakkeen korkeaa vaihtoa selittda atBusiness
Oy:n yritysosto ja siihen liittynyt optio, jolla yhtid osti takaisin
yhteensa noin 4,7 miljoonaa omaa osaketta, jotka muodostivat
noin 29 prosenttia osakkeen kyseisen vuoden vaihdosta.
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Osakekannan markkina-arvo vuoden paatdskurssilla
1,15 euroa 31.12.2016 oli 37 837 tuhatta euroa (2015:
32 785), jossa nousua 15,4 prosenttia.

Yhtiolla oli 31.12.2016 yhteensa 11 158 osakkeen-
omistajaa (2015: 10 771) hallintarekisterit mukaan lukien.

Hallitukselle on seuraavat valtuudet:

» 30.6.2017 asti osakeannista ja osakkeisiin
oikeuttavien erityisten oikeuksien antamisesta
enintdan 15 000 000 uutta osaketta, kuitenkin
siten, ettd osakkeiden kokonaisméara ei voi nousta
yli 45 000 000 osakkeen (paatetty yhtiokokouksessa
29.3.2016); valtuutusta ei ole kaytetty

» 30.6.2017 asti enintddan 1 000 000 yhtion hallussa
olevien omien osakkeiden luovuttamisesta (paa-
tetty yhtiokokouksessa 29.3.2016); valtuutusta ei
ole kdytetty

Innofactor julkaisi 22.2.2016 arvopaperimarkkinalain
9 luvun 10 &n mukaisen liputusilmoituksen, etta Jyrki
Salmisen osakeomistus ja 4&aniosuus Innofactorista
on 22.2.2016 tehdylld kaupalla laskenut alle viiden
prosentin rajan.

Omat osakkeet

Yhtiokokous 29.3.2016 valtuutti hallituksen paatta-
maan enintdan 8 000 000 oman osakkeen hankkimi-
sesta yhdessa tai useammassa erdssa yhtion vapaalla
omalla padomalla. Valtuutus oikeuttaa hallituksen
paattamaan hankkimisesta muuten kuin osakkeen-
omistajien omistamien osakkeiden suhteessa (suun-
nattu hankkiminen). Omia osakkeita voidaan hankkia
niille hankintapdivana julkisessa kaupankaynnissa
muodostuvaan hintaan tai markkinoilla muutoin muo-
dostuvaan hintaan. Yhtiolla saa olla kerrallaan hallus-
saan korkeintaan yksi kymmenesosa kaikista osak-

keista. Osakkeet voidaan hankkia kaytettavaksi
yrityshankintojen tai muiden yhtion liiketoimintaan
kuuluvien jarjestelyiden toteuttamiseksi, yhtion paa-
oma- tai rahoitusrakenteen parantamiseksi, osana
yhtion kannustinjarjestelman toteuttamista tai muu-
toin edelleen luovutettavaksi tai mitatoitavaksi. Omien
osakkeiden hankinnan toteuttamisessa voidaan teh-
da padomamarkkinoilla tavanomaisia johdannais-,
osakelainaus- tai muita sopimuksia lain ja maardysten
puitteissa. Valtuutus sisaltda hallituksen oikeuden
paattaa kaikista muista osakkeiden hankkimiseen liit-
tyvista seikoista. Valtuutus on voimassa 30.6.2017 asti.
Tama valtuutus korvaa aiemmat hallituksen valtuutuk-
set omien osakkeiden hankintaan liittyen. Innofactor
Oyj hankki valtuutuksen perusteella vuoden aikana
tehdyillda kaupoilla omia osakkeita yhteensd 163 839
kappaletta. Vuoden 2016 aikana tehtyjen kauppojen
jalkeen valtuutuksesta on jaljelld 7 836 161 osaketta.

Innofactor antoi 29.3.2016 porssitiedotteen siitd,
ettd syksylla 2015 aloitettu omien osakkeiden hankinta-
ohjelma on paattynyt. Hallitus paatti mitatdida yhtion
hallussa 31.3.2016 olleet 552 360 kappaletta yhtion
osaketta. Nama mitatoitiin 18.4.2016.

Innofactor antoi 7.6.2016 porssitiedotteen siitd,
ettd Innofactor Oyj:n hallitus on kokouksessaan
6.6.2016 paattanyt aloittaa yhtion omien osakkeiden
hankinnan. Osakkeita hankitaan enintdan 800 000 kap-
paletta, mikd vastaa noin 2,43 % yhtion kaikista osak-
keista. Paatos perustuu Innofactor Oyj:n yhtiokokouk-
sen 29.3.2016 myontamadn valtuutukseen enintaan
8 000 000 osakkeen hankkimisesta. Osakkeiden han-
kinta aloitettiin 1.7.2016 ja se paattyy viimeistdan
31.3.2017. Innofactor Oyj:n hallussa oli 31.12.2016
yhteensa 163 839 kpl (0,50 %) omia osakkeita.



Johdon osakeomistus Suurimmat osakkeenomistajat

Hallituksen osakeomistus: Euroclear Finland Oy:n pitdman osakerekisterin mukaan
»  Ari Rahkonen, 30 000 kpl, 0,09 % vuoden lopussa 31.12.2016 Innofactor Oyj:n 20 suurim-
» J.T. Bergqvist, 50 000 kpl, 0,15 % (29.3.2016 asti) man osakkeenomistajan omistus on seuraava.
» Sami Ensio, 7 460 715 kpl, 22,68 % o L Prosentti-
» SamiEnsio, 5 286 955 kpl, 16,07 % ';’“E‘r']sio i ;":28"71 o s
s . . . , ()
> a/a/'kc'z./.nen vaj'aavaltal.nen, 724 588 kpl, 2,20 % Ensio Sami 5286 955 16,07 %
’ alal-kc.l./.nen Vaj. aava/tal.nen, 724 586 kpl, 2,20 % alaikdinen vajaavaltainen 724 588 2,20 % T
» alaikdinen vajaavaltainen, 724 586 kpl, 2,20 % alaikdinen vajaavaltainen 724 586 2,20% E
> Jukka Mékinen, 83 491 kpl, 0,25 % alaikdinen vajaavaltainen 724 586 2,20 % 3
> llari Nurmi, 63 328 kpl, 0,19 % 2. Tilman Tuomo Tapani 2747492  835% &
» Pekka Puolakka 194 403 kpl, 0,59 % 3. Keskinainen Elakevakuutus- E
» Hillside Ou, 105670 kpl, 0,32 % yhtio llmarinen 1550000 4,71 % §
» Pekka Puolakka, 88 733 kpl, 0,27 % 4. Laiho Rami Tapani 1392519 4,23 % é
5. Linturi Kaija ja Risto 1266411 3,85 % 3
Toimitusjohtajan osakeomistus: R. Linturi Oyj 499107 1,52 % ﬁ
»  Sami Ensio, 7 460 715 kpl, 22,68 % Linturi Kaija Anneli 430000 1,31% )
» Sami EnSiO, 5286 955 kpl, 76,07% LIntUI’I Risto Erkki Olavi 337 304 7,03 % §
» alaikdinen vajaavaltainen, 724 588 kpl, 2,20 % 6. Ar'j'e .Matia‘s J uh?npoika 933278 2,84%
» alaikdinen vajaavaltainen, 724 586 kpl, 2,20 % 7. Maki Antti-Jussi 230201 2,83 %
» alaikdinen vajaavaltainen, 724 586 kpl, 2,20 % 8. Muukkonen Teemu >22230 1,59 %
! e 9. Lampi Mikko Olavi 508 579 1,55 %
. . i 10. Kukkonen Heikki-Harri 326 021 0,99 %
Muun johtoryhméin osakeomistus: 11. Jarvenpas Janne-Olli 322804 0,98 %
> Robert Erlandsson, 0 kpl, 0 % 12. Laiho Jari Olavi 270000  0,82%
3 Anthony Gyursanszky, 0 kp', 0% (1.8.2016 asti) 13. Rausanne Oy 245 000 0,74 %
» JariHahl, 66 793 kpl, 0,20 % 14. Damen Klaus Antero 210001 0,64 %
» Janne Heikkinen, 83 044 kpl, 0,25 % 15. Karppinen Antti Sakari 200 000 0,61 %
» Elina Jokinen, 53 979 kpl, 0,16 % (31.12.2016 asti) 16. Hellen Stefan Andreas 180 000 0,55 %
» Jorgen Krog Kaufmann, 83 044 kpl, 0,25 % 17. Martola Janne Matti Juhani 170 000 0,52 %
(1.2.2016 alkaen) 18. Innofactor Oyj 163 839 0,50 %
» Janne Martola, 170 000 kpl, 0,52 % (30.9.2016 asti)  19-Vakuutusosakeyhti6
» Stig Nerland, 0 kpl, 0 % (1.11.2016 alkaen) He._-.n!d-Fennia' ‘ ‘ 150000 0,46 %
> Patrik Pehrsson, 83 044 kpl, 0,25 % (1.10.2016 20. Makinen Antti Vilho Juhani 140 000 0,43 %

alkaen)
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Hallitus ja yhtion johto

Hallitus
Innofactor Oyj:n hallitukseen vuonna 2016 kuuluivat
seuraavat jasenet:

» Ari Rahkonen (puheenjohtaja)
» Sami Ensio
» J.T.Bergqvist (29.3.2016 asti)
» Jukka Makinen
» llari Nurmi
» Pekka Puolakka

Innofactor Oyj:n suomalaisten konserniyhtididen seka
ruotsalaisten, tanskalaisten ja norjalaisten Holding-
yhtididen hallituksissa ovat konsernin toimitusjohtaja
Sami Ensio (puheenjohtaja) ja talousjohtaja Patrik
Pehrsson (30.9.2016 asti Janne Martola) seka vara-
jasenenad lakiasiainjohtaja Katja Tammelin.

Innofactor Oyj:n ruotsalaisten, tanskalaisten ja nor-
jalaisten konserniyhtididen hallituksessa ovat konsernin
toimitusjohtaja Sami Ensio (puheenjohtaja) ja talous-
johtaja Patrik Pehrsson (30.9.2016 asti Janne Martola)
sekd maayhtididen paikalliset toimitusjohtajat.

Toimitusjohtaja

Innofactor Oyj:n toimitusjohtajana toimi Sami Ensio.
Ensio toimi myds Innofactor Oyj:n suomalaisten kon-
serniyhtididen toimitusjohtajana. Ruotsissa, Tanskassa
ja Norjassa operatiivisten maayhtididen toimitusjohta-
jana toimivat paikalliset maajohtajat.
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Johtoryhma

Innofactor-konsernin johtoryhmdssa 2016 toimivat:

Sami Ensio, toimitusjohtaja, johtoryhmaén
puheenjohtaja
» Robert Erlandsson, Ruotsin maajohtaja
» Anthony Gyursanszky, operatiivinen johtaja
(1.8.2016 asti)
Jari Hahl, Suomen maajohtaja
Janne Heikkinen, teknologia- ja tuotejohtaja
Elina Jokinen, henkildstojohtaja (31.12.2016 asti)
Jorgen Krog Kaufmann, Tanskan maajohtaja
(1.2.2016 alkaen)
» Janne Martola, talousjohtaja (30.9.2016 asti)
» Stig Nerland, Norjan maajohtaja (1.11.2016
alkaen)
» Patrik Pehrsson, talousjohtaja (1.10.2016 alkaen)

v v v w

Tilintarkastaja

Innofactor Oyj:n tilintarkastajana toimi tilintarkastus-
yhteis6é PricewaterhouseCoopers Oy padvastuullisena
tilintarkastajana KHT Samuli Perala.

Hallituksen esitys voitonjaosta

Innofactor on kasvuyhtid, jonka tavoitteena on kayt-
taa liikevoittoa kasvua edistdviin toimenpiteisiin,
esimerkiksi yritysjdrjestelyjen toteuttamiseen. Inno-
factor on maéarittanyt osingonjakopolitiikan, jonka
mukaisesti hallituksen tavoitteena on mahdollistaa
osakkeenomistajien jakaa 10 prosenttia ylittavasta
kdyttokatteesta (EBITDA) kulloisenkin liiketoiminta-
tilanteen sallima maksimiosinko. Vuoden 2016 osalta
kayttokate (EBITDA) oli 8,1 prosenttia liikevaihdosta.
Osingonjakoehdotusta tehdessdan hallitus huomioi
yhtion rahoitustilanteen, kannattavuuden ja ldhiajan
nakymat.

Tilikauden 2016 lopussa konsernin emoyhtion
jakokelpoinen oma pdaaoma on 41 020 610,27 euroa.

Hallitus esittad, etta Innofactor Oyj ei jaa osinkoa
tilikaudelta 2016.



HALLITUKSEN TOIMINTAKERTOMUS
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IKonsernitilinpaatos
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IKonsernin laaja tuloslaskelma, IFRS

Tuhatta euroa Liitetieto 2016 2015
Liikevaihto 4 59616 44 452
Liiketoiminnan muut tuotot 569 234
Materiaalit ja palvelut -5 482 -3464
Ty6suhde-etuuksista aiheutuvat kulut 7 -40 697 -30708
Poistot 6 -2499 -1163
Liiketoiminnan muut kulut 5 -9175 -6 809
Liikevoitto 2332 2542
Rahoitustuotot 9 5 1
Rahoituskulut 10 -417 -608
Voitto ennen veroja 1920 1935
Tuloverot 11 -384 -387
Tilikauden voitto 1536 1548
Muut laajan tuloksen erat

Erat, jotka saatetaan myohemmin siirtaa tulosvaikutteisiksi:

Muuntoerot -20 0
Tilikauden laaja tulos yhteensa 1516 1548
Tilikauden voiton ja laajan tuloksen jakautuminen

Emoyhtion omistajille 1516 1548
Emoyhtion omistajille kuuluvasta voitosta laskettu osakekohtainen tulos:

Laimentamaton osakekohtainen tulos (euroa) 12 0,0467 0,0475

Laimennettu osakekohtainen tulos (euroa) 12 0,0467 0,0475
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Konsernitase, IFRS

Tuhatta euroa

VARAT
Pitkdaikaiset varat
Muut aineelliset kdyttdomaisuushyddykkeet
Liikearvo
Muut aineettomat hyddykkeet
Osakkeet ja osuudet
Saamiset
Laskennalliset verosaamiset

Lyhytaikaiset varat
Myyntisaamiset ja muut saamiset
Rahavarat

Varat yhteensa
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Liitetieto

13
14
14

16
15

16,20

17

31.12.2016

628

27 690
9141
62

595
5760
43 876

18 809
902
19711

63 587

31.12.2015

541
19584
2934
62

663
6704
30488

12652
843
13495

43983



Konsernitase, IFRS

Tuhatta euroa

OMA PAAOMA JA VELAT
Emoyrityksen omistajille kuuluva oma paiaoma
Osakepadoma
Ylikurssirahasto
Vararahasto
Sijoitetun vapaan oman pddoman rahasto
Omat osakkeet
Oman padoman ehtoinen laina
Kertyneet voittovarat
Oma padoma yhteensa

Pitkdaikaiset velat
Lainat rahoituslaitoksilta
Laskennalliset verovelat
Lyhytaikaiset velat
Lyhytaikaiset rahoitusvelat
Ostovelat ja muut velat

Velat yhteensa

Oma padoma ja velat yhteensa

Liitetieto

18
18
18
18

21
15

21
21

31.12.2016

2100
72

59

16 153
-161

4278

22501

9038
2234
11272

7 663

22151

29814

41 086

63 587

31.12.2015

2100
72

59

16 153
-345
3200
3295
24534

4791
840
5631

4428

9390

13818

19 449

43983
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IKonsernin rahavirtalaskelma, IFRS

Tuhatta euroa Liitetieto 2016 2015

Liiketoiminnan rahavirrat

Liikevoitto 2332 2542
Oikaisut:

Poistot 22 2499 1163
Kayttopadoman muutokset:

Myyntisaamisten ja muiden saamisten muutos -186 2120

Ostovelkojen ja muiden velkojen muutos -838 -1535
Maksetut korot -370 -348
Saadut korot 5 1
Liiketoiminnan nettorahavirta 3442 3943

Investointien rahavirrat

Tytaryritysten hankinta -6 475 -1685
Investoinnit aineettomiin ja aineellisiin kdyttdomaisuushyddykkeisiin -843 -477
Investointien nettorahavirta -7 318 -2162

Rahoituksen rahavirrat

Lainojen nostot 13783 1390
Lainojen takaisinmaksut -6 302 -2 809
Osakeannista saadut maksut 0 117
Omien osakkeiden hankinta -300 -345
Oman padoman ehtoisen lainan maksu -3200 0
Oman padoman ehtoisen lainan korkojen maksu -47 -288
Rahoituksen nettorahavirta 3934 -1935
Rahavarojen muutos 58 -154
Rahavarat tilikauden alussa 843 997
Rahavarat tilikauden lopussa 9202 843
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Laskelma konsernin oman padoman muutoksista, IFRS

Emoyrityksen omistajille kuuluva oma padoma

Sijoitetun _.Oman
vapaan paaoman
Tuhatta euroa Liitetieto Osake- Ylikurssi- Vara- péiiignm;g Omat Kertyneet ehlt:ii::: pﬁi—igm:
18 padoma rahasto  rahasto rahasto  osakkeet voittovarat nosto yhteensa
Oma padoma 1.1.2016 2100 72 59 16153 -345 3295 3200 24534
Laaja tulos

Tilikauden tulos 1536 1536

Muun laajan tuloksen erat:

Muuntoerot -20 -20
Tilikauden laaja tulos yhteensa 0 0 0 0 0 1516 1516
Liiketoimet omistajien kanssa

Omien osakkeiden hankinta -301 -301

Omien osakkeiden mitatdinti 485 -485 0
Liiketoimet omistajien kanssa yhteensa 0 0 0 0 184 -485 0 -301

Oman padoman ehtoisen lainan maksu -3200 -3200

Oman padoman ehtoisen lainan maksetut korot -47 -47
Oma padoma 31.12.2016 2100 72 59 16153 -161 4278 0 22 501
Oma padoma 1.1.2015 2100 72 59 14995 0 2036 3200 22 462
Laaja tulos

Tilikauden tulos 1548 1548

Muun laajan tuloksen erét:

Muuntoerot -1 -1
Tilikauden laaja tulos yhteensa 0 0 0 0 0 1547 0 1547
Liiketoimet omistajien kanssa

Osakeanti 1158 0 1158

Omien osakkeiden hankinta -345 -345
Liiketoimet omistajien kanssa yhteensa 0 0 0 1158 -345 0 0 813

Oman padoman ehtoisen lainan korkojen maksu -288 -288

Oma paaoma 31.12.2015 2100 72 59 16153 -345 3295 3200 24534
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IKonsernitilinpaatoksen laadintaperiaatteet, IFRS

1. Konsernin perustiedot

Innofactor Oyj on suomalainen, Suomen lakien mu-
kaan perustettu julkinen osakeyhtio. Emoyrityksen
kotipaikka on Espoo ja sen rekisterdity osoite on Keila-
ranta 9, 02150 Espoo.

Innofactor on johtava pilviratkaisujen ja digitali-
saation toteuttaja Pohjoismaissa. Yhti6lla on Pohjois-
maiden laajin Microsoft-ekosysteemin ratkaisutarjonta
ja johtava osaaminen. Innofactor tarjoaa asiakkailleen
heiddn toimintansa kannalta kriittisten ratkaisujen toi-
mitusprojekteja ja yllapitopalveluja seka kehittaa omia
ohjelmistotuotteita ja -palveluita. Oman tuotekehityk-
sen painopistealueena ovat Microsoft-pohjaiset pilvi-
ratkaisut.

Jéljennos konsernitilinpdatoksestd on saatavissa
internet-osoitteesta www.innofactor.fi tai konsernin
emoyrityksen padkonttorista osoitteesta Keilaranta 9,
02150 Espoo.

Innofactor Oyj:n hallitus on hyvaksynyt kokoukses-
saan 6.3.2017 taman tilinpaatdksen julkistettavaksi.
Suomen osakeyhtitlain mukaan osakkeenomistajilla
on mahdollisuus hyvdksya tai hylata tilinpaatds sen
julkistamisen jalkeen pidettdvassa yhtiokokouksessa.
Yhtiokokouksella on myds mahdollisuus tehda paatos
tilinpaatoksen muuttamisesta.

2. Tilinpaatoksen laatimisperiaatteet
Tilinpaatoksen laatimisperusteet

Innofactor Oyj:n konsernitilinpdatds on laadittu kan-
sainvdlisten tilinpaatdsstandardien (International
Financial Reporting Standards, IFRS) mukaisesti ja sita

laadittaessa on noudatettu 31.12.2016 voimassa olevia
IAS- ja IFRS-standardeja seka SIC- ja IFRIC-tulkintoja.
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Kansainvalisilla tilinpaatdsstandardeilla tarkoitetaan
Suomen kirjanpitolaissa ja sen nojalla annetuissa
saannoksissa EU:n asetuksessa (EY) N:o 1606/2002
saddetyn menettelyn mukaisesti EU:ssa sovellettaviksi
hyvaksyttyja standardeja ja niistd annettuja tulkintoja.
Konsernitilinpaatoksen liitetiedot ovat myds suoma-
laisten, IFRS-sdadannoksia taydentdvien kirjanpito- ja
yhteis6lainsaadannon vaatimusten mukaiset.
Konsernitilinpaatos on laadittu alkuperaisiin han-
kintamenoihin perustuen, ellei laatimisperiaatteissa
ole toisin mainittu. Tilinpaatostiedot esitetaan tu-
hansina euroina ellei toisin ole ilmoitettu. Koska luvut
esitetdan tuhansina euroina, pyoristyseroja voi syntya.

Uuden ja uudistetun IFRS-normiston
soveltaminen

Konsernion soveltanut 1.1.2016 alkaen seuraavia uusia
ja uudistettuja standardeja ja tulkintoja:

Muutos IAS 1 Tilinpaatoksen esittaminen:
Disclosure Initiative

Muutoksen myota konserni esittda liitetiedot kon-
sernin kannalta olennaisuusjarjestyksessa.

Seuraavilla standardimuutoksilla ei ole ollut vaikutusta
konsernitilinpaatokseen:

Muutos IAS 1 Tilinpaatoksen esittaminen:
Disclosure Initiative

Muutos IFRS 11 Yhteisjarjestelyt:

Joint Arrangements

Standardimuutos edellyttda liiketoimintojen yhdista-
misen kirjanpitoperiaatteiden soveltamista yhteisten
toimintojen hankintoihin, kun kyseessa on liiketoiminta.

Muutos IAS 16 Aineelliset kdayttoomaisuus-
hyodykkeet ja IAS 38 Aineettomat hyodykkeet:
Clarification of acceptable methods of depreciation
and amortization

Standardimuutos poistaa liikevaihtoon perustuvan
poistomenetelmankoskienaineellisiahyddykkeitdjasallii
rajoitetusti liilkevaihtoon perustuvan poistomenetelman
soveltamista aineettomissa hyodykkeissa.

IFRS-standardeihin  tehdyt  parannukset
Improvements to IFRSs 2012-2014)

(Annual

Konserni ottaa alla olevat standardit ja tulkinnat
kdyttoon myohemmin kuin 1.1.2017 alkavalla
tilikaudella.

Konserni ottaa kunkin standardin kdyttéon voimaan-
tulopdivang, tai voimaantulopaivan ollessa muu kuin
raportointikauden ensimmdinen pdivd, seuraavan rapor-
tointikauden alusta edellyttden, ettd EU hyvaksyy ne.

IFRS 16 Vuokrasopimukset: Leases

(Arvioitu voimaantulo 1.1.2019). Standardiluonnoksessa
madritellddn  vuokrasopimus sopimukseksi, jonka
mukaan vuokralle antaja antaa vuokralle ottajalle
oikeuden kayttdaa yksilditya hyodykettd tietyn ajan
maksua tai toistuvia suorituksia vastaan. Aiemman IAS
17:n mukaisen ohjeistuksen mukaan vuokralle ottajan
piti tehda ero rahoitusleasingsopimuksen (taseessa) ja
operatiivisen vuokrasopimuksen (taseen ulkopuolella)
valilla, mutta uuden mallin mukaan lahtokohtaisesti
kaikki yli vuoden mittaiset vuokrasopimukset merki-
taan taseeseen. Sopimusten luokittelu vaikuttaa
mm. tuloslaskelmakirjausten suuruuteen. Konserni
arvioi, ettd standardilla tulee olemaan vaikutusta
konsernitilinpdatokseen, ja konserni jatkaa arviointiaan
muutosten vaikutuksesta. EU ei ole vielda hyvaksynyt
standardia.



Muutos IFRS 10 Konsernitilinpaatos, IFRS 12
Tilinpaatoksessa esitettdvat tiedot osuuksista
muissa yhteisoissa ja IAS 28 Sijoitukset osakkuus-
ja yhteisyrityksiin: Investment Entities:

Applying the Consolidation Exception

(Arvioitu voimaantulo 1.1.2017). Kapea-alaiset
muutokset IFRS 10:een, IFRS 12:een ja IAS 28:aan
selkiyttavat sijoittajayhteisdjen kirjanpitoa koskevia
vaatimuksia. Muutokset myds tarjoavat tietyissa
olosuhteissa helpotuksia, jotka alentavat standardin
soveltamisesta aiheutuvia menoja. Muutoksilla ei
arvioida olevan vaikutusta konsernin tilinpaatokseen.

IFRS 9 Rahoitusinstrumentit: Financial instruments
(Arvioitu voimaantulo 1.1.2018). IFRS 9 -standardi korvaa
nykyisen standardin IAS 39 Rahoitusinstrumentit:
kirjaaminen ja arvostaminen. IFRS 9 muuttaa
rahoitusvarojen luokittelua ja arvostamista seka
sisdltdd rahoitusvarojen arvonalentumisen arviointiin
uuden, odotettuihin luottotappioihin perustuvan
mallin. Rahoitusvelkojen luokittelu ja arvostaminen
vastaavat suurelta osin nykyisid IAS 39:n vaatimuksia.
Suojauslaskennan osalta on edelleen kolme
suojauslaskentatyyppid. Aiempaa useampia riskipositioita
voidaan ottaasuojauslaskennan piiriinjasuojauslaskennan
periaatteita on yhtendistetty riskienhallinnan kanssa.
Konserni arvioi, ettei muutoksilla ole merkittavaa
vaikutusta konsernin tulevaan tilinpaatokseen.

IFRS 15 Myyntituotot asiakassopimuksista

Uutta standardia sovelletaan 1. tammikuuta 2018 tai
sen jadlkeen alkaviin tilikausiin. Uusi standardi maarittaa
viisivaiheisen mallin asiakassopimuksiin perustuvien
tuottojen kirjaamiseksi ja korvaa nykyiset standardit 1AS
18 ja IAS 11 seka niihin liittyvat tulkinnat. Standardissa
on uudet ohjeet lisenssituotoille, kulujen kirjaamiselle,
markkinahinnan maarittamiselle yms. Se myos laajentaa
ilmoitusvaatimuksia koskien asiakassopimusten
tuottoja. Innofactor arvioi parhaillaan vaikutuksia,

joita uuden standardin soveltamisella on konsernin
talousraportointiin, ja on tunnistanut seuraavat alueet,
joihin se todennakdisesti vaikuttaa:

Jotkin  Innofactorin  toimitusprojektit  sisaltavat
ohjelmistolisenssejg, joista talla hetkelld kirjataan tuotto ja
kulut lisenssin toimitushetkella tai kun sopimus asiakkaan
kanssa on solmittu. Jos naita jarjestelyja olisi joissain
tapauksissa kasiteltdva yhtena suoritevelvoitteena,
ohjelmistolisenssien tuottojen ja kulujen kirjausta pitaisi
siirtad ja kirjata ne ajan myo6ta yhdessa niihin liittyvan
projektin kanssa.

Talld hetkelld jotkin ohjelmistolisenssien tuotot ja kulut
kirjataan, kun lisenssi on toimitettu asiakkaalle tai kun
sopimus asiakkaan kanssa on solmittu. Innofactor
arvioi, siirtyykd ohjelmiston hallinta joissain tapauksissa
asiakkaalle projektitoimituksen aikana tai sen lopussa. Jos
ndin on, ohjelmistolisenssien tuotot ja kulut tulisi kirjata
myShempdana ajankohtana kuin talla hetkelld tehdaan.

Jotkin Innofactorin yllapitosopimukset sisdltavat ylla-
pidon perustamistoimenpiteitd. Jos perustamistoimen-
piteet eivat muodosta erillista suoritevelvoitetta, niihin
liittyvien tuottojen kirjausta tulisi siirtaa ja kirjata ne ajan
myota. Myos liittyvat kulut tulisi aktivoida, jos IFRS 15
-standardin vaatimukset tayttyisivat.

Edelld esitetyn perusteella on todennakdistd, ettd joistakin
Innofactorin sopimuksista saatavan voiton kirjaaminen
siirtyy jossain maarin myohemmaksi verrattuna nykyisiin
kirjanpitokdytantoihin. Tassé vaiheessa Innofactor ei
viela pysty arvioimaan uusien kdytantdjen madrallista
vaikutusta konsernin talousraportointiin. Innofactor
jatkaa valmistautumista uutta standardia varten ja
antaa tarkempia tietoja sen taloudellisista vaikutuksista
osavuosikatsauksissa vuoden 2017 aikana. Lisdksi on
mahdollista, ettd uuteen standardiin siirtymisen edetessa
havaitaan muitakin vaikutusalueita.

Innofactor ottaa uuden standardin kayttoon 1. tammi-
kuuta 2018 kayttaen muokattua takautuvaa lahesty-
mistapaa.

Tilinpdatoksen laatiminen IFRS-standardien mukai-
sesti edellyttda konsernin johdolta tiettyjen arvioiden
tekemista ja harkintaan perustuvia ratkaisuja. Tietoa
harkintaan perustuvista ratkaisuista, joita johto on
kayttanyt konsernin noudattamia tilinpaatoksen laa-
timisperiaatteita soveltaessaan ja joilla on eniten vaiku-
tusta tilinpaatoksessa esitettaviin lukuihin, on esitetty
laatimisperiaatteiden kohdassa "Johdon harkintaa
edellyttavat laatimisperiaatteet ja arvioihin liittyvat
keskeiset epavarmuustekijat”.

Segmenttirakenne

Innofactor-konserni tuottaa kokonaisvaltaisia
ratkaisuja Microsoft-ymparistdssd. Konsernilla on yksi
raportoitava segmentti. Liiketoimintaa tarkastellaan
kokonaisuutena seka tuloksellisuuden arvioimiseksi
etta resurssien hallinnoimiseksi.

Tytaryritykset

Tytaryritykset ovat yrityksid, joissa konsernilla on
madrdysvalta. Madrdysvalta syntyy, kun konserni
omistaa yli puolet &danivallasta tai silld on muu-
toin maardysvalta. Myds potentiaalisen &anivallan
olemassaolo on otettu huomioon maardysvallan syn-
tymisen ehtoja arvioitaessa silloin, kun potentiaaliseen
danivaltaan oikeuttavat instrumentit ovat tarkastelu-
hetkelld toteutettavissa. Maardysvallalla tarkoitetaan
oikeutta maarata yrityksen talouden ja toiminnan peri-
aatteista hyodyn saamiseksi sen toiminnasta.

Konsernin keskinainen osakkeenomistus on eli-
minoitu hankintamenomenetelmalla. Luovutettu
vastike ja hankitun yrityksen yksilditavissa olevat
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varat ja vastattavaksi otetut velat on arvostettu kdypaan
arvoon hankintahetkelld. Hankintaan liittyvat menot,
lukuun ottamatta vieraan tai oman paaoman ehtois-
ten arvopapereiden liikkeeseen laskusta aiheutuvia
menoja, on kirjattu kuluksi. Luovutettu vastike ei sisalla
hankinnasta erillisena kasiteltdvia liiketoimia. Ndiden
vaikutus on huomioitu hankinnan yhteydessa tulos-
vaikutteisesti. Mahdollinen ehdollinen lisakauppahinta
on arvostettu kaypaan arvoon hankintahetkelld ja se
on luokiteltu joko velaksi tai omaksi padomaksi. Velaksi
luokiteltu lisakauppahinta arvostetaan kdypaan arvoon
jokaisen raportointikauden paattymispaivana ja tasta
syntyva voitto tai tappio kirjataan tulosvaikutteisesti tai
muihin laajan tuloksen eriin. Omaksi padgomaksi luoki-
teltua lisdkauppahintaa ei arvosteta uudelleen.

Hankitut tytaryritykset yhdistellaan konserni-
tilinpaatokseen siita hetkesta lahtien, kun konserni
on saanut madrdysvallan, ja luovutetut tytaryritykset
siihen saakka, jolloin maardysvalta lakkaa. Kaikki kon-
sernin sisdiset lilketapahtumat, saamiset, velat ja reali-
soitumattomat voitot sekd sisdinen voitonjako elimi-
noidaan konsernitilinpaatosta laadittaessa. Vaiheittain
toteutuvan hankinnan yhteydessa aiempi omistus-
osuus arvostetaan kdypadn arvoon ja tdsta syntyva
voitto tai tappio kirjataan tulosvaikutteisesti. Konsernin
menettdessd madrdysvallan tytaryhtiossa, arvostetaan
jaljelle jaava sijoitus maardysvallan menettamispaivan
kadypdan arvoon ja tasta syntyva erotus kirjataan tulos-
vaikutteisesti.
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Aineelliset kdyttoomaisuushyodykkeet

Aineelliset kdyttdomaisuushyddykkeet on arvostettu
hankintamenoon vdahennettyna kertyneilld poistoilla ja
arvonalentumistappioilla.

Mikali kdyttoomaisuushyodyke koostuu useam-
masta osasta, joiden taloudelliset vaikutusajat
ovat eri pituiset, kukin osa kasitellaan erillisena
hyddykkeend.Tallin osan uusimiseen liittyvat menot
aktivoidaan ja uusimisen yhteydessa mahdollinen
jaljella oleva kirjanpitoarvo kirjataan pois taseesta.
Muussa tapauksessa mydhemmin syntyvdt menot
sisdllytetddn aineellisen kdyttdomaisuushyodykkeen
kirjanpitoarvoon vain, mikdli on todennakoista, etta
hyodykkeeseen liittyva vastainen taloudellinen hyoty
koituu konsernin hyvaksi ja hyodykkeen hankinta-
meno on luotettavasti maaritettavissa. Muut korjaus-
ja kunnossapitomenot kirjataan tulosvaikutteisesti,
kun ne toteutuvat.

Hyodykkeistda tehdddn tasapoistot arvioidun
taloudellisen vaikutusajan kuluessa. Arvioidut talou-
delliset vaikutusajat ovat seuraavat:

Koneet ja kalusto 3-10 vuotta

Omaisuuseran jaannosarvo ja taloudellinen vaikutus-
aika tarkistetaan vahintaan jokaisen tilikauden lopussa ja
tarvittaessa oikaistaan kuvastamaan taloudellisen hyo-
dyn odotuksissa tapahtuneita muutoksia.

Aineellisten kdyttdomaisuushyddykkeiden kaytosta
poistamisesta ja luovutuksista syntyvat myyntivoitot
ja -tappiot kirjataan tulosvaikutteisesti ja ne esitetdan
liiketoiminnan muissa tuotoissa tai kuluissa. Myynti-
voitto madritetddan myyntihinnan ja jaljellda olevan
hankintamenon erotuksena.

Julkiset avustukset

Julkiset avustukset, jotka on saatu korvauksiksi jo
toteutuneista kuluista, kirjataan tulosvaikutteisesti silla
kaudella, jonka aikana oikeus avustuksen saamiseen
syntyy. Tallaiset avustukset esitetdan liiketoiminnan
muissa tuotoissa.

Aineettomat hyodykkeet

Liikearvo

Liiketoimintojen yhdistamisissa syntyva liikearvo kir-
jataan maaraan, joka ylittaa konsernin osuuden hanki-
tun yrityksen nettovarallisuuden kdyvasta arvosta
hankinta-ajankohtana.

Liikearvoista ei kirjata poistoja, vaan ne testataan
vuosittain mahdollisen arvonalentumisen varalta.
Liikearvo arvostetaan alkuperadiseen hankintamenoon
vdhennettynd arvonalentumisilla.

Tutkimus- ja kehittamismenot

Tutkimusmenot merkitdaan kuluiksi tulosvaikuttei-
sesti. Uusien tai kehittyneempien tuotteiden suun-
nittelusta johtuvat kehittdmismenot aktivoidaan
taseeseen aineettomiksi hyddykkeiksi siitda lahtien,
kun tuote on teknisesti toteutettavissa ja se aiotaan
toteuttaa, se voidaan hyddyntdd kaupallisesti ja tuot-
teesta odotetaan saatavan vastaista taloudellista
hyotya. Aktivoidut kehittamismenot sisaltavat ne ma-
teriaali-, tyo- ja testausmenot, jotka johtuvat valit-
tomasti hyodykkeen saattamisesta valmiiksi sille aiot-
tuun kayttotarkoitukseen. Aiemmin kuluiksi kirjattuja
kehittdmismenoja ei aktivoida enda mydhemmin.



Hyodykkeesta kirjataan poistoja siita lahtien, kun se
on valmis kdytettavaksi. Hyédyke, joka ei ole vield valmis
kaytettavaksi, testataan vuosittain arvonalentumisen
varalta. Aktivoidut kehittdmismenot arvostetaan alku-
perdisen kirjaamisen jalkeen hankintamenoon ker-
tyneilld poistoilla ja arvonalentumisilla vahennettyina.
Aktivoitujen kehittamismenojen taloudellinen vaikutus-
aika on 3-5 vuotta, jonka kuluessa aktivoidut menot
kirjataan tasapoistoina kuluiksi.

Mitdan kehittdmismenoja ei ole aktivoitu vuosina
2015 ja 2016, koska edellytykset eivat ole tayttyneet.

Muut aineettomat hyodykkeet

Aineeton hyodyke merkitddn taseeseen alun perin
hankintamenoon siina tapauksessa, ettd hankintameno
on madritettdvissa luotettavasti ja on todenndkdistd, etta
omaisuuserasta johtuva odotettavissa oleva vastainen
taloudellinen hyoty koituu konsernin hyvaksi.

Ne aineettomat hyodykkeet, joilla on rajallinen
taloudellinen vaikutusaika, kirjataan tasapoistoina
kuluiksi tulosvaikutteisesti niiden tunnetun tai arvioidun
taloudellisen vaikutusajan kuluessa.

Innofactor aktivoi viimeiselld vuosineljanneksella
toiminnanohjausjarjestelmdn  hankintaan liittyvia
menoja 322 tuhatta euroa. Nama menot poistetaan 5
vuodessa.

Suurin osa muista aineettomista hyddykkeista
on syntynyt yrityshankintojen yhteydessd, koostuen
asiakassuhteista ja teknologiasta. Poistoaika maaraytyy
hankintakohtaisesti ja on 5-9 vuotta.

Ohjelmistojen poistoaika on 3-5 vuotta.

Vuokrasopimukset

Konserni vuokralle ottajana
Aineellisia kdyttdomaisuushyddykkeita koskevat
vuokrasopimukset, joissa konsernilla on olennai-
nen osa omistamiselle ominaisista riskeistd ja
eduista, luokitellaan  rahoitusleasingsopimuksiksi.
Rahoitusleasingsopimuksella  hankittu ~ omaisuus-
era merkitdan taseeseen vuokra-ajan alkamis-
ajankohtana vuokratun hyddykkeen sopimuksen
syntymisajankohdan kdypaan arvoon tai vahimmais-
vuokrien nykyarvoon sen mukaan, kumpi niistd on
alempi.  Rahoitusleasingsopimuksella  hankitusta
hyodykkeestd tehdddn poistot hyodykkeen talou-
dellisen vaikutusajan tai vuokra-ajan kuluessa
riippuen siitd, kumpi naista on lyhyempi. Maksettavat
leasingvuokrat jaetaan rahoitusmenoon ja velan
vahennykseen vuokra-aikana siten, ettd kullakin
kaudella jaljella olevalle velalle muodostuu saman
suuruinen korkoprosentti. Muuttuvat vuokrat kirjataan
niiden kausien kuluksi, joiden aikana ne toteutuvat.
Vuokravelvoitteet sisdltyvat rahoitusvelkoihin.
Vuokrasopimukset, joissa omistamiselle ominaiset
riskit ja edut jaavat vuokralle antajalle, kasitellaan
muina vuokrasopimuksina. Muiden vuokrasopimusten
perusteella suoritettavat vuokrat kirjataan kuluiksi
tulosvaikutteisesti tasaerind vuokra-ajan kuluessa.
Saadut kannustimet on véahennetty maksetuista vuok-
rista hyddyn ajallisen jakautumisen perusteella.

Aineellisten ja aineettomien hyodykkeiden
arvon alentuminen

Konserni arvioi jokaisena raportointikauden paat-
tymispaivand, onko viitteita siitd, ettd jonkin omai-
suuseran arvo on alentunut. Jos viitteitd ilmenee,
arvioidaan kyseisestd omaisuuserasta kerrytettavissa

oleva rahamdara. Kerrytettdvissa oleva rahamaara
arvioidaan lisaksi vuosittain seuraavista omaisuuserista
riippumatta siitd, onko arvonalentumisesta viitteita:
liikearvo sekd taloudelliselta vaikutusajaltaan rajoit-
tamattomat aineettomat hyodykkeet.

Kerrytettavissa oleva rahamdara on omaisuuserdn
kdypa arvo vahennettyna myynnista aiheutuvilla
menoilla tai kdyttdarvo sen mukaan, kumpi
niista on suurempi. Kayttoarvolla tarkoitetaan
kyseisesta omaisuuserdsta tai rahavirtaa tuottavasta
yksikdstd saatavissa olevia arvioituja vastaisia
nettorahavirtoja, jotka diskontataan nykyarvoonsa.
Diskonttauskorkona kaytetddn ennen veroa madri-
tettya korkoa, joka kuvastaa markkinoiden nakemysta
rahan aika-arvosta ja omaisuuseraan liittyvista erityis-
riskeista.

Arvonalentumistappio kirjataan, kun omaisuus-
eran kirjanpitoarvo on suurempi kuin siitda kerry-
tettdvissa oleva rahamadara. Arvonalentumistappio
kirjataan  valittomasti  tulosvaikutteisesti.  Mikali
arvonalentumistappio kohdistuu rahavirtaa tuotta-
vaan yksikkdon, se kohdistetaan ensin vahentamaan
rahavirtaa tuottavalle yksikolle kohdistettua liikearvoa
ja taman jalkeen vdhentamdan muita yksikon
omaisuuseria tasasuhteisesti. Arvonalentumistappion
kirjaamisen yhteydessa poistojen kohteena olevan
omaisuuserdn taloudellinen vaikutusaika arvioidaan
uudelleen. Muusta omaisuuserastd kuin liikearvosta
kirjattu arvonalentumistappio peruutetaan siind
tapauksessa, ettd on tapahtunut muutos niissa
arvioissa, joita on kaytetty madritettaessa omaisuus-
erastda kerrytettdvissa olevaa rahamadaraa. Arvon-
alentumistappiota ei kuitenkaan peruta enempaa,
kuin mikda omaisuuseran kirjanpitoarvo olisi ilman
arvonalentumistappion kirjaamista. Liikearvosta
kirjattua arvonalentumistappiota ei peruta missaan
tilanteessa. Arvonalentumistappioita ei ole kirjattu
vuosina 2015 ja 2016.
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Tyosuhde-etuudet

Elikevelvoitteet

Eldkejarjestelyt luokitellaan etuuspohjaisiksi tai
maksupohjaisiksi  jarjestelyiksi. Maksupohjaisissa
jarjestelyissa konserni suorittaa kiinteita maksuja
erilliselle yksikolle. Konsernilla ei ole oikeudellista eika
tosiasiallista velvoitetta lisamaksujen suorittamiseen,
mikali maksujen saajataho ei pysty suoriutumaan
kyseisten eldke-etuuksien maksamisesta. Kaikki sel-
laiset jarjestelyt, jotka eivdt tdytd nditd ehtoja, ovat
etuuspohjaisia eldkejarjestelyja.

Konsenin eldkejarjestelyt on hoidettu eldke-
vakuutusyhtion kautta ja ne ovat maksupohjaisia. Mak-
supohjaisten eldkejarjestelyjen suoritukset kirjataan
tuloslaskelmaan silla kaudella, jota veloitus koskee.

Osakeperustaiset maksut

Konsernilla on kannustinjarjestelyja, joissa maksut
suoritetaan oman padoman ehtoisina instrument-
teina. Jarjestelyissa myonnettdvat etuudet arvos-
tetaan kdypaan arvoon niiden myontamishetkelld ja
kirjataan kuluiksi tasaisesti oikeuden syntymisajan-
jakson aikana. Jarjestelyjen tulosvaikutus esitetaan
tyosuhde-etuuksista aiheutuvissa kuluissa vastaeran
ollessa kertyneet voittovarat.

Optioiden myontamishetkelld maaritetty kulu
perustuu konsernin arvioon niiden optioiden
maardstd, joihin oletetaan syntyvan oikeus oikeuden
syntymisajanjakson lopussa. Konserni paivittaa
oletuksen lopullisesta optioiden maarasta jokaisena
raportointikauden paattymispdivana. Arvioiden muu-
tokset kasitelldaan tulosvaikutteisesti. Optiojdrjeste-
lyjen kdypa arvo madritetaan Black-Scholes- option-
hinnoittelumallien perusteella.

Kun optio-oikeuksia kdytetdan, osakemerkintojen
perusteella saadut rahasuoritukset mahdollisilla trans-
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aktiomenoilla oikaistuna kirjataan omaan padaomaan.
Voimassa olevan osakeyhtitlain voimaantulon jalkeen
padtetyissa optiojdrjestelyissa  osakemerkinnoista
saadut varat, mahdollisilla transaktiomenoilla oikais-
tuna, kirjataan jarjestelyn ehtojen mukaisesti sijoite-
tun vapaan omaan paaoman rahastoon.

Kauden verotettavaan tuloon perustuvat
verot ja laskennalliset verot

Verokulu muodostuu kauden verotettavaan tuloon
perustuvasta verosta ja laskennallisesta verosta. Verot
kirjataan tulosvaikutteisesti, paitsi milloin ne liittyvat
suoraan omaan pddomaan kirjattuihin eriin tai mui-
hin laajan tuloksen eriin. Tall6in myds vero kirjataan
kyseisiin eriin. Kauden verotettavaan tuloon perustuva
vero lasketaan verotettavasta tulosta kunkin maan
voimassaolevan verokannan perusteella.

Laskennalliset verot lasketaan vadliaikaisista eroista
kirjanpitoarvon ja verotuksellisen arvon valilla. Lasken-
nallista verovelkaa ei kuitenkaan kirjata veronalaisista
véliaikaisista eroista, joissa laskennallinen verovelka syn-
tyisi liikearvon alkuperdisesta kirjaamisesta, tai jos se joh-
tuu omaisuuseran tai velan alkuperdisesta kirjaamisesta
kun kyseessa ei ole liiketoimintojen yhdistaminen eika
liiketapahtuma toteutumisaikanaan vaikuta kirjanpidon
tulokseen eika verotettavaan tuloon (tai verotukselliseen
tappioon) lilketoimen toteutumisajankohtana.

Merkittavimmat valiaikaiset erot syntyvat aineellis-
ten kdyttdomaisuushyoddykkeiden poistoista, kaytta-
mattomistd verotuksellisista tappioista ja liiketoi-
mintojen hankintojen yhteydessa tehdyista kaypiin
arvoihin perustuvista oikaisuista.

Laskennalliset verot lasketaan kayttamalla rapor-
tointikauden paattymispdivddn mennessa saddet-
tyja verokantoja tai jotka on kdytannossa hyvaksytty
raportointikauden paattymispdivaan mennessa.

Laskennallinen verosaaminen kirjataan siihen
maaraan asti kuin on todennakoista, etta tulevaisuu-
dessa syntyy verotettavaa tuloa, jota vastaan valiai-
kainen ero voidaan hyoddyntaa. Laskennallisen vero-
saamisen kirjaamisedellytykset arvioidaan taltd osin
aina jokaisen raportointikauden paattymispdivana.

Tuloutusperiaatteet

Liikevaihtona esitetdan tuotteiden ja palveluiden
myynnista saadut tuotot kdypdan arvoon arvostettui-
na valillisilla veroilla, alennuksilla ja valuuttamaaraisen
myynnin kurssieroilla oikaistuina.

Myydyt palvelut

Tuotot palveluista tuloutetaan, kun palvelu on suoritettu
ja taloudellisen hyédyn saaminen palvelusuoritteesta
on todennakdista. Henkilotyd tuloutetaan suoritteen
etenemisen mukaan kuukausittain.

Pitkdaikaishankkeet

Pitkdaikaiset kiintedhintaiset projektit tuloutetaan
valmistusasteen perusteella, kun hankkeen lopputulos
voidaan arvioida luotettavasti. Valmistusaste maari-
telladan kuhunkin hankkeeseen liittyen tarkasteluhet-
keen mennessa suoritetusta tyosta aiheutuneiden
menojen osuutena hankkeen arvioiduista kokonais-
menoista.

Mikali arvio hankkeesta muuttuu, muutetaan
tuloutettua myyntia silld kaudella, jolloin muutos on
ensi kertaa arvioitavissa ja tiedossa. Hankkeesta odo-
tettavissa oleva tappio kirjataan valittomasti kuluksi,
kun asia todetaan.



Ylldapitomaksut
Yllapitomaksut tuloutetaan jaksotettuna sopimusajalle.

Rahavarat
Rahavarat koostuvat pankkitileilld olevista varoista.

Rahoitusvarojen arvon alentuminen

Konserni kirjaa myyntisaamisista arvonalentumistap-
pion, kun on olemassa objektiivista nayttda siitd, etta
saamista ei saada perittyd. Tulosvaikutteisesti kirjattavan
arvonalentumistappion suuruus maaritetddn saamisen
kirjanpitoarvon ja efektiiviselld korolla diskontattujen
arvioitujen vastaisten rahavirtojen nykyarvon erotuk-
sena. Mikadli arvonalentumistappion maara pienenee
jollakin myéhemmalla kaudella ja vahennyksen voidaan
objektiivisesti katsoa liittyvan arvonalentumisen kir-
jaamisen jalkeiseen tapahtumaan, kirjattu tappio peruu-
tetaan tulosvaikutteisesti.

Rahoitusvelat

Rahoitusvelat merkitddn alun perin kirjanpitoon
kdypdan arvoon. Transaktiomenot sisallytetdaan jaksotet-
tuun hankintamenoon arvostettavien rahoitusvelkojen
alkuperaiseen kirjanpitoarvoon. Mydhemmin rahoitus-
velat arvostetaan efektiivisen koron menetelmalla jakso-
tettuun hankintamenoon. Rahoitusvelat luokitellaan
lyhytaikaisiksi, ellei konsernilla ole ehdotonta oikeutta
siirtdd velan maksua vahintaan 12 kuukauden paahan
raportointikauden paattymispdivasta.

Ehdot tdyttdvan omaisuuseran hankkimisesta,
rakentamisesta tai valmistamisesta valittomasti johtu-
vat vieraan padoman menot aktivoidaan osana kyseisen
omaisuuseran hankintamenoa silloin, kun on toden-
nakoistd, ettd ne tuottavat vastaista taloudellista hyo-
tyd, ja kun menot on madritettavissa luotettavasti. Muut
vieraan padoman menot kirjataan kuluiksi silld kaudella,
jonka aikana ne ovat syntyneet. Lainasitoumuksiin liit-

tyvat jarjestelypalkkiot kirjataan transaktiomenoiksi
siihen maaraan asti kuin on todennakoista, etté koko
lainasitoumus tai osa siitd tullaan nostamaan. TallGin
palkkio merkitddan taseeseen, kunnes laina nostetaan.
Lainan noston yhteydessa lainasitoumuksiin liittyva
jarjestelypalkkio merkitdan osaksi transaktiokuluja. Silta
osin kuin on todenndkgistd, etta lainasitoumusta ei tulla
nostamaan, jarjestelypalkkio kirjataan ennakkomaksuksi
maksuvalmiuteen liittyvasta palvelusta ja jaksotetaan
kuluksi lainasitoumuksen ajanjaksolle.

Johdannaissopimukset

Johdannaissopimukset merkitddn kirjanpitoon alun
perin kdypadn arvoon sind pdivang, kun konsernista
tulee sopimusosapuoli ja ne arvostetaan myéhemmin
edelleen kdypaan arvoon. Voitot ja tappiot kdypaan
arvostamisesta kasitellaan kirjanpidossa johdannais-
sopimuksen kayttotarkoituksen maaraamalla tavalla.
Johdannaissopimuksiin ei ole sovellettu suojauslas-
kentaa.

Oma padaoma

Kantaosakkeet esitetaan osakepadgomana. Menot, jotka
liittyvat omien oman padoman ehtoisten instrument-
tien liikkeeseenlaskuun tai hankintaan, esitetaan oman
padoman vahennyserand. Jos Innofactor Oyj hankkii
takaisin omia oman padaoman ehtoisia instrumenttejaan,
ndiden instrumenttien hankintameno vahennetdan
omasta paaomasta.

Liikevoitto

IAS 1 Tilinpaatoksen esittdminen -standardi ei madrit-
tele liikevoiton kasitettd. Konserni on maaritellyt sen
seuraavasti: liikkevoitto on nettosumma, joka muodos-
tuu kun liikevaihtoon lisdtaan liikketoiminnan muut tuo-
tot, vahennetdadn materiaalit ja palvelut, vdhennetdan
tydsuhde-etuuksista aiheutuvat kulut, poistot ja mahdol-

liset arvonalentumistappiot seka liiketoiminnan muut
kulut. Kaikki muut kuin edelld mainitut tuloslaskelma-
erdt esitetaan liikevoiton alapuolella. Kurssierot sisalty-
vét liikevoittoon, mikali ne syntyvat liiketoimintaan liit-
tyvista eristd; muuten ne on kirjattu rahoituseriin.

Johdon harkintaa edellyttavit laatimisperi-
aatteet ja arvioihin liittyvat keskeiset epavar-
muustekijat

Tilinpaatosta laadittaessa joudutaan tekemaan tule-
vaisuutta koskevia arvioita ja oletuksia, joiden loppu-
tulemat voivat poiketa tehdyista arvioista ja oletuksista.
Lisaksi joudutaan kayttamaan harkintaa tilinpaatdksen
laatimisperiaatteiden soveltamisessa.

Tilinpaatoksen laadinnan yhteydessa tehdyt arviot
pohjautuvat johdon parhaaseen ndkemykseen rapor-
tointikauden paattymispadivand. Arvioiden taustalla
ovat aiemmat kokemukset seka tulevaisuutta koskevat,
tilinpaatoshetkellda todennakdisimpina pidetyt oletuk-
set, jotka liittyvat muun muassa konsernin taloudellisen
toimintaympariston odotettuun kehitykseen myyn-
nin ja kustannustason kannalta. Konsernissa seurataan
arvioiden ja oletusten toteutumista sekd ndiden taustalla
olevien tekijoiden muutoksia sadnndllisesti kayttamalla
useita, seka sisdisia etta ulkoisia tietolahteitd. Mahdolli-
set arvioiden ja oletusten muutokset merkitaan kirjan-
pitoon silla tilikaudella, jonka aikana arviota tai oletusta
korjataan, ja kaikilla taman jalkeisilla tilikausilla.

61



62

Ne keskeiset tulevaisuutta koskevat oletukset ja
sellaiset raportointikauden paattymispaivan arvioihin
liittyvat keskeiset epavarmuustekijat, jotka aiheuttavat
merkittdvan riskin konsernin varojen ja velkojen kirjan-
pitoarvojen muuttumisesta olennaisesti seuraavan
tilikauden aikana, on esitetty jdljempéana. Konsernin
johto on katsonut ndiden tilinpaatoksen osa-alueiden
olevan keskeisimmiait, silla niita koskevat laatimisperiaat-
teet ovat konsernin ndakdkulmasta monimutkaisimmat
ja niiden soveltaminen edellyttdd eniten merkittavien
arvioiden ja oletusten kayttamista esimerkiksi omaisuus-
erien arvostamisessa. Lisaksi ndilla tilinpadtoksen osa-
alueilla kaytettyjen oletusten ja arvioiden mahdollisten
muutosten vaikutusten on arvioitu olevan suurimmat.

Liiketoimintojen yhdistamisissa hankittujen
hyodykkeiden kdyvan arvon maarittaminen

Aineettomien hyodykkeiden kdyvan arvon maaritys
perustuu arvioihin hyddykkeisiin liittyvista rahavir-
roista, sillda markkinoilta ei ole ollut saatavissa tietoja
vastaavanlaisten hyodykkeiden kaupoista. Lisatietoa
liiketoimintojen yhdistamisissa hankittujen aineet-
tomien hyodykkeiden arvostamisesta on esitetty liite-
tiedossa 3 Hankitut liiketoiminnot.

Johto uskoo kaytettyjen arvioiden ja oletusten
olevan riittdvan tarkkoja kdyvan arvon madrityksen
pohjaksi. Lisaksi konsernissa kaydaan lapi vahintaan
jokaisena raportointikauden paattymispdivana mah-
dolliset viitteet niin aineellisten kuin aineettomienkin
hyodykkeiden arvonalentumisesta.

INNOFACTOR OYJ:N VUOSIKERTOMUS 2016

Arvonalentumistestaus

Konsernissa testataan vuosittain mahdollisen arvon-
alentumisen varalta liikearvo, keskeneraiset aineettomat
hyodykkeet ja ne aineettomat hyddykkeet, joilla on ra-
joittamaton taloudellinen vaikutusaika, seka arvioidaan
viitteitd arvonalentumisesta edelld laatimisperiaatteissa
esitetyn mukaisesti. Rahavirtaa tuottavien yksikdiden
kerrytettdvissa olevat rahamaarat on maaritetty kaytto-
arvoon perustuvien laskelmien avulla. Naiden laskel-
mien laatiminen edellyttaa arvioiden kayttamista.

Tuloutus

Tuloutusperiaatteissa esitetyn mukaisesti pitkaaikais-
hankkeen tulot ja menot kirjataan tuotoiksi ja kuluiksi
valmistusasteen perusteella, kun hankkeen lopputulos
voidaan arvioida luotettavasti. Valmistusasteen mu-
kainen tuloutus perustuu arvioihin hankkeesta odotet-
tavissa olevista tuotoista ja kuluista, samoin kuin hank-
keen etenemisen luotettavaan mittaukseen. Mikali
arviot hankkeen lopputulemasta muuttuvat, muutetaan
tuloutettua myyntid ja voittoa silla tilikaudella, jolloin
muutos on ensi kertaa tiedossa ja arvioitavissa. Hank-
keesta odotettavissa oleva tappio kirjataan kuluksi valit-
tomasti.

3. Hankitut liiketoiminnot

Tilikauden 2016 hankinnat

Cinteros AB lopullinen hankintamenolaskelma
Innofactor Oyj allekirjoitti 21.12.2015 sopimuksen,
jolla se osti Cinteros AB:n koko osakepadaoman yhtion
johdolta. Yhtidon 22.12.2015 tiedottaman sopimuksen
mukaisesti hankintahinta maardytyy Cinterosin vuo-
den 2016 toteutuneen kayttokatteen ja vuoden 2017
myynnin kasvun mukaan. Velaton nettokauppahinta
(Enterprise Value, EV) on vdhintddn noin 25 miljoonaa
Ruotsin kruunua (noin 2,7 miljoonaa euroa) ja se mak-
settiin Ruotsin kruunuina kaupan toteutumisen yhtey-
dessd 8.1.2016 jolloin Cinteros AB:n kaikki osakkeet siir-
tyivat Innofactorin omistukseen. Kaupan toteutumisen
yhteydessa myyijille maksettiin noin 28 miljoonaa Ruot-
sin kruunua kateismaksuna (noin 3,1 miljoonaa euroa),
ja se rahoitettiin kokonaan uudella pankkilainalla.

Loput velattomasta nettokauppahinnasta, joka
on enintddn noin 49 miljoonaa Ruotsin kruunua (kau-
pan tiedottamishetken kurssilla enintddan noin 5,3
miljoonaa euroa), on tarkoitus maksaa ensisijaisesti
Innofactorin osakkeina vuosina 2017 ja 2018. Velaton
nettokauppahinta (Enterprise Value, EV) on enintdaan
noin 74 miljoonaa Ruotsin kruunua (kaupan tiedotta-
mishetken kurssilla enintdan noin 8,0 miljoonaa euroa).
Osakkeilla maksettavan kauppahinnan osuuteen liit-
tyy 36 kuukauden vaiheittain purkautuva siirtorajoitus,
joka koskee 75 prosenttia osakkeista.

Cinteros AB:n luvut yhdistettiin Innofactor-kon-
sernin taseeseen 1.1.2016 alkaen ja eivat ndin ollen ole
mukana 31.12.2015 taseessa. Cinteros AB:n nimi muut-
tui Innofactor AB:ksi 31.5.2016, jonka jalkeen Cinterosin
palveluja tarjotaan Innofactorin brandin alla.

IFRS:n mukainen hankintameno on osakkeiden
arvioitu hankintahinta, joka on hankintamenolaskel-
massa 9 342 tuhatta euroa ja on esitetty tarkemmin
seuraavassa laskelmassa. Laskelma on lopullinen eika
muutoksia tullut alustavana esitettyyn.



Hankittujen varojen ja vastattaviksi otettujen velko-
jen arvot hankintahetkelld olivat seuraavat:

Arvot perustuvat lopulliseen hankintameno-
laskelmaan.

Tuhatta euroa Yhdistamisessa kirjatut arvot

Aineelliset hyodykkeet 82
Aineettomat hyddykkeet 6 696
Laskennalliset verosaamiset 64
Pitkaaikaiset talletukset 97
Myyntisaamiset ja muut saamiset 2856
Rahavarat 1858
Varat yhteensa 11 654
Muut velat *) 4923
Velat yhteensa 4923
Nettovarat 6731
Hankintameno *¥) 9342
Liikearvo 2611
*) sisaltaa laskennallisen verovelan 1473

*¥) kateinen 4 073, ehdollinen vastike 5 269
Rahana maksettu kauppahinta 4073
Hankitun tytaryhtion rahavarat 1858
Rahavirtavaikutus -2215

Aineettomiin hyodykkeisiin sisaltyvien asiakassopi-
musten ja niihin liittyvien asiakassuhteiden kdypa
arvo (2 805 tuhatta euroa) on madritetty asiakas-
suhteiden arvioidun kestoajan ja olemassa olevista

asiakkuuksista syntyvien diskontattujen nettorahavir-
tojen perusteella.

Aineettomiin hyodykkeisiin siséltyvien tuotteiden
ja teknologioiden kdypa arvo (3 891 tuhatta euroa) on
madritetty tuotteisiin liittyvien uusien asiakkaiden lisens-
sitilauskannasta ja arvioitujen muiden uusien asiakkuuk-
sien lisenssituloista ja tuotteiden lisensseihin liittyvista
arvioiduista yllapitosopimuksista syntyvien diskontattu-
jen nettorahavirtojen perusteella.

Yritysjarjestelyyn liittyva lisdkauppahinnan oikaisu
691 tuhatta euroa on huomioitu laskelmassa.

Hankinnasta syntyi alustavasti 2 611 tuhannen
euron liikearvo. Liikearvo perustuu Cinteros AB:n
hankinnasta odotettavissa oleviin synergiaetuihin seka
yhteisen myynti- ja markkinointiverkoston kasvun hy6-
dyntamiseen ja asiakkuuksien laajentamiseen konser-

nissa. Hankintamenolaskelma on lopullinen.

Lumagate alustava hankintamenolaskelma
Innofactor Oyj allekirjoitti 10.10.2016 sopimuksen, jolla
se osti Lumagate Holding AB:n koko osakepadoman
yhtion johdolta. Yhtion 10.10.2016 tiedottaman
sopimuksen mukaisesti hankintahinta maaraytyy
Lumagaten vuoden 2016 toteutuneen kayttokatteen
javuosien 2017 ja 2018 kayttokatteen mukaan. Velaton
nettokauppahinta (Enterprise Value, EV) on vahintaan
noin 45 miljoonaa Ruotsin kruunua (noin 4,7 miljoonaa
euroa) ja se maksettiin Ruotsin kruunuina kaupan
toteutumisen yhteydessa 14.10.2016 jolloin Lumagaten
kaikki osakkeet siirtyivdat Innofactorin omistukseen.
Kaupan toteutumisen yhteydessa myyjille maksettiin
noin 45 miljoonaa Ruotsin kruunua kdteismaksuna
(noin 4,7 miljoonaa euroa), ja se rahoitettiin kokonaan
uudella pankkilainalla.

Loput velattomasta nettokauppahinnasta, joka
on enintddn noin 55 miljoonaa Ruotsin kruunua
(kauppasopimuksessa sovitulla kiintealla kurssilla
enintddn noin 5,7 miljoonaa euroa), on tarkoitus

maksaa ensisijaisesti Innofactorin osakkeina vuosina
2018 ja 2019. Velaton nettokauppahinta (Enterprise
Value, EV) on enintddn noin 100 miljoonaa Ruotsin
kruunua (kauppasopimuksessa sovitulla kiintealla
kurssilla enintddn noin 10,4 miljoonaa euroa). Osak-
keilla maksettavan kauppahinnan osuuteen liittyy 24
kuukauden vaiheittain purkautuva siirtorajoitus, joka
koskee 90 prosenttia osakkeista.

Lumagaten luvut yhdistettiin Innofactor-konsernin
taseeseen 1.10.2016 alkaen.

IFRS:n mukainen hankintameno on osakkeiden
arvioitu hankintahinta, joka on alustavassa hankinta-
menolaskelmassa 6 756 tuhatta euroa ja on esitetty
tarkemmin seuraavassa laskelmassa. Laskelma on
alustava.

Hankittujen varojen ja vastattaviksi otettujen velkojen
arvot hankintahetkella olivat seuraavat:

Arvot perustuvat alustavaan hankintamenolaskel-
maan.

Tuhatta euroa Yhdistamisessa kirjatut arvot

Aineelliset hyodykkeet 32
Aineettomat hyddykkeet 1058
Laskennalliset verosaamiset 27
Myyntisaamiset ja muut saamiset 2716
Rahavarat 367
Varat yhteensa 4200
Muut velat *) 3013
Velat yhteensa 3013
Nettovarat 1187

63



64

Hankintameno *¥) 6 684

Liikearvo 5496
*) sisaltaa laskennallisen verovelan 227
*%) kdteinen 4 627, ehdollinen vastike 2 057

Rahana maksettu kauppahinta 4627
Hankitun tytaryhtion rahavarat 367
Rahavirtavaikutus -4 260

Aineettomiin hyddykkeisiin sisaltyvien asiakassopimus-
ten ja niihin liittyvien asiakassuhteiden kdypa arvo (426
tuhatta euroa) on maaritetty asiakassuhteiden arvioidun
kestoajan ja olemassa olevista asiakkuuksista syntyvien
diskontattujen nettorahavirtojen perusteella.
Aineettomiin hyddykkeisiin sisaltyvien tuotteiden
ja teknologioiden kdypa arvo (606 tuhatta euroa) on
madritetty tuotteisiin liittyvien uusien asiakkaiden
lisenssitilauskannasta ja arvioitujen muiden uusien
asiakkuuksien lisenssituloista ja tuotteiden lisenssei-
hin liittyvista arvioiduista yllapitosopimuksista synty-
vien diskontattujen nettorahavirtojen perusteella.
Hankinnasta syntyi alustavasti 5 496 tuhannen
euron liikearvo. Liikearvo perustuu Lumagaten hankin-
nasta odotettavissa oleviin synergiaetuihin seka yhtei-
sen myynti- ja markkinointiverkoston kasvun hyédyn-
tdmiseenjaasiakkuuksien laajentamiseen konsernissa.

INNOFACTOR OYJ:N VUOSIKERTOMUS 2016

4. Liikevaihto

Tuhatta euroa 2016 2015
Tuotot palveluista 39767 27 538
Pitkaaikaishankkeista

kirjatut tuotot 19 849 16914
Yhteensa 59616 44 452

Tilinpaatospadivana kaynnissa olevista keskenerdisista
pitkaaikaishankkeista oli kirjattu toteutuneita tuottoja
yhteensa 17,6 miljoonaa euroa (11,8 milj. euroa vuonna
2015).

Keskenerdisistd pitkdaikaishankkeista kirjattuja
ennakkomaksuja sisaltyi taseeseen 371 tuhatta euroa
31.12.2016 (198 tuhatta euroa 31.12.2015).

Liikevaihdosta ajalla 1.1.-31.12.2016 noin 64 % tuli
Suomesta, noin 25 % Ruotsista, noin 9 % Tanskasta ja
noin 2 % Norjasta.

Liikevaihto asiakkaan sijainnin mukaan

Tuhatta euroa 2016 2015
Suomi 37712 36111
Muu Eurooppa 20324 8 266
Muu maailma 1580 75
Liikevaihto yhteensa 59616 44452

5. Liiketoiminnan muut kulut

Tuhatta euroa 2016 2015
Seuraavassa taulukossa on esitetty nelja merkittavinta

liilketoiminnan muihin kuluihin sisaltyvaa eraa:

Toimitilakulut 2413 1701
Vapaaehtoiset henkilosivukulut 1 034 650
Markkinointikulut 647 360
Yhteensa 4094 2711
Muut erittelemattomat

liilketoiminnan kulut 5081 4098
Liiketoiminnan muut

kulut yhteensa 9175 6 809
Tilintarkastajan palkkiot

Tuhatta euroa 2016 2015
Tilintarkastus 142 102
Todistukset ja lausunnot 0 11
Veroneuvonta 0 5
Muut palvelut 49 66
Yhteensa 191 184

Tilintarkastuspalkkioita (mukaan lukien aiempi tilin-
tarkastaja Ernst & Young Oy, palkkio vuonna 2016
51 tuhatta euroa) maksettiin vuonna 2016 yhteensa
142 tuhatta euroa.



6. Poistot ja arvonalentumiset

Tuhatta euroa 2016
Poistot hyddykeryhmittdin

Aineettomat hyodykkeet 1978
Yhteensa 1978

Aineelliset kdyttoomaisuushyoddykkeet

Koneet ja kalusto 521
Yhteensa 521
Poistot yhteensa 2499

2015

586
586

577
577
1163

7.Tyosuhde-etuuksista aiheutuvat kulut

Tuhatta euroa 2016
Palkat 32488
Elakekulut - maksupohjaiset jarjestelyt 4 802
Muut henkilésivukulut 3407
Yhteensa 40 697
Konsernin henkilokunta 2016
Keskimaarin tilikaudella 532
Tilikauden lopussa 591

Tiedot johdon tydsuhde-etuuksista esitetdan
litetiedossa 26 Lahipiiritapahtumat.

2015
25506
4253
949
30708

2015
409
415

8. Tutkimus- ja kehittamismenot

Kuluiksi kirjatut tutkimus- ja kehittdmismenot olivat

yhteensa 3 394 tuhatta euroa vuonna 2016
(2 495 tuhatta euroa vuonna 2015).

9. Rahoitustuotot

Tuhatta euroa 2016
Korkotuotot 5
Muut rahoitustuotot 0
Yhteensa 5
10. Rahoituskulut

Tulosvaikutteisesti kirjatut erat

Tuhatta euroa 2016
Korkokulut -417
Muut rahoituskulut 0
Rahoituskulut yhteensa -417

2015

2015
-608

-608
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11. Tuloverot

Tuhatta euroa 2016
Tilikauden verotettavaan tuloon perustuva vero 181
Valiaikaisten erojen syntymiseen tai purkautumiseen

liittyva laskennallinen vero -565
Verokannan muutokseen liittyva laskennallinen vero 0
Yhteensa -384

2015
69

-456
0
-387

Verokulun ja konsernin kotimaan 20,0 %:n verokannalla laskettujen verojen

valinen tasmaytyslaskelma:

Tuhatta euroa 2016
Tulos ennen veroja 1920
Verot laskettuna kotimaan verokannalla -384
Vahennyskelvottomat kulut 0
Kirjaamattomat laskennalliset verosaamiset

verotuksellisista tappiosta 0
Verokannan muutoksesta johtuva

laskennallisten verojen muutos 0
Muut 0
Verot tuloslaskelmassa -384

Laskennallisten verojen laskennassa on kaytetty tilikauden paattyessa

Suomen verokantaa, joka on 20,0 %.
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2015
1935

-387

-387

12. Osakekohtainen tulos

Laimentamaton osakekohtainen tulos lasketaan jakamalla emoyrityksen
osakkeenomistajille kuuluva tilikauden voitto tilikauden aikana ulkona

olevien osakkeiden lukumaaran painotetulla keskiarvolla.

2016
Emoyrityksen omistajille kuuluva
tilikauden voitto (euroa) 1535710
Osakkeiden lukumaaran painotettu keskiarvo
tilikauden aikana 32871577
Laimentamaton osakekohtainen
tulos (euroa / osake) 0,0467

2015

1548 141

32579614

0,0475



13. Aineelliset kdayttoomaisuushyodykkeet

Tuhatta euroa

Hankintameno 1.1.2016
Lisaykset 2016

Véhennykset 2016
Hankintamenot 31.12.2016

Kertyneet poistot ja arvonalentumiset 1.1.2015
Poistot 2016

Kirjanpitoarvo 1.1.2016
Kirjanpitoarvo 31.12.2016

Hankintameno 1.1.2015
Lisaykset

Vahennykset
Hankintamenot 31.12.2015

Poistot

Kirjanpitoarvo 1.1.2015
Kirjanpitoarvo 31.12.2015

Koneet ja kalusto

2818
608

0
3426

-2277
-521

541
628

2391
447
-20
2818

-2277

690
541

Yhteensa

2818
608

0
3426

-2277
-521

541
628

2391
447
-20
2818

-2277

690
541
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14. Aineettomat hyodykkeet

Tuhatta euroa

Hankintameno 1.1.2016
Lisaykset 2016
Hankintameno 31.12.2016

Kertyneet poistot ja arvonalentumiset 1.1.2016
Poistot ja arvonalentumiset 2016
Kertyneet poistot ja arvonalentumiset 31.12.2016

Kirjanpitoarvo 1.1.2016
Kirjanpitoarvo 31.12.2016

Hankintameno 1.1.2015
Lisaykset 2015
Hankintameno 31.12.2015

Kertyneet poistot ja arvonalentumiset 1.1.2015
Poistot ja arvonalentumiset 2015

Kertyneet poistot ja arvonalentumiset 31.12.2015

Kirjanpitoarvo 1.1.2015
Kirjanpitoarvo 31.12.2015

INNOFACTOR OYJ:N VUOSIKERTOMUS 2016

Liikearvo

19772
8106
27 878

-188
0
-188

19584
27 690

19772
0
19772

-188
0
-188

19584
19 584

Muut
aineettomat
hyoédykkeet

5595
8186
13781

-2 662
-1978
-4 640

2934
2141

5482
113
5595

-2075
-587
-2662

3407
2934

Yhteensa

25367
16 292
41 659

-2 850
-1978
-4 828

22518
36831

25254
113
25367

-2 263
-587
-2850

22991
22518



Aineettomat hyodykkeet

Arvonalentumistestaus

Konsernissa on yksi kassavirtaa tuottava yksikko
(CGU), ohjelmistoliiketoiminta, jolle taten kaikki yri-
tyshankinnoissa syntyneet liikearvot kohdistetaan.

Arvonalentumistestauksessa konsernin kerrytet-
tavissa olevat rahamaarat on maaritetty kayttd-
arvoon perustuen. Rahavirtaennusteet pohjautuvat
johdon hyvdaksymiin ennusteisiin, jotka kattavat
kolmen vuoden ajanjakson. Johdon hyvaksyman
ennustejakson jalkeiset rahavirrat on ekstrapoloitu
kayttamalla 1,0 %:n kasvutekijaa.

Kayttdarvon laskennassa kaytetyt keskeiset muut-
tujat olivat seuraavat:

1. Budjetoitu kayttokate - Muuttujan arvo pe-
rustuu viimeisen kolmen vuoden aikana toteu-
tuneeseen, kertaluonteisista erista oikaistuun
kayttokatteeseen sekd johdon ennusteeseen
kayttokatteen kehittymisesta seuraavien kol-
men vuoden aikana. Oikaistussa kayttokat-
teessa ei ennakoida tapahtuvan olennaisia
muutoksia ennustekauden aikana.

2. Kayttopaaoman muutos - Muuttujan arvo
perustuu viimeisen kolmen vuoden aikana to-
teutuneeseen, kertaluonteisista eristéa oikais-
tuun kdyttopadoman muutokseen sekd johdon
ennusteeseen kayttopaaoman muutoksista
seuraavien kolmen vuoden aikana. Kaytto-
padaoman muutoksessa ei ennakoida tapah-
tuvan olennaisia muutoksia ennustekauden
aikana.

3. Diskonttauskorko - Maaritetty keskimaarai-
sen painotetun padomakustannuksen (WACC,
weighted average cost of capital) avulla,
joka kuvaa oman ja vieraan pddaoman koko-
naiskustannusta ottaen huomioon omaisuus-
eriin liittyvat erityiset riskit. Diskonttauskorko
on madritetty ennen veroja. Laskelmissa kay-
tetty diskonttokorko on 7,2 % (7,6 % vuonna
2015).

4. Kasvuprosentti ennustejaksolla - Kaytetty
kasvutekija on yhtion nakemyksen mukaan
varovainen huomioiden toimialan ja Inno-
factorin liiketoiminnan toteutunut kasvu.

Arvonalentumistestin  perusteella kerrytettavissa
olevat rahamaarat ylittavat vastaavat tasearvot.
Vuonna 2016 ja 2015 ei arvonalentumistappioita ole
kirjattu.

Konserni on laatinut liikkearvojen herkkyysanalyysin,
jonka perusteella on todettu, etta liikevaihdon
7 %:n lasku verrattuna estimoituun vuoden 2017
liikevaihtoon tai kannattavuuden 58 %:n lasku
verrattuna vuoden 2017 estimaattiin aiheuttaisi
tehdyn herkkyysanalyysin perusteella arvonalen-
tumistarpeen. Herkkyysanalyysin perusteella dis-
konttauskorkokannan kasvu 16,0 %:iin aiheuttaisi
arvonalentumistarpeen.

Liikearvon kohdistaminen

Tuhatta euroa 2016 2015
[T-palvelutoimiala 27 690 19584
Liikearvo 27 690 19584
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15. Laskennalliset verosaamiset ja -velat
Laskennallisten verojen muutokset vuoden 2016 aikana:

Tuhatta euroa Kirjattu tulos- Ostetut/myydyt
31.12.2015 vaikutteisesti liiketoiminnot 31.12.2016

Laskennalliset verosaamiset
Konserniyhdistelyista ja vahvistetuista tappioista

6 704 -690 -254 5760
Yhteensa 6704 -690 -254 5760

Laskennalliset verovelat

Aineettomien ja aineellisten hyddykkeiden arvostaminen kdypdaan arvoon liiketoimintojen yhdistamisissa
-840 306 -1700 -2234

Yhteensa -840 306 -1700 -2234

* Laskennallisten verosaamisten verokannan muutoksen vaikutus on huomioitu jo hankintamenolaskelmassa.

Laskennallisten verojen muutokset vuoden 2015 aikana:

Tuhatta euroa Kirjattu tulos-
31.12.2014 vaikutteisesti 31.12.2015

Laskennalliset verosaamiset
Konserniyhdistelyista ja vahvistetuista tappioista

6704 0 6704
Yhteensa 6704 0 6704

Laskennalliset verovelat
Aineettomien ja aineellisten hyddykkeiden arvostaminen kdypdaan arvoon liiketoimintojen yhdistamisissa

-845 0 -845
Yhdistelytoimenpiteista 0 5 5
Yhteensa -845 5 -840

* Laskennallisten verosaamisten verokannan muutoksen vaikutus on huomioitu jo hankintamenolaskelmassa.
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16. Myyntisaamiset ja muut saamiset

Tuhatta euroa

Myyntisaamiset ja muut saamiset
Myyntisaamiset

Saamiset pitkaaikaishankkeista asiakkailta

Lainasaamiset

Siirtosaamiset

Yhteensa

Tuhatta euroa
Myyntisaamisten ikdjakauma

Eraantymattomat
Eraantyneet

1-30 paivaa eraantyneet
yli 30 paivaa erddntyneet
Yhteensa

Saamisiin ei liity merkittdvia luottoriskikeskittymia. Tasearvot vastaavat parhaiten

sitd rahamaaraa, joka on luottoriskin enimmaismaara ottamatta huomioon vakuuksien
kaypaa arvoa siina tapauksessa, etta toiset sopimusosapuolet eivat pysty tayttamaan
rahoitusinstrumentteihin liittyvia velvoitteitaan. Konsernin toimintatapoihin ei kuulu
vakuuksien hankkiminen myyntisaamisten ja muiden saamisten osalta.
Luottoriskinhallintaperiaatteet on esitetty liitetiedossa 20.

2016

12523
3752
52
2482
18 809

2016

8474

2900
1149
12523

2015

9906
2182
71

493
12652

2015

6681

2293
932
9906

17. Rahavarat

Tuhatta euroa
Pankkitilit
Yhteensa

2016
902
902

2015
843
843
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18. Omaa paaomaa koskevat liitetiedot

Osakkeiden lukumaara 2016

Ulkona olevat osakkeet 1.1.
Osakeanti

Omien osakkeiden mitatointi
Ulkona olevat osakkeet 31.12.

Innofactor Oyjilla on yksi osakelaji. Osakkeella ei ole
nimellisarvoa. Kaikki liikkeeseen lasketut osakkeet on
maksettu taysimaardisesti.

Seuraavassa on esitetty oman padoman rahastojen
kuvaukset:

Ylikurssirahasto

Niissa tapauksissa, joissa optio-oikeuksista on paatetty
vanhan osakeyhtitlain (29.9.1978/734) aikana, optioi-
hin perustuvista osakemerkinndista saadut rahasuo-
ritukset on kirjattu osakepadaomaan ja ylikurssirahas-
toon jarjestelyn ehtojen mukaisesti, transaktiokuluilla
vahennettyna.

Vararahasto
Vararahasto on yhtidkokouksen pdatokselld muodos-
tettu vapaan oman pdaaoman rahasto.

Sijoitetun vapaan oman padaoman rahasto
Sijoitetun vapaan oman paaoman (SVOP) rahasto sisal-
tda muut oman paaoman luonteiset sijoitukset ja osak-
keiden merkintdhinnan siltd osin, kun sitd ei nimen-
omaisen paatdksen mukaan merkitd osakepadomaan.
Osakeyhtidlain (21.7.2006/624) voimaantulon jalkeen
(1.9.2006) paatettyjen optio-ohjelmien perusteella
tehdyista osakemerkinnoista saadut maksut merkitaan
kokonaisuudessaan SVOP-rahastoon.
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2016 2015
33453737 32153737
1300 000
-552 360
32901 377 33453737
Osingot

Vuonna 2016 ei jaettu osinkoa. Tilikaudelta 1.1.-
31.12.2016 hallitus on ehdottanut, ettd osinkoa ei jaeta.

Omat osakkeet

Yhtiokokous 29.3.2016 valtuutti hallituksen paat-
tdmaan enintddn 8 000 000 oman osakkeen hankki-
misesta yhdessd tai useammassa erdssa yhtion
vapaalla omalla padomalla. Valtuutus oikeuttaa halli-
tuksen paattamaan hankkimisesta muuten kuin osak-
keenomistajien omistamien osakkeiden suhteessa
(suunnattu hankkiminen). Omia osakkeita voidaan
hankkia niille hankintapaivana julkisessa kaupankayn-
nissd muodostuvaan hintaan tai markkinoilla muutoin
muodostuvaan hintaan. Yhtiolla saa olla kerrallaan
hallussaan korkeintaan yksi kymmenesosa kaikista
osakkeista. Osakkeet voidaan hankkia kaytettavaksi
yrityshankintojen tai muiden yhtion liiketoimintaan
kuuluvien jarjestelyiden toteuttamiseksi, yhtion
padoma- tai rahoitusrakenteen parantamiseksi, osa-
na yhtion kannustinjarjestelman toteuttamista tai
muutoin edelleen luovutettavaksi tai mitatoitavaksi.
Omien osakkeiden hankinnan toteuttamisessa voi-
daan tehdd padomamarkkinoilla tavanomaisia joh-
dannais-, osakelainaus- tai muita sopimuksia lain ja
maardysten puitteissa. Valtuutus sisaltaa hallituksen
oikeuden paattaa kaikista muista osakkeiden hankki-

miseen liittyvista seikoista. Valtuutus on voimassa
30.6.2017 asti. Tama valtuutus korvaa aiemmat halli-
tuksen valtuutukset omien osakkeiden hankintaan
liittyen. Innofactor Oyj hankki valtuutuksen perus-
teella katsauskauden aikana tehdyilld kaupoilla omia
osakkeita yhteensa 163 839 kappaletta (0,50 %). Kat-
sauskaudella tehtyjen kauppojen jalkeen valtuutuk-
sesta on jaljelld 7 836 161 osaketta.

Innofactor antoi 29.3.2016 porssitiedotteen siitd,
ettd syksylla 2015 aloitettu omien osakkeiden han-
kintaohjelma on paattynyt. Hallitus paatti mitatoida
yhtion hallussa 31.3.2016 olleet 552 360 kappaletta
yhtion osaketta. Nama mitatoitiin 18.4.2016.



Oman padoman ehtoinen laina 19. Osakeperusteiset maksut

17.12.2013 konserni laski liikkeeseen 3,2 miljoonan eu- Osakeperusteisten kannustinjarjestelyjen ehdot

ron hybridilainan eli oman pddoman ehtoisen joukko-

velkakirjalainan. Lainasta saatavat varat kaytettiin noin Tilikauden paattyessd 31.12.2016 konsernilla ei ole ~ SW Oy:ssd (vanha Innofactor Oy) paattyi 1.7.2016.
4,7 miljoonan Innofactorin oman osakkeen takaisinos- voimassa osakeperusteisia kannustinjarjestelmia.  Kannustinjérjestelyjen ehtojen mukaisesti optiot
toon atBusiness Oy:n myyjiltd vuoden 2013 loppuun Optioilla ei ole ollut kuluvaikutusta vuosina 2016  annetaan ilman rahavastiketta. Konsernin kaikki
mennessd. Lainan vuotuinen kuponkikorko oli 9,00 %. ja 2015. Tilikauden 1.1.-31.12.2010 aikana toteu-  kannustinjarjestelyt ovat ehdollisia. Jarjestelyjen
Lainalla ei ollut erapaivaa, mutta yhtiolla oli oikeus lu- tettu osakeperusteinen kannustinjirjestely, joka  keskeiset ehdot, kuten oikeuden syntymisehdot,
nastaa se takaisin helmikuussa 2016, ennen kuin lainan oli suunnattu konsernin avainhenkildille Innofactor on esitetty alla olevassa taulukossa.

korko olisi noussut 12,00 prosenttiin. Laina lunastettiin
takaisin sopimuksen mukaisesti 29.2.2016. Liikkeeseen-

S S S Jarjestely D
lasku suunnattiin padosin kotimaisille ammattimaisesti
toimiville sijoittajille ja se merkittiin kokonaisuudessaan.
Hybridilaina on laina, joka on muita velkasitoumuksia Jarjestelyn luonne Osakeoptiot
heikommassa asemassa. Hybridilainan velkakirjanhalti-
jalla ei ole osakkeenomistajalle kuuluvia oikeuksia, eika Myontamispdiva 15.12.2010
se laimenna nykyisten osakkeenomistajien omistuksia. Mydnnettyjen instrumenttien maard, osakkeina Sarja 1 35269
Konsernitilinpaatoksessa laina on luokiteltu omaksi Sarja 2 35268
padomaksi. Sarja 3 35269
Hybridilaina on lunastettu takaisin 29.2.2016. Sarja 4 35269
Merkintdhinta, euroa 6,00
Osakehinta myontamishetkelld, euroa Sarja 1 1,50
Sarja 2 1,50
Sarja 3 1,50
Sarja 4 1,50
Osakkeiden merkintaaika Sarja 1 1.7.2011-1.7.2016
Sarja 2 1.7.2012-1.7.2016
Sarja 3 1.7.2013-1.7.2016
Sarja 4 1.7.2014-1.7.2016
Oikeuden syntymisehdot Tyossdolo merkintaaikaan saakka
Toteutus Osakkeina

Kannustimet menetetaan henkilon lahtiessa konsernista ennen oikeuden lopullista syntymista.



Ulkona olevat optiot

Ulkona olevien optioiden tilikauden aikaiset
muutokset ja painotetut keskimaaraiset

. 2016
toteutushinnat ovat seuraavat:

Toteutushinta
painotettuna
keskiarvona
euroa/ osake

Tilikauden alussa 4,2
Myonnetyt uudet optiot 0
Toteutetut optiot 0
Palautuneet optiot 3
Tilikauden lopussa 6,0

Toteutettavissa olevat optiot tilikauden lopussa 6,0

Tilikauden lopussa ei ole ulkona olevia osakeoptioita, koska
merkintdaika paattyi 1.7.2016 ja yhtdan osaketta ei merkitty.
Seuraavassa esitetdan seuraavassa optioiden toteutushinnan
vaihteluvali ja sopimuksen mukaisen jaljella olevan voimassa-
oloajan painotettu keskiarvo:

Optioiden
maarat

41400

Toteutushinta Voimassaoloaika Osakkeiden

(euroa) (vuosina) maara
2016 6,0 0 0
2015 6,0 0,5 41 400
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2015

Toteutushinta
painotettuna
keskiarvona
euroa / osake

4,2
0
0
3
6,0
6,0

Optioiden
maarat

43 200
0

0

-1 800

41 400
41 400

Kdyvan arvon madrittaminen

Yhtiollda optio-ohjelmassa D on nelja sarjaa. Kdyvan arvon
madritys on siten tehty kayttaen Black & Scholes -mallia. Yhtion
osakkeen markkinahinta on maaritetty perustuen toteutu-
neisiin kauppahintoihin. Volatiliteetti on madritetty Helsingin
Porssin IT-listan neljan verrokkiyhtion historiallisen volatilitee-

tin perusteella.

Kdyvan arvon maarityksessa kdytetyt oletukset

tilikausilla 2016 ja 2015:

Odotettu volatiliteetti

Odotettu option voimassaoloaika

mydntamispadivana (vuosina)
Sarja 1
Sarja 2
Sarja 3
Sarja 4
Riskiton korko
Sarja 1
Sarja 2
Sarja 3
Sarja 4
Odotetut osingot (osinkotuotto)

2016
35%

3,0
3,5
4,0
4,5

1,43 %
1,79 %
1,79 %
2,15%

55%

2015
35%

3,0
35
4,0
4,5

1,43 %
1,79 %
1,79 %
2,15%

55%

Myontdamispdivand madaritetty instrumentin kdypa arvo

Sarja 1
Sarja 2
Sarja 3
Sarja 4

0,003
0,006
0,009
0,013

0,003
0,006
0,009
0,013



20. Rahoitusriskien hallinta

Konserni altistuu normaalissa liikketoiminnassaan useille
rahoitusriskeille. Konsernin riskienhallinnan tavoit-
teena on minimoida rahoitusmarkkinoiden muutosten
haitalliset vaikutukset konsernin tulokseen. Padaasial-
liset rahoitusriskit ovat luottoriskit, valuuttakurssiriskit
ja korkoriskit. Konsernin riskienhallinnan yleiset peri-
aatteet hyvaksyy hallitus ja niiden kaytdannon toteutuk-
sesta vastaa konsernin talousosasto.

Korkoriski

Yhtiolla oli vaihtuvakorkoista pankkilainaa tilin-
paatdshetkelld yhteensda 16,7 miljoonaa euroa (9,2
milj. euroa 31.12.2015).

Yhtié on altistunut rahavirran korkoriskille laina-
salkun kautta. Yhtion riskienhallinnan tavoitteena kor-
koriskin osalta on minimoida korkojen muutoksista
aiheutuvat haitalliset vaikutukset yhtion tulokseen.
Korkoriskien hallinnan toteutustapana yhtio kayttaa
koronvaihtosopimuksia. Lainojen keskimaardinen kor-
koprosentti oli 3,4 prosenttia (3,1 % vuonna 2015).

Yhti6lla on koronvaihtosopimuksia, jotka on arvos-
tettu kdypaan arvoon, joka perustuu raportointikauden
paattymispaivana noteerattuun markkinahintaan.

Herkkyysanalyysissa on kdytetty vaihtuvakor-
koisten lainojen tilikauden aikana toteutuneita keski-
madraisia saldoja. Tilinpaatostilanteessa vaihtuva-
korkoisten korollisten velkojen vaikutus tulokseen
ennen veroja olisi ollut +/- 133 tuhatta euroa (2015:
+/-93 tuhatta euroa), jos korkotaso olisi noussut tai
laskenut 1 %-yksikon.

Valuuttakurssiriski

Innofactor konserni toimii kansainvalisesti ja altistuu
toimintamaidensa valuutoista aiheutuville riskeille.
Valuuttakurssien muutokset, etenkin Ruotsin kruu-
nu, vaikuttavat konsernin liikevaihtoon ja kannatta-

vuuteen. Cinteros AB:n 8.1.2016 tapahtuneen yritys-
kaupan myéta Innofactorilla on merkittavaa Ruotsin
kruunuun pohjautuvaa liiketoimintaa. Valuuttakurssi-
riski syntyy padasiassa taseeseen merkityistda va-
roista ja veloista, ulkomaisiin tytaryhtidihin tehdyista
nettosijoituksista seka yrityskauppoihin liittyvista
mahdollisista lisdkauppahinnan maksueristd. Myos
tytaryhtididen kaupallisista sopimuksista aiheu-
tuu valuuttakurssiriskia, joskin sopimukset tehdaan
padasiassa yksikdiden omassa toimintavaluutassa.
Valuuttakurssiriskin hallinnan tavoitteena konser-
nissa on pienentaa sita epavarmuutta, jota muutok-
set valuuttakursseissa aiheuttavat kassavirtojen seka
liiketoiminnallisten saamisten ja velkojen arvostusten
kautta tulokseen.

Luottoriski
Konsernilla ei ole merkittdvia saamisten luotto-
riskikeskittymia, koska silla on laajasti jakautunut
asiakaskunta eika mikaan yksittdinen asiakas tai
asiakasryhma muodostu konsernin kannalta merkit-
tavaksi. Konserni ei ole kayttanyt luottovakuutuksia
myyntisaamisten turvaamiseksi. Luottoriskin hallinta
ja luotonvalvonta on keskitetty konsernin talous-
osastolle.

Myyntisaamisten ikdjakauma on esitetty liitetie-
dossa 16 Myyntisaamiset ja muut saamiset.

Maksuvalmiusriski
Konsernissa pyritddn jatkuvasti arvioimaan ja
seuraamaan liiketoiminnan vaatiman rahoituksen
maardd mm. analysoimalla kuukausittain rahavirta-
ennusteita, jotta konsernilla olisi tarpeeksi likvideja
varoja toiminnan rahoittamiseksi. Konserni analysoi
ja kdy lapi maksuvalmiusennusteet saanndllisesti
seka arvioi mahdollisten yrityskauppojen vaikutusta
maksuvalmiuteen.

Konserni ei ole tunnistanut rahoitusvaroissa mer-
kittavia maksuvalmiusriskikeskittymia.

tuhatta euroa

\
31.12.2016

tasearvo ‘ 0-6 kk ‘6kk-1 vuosi ‘ yli 1 vuosi |

Rahoitusvelkojen maturiteettijakauma

Lainat rahoituslaitoksilta

16 701 5376 2287 9038
Ostovelat ja muut velat
22224 17990 4234 0

Padoman hallinta
Padomana hallinnoidaan konsernitaseen osoittamaa
omaa paaomaa. Pddoman hallinnan tavoitteena on
varmistaa konsernin toimintaedellytykset ja kasvattaa
omistaja-arvoa pitkalld aikavalilla. Pddomarakennetta
voidaan hallita paatoksilla, jotka koskevat mm. osin-
gonjakoa, omien osakkeiden hankintaa ja luovuttamis-
ta ja osakeanteja. Konsernilla ei ole maaritettya osin-
gonjakoperiaatetta ja osingonjakoon ei liity rajoituksia.
Padomana hallinnoidaan konsernitaseen osoittamaa
omaa padomaa. Konserniin ei sovelleta ulkopuolisia
padomavaatimuksia.

Konsernin padaomarakenteen kehitysta seurataan
jatkuvasti nettovelkaantumisasteella (Net gearing).

2016 2015
Korolliset velat 16 701 9219
Rahavarat -902 -843
Oma padoma yhteensa 22501 24534
Nettovelkaantumisaste 70,2 % 34,1 %

(Net gearing)



Konsernilla on lainoja, jotka sisdltavat kovenantti- 21. Rahoitusvarojen ja -velkojen kayvat arvot
ehdon. Innofactor on sitoutunut seuraaviin kovenat-

teihin: puolivuosittain laskettava omavaraisuusaste Taulukossa on esitetty kunkin rahoitusvarojen ja -velkojen erin kéyvét arvot ja kirjanpitoarvot, jotka
on vahintaan 30 prosenttia 31.12.2016, 35 prosent- vastaavat konsernitaseen arvoja.
tia 30.6.2017 ja 31.12.2017 ja 40 prosenttia jokaisena
puolivuosittain tapahtuvana tarkastusajankohtana Tuhatta euroa 31.12.2016 31.12.2015
sen jalkeen. Liitetieto Kirjanpitoarvo Kirjanpitoarvo

Lisaksi pUOIiVUOSittain laskettava konsernin korol- Myyntisaamiset ja muut saamiset 16 18 809 13315
liset velat jaettuna 12 kuukauden rullaavalla kaytto- Rahavarat 17 902 843
katteella (EBITDA) yritysjarjestelyiden pro-forma Yhteensi 19711 14158
vaikutus mukaan luettuna on enintaan 3,5 tarkastus-
ajanjaksona 31.12.2016 seka 3,0 tarkastusajanjak- Lainat rahoituslaitoksilta 16 701 9219
sona 30.6.2017 ja enintdan 2,5 tarkastusajanjaksona Ostovelat ja muut velat 22 090 9323
31.12.2017 SEk? jokaisena pug!wuosﬂtam tapahtu- Koronvaihtosopimukset, ei suojauslaskennassa *) 61 67
vana tarkastusajankohtana sen jalkeen. —

Yhteensa 38852 18 609

*) kdyvan arvon hierarkia taso 2

Myyntisaamiset ja muut saamiset

Saamisten alkuperainen kirjanpitoarvo vastaa niiden kdypaa arvoa,
koska diskonttauksen vaikutus ei ole olennainen saamisten maturiteetti
huomioon ottaen.

Lainat rahoituslaitoksilta
Lainojen kirjanpitoarvo vastaa niiden kdypaa arvoa.

Ostovelat ja muut velat

Ostovelkojen ja muiden velkojen alkuperainen kirjanpitoarvo vastaa
niiden kdypaa arvoa, koska diskonttauksen vaikutus ei ole olennainen
velkojen maturiteetti huomioon ottaen.

Johdannaiset

Johdannaissopimusten kaypa arvo on madritelty saatavilla olevaan
markkinainformaatioon perustuen.
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22. Muut vuokrasopimukset

Konserni vuokralle ottajana

Konserni on vuokrannut kaikki kdayttamansa toimistotilat. Vuokrasopimusten
pituudet ovat keskimaarin kahdesta neljdan vuotta, ja normaalisti niihin siséltyy
mahdollisuus jatkaa sopimusta alkuperdisen paattymispaivan jalkeen.

Ei-purettavissa olevien muiden vuokrasopimusten perusteella maksettavat
vahimmaisvuokrat:

Tuhatta euroa 2016 2015
Yhden vuoden kuluessa 1976 1244
Vuotta pitemman ajan ja enintaan

viiden vuoden kuluttua 2034 2563
Yhteensa 4010 3807

Vuonna 2016 on kirjattu tulosvaikutteisesti muiden vuokrasopimusten perusteella

suoritettuja vuokramenoja 2 171 tuhatta euroa (1 701 tuhatta euroa vuonna 2015).

23. Rahoitusleasingvelat

Tuhatta euroa 2016 2015

Pitkaaikaiset jaksotettuun hankintamenoon arvostetut rahoitusvelat
Rahoitusleasingvelat 341 144
Yhteensa 341 144

Lyhytaikaiseen jaksotettuun hankintamenoon arvostetut rahoitusvelat

Rahoitusleasingvelat 303 137
Yhteensa 303 137

Rahoitusleasingvelkojen eradantymisajat

Tuhatta euroa 2015 2014
Yhden vuoden kuluessa 303 137
Vuotta pitemman ajan ja enintadn

viiden vuoden kuluttua 341 144
Yhteensa 644 281
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24, Ehdolliset velat ja varat
seka hankintasitoumukset

Tuhatta euroa 2016 2015

Omasta puolesta annetut vakuudet

Vuokravakuudet 212 85
Yrityskiinnitykset* 17 453 16 250
Yrityskiinnitykset on annettu luottolimiitin
ja lainan vakuudeksi.
Pankkitakaukset 303 303

Pankkitakaukset on annettu
vuokrasopimusten vakuudeksi.

* Yrityskiinnityksista 500 tuhatta euroa on yhtion hallussa 31.12.2016.
Muut vuokrasopimukset

Konsernin muista vuokrasopimuksista johtuvat vuokravastuut on esitetty
liitetiedossa 23 Muut vuokrasopimukset.

25, Lahipiiritapahtumat

Konsernin lahipiiriin luetaan hallituksen jasenet ja konsernin johtoryhman
jasenet mukaan lukien toimitusjohtaja.
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Johdon tyosuhde-etuudet

Tuhatta euroa 2016 2015
Toimitusjohtajalle sekd konsernin johdolle on maksettu
tilikaudella palkkoja ja palkkioita sisaltden luontaisedut seuraavasti:

Palkat ja muut lyhytaikaiset tydsuhde-etuudet 1521 1484
Yhteensa 1521 1484

Johdon tydsuhde-etuuksissa on huomioitu johtoryhman jasenten palkat ja palkkiot.

Tuhatta euroa 2016 2015
Palkat ja palkkiot toimitusjohtajalle ja hallituksen jasenille

Toimitusjohtaja ja hallituksen jasen Sami Ensio 296 458

Hallituksen jasenet ja varajasenet

Rahkonen Ari Hallituksen puheenjohtaja 48 44
Bergquvist J.T. Hallituksen jasen 6 21
Makinen Jukka Hallituksen jasen 24 24
Nurmi llari Hallituksen jasen 24 24
Puolakka Pekka Hallituksen jasen 21 24
Tuovinen Tiia Hallituksen jasen 0 3
Yhteensa 419 598

Toimitusjohtajan vanhuuseldkeika ja eldkkeen maardaytymisperusteet ovat voimassa
olevan tydeldkelainsaadannon mukaiset. Toimitusjohtajan toimisuhteen molemmin-
puolinen irtisanomisaika on 6 kuukautta. Jos yhtio paattaa toimitusjohtajan sopimuk-
sen, maksetaan hanelle irtisanomisajan palkan lisaksi erokorvauksena 12 kuukauden
palkkaa vastaava kertakorvaus.

Liiketoimet ldhipiirin kanssa, tuhatta euroa 31.12.2016 31.12.2015
Hybridilainavelka Hallituksen jasen Jukka Makinen
yhtiénsa kautta 0 100

Hybridilaina on lunastettu takaisin 29.2.2016.



26. Konserniyhtiot 27. Raportointikauden paattymispdivan

jalkeiset tapahtumat
Innofactor-konserniin kuuluvat tilikauden paattyessa seuraavat yhtiot:

Katsauskauden jilkeiset tapahtumat

Innofactor Oyj, Suomi (emoyhtid)

Innofactor Sof’Eware Oy, S.uomi, Espoo, 1.00 % 17.2.2017 Innofactor antoi pdrssitiedotteen siité, ettd Anna-Maria Palmroos
Innofactor Business Solutions Oy, Suomi, Espoo, 100 % on nimitetty Innofactorin lakiasiainjohtajaksi.

Innofactor CS Oy, Suomi, Turku, 100 %

Innofactor Holding AB, Ruotsi, 100 % Innofactorissa ei ole ollut muita merkittavia katsauskauden jélkeisia tapahtumia.

Innofactor AB, Ruotsi, 100 %

Lumagate AB, Ruotsi, 100 %

Lumagate Holding AB, Ruotsi, 100%

Innofactor Holding ApS, Tanska, 100 %
Innofactor A/S, Tanska, 100 %

Innofactor Business Solutions ApS, Tanska, 100 %
Lumagate A/S, Tanska, 100%

Innofactor Business Solutions AB, Ruotsi, 100 %
Innofactor Holding AS, Norja, 100 %

Lumagate AS, Norja, 100 %

v v v v v vV v VvV v v Vv v v v Vv
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Emoyhtion tilinpaatos, FAS

euroa
EMOYHTION TULOSLASKELMA Liitetieto 1.1.-31.12.2016 1.1.-31.12.2015
12 kk 12 kk
LIIKEVAIHTO 1 4659948 3972846
Liiketoiminnan muut tuotot 2 1526 360 76 644
Henkilostokulut 3 -2 563 145 -2185 382
Poistot
Suunnitelman mukaiset poistot 4 -22926 -16 160
Liiketoiminnan muut kulut -2175920 -1901 960
LIIKETULOS 1424318 -54012
Rahoitustuotot ja -kulut 5
Korko- ja rahoitustuotot 451 854 1422414
Korkokulut ja muut rahoituskulut -269 955 -370 262
TULOS ENNEN VEROJA 1606217 998 141
TILIKAUDEN TULOS 1606 217 998 141
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Emoyhtién tase, FAS

euroa
VASTAAVA

PYSYVAT VASTAAVAT

Aineettomat hyodykkeet
Aineettomat oikeudet
Liikearvo

Aineelliset hyodykkeet
Koneet ja kalusto

Sijoitukset

Osakkeet saman
konsernin yrityksissa
Muut osakkeet ja osuudet

PYSYVAT VASTAAVAT YHTEENSA
VAIHTUVAT VASTAAVAT

Saamiset

Pitkaaikaiset
Lainasaamiset
Muut saamiset
Lyhytaikaiset
Myyntisaamiset
Siirtosaamiset
Rahat ja pankkisaamiset
VAIHTUVAT VASTAAVAT YHTEENSA

VASTAAVAA

Liitetieto

7

31.12.2016

117 379
603 840

30394

41016 892
62100

41830604

594900
21141098

6 365 523
160 808

78 149
28340478
70171 082

31.12.2015

5642

45635

28 190 237
62100

28303614

663 329
23 669 322

4911614
174742
249726

29 668 733
57 972 348

euroa

VASTATTAVAA Liitetieto

OMA PAAOMA 9
Osakepaaoma
Arvonkorotusrahasto

31.12.2016

2100000
2000 000

Sijoitetun vapaan oman paaoman rahasto 24 246 591

Omat osakkeet

Voitto edellisilta tilikausilta

Tilikauden voitto/tappio
Oma padaoma yhteensa

VIERAS PAAOMA 10
Pitkdaikainen

Lainat rahoituslaitoksilta

Hybridilainat
Pitkdaikainen yhteensa
Lyhytaikainen

Lainat rahoituslaitoksilta

Ostovelat

Muut velat

Siirtovelat
Lyhytaikainen yhteensa
Vieras padoma yhteensa
VASTATTAVAA

-160 713
15328515
1606217
45120610

7 590 741
0
7 590 741

2634374
160 976
14103 739
560 641

17 459 731
25050472
70171 082

31.12.2015

2100000
2000000
22898171
-345 249
14 815 354
998 141
42466 416

1464 230
3200000
4664 230

844708
59908
9422814
514272
10841702
15505932
57972349
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Emoyhti6én rahavirtalaskelma

euroa
Liiketoiminnan rahavirta

1.1.-31.12.2016

1.1.-31.12.2015

Liikevoitto/tappio 1293033 -54 012
Oikaisut:

Poistot 22925 16 160

Liiketoimet, joihin ei liity maksutapahtumaa 0 1223621
Kayttdpaaoman muutos

Myyntisaamisten ja muiden saamisten muutos -1 985 094 -143 987

Ostovelkojen ja muiden velkojen muutos 4875156 1917 145
Saadut korot 0 198 793
Maksetut korot ja muut rahoituskulut -222733 -370 262
Liiketoiminnan rahavirta yhteensa 3983 287 2787 459
Investointien rahavirta
Investoinnit tytaryhtiGosakkeisiin -4 636 043 -1853 141
Myynnit tytaryhtidosakkeet 0 3133708
Investoinnit kayttdomaisuushyddykkeisiin -119 421 -40 644
Myodnnetyt lainat -3767914 -2951015
Investointien rahavirta yhteensa -8 523 378 -1711093
Kassavirta ennen rahoitusta -4 540 091 1076 366
Rahoituksen kassavirta
Lainojen nostot 9030 886 0
Lainojen maksut -1114708 -844 708
Osakeannista saadut maksut 0 116 920
Oma paaoman ehtoisen lainan maksu -3 200 000 0
Oman padoman ehtoisen lainan korkojen maksu -47 222 0
Omien osakkeiden hankinta -300 443 -345 249
Rahoituksen kassavirta yhteensa 4368513 -1073 037
Rahavirtalaskelman mukainen rahavarojen muutos -171578 3329
Rahavarojen muutos -171578 3329
Rahavarat kauden alussa 249726 246 397
Rahavarat kauden lopussa 78 149 249726
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Emoyhtién tilinpaatoksen liitetiedot

Tilinpaatoksen laskentaperiaatteet
Innofactor Oyj:n tilinpaatos tilikaudelta 2016 on laadittu
Suomen kirjanpitolain mukaisesti.

Aineettomat ja aineelliset hyodykkeet
Aineettomat ja aineelliset hyddykkeet on kirjattu alku-
perdisin hankintamenoin vdhennettynd suunnitelman
mukaisilla poistoilla. Suunnitelman mukaiset poistot on
laskettu hyodykkeiden taloudellisen kayttoajan perus-
teella seuraavasti:

- aineettomat hyodykkeet 3 vuotta
- aineelliset hyodykkeet 3-5 vuotta

Rahoitusomaisuusarvopaperit
Rahoitusarvopaperit on arvostettu hankintamenoon tai sitd
alempaan markkinahintaan.

Valuuttamaaradiset erat

Ulkomaanrahan maaraiset erdt on muutettu tilinpaatos-
paivan Euroopan keskuspankin noteeraamaan keski-
kurssiin.

Johdannaiset

Yhtiolla on koronvaihtosopimuksia, jotka kirjataan kay-
paan arvoon, joka perustuu raportointikauden paatty-
mispaivana noteerattuun markkinahintaan.

Tuloslaskelman liitetiedot (euroa)

1. Liikevaihto (eur) markkina-alueittain 2016 2015
Suomi 3462794 3511660
Muu Eurooppa 1197154 461 186

Liikevaihto yhteensa 4659 948 3972846

2. Liiketoiminnan muut tuotot 2016 2015
Vuokratuotot 18516 36 000
Muut liiketoiminnan muut tuotot 1507844 40 644

Liiketoiminnan muut tuotot yhteensa 1526 360 76 644

3. Henkildstokulut 2016 2015
Palkat 2117709 1794326
Elakekulut 353528 319870
Muut henkildsivukulut 91907 71186

Henkilostokulut yhteensa 2563 145 2185 382

Johdon palkat ja palkkiot 420692 598 213

Toimitusjohtajan vanhuuseldkeika ja elakkeen maaraytymisperusteet ovat voimassa olevan

tyoelakelainsdddannon mukaiset. Toimitusjohtajan toimisuhteen molemminpuolinen irtisanomisaika
on 6 kuukautta. Jos yhti6 paattaa toimitusjohtajan sopimuksen, maksetaan hanelle irtisanomisajan
palkan lisdksi erokorvauksena 12 kuukauden palkkaa vastaava kertakorvaus.

Henkiloston keskimaardinen lukumaara 27 24
4. Suunnitelman mukaiset poistot 2016 2015
Aineettomista oikeuksista 5200 2167
Koneista ja kalustosta 17725 13 994
Yhteensa 22926 16 160
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5. Rahoitustuotot ja -kulut 2016 2015
Korko- ja muut rahoitustuotot
Saman konsernin yrityksilta 451733 1422258
Muilta 121 156
Korko- ja muut rahoitustuotot yhteensa 451 854 1422414
Korkokulut ja muut rahoituskulut
Korkokulut muille -269 955 | -370262
Korkokulut ja muut rahoituskulut yhteensa -269 955 -370 262
Rahoitustuotot ja -kulut yhteensa 181 899 1 1052152 1
Taseen liitetiedot (euroa)
6. Aineettomat ja aineelliset hyodykkeet 2016 2015
Aineettomat hyodykkeet
Tilikauden alkusaldo 5642 4333
Lisdaykset tilikauden aikana 116 937 3475
Hankintameno 122579 7 808
Tilikauden poisto -5 200 | 2166 |
Tilikauden loppusaldo 117 379 5642

Aineettomien hyddykkeiden lisdyksiin sisaltyy Innofactorin toiminnanohjaus-
jarjestelman kehittdmiskustannusten aktivointi 110 187 euroa.

Liikearvo
Tilikauden alkusaldo 0 0
Lisdykset tilikauden aikana 603 840 0
Hankintameno 603 840 | 0,
Tilikauden loppusaldo 603 840 0
Aineelliset hyodykkeet
Tilikauden alkusaldo 45 635 22 460
Lisaykset tilikauden aikana 2484 37168
Hankintameno 48119 59628
Tilikauden poisto -17724 -13994
Tilikauden loppusaldo 30394 45 635
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7. Sijoitukset 2016 2015
Alkusaldo kauden alussa 28 190 238 29470 805
Lisdykset tilikauden aikana 12 826 653 1853 141
Vahennykset tilikauden aikana | -3133708

Loppusaldo kauden lopussa 41016 892 28 190 237

Emoyhtion omistamat osakkeet ja osuudet

Tytaryhtioosakkeet: Kotipaikka Maa Kirjanpitoarvo

Innofactor Software Oy Espoo Suomi 22405715

Innofactor Holding ApS Koopenhamina Tanska 2384522

Innofactor Business Solutions Oy Espoo Suomi 11365 379

Innofactor Holding AB Tukholma Ruotsi 5420

Lumagate Holding AB Tukholma Ruotsi 4627 249

Innofactor Holding AS Oslo Norja 3374

Innofactor CS Oy Espoo Suomi 225232

Tytaryhtioosakkeet yhteensa 41016 892

8. Saamiset 2016 2015

Myyntisaamiset konserniyhtioilta 6 360 856 4 866 666

Muut saamiset konserniyhtigilta 21141098 | 23669 322

Saamiset konserniyhtioilta yhteensa 27501954 28535988



9. Oma paaoma 2016 2015
Osakepadaoma kauden alussa 2100000 2100 000
Osakepddaoma kauden lopussa 2100 000 2100 000
Arvonkorotusrahasto kauden alussa 2000000 2 000 000
Arvonkorotusrahasto kauden lopussa 2000 000 2000 000
Vapaa oma paaoma
Sijoitetun vapaan oman padaoman rahasto
kauden alussa 22552921 21740370
Lisdys /Innofactor SW Oy:n sulautuminen 1348420 0
Suunnattu anti henkilostolle 626 400
Suunnattu anti Enablingin omistajille 531400
Omien osakkeiden hankinta 184 537 -345 249
Sijoitetun vapaan oman paaoman rahasto
kauden lopussa 24085878 | 22552921
Voitto/tappio edellisilta tilikausilta kauden alussa 15 813 496 14815355
Omien osakkeiden mitatointi -484 980 0
Voitto edellisilta tilikausilta kauden lopussa 15328516 14 815 355
Tilikauden tulos 1606217 998 141
Vapaa oma padaoma yhteensa 41020610 | 38366416
Oma padoma yhteensa 45120610 | 42 466 416
Laskelma voitonjakokelpoisista varoista 2016 2015

Tulos edellisilta tilikausilta 15328516 14 815 355
Tilikauden tulos 1606217 998 141
Sijoitetun vapaan oman padaoman rahasto 24 085 878 | 22552921
Yhteensa 41020610 38366416

10. Vieras padaoma 2016 2015
Pitkaaikainen vieras padaoma
Lainat rahoituslaitoksilta 7 590 741 1464 230
Hybridilainat | 3200000
Pitkdaikainen vieras paaoma yhteensa 7 590 741 4664 230
Lyhytaikainen vieras padoma
Lainat rahoituslaitoksilta 2634374 844 708
Ostovelat 160 976 59908
Muut velat 819619 836 326
Siirtovelat 560 641 514 272
Velat saman konsernin yrityksille 13284120 8 586 488
Lyhytaikainen vieras padaoma yhteensa 17459731 10841702
11. Vastuut ja vakuudet 2016 2015
Pankkitakaukset
Pankkitakaus on annettu
vuokrasopimuksen vakuudeksi 252960 252960
Leasingvastuut
Seuraavalla tilikaudella maksettavat 52236 62126
Mydhemmin maksettavat 67721 113398 |
Yhteensa 119957 175524
Vuokravastuut 2016 2015
Seuraavalla tilikaudella maksettavat 1029526 1025238
Myodhemmin maksettavat 1029526 256309
Yhteensa 2059052 3588334
Yrityskiinnitykset velan vakuutena
Yrityskiinnitykset velan vakuutena 4000000 4000000



Hallituksen esitys voitonjaosta
Tilikauden 2016 lopussa Innofactor Oyj:n jakokelpoinen oma padoma on

41 020 610,27 euroa. Hallitus esittaa, etta Innofactor Oyj ei jaa osinkoa
tilikaudelta 2016.

Yhtion osakkeet

Innofactor Oyj:lla on yksi osakesarja. Osakkeita on 32901 377 kappaletta.
Osakkeella ei ole nimellisarvoa. Osake oikeuttaa yhteen daneen yhtio-
kokouksessa. Kaikki osakkeet oikeuttavat saman suuruiseen osinkoon
Innofactor Oyj:n kokonaan maksettu ja kaupparekisteriin rekisterdity
osakepddoma on 2 100 000,00 euroa.
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Sami Ensio Ari Rahkonen
toimitusjohtaja hallituksen puheenjohtaja
Jukka Mdkinen llari Nurmi

hallituksen jasen hallituksen jasen

Pekka Puolakka
hallituksen jasen

TILINPAATOSMERKINTA
Suoritetusta tilintarkastuksesta on tanaan annettu kertomus.

Helsingissa 13.3.2017

PricewaterhouseCoopers Oy
Tilintarkastusyhteiso

Samuli Perala
KHT



Tilintarkastuskertomus

Tilinpaatoksen tilintarkastus
Lausunto
Lausuntonamme esitamme, etta

» konsernitilinpaatds antaa oikean ja riittavan
kuvan konsernin taloudellisesta asemasta seka
sen toiminnan tuloksesta ja rahavirroista EU:ssa
kayttoon hyvaksyttyjen kansainvélisten tilin-
paatosstandardien (IFRS) mukaisesti

» tilinpaatds antaa oikean ja riittavan kuvan
emoyhtion toiminnan tuloksesta ja taloudel-
lisesta asemasta Suomessa voimassa olevien
tilinpaatoksen laatimista koskevien saanndsten
mukaisesti ja tayttaa lakisaateiset vaatimukset.

Tilintarkastuksen kohde

Olemme tilintarkastaneet Innofactor Oyj:n (y-tunnus
0686163-7) tilinpaatoksen tilikaudelta 1.1.-31.12.2016.
Tilinpaatos sisaltaa:

» konsernin taseen, laajan tuloslaskelman,
laskelman oman padgoman muutoksista,
rahavirtalaskelman ja liitetiedot, mukaan
lukien yhteenveto merkittavimmista tilin-
paatoksen laatimisperiaatteista; seka

» emoyhtion taseen, tuloslaskelman, rahoitus-
laskelman ja liitetiedot.
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Lausunnon perustelut

Olemme suorittaneet tilintarkastuksen Suomessa nou-
datettavan hyvan tilintarkastustavan mukaisesti. Hy-
van tilintarkastustavan mukaisia velvollisuuksiamme
kuvataan tarkemmin kohdassa Tilintarkastajan velvol-
lisuudet tilinpaatoksen tilintarkastuksessa.

Kasityksemme mukaan olemme hankkineet lau-
suntomme perustaksi tarpeellisen maaran tarkoituk-
seen soveltuvaa tilintarkastusevidenssia.

Riippumattomuus

Olemme riippumattomia emoyhtidsta ja konserniyri-
tyksista niiden Suomessa noudatettavien eettisten vaa-
timusten mukaisesti, jotka koskevat suorittamaamme
tilintarkastusta ja olemme tayttaneet muut ndiden vaa-
timusten mukaiset eettiset velvollisuutemme.

Tarkastuksen yleinen lahestymistapa
Yhteenveto

Olennaisuus
» Konsernitilinpaatokselle maaritetty olennaisuus:
600 tuhatta euroa, joka on maaritelty liikevaih-
don perusteella.

Tarkastuksen laajuus
» Tarkastuksen laajuus: Tarkastuksen kohteena
oli emoyhtio seka konserniyhtidita Suomessa,
Ruotsissa ja Tanskassa.

Tilintarkastuksen kannalta keskeisina
seikkoina on huomioitu
» Liikevaihdon tulouttaminen pitkaaikais-
hankkeista
» Liikearvon ja aineettomien hyddykkeiden
arvostaminen
» Yrityshankintojen kirjanpidollinen kasittely

Osana tilintarkastuksen suunnittelua olemme maarit-
taneet olennaisuuden ja arvioineet riskia siitd, etta
tilinpdatoksessa on olennainen virheellisyys. Erityi-
sesti olemme arvioineet alueita, joiden osalta johto on
tehnyt subjektiivisia arvioita. Tallaisia ovat esimerkiksi
merkittdvat kirjanpidolliset arviot, joihin liittyy oletuk-
sia ja tulevien tapahtumien arviointia.

Olennaisuus
Tarkastuksemme suunnitteluun ja suorittamiseen on
vaikuttanut soveltamamme olennaisuus. Tilintarkas-
tuksen tavoitteena on hankkia kohtuullinen varmuus
siitd, onko tilinpaatoksessa kokonaisuutena olen-
naista virheellisyyttd. Virheellisyyksid voi aiheutua
vaarinkaytoksesta tai virheesta. Niiden katsotaan ole-
van olennaisia, jos niiden yksin tai yhdessa voisi koh-
tuudella odottaa vaikuttavan taloudellisiin paatoksiin,
joita kayttajat tekevat tilinpaatoksen perusteella.
Perustuen ammatilliseen harkintaamme maari-
timme olennaisuuteen liittyen tiettyja kvantitatiivisia
raja-arvoja, kuten alla olevassa taulukossa kuvatun
konsernitilinpaatokselle madritetyn olennaisuuden.
Nama raja-arvot yhdessa kvalitatiivisten tekijoiden
kanssa auttoivat meitd madrittamaan tarkastuksen
kokonaislaajuuden ja yksittaisten tilintarkastustoi-
menpiteiden luonteen, ajoituksen ja laajuuden seka
arvioimaan virheellisyyksien vaikutusta tilinpaatok-
seen kokonaisuutena.



Konsernitilinpaatokselle maaritetty olennaisuus
600 tuhatta euroa

Olennaisuuden maarittamisessa kaytetty
vertailukohde
1 % tilikauden 2016 liikevaihdosta

Perustelut vertailukohteen valinnalle

Valitsimme ylla kuvatun liikevaihdon olennaisuuden
maarittamisen perustaksi, koska se kuvastaa nake-
myksemme mukaan konsernin liikketoiminnan volyymia
ja kasvutavoitteita. Laskelmassa valitsemamme sovel-
lettava prosenttiosuus on hyvan tilintarkastustavan
mukainen.

Konsernitilinpaatoksen tarkastuksen laajuuden
maarittaminen
Tilintarkastuksemme laajuutta maarittdessamme
olemme ottaneet huomioon Innofactor-konsernin
rakenteen, toimialan seka taloudelliseen raportoin-
tiin liittyvat prosessit ja kontrollit.
Innofactor-konserni toimii ohjelmistoliiketoimin-
nassa, jonka paaasiallinen markkina-alue on Suomi
ja muut Pohjoismaat. Tarkastuksen kohteena oli
emoyhtio seka konserniyhtidita Suomessa, Ruotsissa
ja Tanskassa.

Tilintarkastuksen kannalta keskeiset seikat

Tilintarkastuksen kannalta keskeiset seikat ovat seik-
koja, jotka ammatillisen harkintamme mukaan ovat
olleet merkittdvimpia tarkastuksen kohteena olevan
tilikauden tilintarkastuksessa. Nama seikat on otettu
huomioon tilinpaatokseen kokonaisuutena kohdis-
tuneessa tilintarkastuksessamme sekd laatiessamme

siitd annettavaa lausuntoa, emmeka anna naista sei-
koista erillista lausuntoa.

Otamme kaikissa tilintarkastuksissamme huo-
mioon riskin siitd, ettd johto sivuuttaa kontrolleja.
Tahan sisdltyy arviointi siitd, onko viitteita sellaisesta
johdon tarkoitushakuisesta suhtautumisesta, josta
aiheutuu vaarinkaytoksesta johtuvan olennaisen
virheellisyyden riski.

Konsernitilinpaatoksen tilintarkastuksen
kannalta keskeinen seikka

Liikevaihdon tulouttaminen pitkdaikaishankkeista
Tietoja liikevaihdon tulouttamisesta on esitetty tilin-
pddtéksen laadintaperiaatteissa ja liitetiedossa 4. Liike-
vaihto

Valmiusasteen mukaiseen tuloutukseen liittyy joh-
don harkintaa, joka vaikuttaa tilikaudelle kohdistu-
vaan liikevaihtoon, katteeseen seka erdiden tase-erien
arvostukseen.

Valmiusaste madritellddn kuhunkin hankkeeseen
liittyen tarkasteluhetkeen mennessa suoritetusta
tyosta aiheutuneiden menojen osuutena hankkeen
arvioiduista kokonaismenoista.

Pitkdaikaishankkeen tulot ja menot kirjataan tuo-
toiksi ja kuluiksi, kun hankkeen lopputulos voidaan
arvioida luotettavasti. Valmistusasteen mukainen
tuloutus perustuu arvioihin hankkeesta odotettavissa
olevista tuotoista ja kuluista, samoin kuin hankkeen
etenemisen luotettavaan mittaukseen. Mikali arviot
hankkeen lopputulemasta muuttuvat, muutetaan
tuloutettua myyntia ja voittoa silla tilikaudella, jolloin
muutos on ensi kertaa tiedossa ja arvioitavissa.

Pitkaaikaishankkeiden tuloutusta on kasitelty kon-
sernitilinpaatoksen tilintarkastuksen kannalta kes-
keisena seikkana, koska liikevaihto on olennainen era

tilinpaatoksessa ja koska valmistusasteen mukaiseen
tuloukseen siséltyy johdon arvioita, jotka vaikuttavat
tuloutettavan myynnin maaraan

Miten seikkaa on kasitelty tilintarkastuksessa

Tarkastustoimenpiteisiimme kuului esimerkiksi
seuraavia toimenpiteita:

» Arvioimme johdon laatimien ennusteiden luotet-
tavuutta vertaamalla edellisen tilikauden lopussa
keskenerdisena olleiden hankkeiden lopullisia
toteumia edellisen vuoden ennusteisiin.

» Tapasimme yhtion henkilokuntaa ja keskuste-
limme hankkeiden etenemisesta yleisesti seka
haastoimme hankkeiden tuntiennusteisiin liittyvia
epdvarmuustekijoita.

» Testasimme niiden taulukoiden matemaattista
oikeellisuutta, joilla on maaritelty hankkeiden
valmiusasteet. Lisaksi tarkastimme valmiusasteen
perusteella tilikaudelle tuloutettavan liikevaihdon
maaran seka tehdyt jaksotukset.

» Testasimme valitun otoksen osalta, ettd projektit
on kasitelty ja hyvaksytty yhtion hyvaksyntamatrii-
sin mukaisesti.

» Testasimme uusien hankkeiden tuntiennusteita
varmistaaksemme, ettd ne perustuvat asianmukai-
seen taustadokumentaatioon.
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Liikearvon ja aineettomien hyodykkeiden
arvostaminen

Tietoja liikearvosta ja aineettomista hyddykkeistd on esi-
tetty tilinpdcdtdksen laadintaperiaatteissa ja liitetiedoissa
3. Hankitut liiketoiminnot ja 14. Aineettomat hyédykkeet

Liikearvon arvostaminen

Yhtio on velvollinen testaamaan liikearvon arvonalen-
tumisten varalta vahintaan kerran vuodessa. Koko kon-
sernin liikkearvo tilinpaatdspaivana on 27,9 miljoonaa
euroa. Tama alue on tarkea tilintarkastukselle, koska
arvonalentumistestaus perustuu useisiin johdon hy-
vaksymiin arvioihin koskien esimerkiksi budjetoitua
kayttokatetta, kayttdpddoman muutosta, diskont-
tauskorkoa seka ennustejakson kasvuprosenttia. Keski-
tyimme rahavirtoihin liittyviin ennusteisiin, koska nama
sisaltavat merkittdvimman arvionvaraisuuden.

Aineettomien hyédykkeiden arvostaminen
Liiketoimintojen yhdistamisissa hankitut aineettomat

hyodykkeet arvostetaan kdypaan arvoon perustuen
arvioihin hyodykkeisiin liittyvista rahavirroista, silla
markkinoilta ei ole ollut saatavissa tietoja vastaavan-
laisten hyodykkeiden kaupoista. Kassavirtojen suuruus
ja aineettomien hyddykkeiden poistoaikojen madrit-
tdminen sisdltavat johdon arvioita. Liiketoimintojen yh-
distamisista syntyneiden aineettomien hyoddykkeiden
arvo tilinpaatodspaivana on 8,7 miljoonaa euroa.

Tarkastustoimenpiteisiimme kuului esimerkiksi
seuraavia toimenpiteita:

» Arvioimme arvonalentumistestauksissa kaytet-
tyja arvioita liikkevaihdon vuosittaisesta kasvusta
ja kayttokatteesta ja vertasimme niita hallituksen
hyvaksymiin vuoden 2017 ennusteisiin.

» Arvioimme johdon tulevaisuuden kassavirta-

INNOFACTOR OYJ:N VUOSIKERTOMUS 2016

ennusteita, kdytettya diskonttokorkoa seka
kavimme lapi prosessin, jonka avulla ennusteet
muodostetaan.

» Varmistimme johdon laatimien arvonalentumis-
testauslaskelmien matemaattisen oikeellisuuden.

» Vertasimme padttyneen vuoden toteutuneita
tuloksia testauslaskelmissa edellisena vuonna
kaytettyihin ennusteisiin arvioidaksemme johdon
ennusteiden toteutumistarkkuutta.

» Kdvimme lapi johdon tekemat herkkyysanalyysit,
jotka on tehty arvioimalla liikkevaihdon kasvun,
kannattavuuden ja diskonttokoron muutoksen
vaikutuksia yksin ja erikseen arvonalentumistes-
tausten lopputuloksiin.

» Arvioimme liiketoimintojen yhdistymisista syn-
tyneiden aikaisempina tilikausina syntyneiden
aineettomien hyodykkeiden arvostusta seka joh-
don tekemia arvioita poistoajoista mahdollisten
arvonalentumisindikaatioiden varalta.

Yrityshankintojen kirjanpidollinen kasittely

Tietoja yrityshankinnoista on esitetty tilinpdcditéksen
laadintaperiaatteissa ja liitetiedossa 3. Hankitut liiketoi-
minnot

Yhtié on hankkinut tilikauden 2016 aikana Cinteros
AB:n ja Lumagate-konsernin, joista on kirjattu tasee-
seen liikearvoa yhteensd 8,2 miljoonaa euroa seka ai-
neettomia hyddykkeitd kdypaan arvoon yhteensa 7,8
miljoonaa euroa. Lisdksi yrityshankinnoista on kirjattu
laskennallista verovelkaa tilikauden aikana yhteensa
1,7 miljoonaa euroa.

Liiketoimintojen yhdistamisissa laaditaan hankinta-
menolaskelmat, joissa kauppahintaa kohdistetaan
yksiloitavissa oleville varoille ja vastattaviksi otettaville
veloille.

Yksiloitdvissa olevat varat ja vastattaviksi otetut

velat arvostetaan niiden hankinta-ajankohdan kaypiin
arvoihin perustuen hyddykkeiden tulevaisuudessa
luomiin kassavirtoihin. Kassavirtojen suuruus ja iden-
tifioitavien varojen, jotka yleensd ovat luonteeltaan
aineettomia, seka niiden poistoaikojen maarittaminen
vaatii johdon harkintaa. Lisdksi liiketoimintojen yhdis-
tamisissa on usein ehdollisia kauppahintamekanisme-
ja, joiden huomioiminen vaatii johdolta harkintaa esi-
merkiksi ehdollisen vastikkeen suuruuden arvioimisen
suhteen.

Koska identifioitavien varojen maarittdminen, pois-
toajat sekda mahdollisten lisdkauppahintojen maarit-
tdminen ja arvostaminen vaatii johdon harkintaa
yrityshankintojen kirjanpidollinen kasittely on tilin-
tarkastuksen kannalta keskeinen seikka.

Tarkastustoimenpiteisiimme kuului esimerkiksi
seuraavia toimenpiteita:

» Kavimme lapi johdon laatimien hankintameno-
laskelmien laskentalogiikan sekd matemaattisen
oikeellisuuden.

» Luimme lapi yrityskauppoihin liittyvat kauppa-
kirjat varmistuimme, etta sopimusten mukaiset
varat ja velvoitteet on huomioitu asianmukaisesti
laskelmissa.

» Kdvimme lapi liiketoimintojen yhdistamisessa
syntyneiden uusien aineettomien hyddykkeiden
kirjauslogiikan sekd johdon arvioimien kassavirto-
jen arviointiperusteet.

» Arvioimme johdon aineettomille hyodykkeille
maadrittamien poistoaikojen loogisuutta ja varmis-
timme ettd ne ovat linjassa rahavirtojen kanssa.

» Lisaksi varmistimme, ettd johdon kdypien arvojen
madrittamisessa kayttama diskonttauskorko on
asianmukaisesti maaritetty ja arvioidut kassavirrat
perustuvat perusteltaviin laskelmiin



» Kavimme lapi johdon laatimat lisdkauppahinta-
laskelmat ja perusteet lisakauppahintojen arvos-
tukselle.

» Varmistimme ettd hankintamenolaskelmissa
huomioidut lisdkauppahinnat ovat sopimusten
mukaisia.

Emoyhtion tilinpaatoksen osalta ei ole sellaisia tilin-
tarkastuksen kannalta keskeisia seikkoja, joista olisi
viestittava kertomuksessamme.

Tilinpaatosta koskevat hallituksen ja
toimitusjohtajan velvollisuudet

Hallitus ja toimitusjohtaja vastaavat tilinpaatoksen laa-
timisesta siten, ettd konsernitilinpdatds antaa oikean
ja riittdvan kuvan EU:ssa kayttoon hyvaksyttyjen kan-
sainvdlisten tilinpaatdsstandardien (IFRS) mukaisesti
ja siten, ettad tilinpaatds antaa oikean ja riittavan ku-
van Suomessa voimassa olevien tilinpaatoksen laa-
timista koskevien sdaanndsten mukaisesti ja tayttaa
lakisaateiset vaatimukset. Hallitus ja toimitusjohtaja
vastaavat myos sellaisesta sisdisesta valvonnasta, jonka
ne katsovat tarpeelliseksi voidakseen laatia tilinpaatok-
sen, jossa ei ole vaarinkdytoksesta tai virheesta johtu-
vaa olennaista virheellisyytta.

Hallitus ja toimitusjohtaja ovat tilinpaatosta laa-
tiessaan velvollisia arvioimaan emoyhtion ja konsernin
kykya jatkaa toimintaansa ja soveltuvissa tapauksissa
esittdmaan seikat, jotka liittyvat toiminnan jatkuvuu-
teen ja siihen, ettd tilinpdatds on laadittu toiminnan
jatkuvuuteen perustuen. Tilinpaatos laaditaan toimin-
nan jatkuvuuteen perustuen, paitsi jos emoyhtio tai
konserni aiotaan purkaa tai toiminta lakkauttaa tai ei
ole muuta realistista vaihtoehtoa kuin tehda niin.

Tilintarkastajan velvollisuudet
tilinpaatoksen tilintarkastuksessa

Tavoitteenamme on hankkia kohtuullinen var-
muus siitd, onko tilinpaatoksessa kokonaisuutena
vadrinkdytoksestd tai virheestd johtuvaa olennaista
virheellisyyttd, sekd antaa tilintarkastuskertomus, joka
sisaltaa lausuntomme. Kohtuullinen varmuus on korkea
varmuustaso, mutta se ei ole tae siitd, etta olennainen
virheellisyys aina havaitaan hyvan tilintarkastustavan
mubkaisesti suoritettavassa tilintarkastuksessa. Virheel-
lisyyksia voi aiheutua vaarinkdytoksesta tai virheests, ja
niiden katsotaan olevan olennaisia, jos niiden yksin tai
yhdessa voisi kohtuudella odottaa vaikuttavan talou-
dellisiin paatoksiin, joita kayttdjat tekevat tilinpaatok-
sen perusteella.

Hyvan tilintarkastustavan mukaiseen tilintarkastuk-
seen kuuluu, ettd kdytamme ammatillista harkintaa ja
sailytamme ammatillisen skeptisyyden koko tilintarkas-
tuksen ajan. Lisaksi:

» tunnistamme ja arvioimme vadrinkaytoksesta
tai virheesta johtuvat tilinpaatoksen olennaisen
virheellisyyden riskit, suunnittelemme ja suori-
tamme naihin riskeihin vastaavia tilintarkastus-
toimenpiteitd ja hankimme lausuntomme
perustaksi tarpeellisen maaran tarkoitukseen
soveltuvaa tilintarkastusevidenssia. Riski siita, etta
vadrinkaytoksesta johtuva olennainen virheelli-
syys jaa havaitsematta, on suurempi kuin riski
siitd, ettd virheesta johtuva olennainen virheel-
lisyys jaa havaitsematta, silld vaarinkdytokseen
voi liittya yhteistoimintaa, vadarentamista, tietojen
tahallista esittamatta jattamista tai virheellisten
tietojen esittamista taikka sisaisen valvonnan
sivuuttamista.

» muodostamme kasityksen tilintarkastuksen kan
nalta relevantista sisdisesta valvonnasta pystyak-

semme suunnittelemaan olosuhteisiin nahden
asianmukaiset tilintarkastustoimenpiteet mutta
emme siina tarkoituksessa, etta pystyisimme
antamaan lausunnon emoyhtion tai konsernin
sisdisen valvonnan tehokkuudesta.

arvioimme sovellettujen tilinpaatoksen laati-
misperiaatteiden asianmukaisuutta seka johdon
tekemien kirjanpidollisten arvioiden ja niista
esitettavien tietojen kohtuullisuutta.

teemme johtopaatoksen siitd, onko hallituksen
ja toimitusjohtajan ollut asianmukaista laatia
tilinpaatos perustuen oletukseen toiminnan
jatkuvuudesta, ja teemme hankkimamme
tilintarkastusevidenssin perusteella johtopaatok-
sen siitd, esiintyyko sellaista tapahtumiin tai
olosuhteisiin liittyvaa olennaista epavarmuutta,
joka voi antaa merkittavaa aihetta epailla emo-
yhtion tai konsernin kykya jatkaa toimintaansa.
Jos johtopdatoksemme on, ettd olennaista
epdvarmuutta esiintyy, meidan taytyy kiinnit-
taa tilintarkastuskertomuksessamme lukijan
huomiota epavarmuutta koskeviin tilinpaatok-
sessa esitettaviin tietoihin tai, jos epavarmuutta
koskevat tiedot eivat ole riittavia, mukauttaa
lausuntomme. Johtopaatoksemme perustuvat
tilintarkastuskertomuksen antamispaivaan men-
nessa hankittuun tilintarkastusevidenssiin. Vas-
taiset tapahtumat tai olosuhteet voivat kuitenkin
johtaa siihen, ettei emoyhtio tai konserni pysty
jatkamaan toimintaansa.

arvioimme tilinpaatoksen, kaikki tilinpaatok-
sessa esitettdvat tiedot mukaan lukien, yleista
esittamistapaa, rakennetta ja sisaltoa ja sita,
kuvastaako tilinpaatos sen perustana olevia
liilketoimia ja tapahtumia siten, ettd se antaa
oikean ja riittavan kuvan.
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» hankimme tarpeellisen maaran tarkoitukseen
soveltuvaa tilintarkastusevidenssia konserniin
kuuluvia yhteisoja tai liiketoimintoja koskevasta
taloudellisesta informaatiosta pystydksemme
antamaan lausunnon konsernitilinpaatoksesta.
Vastaamme konsernin tilintarkastuksen ohjauk-
sesta, valvonnasta ja suorittamisesta. Vastaamme
tilintarkastuslausunnosta yksin.

Kommunikoimme hallintoelinten kanssa muun muassa
tilintarkastuksen suunnitellusta laajuudesta ja ajoituk-
sesta seka merkittavista tilintarkastushavainnoista, mu-
kaan lukien mahdolliset sisdisen valvonnan merkittavat
puutteellisuudet, jotka tunnistamme tilintarkastuksen
aikana.

Lisaksi annamme hallintoelimille vahvistuksen sii-
ta, ettda olemme noudattaneet riippumattomuutta
koskevia relevantteja eettisia vaatimuksia, ja kommu-
nikoimme niiden kanssa kaikista suhteista ja muista
seikoista, joiden voi kohtuudella ajatella vaikuttavan
riippumattomuuteemme, ja soveltuvissa tapauksissa
niihin liittyvista varotoimista.

Paatamme, mitka hallintoelinten kanssa kommu-
nikoiduista seikoista olivat merkittavimpia tarkastelta-
vana olevan tilikauden tilintarkastuksessa ja nain ollen
ovat tilintarkastuksen kannalta keskeisia. Kuvaamme
kyseiset seikat tilintarkastuskertomuksessa, paitsi jos
saados tai madrdys estaa kyseisen seikan julkistamisen tai
kun darimmaisen harvinaisissa tapauksissa toteamme,
ettei kyseisesta seikasta viestita tilintarkastuskertomuk-
sessa, koska siita aiheutuvien epdedullisten vaikutusten
voitaisiin kohtuudella odottaa olevan suuremmat kuin
tallaisesta viestinnasta koituva yleinen etu.
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Muut raportointivelvoitteet

Muu informaatio

Hallitus ja toimitusjohtaja vastaavat muusta informaatiosta. Muu informaatio kasittaa toiminta-
kertomukseen ja vuosikertomukseen sisaltyvan muun informaation kuin tilinpaatoksen ja sita
koskevan tilintarkastuskertomuksemme.

Tilinpaatosta koskeva lausuntomme ei kata muuta informaatiota.

Velvollisuutenamme on lukea edella yksiloity muu informaatio tilinpaatoksen tilintarkas-
tuksen yhteydessa ja tdta tehdessamme arvioida, onko muu informaatio olennaisesti ristirii-
dassa tilinpaatoksen tai tilintarkastusta suoritettaessa hankkimamme tietamyksen kanssa tai
vaikuttaako se muutoin olevan olennaisesti virheellistd. Toimintakertomuksen osalta velvolli-
suutenamme on lisdksi arvioida, onko toimintakertomus laadittu sen laatimiseen sovellet-
tavien sddannosten mukaisesti.

Lausuntonamme esitamme, etta

» toimintakertomuksen ja tilinpaatoksen tiedot ovat yndenmukaisia
» toimintakertomus on laadittu toimintakertomuksen laatimiseen sovellettavien
saannosten mukaisesti.

Jos teemme suorittamamme tyon perusteella johtopaatdksen, etta muussa informaatiossa
on olennainen virheellisyys, meiddn on raportoitava tasta seikasta. Meilla ei ole tdman asian
suhteen raportoitavaa.

Helsingissa 13. pdivana maaliskuuta 2017

PricewaterhouseCoopers Oy
Tilintarkastusyhteiso

Samuli Perala
KHT



Muut tiedot

Osakekohtaiset tunnusluvut

2016 2015
Osakekohtainen tulos (euroa) 0,0467 0,0475
Emoyrityksen omistajille kuuluva oma padoma / osake (euroa) 0,684 0,733
Osakkeen ylin kurssi (euroa) 1,22 1,20
Osakkeen alin kurssi (euroa) 0,75 0,76
Osakekannan markkina-arvo (tuhatta euroa) 37837 32785
Osakkeiden vaihto (kpl) 12617 494 7118 343
Osakkeiden vaihto (%) 384 21,8
Osakkeiden lukumaaran painotettu keskiarvo tilikauden aikana 32871577 32579614
Osakkeiden lukumaara tilikauden lopussa 32901377 33453737

Osakeomistus

Innofactor Oyj:lla oli 31.12.2016 yhteensa 11 158 osakkeenomistajaa hallintarekisterit (9 kpl) mukaan lukien.
Hallintarekisterdidyn omistuksen osuus oli 6,9 % kokonaisosakemaarasta.

Osakkeenomistuksen jakautuminen 31.12.2016

Omistajien % -osuus Osakkeiden % -osuus Osakkeenomistajat omistajaryhmittdin 31.12.2016

Osakkeita maara omistajista lukumaara osakekannasta (% osakekannasta)

1-100 7 069 63,35 195551 0,59 Muut ulkomaiset 0,47
101-1 000 2626 23,53 1180 824 3,59 Hallintarekisteroidyt 6,86
1001-10 000 1238 11,10 3968 748 12,06 Rahoitus-ja vakuutuslaitokset 0,83
10 001-100 000 191 1,71 5103 647 15,51 Yritykset 5,24
yli 100 000 34 0,30 22452607 | 68,24 Julkisyhteisot 4,71
Yhteensa 11158 100,00 32901377 100,00 Voittoa tavoittelemattomat yhteisot 0,04

Yksityistaloudet 81,84

Yhteensa 100,00
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Tunnuslukujen laskentakaavat

Oman paaoman tuottoprosentti :
Voitto tai tappio ennen veroja - verot
Oma pdaaoma

Sijoitetun pdaoman tuottoprosentti:
Voitto tai tappio ennen veroja + korko- ja muut rahoituskulut
Oma padoma + korolliset rahoitusvelat

Nettovelkaantumisaste (Net Gearing):
Korolliset velat - rahavarat
Oma paaoma

Omavaraisuusaste, (%):
Oma paaoma
Taseen loppusumma - saadut ennakot

Tulos/osake:
Emoyrityksen omistajille kuuluva tulos ennen veroja - verot

Tilikauden keskimaardinen osakeantioikaistu osakkeiden lukumaara

Oma padoma / osake:
Emoyrityksen omistajille kuuluva oma padoma

Osakkeiden laimentamaton lukumaara tilinpaatospaivana
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