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Finnair jatkoi kustannussopeutuksia ja rahoitustoimia matkustajakysynnan
pysyessa heikkona ja rahtiliketoiminnan jatkaessa vahvana. Kysynnén
ennakoidaan elpyvan asteittain loppukeséasta alkaen.

Tammi—-maaliskuu 2021

o  Osakekohtainen tulos oli -0,11 euroa (-0,21)*.

o Liikevaihto laski 79,8 prosenttia vertailukaudesta ja oli 113,6 miljoonaa euroa (561,2).

e Vertailukelpoinen liiketulos oli -143,2 miljoonaa euroa (-91,1). Liiketulos oli -149,1 miljoonaa euroa (-
95,6).

o Kassavarat olivat 665,3 miljoonaa euroa (31.12.2020: 823,7) ja omavaraisuusaste oli 22,7 prosenttia
(31.12.2020: 24,6).

o Liiketoiminnan nettorahavirta oli -117,7 miljoonaa euroa (-133,5) ja investointien nettorahavirta 5,2
miljoonaa euroa (-67,3).**

e Matkustajamaara laski 90,2 prosenttia 0,3 miljoonaan (2,7).

e Tarjotut henkilokilometrit (ASK) laskivat 87,6 prosenttia.

o Matkustajakayttdaste oli 25,5 prosenttia (72,6).

*  Ellei toisin mainita, sulkeissa esitetyt luvut viittaavat vertailukauteen eli vastaavaan ajanjaksoon edellisena vuonna.

** |nvestointien nettorahavirta sisaltdd vuoden ensimmaisella neljanneksella 9,3 miljoonaa euroa lunastuksia
rahamarkkinarahastoista tai muista lyhytaikaisista rahoitusvaroista (maturiteetti yli kolme kuukautta). Ne muodostavat
osan konsernin maksuvalmiuden hallintaa.

Tulevaisuuden nakymat

OHJEISTUS 18.2.2021:

Jatkuneiden tiukkojen matkustusrajoitusten vuoksi vertailukelpoinen liiketappio tulee olemaan vuoden 2021
ensimmaisella neljannekselld samaa suuruusluokkaa kuin vuoden 2020 toisella, kolmannella ja neljannella
neljanneksellakin.

Vuoden 2021 ensimmaiselld neljanneksella Finnair jatkaa rajallisen verkoston operoimista, mutta sen jalkeen
nakyvyys on edelleen heikko ja kysynnan elpymisen ajoituksesta on useampia skenaarioita, minka vuoksi yhtié
ei anna ohjeistusta koko vuoden 2021 liikevaihdosta.

Finnair paivittéda tulevaisuuden nakymidan ja ohjeistustaan vuoden 2021 ensimmaisen neljanneksen
osavuosikatsauksen yhteydessa.

UUSI OHJEISTUS 27.4.2021

Jatkuneiden tiukkojen matkustusrajoitusten vuoksi vertailukelpoinen liiketappio tulee olemaan vuoden 2021
toisella neljannekselld samaa suuruusluokkaa kuin edeltavilla neljalld vuosineljanneksellakin.

Vuoden 2021 toisella neljanneksellad Finnair jatkaa rajallisen verkoston operoimista. Vaikka kysynnan
ennakoidaan elpyvan asteittain vuoden 2021 kolmannella neljanneksella, nakyvyys on edelleen heikko ja
elpymisen ajoituksesta on useampia skenaarioita, minka vuoksi yhti¢ ei anna ohjeistusta koko vuoden 2021
likevaihdosta.

Finnair paivittaa tulevaisuuden nakymiaan ja ohjeistustaan vuoden 2021 puolivuosikatsauksen yhteydessa.



J

Toimitusjohtaja Topi Manner:

Pandemian vaikutukset jatkuivat odotetusti raskaina vuoden ensimmaisella neljanneksella, kun tiukat
matkustusrajoitukset rajoittivat voimakkaasti matkustusta monissa maissa. Ennakko-odotusten mukaisesti
operoimme rajallista verkostoa ja vilkkkovuoromaaraa lapi koko vuosineljanneksen, ja tilanne heijastui
matkustajamaariin, liikevaihtoon seké tulokseen. Matkustajaliikenteen valopilkkuina Lappi veti kuitenkin hyvin
kotimaisia matkailijoita ja toisaalta pystyimme avaamaan Idhes vuoden tauon jalkeen New Yorkin -
matkustajalentomme rahtikysynnan tukemana.

Rahdin kysynta oli edelleen erittdin vahvaa, ja maaliskuu oli Finnairin kaikkien aikojen ennatyskuukausi
rahtiliikevaihdolla mitattuna. Tata tukivat pandemian aiheuttamat toimitusketjuhaasteet, jotka korostuivat
erityisesti Suezin kanavan tukoksen myéta. Lensimme 547 pelkkaa rahtia kuljettanutta lentoa ja pystyimme
lisdksi jatkamaan kaukolentojamme rahdin tukemana. Rahdin osuus liikevaihdostamme oli jalleen yli puolet.

Jatkoimme ensimmaisella vuosineljanneksella likviditeettimme turvaamista. Euroopan komissio hyvaksyi 350
miljoonaa euroa Suomen valtion mydntamasta 400 miljoonan euron hybridilainasta, joten laina on siltd osin
ehtojen tayttyessa nostettavissamme. Lopuille 50 miljoonalle eurolle haemme komission hyvaksyntaa
mydhemmin. Neuvottelimme myds 175 miljoonan euron kayttaméattdman valmiusluottolimiittimme ehdot
uudelleen. Nama toimet turvaavat Finnairin tietd ulos pandemiasta.

Pysyviin kustannussaastdihin vuoden 2022 alusta alkaen tdhtaava ohjelmamme edistyi hyvin ja korotimme nyt
tavoitetta 140 miljoonasta eurosta 170 miljoonaan euroon. Etsimme edelleen uusia saastdaihioita kaikista
kuluerista. Kustannustehokkuus tulee korostumaan pandemian jalkeisessa, tiukasti kilpaillussa markkinassa ja
pysyvat saastot parantavat Finnairin asemaa tassa toimintaymparistossa.

Asiakastyytyvaisyys pysyi edelleen erinomaisena ja katsauskauden nettosuositteluindeksi oli 54. Asiakkaamme
arvostivat ennen kaikkea tarjpamaamme terveysturvallista matkustusymparistéa, mutta myés erinomaista
asiakaspalveluamme. Haluan kiittda lampimasti koko henkildstddmme tasta tydsta, ja kiitdn asiakkaitamme
luottamuksesta, jota he ovat koko pandemian aikana Finnairia kohtaan osoittaneet.

Pandemiavuodenkin keskelld olemme edistaneet vastuullisuustydtdmme: biopolttoainekumppanimme Neste
toimittaa Helsinki-Vantaalle biopolttoainetta yhtion likematkustuksen paastdjen vahentdmiseksi ja yhteistydmme
lennonvarmistuksen kanssa auttaa parantamaan polttoainetehokkuutta Suomen ilmatilassa. limoitimme myos
kiinnostuksemme kehitteilla oleviin Heart Aerospace ES-19 -sahkdlentokoneisiin.

Rokotekattavuuden kasvaessa ja matkustusrajoituksia vahitellen purettaessa odotamme kysynnan asteittain
palautuvan loppukesasta alkaen. EU:n vihrea todistus (EU Digital Green Certificate), jonka on maara astua
voimaan kesakuun lopussa, on tarkedssa roolissa vapaan liikkuvuuden terveysturvallisessa palauttamisessa.
Se on myds osa Suomen valtion exit-suunnitelmaa. Ensimmaiset lentajien ja matkustamohenkildkunnan
paluukoulutukset ovat hiljattain kdynnistyneet. Finnair aikoo lentaa kesalla yli 60 kohteeseen, ja muokkaamme
likenneohjelmaamme joustavasti kesan aikana kysynnan mukaan.

Toimintaymparisto tammi—maaliskuussa

Vuoden 2020 toisen, kolmannen ja neljannen vuosineljannekseen tapaan COVID-19-pandemia vaikutti
merkittavalla tavalla koko globaaliin lentotoimialaan ja nain ollen myds Finnairin kaikkeen toimintaan vuoden
2021 ensimmaisella neljanneksella. Lentoyhtiét ympari maailman olivat edelleen pakotettuja vahentamaan
kapasiteettiaan huomattavasti valtioiden asettamista tiukoista matkustusrajoituksista ja kysynnan puutteesta
johtuen. Tama koski myds Finnairia, joka operoi vain noin 12 prosentin kapasiteetilla vertailukaudesta tarjotuilla
henkildkilometreillda mitattuna. Vaikka Finnair suunnittelee lisddvansa lentojen maaraa asteittain, yhtié operoi
varsin rajoitettua verkostoa myés vuoden 2021 toisella neljannekselld. Koska pandemia vallitsee edelleen
maailmanlaajuisesti ja koska koronavirusrokotuskattavuus on yha suhteellisen rajallista, Finnair arvioi
paasevansa lisddmaan liikennettdan merkittdvdmmin vasta loppukesastad 2021 Idhtien. Yhtio arvioi talla
hetkella, ettd vuoden 2019 lilkkennetaso tarjotuilla henkildkilometreilld mitattuna saavutetaan vuonna 2023.

Kapasiteetti laski merkittavasti Helsingin ja muiden Euroopan markkinoiden valilla. Finnairin Euroopan-
kohteiden ja Helsingin valinen reittilentomarkkina tarjotuilla henkil6kilometreilla mitattuna laski 86,6 prosenttia (-
8,3). Kysynta oli edelleen heikkoa koko ensimmaisen vuosineljanneksen COVID-19-liitannaisten reitti- ja
vuoroperuutusten seka tiukkojen matkustusrajoitusten vuoksi. Finnairin Aasian- ja Euroopan-kohteiden valisten
suorien reittien markkina tarjotuilla henkilokilometreilla mitattuna laski 79,5 prosenttia (-16,7), vaikka COVID-19
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vaikutti erityisesti Aasian-markkinaan jo vertailukaudella. Kysynta Euroopan- ja Finnairin Aasian-kohteiden
valilla laski huomattavasti katsauskaudella samojen syitten takia kuin Euroopan-liikenteessakin. Finnair
kuitenkin jatkaa valmistelujaan, jotta se voisi aloittaa Euroopan ja Kiinan valistd matkustamista koskevan
yhteishankkeensa Juneyao Airlinesin kanssa vuoden 2021 ensimmaisella puoliskolla.

Aurinkomatkojen ulkomaan matkapakettien tarjonta on ollut keskeytyneena koko ensimmaisen
vuosineljanneksen ajan COVID-19-pandemian ja siihen liittyvien matkustusrajoitusten ja -suositusten vuoksi.
Matkapaketteja on siksi jarjestetty vain kotimaankohteisiin, joita alettiin tarjota uutuutena syksylla 2020 ja niiden
tarjontaa laajennettiin katsauskauden aikana avaamalla uusia kohteita myés kesdkauden 2021 valikoimaan.
Kotimaankohteiden onkin tarkoitus jaada pysyvaksi osaksi Aurinkomatkojen ymparivuotista tarjontaa.
Matkapakettien kysyntd on pandemian vuoksi ollut huomattavasti heikompaa kuin vertailukaudella, ja
katsauskauden aikana ulkomaanmatkojen kysynta kohdistui ensisijaisesti kesdkauden 2021 loppupuolelle seka
talvikaudelle 2021-2022. Kyseisen talvikauden matkapakettien kokonaiskysynta on verrattain vahvaa, mika
viittaa patoutuneeseen kysyntaan. Tulevan kesakauden ulkomaanmatkojen nakyma on kuitenkin edelleen
epavarma ja riippuvainen pandemian kehityksesta, matkustusrajoitusten voimassaolosta seka asiakaskysynnan
palautumisesta.

COVID-19 vaikutti merkittavasti myds globaaleihin rahtimarkkinoihin ensimmaiselld vuosineljanneksella, ja
pandemiasta aiheutuneet toimitusketjuongelmat seka niitd seuranneet toimitusviivastykset hyodyttivat edelleen
ilmarahtia. Myds maaliskuisella Suezin kanavan tukoksella oli vastaavanlainen vaikutus, vaikka se nakyy vasta
toisen vuosineljanneksen luvuissa. Nama seikat johtivat poikkeuksellisen vahvaan ilmarahdin kysyntaan, kun
matkustajareittilikenteen kapasiteetti ja sitd mydden nailla lennoilla kuljetettavan rahdin kapasiteetti vahenivat
huomattavasti COVID-19:n takia. Rahdin jatkunut vahva kysynta yllapiti markkinaa pelkkaa rahtia kuljettaville
lennoille myds katsauskaudella, mutta Finnair pystyi lisaksi jatkamaan Aasiaan lennettyjen, rahtia kuljettavien
reittilentojen maaraa alhaisesta matkustajamaarasta huolimatta. Tama puolestaan johti vertailukaudesta
merkittavasti kasvaneeseen rahtilikevaihtoon pandemiasta huolimatta. Rahtilikenteen kokonaiskayttdaste
parani huomattavasti vuoden takaisesta. Finnair arvioi, ettd samanlainen trendi jatkuu rahdin kysynnan osalta
ainakin vuoden 2021 toisella neljanneksella.

Euron jalkeen merkittdvin Finnairin kuluvaluutta on Yhdysvaltain dollari. Se heikkeni euroon nahden 8,6
prosenttia vertailukaudesta. Lentopetrolin dollarihinta oli vuoden ensimmaisella neljannekselld 3,5 prosenttia
korkeampi kuin vuotta aiemmin, mutta Finnairin suojauspolitikan vuoksi tdama nakyy yhtién tuloksessa viiveella.
Finnair suojaa polttoainehankintojaan ja keskeisia valuuttamaaraisia eriaan, minka vuoksi kurssi- ja
hintamuutokset eivat vality sellaisenaan kulloisenkin vuosineljdnneksen tulokseen. Vuoden ensimmaisella
neljanneksella Finnairin polttoainekulut laskivat kuitenkin merkittavasti vertailukaudesta kapasiteetin
huomattavan vahenemisen takia.

Taloudellinen kehitys tammi—maaliskuussa
LIIKEVAIHTO TAMMI-MAALISKUUSSA

Finnairin liikevaihto laski merkittavasti vuotta aiemmasta COVID-19-vaikutusten vuoksi.

Liikevaihto tuotteittain

Milj. euroa 1-3/2021 1-3/2020 Muutos, %
Matkustajatuotot 43,2 423,3 -89,8
Lisdmyynti 8,6 42,8 -80,0
Rahti 60,9 36,7 66,2
Matkapalvelut 0,9 58,4 -98,5
Yhteensa 113,6 561,2 -79,8

Yksikkotuotto tarjotulta henkildkilometriltd (RASK) nousi 62,9 prosenttia ja oli 9,45 senttia (5,80). Yksikkotuotto
kiintein valuuttakurssein nousi 63,6 prosenttia. Positiiviseen RASK-kehitykseen vaikutti COVID-19-liitdnnainen
tarjottujen henkilékilometrien lasku. Samanaikaisesti erinomaisesti suoriutunut rahti, joka ei kerryta tarjottuja
henkildokilometreja, korostui nostaen yksikkétuottoa.



Matkustajatuotot ja liikennesuoritteet alueittain 1-3/2021

Lipputuotot ASK RPK

Liikennealue Milj. Osuus, Muutos, Milj. km Muutos, Milj. km | Muutos,

euroa % % %
Aasia 6,7 15,5 -96,1 664,2 -85,8 67,9 -98,1 10,2 -66,1
Pohjois-Amerikka 0,2 0,5 -99,2 17,3 -98,0 0,9 -99,9 53 -71,1
Eurooppa 24,2 56,1 -86,0 361,1 -89,9 147 4 -94,0 40,8 -28,0
Kotimaa 12,6 29,2 -71,9 158,9 -72,6 90,3 -74,4 56,8 -4,0
Reiteille kohdistumaton -0,5 -1,3 -107,6
Yhteensa 43,2 100,0 -89,8 1201,5 -87,6 306,5 -95,6 25,5 -47,1

Tarjotut henkilokilometrit (ASK) Myydyt henkilokilometrit (RPK)

= Aasia = Aasia
Pohjois-Amerikka Pohjois-Amerikka
Eurooppa Eurooppa

= Kotimaa = Kotimaa

COVID-19-pandemian ja tiukkojen matkustusrajoitusten negatiivinen vaikutus ensimmaisella
vuosineljanneksella johti matkustajaliikennelukujen merkittdvaan laskuun. Matkustajatuotot liikkevaihdolla
mitattuna laskivat 89,8 prosenttia ja matkustajaliikenteen kapasiteetti tarjotuilla henkilokilometreilla (ASK)
mitattuna laski 87,6 prosenttia vertailukaudesta. Matkustajamaara laski 90,2 prosenttia ollen 259 200
matkustajaa. Liikkenne myydyilla henkilokilometreilla (RPK) mitattuna laski 95,6 prosenttia, ja
matkustajakayttdaste laski 47,1 prosenttiyksikk6a 25,5 prosenttiin.

Aasian-liikenteessa operoitiin vain rajallinen maara matkustajareittilentoja. Nain ollen tarjotut henkilékilometrit
laskivat 85,8 prosenttia. Myydyt henkilokilometrit laskivat Aasian-liikenteessa 98,1 prosenttia, ja
matkustajakayttdaste laski 66,1 prosenttiyksikkda 10,2 prosenttiin. Heikkoa matkustajakayttdastetta ja siita
aiheutuneita matalia matkustajatuottoja tukivat kuitenkin lentojen kannattavuutta parantaneet rahtioperaatiot ja
niiden hyvin korkea kayttbaste.

Koska ensimmaiset matkustajareittilennot kesdkuun 2020 jalkeen operoitiin vasta maaliskuussa ja ainoastaan
New Yorkin -reitilla, Pohjois-Amerikan-liikenteen kapasiteetti laski 98,0 prosenttia vertailukaudesta. Myydyt
henkildkilometrit laskivat 99,9 prosenttia ja matkustajakayttdaste laski 71,1 prosenttiyksikkda 5,3 prosenttiin.

Myds Euroopan-liikenteen kapasiteetti laski COVID-19-pandemian takia 89,9 prosenttia. Myydyt
henkildkilometrit laskivat 94,0 prosenttia ja matkustajakayttdaste laski 28,0 prosenttiyksikkda 40,8 prosenttiin.

Kotimaanliikenteen kapasiteetti laski 72,6 prosenttia ja myydyt henkil6kilometrit laskivat 74,4 prosenttia.
Matkustajakayttdaste laski 4,0 prosenttiyksikkda 56,8 prosenttiin.

Lisdmyynti laski 80,0 prosenttia COVID-19-vaikutusten vuoksi. Pluspisteliitannainen myynti ja lisamatkatavarat
olivat suurimmat lisdmyyntierat.
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COVID-19 nakyi Finnairin rahtivolyymien kehityksessa myos ensimmaisella vuosineljanneksella, koska
reittilentoja operoitiin rajallisesti. Tarjotut reittilikenteen rahtitonnikilometrit laskivat 81,9 prosenttia ja myydyt
reittiliikenteen rahtitonnikilometrit 71,4 prosenttia. Tarjotut rahtitonnikilometrit laskivat kuitenkin 51,4 prosenttia ja
myydyt rahtitonnikilometrit vain 24,8 prosenttia, silld ne sisaltdvat myds pelkat rahtilennot, joita Finnair lensi
paaasiassa Euroopan ja Aasian sekd Euroopan ja Pohjois-Amerikan valilla. Finnair pystyi lisdamaan myos
Aasian-matkustajareittilentoja, joissa kuljetettiin erinomaisilla kayttdasteilla rahtia, vaikka niiden
matkustajakayttdaste oli matala. Muun muassa tdman vuoksi rahtiliikevaihto nousi jopa 66,2 prosenttia
maaliskuun ollessa ennatyskuukausi liikkevaihdolla mitattuna.

Matkapakettien taloudelliseen kehitykseen on merkittavasti vaikuttanut COVID-19-pandemia ja siihen liittyvat
matkustusrajoitukset ja -suositukset. Ensimmaisen vuosineljdnneksen aikana Aurinkomatkat tuotti
matkapaketteja vain kotimaan kohteisiin. Matkapalveluiden matkustajamaara laski vertailukaudesta 96,7
prosenttia ja kiintidtuotannon tayttdaste oli 97,8 prosenttia. Liikevaihto laski 98,5 prosenttia.

VERTAILUKELPOISEN LIIKETULOKSEN TOIMINNALLISET KULUT TAMMI-MAALISKUUSSA

Finnairin vertailukelpoiseen liiketulokseen sisaltyvat toiminnalliset kulut laskivat 60,1 prosenttia vertailukaudesta,
eli vahemman kuin liikkevaihto, mik& johtui erityisesti kiinteista kulueristd. Esimerkiksi poistot ja arvonalentumiset
pysyivat vertailukauden tasolla. Finnair jatkoi merkittdvia kustannussopeutustoimia ensimmaisella
vuosineljanneksella. Ne pitavat sisalldan henkildstdn laajat lomautukset ja niiden vaikutus nakyi merkittavana
toiminnallisten kulujen alenemisena.

Yksikkokustannus (CASK) nousi yli 200 prosenttia ja oli 21,37 senttia (6,75). llman polttoainekustannuksia
laskettu yksikkdkustannus nousi samoin yli 200 prosenttia. Jyrkat nousut johtuivat siita, etta kulut eivat
laskeneet kapasiteetin tahdissa.

Vertailukelpoiseen liiketulokseen sisaltyvat toiminnalliset kulut (yht. 265,6 milj. euroa)

= Polttoaine
8% Henkildstd ja muu miehistd

= Matkustaja- ja maapalvelut

= Lilkkenndimismaksut
Poistot ja arvonalentumiset
Lentokaluston huoltokulut
Myynti, markkinointi ja jakelu
Kapasiteettivuokrat

= Kiinteist6-, IT- ja muut kulut

Milj. euroa 1-3/2021 1-3/2020 Muutos, %

Henkiléstodn ja muuhun miehistdon liittyvat kulut 52,6 136,1 -61,4
Polttoainekulut 30,4 143,9 -78,9
Kapasiteettivuokrat 15,2 29,9 -49,3
Lentokaluston huoltokulut 14,7 40,2 -63,4
Liikenndimismaksut 20,9 64,5 -67,6
Myynti-, markkinointi- ja jakelukulut 41 30,4 -86,6
Matkustaja- ja maapalvelut 23,8 104,7 -77,3
Kiinteisto-, IT- ja muut kulut 21,7 34,1 -36,3
Poistot ja arvonalentumiset 82,3 82,5 -0,2
Yhteensa 265,6 666,3 -60,1

Vertailukelpoiseen liiketulokseen sisaltyvat toiminnalliset kulut ilman polttoainetta laskivat 55,0 prosenttia
vertailukaudesta.

Polttoainekulut, mukaan lukien suojaustulos ja paastékauppakulut, laskivat hieman kapasiteettia (ASK)
vahemman, koska pelkkaa rahtia kuljettavat lennot lisdavat polttoainekulutusta, mutta eivat kapasiteettia.
Kapasiteettiin suhteutettu polttoainetehokkuus (kulutus/ASK) heikentyi 92,2 prosenttia samasta syysta.
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Matkustaja- ja rahtikdyttdasteen huomioiva polttoainetehokkuus (kulutus/RTK) heikentyi 15,2 prosenttia
matalien matkustajakayttdasteiden vuoksi.

Henkildstoon ja muuhun miehistdon liittyvat kulut laskivat, koska kapasiteettia leikattiin COVID-19-pandemian
vuoksi merkittavasti ja siksi Finnair jatkoi lomautuksia my6s vuoden ensimmaisella neljanneksella.

Matkustaja- ja maapalvelukulut (sisédltden myés muun muassa hotelleihin liittyvat valmismatkakulut) laskivat
ennen kaikkea matkustajaliikenteen alentuneiden volyymien vuoksi. Myynti-, markkinointi- ja jakelukulut olivat
matalalla tasolla, koska markkinointikulut olivat vahaisia ja toisaalta myynti oli rajallista.

Lentokaluston huoltokulut laskivat vertailukaudesta ja niitd alensi erityisesti kapasiteetin aleneminen sekd myos
huoltovarausten dollaripohjaisen diskonttokoron paivitys. Toisaalta tietyt kulut olivat kiinteita. Poistot ja
arvonalentumiset pysyivat vertailukauden tasolla. Liikenteen vaheneminen laski likenndimismaksuja, vaikka
likenndidyt lennot painottuivat tavallista enemman maksuja nostaviin laajarunkolentoihin johtuen pelkkaa rahtia
kuljettaneista lennoista.

Kapasiteettivuokrat (sisaltden ostoliikenteen Norralta, konevuokraukset (wet lease) ja mahdolliset
rahtikapasiteetin vuokrat) olivat lahempana vertailukauden tasoa Norran merkittavien lentomaarien takia.
Kiinteistd-, IT- ja muut kulut olivat samoin [dhempana vertailukauden tasoa, koska ne muodostuvat paaosin
kiinteista kuluista, vaikka merkityksellisid kustannussaastoja saavutettiinkin.

TULOS TAMMI-MAALISKUUSSA

COVID-19-pandemialla oli merkittava vaikutus Finnairin tulokseen tammi—maaliskuussa, silla Finnair joutui
perumaan lukuisia kohteita ja vuoroja, koska monissa maissa turvauduttiin tiukkoihin matkustusrajoituksiin.

Milj. euroa 1-3/2021 1-3/2020 Muutos, %
Vertailukelpoinen EBITDA -60,9 -8,6 <-200
Poistot ja arvonalentumiset -82,3 -82,5 0,2
Vertailukelpoinen liiketulos -143,2 91,1 -57,2
Vertailukelpoisuuteen vaikuttavat erat -5,8 -4,5 -29,7
Liiketulos -149,1 -95,6 -55,9
Rahoitustuotot 5,0 9,2 -46,3
Rahoituskulut -28,6 -88,9 67,8
Kurssivoitot ja -tappiot -9,1 -3,0 <-200
Tulos ennen veroja -181,7 -178,2 -2,0
Tuloverot 36,3 35,6 2,0
Kauden tulos -145.,4 -142,6 -2,0

Seka vertailukelpoinen EBITDA etta vertailukelpoinen liiketulos laskivat huomattavasti liikevaihdon laskettua
toiminnallisia kuluja enemman johtuen ennen kaikkea kiinteista kuluista.

Lentokaluston huoltovarausten realisoitumattomat valuuttakurssimuutokset olivat -6,3 miljoonaa euroa (-3,7)
vahvistuneen Yhdysvaltain dollarin takia, ja suojauslaskennan ulkopuolisten johdannaisten kayvan arvon
muutokset olivat 0,1 miljoonaa euroa (-0,2). Ensimmaiselld vuosineljannekselld muiden vertailukelpoisuuteen
vaikuttavien erien eli myyntivoittojen tai -tappioiden seka uudelleenjarjestelykulujen arvo oli yhteensa 0,4
miljoonaa euroa (-0.6). Poikkeuksellisia, vertailukelpoisuuteen vaikuttaviksi eriksi katsottavia etuuspohjaisten
elakejarjestelyiden muutoksia ei ollut vertailukauden tapaan.

Rahoitustuottojen ja -kulujen seka kurssivoittojen (liittyivat padosin dollarimaaraisiin lentokoneiden
vuokramaksuihin ja -vastuisiin) summa pieneni merkittavasti vertailukaudesta erityisesti laskeneiden
rahoituskulujen myota, jotka vertailukaudella liittyivat paaasiassa muista laajan tuloksen erista
tuloslaskelmaeraksi uudelleen luokiteltuihin polttoaine- ja valuuttasuojauksiin. Pienempien rahoituskulujen
vuoksi tulos ennen veroja ja tulos verojen jalkeen olivatkin vertailukauden tasolla.

Rahoitusasema ja investoinnit
TASE

Konsernin taseen loppusumma oli maaliskuun lopussa 3 473,2 miljoonaa euroa (31.12.2020: 3 646,5).
Laivaston tasearvo laski katsauskaudella 58,9 miljoonalla eurolla pdaasiassa poistojen vuoksi.
Kayttdoikeuslaivaston arvo laski 29,8 miljoonaa euroa samoin poistojen vuoksi. Myyntiin liittyvat saamiset
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nousivat 63,9 miljoonaan euroon (31.12.2020: 57,5). Netotetut laskennalliset verosaamiset kasvoivat 111,3
miljoonaan euroon (31.12.2020: 84,8) COVID-19-vaikutuksista aiheutuneiden arvioitujen verotappioiden vuoksi.
Elakesaamiset kasvoivat 49,9 miljoonaan euroon (31.12.2020: 31,8) paaasiassa diskonttokorkomuutoksen
vuoksi. Toisaalta elakevelvoitteet pysyivat samalla tasolla ollen 1,8 miljoonaa euroa (31.12.2020: 1,5).

Myynnin siirtovelat ja myynnisté saadut ennakot laskivat hieman 129,7 miljoonaan euroon (31.12.2020: 133,6).
Ennakkoon maksettuihin lentolippuihin liittyva velka oli vain 51,8 miljoonaa euroa (31.12.2020: 55,7).

Ensimmaisen vuosineljanneksen tappiollinen tulos heikensi omaa pddomaa. Omaan paaomaan sisaltyy myods
kadyvan arvon rahasto, jonka arvoon vaikuttavat suojauslaskennassa mukana olevat lentopetroli- ja
valuuttajohdannaisten kayvan arvon muutokset seka IAS 19:n mukaiset, lentdjien etuuspohjaisiin elékkeisiin
littyvat vakuutusmatemaattiset voitot ja tappiot. Maaliskuun 2021 lopussa eran suuruus oli laskennallisten
verojen jalkeen -2,7 miljoonaa euroa (31.12.2020: -41,8), josta suojauslaskennan alaisten johdannaisten kayvat
arvot nousivat erityisesti polttoaineen hinnan nousun vuoksi vahvistaen samalla omaa paaomaa. Lisaksi
lentdjien etuuspohjaisiin eldkkeisiin liittyvat vakuutusmatemaattiset voitot kasvattivat osaltaan omaa paaomaa.

Oma padoma oli maaliskuun lopussa 789,7 miljoonaa euroa (31.12.2020: 896,6) eli 0,56 euroa osakkeelta
(31.12.2020: 0,64).

KASSAVIRTA JA RAHOITUSASEMA

Rahavirta

Liiketoiminnan nettorahavirta -117,7 -133,5
Investointien nettorahavirta 5,2 -67,3
Rahoituksen nettorahavirta -46,1 135,5

Ensimmaisella vuosineljdnnekselld yhtidn liiketoiminnan nettorahavirta oli edelleen negatiivinen johtuen
tappiollisesta tuloksesta, korkokuluista, purettuihin polttoaine- ja valuuttasuojiin liittyvistd maksuista seka
kayttdpddoman muutoksesta, joten COVID-19-vaikutus nakyi yha selvasti. Investointien nettorahavirta kdantyi
positiiviseksi erityisesti muiden lyhytaikaisten rahoitusvarojen (maturiteetti yli kolme kuukautta) muutoksen seka
vertailukautta huomattavasti pienempien laivastoinvestointien takia. Rahoituksen nettorahavirta muuttui
katsauskaudella negatiiviseksi, koska uusia lainoja ei nostettu ja koska vuokria seka lainoja maksettiin
aikataulun mukaisesti.

Paiomarakenne

% 31.3.2021 31.12.2020
Omavaraisuusaste 22,7 24,6
Nettovelkaantumisaste (gearing) 191,8 153,2

Omavaraisuusaste oli maaliskuun lopussa hieman alemmalla tasolla kuin vuoden 2020 lopussa huolimatta
tappiollisesta kauden tuloksesta, koska sen negatiivista vaikutusta omaan paaomaan lievensi kayvan arvon
rahaston ja muiden laajan tuloksen erien positiivinen kehitys. Nettovelkaantumisaste (gearing) toisaalta nousi
vuoden 2020 lopusta nousseen korollisen nettovelan vaikutuksesta.

Maksuvalmius ja nettovelka

Milj. euroa 31.3.2021 31.12.2020
Kassavarat 665,3 823,7
Oikaistu korollinen velka 2 180,0 2197,5
Korollinen nettovelka 1514,7 1373,8

Yhtién maksuvalmius oli katsauskaudella edelleen vahva. Konsernin kassavaroja laski paaasiassa negatiivinen
operatiivinen kassavirta mutta myds lainojen ja vuokrasopimusvelkojen maksut.

Katsauskaudella allekirjoitettiin sopimus rahoitusjarjestelystd, joka koskee valtion Finnairille mydntamaa
vakuudetonta, 400 miljoonan euron hybridilainalimiittid. Tasta limiitistd noin 350 miljoonan euron suuruinen
osuus on sopimuksen solmimisen my6ta yhtion kaytettavissa Euroopan komission maaliskuussa tekeman
valtiontukipaatoksen nojalla. Finnair voisi nostaa lainaa, jos sen kassavarat tai oma padoma laskisivat
lainaehdoissa maariteltavien raja-arvojen alapuolelle. Jaljelle jaavalle noin 50 miljoonan euron osuudelle
haetaan myéhemmin komission erillinen hyvaksynta. Talla hetkella kokonaisuudessaan kayttamattdman,
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tammikuussa 2023 eraantyvan 175 miljoonan euron luottolimiitin® (kaytettavissa yhtion saadessa Euroopan
komission hyvaksynnan jaljelle jaavalle noin 50 miljoonan euron hybridilainaosuudelle) lisdksi Finnairilla on
edelleen 200 miljoonan euron lyhytaikainen vakuudeton yritystodistusohjelma, joka oli katsauskauden lopussa
kayttamaton. Lisaksi Finnair suunnittelee uudelleenrahoittavansa olemassa olevan 200 miljoonan euron
vakuudettoman joukkovelkakirjalainansa, joka eraantyy vuoden 2022 maaliskuussa.

Kauden lopussa oikaistu korollinen velka oli jonkin verran vuoden 2020 loppua pienempi.
Vuokrasopimusvelkojen osuus korollisista veloista oli 1 021,7 miljoonaa euroa (31.12.2020: 1 016,2). Korollinen
nettovelka kasvoi vuoden 2020 lopusta laskeneiden kassavarojen seka toisaalta vahvistuneen Yhdysvaltain
dollarin takia.

INVESTOINNIT

Vuoden 2021 ensimmaisen neljanneksen bruttoinvestoinnit iiman ennakkomaksuja olivat 11,4 miljoonaa euroa
(187,4), ja ne kohdistuivat paaasiassa laivastoon.

Investointien rahavirta (sisaltaa kayttbomaisuusinvestoinnit ja -myynnit, saadut alivuokramaksut seka
ennakkomaksut) oli -4,1 miljoonaa euroa (-116,6).

Muiden lyhytaikaisten rahoitusvarojen muutos (maturiteetti yli kolme kuukautta) oli 9,3 miljoonaa euroa (49,2) ja
myds se on osa investointien nettorahavirtaa, joka oli 5,2 miljoonaa euroa (-67,3).

Vuoden 2021 investointien (sisaltaa pelkat kayttbomaisuusinvestoinnit ja ennakkomaksut) rahavirran arvioidaan
olevan noin -141 miljoonaa euroa. Investointien rahavirta siséltéa investointisitoumusten lisdksi arvion sellaisista
paatetyista investoinneista, joista ei viela ole vastapuolen kanssa sitovaa sopimusta.

Yhtidlla on 38 kiinnittdmatdnta lentokonetta, jotka muodostavat noin 46,2 prosenttia koko laivaston 2 124,0
miljoonan euron tasearvosta.?

Laivasto
FINNAIRIN OPEROIMA LAIVASTO

Finnairin laivastoa hallinnoi yhtion kokonaan omistama tytaryhtioé Finnair Aircraft Finance Oy. Ensimmaisen
vuosineljanneksen lopussa Finnairilla oli 59 lentokonetta, joista 24 oli laajarunkokoneita ja 35
kapearunkokoneita. Koneista 30 oli Finnair Aircraft Finance Oy:n omistamia ja 29 leasing-sopimuksilla
vuokrattuja.

Ensimmaisen vuosineljanneksen lopussa Finnairin operoiman laivaston keski-ika oli 10,8 vuotta.

Finnairin operoima Istuimia Kpl Muutos Omat** Vuokratut Keski- Tilaukset
laivasto* 31.12.2020 ika

31.3.2021 verrattuna 31.3.2021
Kapearunkolaivasto

Airbus A319 144 6 5 1 19,4

Airbus A320 174 10 8 2 18,6

Airbus A321 209 19 4 15 9,8
Laajarunkolaivasto

Airbus A330 289/263 8 4 4 11,4

Airbus A350 297/336 16 9 7 3,7

Yhteensa 59 0 30 29 10,8 3

*

Finnairin lentotoimintalupa eli AOC (Air Operator Certificate).
** Sisaltaa JOLCO-rahoitetut (Japanese Operating Lease with Call Option) A350-koneet.

1 Luottolimiitti siséltéa finanssikovenantin, joka perustui oikaistuun nettovelkaantumisasteeseen (adjusted gearing) 31.3.2021 saakka.
Oikaistun nettovelkaantumisasteen kovenanttitasosta oli vapautus vuoden 2020 toisen vuosineljanneksen aikana, jonka jalkeen se nousi
225 prosenttiin 30.6.2021 saakka, olisi laskenut 200 prosenttiin 30.6.2022 saakka ja sen jalkeen olisi palannut alkuperaiseen 175
prosenttiin. Luottolimiitin ehdot kuitenkin uudelleen neuvoteltiin katsauskauden jalkeen siten, uusi kovenantti perustuu kassavarojen ja oman
padoman tasoihin. Kovenanttia rikottaisiin, jos Finnairin kassavarat tai oma paaoma laskisivat alle 400 miljoonan euron tai jos oma padoma
ilman hybridi-instrumentteja laskisi alle 150 miljoonan euron.

2 Laivaston tasearvo kasittaa kayttéoikeuslaivaston seka tulevien lentokonetoimitusten ennakkomaksut.



LAIVASTOUUDISTUS

Vuoden 2021 ensimmaisen neljanneksen lopussa yhtidlla oli kuusitoista vuosina 2015-2020 toimitettua Airbus
A350-900 -lentokonetta ja kolme A350-lentokonetta tilauksessa Airbusilta. Nama jaljella olevat lentokoneet
toimitetaan nykysuunnitelmien mukaan Finnairille vuoden 2022 toisella neljannekselld, vuoden 2024 viimeisella
neljanneksella ja vuoden 2025 ensimmaisella neljanneksella.

Finnairin investointisitoumukset kayttbomaisuushyédykkeisiin, yhteensa 358,7 miljoonaa euroa, sisaltavat
tulevat kaukoliikennelaivastoinvestoinnit.

Finnairilla on mahdollisuus sopeuttaa laivastonsa kokoa ndkymien mukaisesti eri aikoihin paattyvien
vuokrasopimusten avulla ja omistetun laivaston muutoksilla.

NORRAN OPEROIMA LAIVASTO (OSTOLIIKENNELAIVASTO)

Nordic Regional Airlines Oy (Norra) operoi 24 lentokoneen laivastoa Finnairin ostoliikenteena. Kaikki
lentokoneet on vuokrattu Finnair Aircraft Finance Oy:lta.

Norran operoima Istuimia Kpl Muutos Omat** Vuokratut Keski- Tilaukset
laivasto* 31.12.2020 ika
31.3.2021 verrattuna 31.3.2021
ATR 68-70 12 6 6 11,7
Embraer E190 100 12 9 3 12,8
Yhteensa 24 0 15 9 12,2

* Nordic Regional Airlines Oy:n lentotoimintalupa eli AOC (Air Operator Certificate).

Strategian toteutus

Finnairin tavoitteena on kestava, kannattava kasvu. Vuodet 2020-2025 kattavan strategian mukaisesti Finnair
toteuttaa strategiaansa viidelld painopistealueella, jotka ovat reittiverkosto ja laivasto, operatiivinen laadukkuus,
moderni laatulentoyhtid, vastuullisuus sekd yhteinen kulttuuri ja toimintatavat.

COVID-19-vaikutusten vuoksi yhtié on paattanyt tarkistaa strategiaansa, vaikka se monelta osin on edelleen
validi: Finnair on esimerkiksi edelleen taysin sitoutunut Aasian suurkaupunkeihin seka Aasian ja Euroopan
valiseen vaihtomatkustukseen. Yhtién kasvuun, reittiverkostoon seka koneinvestointeihin ja niiden aikatauluun
littyvat strategiaosiot seka yhtién pitkan aikavalin taloudelliset tavoitteet kuitenkin arvioidaan uudelleen COVID-
19-tilanteen takia vuoden 2021 syksylla. Yhtié arvioi edelleen, etta se palaa kestdvan, kannattavan kasvun
uralle noin kaksi vuotta kestavan siirtymakauden jalkeen.

REITTIVERKOSTO JA LAIVASTO

COVID-19-vaikutukset pois lukien Finnair tavoittelee Aasian-markkinoiden tasoista kasvua keskittyen erityisesti
kannattavimpiin Aasian suurkaupunkeihin seka Aasian ja Euroopan valiseen vaihtomatkustukseen. Finnairin
kapasiteetin odotettiin strategiakaudella kasvavan noin 3-5 % vuosittain, mika vastaa Aasian-markkinoiden
oletettua kasvua, mutta kasvuprosenttia tullaan tarkastelemaan COVID-19-pandemian aiheuttaman globaalin
lentomatkustuksen kysynnan laskun vuoksi.

Finnair hyodyntaa edelleen kotikenttdnsd maantieteellistd sijaintia ja pyrkii kayttdmaan sitd mahdollisimman
tehokkaasti. Lisaksi Finnair investoi uusiin lentokoneisiin nykyisten sitoumustensa mukaisesti. Finnair on
kuitenkin siirtanyt loppuja A350-toimituksiaan. Jaljella olevan laivastoinvestointisuunnitelman aikataulua,
mukaan lukien kapearunkolaivastouudistus, tullaan tarkastelemaan osana strategian paivitysta. Yhtio tulee
erityisesti seuraamaan nopeassa muutoksessa olevan lentokonemarkkinan kehitysté investointeja
suunnitellessaan.

OPERATIIVINEN LAADUKKUUS

Finnair on maailman turvallisimpien lentoyhtididen karkikastissa. Vahva turvallisuuskulttuuri (mukaan lukien
terveysturvallisuus) seka operatiivisen toiminnan tehokkuus, luotettavuus ja tuottavuus ovat kaiken tekemisen
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ytimessa. Jatkossa korostuvat yha voimakkaammin teknologian, automaation ja datan hyédyntaminen
tilannekuvan muodostuksessa ja paatoksenteossa, seka yhteistyo yli organisaatiorajojen.

Erityistd huomiota strategiakaudella kiinnitetdan polttoainetehokkuuteen seka tasmalliseen operointiin, joilla on
suuri vaikutus niin kustannuksiin, tuottavuuteen kuin paastdihin ja asiakastyytyvaisyyteenkin. Tasmallisyydessa
ja polttoainetehokkuudessa Finnairin tavoitteena on kehittya yhdeksi johtavista lentoyhtidista sen sijaan, etta
Finnair olisi kilpailijoidensa kanssa samalla tasolla. Finnairin lentojen saapumistasmallisyys oli ensimmaisella
vuosineljanneksella erinomaisella tasolla eli 85,7 % huolimatta talvikuukausista.

Lokakuussa 2020 Finnair ilmoitti tavoittelevansa 140 miljoonan euron vuositason pysyvia kustannussaastoja
vuoden 2022 alusta verrattuna vuoteen 2019. Saastdja haetaan muun muassa kiinteistokuluista, lentokoneiden
vuokrauskuluista, palkitsemisrakenteista, myynti- ja jakelukuluista, IT-kustannuksista seka hallintokuluista.
Lisaksi yhtio jatkaa toimintojen tehostamista, eri asiakasprosessien digitalisointia ja automatisointia seka
neuvottelee uudelleen sopimuksia toimittajiensa ja kumppaniensa kanssa. Taman lisaksi Finnair kaynnisti
vuoden 2020 loppupuolella COVID-19-tilanteen vuoksi yhteistoimintaneuvottelut, joiden tuloksena yhti6 lopulta
irtisanoi noin 600 tydntekijad maailmanlaajuisesti. Samalla Finnair ilmoitti lomautusten jatkamisesta.
Kustannussaastdohjelma edistyi katsauskaudella hyvin ja yhtié korotti katsauskauden jalkeen tavoitetta 170
miljoonaan euroon. Prosessin aikana on myds tunnistettu uusia pysyvien sdastéjen mahdollisuuksia, ja tdman
vuoksi Finnair jatkaa kaikkia kulueria koskevaa ty6taan edelleen.

Yhtié on valmistautunut erilaisin skenaarioin liikenteen ja kysynnan elpymiseen ja esimerkiksi jo aloittanut
lentdjiensa sekd matkustamohenkil6stonsa paluukoulutukset, jotta likenteen vaiheittainen lisddminen sujuu
jouhevasti, kun kysynta alkaa palautua.

MODERNI LAATULENTOYHTIO

Finnairin tavoitteena on olla moderni laatulentoyhtié. Tavoite saavutetaan tarjoamalla asiakkaille esimerkiksi
entistd enemman mahdollisuuksia raataloida matkustuskokemuksensa seka tukemalla sujuvaa
asiakaskokemusta helppokayttdisilla digitaalisilla palveluilla.

Menestyakseen Finnairin tadytyy onnistua hyvan asiakaskokemuksen luomisessa joka paiva. Katsauskaudella
asiakastyytyvaisyyttd mittaava nettosuositteluindeksi olikin loistavalla tasolla ollen 54 (43). Asiakkaat arvostivat
erityisesti Finnairin asiakaspalvelua seka kattavia terveysturvallisuustoimia pandemian aikana.

COVID-19-pandemian vuoksi Finnair jatkoi ensimmaisella vuosineljanneksella siihen liittyvia toimenpiteitdan
esimerkiksi laajentamalla maksuttoman, matkailijan matkavakuutusta tdydentdvan Koronaturvan saatavuutta
Suomesta lahtevien ulkomaanmatkojen lisdksi myds 12 uuteen maahan Euroopassa, kun matka suuntautuu
kyseisista maista ulkomaille helmi—elokuun aikana. Koronaturva kattaa laajasti mahdollisesta COVID-19-
tartunnasta asiakkaalle matkan aikana aiheutuvia kuluja.

Finnair uudisti hinnoitteluaan ja toi katsauskaudella yhdensuuntaiset hinnat tarjolle kaikille Euroopan lennoilleen.
Tama uudistus parantaa hinnoittelun lapinakyvyytta ja tuo lisda valinnanvaraa seka joustavuutta asiakkaille.

Lisaksi Finnair pilotoi katsauskaudella kapearunkolaivastolla operoiduilla lennoilla maksutonta internetyhteytta,
joka aktivoituu asiakkaan kayttdédn sponsorimainoksien jalkeen.

Finnairin internet-sivuilla (finnair.com) oli tammi—maaliskuussa COVID-19-vaikutusten vuoksi keskimaarin 0,9
miljoonaa eri kavijaa (2,3) kuukaudessa. Finnair-mobiilisovellusten kayttajien maara laski samoin
vertailukaudesta 29 prosenttia 240 000:een. Digitaalisen suoramyynnin osuus kaikesta lentolippumyynnista
nousi 54,0 prosenttiin (35,3).

VASTUULLISUUS

Vastuullisuus on olennainen osa Finnairin toimintaa, ja yhtién vastuullisuustavoitteet pysyivat ennallaan
pandemiasta huolimatta.

Finnairin vastuullisuussuunnitelman mukaan yhtidn tavoitteena on olla hiilineutraali vuoteen 2045 mennessa ja
puolittaa hiilidioksidinettopaasténsa vuoden 2025 loppuun mennessa vuoden 2019 tasosta. Naihin tavoitteisiin
paasy vaatii kattavan valikoiman erilaisia toimenpiteita, joista moniin tarvitaan laaja-alaista yhteisty6ta niin
yhteiskunnallisten paattajien kuin muidenkin lentdmiseen liittyvien toimijoiden valilla. Finnairin tekemien
toimenpiteiden tarkeimpana tavoitteena on pyrkid vahentdmaan toiminnan omia, todellisia lentdmisen paastoja
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aina kun se on kohtuullisesti mahdollista. limaston eteen tehtava tyd vaatii pitkajanteista suunnittelua ja lyhyella
aikavalilla yhtié joutuu panostamaan suhteellisesti enemman ns. taloudellisiin mekanismeihin ennen kuin se
paasee pidemmalla janteella hyddyntamaan uusien teknologioiden tuomaa paastétehokkuuden paranemista.

Katsauskaudella Finnair ilmoitti kiinnostuksestaan lyhyille reiteille kehitteilld olevien Heart Aerospace ES-19 -
sahkdlentokoneiden tuomisesta tulevaisuudessa osaksi yhtion kalustoa. Lisaksi yhtio tiivisti yhteistydtaan
biopolttoainekumppaninsa Nesteen kanssa. Neste vahentaa tyontekijdidensa liikematkustuksesta aiheutuvia
paastoja toimittamalla Finnairille uusiutuvaa lentopolttoainetta. Finnair aloitti myds yhteistyon
lennonvarmistuspalveluja tarjoavan Fintraffic ANS:n kanssa Suomen ilmatilassa kulkevien yhtién lentojen
paastdjen vahentamiseksi. Nama hankkeet ovat osa sita laajaa tydkalupakkia, joilla Finnair aikoo saavuttaa
kunnianhimoiset paastotavoitteensa.

Finnair on COVID-19-vaikutusten vuoksi panostanut erityisesti sosiaaliseen vastuullisuuteen aktiivisesti
tukemalla lomautettuja seka irtisanottavia tyontekijoitdan. Yhtiolla kdynnissa oleva NEXT-muutosturvaohjelma
tukee yksildllisesti jokaisen tydnsad menettaneen uudelleentydllistymista. Ohjelma koostuu muun muassa
henkildkohtaisesta suunnitelmasta tyéelamassa eteenpain siirtymiseksi, laajasta koulutustarjonnasta,
uravalmennuksesta, muutostilanteen hallintaa ja hyvinvointia tukevista palveluista, TE-toimiston Finnairin
tilanteeseen kohdennetusta tuesta seka tuesta yrittajyydesta kiinnostuneille.

Pandemian jalkeen kasvukayralle palatessaan Finnair haluaa olla entistakin vastuullisempi yhti6. Tata varten
my0s henkildkunnan kannustimiin lisattiin vuoden alusta lahtien kaksi vastuullisuusmittaria, joista toinen mittaa
polttoainetehokkuutta seka paastoja ja toinen tyoéturvallisuutta, joten vastuullisuustavoite on kaikille yhteinen.

YHTEINEN KULTTUURI JA TOIMINTATAVAT

Finnairin strategian toteuttaa koko Finnairin henkildstd, ja strategia onkin kiintea osa tyontekijoiden paivittaisia
tyétehtavia ja tavoitteita. Strategian toteuttamiseksi tarkeitéa ovat aito yhdessa tekeminen, tavoitteellinen
johtaminen ja uusien, tehokkaiden toimintatapojen, kuten agile ja lean, hyddyntaminen. Nama korostuvat
erityisesti pandemian aikana mutta toisaalta myés kaikessa toiminnassa tulevien vuosien aikana.
Henkiléstomaara on vahentynyt merkittavasti pandemian liiketoiminnallisten vaikutusten seurauksena ja uusien,
tehokkaampien toimintatapojen kayttdonotto seka toisaalta kattava ja organisaatiorajat ylittdva yhteistyd ovat
siksi valttdmattomia.

Finnair on vuonna 2020 laatinut pitk&n aikavalin kannustinohjelman niille henkildstéryhmille, joiden kanssa se
sopi uudelleenrakennusjaksonsa ajaksi yhtion elpymista tukevia pysyvia kustannussaastdja. Kannustinohjelma
alkoi vuonna 2020 ja paattyy vuoden 2023 kolmannella neljanneksella.

Finnairin palveluksessa oli tammi—maaliskuussa keskimaarin 6 016 (6 804) henkilda eli 11,6 prosenttia
vahemman kuin vertailuvuonna. Tydsuhteessa olevien maara laski tammi—maaliskuussa 102 henkildlla eli 1,7
prosentilla ja oli maaliskuun lopussa 5 962 (6 790). Finnairiin palkattiin viisi uutta tyontekijaa ensimmaisella
vuosineljanneksella. Henkildstén vaihtuvuus viimeisen 12 kuukauden aikana oli 8,6 prosenttia (3,9) ja nousi
vertailukaudesta lomautusten ja ndin ollen aktiivisena olevien tydntekijdiden alemman maaran takia. Finnairin
sairauspoissaolojen maara oli 1,7 prosenttia (4,8) tammi—-maaliskuussa.

Kestava kehitys ja yritysvastuu

Taloudelliset, sosiaaliset ja ymparistonakokohdat ovat pitkaan olleet olennainen osa Finnairin
kokonaisstrategiaa ja toimintaa. Finnair on vastuullinen maailmankansalainen ja se vastaa sidosryhmiensa,
my0s yritysvastuusta kiinnostuneiden, tarpeisiin. Vastuullinen toiminta on tarkeaa, mikali yritys haluaa sailyttaa
merkityksellisyytensa seka harjoittaa menestyksellista ja pitkdjanteista liiketoimintaa. Kun tietyt
maailmanlaajuiset haasteet kasvavat, yritysten on reagoitava niihin ja toimittava aktiivisesti YK:n kestavan
kehityksen tavoitteiden (SDG) toteuttamiseksi.

Finnair on valinnut kuusi YK:n kestavan kehityksen tavoitealuetta, joihin se keskittda vastuullisuustoimensa ja
joissa se pyrkii saavuttamaan tuntuvia vaikutuksia. Nama alueet ovat:

SDG5: Sukupuolten tasa-arvo

SDG 9: Kestavaa teollisuutta, innovaatioita ja infrastruktuuria
SDG 12: Vastuullista kuluttamista

SDG 13: limastotekoja
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SDG 16: Rauha, oikeudenmukaisuus ja hyva hallinto
SDG 17: Yhteisty6 ja kumppanuus

Isoimmat odotukset Finnairiin kohdistuu lentoliikenteen hiilidioksidipaastéjen vahentadmiseksi ja Finnair on
sitoutunut alan yleiseen hiilineutraalin kasvun tavoitteeseen vuodesta 2020 eteenpain. Se kuitenkin ndkee
tdman tavoitteen vain paastdjen vahentdmisen ensiaskeleena. Strategiansa mukaan Finnair pyrkii
hiilineutraaliuteen vuoden 2045 loppuun mennessa ja sen tavoitteena on puolittaa nettopaasténsa jo vuoden
2025 lopussa. Tavoite on haastava, mutta tarked yhtion tulevaisuuden ja koko toimialan kehityksen kannalta.

Finnairin vastuullisuus heijastuu niin sen strategiassa, visiossa kuin arvoissakin, jotka ovat valittaminen,
yksinkertaisuus, rohkeus ja yhdessa tekeminen. Vastuullisuusstrategia on keskeinen osa niin yhtion koko
strategiaa kuin brandin, palveluiden ja toiminnan kehittdmista. Strategian toimenpiteet tukevat kulujen ja riskien
hallintaa seka lisdarvon tuottamista.

Finnairin eettiset liiketoimintaperiaatteet on linjattu sen eettisissd sdanndissa. Ne koskevat Finnairin koko
henkildstda sen kaikissa toimipisteissa. Finnair edellyttda alihankkijoiltaan sitoutumista olennaisin osin
vastaaviin eettisiin periaatteisiin, joita se itse noudattaa omassa toiminnassaan. Finnairin kumppaneita koskeva
eettinen koodisto maarittelee selkeét periaatteet, jotka varmistavat eettisen ostotoiminnan, mukaan lukien
korruption nollatoleranssin.

Turvallisuus on Finnairin toiminnassa aina ensisijaista. Finnair on sitoutunut toteuttamaan, yllapitamaan ja
edelleen kehittdmaan strategioita ja prosesseja, joiden avulla varmistetaan, ettd kaikissa sen
lentoliikennetoiminnoissa on aina riittdvasti asianmukaisia resursseja. Nain varmistetaan turvallisuustoiminnan
huipputaso ja sdanndstenmukaisuus palveluja tuotettaessa.

Vastuullisuustydn keskeiset mittarit on esitetty taman osavuosikatsauksen Keskeiset tunnusluvut -taulukossa.

Muutokset yhtion johdossa

Vuoden ensimmaisella neljanneksellad Finnairin johtoryhméassa ei vaihtunut jasenia.

Osakkeen kurssikehitys ja vaihto

Finnairin markkina-arvo oli vuoden 2021 ensimmaisen neljanneksen lopussa 998,6 miljoonaa euroa
(31.12.2020: 1 066,1) ja paatoskurssi 31.3.2021 oli 0,71 (31.12.2020: 0,76 euroa). Ensimmaisen
vuosineljanneksen aikana Finnairin osakkeen ylin kurssi Nasdaq Helsinki Oy:ssé oli 0,79 euroa, alin kurssi 0,59
euroa ja keskikurssi 0,68 euroa. Osakkeita vaihdettiin 384,5 miljoonaa kappaletta yhteensa 261,2 miljoonalla
eurolla.

Finnairin kaupparekisteriin merkitty osakemaara oli katsauskauden lopussa 1 407 401 265 osaketta. Suomen
valtio omisti Finnairin osakkeista 55,9 prosenttia (31.12.2020: 55,9). Suorien ulkomaisten ja
hallintarekisterodityjen omistusten osuus maaliskuun 2021 lopussa oli 6,4 prosenttia (31.12.2020: 7,4).

Omat osakkeet

Finnairin hallussa oli 31.12.2020 yhteensa 170 660 osaketta, mika vastaa 0,01 prosenttia yhtion kaikista
osakkeista ja aanista.

Finnairin hallitus kaytti katsauskaudella varsinaisen yhtikokouksen 2020 antamaa valtuutusta omien
osakkeiden hankkimiseen ja sai 22.2.2021 p&atdkseen omien osakkeidensa hankinnan, joka alkoi 19.2.2021.
Tana aikana Finnair hankki 1 800 000 omaa osaketta keskihintaan 0,64 euroa osakkeelta. Osakkeet hankittiin
Nasdaq Helsinki Oy:n jarjestamassa julkisessa kaupankaynnissa hankintahetken markkinahintaan. Omien
osakkeiden hankinta perustui varsinaisen yhtiokokouksen 29.5.2020 antamaan valtuutukseen ja osakkeet
kaytetdan osana yhtion kannustinjarjestelmia.

Hankinnan jalkeen Finnair Oyj:lla oli yhteensa 1 970 660 omaa osaketta, jotka vastasivat 0,14 prosenttia yhtion
kaikista osakkeista ja aanista.

Finnair kaytti katsauskaudella yhtikokouksen 2020 antamaa valtuutusta omien osakkeiden luovuttamiseen. Se
luovutti helmikuussa yhteensa 496 564 osaketta kannustinpalkkiona Finnairin henkiléstén FlyShare-
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osakesaastoohjelman osallistujille. Lisaksi Finnair luovutti maaliskuussa yhtion vuosien 2018-2020
osakepohjaisen kannustinjarjestelman saantdjen mukaisesti yhteensa 36 903 osaketta kannustinjarjestelman
piirissa olleille avainhenkildille.

Finnairin hallussa oli 31.3.2021 yhteensa 1 437 193 osaketta (31.3.2020: 209 600), mika vastaa 0,10 prosenttia
(0,16) yhtidn kaikista osakkeista ja aanista.

Voimassa olevat varsinaisen yhtiokokouksen antamat
valtuutukset

Finnairin varsinainen yhtiokokous pidettiin Vantaalla 17.3.2021 poikkeusjarjestelyin.

Varsinainen yhtidkokous valtuutti yhtion hallituksen paattamaan yhtion omien osakkeiden hankkimisesta ja/tai
pantiksi ottamisesta seka paattamaan osakeannista (koskee seka uusien osakkeiden antamista etta omien
osakkeiden luovuttamista). Molemmat valtuutukset koskevat enintdén 50 000 000 osaketta, mika vastaa noin
3,6 prosenttia yhtion kaikista osakkeista. Valtuutukset ovat voimassa 18 kuukautta paatdspaivasta.

Yhtiokokous valtuutti hallituksen paattamaan myos yhteensa enintdan 250 000 euron suuruisista lahjoituksista
yleishyddyllisiin tai niihin rinnastettaviin tarkoituksiin. Valtuutus on voimassa seuraavaan varsinaiseen
yhtikokoukseen saakka.

Yhtidkokouksen paatokset ovat kokonaisuudessaan luettavissa yhtion internetsivuilla
https://investors.finnair.com/fi/governance/general-meetings/agm-2021

Merkittavat lahiajan riskit ja epavarmuustekijat

Lentoliikkenne on globaalisti suhdanneherkka toimiala, joka reagoi nopeasti ulkoisiin hairidihin, kausivaihteluihin
ja taloussuhdanteisiin, kuten globaaliksi laajentunut, vuoden 2020 ensimmaisellad vuosineljanneksella alkanut
COVID-19-pandemia on osoittanut. Strategian toteuttamisessa Finnairiin ja sen toimintaan kohdistuu
monenlaisia riskeja ja mahdollisuuksia. Finnairilla on kdytdssa kokonaisvaltainen riskienhallintaprosessi sen
varmistamiseksi, etta riskit tunnistetaan ja niitd vdhennetaan mahdollisuuksien mukaan, vaikka monet riskeista
jaavatkin yhtion tdyden kontrollin ulkopuolelle.

Alla kuvatuilla riskeilla ja epavarmuustekijoilla katsotaan mahdollisesti olevan merkittdvaa vaikutusta Finnairin
liketoimintaan, taloudelliseen tulokseen ja tulevaisuuden nakymiin seuraavan 12 kuukauden aikana. Taman
luettelon ei ole tarkoitus olla tyhjentava.

Lentoliikenteen elpymiseen liittyvat epavarmuustekijat muodostavat riskin Finnairin liikevaihdon kehitykselle.
Liikevaihtoon ja liiketappioon vaikuttavia keskeisia tekijoita, joihin Finnair voi vaikuttaa, ovat operatiivisten
kustannusten sopeuttaminen ja kyky vastata kysynnan muutoksiin. Tekijat, joihin Finnair ei voi vaikuttaa, liittyvat
paaasiassa COVID-19-pandemian ja sen rajoittamiseen tdhtdavien toimenpiteiden kestoon seka lentoliikenteen
ja kysynnan elpymiseen. Myds lentoliikennealaa ja liiketoimintaa koskevat muut yleiset riskitekijat, kuten
lentopetrolin hintavaihtelu, kysynnan vaihtelu, valuuttakurssien muutokset sekd saantelyn ja verotuksen
muutokset ovat tekijoita, joihin Finnair ei voi vaikuttaa.

Lentopetrolin hinnan poikkeukselliset vaihtelut (valuutta ja suojaukset mukaan lukien) ja niiden vaikutukset
kapasiteettiin Finnairin paamarkkina-alueilla seka lentolippujen hintamuutokset muodostavat riskin Finnairin
tuottokehitykselle. My@s valuuttakurssien akilliset muutokset ja heikentyva kysynta voivat vaikuttaa liikevaihdon
kehitykseen. Yleisesti polttoaineen hinnan poikkeukselliset vaihtelut pyritdan siirtdmaan lentolippujen hintoihin,
mutta kulloinkin vallitsevat markkinatilanteet eivat valttamatta salli tata.

Nykyisten tai uusien kilpailijoiden mahdolliset kapasiteetin lisdykset ja tuoteparannukset voivat vaikuttaa
Finnairin palveluiden kysyntéan ja tuottoon. Lisaksi lentoyhtidalliansseja tiiviimpien yhteenliittymien ja
yhteishankkeiden arvioidaan edelleen kehittyvan. Toimialan mahdollisella konsolidaatiolla saattaa olla
merkittavia seurauksia kilpailuymparistéon. Finnairin jakelustrategiaan kuuluvien uusien digitaalisten
ratkaisuiden ja kanavien kayttéonotto, mukaan lukien siirtyminen kohti hinta- ja saatavuussegmentointia eri
jakelukanavien valilla, sisaltaa seka implementointiin ettd kaupalliseen menestykseen liittyvia epavarmuuksia.
Lentoliikennetoimialaan kohdistuu useita sdantelyn suuntauksia, joiden vaikutuksia lentoyhtididen operatiiviseen
toimintaan ja/tai kustannuksiin on etukateen vaikea arvioida. Esimerkkeja naista saantelyn suuntauksista ovat
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hiilidioksidipaastokauppaan liittyva saantely, melumaaraykset ja muu ymparistéperustainen saantely seka
yksityisyyden suojaa ja kuluttajan suojaa koskeva saantely. COVID-19-pandemian aiheuttamissa
poikkeuksellisissa olosuhteissa erilaiset sopimuksiin ja viranomaiskaytantoihin seka lain tulkintaan ja
soveltamiseen, kuten esimerkiksi valtiontukien sallittavuuteen, liittyvat epdvarmuudet voivat lisdantya, mika voi
kasvattaa oikeudenkayntien ja muiden riitojen riskia.

Geopoliittisella epdvarmuudella, kauppasotien uhalla, terrorismin, kyberhydkkaysten ja pandemiariskin (kuten
COVID-19) uhalla sekéd mahdollisilla muilla ulkoisilla hairidtekijdilla saattaa niiden toteutuessa olla merkittava
vaikutus lentomatkustuskysyntaan ja yhtion liiketoimintaan. COVID-19-pandemia vaikutti merkittavasti Finnairin
liketoimintaan vuonna 2020 ja sen negatiivinen vaikutus jatkuu vuonna 2021. Pitkittyva COVID-19-pandemia
johtaa heikentyneeseen kassatilanteeseen, jota Finnair on jo ehkaissyt kayttddn otetun 600 miljoonan euron
TyEL-takaisinlainan, 200 miljoonan euron uudelleen rahoitetun hybridilainan ja kayttamattdman 175 miljoonan
euron valmiusluottolimiitin avulla sekd muun muassa lentokoneiden myynti- ja takaisinvuokrausjarjestelyitd seka
vientiluottotakaustransaktion sisaltavalla rahoituspaketillaan. Pitkittyessdan pandemia heikentaa merkittavasti
myds yhtién omaa pddomaa heikentyneen tulostason takia. Pidempaan jatkuva heikentynyt kannattavuus
toisaalta kasvattaa riskia laivaston ja muun kayttdomaisuuden arvonalentumisille. Siksi Finnair on aloittanut
huomattavan saastdohjelman (katsauskauden jalkeen julkaistut 170 miljoonan euron vuositason pysyvat
kustannussaastot vuoden 2022 alusta verrattuna vuoteen 2019), johon sisaltyy esimerkiksi toimittajasopimusten
uudelleenneuvotteluja. Yhtid joutui myods irtisanomaan 600 tyontekijad maailmanlaajuisesti. Lisaksi Finnair
toteutti omaa padomaansa seka kassaansa vahvistaakseen 512 miljoonan euron suuruisen
merkintdoikeusannin kesalla 2020. Katsauskaudella yhtio allekirjoitti Suomen valtion kanssa sopimuksen
rahoitusjarjestelysta, joka koskee valtion Finnairille myéntdmaa vakuudetonta, 400 miljoonan euron
hybridilainalimiittid. Tasta limiitistd noin 350 miljoonan euron suuruinen osuus on sopimuksen solmimisen myo6ta
yhtion kaytettavissd Euroopan komission maaliskuussa tekeman valtiontukipaatéksen nojalla. Finnair voisi
nostaa lainaa, jos sen kassavarat tai oma paaoma laskisivat lainaehdoissa maariteltavien raja-arvojen
alapuolelle. Jaljelle jaavat noin 50 miljoonan euron osuudelle haetaan myéhemmin komission erillinen
hyvaksynta. Yhtié on toteuttanut edella mainitut toimenpiteet varmistaakseen, etta se selviytyy pitkittyneenkin
pandemian vaikutuksista seuraavan 12 kuukauden aikana.

Lentoliikkenteen muuttuvassa liiketoimintaymparistdssa on vaikea ennakoida COVID-19-pandemian vaikutuksia
lentoyhtididen markkinoille paésyn ja liikenneoikeuksien mahdollisuuksiin yleisella tasolla. Poliittisessa
ymparistossad mahdollisesti lisdantyva protektionismi voi vaikuttaa epasuotuisasti Finnairin strategian
toteuttamisen edellyttamaan markkinoille paasyyn. Samalla on mahdollista, ettd matkustusyhteyksien tarve
saattaa kasvaa joissakin maissa johtaen markkinoille paasyn ja liikkenneoikeuksien kasvaviin mahdollisuuksiin.

Finnairin riskienhallintaa ja toimintaan liittyvia riskeja kuvataan tarkemmin yhtion internet-sivuilla
https://investors.finnair.com/fi/governance/risk-management.

Liiketoiminnan kausiluonteisuus ja herkkyydet

Lentoliiketoiminnan kausivaihtelun vuoksi yhtion likkevaihto ja liiketulos ovat normaalitilanteessa yleensa selvasti
pienimmat vuoden ensimmaisella neljanneksella ja suurimmat vuoden kolmannella neljanneksella. Aasian-
likenteen kasvava suhteellinen osuus lisda kausivaihtelua myds Aasian vapaa-ajan ja likematkustuksen
kohdekohtaisten sesonkien mukaisesti.

Finnairin tulokseen vaikuttaa operatiivisen toiminnan ja markkinatilanteen lisaksi keskeisesti polttoaineen hinnan
kehitys, silla polttoainekustannukset ovat yhtion suurin muuttuvien kustannusten era. Yhtion valuuttariski syntyy
Iahinna polttoaineostoista, lentokoneostoista ja -myynneista, lentokoneiden leasing-maksuista, lentokoneiden
huoltovarauksista, ylilentomaksuista seka valuuttamaaraisesta liikevaihdosta. Merkittavia dollarikulueria ovat
polttoainekulut ja lentokoneiden leasing-maksut. Myos suurimmat investoinnit eli lentokoneiden ja niiden
varaosien hankinta tapahtuvat padosin Yhdysvaltain dollareissa. Vuositasolla euron jalkeen yhtidén suurimpia
tulovaluuttoja ovat Japanin jeni, Kiinan yuan, Yhdysvaltain dollari, Eteld-Korean won ja Ruotsin kruunu.

Yhtié suojautuu valuutta-, korko- ja lentopetrolipositioiden riskeiltd kdyttdmalla eri johdannaisinstrumentteja,
kuten termiinejd, koronvaihtosopimuksia ja optioita hallituksen vuosittain vahvistaman riskienhallintapolitiikan
mukaisesti. Normaalitilanteessa polttoainehankintoja suojataan 24 kuukautta eteenpain rullaavasti ja
suojausaste laskee suojausjakson loppua kohden. Suojausasteen yla- ja alarajat olisivat seuraaville kuudelle
kuukaudelle tavallisesti 90 ja 60 prosenttia, mutta COVID-19:sta johtuvan epavarmuuden vuoksi Finnair on
valiaikaisesti muuttanut suojausasteitaan siten, etta alarajaa laskettiin 60 prosentista 0 prosenttiin koko
suojausjaksolla. Talla hetkella Finnair on suojannut polttoainehankintojaan seuraavien 9 kuukauden osalta.
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Operatiivisen toiminnan herkkyydet, vaikutus vertailukelpoiseen liikevoittoon

Frorl =T
(rullaavasti seuraavat 12 kk tilinpaatospaivasta) b L e

Matkustajakayttdaste (PLF, %) 18 milj. euroa
Matkustajaliikenteen keskituotto (yield) 11 milj. euroa
Yksikkokustannus (CASK ilman polttoainetta) 15 milj. euroa

Polttoaineherkkyydet, vaikutus vertailukelpoiseen liikevoittoon 10 %:n muutos 10 %:n muutos suojaukset

(rullaavasti seuraavat 12 kk tilinpaatéspéaivasta) ilman suojauksia huomioon ottaen

Polttoaine 26 milj. euroa 18 milj. euroa

Polttoaineen suojausasteet ja suojien keskihinnat

(rullaavasti seuraavat 12 kk tilinpaatéspaivasts) tso“n‘:ff;I“ ol 3;‘3,‘?:“':‘?:*"1?”“’
Maaliskuu 2021 12 000 490

Q2 2021 42 000 495

Q3 2021 89 000 512

Q4 2021 30 000 492

Q12022 - -

Yhteensi 173 000 503

* Perustuu suojattuun ajanjaksoon, ei suojauksen kassavirtaan
** Termiinihintojen ja ostettujen optioiden toteutuskurssin keskihinta.

Valuuttaherkkyydet USD ja JPY Suojausaste

Valuuttajakauma (rullaavasti seur.12 kk lilkketoiminnan

%

tilinpaatéspaivasta liilketoiminnan kassavirroille
kassavirroille) ((OEEVEE
seur.12 kk)

10 %:n muutos

M . 10 %:n muutos suojaukset
yyntivaluutat . : ) :
ilman suojauksia huomioon

ottaen
EUR 46 60 55 - - -
usD* 2 3 4 ks. alla ks. alla ks. alla
JPY 14 7 7 12 milj. euroa 8 milj. euroa 33 %
CNY 9 4 6 - - -
KRW 7 2 3 - - -
SEK 3 3 3 - - -
Muut 21 20 21 - - -
Ostovaluutat
EUR 74 58 59 = - -
usSD* 22 34 35 37 milj. euroa 20 milj. euroa 37 %
Muut 4 8 6 - - -

* Suojausaste ja herkkyyslaskelma USD-korille, joka kasittdd USD- ja HKD-nettokassavirrat. Herkkyyslaskelmassa Hongkongin dollarin
oletetaan korreloivan Yhdysvaltojen dollarin kurssikehityksen kanssa vahvasti.

TASEESEEN LIITTYVAN VALUUTTAMAARAISEN ERAN SUOJAAMINEN

IFRS 16 otettiin kayttéon vuonna 2019 ja sen myo6ta Finnairin taseeseen liittyva valuuttariski on kasvanut, kun
taseeseen siséltyvien kayttdleasingvelkojen nykyarvo on kirjattu taseen kayttdéoikeuslaivastoon. USD-
maaraisten velkojen muuntamisesta syntyneet realisoituneet valuuttakurssitappiot/-voitot vaikuttavat Finnairin
nettotulokseen, ja tulevaisuudessa kurssivaikutus voi olla positiivinen tai negatiivinen, sen mukaan, mika on
tilinpaatdshetken USD-kurssi. Finnair on vahentényt taseen valuuttapositiosta aiheutuvaa tuloksen volatiliteettia
kayttamalla suojauksia, kuten johdannaisia ja luonnollisia suojia. Tuleva vuotuinen vaikutus tulokseen riippuu
standardin piiriin kuuluvan sopimuskannan koosta, vuokra-ajasta ja suojausasteesta. Katsauskauden lopussa
USD-maaraisten velkojen suojausaste oli noin 60 %.
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Tilikauden jalkeiset tapahtumat

Finnair on saanut paatékseen neuvottelut nostamattoman 175 miljoonan euron luottolimiittinsa uusista
kovenanttiehdoista, joiden voimaantulopaiva on 13.4.2021. Aikaisempi oikaistuun velkaantumisasteeseen
sidottu kovenantti on korvattu uusilla oman paddoman ja kassavarojen maaraan sidotuilla kovenanteilla.
Kovenanttia rikottaisiin, jos Finnairin kassavarat tai oma paadoma laskisivat alle 400 miljoonan euron tai jos oma
paaoma ilman hybridi-instrumentteja laskisi alle 150 miljoonan euron.

Finnair tiedotti 26.4.2021, ettd Suomen Liikennelentjaliitto SLL ry:n ja Palvelualojen tydnantajat Palta ry:n ovat
paasseet sopimukseen Finnairin lentdjien tydehtosopimuksesta. Uusi tydehtosopimus on voimassa 30.9.2024
asti ja se pitaa sisallaan monia tarkeita rakenteellisia uudistuksia, jotka tukevat Finnairin kilpailukykya
pandemian jalkeisella voimakkaasti kilpaillulla markkinalla.

Lisaksi Finnair tiedotti 26.4.2021 suunnittelevansa lentavansa kesalla yli 60 kohteeseen ja valmistautuvansa
lisddamaan lentoja kesalla erityisesti vapaa-ajan kohteisiin samalla kun rokotekattavuuden kasvaminen
todennakdisesti mahdollistaa matkustusrajoitusten vaiheittaisen lieventamisen eri maissa.

Finnair tiedotti 27.4.2021, etta se tavoittelee vuoden 2022 alusta alkaen verrattuna vuoteen 2019 vuosittaisia
170 miljoonan euron pysyvia kustannussaastdja aiemman 140 miljoonan euron tavoitteen sijaan.

Taloudellinen raportointi vuonna 2021

Finnairin taloudellisten katsausten julkistamisaikataulu vuonna 2021 on seuraava:
e Puolivuosikatsaus tammi—kesakuulta 2021 torstaina 15.7.2021
e Osavuosikatsaus tammi—syyskuulta 2021 tiistaina 26.10.2021

FINNAIR OYJ
Hallitus

Tiedotustilaisuudet

Finnair jarjestda 27.4.2021 tulosjulkistukseen liittyvan lehdistotilaisuuden klo 11.00 webcastin kautta osoitteessa
https://finnairgroup.videosync.fi/2021-0427-press.

Englanninkielinen puhelinkonferenssi ja webcast analyytikoille pidetdan 27.4.2021 klo 13.00 (Suomen aikaa).
Konferenssiin voi osallistua soittamalla numeroon 09 8171 0310 (Suomi), 08 5664 2651 (Ruotsi), 033 3300
0804 (Iso-Britannia) tai +44 (0)33 3300 0804 (muut maat). Vahvistuskoodi on 66092688#. Webcastiin
ilmoittaudutaan osoitteessa https://finnairgroup.videosync.fi/2021-q1.

Lisatietoja antavat:

Talousjohtaja Mika Stirkkinen, puhelin (09) 818 4960, mika.stirkkinen@finnair.com
Sijoittajasuhdejohtaja Erkka Salonen, puhelin (09) 818 5101, erkka.salonen@finnair.com
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Keskeiset tunnusluvut

miljoonaa euroa, ellei toisin ilmoitettu 1-3/2021 1-3/2020 Muutos %

Liikevaihto ja kannattavuus

Liikevaihto 113,6 561,2 -79,8 829,2
Vertailukelpoinen liiketulos -143,2 -91,1 -57,2 -595,3
Vertailukelpoinen liiketulos kiintein valuuttakurssein ja polttoainehinnoin -140,2 -61,9 -126,5 -558,9
Vertailukelpoinen liiketulos, % liikevaihdosta -126,1 -16,2 -109,9 %-yks. -71,8
Liiketulos -149,1 -95,6 -55,9 -464,5
Vertailukelpoinen EBITDA, % liikevaihdosta -53,6 -1,5 -52,1 %-yks. -30,3
Osakekohtainen tulos (EPS), laimentamaton, euroa -0,11 -0,21 49,4 -0,51
Osakekohtainen tulos (EPS), laimennettu, euroa -0,11 -0,21 49,4 -0,51
Yksikkotuotto tarjotulta henkilokilometriltéa (RASK), senttia/ASK 9,45 5,80 62,9 6,41
RASK kiintein valuuttakurssein, senttia/ASK 9,44 5,77 63,6 6,40
Yksikkotuotto myydylta henkilokilometrilté (yield), senttia/RPK 14,08 6,03 133,7 6,48
Yksikkokustannus tarjotulta henkilokilometriltéa (CASK), senttia/ASK 21,37 6,75 > 200 11,01
CASK ilman polttoainetta, senttia/ASK 18,85 5,26 > 200 9,21
CASK kiintein valuuttakurssein ja polttoainehinnoin, senttia/ASK 21,11 6,41 > 200 10,72
Paaomarakenne
Omavaraisuusaste, % 22,7 19,6 3,2 %-yks. 24,6
Nettovelkaantumisaste, % 191,8 125,5 66,3 %-yks. 1583,2
Korollinen nettovelka 1514,7 923,0 64,1 1373,8
Korollinen nettovelka / Vertailukelpoinen EBITDA, edelliset 12 kk -5,0 2,2 -7,2 %-yks. -5,5
Bruttoinvestoinnit 11,4 187,4 -93,9 515,9
Sijoitetun padoman tuotto (ROCE), edelliset 12 kk, % -17,7 3,7 -21,3 %-yks. -15,2
Liikenne
Matkustajamaara, tuhatta henkil6a 259 2 656 -90,2 3486
Lentojen lukumaara, kpl 6187 28 047 -77,9 46 094
Tarjotut henkilokilometrit (ASK), milj. km 1202 9671 -87,6 12937
Myydyt henkilokilometrit (RPK), milj. km 306 7025 -95,6 8150
Matkustajakayttoaste (PLF), % 25,5 72,6 -47,1 %-yks. 63,0
Operatiivinen laadukkuus
Lentopolttoaineen kulutus, tonnia 54 001 226 192 -76,1 365492
Saapumistéasmallisyys, % 85,7 87,4 -1,6 %-yks. 90,2
Moderni laatulentoyhtio
Nettosuosittelutulos (NPS) 54 43 25,2 48
Digitaalisen suoran lippumyynnin osuus, % 54,0 35,3 18,7 %-yks. 40,7
finnair.com-sivustolla kavijoiden kuukausikeskiarvo, miljoonaa 0,9 2,3 -61,3 1,1
Finnair-mobiilisovelluksen aktiiviset kayttajat, tunatta 240,0 338,0 -29,0 187,3
Lisdmyynti 8,6 42,8 -80,0 62,3
Vastuullisuus
Lentojen CO, paastot, tonnia 170102 712506 -76,1 1151299
Lentojen CO, paastot, tonnia/ASK 0,1416 0,0737 92,2 0,0890
Lentojen CO, paastot, tonnia/RTK 1,0043 0,8715 15,2 0,9486
Yhteinen kulttuuri ja toimintatavat
Henkilosto, keskimaarin, hlda 6016 6 804 -11,6 6573
Sairauspoissaolot, % 1,74 4,82 -3,08 %-yks. 3,81
Tapaturmataajuus (LTIF) 5,9 57 3,1 4,4
Henkildston vaihtuvuus, edelliset 12 kk, % 8,6 3,9 4,6 %-yks. 7.4
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VAIHTOEHTOISET TUNNUSLUVUT

J

Finnair kayttaa Euroopan arvopaperimarkkinaviranomaisen julkaisemassa ohjeistuksessa tarkoitettuja

vaihtoehtoisia tunnuslukuja kuvaamaan liiketoiminnan ja rahoitusaseman kehittymista lisdtakseen tilikausien
valista vertailukelpoisuutta seka mahdollistaakseen paremman vertailtavuuden toimialan eri yhtididen valilla.
Vaihtoehtoiset tunnusluvut eivat korvaa IFRS:n mukaisia tunnuslukuja.

Vaihtoehtoiset tunnusluvut
Vertailukelpoisuuteen vaikuttavat erat

Laskentakaava

Lentokaluston huoltovarausten
realisoitumattomat valuuttakurssimuutokset +
Suojauslaskennan ulkopuolisten johdannaisten
kayvan arvon muutokset + Lentokone- ja
muiden transaktioiden myyntivoitot ja -tappiot +
Etuuspohjaisten elakejarjestelyiden muutokset
+ Uudelleenjarjestelykulut

Kayttotarkoitus
Osatekijad kaytetaan vertailukelpoisen
liketuloksen laskennassa.

Vertailukelpoinen liiketulos

Liiketulos - Vertailukelpoisuuteen vaikuttavat
erat

Vertailukelpoisen liiketuloksen katsotaan
antavan vertailukelpoisen kuvan liiketoiminnan
tuloksesta verrattuna aikaisempiin kausiin.

Vertailukelpoinen liiketulos, %
likevaihdosta

Vertailukelpoinen liiketulos / Liikevaihto x 100

Vertailukelpoisen liiketuloksen katsotaan
antavan vertailukelpoisen kuvan liiketoiminnan
tuloksesta verrattuna aikaisempiin kausiin.

Liikevaihto kiintein valuuttakurssein

Liikevaihto + Valuuttavaikutuksen oikaisu
vuoden 2018 valuuttakurssein

Osatekijaa kaytetaan vertailukelpoisen
liketuloksen kiintein valuuttakurssein ja
polttoainehinnoin ja RASK kiintein
valuuttakurssein laskennassa. Valuuttakurssin
ja suojaustuloksen muutos sitten vuoden 2018
on laskennassa eliminoitu.

Kulut kiintein valuuttakurssein ja
polttoainehinnoin

Liiketoiminnan muut tuotot + Vertailukelpoiseen
liketulokseen sisaltyvat liiketoiminnan kulut +
Valuuttavaikutuksen ja polttoainehinnan oikaisu
vuoden 2018 valuuttakurssein ja hinnoin

Osatekijaa kaytetdan vertailukelpoisen
liketuloksen kiintein valuuttakurssein ja
polttoainehinnoin ja CASK kiintein
valuuttakurssein ja polttoainehinnoin
laskennassa. Polttoainehinnan, valuuttakurssin
ja suojaustuloksen muutos sitten vuoden 2018
on laskennassa eliminoitu.

Vertailukelpoinen liiketulos kiintein
valuuttakurssein ja polttoainehinnoin

Liikevaihto kiintein valuuttakurssein + Kulut
kiintein valuuttakurssein ja polttoainehinnoin

Vertailukelpoinen liiketulos kiintein
valuuttakurssein ja polttoainehinnoin pyrkii
antamaan vertailukelpoisen valuutta- ja
polttoainehintaneutraalin kuvan
vertailukelpoisesta liiketuloksesta.
Polttoainehinnan, valuuttakurssin ja
suojaustuloksen muutos sitten vuoden 2018 on
laskennassa eliminoitu.

RASK kiintein valuuttakurssein

Liikevaihto kiintein valuuttakurssein / Tarjotut
henkilokilometrit (ASK)

Yksikkoétuotto (RASK) kiintein valuuttakurssein
pyrkii antamaan vertailukelpoisen
valuuttaneutraalin kuvan yksikkétuotoista.
Valuuttakurssin ja suojaustuloksen muutos
sitten vuoden 2018 on laskennassa eliminoitu.

CASK kiintein valuuttakurssein ja
polttoainehinnoin

Kulut kiintein valuuttakurssein ja
polttoainehinnoin / Tarjotut henkildkilometrit
(ASK)

Yksikkékustannus (CASK) kiintein
valuuttakurssein ja polttoainehinnoin pyrkii
antamaan vertailukelpoisen valuutta- ja
polttoainehintaneutraalin kuvan
yksikkdkustannuksista. Polttoainehinnan,
valuuttakurssin ja suojaustuloksen muutos
sitten vuoden 2018 on laskennassa eliminoitu.

Vertailukelpoinen EBITDA

Vertailukelpoinen liiketulos + Poistot ja
arvonalentumiset

Vertailukelpoisen EBITDA:n katsotaan antavan
vertailukelpoisen kuvan liiketoiminnan
tuloksesta verrattuna aikaisempiin kausiin.
Vertailukelpoinen EBITDA on
lentoliiketoiminnassa yleisesti kaytetty
tunnusluku. Sen tavoitteena on kuvata
vertailukelpoisen liiketuloksen kehitysta ilman
paaomakuluja.
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Vertailukelpoinen EBITDA, %
likevaihdosta

Vertailukelpoinen EBITDA / Liikevaihto x 100

Vertailukelpoisen EBITDA:n katsotaan antavan
vertailukelpoisen kuvan liiketoiminnan
tuloksesta verrattuna aikaisempiin kausiin.
Vertailukelpoinen EBITDA on
lentoliiketoiminnassa yleisesti kaytetty
tunnusluku. Sen tavoitteena on kuvata
vertailukelpoisen liiketuloksen kehitysta ilman
paaomakuluja.

Omavaraisuusaste, %

Oma paaoma yhteensa / Oma paaoma ja velat
yhteensa x 100

Omavaraisuusaste antaa tietoa konsernin
kayttamasta velkarahoituksesta omaisuutensa
rahoittamiseksi.

Oikaistut korolliset velat

Vuokrasopimusvelat + Muut korolliset velat +
Valuutan- ja koronvaihtosopimukset
johdannaissopimuksiin perustuvissa saamisissa
ja veloissa

Osatekijaa kaytetdan nettovelkaantumisasteen
laskennassa.

Kassavarat

Rahat ja pankkisaamiset + Muut rahoitusvarat

Osatekijaa kaytetdan nettovelkaantumisasteen
laskennassa. Kassavarat on sellaisten
rahoitusvarojen kokonaismaara, jotka voidaan
kayttaa konsernin tarpeisiin lyhyella aikavalilla,
ja siten antaa oikean kuvan konsernin
todellisesta rahoitusasemasta.

Korollinen nettovelka

Oikaistut korolliset velat - Kassavarat

Korollinen nettovelka antaa kuvan konsernin
ulkoisen velkarahoituksen kokonaismaarasta.

Nettovelkaantumisaste, %

Korollinen nettovelka / Oma paaoma yhteensa x
100

Nettovelkaantumisaste antaa kuvan Konsernin
velkaantuneisuudesta.

Korollinen nettovelka /
Vertailukelpoinen EBITDA, edelliset 12
kk

Korollinen nettovelka / Vertailukelpoinen
EBITDA, edelliset 12 kk

Tunnusluku antaa tietoa konsernin
velkaantuneisuudesta vertaamalla konsernin
nettovelkoja kertyneeseen tuloon ennen
korkoja, veroja, poistoja ja arvonalentumisia.

Bruttoinvestoinnit

Lisdykset kayttdomaisuudessa + Uudet
sopimukset kayttdoikeusomaisuudessa +
Uudelleenarvostukset ja modifikaatiot
kayttdoikeusomaisuudessa

Bruttoinvestoinnit antaa tietoa Konsernin
taseeseen kirjatuista investoinneista ja
leasingien muutoksista.

Sijoitetun padoman tuotto (ROCE),
edelliset 12 kk, %

(Tulos ennen veroja + Rahoituskulut +
Kurssivoitot ja -tappiot, edelliset 12 kk) / (Oma
padoma yhteensa + Vuokrasopimusvelat +
Muut korolliset velat, raportointikauden ja
vertailukauden keskiarvo)

Tunnusluku antaa tietoa sijoitetun padoman
tuoton seuraamiseen.

VAIHTOEHTOISTEN TUNNUSLUKUJEN TASMAYTYS

Vertailukelpoisuuteen vaikuttavat erat

miljoonaa euroa 1-3/2021 1-3/2020 Muutos %

Liiketulos -149,1 -95,6 -55,9 -464,5
Lentokaluston huoltovarausten realisoitumattomat valuuttakurssimuutokset 6,3 3,7 69,8 -12,2
Suojauslaskennan ulkopuolisten johdannaisten kdyvan arvon muutokset -0,1 0,2 -150,8 0,2
Lentokone- ja muiden transaktioiden myyntivoitot ja -tappiot -0,6 0,1 <-200 -0,8
Etuuspohjaisten elakejarjestelyiden muutokset - -132,8
Uudelleenjarjestelykulut 0,2 0,5 -60,1 14,9
Vertailukelpoinen liiketulos -143,2 -91,1 -57,2 -595,3
Poistot ja arvonalentumiset 82,3 82,5 -0,2 343,8
Vertailukelpoinen EBITDA -60,9 -8,6 <-200 -251,5
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Vertailukelpoinen liiketulos, RASK ja CASK
kiintein valuuttakurssein ja polttoainehinnoin

1-3/2021

1-3/2020

miljoonaa euroa, ellei toisin ilmoitettu

Muutos %

Liikevaihto 113,6 561,2 -79,8 829,2
Valuuttavaikutuksen oikaisu vuoden 2018 valuuttakurssein -0,2 -3,4 95,4 -0,8
Liikevaihto kiintein valuuttakurssein 113,4 557,8 -79,7 828,4
Liiketoiminnan muut tuotot 8,8 14,0 -37,1 48,4
Vertailukelpoiseen liiketulokseen sisaltyvat liilketoiminnan kulut -265,6 -666,3 -60,1 -14729
Valuuttavaikutuksen ja polttoainehinnan oikaisu vuoden 2018 valuuttakurssein ja
hinnoin 3,2 32,6 90,1 37,2
Kulut kiintein valuuttakurssein ja polttoainehinnoin -253,6 -619,7 -59,1 -1387,3
Vertailukelpoinen liiketulos kiintein valuuttakurssein ja polttoainehinnoin -140,2 -61,9 -126,5 -558,9
Tarjotut henkilokilometrit (ASK), milj. km 1202 9671 -87,6 12 937
RASK kiintein valuuttakurssein, senttia/ASK 9,44 5,77 63,6 6,40
CASK kiintein valuuttakurssein ja polttoainehinnoin, senttia/ASK 21,11 6,41 > 200 10,72

Omavaraisuusaste

31.3.2021

31.3.2020

Muutos % 31.12.2020

miljoonaa euroa, ellei toisin ilmoitettu

Oma paaoma yhteensa 789,7 735,7 7,3 896,6
Oma paaoma ja velat yhteensa 34732 3756,5 -7,5 3 646,5
Omavaraisuusaste, % 22,7 19,6 3,2 %-yks. 24,6

Nettovelkaantumisaste, korollinen nettovelka ja korollinen
nettovelka / Vertailukelpoinen EBITDA, edelliset 12 kk
31.3.2021

miljoonaa euroa, ellei toisin ilmoitettu

31.3.2020

Muutos % 31.12.2020

Vuokrasopimusvelat 1021,7 1066,7 -4,2 1016,2
Muut korolliset velat 1162,9 693,6 67,7 1162,6
Valuutan- ja koronvaihtosopimukset* -4,6 -4,7 2,6 18,8
Oikaistut korolliset velat 2180,0 1755,5 24,2 2197,5
Muut rahoitusvarat -367,8 -713,7 -48,5 -358,3
Rahat ja pankkisaamiset -297,5 -118,8 150,3 -465,3
Kassavarat -665,3 -832,5 -20,1 -823,7
Korollinen nettovelka 1514,7 923,0 64,1 1373,8
Oma paaoma yhteensa 789,7 735,7 7,3 896,6
Nettovelkaantumisaste, % 191,8 125,5 66,3 %-yks. 153,2
Vertailukelpoinen EBITDA, edelliset 12 kk -303,8 420,0 -172,3 -251,5
Korollinen nettovelka / Vertailukelpoinen EBITDA, edelliset 12 kk -5,0 2,2 -7,2 %-yks. -5,5

* Valuutan- ja koronvaihtosopimuksia kaytetdan korollisten lainojen valuutta- ja korkoriskin suojaamiseen, mutta suojauslaskentaa ei
sovelleta. Kéayvan nettoarvon muutokset vastaavat korollisten velkojen kdyvan arvon muutoksia. Sen vuoksi valuutan- ja
koronvaihtosopimusten kdypaa nettoarvoa, joka kirjataan johdannaissopimuksiin perustuviin saamisiin/velkoihin ja raportoidaan liitteessa

9, pidetadan korollisena velkana nettovelan laskennassa.

Bruttoinvestoinnit
1-3/2021

miljoonaa euroa

1-3/2020

Muutos %

Lisaykset kayttbomaisuudessa 11,1 166,8 -93,4 348,3
Uudet sopimukset kayttdoikeusomaisuudessa 0,3 2,3 -87,5 173,3
Uudelleenarvostukset ja modifikaatiot kayttdoikeusomaisuudessa 0,1 18,3 -99,7 -5,7
Bruttoinvestoinnit 11,4 187,4 -93,9 515,9
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Sijoitetun padoman tuotto (ROCE), edelliset 12 kk

miljoonaa euroa, ellei toisin ilmoitettu 31.3.2021 31.3.2020 Muutos % 31.12.2020
Tulos ennen veroja, edellset 12 kk -657,9 -36,8 <-200 -654,4
Rahoituskulut, edelliset 12 kk 194,9 151,2 28,9 255,2
Kurssivoitot ja -tappiot, edelliset 12 kk -20,5 -20,0 -2,1 -26,6
Tuotto, edelliset 12 kk -483,5 94,4 <-200 -425,8
Oma paaoma yhteensa 789,7 735,7 7,3 896,6
Vuokrasopimusvelat 1021,7 1066,7 -4,2 1016,2
Muut korolliset velat 1162,9 693,6 67,7 1162,6
Sijoitettu padoma 29743 24959 19,2 3075,4
Sijoitettu padaoma, raportointikauden ja vertailukauden keskiarvo 27351 25704* 6,4 2808,3*
Sijoitetun padoman tuotto (ROCE), edelliset 12 kk, % 17,7 3,7 -21,3 %-yks. -15,2

* Sijoitettu padoma oli 2 644,9 miljoonaa euroa 31.3.2019 ja 2 541,1 miljoonaa euroa 31.12.2019.

MUUT TUNNUSLUVUT

Liikevaihto ja kannattavuus

Osakekohtainen tulos (EPS), laimentamaton (Kauden tulos - Oman paaoman ehtoisen lainan kulut verojen jalkeen) / Kauden
keskimaarainen ulkona olevien osakkeiden maara
Osakekohtainen tulos (EPS), laimennettu (Kauden tulos - Oman paaoman ehtoisen lainan kulut verojen jalkeen) / Kauden

keskimaarainen ulkona olevien osakkeiden maara kun otetaan huomioon kaikkien
laimentavien potentiaalisten osakkeiden osakkeiksi muuttamisesta johtuva
laimentava vaikutus

Yksikkotuotto tarjotulta henkildkilometrilta (RASK)  Yksikkotuotto (RASK) saadaan jakamalla konsernin liikevaihto tarjotuilla
henkilokilometreilla (ASK).
Yksikkotuotto myydylta henkildkilometrilta (yield) Matkustajaliikenteen liikevaihto tuotteittain jaettuna myydyilla henkilkilometreilla

(RPK).

Yksikkokustannus tarjotulta Yksikkékustannus (CASK) saadaan jakamalla konsernin toiminnalliset kulut tarjotuilla

henkilokilometriltéa (CASK) henkilokilometreilla. Liiketoiminnan muut tuotot on vahennetty toiminnallisista
kuluista.

CASK ilman polttoainetta (Vertailukelpoinen liiketulos - Liikevaihto - Polttoainekulut) / ASK x 100

Tarjotut henkildkilometrit (ASK) Tarjottujen paikkojen lukumaara x lennetyt kilometrit

Myydyt henkil6kilometrit (RPK) Matkustajien lukumaara x lennetyt kilometrit

Matkustajakayttdaste (PLF) Myytyjen henkilékilometrien osuus tarjotuista henkilokilometreista

Operatiivinen laadukkuus
Saapumistéasmallisyys Alle 15 minuuttia my6hassa saapuneiden lentojen osuus

Moderni laatulentoyhtio

Nettosuosittelutulos (NPS) Nettosuosittelutulos perustuu kysymykseen: "Kun ajattelette tatd matkaa
kokonaisuutena, miten todennakoisesti suosittelisitte Finnairia sukulaiselle, ystavalle
tai kollegalle?" Skaala on 0-10: negatiivisten vastausten osuus (vastaukset 0-6)
vahennetaan suosittelijoiden osuudesta (vastaukset 9-10). Tulos on +100 ja -100
valilla.

Digitaalisen suoran lippumyynnin osuus Finnairin omissa suorakanavissa tapahtuvan lippumyynnin osuus kauden
kokonaislippumyynnista. Suorakanavia ovat Finnair.com, Finnair-mobiilisovellus, New
Distribution Capability (NDC) -ratkaisut ja Finnair Holidays.

Vastuullisuus
Lentojen CO, paastot CO, paastot lentopolttoaineen kulutuksesta

Yhteinen kulttuuri ja toimintatavat

Sairauspoissaolot Sairauspoissaolotuntien maara suhteessa suunniteltuihin tyétunteihin
Tapaturmataajuus (LTIF) Ty6paikkatapaturmien lukumaara miljoonaa tyétuntia kohden
Henkiléston vaihtuvuus, edelliset 12 kk Omasta pyynnosta lahteneiden tyontekijdiden maara edellisen 12 kuukauden aikana

verrattuna aktiivisiin tydsuhteisiin raportointipdivana ja omasta pyynnosta edellisen 12
kuukauden aikana lahteneet tydntekijat
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Konsernin taloudellinen osavuosikatsaus 1.1.-31.3.2021

KONSERNIN TULOSLASKELMA

miljoonaa euroa Liite 1-3/2021 1-3/2020 * 2020 *
Liikevaihto 5 113,6 561,2 829,2
Liiketoiminnan muut tuotot 9,4 14,0 49,3
Liiketoiminnan kulut

Henkil6stoon ja muuhun miehistoon liittyvat kulut 6 -52,8 -136,6 -163,9
Polttoainekulut -30,3 -144 1 -232,8
Kapasiteettivuokrat -15,2 -29,9 -89,3
Lentokaluston huoltokulut -21,0 -43,9 -92,5
Liikennéimismaksut -20,9 -64,5 -112,4
Myynti-, markkinointi- ja jakelukulut 4.1 -30,4 -28,2
Matkustaja- ja maapalvelut -23,8 -104,7 -168,6
Poistot ja arvonalentumiset 7 -82,3 -82,5 -343,8
Kiinteisto-, IT- ja muut kulut -21,7 -34,2 -111,6
Liiketulos -149,1 -95,6 -464,5
Rahoitustuotot 5,0 9,2 38,7
Rahoituskulut -28,6 -88,9 -255,2
Kurssivoitot ja -tappiot -9,1 -3,0 26,6
Tulos ennen veroja -181,7 -178,2 -654,4
Tuloverot 12 36,3 35,6 131,1
Kauden tulos -145,4 -142,6 -523,2

Jakautuminen

Emoyhtion omistaijille -145,4 -142,6 -523,2

Emoyhtion omistajille kuuluva osakekohtainen tulos, euroa
Laimentamaton osakekohtainen tulos -0,11 -0,21 -0,51
Laimennettu osakekohtainen tulos -0,11 -0,21 -0,51

* Tuloslaskelman esitystapaa on selkeytetty ja vertailukauden luvut paivitetty vastaamaan vuoden 2021 alussa kayttoon otettua
esitystapaa. Muutoksia kuvataan tarkemmin liitetiedoissa 2. Laadintaperiaatteet ja 8. Vertailukelpoisuuteen vaikuttavat erat ja muutokset
tuloslaskelman ja rahavirtalaskelman esittamistavassa.

KONSERNIN LAAJA TULOSLASKELMA

miljoonaa euroa 1-3/2021 1-3/2020 2020
Kauden tulos -145,4 -142,6 -523,2
Muut laajan tuloksen erat

Erét, jotka saatetaan myohemmin siirtda tulosvaikutteisiksi

Suojausinstrumenttien kdyvan arvon muutos 27,1 -152,3 -29,9
Muuntoerot -0,7
Verovaikutus -5,4 30,5 6,0
Erét, joita ei siirreta tulosvaikutteisiksi

Etuuspohjaisten jarjestelyiden vakuutusmatemaattinen voitto/tappio 21,7 41,7 -13,1
Verovaikutus -4,3 -8,3 2,6
Muut laajan tuloksen eréat yhteensa 39,1 -88,5 -35,1
Kauden laaja tulos -106,3 -231,1 -558,4

Jakautuminen
Emoyhtion omistajille -106,3 -231,1 -558,4
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KONSERNIN TASE

miljoonaa euroa 31.3.2021 31.3.2020 31.12.2020
VARAT
Pitkaaikaiset varat
Laivasto 14, 16 1381,3 1605,7 1440,3
Kayttdoikeuslaivasto 15, 16 742,7 705,3 772,5
Laivasto yhteensa 2124,0 2311,0 22127
Muu kayttdomaisuus 14, 16 181,4 182,5 185,3
Muu kayttéoikeusomaisuus 15, 16 141,6 160,6 145,0
Muu kayttdomaisuus yhteensa 323,0 3431 330,2
Eldkesaamiset 18 49,9 31,8
Muut pitkaaikaiset varat 457 36,0 25,1
Laskennalliset verosaamiset 12 111,3 84,8
Pitkaaikaiset varat yhteensa 2 653,9 2 690,1 2 684,7
Lyhytaikaiset varat
Myyntiin liittyvat saamiset 63,9 73,2 57,5
Vaihto-omaisuus ja muut lyhytaikaiset varat 66,3 84,6 68,1
Johdannaisinstrumentit 9,10 23,4 76,1 12,4
Muut rahoitusvarat 10 367,8 713,7 358,3
Rahat ja pankkisaamiset 297,5 118,8 465,3
Lyhytaikaiset varat yhteensa 818,9 1 066,4 961,8
Myytavana olevat omaisuuserat 0,4
Varat yhteensa 3473,2 3756,5 3 646,5
OMA PAAOMA JA VELAT
Emoyhtion omistajille kuuluva oma paaoma
Osakepaaoma 75,4 75,4 75,4
Muu oma paaoma 714,3 660,3 821,2
Oma padoma yhteensa 789,7 735,7 896,6
Pitkaaikaiset velat
Vuokrasopimusvelat 19 879,9 925,1 880,6
Muut korolliset velat 19 910,1 473,9 1111,0
Elakevelvoitteet 1,8 39,3 1,5
Varaukset ja muut velat 20 165,6 159,0 161,1
Laskennalliset verovelat 12 6,5
Pitkaaikaiset velat yhteensa 1957,3 1603,8 2154,2
Lyhytaikaiset velat
Vuokrasopimusvelat 19 141,7 141,6 135,6
Muut korolliset velat 19 252,8 219,6 51,5
Varaukset 20 16,5 23,7 20,0
Ostovelat 21,8 95,8 24,8
Johdannaisinstrumentit 9,10 33,2 250,9 99,7
Myynnin siirtovelat ja myynnista saadut ennakot 21 129,7 437,0 133,6
Ty6suhde-etuuksiin liittyvat velat 71,0 123,8 70,7
Muut velat 59,4 1247 59,8
Lyhytaikaiset velat yhteensa 726,1 1417,0 595,7
Velat yhteensa 2 683,5 3020,8 2749,9
Oma padoma ja velat yhteensa 3473,2 3756,5 3 646,5
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LASKELMA KONSERNIN OMAN PAAOMAN MUUTOKSISTA

Kayvan
Muut arvon  Sijoitetun
sidotun  rahasto ja vapaan Oman
oman muut laajan oman paaoman
Osake-  paaoman tuloksen  padoman  Kertyneet ehtoinen
miljoonaa euroa paaoma rahastot eréat rahasto  voittovarat laina
Oma paidoma 1.1.2021 75,4 168,1 -41,8 759,5 -262,6 198,0 896,6
Kauden tulos -145,4 -145,4
Suojausinstrumenttien kdyvan arvon muutos 21,7 21,7
Etuuspohjaisten jarjestelyiden
vakuutusmatemaattinen voitto/tappio 17,4 17,4
Kauden laaja tulos 39,1 -145,4 -106,3
Omien osakkeiden hankinnat -1,1 -1,1
Osakeperusteiset maksut 0,5 0,5
Oma paidoma 31.3.2021 75,4 168,1 -2,7 760,1 -409,2 198,0 789,7
Kayvan
Muut arvon  Sijoitetun
sidotun  rahasto ja vapaan Oman
oman muut laajan oman paaoman
Osake-  paaoman tuloksen  paaoman  Kertyneet ehtoinen
miljoonaa euroa paaoma rahastot eréat rahasto voittovarat laina
Oma paidoma 1.1.2020 75,4 168,1 -6,7 256,1 275,2 198,2 966,4
Kauden tulos -142,6 -142,6
Suojausinstrumenttien kdyvan arvon muutos -121,8 -121,8
Etuuspohjaisten jarjestelyiden
vakuutusmatemaattinen voitto/tappio 33,4 33,4
Kauden laaja tulos -88,5 -142,6 -231,1
Osakeperusteiset maksut 0,4 0,4
Oma paidoma 31.3.2020 75,4 168,1 -95,2 256,5 132,6 198,2 735,7
Kayvan
Muut arvon  Sijoitetun
sidotun  rahasto ja vapaan Oman
oman muut laajan oman paaoman
Osake-  paaoman tuloksen  padoman  Kertyneet ehtoinen
miljoonaa euroa paaoma rahastot erat rahasto voittovarat laina
Oma paidoma 1.1.2020 75,4 168,1 -6,7 256,1 275,2 198,2 966,4
Kauden tulos -5623,2 -523,2
Suojausinstrumenttien kdyvan arvon muutos -23,9 -23,9
Etuuspohjaisten jarjestelyiden
vakuutusmatemaattinen voitto/tappio -10,5 -10,5
Muuntoerot -0,7 -0,7
Kauden laaja tulos -35,1 -523,2 -558,4
Osakeanti 511,7 511,7
Osakeantikulut -8,8 -8,8
Oman paaoman ehtoisen lainan nostot 200,0 200,0
Oman paaoman ehtoisen lainan takaisinmaksut -200,0 -200,0
Oman paaoman ehtoisen lainan korot ja kulut -14,6 -0,2 -14,8
Osakeperusteiset maksut 0,6 0,6
Oma paiaoma 31.12.2020 75,4 168,1 -41,8 759,5 -262,6 198,0 896,6
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KONSERNIN RAHAVIRTALASKELMA

miljoonaa euroa 1-3/2021 1-3/2020 **
Liiketoiminnan rahavirta
Tulos ennen veroja -181,7 -178,2 -654,4
Poistot ja arvonalentumiset 82,3 82,5 343,8
Rahoitustuotot ja -kulut 32,7 82,6 189,9
Lentokone- ja muiden transaktioiden myyntivoitot ja -tappiot -0,6 0,1 -0,8
Varausten muutos 0,6 7,9 3,5
TyOsuhde-etuudet 4,5 4,1 -120,8
Muut oikaisut -0,2 -1,3 0,7
Liiketapahtumat, joihin ei sisally maksua 5,0 10,7 -116,6
Myynti- ja muiden saamisten muutos -11,2 83,7 112,3
Vaihto-omaisuuden muutos 1,8 -0,4 4,6
Osto- ja muiden velkojen muutos -7,4 -199,3 -672,0
Kéayttdpadoman muutos -16,8 -116,0 -555,2
Maksetut rahoituskulut, netto -38,5 -12,1 -243,4
Maksetut tuloverot -3,0 -6,4
Liiketoiminnan nettorahavirta -117,7 -133,5 -1 043,1

Investointien rahavirta

Investoinnit laivastoon -6,4 -113,4 -300,7
Investoinnit muuhun kayttbomaisuuteen -2,4 -9,3 -24.7
Laivaston ja muun kayttdomaisuuden myynti 0,6 2,1 2211
Saadut vuokrasopimus- ja korkomaksut 4,0 4,0 16,1
Muiden lyhytaikaisten rahoitusvarojen muutos (maturiteetti yli 3 kk) 9,3 49,2 439,9
Muiden pitkaaikaisten varojen muutos 0,0 0,0 0,0
Investointien nettorahavirta 5,2 -67,3 351,6

Rahoituksen rahavirta

Lainojen nostot 175,0 872,8
Lainojen takaisinmaksut -11,6 -9,5 -218,0
Vuokrasopimusvelkojen takaisinmaksut -33,3 -29,9 -134,9
Osakeanti 511,7
Osakeantikulut -11,1
Oman paaoman ehtoisen lainan takaisinmaksut -200,0
Oman paaoman ehtoisen lainan nostot 200,0
Oman paaoman ehtoisen lainan korot ja kulut -18,5
Omien osakkeiden hankinnat -1,1

Rahoituksen nettorahavirta -46,1 135,5 1001,9
Rahavirtojen muutos -158,5 -65,3 310,5
Rahavarat tilikauden alussa 792,2 481,7 481,7
Rahavirtojen muutos -158,5 -65,3 310,5
Rahavarat kauden lopussa * 633,7 416,4 792,2

* Rahavarat

Muut rahoitusvarat 367,8 713,7 358,3
Rahat ja pankkisaamiset 297,5 118,8 465,3
Kassavarat 665,3 832,5 823,7
Muut lyhytaikaiset rahoitusvarat (maturiteetti yli 3 kk) -31,6 -416,1 -31,5
Rahavarat 633,7 416,4 792,2

** Konsernin tuloslaskelman esittdmistavan muutoksen seurauksena rahavirtalaskelman esitystapaa on selkeytetty ja vertailukauden luvut
paivitetty vastaamaan vuoden 2021 alussa kayttéon otettua esitystapaa. Aiemmin vertailukelpoisuuteen vaikuttaviin eriin sisaltynyt
Lentokone- ja muiden transaktioiden myyntivoitot ja -tappiot esitetdan erikseen. Muutoksia kuvataan tarkemmin liitetiedoissa 2.
Laadintaperiaatteet ja 8. Vertailukelpoisuuteen vaikuttavat erat ja muutokset tuloslaskelman ja rahavirtalaskelman esittdmistavassa.
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KONSERNIN TALOUDELLISEN OSAVUOSIKATSAUKSEN LIITETIEDOT 1.1.-31.3.2021
1. LAADINTAPERUSTA

Konsernin taloudellinen osavuosikatsaus on laadittu IAS 34 Osavuosikatsaukset -standardia noudattaen ja sen
luvut ovat tilintarkastamattomia. Konsernin taloudellinen osavuosikatsaus on hyvaksytty julkistettavaksi
26.4.2021.

2. LAADINTAPERIAATTEET

Osavuosikatsauksessa noudatetut laadintaperiaatteet vastaavat vuoden 2020 konsernitilinpaatoksessa
julkaistuja periaatteita lukuun ottamatta seuraavassa kappaleessa kuvattua konsernin tuloslaskelmalla
esitettyjen vertailukelpoisten erien esittamistavan muutosta. Osavuosikatsauksen luvut ovat pyéristettyja, minka
vuoksi yksittaisten lukujen yhteenlaskettu summa ei valttdmatta vastaa tdsmallisesti esitettya summalukua.
Raportoidut tunnusluvut on laskettu kayttaen tarkkoja arvoja.

Finnair on 1.1.2021 alkaen muuttanut konsernin tuloslaskelman esittamistapaa selkeyttdakseen tuloslaskelman
rakennetta ja esittaad aiemmilla kausilla esitetyt erat 'Vertailukelpoinen EBITDA' ja 'Vertailukelpoinen liiketulos'
jatkossa ainoastaan tilinpaatoksen liitetiedoissa. Samoin tuloslaskelmalla aiemmin yksilGidyt
vertailukelpoisuuteen vaikuttavat erat esitetdan osana niita tuloslaskelman eri, joihin ne luonteensa puolesta
kuuluvat. Tuloslaskelman esittdmistavan muutoksen johdosta mydskaan konsernin rahavirtalaskelmalla ei enaa
esiteta riveja 'Vertailukelpoisuuteen vaikuttavat erat' ja 'Vertailukelpoinen EBITDA'. Esitystavan muutoksen
yhteydessa vertailukauden 2020 tulos- ja rahavirtalaskelman esittamistapaa on muutettu vastaavasti
vertailtavuuden helpottamiseksi tilikausien valilld. Muutokset on esitetty tarkemmin liitetiedossa 8.
'Vertailukelpoisuuteen vaikuttavat erat ja muutokset tuloslaskelman ja kassavirran esittamistavassa'.
Muutoksella ei ole vaikutusta konsernin raportoituun liiketulokseen tai kauden tulokseen kuluvalla eika sita
edeltavalla tilikaudella. Muutoksella ei myoskaan ole vaikutusta konsernin taseeseen.

3. KRIITTISET TILINPAATOSARVIOT JA EPAVARMUUSTEKIJAT

Konsernin taloudellisen osavuosikatsauksen laatiminen edellyttaa, etta yhtion johto tekee arvioita ja oletuksia,
jotka vaikuttavat raportoitujen varojen ja velkojen seka tuottojen ja kulujen maaraan. Toteutuneet taloudelliset
luvut saattavat poiketa aiemmista arvioista ja oletuksista. Tunnistetut erat jotka sisaltavat kriittisia
tilinpaatdsarvioita ja epavarmuustekijéitéd ovat laivaston ja muun kayttbomaisuuden arvonalentumistestaus,
vuokrasopimukset, elakevelvoitteet, lentokaluston huoltovaraukset, Finnair Plus -kanta-asiakasjarjestelma,
johdannaissopimukset ja suojauslaskenta ja laskennalliset verot. Liséksi liiketoiminnan jatkuvuuden arviointi
pohjautuu pitkalti johdon ennusteisiin tulevista tapahtumista seka muihin johdon kaytettavissa oleviin tietoihin
arviointihetkelld. Hallituksen arviota konsernin toiminnan jatkuvuudesta on kuvattu tarkemmin liitetiedossa 4.

Keskeisimmista kriittisista tilinpaatosarvioista ja epavarmuustekijdista on kerrottu tarkemmin vuoden 2020
tilipaatoksen yhteydessa. Tilinpaatdoksessa kuvattu COVID-19 pandemian aiheuttama merkittava epavarmuus
liittyen talouden lahi- ja pitkan aikavalin kehitykseen seka Finnairin tulevaisuuden toimintaymparistéon jatkuu
edelleen. Pandemian lopullista kestoa ja vaikutuksia on vaikea ennustaa, mista johtuen sen vaikutukset
Finnairin tulevaisuudessa toteutuvaan tulokseen, taloudelliseen asemaan ja kassavirtoihin saattavat poiketa
johdon tekemista tamanhetkisista arvioista ja oletuksista.

26



J

4. COVID-19 JA HALLITUKSEN ARVIO FINNAIRIN TOIMINNAN JATKUVUUDESTA

Osavuosikatsaus 31. maaliskuuta 2021 paattyvalta ajalta on laadittu perustuen oletukseen konsernin toiminnan
jatkuvuudesta. Finnairin hallitus on arvioinut yhtion kykya jatkaa toimintaansa perustuen konsernin kykyyn
tayttaa velvoitteensa vahintaan 12 kuukauden ajan osavuosikatsauksen julkistamisesta. Hallituksen arvio yhtion
toiminnan jatkuvuudesta perustuu hallituksen hyvaksymaan viimeisimpaan kolmen vuoden
liketoimintasuunnitelmaan ja jatkuvaan arviointiin COVID-19 vaikutuksista konsernin taloudelliseen asemaan.
Johtuen taloudellisessa toimintaymparistdéssa vallitsevasta epavarmasta tilanteesta ja COVID-19-pandemian
lopullisen keston ja vaikutusten ennustamisen vaikeudesta, hallitus on tarkastellut vaihtoehtoisia johdon
laatimia ennusteskenaarioita, jotka kasittavat ajanjakson tammikuusta 2021 joulukuuhun 2023 asti.
Ennusteskenaariot eroavat toisistaan heijastelemalla erilaisia arvioita liikketoiminnan elpymisen
alkamisajankohdasta. Skenaarioita ja toiminnan jatkuvuuden arviointiin liittyvid merkittdvimpia tunnistettuja
epavarmuustekijoita seka johdon kayttamaa harkintaa on kuvattu vuoden 2020 konsernitilinpaatdksessa.

Vuositilinpaatoksessa 2020 kuvattu optimistinen skenaario, jossa kysynnan elpymisen arvioitiin mahdollisesti
alkavan kesa-heinakuussa 2021 on jatetty osavuosikatsauksessa 31.3.2021 arvioinnin ulkopuolelle, silla
skenaarion ei enaa uskota toteutuvan odotetun mukaisesti taman hetkisen matkustajakysynnan kehityksen
perusteella. Kahta muuta skenaariota on osin paivitetty seka toteutuneiden etta johdon viimeisimpien arvioiden
perusteella, vaikkakin skenaarioiden arvioitu kysynnan elpymisen ajankohta on pysynyt muuttumattomana.
Peruskenaariossa, jota pidetdan skenaariosta kaikkein todennakdisimpana, lentojen kysynnan odotetaan
edelleen alkavan elpya merkittavissa maarin elokuussa 2021 ja pessimistisessa skenaariossa kysynnan
elpymisen arvioidaan alkavan merkittdvissd maarin lokakuussa 2021. Molemmissa skenaarioissa liiketoiminnan
odotetaan palaavan vuoden 2019 toiminnan kaltaiselle operatiiviselle tasolle (tarjotuilla henkilokilometreilla
mitattuna) vuoden 2023 aikana. Molemmissa skenaariossa Finnair kykenee tayttdmaan velvoitteensa vahintadan
12 kk ajan osavuosikatsauksen julkistamisesta.

Samalla kun COVID-19 viruksen jatkunut leviaminen ja sen vaikutukset matkustusrajoituksiin ja
matkustajakysyntaan eivat ole Finnairin vaikutusvallassa, yhtid on jatkanut toimenpiteitd pandemian kielteisten
vaikutusten lieventamiseksi ja sopeuttanut aktiivisesti toimintaansa seka vahvistanut taloudellista asemaansa ja
rahoitustaan myds vuonna 2021.

Helmikuussa 2021 Finnair sai paatdkseen seuraavaan A350-koneen toimitukseen liittyvan
vuokrasopimusjarjestelyn, jolla on Finnairille yhteensa yli 100 miljoonan dollarin positiivinen kassavaikutus
vuoden 2021 viimeiselld neljannekselld. Taman lisdksi Finnair ja Suomen valtio allekirjoittivat maaliskuussa
2021 sopimuksen enintaan 400 miljoonan euron hybridilainasta. Jarjestely on saanut komission
kilpailuviranomaisen hyvaksynnan Euroopan unionin valtiontukisdantdjen mukaisesti. Jarjestelysta kerrotaan
tarkemmin liitetiedossa 17. Valtion tuki Finnairin rahoitusjarjestelyissa.

Finnair on maaliskuussa 2021 saanut paatokseen neuvottelut nostamattoman 175 miljoonan euron
luottolimiittinsa uusista kovenanttiehdoista, joiden voimaantulopaiva on liitetiedon 24. Katsauskauden jalkeiset
tapahtumat mukaisesti 13.4.2021. Aiempi nettovelkaantumistasoon sidottu kovenantti tullaan siten korvaamaan
litetiedossa 19 esitetyilla uusilla kovenanttiehdoilla. Konsernin velkojen maturiteettirakenne on esitetty
litetiedossa 19. Korollinen vieras paaoma. Konsernin likviditeettiriskien hallintaa on kuvattu vuoden 2020
konsernitilinpaatoksessa.

Lisaksi litetiedossa 24. Katsauskauden jalkeiset tapahtumat kerrotun mukaisesti, Finnair on 27.4.2021

tiedottanut tavoittelevansa vuoden 2022 alusta alkaen vuosittaisia 170 miljoonan euron pysyvia
kustannussaasttja aiemman 140 miljoonan euron tavoitteen sijaan verrattuna vuoteen 2019.
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Huomioiden konsernitilinpaatdksessa 2020 ja edella mainitut olosuhteet ja epavarmuustekijat seka yhtion
toimesta toteutetut ja suunnitellut toimenpiteet COVID-19-tilanteen lieventamiseksi, yhtion hallitus on tullut
siihen johtopaatokseen, ettei arvio anna merkittavaa aihetta epailla yhtién toiminnan jatkuvuutta, eika nain ollen
ole perusteltua poiketa sen aikaisemmasta arviosta, jonka mukaan tilinpaatds laaditaan perustuen oletukseen
toiminnan jatkuvuudesta. Johtopaatds perustuu osavuosikatsauksen julkistamispaivana kaytettavissa oleviin
tietoihin ja niiden perusteella suoritettuun arvioon, joiden perusteella oletetaan, ettd yhtié onnistuu toteuttamaan
sopeutettua liiketoimintaansa tamanhetkisen suunnitelman mukaisesti ja varmistamaan rahoituksen riittavyyden
vahintdan 12 kuukauden ajan osavuosikatsauksen julkistamisesta. Finnairin johto ja hallitus ovat tarkastelleet
myos julkistuspaivan jalkeisia tapahtumia ja tulleet siihen johtopaatdkseen, ettei nailla ole olennaista vaikutusta
hallituksen hyvaksymiin ennusteskenaarioihin tai konsernin liiketoiminnan jatkuvuuden arviointiin.

Huolimatta yhtion toteuttamista toimenpiteista, vahentynyt lentomatkojen kysynta tulee edelleen vaikuttamaan
tuleviin kuukausiin merkittavasti, johtaen alhaiseen lilkkevaihtoon ja heikompaan taloudelliseen tulokseen ja
jatkuen ajanjakson ajan, jonka kestoa ei voida talla hetkelld varmuudella arvioida. Mikali tulevaisuuden
tapahtumat tai olosuhteet johtaisivat siihen, etta konserni ei pysty jatkamaan toimintaansa johdon nykyisen
arvion mukaisesti, jatkuvuuden periaatteen kayttdminen voi osoittautua perusteettomaksi ja konsernin
kirjanpitoarvot seka varojen ja velkojen luokittelu olisi mukautettava vastaavasti.

5. SEGMENTTITIEDOT JA LIIKEVAIHTO

Finnairin johtoryhma on IFRS 8 Segmenttiraportointi -standardin maaritelman mukainen konsernin ylin

operatiivinen paatoksentekija. Johtoryhma tarkastelee liiketoimintaa yhtena toiminnallisena segmenttind, minka

vuoksi erillisia raportoitavia segmentteja ei ole.

COVID-19 pandemialla on ollut merkittava vaikutus liikevaihtoon lukuisien kohde- ja vuoroperumisten seka
tiukkojen matkustusrajoitusten johdosta.

Pohjois- Kohdis-
1-3/2021, miljoonaa euroa Amerikka Eurooppa Kotimaa tamaton Yhteensd Osuus %
Matkustajatuotot 6,7 0,2 24,2 12,6 -0,5 43,2 38,0
Lisamyynti 2,6 -0,5 0,0 0,5 5,9 8,6 7,6
Rahti 43,6 55 6,2 0,0 5,6 60,9 53,7
Matkapalvelut 0,0 0,0 0,0 0,8 0,0 0,9 0,8
Yhteensa 52,9 5,2 30,5 14,0 11,0 113,6
Osuus % 46,6 4,6 26,8 12,4 9,6

Pohjois- Kohdis-
1-3/2020, miljoonaa euroa Amerikka Eurooppa Kotimaa tamaton Yhteensd Osuus %
Matkustajatuotot 171,2 26,6 173,5 44,8 7,2 423,3 75,4
Lisamyynti 12,4 23 7,7 1,6 18,9 42,8 7,6
Rahti 29,9 2,9 6,8 0,1 -3,2 36,7 6,5
Matkapalvelut 19,0 8,1 31,5 0,0 -0,2 58,4 10,4
Yhteensa 232,6 39,8 219,5 46,6 22,7 561,2
Osuus % 41,4 7,1 39,1 8,3 4,0

Pohjois- Kohdis-
2020, miljoonaa euroa Amerikka Eurooppa Kotimaa tamaton Yhteensd Osuus %
Matkustajatuotot 186,0 26,4 2446 69,1 1,9 528,1 63,7
Lisamyynti 18,5 1,4 9,4 24 30,6 62,3 7,5
Rahti 145,8 1.1 22,0 0,3 -1,5 177,7 21,4
Matkapalvelut 19,0 8,1 33,8 0,5 -0,2 61,1 7,4
Yhteensa 369,3 47,0 309,8 72,4 30,8 829,2
Osuus % 44,5 5,7 37,4 8,7 3,7
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Avainluvut kvartaaleittain,

edelliset 24 kk 1-3/2021 10-12/2020 7-9/2020 4-6/2020 1-3/2020 10-12/2019 7-9/2019 4-6/2019
Liikevaihto 113,6 102,0 97,4 68,6 561,2 774,9 865,4 789,1
Matkustajatuotot 43,2 36,4 54,7 13,7 423,3 615,9 709,9 641,5
Lisdmyynti 8,6 5,2 8,8 55 42,8 44,6 45,7 45,3
Rahti 60,9 59,9 31,7 49,5 36,7 57,2 52,8 54,7
Matkapalvelut 0,9 0,5 2,3 0,0 58,4 57,3 57,0 47,6
Vertailukelpoinen EBITDA -60,9 -71,7 -81,9 -89,2 -8,6 120,7 181,9 125,9
Vertailukelpoinen liiketulos -143,2 -162,9 -167,0 -174,3 -91,1 31,2 100,7 47,2
Liiketulos -149,1 -14,6 -183,1 -171,2 -95,6 34,7 94,9 47,9

6. HENKILOSTOON JA MUUHUN MIEHISTOON LITTYVAT KULUT

miljoonaa euroa 1-3/2021 1-3/2020 Muutos % 2020
Palkat ja palkkiot -39,8 -88,0 -54,8 -231,9

Maksupohjaiset jarjestelyt -6,8 -15,4 -56,1 -35,4

Etuuspohjaiset jarjestelyt -3,9 -3,8 3,7 120,3
Elakekulut yhteensa -10,7 -19,2 -44.3 84,9
Muut sosiaalikulut 1,0 -10,9 -109,5 12,8
Palkat, eldkkeet ja sosiaalikulut -49,5 -118,2 -58,2 -134,1
Operatiiviseen henkilstoon liittyvat kulut -1,4 -11,0 -87,0 -15,8
Vuokrattu ja ulkoistettu miehistoé -0,8 -4,0 -79,3 -6,6
Muut henkildston liittyvat kulut -1,1 -3,5 -68,7 -7,3
Yhteensa -52,8 -136,6 -61,4 -163,9

7. POISTOT JA ARVONALENTUMISET

miljoonaa euroa 1-3/2021 1-3/2020 Muutos % 2020
Oman laivaston poistot -43,6 -44.6 -2,2 -184,1
Muun kayttdomaisuuden poistot -5,2 -5,7 -8,6 -23,8
Kayttdoikeuslaivaston poistot -28,9 -26,7 8,5 -107,2
Muun kayttdoikeusomaisuuden poistot -4,6 -5,5 -17,5 -20,5
Poistot -82,3 -82,5 -0,2 -335,6
Arvonalentumiset laivastosta - -8,2
Yhteensa -82,3 -82,5 -0,2 -343,8

8. VERTAILUKELPOISUUTEEN VAIKUTTAVAT ERAT JA MUUTOKSET TULOSLASKELMAN JA
RAHAVIRTALASKELMAN ESITTAMISTAVASSA

Finnair kayttaa vaihtoehtoisia tunnuslukuja sisdisessa raportoinnissaan konsernin ylimmalle operatiiviselle
paatoksentekijalle eli Finnairin johtoryhmalle. Luvut ovat Euroopan arvopaperimarkkinaviranomaisen
julkaisemassa ohjeistuksessa tarkoitettuja tunnuslukuja, joita Finnair kayttaa kuvaamaan liiketoiminnan ja
rahoitusaseman kehittymista eri kausien valilla. Vaihtoehtoiset tunnusluvut eivat korvaa IFRS:n mukaisia
tunnuslukuja vaan niita tulee tarkastella yhdessa IFRS-tilinpaatékseen perustuvien tunnuslukujen kanssa.

Vertailukelpoiseen liiketulokseen ei sisallytetd paasaantoisesti Yhdysvaltain dollareissa arvostettavien ja
maksettavien lentokaluston huoltovarausten realisoitumattomia valuuttakurssimuutoksia eikad suojauslaskennan
ulkopuolisten, suojaustarkoituksessa tehtyjen johdannaisten realisoitumattomia kayvan arvon muutoksia. Nama
valuuttakurssi- ja kdyvan arvon muutokset huomioidaan vertailukelpoisessa tuloksessa vasta kun ne
realisoituvat. Naiden lisaksi vertailukelpoisessa liiketuloksessa ei huomioida lentokone- ja muiden
transaktioiden voittoja ja tappioita, tiettyjen etuuspohjaisten elakejarjestelyiden muutoksia ja
uudelleenjarjestelykuluja.

Alla olevissa taulukoissa 'Raportoitu’ noudattaa 1.1.2021 alkaen kaytettya konsernin tuloslaskelman
esittdmistapaa, jossa tuloslaskelmalla aiemmin yksildidyt vertailukelpoisuuteen vaikuttavat erat on esitetty
osana niita tuloslaskelman erid, joihin ne luonteensa puolesta kuuluvat. 'Vertailukelpoinen' vastaa aiemmin
kaytettya konsernin tuloslaskelman esittdmistapaa, jossa esitettiin vertailukelpoisuuteen vaikuttavat eréat,
'Vertailukelpoinen EBITDA!' ja 'Vertailukelpoinen liiketulos'.
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1-3/2021 1-3/2020

Vertailukel- Vertailukel-

poisuuteen poisuuteen

vaikuttavat Vertailu- vaikuttavat Vertailu-
miljoonaa euroa Raportoitu erit kelpoinen Raportoitu erat kelpoinen
Liikevaihto 113,6 113,6 561,2 561,2
Liiketoiminnan muut tuotot 94 -0,6 8,8 14,0 0,0 14,0
Liiketoiminnan kulut
kulut -52,8 0,2 -52,6 -136,6 0,5 -136,1
Polttoainekulut -30,3 -0,1 -30,4 -1441 0,2 -143,9
Kapasiteettivuokrat -15,2 -15,2 -29,9 -29,9
Lentokaluston huoltokulut -21,0 6,3 -14,7 -43,9 3,7 -40,2
Liikenndimismaksut -20,9 -20,9 -64,5 -64,5
Myynti-, markkinointi- ja jakelukulut -4.1 -4.1 -30,4 -30,4
Matkustaja- ja maapalvelut -23,8 -23,8 -104,7 -104,7
Kiinteisto-, IT- ja muut kulut -21,7 -21,7 -34,2 0,1 -34,1
EBITDA - -60,9 - -8,6
Poistot ja arvonalentumiset -82,3 -82,3 -82,5 -82,5
Liiketulos -149,1 5,8 -143,2 -95,6 4,5 -91,1

miljoonaa euroa

Raportoitu

2020
Vertailukel-
poisuuteen
vaikuttavat

erat

Vertailu-
kelpoinen

Liikevaihto 829,2 829,2
Liiketoiminnan muut tuotot 49,3 -0,9 48,4
Liiketoiminnan kulut

kulut -163,9 -119,7 -283,5
Polttoainekulut -232,8 0,2 -232,7
Kapasiteettivuokrat -89,3 -89,3
Lentokaluston huoltokulut -92,5 -12,2 -104,7
Liikennéimismaksut -112,4 -112,4
Myynti-, markkinointi- ja jakelukulut -28,2 -28,2
Matkustaja- ja maapalvelut -168,6 -168,6
Kiinteisto-, IT- ja muut kulut -111,6 1,9 -109,7
EBITDA - -251,5
Poistot ja arvonalentumiset -343,8 -343,8
Liiketulos -464,5 -130,8 -595,3

Konsernin tuloslaskelman esittdmistavan muutoksen seurauksena konsernin rahavirtalaskelman riveja on
oikaistu vertailukelpoisuuteen vaikuttavien erien osalta alla olevan taulukon mukaisesti. Vertailukelpoisuuteen
vaikuttaviin eriin sisaltyneet lentokone- ja muiden transaktioiden myyntivoitot ja -tappiot esitetdan erikseen.
Varausten muutoksiin, tydsuhde-etuuksiin ja muihin oikaisuihin liittyvat vertailukelpoisuuteen vaikuttavat erat

esitetaan liiketapahtumissa, joihin ei sisally maksua.

miljoonaa euroa Raportoitu
Vertailukelpoisuuteen vaikuttavat erat 4.5
Lentokone- ja muiden transaktioiden myyntivoitot ja -tappiot
Varausten muutos 3,6
Ty6suhde-etuudet 4.1
Muut oikaisut -1,5
Liiketapahtumat, joihin ei sisally maksua 6,2

1-3/2020
Vertailukel-

poisuuteen
vaikuttavat
erat

4,5
0,1
43

0,2
44

Oikaistu

0,1
7,9
4,1
-1,3
10,7

Raportoitu
-130,8

0,8
12,0
0,6
13,4

2020
Vertailukel-
poisuuteen
vaikuttavat

erat
130,8
-0,8
2,7
-132,8
0,2
-130,0

Oikaistu

-0,8
3,5
-120,8
0,7
-116,6
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9. RAHOITUSRISKIEN HALLINTA

Konsernin riskienhallinnan periaatteisiin ei ole tehty merkittavia muutoksia raportointikaudella. Suojaustasoja on
kuitenkin muutettu lyhytaikaisesti kunnes rahoituspolitikka uudelleen arvioidaan vuoden 2021 aikana.
Lentopetrolin ja valuutan suojausten alaraja laskettiin nollaan tilikauden 2020 viimeisella neljanneksella.
Suojaustasojen lyhytaikainen lasku tehtiin koronaviruksesta johtuvasta epdvarmuudesta liiketoimintaan. Talla
toimella Finnairin on mahdollista valttaa ylisuojaus tulevaisuudessa. Lisaksi tasesuojauksen alaraja laskettiin O
%:iin pitden kuitenkin tavoitetaso 50 %:ssa. Koronaviruksesta johtuen Finnair on joutunut kdantdmaan
merkittdvan osan suojistaan pois. Kaannetyt suojat on kirjattu tuloslaskelmalle muiden laajan tuloslaskelman
erien sijasta. Riskienhallinnan tavoitteet ja periaatteet ovat yndenmukaisia vuoden 2020 tilinpaatéksessa
esitettavien tietojen kanssa. Alla olevat taulukot esittavat konsernin suojauslaskennassa kaytettavien
johdannaissopimusten nimellisarvon tai maaran ja kdyvan nettoarvon.

31.3.2021 -3. 31.12.2020
Nimellis- Kaypa Nimellis- Kaypa Nimellis- Kaypa

Johdannaiset, miljoonaa euroa

arvo nettoarvo arvo nettoarvo arvo nettoarvo

Valuuttajohdannaiset
Liiketoiminnan kassavirtojen suojaus (termiinit) 195,1 0,2 756,0 21,9 268,4 -8,8
Liiketoiminnan kassavirtojen suojaus (optiot)

Ostetut optiot 53,1 0,1 236,2 57 80,5 0,0

Myydyt optiot 49,2 -0,1 206,5 -1,3 74,3 -1,9
Lentokonehankintojen kdyvan arvon suojaus 172,1 -5,9 294,8 16,5 180,4 -13,8
Suojauslaskennassa olevat erat yhteensa 469,5 -5,8 1493,5 42,8 603,7 -24,5
Liiketoiminnan kassavirtojen suojaus (termiinit) 110,4 2,8 304,7 5,2 173,9 1,0
Liiketoiminnan kassavirtojen suojaus (optiot)

Ostetut optiot 51 0,1 0,0 20,3 0,1

Myydyt optiot 5,1 -0,1 25,2 -0,1 20,3 0,0
Taseen suojaus (termiinit) 266,7 0,7 806,7 3,9 267,1 -0,4
Leasemaksujen valuuttasuojaus 4,6 0,5
Suojauslaskennan ulkopuoliset erat yhteensa 387,4 3,5 1141,2 9,3 481,6 0,7
Valuuttajohdannaiset yhteensa 856,9 -2,3 2 634,7 52,1 1085,3 -23,8
Lentopetrolitermiinit, tonnia 173 000 2,2 768 000 -172,4 240 000 -14,2
Suojauslaskennassa olevat erat yhteensa 173 000 2,2 768 000 -172,4 240 000 -14,2
Lentopetrolitermiinit, tonnia 228 000 -14,3 342 000 -59,2 336 000 -30,5
Optiot

Ostetut optiot, lentopetroli, tonnia 20 000 4,6

Myydyt optiot, lentopetroli, tonnia 35000 -4,6
Suojauslaskennan ulkopuoliset erat yhteensa 228 000 -14,3 397 000 -59,2 336 000 -30,5
Hyddykejohdannaiset yhteensa 401 000 -12,1 1165 000 -231,6 576 000 -44,6
Valuutan- ja koronvaihtosopimukset 292,2 4,6 218,3 4,7 286,0 -18,8
Suojauslaskennan ulkopuoliset erat yhteensa 292,2 4,6 218,3 4,7 286,0 -18,8
Korkojohdannaiset yhteensa 292,2 4,6 218,3 4,7 286,0 -18,8
Johdannaiset yhteensa 9,8 -174,7 -87,2

Lentopetroli- ja valuuuttasuojien nominaalimaaraan vaikutti merkittdvasti COVID-19 viruksesta aiheutunut
epavarmuus vuoden 2020 ensimmaiseen kvartaaliin verrattuna.



10. KAYPAAN ARVOON ARVOSTETTAVAT VARAT JA VELA1

Kayvan arvon hierarkia kdypaan arvoon arvostetuista rahoitusvaroista ja -veloista

Kayvat arvot raportointikauden lopussa, miljoonaa euroa 31.3.2021
Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat rahoitusvarat
Kaupankayntiarvopaperit 367,8 367,8
Kaupankayntijohdannaiset
Valuutan- ja koronvaihtosopimukset 4,6 4,6
Valuuttajohdannaiset 9,0 9,0
- joista kayvan arvon suojauslaskennassa 0,1 0,1
- joista rahavirran suojauslaskennassa 3,8 3,8
Hyddykejohdannaiset 9,7 9,7
- joista rahavirran suojauslaskennassa 7,1 7,1
Yhteensa 391,2 367,8 23,4

Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat rahoitusvelat
Kaupankayntijohdannaiset

Valuuttajohdannaiset 11,4 11,4

- joista kayvan arvon suojauslaskennassa 6,0 6,0

- joista rahavirran suojauslaskennassa 3,7 3,7
Hyoddykejohdannaiset 21,8 21,8

- joista rahavirran suojauslaskennassa 5,0 5,0
Yhteensa 33,2 33,2

Raportointikauden aikana ei tapahtunut merkittavia siirtoja kaypien arvojen hierarkian tasojen 1 ja 2 valilla.

Hierarkian tason 1 kayvat arvot perustuvat taysin samanlaisten omaisuuserien tai velkojen noteerattuihin
(oikaisemattomiin) hintoihin toimivilla markkinoilla.

Tason 2 instrumenttien kayvat arvot perustuvat merkittaviltd osin muihin syéttétietoihin kuin tasoon 1 sisaltyviin
noteerattuihin hintoihin, mutta kuitenkin tietoihin, jotka kyseiselle omaisuuseralle tai velalle ovat todettavissa
joko suoraan (ts. hintana) tai epasuorasti (ts. hinnoista johdettuina).

11. YRITYSHANKINNAT JA -MYYNNIT
Konsernilla ei ollut tilikauden ensimmaisen vuosineljanneksen aikana toteutuneita yrityshankintoja tai -myynteja.
12. TULOVEROT

Efektiivinen verokanta kaudella 1-3/2021 oli -20,0 % (-20,0 %). Laskennalliset verot tappioista tilikauden aikana
on kirjattu taysimaaraisesti taseeseen. Verotuksessa vahvistettavat tappiot vanhenevat 10 vuoden kuluttua ja
Finnair arvioi, ettd ndma voidaan hyddyntaa sen tulevia verotettavia tuloksia vastaan. Arviointi perustuu
viimeisimpiin Finnairin johdon ennusteisiin, joissa tarkastellaan erilaisia skenaarioita liittyen elpymisen
alkamisajankohtaan. Ennusteskenaarioita kuvataan tarkemmin liitetiedossa 4. Covid-19 ja hallituksen arvio
Finnairin toiminnan jatkuvuudesta. Finnair pystyisi kdyttamaan verotappiot hyvissa ajoin ennen 10 vuoden
vanhentumisaikaa kaikissa eri skenaarioissa. TAma perustuu seka oletettuihin tuleviin voittoihin etta
verosuunnittelumenetelmiin liittyen kertyneisiin poistoeroihin kirjanpidon ja verotuksen valilla.

13. OSAKEKOHTAINEN OSINKO

Yhtidkokous paatti 17.3.2021 hallituksen esityksen mukaisesti, ettéd vuodelta 2020 vahvistetun taseen
perusteella ei jaeta osinkoa.

Yhtiokokous paéatti 29.5.2020 hallituksen esityksen mukaisesti, ettd vuodelta 2019 vahvistetun taseen
perusteella ei jaeta osinkoa.
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14. KAYTTOOMAISUUSHYODYKKEIDEN MUUTOS

miljoonaa euroa 31.3.2021 31.3.2020 31.12.2020
Kirjanpitoarvo kauden alussa 16255 1711,7 1711,7
Lisaykset 1.1 166,8 348,3
Ennakoiden muutos -13,5 -40,1 -30,4
Lentokonehankintojen valuuttasuojaus -7,9 2,1 324
Vahennykset ja siirrot -3,7 2,1 -220,3
Poistot -48,8 -50,3 -216,1
Kirjanpitoarvo kauden lopussa 1 562,6 1788,2 1625,5

Ennakoiden muutos liittyy padasiassa A350-lentokoneinvestointien ennakkomaksujen uudelleenluokitteluun
kayttdomaisuudesta muihin pitkaaikaisiin varoihin. Uudelleenluokittelu tehtiin Finnairin sovittua A350-
lentokoneen osto-oikeuden siirrosta kolmannelle osapuolelle ja lentokoneen vuokrauksesta oston sijaan.
Myytavana oleviin eriin luokiteltiin 0,4 miljoonaa euroa liittyen A319-lentokoneen purkuun.

15. KAYTTOOIKEUSOMAISUUSHYODYKKEIDEN MUUTOS

miljoonaa euroa 31.3.2021 31.3.2020 31.12.2020
Kirjanpitoarvo kauden alussa 917,5 877,5 877,5
Uudet sopimukset 0,3 2,3 173,3
Uudellenarvostukset ja modifikaatiot 0,1 18,3 -5,7
Poistot -33,5 -32,2 -127,7
Kirjanpitoarvo kauden lopussa 884,3 865,9 917,5

16. ARVONALENTUMISTESTAUS

Kalusto ja muu kayttdoikeusomaisuus kirjataan alkuperaiseen hankintamenoon vahennettyna kertyneilla
poistoilla ja arvonalentumisilla. Konserni arvioi jokaisena raportointihetkena, onko viitteita siita, etta jonkin
kayttdbomaisuuseran arvo olisi alentunut. Liikearvosta ja aineettomista hyddykkeista, joilla on rajoittamaton
taloudellinen vaikutusaika, ei kirjata poistoja, vaan ne testataan arvonalentumisen varalta jokaisena
raportointihetkena. Arvonalentuminen kirjataan, mikali omaisuuseran kirjanpitoarvo ylittdd omaisuuserasta
kerrytettavissa olevan rahamaaran. Kerrytettavissa olevalla rahamaaralla tarkoitetaan omaisuuseran kaypaa
arvoa luovutuksesta aiheutuvilla menoilla vahennettyna tai sitd korkeampaa kayttdarvoa.
Arvonalentumistestauksen laatimisesta on kerrottu tarkemmin vuoden 2020 konsernitilinpaatoksessa.

Finnair pitda useita COVID-19-pandemian johdosta aiheutuneita taloudellisia ja liiketoiminnallisia negatiivisia
vaikutuksia viitteind mahdollisesta arvonalentumisesta ja on suorittanut arvonalentumistestauksen
osavuosikatsauksen raportointinetkena. Tallaisia indikaattoreita ovat pandemiasta johtuva ennenndkematon
maailmanmarkkinoiden hairié sekd pandemian kielteiset vaikutukset konsernin omaan toimintaymparistoon ja
talla hetkella erittain alhaisen matkustajakysynnan vaikutukset konsernin taloudelliseen tulokseen ja matalaan
kapasiteetin kayttdasteeseen. Arvonalentumistestaus suoritetaan rahavirtaa tuottavalle yksikdlle (CGU). Finnair
on verkostolentoyhtid, jolla on vahvasti integroitu laivasto, ja se luokittelee laivastonsa ja muut laheisesti
toisiinsa liittyvat varat kuuluvaksi yhteen rahavirtaa tuottavaan yksikké6n. Aineettomat hyédykkeet, joilla on
rajoittamaton taloudellinen vaikutusaika, mukaan lukien liikearvo, luokitellaan sisaltyvan kyseiseen rahavirtaa
tuottavaan yksikkdon. Liikearvon maara Finnairin taseessa 31.3.2021 oli 0,5 miljoonaa euroa (0,5) ja muut
aineettomat hyddykkeet, joilla on rajoittamaton taloudellinen vaikutusaika, olivat 1,4 miljoonaa euroa (1,7).
Omaisuuserat, jotka on tarkoitus myyda, on jatetty rahavirtaa tuottavan yksikon ulkopuolelle ja niiden
arvonalentumisviitteet on arvioitu erikseen.

Arvonalentumistestaus on suoritettu rahavirtaa tuottavalle yksikolle perustuen sen kayttdarvoon. Testauksen
perusteella rahavirtaa tuottavan yksikdn kerrytettédvissa oleva rahamaara ylittdd omaisuuserien kirjanpitoarvon.
Osavuosikatsauksen raportointihetkena rahavirtaa tuottavan yksikén kerrytettavissa oleva rahamaara oli 2
586,2 miljoonaa euroa ja omaisuuserien kirjanpitoarvo 2 482,8 miljoonaa euroa.
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Kayttdarvo on maaritetty kayttden diskontattuihin rahavirtoihin perustuvaa menetelmaa, jossa
rahavirtaennusteet perustuvat yhtion johdon viimeisimpaan ennusteeseen seuraavalle viidelle vuodelle. Viiden
vuoden ennusteperiodin jalkeiset rahavirrat on maaritetty perustuen yhtion johdon maarittamaan pitkan
aikavalin kasvuodotukseen. Ottaakseen huomioon COVID-19 pandemiaan liittyvan lisdantyneen
epavarmuuden ja sen vaikutukset tulevaisuuden nakymiin, Finnair kayttaa rahavirtojen odotusarvoon
perustuvaa lahestymistapaa, jossa johdon kaksi vaihtoehtoista rahavirtaskenaariota painotetaan niiden
arvioiduilla todennakaisyyksilla. Osavuosikatsaushetkella Finnair on luopunut konsernitilinpaatoksessa 2020
esitetystd optimistisesta skenaariosta, silla skenaarion ei enda uskota toteutuvan odotetun mukaisesti. Kahta
muuta skenaariota, perusskenaariota ja pessimistista skenaariota, on osin paivitetty seka toteutuneiden etta
johdon viimeisimpien arvioiden perusteella. Arvioitu kysynnan elpymisen ajankohta on kuitenkin skenaarioissa
pysynyt muuttumattomana ollen perusskenaariossa elokuussa 2021 ja pessimistisessa skenaariossa
lokakuussa 2021. Perusskenaarion todennakoisyydeksi on maaritetty 55 % ja pessimistisen skenaarion
todennakdisyydeksi 45 %. Johdon ennusteskenaarioista on kerrottu tarkemmin osavuosikatsauksen osiossa 4.
COVID-19 ja hallituksen arvio Finnairin toiminnan jatkuvuudesta.

Arvonalennustestauksessa kaytetyt oletukset 31.3.2021 31.12.2020
Diskonttokorko (keskimaarainen padoman kustannus verojen jalkeen), % 8,2 8,2
Diskonttokorko (keskimaarainen padoman kustannus ennen veroja), % 9,4 9,3
Pitkan aikavalin kasvu-% 2,4 2,4
Polttoainekustannusten vaihtelu, per tonni (USD) 600-645 540-610

Arvonalentumistestauksessa kaytettavien laskelmien laatiminen vaatii merkittdvaa johdon harkintaa seka
johdon arvioiden kayttéa. Nama arviot perustuvat liiketoimintabudjetteihin ja ennusteisiin, jotka jo itsessaan
sisaltavat jonkin verran epavarmuutta, ja joka on kasvanut COVID-19-pandemiasta johtuen.
Epavarmuustekijoista ja niihin liittyvasta johdon harkinnasta on kerrottu laajemmin vuoden 2020
konsernitilinpaatdoksessa. Merkittavaa johdon harkintaa sisaltyy erityisesti pandemian keston ja kysynnan
elpymisnopeuden arviointiin, yksikkdkohtaisen lilkkevaihdon kehittymiseen ja seka polttoaineen hinnoitteluun.
Lisaksi kayttdarvolaskelma reagoi herkasti EBITDA-marginaalin, pitkén aikavalin kasvuprosentin seka
diskonttokoron muutoksiin.

EBITDA ja pitkan aikavalin kasvuoletus on maaritetty perustuen yhtion johdon parhaaseen arvioon
koronaviruspandemiasta toipumisesta seka tulevasta markkinakysynnasta- ja ymparistosta. Arvioita on verrattu
ulkoisiin tietolahteisiin, kuten toimialan pitkan aikavalin keskimaaraiseen kasvuodotukseen. Kaytetty
diskonttokorko perustuu yhtidn painotettuun keskimaaraiseen paddoman kustannukseen, joka heijastaa
markkinoiden arviota rahan aika-arvosta seka Finnairin liiketoiminnalle ominaista riskia. Liiketoiminnan
lisdantynyttd epavarmuutta ei ole huomioitu erikseen diskonttokoron maarittelyssa, vaan se huomioidaan
arvonalentumistestauksessa kayttamalla vaihtoehtoisia skenaarioita ja rahavirtojen odotusarvoon perustuvaa
I&hestymistapaa. Polttoaineen hinta on maaritetty perustuen hintasugijilla painotettuun polttoaineen hintaan,
joka perustuu termiinikayraan, suunniteltujen lentojen arvioituun polttoaineen kulutukseen seka historiaan
perustuvaan tietoon kunkin konetyypin polttoaineen kulutuksesta.

Johtuen kaytettyihin oletuksiin seka johdon arvioihin liittyvastad kasvaneesta epavarmuudesta Finnair on laatinut
herkkyysanalyysin, jonka tarkoituksena on heijastella, miten arvonalentumistestauksen tulos reagoi eri
oletusten ja johdon arvioiden muutoksiin. Herkkyysanalyysi huomioi yhden oletuksen muutoksen kerrallaan
muiden oletusten pysyessa ennallaan. Herkkyysanalyysin tulokset heijastelevat rahavirtojen odotusarvoon
perustuvan mallin pohjalta maaritetyn kerrytettavissa olevan rahamaaran herkkyytta. Mikali EBITDA-marginaali-
% tai pitkan aikavalin kasvuprosentti laskisi 0,2 prosenttiyksikkda, kayttéarvon ja omaisuuserien kirjanpitoarvon
vélinen ylijaama katoaisi. Kayttdarvon ja omaisuuserien kirjanpitoarvon valinen ero laskisi nollaan myds, jos
diskonttokorko kasvaisi 0,2 prosenttiyksikolla tai polttoaineen hinta 4 prosentilla.
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17. VALTIONTUKI FINNAIRIN RAHOITUSJARJESTELYISSA

Euroopan komissio paatyi ratkaisuun, jonka mukaan Suomen valtion 540 miljoonan euron takaus Finnairin
TyEL-takaisinlainassa, jonka Euroopan komissio hyvaksyi 18.5.2020, ja Suomen valtion osallistuminen
osakeantiin ovat niin laheisesti sidoksissa toisiinsa, etta niiden voidaan yhdessa katsoa muodostavan Euroopan
unionin toiminnasta tehdyn sopimuksen 107(1) artiklan mukaisen valtiontuen. Komission paatdksen nojalla
yhti6 on sitoutunut osakeannin jalkeen tiettyihin ehtoihin, jotka koskevat muun muassa yritysostokieltoa, jonka
mukaan yhtié ei saa kolmen vuoden kuluessa osakeannista hankkia yli 10 prosentin osuutta kilpailijoissa tai
muissa saman alan toimijoissa, tuotantoketjun alku- ja loppupaan toimijat mukaan luettuina.

Komission paatdkseen perustuvien rajoitusten seurauksena yhtion johtoon kuuluville henkilille ei makseta
suurempaa palkkiota kuin kyseisen henkildn kiinted palkkio oli 31.12.2019. Jos henkildsta tulee yhtién johdon
jasen osakeannin yhteydessa tai sen jalkeen, hanen suurin sallittu palkkionsa on samantasoinen kuin
vastaavissa johtoasemissa toimivien ja vastaavia vastuualueita omaavien johtohenkildiden palkkiot Finnairissa
31.12.2019. Finnair ei maksa bonuksia ja muita muuttuvia tai vastaavia palkkioeria kolmen tilikauden 2020-
2022 aikana johtoon kuuluville henkiléille.

Lisaksi Finnair on sitoutunut julkaisemaan tiedot saadun tuen kaytésta 12 kuukauden kuluessa osakeannista ja
sen jalkeen saanndllisesti 12 kuukauden valein kolmen vuoden ajan. Kyseisiin tietoihin on erityisesti sisallyttava
tiedot siitd, miten yhti6 edistda saamallaan tuella toimintaansa vihredan ja digitaaliseen siirtymaan liittyvien
EU:n tavoitteiden ja kansallisten velvoitteiden mukaisesti, mukaan lukien vuotta 2050 koskeva EU:n
ilmastoneutraaliustavoite.

Finnair ja Suomen valtio ovat allekirjoittaneet 17.3.2021 sopimuksen 400 miljoonan euron hybridilainalimiitista
yhtion tukemiseksi. Paatoksen jarjestelysta teki valtioneuvoston yleisistunto 18.2.2021 ja jarjestelylla on
Euroopan komission kilpailuviranomaisen hyvaksynta Euroopan unionin valtiontukisdatelyn mukaisesti.
Koronapandemiasta seuranneet matkustusrajoitukset ovat aiheuttaneet yhtidlle mittavia tappioita, mika on
huomioitu lainan korkotasossa. Limiitistd noin 350 miljoonan euron suuruinen osuus on sopimuksen
solmimisen jalkeen yhtion kaytettavissa komission 12.3.2021 tekeman valtiontukipaatoksen nojalla. Finnair
voisi nostaa lainaa, jos sen kassavarat tai oma paaoma laskisivat lainaehdoissa maariteltavien raja-arvojen
alapuolelle. Jaljelle jaavalle noin 50 miljoonan euron osuudelle haetaan myéhemmin komission erillinen
hyvaksynta.

18. ELAKESAAMISET

Eldkesaamiset olivat 49,9 miljoonaa euroa (31.12.2020: 31,8). Muutos johtuu pddosin diskonttokoron
muutoksesta 0,69 %:iin (31.12.2020: 0,25 %).

19. KOROLLINEN VIERAS PAAOMA

Tilikauden 2020 toisella neljanneksella, ja osana rahoitusjarjestelysuunnitelmaa, Finnair neuvotteli kovenantin
lievennyksen syndikaattipankkien kanssa liittyen nostamattomaan 175 miljoonan euron luottolimiittiinsa, joka
nosti nettovelkaantumistasoa valiaikaisesti seuraavan taulukon mukaisesti. Tilikauden 2021 ensimmaisen
neljanneksen lopussa Finnairin nettovelkaantumistaso oli 191,8 %.

Tilikauden 2021 ensimmaisen neljanneksen aikana Finnair neuvotteli uuden kovenantin lievennyksen
syndikaattipankkien kanssa, jonka voimaantulopaiva on 13.4.2021. Uusi lievennys poistaa
nettovelkaantumistasoa koskevan kovenantin kokonaan ja se korvataan oman pddoman ja kassavarojen tasoa
mittaavilla kovenanteilla. Uudet kovenanttitasot kassavaroille ja konsernin omalle padomalle ovat 400 miljoonaa
euroa. Lisaksi erikseen maaritellylle nk. 'kirjanpidollisen oman paaoman mittarille', jolla tarkoitetaan Suomen
osakeyhtidlaissa tarkoitetun oman padoman maaraa lukuun ottamatta hybridi-instrumentteja ja padomalainoja,
maaritelty kovenanttiraja on 150 miljoonaa euroa. Uudelleen neuvoteltuun sopimukseen liittyy lisdehto, jonka
mukaan talla hetkella nostamaton 175 miljoonan euron luottolimiitti on Finnairin nostettavissa yhtion saadessa
Euroopan komission hyvaksynnan jaljelle jaavalle noin 50 miljoonan euron hybridilainaosuudelle. Uusi
kovenanttisopimus on allekirjoitettu 31.3.2021.
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Ennen 30.6.2021 1.7.2021-
Kovenanttiarvo lievennysta asti 30.6.2022
Nettovelkaantumisaste, % 175 225 200 175

Olemassa olevia lainoja lyhennettiin lyhennysohjelmien mukaisesti.

Korolliset velat, miljoonaa euroa 31.3.2021 31.3.2020 31.12.2020
Pitkaaikaiset korolliset velat

Vuokrasopimusvelat 879,9 925,1 880,6
Lainat rahoituslaitoksilta 599,1 599,0
Joukkovelkakirjalainat 199,7 199,8
JOLCO-lainat* ja muut 311,0 274,3 312,2
Yhteensa 1790,0 1 399,0 1991,6
Lyhytaikaiset korolliset velat

Vuokrasopimusvelat 1417 141,6 135,6
Joukkovelkakirjalainat 199,8

Lainat rahoituslaitoksilta 175,0

JOLCO-lainat* ja muut 53,0 44.6 51,5
Yhteensa 394,6 361,2 187,2

* JOLCO-lainat ja muut lainat sisaltadvat kolmen A350 koneiden hankintaa varten nostetut JOLCO-lainat (Japanese Operating lease with
call option) ja vientiluottotakaukset yhdelle A350 koneelle ja kolmelle A330 koneelle. Finnairin kirjanpidossa JOLCO-rahoitus kasitellaan
lainana ja kone omistettuna.

Rahoitusvelkojen eraantymisajat 31.3.2021

miljoonaa euroa 1-12 kk 13-24 kk 25-36 kk 37-48 kk 49-60 kk Myohemmin Yhteensa
Vuokrasopimusvelat,

kiintedkorkoiset 102,2 106,6 96,8 97,9 88,1 184,1 675,8
Vuokrasopimusvelat,

vaihtuvakorkoiset 39,5 42,6 43,8 46,5 33,8 139,6 345,9
Lainat rahoituslaitoksilta,

vaihtuvakorkoiset 300,0 300,0 600,0
Joukkovelkakirjalainat,

kiinteakorkoiset 200,0 200,0
JOLCO-lainat ja muut,

kiintedkorkoiset 14,5 13,7 14,1 42,3
JOLCO-lainat ja muut,

vaihtuvakorkoiset 53,0 39,2 37,2 65,5 48,7 81,5 325,0
Korolliset rahoitusvelat

yhteensa* 394,8 488,5 477,8 2244 184,2 419,3 2 188,9
Maksut korko- ja

valuuttajohdannaisista 737,2 737,2
Saamiset korko- ja

valuuttajohdannaisista -734,8 -3,5 -1,1 -739,5
Hyodykejohdannaiset 12,1 121
Ostovelat ja muut velat 81,1 81,1
Korkomaksut 65,3 58,6 49,6 35,2 24,6 70,7 304,1
Yhteensa 555,6 543,6 526,3 259,6 208,8 490,0 2 583,9

* Rahoitusvelkojen erdantymistaulukko ei sisélla joukkovelkakirjalainasta tehtya 0,2 miljoonan euron kulujaksotusta, joka on maksettu
vuonna 2017 ja erdantyy vuonna 2022. Vastaavasti JOLCO-lainat eivat sisalla 3,2 miljoonan euron kulujaksotusta, joka on maksettu
vuonna 2016 ja eraantyy vuonna 2025. Lainat rahoituslaitoksilta eivat sisalla 0,9 miljoonan euron kulujaksotusta, joka on maksettu vuonna
2020 ja erdantyy vuonna 2022. Nain ollen korollisten rahoitusvelkojen eraantymistaulukko poikkeaa tasearvosta yhteensa kulujaksotusten
verran.

36



20. VARAUKSET

miljoonaa euroa 31.3.2021 31.3.2020 31.12.2020
Lentokaluston huoltovaraus
Varaus kauden alussa 162,8 166,3 166,3
Uudet varaukset 1,6 9,4 25,4
Kéaytetyt varaukset -1,7 -4,6 -18,3
Puretut varaukset 0,0 -0,3 -1,3
Kéayttdoikeusomaisuuden palautusvaraukset 0,1 0,2 21
Diskonttauksesta johtuvat muutokset 0,2 0,5 0,9
Kurssierot 6,3 3,7 -12,2
Lentokaluston huoltovaraus yhteensa 169,2 175,2 162,8
Joista pitkaaikaista 158,2 154,2 153,6
Joista lyhytaikaista 11,1 21,0 9,2
Muut varaukset
Varaus kauden alussa 13,0 3,1 3,1
Uudet varaukset 0,8 0,9 27,2
Kaytetyt varaukset -5,6 -1,0 -6,7
Puretut varaukset -0,8 -0,2 -10,6
Muut varaukset yhteensa 7,5 2,8 13,0
Joista pitkaaikaista 21 0,2 2,2
Joista lyhytaikaista 5,5 2,7 10,8
Yhteensa 176,8 178,0 175,8
Joista pitkaaikaista 160,2 154,3 155,8
Joista lyhytaikaista 16,5 23,7 20,0

Lentokaluston pitkdaikaisen huoltovarauksen odotetaan purkautuvan vuoteen 2033 mennessa. Muut varaukset
sisaltaa paaosin COVID-19-pandemian seurauksena tehtyihin rakennejarjestelyihin liittyvia eria, joiden
odotetaan paaosin purkautuvan vuoden 2021 loppuun mennessa. Lentokaluston huoltovaraukseen liittyvat
uudet varaukset ja kaytetyt varaukset olivat merkittdvasti pienemmat COVID-19-pandemian aikana
vahentyneen lentotoiminnan vuoksi.

Taseessa pitkaaikaiset varaukset ja muut velat 165,6 miljoonaa euroa (31.12.2020: 161,1) sisaltaa varausten
lisdksi muita pitkaaikaisia velkoja 5,3 miljoonaa euroa (31.12.2020: 5,2), joka paaosin koostuu saaduista
vuokravakuuksista.

21. MYYNNIN SIIRTOVELAT JA MYYNNISTA SAADUT ENNAKOT

miljoonaa euroa 31.3.2021 31.3.2020 31.12.2020
Ennakkoon saadut lentolipputulot 51,8 353,2 55,7
Kanta-asiakasohjelma Finnair Plus 52,4 44.8 51,9
Saadut ennakot valmismatkatuotannosta 4.7 25,8 3,4
Muut erat 20,8 13,1 22,5
Yhteensa 129,7 437,0 133,6

22. VASTUUSITOUMUKSET

miljoonaa euroa 31.3.2021 31.3.2020 31.12.2020
Vakuudet samaan konserniin kuuluvien yritysten puolesta, takaukset 31,7 78,3 32,1
Yhteensé 31,7 78,3 32,1

Investointisitoumukset aineellisista kayttdomaisuushyddykkeistd 31.3.2021 olivat 359 miljoonaa euroa
(31.12.2020: 429). Konserniyritysten puolesta annetut vakuudet laskivat vertailukauden aikana Suomen kilpailu-
ja kuluttajaviraston alennettua takuun maaraa COVID-19 pandemian aiheuttamien ryhmamatkavarausten
laskemisen seurauksena, ja ne ovat pysyneet 31.12.2020 tasolla kauden 2021 ensimmaisen kvartaalin aikana.
Vuokravastuut 31.3.2021 koostuvat ALV-vastuusta, kiinteistdjen lyhytaikaisista vuokrasopimuksista ja
vahaarvoisista IT-laitteiden vuokrista, jotka eivat kuulu IFRS 16 standardin piiriin, olivat 18,4 miljoonaa euroa
(31.12.2020: 19,1).
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23. LAHIPIIRITAPAHTUMAT

Finnair-konsernin lahipiiriin kuuluvat sen tytaryhtiot, johto (hallitus, toimitusjohtaja ja johtoryhma), heidan
I&heiset perheenjasenensa ja heidan tai heidan laheisten perheenjasentensad maaraysvallassa olevat yhtiot,
osakkuusyhtiot ja yhteisyritykset seka Finnairin elakesaatio. Lahipiiritapahtumina on esitetty sellaiset liikketoimet
[&hipiirin kanssa, jotka eivat eliminoidu konsernitilinpdatoksessa.

Finnairissa maaraysvaltaa kayttdva Suomen valtio omistaa 55,9 % (31.12.2020: 55,9 %) Finnairin osakkeista.
Kaikki liiketoimet Finnairin sek& muiden suomalaisten valtionyhtididen ja muun lahipiirin valilla tapahtuvat
markkinaehtoisesti ja ne vastaavat ehdoiltaan riippumattomien osapuolien kanssa tehtavia liiketoimia.

miljoonaa euroa 1-3/2021 1-3/2020

Tavaroiden ja palvelujen myynnit

Osakkuusyhtiét ja yhteisyritykset 3,8 7.1 28,4
Elakesaatio 0,0 0,2 0,4
Tyésuhde-etuudet

Elakesaatio 3,7 3,5 -121,5
Toimitusjohtaja ja johtoryhma 1,2 1,4 3,9
Hallitus 0,1 0,1 0,4
Tavaroiden ja palvelujen ostot

Osakkuusyhtidt ja yhteisyritykset 16,6 28,7 88,2
Elakesaatio 0,5 0,6 1,9
Rahoitustuotot ja -kulut

Osakkuusyhtiét ja yhteisyritykset 0,6 0,8 2,8
Elakesaatio 0,0 -0,2 -0,6
Saamiset

Pitkaaikaiset saamiset yhteisyrityksilta 15,8 30,3 19,6
Pitkaaikaiset saamiset eldkesaatiolta 49,0 31,0
Lyhytaikaiset saamiset osakkuusyhtigilta ja yhteisyrityksilta 20,1 244 15,9
Velat

Pitkaaikaiset velat yhteisyrityksille 2,8 3,6 3,6
Pitkaaikaiset velat elakesaatiolle 39,0

Lyhytaikaiset velat osakkuusyhtibille ja yhteisyrityksille 1,7 0,6 2,1

24. KATSAUSKAUDEN JALKEISET TAPAHTUMAT

Finnair on saanut paatdokseen neuvottelut nostamattoman 175 miljoonan euron luottolimiittinsa uusista
kovenanttiehdoista, joiden voimaantulopaiva on 13.4.2021. Aikaisempi oikaistuun velkaantumisasteeseen
sidottu kovenantti on korvattu uusilla oman padoman ja kassavarojen maaraan sidotuilla kovenanteilla.
Kovenanttia rikottaisiin, jos Finnairin kassavarat tai oma paaoma laskisivat alle 400 miljoonan euron tai jos oma
paaoma ilman hybridi-instrumentteja laskisi alle 150 miljoonan euron. Uusista kovenanttiehdoista on kerrottu
tarkemmin liitetiedossa 19. Korollinen vieras paaoma.

Finnair tiedotti 26.4.2021, ettd Suomen Liikennelentajaliitto SLL ry:n ja Palvelualojen tydnantajat Palta ry:n ovat
paasseet sopimukseen Finnairin lentdjien tydehtosopimuksesta. Uusi tydehtosopimus on voimassa 30.9.2024
asti ja se pitaa sisallddn monia tarkeita rakenteellisia uudistuksia, jotka tukevat Finnairin kilpailukykya
pandemian jalkeisella voimakkaasti kilpaillulla markkinalla.

Finnair tiedotti 26.4.2021 suunnittelevansa lentavansa kesalla yli 60 kohteeseen ja valmistautuvansa lisaamaan
lentoja kesalla erityisesti vapaa-ajan kohteisiin samalla kun rokotekattavuuden kasvaminen todennakdisesti
mahdollistaa matkustusrajoitusten vaiheittaisen lieventamisen eri maissa.

Lisaksi Finnair tiedotti 27.4.2021, ettd se tavoittelee vuoden 2022 alusta alkaen verrattuna vuoteen 2019
vuosittaisia 170 miljoonan euron pysyvid kustannussaastdja aiemman 140 miljoonan euron tavoitteen sijaan.
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