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8.11.2001 klo 9.30

SYSOPEN OYJ:N OSAVUOSIKATSAUS TAMMI-SYYSKUU 2001

- Konserni on parantanut kannattavuuttaan ja jatkanut kasvuaan suunnitelman mukaisesti

- Liikevaihto 21,9 miljoona euroa, kasvua viime vuoden vastaavasta 37 %

- Liikevoitto ennen liikearvopoistoja (EBITA) oli 13,4 % liikevaihdosta eli 2,9 miljoonaa euroa,
kasvua 60 %

- Tulos ennen veroja ja varauksia 2,6 miljoonaa euroa, kasvua 35 %

- Henkiloston maara katsauskauden lopussa 351 henkil6d, kasvua 22 %

- Arto Sahla aloitti toimitusjohtajana 1.10.2001

- Osakkeen noteeraus Paalistalla 3.9.2001 lahtien

- Muutto SysOpen Toweriin Pitdjanmaéaelle syyskuussa

LIIKEVAIHTO VERRATTUNA EDELLISEN TILIKAUDEN VASTAAVAAN KATSAUSKAUTEEN
Konsernin liikevaihto katsauskaudella 1-9/2001 oli 21,9 miljoonaa euroa (1-9/2000; 16,0 miljoonaa
euroa). Liikevaihdon kasvu oli 37 % ja se oli kokonaan orgaanista. Kansainvalisen liiketoiminnan
osuus liikevaihdosta oli 2,1% liikevaihdosta(2,5 %).

Liiketoiminta-alueiden valiset suhteet sailyivat ennallaan, ja olivat seuraavat:

Liikevaihdon jakautuminen 1-9/2001:

- Asiakasratkaisut 73,3 %
- Ohjelmistotuotteet 16,3 %
- Konsultointi 10,4 %

LIKEVAIHTO VERRATTUNA EDELLISEN TILIKAUDEN VASTAAVAAN
VUOSINELJANNEKSEEN

Vuoden 2001 kolmannen vuosineljanneksen (7-9/2001) liikevaihto konsernissa oli 6,9 miljoonaa
euroa (7-9/2000; 5,5 miljoonaa euroa). Liikevaihto nousi edellisen tilikauden vastaavasta
vuosineljnneksesta 21 %.

LIKEVOITTO JA TULOSKEHITYS VERRATTUNA EDELLISEN TILIKAUDEN VASTAAVAAN
KATSAUSKAUTEEN

Konsernin liikevoitto ja tulos paranivat ja olivat suunnitellulla hyvélla tasolla palveluliiketoiminnan
hyvéan kayttbasteen ja kustannusten hallinnan tuloksena.

Konsernin liikevoitto ennen liikearvopoistoja (EBITA) parani 60 % huolimatta ensimmaisen
vuosineljinneksen kertaluonteisista toteutumattomaan yrityskauppaan liittyneista kuluista.
Liikevoitto ennen liikearvopoistoja oli 2,9 miljoonaa euroa (1,8 miljoonaa euroa), joka vastasi 13,4
% katsauskauden liikevaihdosta (12,0 %).

Rahoitustuotot olivat tappiolla 0,1 miljoonaa euroa, johon siséltyy 0,25 miljoonan euron alaskirjaus
kohdistuen sijoitusrahastoista tehtyyn tappiovaraukseen. Siitd huolimatta tulos ennen
tilinp&atossiirtoja ja veroja nousi 35 % ja oli 2,6 miljoonaa euroa (1,9 miljoonaa euroa).
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Katsauskauden 1-9/2001 voitto oli 1,7 miljoonaa euroa (1,3 miljoonaa euroa). Kasvua oli 31 %.
Konsernin osakekohtainen tulos parani ja oli 0,18 euroa (0,15 euroa). Kasvua oli 20 %.

LIKEVOITTO JA TULOSKEHITYS VERRATTUNA EDELLISEN TILIKAUDEN VASTAAVAAN
VUOSINELJANNEKSEEN

Konsernin liikevoitto ennen liikearvopoistoja (EBITA) oli kolmannella vuosineljannekselld 0,2
miljoonaa euroa (7-9/2000; 0,1 miljoonaa euroa). TAma vastasi 2,3 % vuosineljanneksen
likevaihdosta, joten vuosineljanneksen suhteellinen kannattavuus sdilyi edellisen tilikauden
vastaavan neljnneksen tasolla (1,7 %).

HENKILOSTO JA HALLINTO

Henkiloston maara kasvoi katsauskaudella, ja oli syyskuun 2001 lopussa 351 henkil6a (288).
Kasvua kertyi 22 %. Keskimaarin henkilostoa oli 336 henkiléa (256). Henkiloston lahtévaihtuvuus
oli 8 %.

SysOpen Oyj:n hallitus nimitti Arto Sahlan yhtitn toimitusjohtajaksi 1.10.2001 alkaen. Sahla on
toiminut SysOpenin kotimaan liiketoiminnoista vastaavana varatoimitusjohtajana kevaasta 2001
alkaen.

Jorma Kylatie nimitettiin hallituksen puheenjohtajaksi 1.10.2001 alkaen. Hallituksen
taysipaivaisena puheenjohtajana Kylatie vastaa SysOpenin kansainvalisen liiketoiminnan
kehittamisesta, yritys- ja liketoimintajarjestelyista seka sijoittajasuhteista.

SysOpen Oyj:n hallituksen varapuheenjohtajana jatkaa Kari Karvinen erityisalueenaan yrityksen
johtamis- ja valvontajarjestelmat (corporate governance). Matti Savolainen jatkaa hallituksen
jasenena erityisalueenaan hallinto ja henkilostd. Hallituksen jasenina jatkavat myos Timo Tiihonen
erityisalueenaan toimialajarjestelyt seka Risto Linturi erityisalueenaan arvioida yhteiskunnallisten ja
teknologisten muutosten vaikutuksia.

Viestintajohtajaksi nimitettiin 27.8.2001 alkaen Kirsi Lindroth. Lindroth vastaa konserniviestinnasta
ja sen kehittdmisesta.

Henkildston jakautuminen 1-9/2001.:

- Asiakasratkaisut 60 %
- Ohjelmistotuotteet 17 %
- Konsultointi 12 %
- Hallinto ja johto 10 %
- Kv.toiminnot 1%

RAHOITUS JA INVESTOINNIT

Konsernin rahoitusasema sailyi hyvana koko katsauskauden.

Taseen loppusumma oli 18,1 miljoonaa euroa (14,9 miljoonaa euroa), ja omavaraisuusaste 72 %
(76 %). Nettovelat suhteessa omaan paaomaan (gearing) oli -51 % (-46 %). Konsernin likvidit varat

olivat 6,6 miljoonaa euroa (5,3 miljoonaa euroa).

Konsernin bruttoinvestoinnit kayttbomaisuuteen olivat 1,2 miljoonaa euroa (0,8 miljoonaa euroa).
Bruttoinvestointien kasvu johtui padasiassa paakonttorin siirrosta SysOpen Toweriin.
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Bruttoinvestointien lisdksi konserni jatkoi panostuksia palveluiden ja omien
ohjelmistokomponenttien tuotekehitykseen. Nama kehityskulut kirjattiin kaikki suoraan kuluksi pois
lukien vuoden ensimmaiselld neljdnneksella tehtyé yhteensa 0,03 miljoonan euron
tuotekehitysaktivointia.

OSAKEPAAOMA JA OSAKKEET

Osakepadoma (777.357,00 euroa) ja osakelukumaara (9 243 904 kpl) pysyivat katsauskaudella
muuttumattomina.

Konserni on hankkinut omia osakkeitaan, ja katsauskauden lopussa yhti6lla oli omia osakkeita
yhteensa 100 000 kappaletta. Osakkeiden keskimaérainen hankintahinta oli 6,1 euroa osakkeelta.

Ylimaaraisen yhtiokokouksen 23.11.2000 myontamasté antivaltuudesta katsauskauden lopussa
hallituksella oli kayttamattoman antivaltuutuksen perusteella valtuus korottaa osakepddomaa
924.390,00 markalla ja osakkeiden maaraa 1 848 780 kappaleella.

Sysopen Oyij:n hallitus on hyvaksynyt optio-ohjelman 2000-2005 optio-oikeuksien merkinnat optio-
ohjelman ehtojen mukaisesti. Kaikki 400.000 optio-oikeutta merkittiin. Osakkeiden merkintaaika
kaikilla optiotodistuksilla paattyy 31.5.2005. E-optioiden osalta, joita on yhteensa 197.500
kappaletta, osakkeiden merkintdhinta on ehtojen mukaan méaritelty 8,30 euroksi osakkeelta.
Sysopen Oyj:n kokonaan omistaman tytaryhtion, Sysopen Partners Oy:n, hallussa on 26.10.2001
ollut yhteensé 151.908 optio-ohjelman 2000-2005 mukaista optioita.

Sysopen Oyj:n optio-ohjelman 1999-2004 mukaisia optioita on annettu 369.000 kappaletta, jotka
kaikki on merkitty. Osakkeiden merkintdaika kaikilla optiotodistuksilla paattyy 31.10.2004.
Osakkeiden merkintahinta A-optioilla on 6,40 euroa osakkeelta, B-optioilla 9,30 euroa ja C-optioilla
6,55 euroa osakkeelta. Sysopen Oyj:n kokonaan omistaman tytaryhtion, Sysopen Partners Oy:n,
hallussa on 5.11.2001 ollut yhteensa 12.310 optio-ohjelman 1999-2004 mukaista optioita.

10 suurinta omistajaa 1.11.2001
Osuus osakkeista ja aanista

Kari Karvinen 17,1 %
Matti Savolainen 17,0%
Jorma Kylatie 16,4 %
LEL TyoOelékekassa 3,0%
Keskin.vakuutusyhtit Elake-Fennia 22%
Olli Ahonen 2,0%
Vakuutusosakeyhtio Suomi 1,6 %
Seppo Sneck 15%
Sampo-Leonia Kasvuosake 1,3%
Sijoitusrahasto Alfred Berg 12%

Osakkeenomistuksen jakautuminen suuruusluokittain 1.11.2001

Osakkeita, kpl  Osuus omistuksista Osuus osakkeista

1-100 39 % 1%
101 - 500 40 % 3%
501 - 1000 10 % 3%
1001 - 10000 7% 5%
10001 - 50000 1% 8%
50001 — 2000000 1% 80 %

Kaupankaynti Helsingin Porssissa vuosineljanneksella 7-9/2001
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Kolmannella vuosineljanneksella alin kaupankayntikurssi oli 4,50 euroa ja ylin 6,78 euroa.
Osakkeen paatoskurssi 28.9.2001 oli 4,55 euroa. Vaihdolla painotettu keskikurssi oli 5,91 euroa.
Yhtion markkina-arvo katsauskauden paattyessa oli 42.059.763,00 euroa. SysOpenilla on
1.11.2001 2.587 osakkeenomistajaa

Osake on noteerattu Helsingin Porssin paalistalla Tietoliikenne ja ja elektroniikka -
toimialaryhmassa 3.9.2001 alkaen. Osakkeet olivat aiemmin kaupankaynnin kohteena Helsingin
Porssin NM-listalla 29.9.1999 lahtien, ja viimeinen kaupankayntipaiva NM-listalla oli 31.8.2001.
Pdrssiera on 50 osaketta.

MERKITTAVAT TAPAHTUMAT NELJANNEKSELLA 7-9/2001

Konserni muutti uuteen toimitilaan SysOpen Toweriin Pitdjanméaelle syyskuussa. Uusiin
vuokratiloihin muutti ensimmaisessa vaiheessa kolmesta eri toimipisteesta yhteensa noin 200
henkilda. Toinen muuttovaihe on helmikuussa 2002, jonka jalkeen yhti6 toimii
paakaupunkiseudulla yhdessa osoitteessa.

Konsernirakennetta on yksinkertaistettu ja toimintaa tehostettu yhdistamalla viisi tytaryhtiota
emoyhtioon. Nama tytaryhtiét ovat Benefect Oy, EP-Logistics Oy, SysOpen Development
Oy, Tietovalmis Group Oy ja Sypal Oy. Liiketoiminnat siirtyivat emoyhtidlle 1.9.2001.

LIKETOIMINTA-ALUEET

SysOpen tarjoaa asiakkailleen heidan sahkoista liiketoimintaansa tehostavia asiantuntijapalveluja
ja sovellusohjelmistoja. Liiketoiminta jakaantuu asiakasratkaisuihin, ohjelmistotuotteisiin sekéa naita
tukevaan konsultointiin.

Katsauskaudella SysOpen vahvisti asemaansa suurten ja keskisuurten asiakasorganisaatioiden
integroitujen sahkoisten liiketoimintaratkaisujen integraattorina. Asiakasratkaisut- ja
konsultointipalveluissa kysynta jatkui vahvana, ja kannattavuus sdilyi hyvalla tasolla.

Onhjelmistotuotteet-liiketoiminta jai katsauskaudella viela kokonaisuutena tappiolliseksi
tulorahoituksella tehtyjen tuotekehityspanostusten johdosta. Katsauskaudella panostettiin
valmisohjelmistojen myyntiin ulkomaille ja yhteistydkumppanuuksiin.

Painopistealueena ohjelmistoratkaisuissa ovat ensisijassa omiin komponentteihin, kuten OpenPort
ja OpenID perustuvat jarjestelmatoimitukset. Toimialakohtaisesti komponenttipohjaiset
ohjelmistoratkaisut ovat keskittyneet lahinn& henkildliikenteen ja jarjestosektorin
kokonaisjarjestelmiin.

OpenID-tuoterungon pohjalta on toteutettu Finnairin eGate ja joukko siihen liittyvia lisératkaisuja.
OpenID:ta on myos jatkokehitetty henkildlentoliikenteen laajempaan kéyttoon.

SysOpenin oman tuotekehityksen tuloksena on katsauskaudella syntynyt OpenZone-ohjelmisto,
joka tarjoaa aluehallinnan peruspalvelut ja pohjan raataldidyille jatkototeutuksille. OpenZone—
ratkaisun kayttéonottoon on valmistelut kaynnistetty kahdessa kohteessa.

Puhelinvaihdemarkkinoiden heikkeneminen on vahentanyt tytaryhtio CallCom Oy:n
ohjelmistotuotepalveluiden kysyntaa. Katsauskaudella aloitettujen liiketoiminnan
tehostamistoimenpiteiden odotetaan kaantavan CallComin toiminnan kannattavaksi vuoden 2002
ensimmaisella puolivuotiskaudella. CallComin osuus konsernin kokonaisliikevaihdosta kaudella 1-
9/2001 oli 2,0%, ja se oli tappiollista.

Katsauskaudella SysOpen luopui CRM-alueelle tarkoitetun Abalon-tuotteen edustamisesta.
Jatkossa SysOpen toimii CRM-alueella tarjoamalla tuoteriippumatonta konsultointipalvelua.
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KATSAUSKAUDEN JALKEISET MERKITTAVAT TAPAHTUMAT

SysOpen-konserniin kuuluva CallCom Oy toimittaa Siemens AG:lle Itdvaltaan puhelinpalveluun
littyvan Sinfo Forum -tavotettavuusjarjestelman. Toimitettavalla ratkaisulla parannetaan
henkiloston tavotettavuutta ja nopeutetaan asiakaspalvelua. Lokakuussa solmittu kauppa
vahvistaa SysOpenin tuoteliiketoiminnan kansainvalistymistg, ja se laajentaa yhteistytta
Siemensin kanssa. SysOpeniin kuuluva CallCom valmistaa info- ja tavotettavuusjarjestelmia, joita
Siemens myy tuotemerkilla Sinfo Forum.

VISION TARKISTUS

SysOpen Oyj:n hallitus on hyvaksynyt 4.11.2001 yhtidlle uudet pitkan téhtaimen tavoitteet vuosille
2002-2004, jotka korvaavat syksylla 2000 julkistetun vision tavoitteet.

SysOpenin visio on olla johtava sahkdisten liiketoimintaratkaisujen integraattori kotimaassa, ja
valituilla ohjelmistoratkaisuilla yhtio toimii myds globaaleilla markkinoilla.

Konserni keskittyy liiketoiminta-alueisiin, joissa konsernin kokonaiskannattavuus ja kasvu sailyvét
hyvana seka ylittdvat selvasti markkinoiden keskim&araisen tason.

Konsernin toiminta-alueet ovat asiakasratkaisut ja ohjelmistotuotteet seka néita tukeva konsultointi
ja teknologiakehitys.

LOPPUVUQSI 2001

SysOpenin tietotekniikkapalveluiden ja tuotteiden kysynta on jatkunut vahvana huolimatta yleisen
talouskasvun hidastumisesta. Alkuvuoden toteutuman ja loppuvuoden tilauskannan perusteella
SysOpenin koko vuoden 2001 arvioidaan toteutuvan suunnitellun mukaisesti hyvalla
kannattavuustasolla.

Arvio perustuu kasitykseen markkinoiden nykytilasta ja uskosta yhtion kykyyn hallita kustannuksia.
Arviossa on huomioitu kysynnan odotettavissa oleva osittainen heikkeneminen.

SysOpen painottaa edelleen markkinakehityksen mukaisesti ensisijassa orgaanista kasvua.
Mahdollisissa yritys jarjestelyissa paino on tuoteliiketoiminnan kannattavuudessa ja
kehittAmisessa.

MUUT ASIAT

Kutsu Capital Markets Dayhin 22.11.2001

SysOpen jarjestaa yhtion liiketoimintastrategioista kertovan Capital Markets Dayn analyytikoille ja
lehdistdlle torstaina 22.11.2001 klo 12 - 17 SysOpen Towerissa, Hiomotie 19, 00380 Helsinki.
Tilaisuuteen pyydetaan ilmoittautumaan invest@sysopen.fi. Tervetuloa.

Osavuosikatsauksen tiedotustilaisuus 8.11.2001

SysOpen jarjestaa 1-9/2001 osavuosikatsauksesta tiedotustilaisuuden analyytikoille ja lehdistolle
torstaina 8.11. klo 12.00. Tilaisuus pidetaan WTC:ssa, Marskinsali 2. krs, Aleksanterinkatu 17,
00100 Helsinki. Tilaisuudessa tarjotaan kevyt lounas. Tervetuloa.

Tulosjulkistukset ja yhtibkokous vuonna 2002
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SysOpen julkaisee tilinpaattstiedot vuodelta 2001 torstaina 14.2.2002. Vuosikertomus vuodelta
2001 ilmestyy 14.3.2002.

SysOpen raportoi taloudellisesta kehityksestéaén vuosineljanneksittain.
Vuoden 2002 osavuosikatsaukset julkaistaan seuraavasti:

1. neljnneksen tulostiedot torstaina 9.5.2002

2. neljgnneksen tulostiedot torstaina 15.8.2002

3. neljanneksen tulostiedot torstaina 7.11.2002

Varsinainen yhtiokokous pidetéén torstaina 21.3.2002.

Helsingissa 8.11.2001

Sysopen Oy
Hallitus

LISATIETOJA

Hallituksen puheenjohtaja Jorma Kylatie, puh. 0424 2020 303, gsm 0400 422 668, email:
jorma.kylatie@sysopen.fi

Viestintgjohtaja Kirsi Lindroth, puh. 0424 2020 388, gsm 040 521 6332, e-mail:
kirsi.lindroth@sysopen.fi

Osavuosikatsaus ja kalvoesitys ovat néhtavissa myds konsernin internet-sivuilla: www.sysopen.fi
osiossa sijoittajasuhteet.

JAKELU
Helsingin Porssi
Keskeiset tiedotusvalineet

LITTEENA
Konsernituloslaskelma
Konsernitase
Tunnusluvut
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Konsernin tuloslaskelma 1.1.-30.9.2001 (9 kk)

(1000 eur) 1.1- 1.1.-30.9.2000 1.1.-31.12.2000
30.9.2001

LIIKEVAIHTO 21 937 15 957 22 995

Liiketoiminnan muut 60 70 109

tuotot

Materiaalit ja palvelut -1042 -574 - 770

Henkilostokulut -12 243 -9242 - 13 065

Liiketoiminnan muut kulut -5 230 -3974 - 5495

Poistot ja - 532 - 396 - 560

arvonalennukset

LIIKEVOITTO ENNEN

LIKEARVOPOISTOA 2 950 1841 3214

Poistot liikearvosta -214 - 224 - 303

LIIKEVOITTO 2 736 1617 2911

Rahoitustuotot ja kulut - 148 296 83

Voitto ennen

veroja 2588 1913 2994

Valittbmat verot - 849 -574 - 088

Vahemmiston osuus -54 - 49 -77

TILIKAUDEN VOITTO 1685 1290 1929
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Konsernin tase 30.9.2001

(1000 euroa)
VASTAAVAA 30.9.2001 30.9.2000 31.12.2000
PYSYVAT VASTAAVAT
Aineettomat hyddykkeet
Kehittdmismenot 167 129 214
Aineettomat oikeudet 595 411 458
Muut pitkavaikutteiset menot 149 75 137
Konserniliikearvo 887 1281 1100
Aineettomat hyodykkeet 1798 1896 1909
yhteensa
Aineelliset hyddykkeet 1938 1239 1394
Sijoitukset
Muut sijoitukset 1220 790 1219
VAIHTUVAT VASTAAVAT
Lyhytaikaiset saamiset 6 630 5643 5962
Rahoitusarvopaperit 1870 3279 1968
Rahat ja pankkisaamiset 4705 2077 4 317
VASTAAVAA 18 161 14 924 16 769
VASTATTAVAA 30.9.2001 30.9.2000 31.12.2000
OMA PAAOMA
Osakepaaoma 777 746 777
Osakeanti
Ylikurssirahasto 7 209 6 452 7 209
Edellisten tilikausien voitto 3082 2774 2774
Tilikauden voitto 1685 1290 1929
OMA PAAOMA YHTEENSA 12 753 11 262 12 689
VAHEMMISTOOSUUS 136 54 82
VIERAS PAAOMA
Pitkdaikainen vieras pagoma 11 116 77
Lyhytaikainen vieras pagoma 5 261 3492 3921
VASTATTAVAA 18 161 14 924 16 769
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Konsernin tunnusluvut 1.1.-30.9.2001

1.1.- 1.1.-30.9.2000 1.1.-
30.9.2001 31.12.2000

Konsernin taloudellista kehitystéd kuvaavat tunnusluvut (1000

euroa)

Liikevaihto 21937 15 957 22 995

Liikevaihdon kasvu, % 37 122 112

Liikevoitto ennen liikearvopoistoja 2 950 1841 3215

% liikevaihdosta 13,4 12 14

Liikevoitto 2736 1617 2911

% liikevaihdosta 12,5 10 13

Tulos ennen veroja 2 588 1913 2994

% liilkevaihdosta 11,8 12 13

Oman paaoman tuotto, % 18,08 17 18

Sijoitetun padoman tuotto, % 26,88 24 26

Korollinen vieras pddoma 11 116 76

Rah.om.arvopaperit+Rahat ja

pankkis. 6 575 5 356 6 285

Nettovelkaantumisaste % (Net - 50,93 -46 -49

Gearing)

Omavaraisuusaste, % 72,05 76 76
Bruttoinvestoinnit 1190 820 1117
kayttbomaisuuteen

% lilkevaihdosta 5 5 5

Henkilostd kauden lopussa 351 288 303

Henkilostd keskimaarin 336 256 267

Konsernin osakekohtaiset

tunnusluvut

Tulos/osake, euroa (konserni) 0,18
Oma paaoma/osake, euroa 1,39

0,15
1,27

0,21
1,37

Tunnusluvut osavuosilta on laskettu 9 kk:n jaksolle.

Tulos/osake on laskettu ulkona olevien osakkeiden keskimaaraisen osakeantioikaistun
osakelukumaaran (9.180.926) mukaan. Ulkona olevien osakkeiden lukumaéra katsauskauden
lopussa oli 9.143.904 kpl. Oman p&d&oman- ja sijoitetun padoman tuottoprosentit on muutettu
vastaamaan vuositasoa. Yhtiolla oli katsauskauden lopussa hallussaan 100 000 kpl omia
osakkeitaan. Konsernilla ei ole johdannaissopimuksista johtuvia vastuita.

Osavuosikatsauksen luvut eivat ole tilintarkastettuja.
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