==

mE VUOSI 2017 TOIMINTAYMPARISTO JA STRATEGIA LIIKETOIMINTASEGMENTIT YRITYSVASTUU TOIMINTAKERTOMUS JA TILINPAATOS HALLINNOINTI Q

Vuosikertomus 2017

Kestavan kasvun kiihdyttaja



==

mE VUOSI 2017 TOIMINTAYMPARISTO JA STRATEGIA LIIKETOIMINTASEGMENTIT YRITYSVASTUU TOIMINTAKERTOMUS JA TILINPAATOS HALLINNOINTI Q

SISALLYS

VUOSI 2017

Alma Media - kestavan kasvun kiihdytt&ja. ... 3 Vastuu tydnantajana ...... ..o 59

Toimitusjohtajan katsaus Tasa-arvoinen ja monimuotoinen tydyhteisd ........................ 59

Avainluvut 2017 Henkiloston osaamisen ja hyvinvoinnin kehittdminen............... 62
Yritysvastuun laskenta- ja tiedonkeruuperiaatteet....................... 66

TOIMINTAYMPARISTO JA STRATEGIA Ympéristo- ja henkilostolukuja vuonna2017........oooooi 67

Toimintaympariston muutosvoimat. ... 8 GRISINAEKSI ettt 69

Strategia. ... 9 Global Compact -sisaltéindeksi ... 73

Pitkan aikavalin taloudelliset tavoitteet ............... ... o 15

Arvonluontimalli ... 16 TOIMINTAKERTOMUS JA TILINPAATOS

Vastuullisuus litketoiminnan ytimessa Hallituksen toimintakertomus ........ ... i 76

Sidosryhméavuorovaikutus ... Konsernin tilinp&atos. ... ... 93
Emoyhtion tilinp&atds. ... 144

LIIKETOIMINTASEGMENTIT Toimintakertomuksen ja tilinpaatoksen allekirjoitukset ................. 157

Liiketoimintasegmentit lyhyesti ............... ... 20 Tilintarkastuskertomus ...... ... 158

AlmaMarkets. ... ... 22

Alma Talent. .. ..o 24 HALLINNOINTI

AlmaNews & Life ... ... 26 Selvitys hallinto- ja ohjausjérjestelmasta.......................o.o.. 165

AlMa REGIONS. ..o 28 Palkka- ja palkkioselvitys......... ... o 183

YRITYSVASTUU MUUN KUIN TALOUDELLISEN TIEDON RAPORTTI...............oout 187

Vastuullinen AlmaMedia. ... 31

OleNNaiSUUS .. ...t

Yritysvastuun johtaminen

Yritysvastuun johtamistavan kuvaus. ... 34

Yhteiskuntavastuu ........ ... 39
Vastuullinen journalismi .......... ... 39
Yhteiskunnallinen vaikuttaminen............... ... 42

Vastuulliset tuotteet japalvelut................o 45
Tietoturva jatietosuoja.......... ... .
Vastuullinen markkinointi

Vastuullinen liiketoiminta.......... ... .o
Liiketoiminnan lapindkyvyys ja eettisyys...................oooii. 50
Toimitusketjun vastuullisuus. ... 53

Liiketoiminnan ymparisté-vaikutukset. ... 56



==

mE VUOSI 2017 TOIMINTAYMPARISTO JA STRATEGIA LIIKETOIMINTASEGMENTIT

Alma Media — kestavan

kasvun kiihdyttaja

Alma Media on digitaalisiin sisaltoihin ja
palveluihin seka painettuihin julkaisuihin
keskittyva mediakonserni, jonka tehtava
on kiihdyttaa yksiloiden, yritysten ja yh-
teiskunnan kestavaa kasvua. Tarjoamme
journalististen sisaltojen lisdksi palveluja
elamantyylin, tyduran, osaamisen seka
liilketoiminnan kehittamiseen. Tuot-
teemme ovat alallaan johtavia media- ja
palvelubrandejs, kuten Kauppalehti,
Talouseldma, Affarsvarlden, Iltalehti,
Aamulehti, Etuovicom ja Monsterfi.

Almalaisia tyoskentelee kymmenes-

s& Euroopan maassa Suomen Lapista
Balkanin niemimaalle. Suomessa liike-
toimintaamme kuuluvat valtakunnal-
linen, alueellinen ja paikallinen media,
digitaaliset kuluttaja- ja yrityspalvelut,
koulutukset, tapahtumat, ammattikirjal-
lisuuden julkaiseminen sekéa paino- ja
jakeluliiketoiminta. Alma Median yli sata
verkkopalvelua ja sovellusta kohtaavat
suomalaiset noin 20 miljoonaa kertaa
paivassa. Alma Median kansainvalinen
lilketoiminta Ruotsissa, Baltiassa ja itai-
sessé Keski-Euroopassa koostuu rekry-
tointipalveluista, talous- ja ammattijul-
kaisuista, toimitilojen markkinapaikasta
ja suoramarkkinointipalveluista.

Muuntautumisemme digipalveluja
tarjoavaksi yhtioksi on ollut kéynnissa
1990-luvun puolivalista lahtien. Vuonna
2017 digitaalisen liilketoiminnan osuus
lilkevaihdosta oli 43 prosenttia. Erityi-
sesti valtakunnallisten mediatuotteiden
digitalisoituminen seka laajentumisem-
me itdiseen Keski-Eurooppaan ovat ol-
leet menestyksellista. Digitalisaatio avaa
meille monia mahdollisuuksia — palve-
lumme ovat asiakkaidemme kaytetta-
visséa juuri heidén haluamallaan tavalla,
hetkella ja paikassa.

Rakennamme kestédvaa mediaa, vastuul-
lisuus on kiinte& osa liiketoimintaamme.
Toimimme vastuullisena yhteiskunnan
jasenena laadukkaiden ja riippumatto-
mien mediasisaltdjemme kautta. Toi-
mintamme ytimessé on asiakkaidemme
luottamuksen lunastaminen joka paiva
lisdarvoa tuottavilla kestéavilla media- ja
palveluliiketoimintaratkaisulla. Liséksi
kannamme vastuumme henkilostostam-
me tukemalla Alma Median yrityskult-
tuurin ja almalaisten osaamisen kehitty-
mista.

YRITYSVASTUU TOIMINTAKERTOMUS JA TILINPAATOS

HALLINNOINTI
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Toimitusjohtajan katsaus

Vuonna 2017 Alma Media jatkoi hyvalla orgaanisen kasvun polulla.
Erinomaisen tuloskehityksen taustalla olivat kasvava digiliike-

toiminta, kansainvalistyminen seka tiivistyva sisdinen yhteistyo.

Vuonna 2017 Alma Median lilkevaihto
kasvoi nelja prosenttia 367 miljoonaan
euroon ja oikaistu lilkevoitto 45 prosent-
tia 51 miljoonaan euroon. Saavutimme
etuajassa kaikki kolme muutama vuosi
sitten asettamaamme pitkan aikavalin
taloudellisista tavoitetta.

Vuosikymmenen tauon jalkeen ilahdut-
tavasti kaikki Alman liiketoiminta-
segmentit paransivat tulostaan. Vuonna
2017 Alma Markets oli jalleen kasvun

ja kannattavuuskehityksen karjessa.
Alma News & Lifessé digitaalinen
mainonta kasvoi vahvasti paattyen
loppuvuodesta ennatystasolle. Alma
Talentissa Talentum-fuusion suunnitel-

lut ja luvatut kustannussynergiat saavu-
tettiin taysimaaraisesti. Alma Regionsis-
sa mediamyynnin laskua kompensoivat
kustannussaastot varmistivat sen
tuloksen. Segmenttien tuloskehitykses-
ta heijastuu mediakentén laaja murros:
digitaaliset liiketoiminnot suoriutuvat
vahvasti, kun taas painetun median
tuotoista riippuvaisten ja digitransfor-
maatiossaan vield varhaisessa vaihees-
sa olevien liiketoimintojen kehitys on
hitaampaa.

Huolimatta Suomen talouden nopeasta
kasvusta, suomalaisen mainosmarkki-

nan alakulo jatkui edelleen vuonna 2017
TNS Kantarin mukaan mediamainonnan
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panostukset laskivat Suomessa rapor-
tointivuonna 2,8 prosenttia p&atyen 0,9
miljardiin euroon. Alma Median koti-
mainen mediamyynti kasvoi samaan
aikaan 2,7 prosenttia. Markkinaosuuden
kasvun taustalla oli vahva onnistuminen
sisélto- ja mobiilimarkkinoinnissa sekéa
ohjelmallisen ostamisen markkinalla.
Kansainvaliset alustatoimijat lohkaisevat
suomalaisesta digimainonnan markkin-
asta noin puolet. Saavutimme kuitenkin
yhdessa muiden suomalaisten mediata-
lojen kanssa torjuntavoiton, kun kan-
sainvalisten toimijoiden markkinaosuus
digimainonnasta ei kasvanut viime
vuonna Suomessa, toisin kuin monessa
muussa maassa.

Alman kasvusta yha merkittavampi osa
tulee kansainvélisests lilketoiminnasta.
Toimintamme itéisessa Keski-Euroo-
passa kasvoi hyvan talouskehityksen
tukemana ja oli erittain hyvalla kannat-
tavuustasolla. Ulkomaiset yksikkémme
ovat myos aktiivisesti kehittaneet uusia
kasvuaihioita onnistuneen tuotekehityk-
sen kautta. Vuonna 2017 lilkevaihdosta
23 prosenttia ja oikaistusta lilkevoitosta
39 prosenttia tuli Suomen ulkopuolelta.

Digitaalinen transformaatiomme on
hyvéssé vaiheessa, mutta vasta puoliva-
lissé. Vuonna 2017 digitaalisen liiketoi-
minnan osuus oli 43 prosenttia liike-
vaihdostamme eli 157 miljoonaa euroa.
Vuonna 2017 kehitimme ja uudistimme
digitaalisia sisaltopalvelujamme useissa
eri julkaisukanavissa, mukaan lukien
netti-TV ja radio. Oleellinen osa digi-
transformaatiotamme ovat lilketoimin-
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tojen lapi menevat yhteiset aloitteet ja
tiivis Alma-tasoinen yhteistyd. Vuonna
2017 uudistimme digitaalisen mainonnan
jakelujarjestelman ja kehitimme uusia
innovatiivisia digitaalisia mainosratkaisu-
ja. Keskeisiin yhteisiin aloitteisiin kuuluu
myos liiketoimintayksikoiden yhteisen
eCom-ryhman perustaminen kehitta-
maan digitilausten myyntia seka kasvat-
tamaan ja jakamaan osaamista sisaltdjen
verkkokaupasta. Rakensimme myos
tietoteknisia valmiuksia datan vastuulli-
selle hyodyntamiselle toukokuun alusta
sovellettavaksi tulevan EU-tietosuo-
ja-asetuksen vaatimukset huomioiden.

Alman kasvun tekevat almalaiset. He
varmistavat myos yhtion kilpailukyvyn
tulevaisuudessa. Vuonna 2017 oppiminen
ja kehittyminen tuotiin osaksi jokaisen
almalaisen henkilokohtaisia tavoitteita.
Kiinnitimme erityista huomioita digike-
hittajien rekrytointiin ja kdynnistimme
ensimmaisen devaajien trainee-
ohjelman.

Alma Median tarkoitus on kiihdyttaa
yritysten, yksildiden ja yhteiskunnan
kestavaa kasvua. Yksi tarkeimmista teh-
tavistamme on vastuullisen ja luotetta-
van journalismin tuottaminen ja samalla
valeuutisten ja disinformaation leviami-
sen estdminen.

Vuonna 2017 maarittelimme yritysvas-
tuun tavoitteet ohjaamaan vastuullisuus-
tyotamme, ja suunnittelimme toimenpi-
teet, joilla pidamme kiinni vastuulliseen
yritystoimintaan liittyvista sitoumuk-
sistamme. Yrityksena Alma Media on

YRITYSVASTUU

"Alman kasvusta yha

merkittdvdmpi osa
tulee kansainvélisesta

liiketoiminnasta. ”

muun muassa sitoutunut tukemaan YK:n
Global Compact -aloitteen ihmisoikeuk-
sia, tydvoimaa, ymparistda ja korruption
torjuntaa koskevia perusperiaatteita,
YK:n kestavan kehityksen tavoitteita
seka Pariisin ilmastosopimusta.

Haluan kiittaa lampimasti kaikkia sidos-
ryhmia erinomaisesta yhteistydsta vuon-
na 2017 seké Alma Median henkilokuntaa
omistautuneesta ja onnistuneesta tyosta
yhteisten tavoitteiden saavuttamiseksi.

Kai Telanne
Toimitusjohtaja
Alma Media

TOIMINTAKERTOMUS JA TILINPAATOS

HALLINNOINTI

Q



==

mE VUOSI 2017 TOIMINTAYMPARISTO JA STRATEGIA LIIKETOIMINTASEGMENTIT

Avainluvut 2017

LIIKEVAIHDON JAKAUMA

B Sisaltdmyynti M Mainosmyynti ] Palvelumyynti
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LIIKEVAIHDON JAKAUMA MAANTIETEELLISESTI

[ Suomi M Muut maat

OIKAISTUN LIIKEVOITON

JAKAUMA MAANTIETEELLISESTI

[l Suomi M Muut maat
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Liikevaihto Digiliiketoiminnan liikevaihto

367 Meur, kasvua 4 % 157 Meur, kasvua 17%

Oikaistu liikevoitto Velkaantumisaste 31.12.2017

51 Meur, kasvua 45 %

Osakekohtainen tulos Omavaraisuusaste

0,39 (0,20) Euroa 50,9 %

Henkildstd keskimaarin Hallituksen osinkoehdotus

2 280 (Ilman lehdenjakajia) 0,24 Euroa/osake
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Toimintaympariston muutosvoimat

MEDIANKAYTTO

« Mobiililaitteet ovat ensi-
sijainen mediank&yton
véline suurimmalle osalle
kayttajista.

Sosiaalinen media on

muuttanut mediankayttoa
merkittavalls tavalla.

Valmius maksaa digitaalisista
sisélloista on vielda matala,
mutta kasvaa lisdantyvan
tarjonnan myota.
MEDIANKAYTTO
TEKNOLOGIA JA DATA » Mobili

« Sosiaalinen
« Datan ja analytiikan hyodyn-

o - o 4 media

taminen lilketoiminnan eri

osa-alueilla on yha keskei- « Maksulliset

sempaa. digisisallst
» Nopea teknologisen toimin-

taympariston muutos vaatii

panostuksia osaamiseen.

Kilpailu osaavista tyon-

tekijoists on kovaa.

TEKNOLOGIA

REGULAATIO JA DATA

« Saantelyn merkitys
media-alalla kasvaa
mm. tietosuojan,
tekijanoikeuksien ja
YLE:n roolin osalta.

¢ Osaaminen

« Tietosuojan ja
henkildtietojen kasittelyn
uudistuva saantely lisaa
kuluttajan oikeuksia
tietoihinsa ja kasvattaa
yritysten velvollisuuksia
tietosuoja- ja tietoturva-
asioissa.

« Data ja analytiikka

 Kilpailu osaajista

TOIMINTAMAIDEN KANSANTALOUS
e Suomi

« Ttainen Keski-Eurooppa

« Vaeston ikdaantyminen

» Kaupungistuminen

TOIMINTA-
YMPARISTON
MUUTOSVOIMAT

REGULAATIO
« Haasteellinen sdantely-ymparisto

e Tietosuoja: GDPR ja ePrivacy

TOIMINTAKERTOMUS JA TILINPAATOS

KILPAILU
« Globaalit teknologijatit

« Media-alan polarisaatio
Suomessa

MARKKINOINTI
JA MAINONTA

« Markkinoinnin
automaatio

« Ohjelmallinen
ostaminen

« Mobiili, video- ja
sisaltomarkkinointi

HALLINNOINTI Q

TOIMINTAMAIDEN
KANSANTALOUS

« Suomen talous kasvaa,
mutta mainosmarkkina on
edelleen alavireinen.

« Ttaisen Keski-Euroopan
vahva talouskasvu jatkuu.

o Vaesto ikaantyy ja keskittyy
kasvukeskuksiin.

KILPAILU

« Globaalit teknologiajatit
laajentavat liiketoimintaansa
toimialaliukumin.

« Suomen mediamarkkina
polarisoituu digitransfor-
maation vaatimien investoin-
tien vuoksi.

MARKKINOINTI JA
MAINONTA

« Markkinoinnin automaatio
kasvaa ohjaten ison osan
markkinointipanoksista
teknologiainvestointeihin.

« Mainonnan ostaminen
ohjelmallisesti kasvaa.

« Digitaalisessa mainonnassa
kasvavat vahvasti haku- ja
sosiaalisen median mainon-
ta, mobiili- ja videomainonta
seka sisaltomarkkinointi.
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Strategia

Alma Media rakentaa kestavasa kasvua
digitalisaation mahdollisuuksia hyoddyn-
taen. Tavoitteena on yhtion omistaja-
arvon kasvattaminen liikevaihdon kas-
vun ja kannattavuuden parantamisen
kautta. Alma Media kehittas ja laajentaa
nykyista liilketoimintaansa ja etsii kasvu-
mahdollisuuksia uusilta liiketoiminta- ja
markkina-alueilta. Yhtion kansainva-
listymispolkua jatketaan. Orgaanisen
kasvun liséksi kannattavuuden kehitysta
vauhditetaan yritysjarjestelyin.

Alma Media vastaa kuluttajien muut-
tuvaan mediankayttoon ja rakentaa
julkaisutoiminnan alueella toimivista
brandeistédédn monikanavaisia mediarat-
kaisuja. Medialiiketoiminnassa jatketaan
siirtymaa painetusta digitaaliseen me-
diaan kehittamalla digitaalisia sisaltoja
ja markkinointiratkaisuja asiakkaiden
tarpeita kuunnellen seka varmistaen
medioiden arvostus alueidensa ja yhtei-
sojensé ykkosbrandeina.

Digitaalisten kuluttaja- ja yrityspalvelui-
den osuutta liilkevaihdosta kasvatetaan.
Tavoitteen saavuttamiseksi Alma Media
lisaa digitaalista tarjontaansa tuomalla
markkinoille uusia tuotteita ja palveluja
myos julkaisutoiminnan ulkopuolelta.

MISSIO
» Yksildn vapauden ja hyvinvoinnin
puolesta.
« Alma Median uutismediat toimivat
demokratian, sananvapauden, luo-
tettavan tiedonvalityksen ja omien
viiteryhmienséa hyvinvoinnin puolesta.
Alma Median digitaaliset kuluttaja- ja
yrityspalvelut seka markkinapaikat ko-
koavat yhteen tuotteiden ja palvelui-
den ostajia ja myyjia ja mahdollistavat
yhteisollisyyden kokemuksia.

VISIO

« Alma Media on kiinnostavin tiedon,
hyodyn ja elamysten tuottaja seka me-
dian tulevaisuuden suunnannayttaja.

« Visio antaa suunnan kaikkien konser-
niin kuuluvien tuotteiden ja palvelui-
den kehittamiselle.

ARVOT

¢ Vapaa ja moniarvoinen viestintg
o Joukkuepeli

« Rohkeus

TARKOITUS

» Alma Median tarkoitus on kiihdyttaa
yksiloiden, yritysten ja yhteiskunnan
kestavaa kasvua.
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Strategiset kehitysalueet ja niiden

toteutuminen vuonna 201/

YRITYSVASTUU

TOIMINTAKERTOMUS JA TILINPAATOS HALLINNOINTI Q

Alma Median nykyisen liiketoiminnan kehittdmisen painopisteina olivat vuonna 2017 monikanavasisallét,

markkinointi- ja mainosratkaisut, palvelut sekd voimavarojen ja osaamisen kehittdminen.

SISALLOT

TAVOITE

Sisaltoliikevaihdon pitaminen nykyisella tasollaan laadukkailla sisalloilla printissa ja
digissa. Alma Media tavoittelee eri mediatuotteidensa digitaalisen sisalto-

myynnin kasvua korvaamaan painetun median pienenevia tilaustuottoja. Tavoitteena
on kasvattaa digitaalisten sisaltotuotteiden kayttajamaaria ja kayton maaraa.

TOTEUTUMINEN VUONNA 2017

« Digitaalisten sisaltotuotteiden tilaajamaéarien kasvattamiseksi ja kayton lisaa-
miseksi toteutettiin erilaisia toimenpiteitad. Konserniin mm. perustettiin lilketoi-
mintayksikoiden yhteinen eCom-ryhma kehittamaan digitilausten myyntia seka
kasvattamaan ja jakamaan osaamista verkkokaupasta. Aamulehti vahvisti tilaajille
suunnattua sisaltoa ja lanseerasi verkossa lukijoille maksulliset Tahtijutut. Talous-
elédman ja Arvopaperin verkkopalvelut uudistuivat ja niiden digitaaliset sisallot
muuttuivat osittain maksullisiksi.

« Tarjoomaa siséltopalvelujen kuluttajille kehitettiin ja uudistettiin useissa eri jul-
kaisukanavissa. Iltalehden sadapalvelulle lanseerattiin uusi Paras saé -aplikaatio.
Kauppalehti avasi KL Assistentti chatbot -uutispalvelun Facebookin Messengeriin.
Talouselaman ja Option painetut lehdet uudistuivat.

» Voimakkaasti kasvavaan liilkkuvan kuvan kulutukseen verkossa vastattiin kehittamalla
liilkkuvan kuvan palveluja mm. Iltalehdessé ja Aamulehdessa. IL-TV lanseerasi Sensu-

roimaton Paivarinta -web-tv talk show:n. Ohjelma ja siita leikatut klipit ovat tuoneet
joka viikko satojatuhansia videokaynnistyksia ja vieléd enemman sivulatauksia.
Konsernissa aloitettiin radiouutisten tuottaminen. Iltalehti aloitti radiouutisten
tuottamisen Radio Nostalgialle, Business FM:lle ja Bauer Median suurimmille ra-
diokanaville, Radio Novalle ja Iskelmalle. Aamulehti toimittaa uutissisallot Bauer
Median uudelleen henkiin herattamalle tamperelaiselle Radio 957 -kanavalle.
Robotiikkajournalismissa toteutettiin useita hankkeita. Alma Media on mukana Hel-
singin Yliopiston ja Tekesin Immersive Automation -hankkeessa, jossa kehitetty uutis-
robotti tuotti uutisia oikeusministerion tietojen pohjalta vaalituloksista. Aamulehti otti
kayttoon myos botin, joka seuloo toimituksen maéarittelemia avainsanoja Tampereen
kaupungin esityslistoista. Robottijournalismia hyddynnetaan lisaksi Alma Talentin
tuottamissa tilinpaatosanalyyseissa ja talousuutisissa paivittdmaan automaattisesti
erilaisia dynaamisia elementtejg, esimerkiksi porssikursseja ja visualisaatioita.
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MARKKINOINTIRATKAISUT PALVELULIIKETOIMINTA

TAVOITE

Markkinointiratkaisuissa mainostajan paras kumppani. Alma Media tuo markkinoille
uusia tuotteistuksia mainonnassa ja muissa markkinointiratkaisuissa hyodyntamalla
kayttaytymisdatan ja analytiikan mahdollisuuksia. Alma Media tavoittelee mainos-
myynnin lilkkevaihdon ja markkinaosuuden kasvua ja digitaalisen mainonnan mer-
kittavaa kasvua sen eri alueilla. Mainonnan ohjelmalliseen ostamiseen, sisalto- ja
mobiilimarkkinointiin panostetaan.

TOTEUTUMINEN VUONNA 2017

« Alma-tasoista avainasiakkaiden mediamyyntig, digitaalisen mainonnan ja markki-
noinnin kehitystyoté sekd myynnin tukea hoitamaan perustettu Alma Mediaratkaisut
-organisaatio jatkoi onnistuneesti tyétéan raportointivuonna.

« Vuoden aikana kaynnistettiin useita toimenpiteitd yha parempien mainosratkai-
sujen kehittamiseksi mainostajille mm. parantamalla mainosten nakyvyystasoa,
toimivuutta ja tehokkuutta. Keskeisimpana oli mainosten viewabilityn eli nakyvyys-
tasojen parantaminen. Liséksi mm. kehitettiin asiakkaille hyvia tuloksia tuoneita,
mobiilioptimoituja rich media -toteutuksia.

« Digitaalisen mainonnan infrastruktuuria uudistettiin ja selkeytettiin. Uudistuksen
tavoitteena on tehostaa Alman digimainonnan hallinnointia, optimointia, ennusta-
mista, tuottoanalysointia ja ohjelmallisen ostamisen tekemista. Mainonnan jakelu-
jarjestelma kattaa desktop-, mobiili- ja videomainonnan.

« Sisaltomarkkinoinnin kasvavaan kysynt&an vastattiin organisoitumalla siséaltomarkki-
noinnin alueella Alma-tasoisesti ja kdynnistamalla Alma-tasoisten tuotteistuksien ja
tuotannon myynti.

» Mainonnan ostamiseen panostettiin sen kysynnan kasvaessa voimakkaasti.

TAVOITE

Vahvaa kasvua palveluista. Alma Media tavoittelee palveluliikevaihdon kasvua or-
gaanisesti ja yritysostoin. Digitaalisten palvelujen kasvuun panostetaan aktiivisella
kehitystyolla. Painamisen ja jakelun palveluja kehitetaan aktiivisesti.

TOTEUTUMINEN VUONNA 2017

« Alma Markets jatkoi strategiansa toteuttamista kasvattamalla palveluvalikoimaa asu-
misen, autoilun ja rekrytoinnin lilketoiminta-alueilla. Alma Mediapartnersin Autotalli
avasi kuluttajille uuden lilkkkuvuuspalvelun, jossa voi tutustua autoilun vaihtoehtoihin
ja kustannuksiin myés ilman auton omistamista. Yksityisleasing, yhteiskayttoautoilu
ja lukuisat eri vaihtoehdot oman auton omistamiselle ovat nouseva autoilun mega-
trendi. Liséksi Alma Mediapartners hankki Urakkamaailma.fi-palvelun kokonaan
omistukseensa aiemman omistusosuuden ollessa 51 % seka hankki 25 % muutto-
palveluiden kilpailutuksia tarjoavasta Muuttomaailmasta.

» Rekrytointiliiketoimintaa kehitettiin ja vahvistettiin seka orgaanisella kehitystyolla
etta yritysjarjestelyin. Alma Careerin Tau on-line hankki 30 prosentin vahemmisto-
osuuden Makedonian johtavasta online-rekrytointipalvelusta Vrabotuvanje Onlines-
ta. Alma Careerin tytaryhtioc LMC myi korkeakoulutukseen liittyvia tietoja ja palveluja
tarjoavan VysokeSkoly.cz -verkkopalvelun EDUroutelle.

« Alma News & Life -yksikdsséa digitaalisten kuluttajapalveluiden kehittaminen jatkui.
Matkaporssi uudistui, ja uusi verkkokauppa mahdollistaa pakettien, lentojen ja
hotellien ostamisen kuten myos lisédpalvelujen kuten kuljetusten, istumapaikkojen ja
matkavakuutusten ostamisen helposti verkosta kasin paatelaitteesta riippumatta.

« Alma Regionsin yhteisty6 Vakka-Suomen Sanomien kanssa syveni Alman Manun pai-
nopalveluista myos lehden digitaalisiin palveluihin. Alma Regionsin digikehitysyksik-
ko uudistaa Vakka-Suomen Sanomien verkkopalvelun Vakkafin kevaan 2018 aikana.
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VOIMAVARAT JA TAPA TOIMIA

TAVOITE

Ketterasti yhdessd enemman. Sisaista yhteistyota tiivistetaan konsernina. Alma Medi-
alla on tehokkaat, digitalisoitumista tukevat yhteiset taustajarjestelmat ja -prosessit,
strategiset kumppanuudet seka kyky hyddyntas henkiloston kehittyvaa osaamista eri
lilketoiminnoissa tarpeen mukaan. Lisaksi kavijaliikenteen ohjaus ja siséltoyhteistyd
tuottavat merkittavaa etua Alma Median lilketoiminnoille. Alma Media vahvistaa seka
konsernin Alma-brandin etta karkituotteidensa tunnettuutta kuluttajien ja mainosta-
jien keskuudessa.

TOTEUTUMINEN VUONNA 2017

« Digitaalisen liilketoiminnan osaamisen kasvattamista konsernissa nopeutettiin
henkiloston valmennuksin seké esimiestyon ja johtamisen kehittamisohjelmin.
Teknisen osaamisen vahvistamiseksi Almassa kaynnistettiin #almaosaa Trainee
-koulutusohjelma, jonka kautta erilaisiin teknisiin tehtaviin valittiin kymmenen
traineeta.

« Uudistuvan tietosuojasaantelyn mukanaan tuomien muutosten valmistelu konser-
nissa jatkui. Konserniin mm. nimitettiin tietosuojavastaava, auditoitiin lilketoimintoja
ja toteutettiin koulutuksia tietosuojaan liittyen.

 Yhteistyd konsernin yksikdiden valilla tiivistyi erilaisissa jarjestelma- ja kehitys-
hankkeissa. Konserniin perustettiin kavijalilikenteen ohjauksen ohjausryhmé, jonka
tavoitteena on erilaisin kehitystoimenpitein kasvattaa konsernin digitaalisten pal-
velujen kayttajamaaria ja kayton saannollistymista. Lisaksi kaynnistettiin konsernin-
laajuinen Alma-tunnus -hanke, jossa luodaan yhteinen tunnistautumisjarjestelma
asiakkaille Alman eri palveluihin. Paremman kayttokokemuksen lisédksi hankkeessa
luodaan edellytykset palveluissamme tunnistetun asiakkaan oikeusturvan paranta-
miseen EU:n tietosuoja-asetuksen vaatimusten mukaisesti.

« Datan ja analytiikan hyddyntamista parannettiin mainosmyynnissg, sisallon-

tuotannossa ja liilketoiminnan kehittdmisessa seka lilketoimintayksikoissa etta kon-
sernin yhteisissa kehityshankkeissa. Alkuvuonna 2018 julkistettiin Alman ottavan
kayttoon datanhallinnointijarjestelméan eli DMP:n (Data Management Platform).
Jarjestelman kayttoonotolla vahvistetaan Alman sisaltojen ja palveluiden datape-
rusteisen asiakaskokemuksen rakentamista, markkinoinnin automaatiota ja digitaa-
lisen mainonnan kohdentamista.

Sisaltopalvelujen alueella toteutettiin toiminnan uudelleenjarjestelyja ja yritys-
kauppoja. Alma Regions -lilketoimintayksikdssa Pohjolan Sanomat ja Lapin Kansa
yhdistyivat yndeksi Lapin Kansa -nimiseksi mediabrandiksi ja Pohjolan Sanomat
-nimesta ja erillispainoksesta luovuttiin. Pohjois-Pohjanmaalla ilmestyvat paikallis-
lehdet Raahen Seutu, Raahelainen ja Pyhajokiseutu myytiin Kalevan tytaryhtio
Kaleva365 Oy:lle. Alma Talent vahvisti ammattilaissisaltojensa tarjoomaa ostamalla
Mediuutiset kokonaan omistukseensa, aiemmin omistusosuus oli 50 %. Ruotsissa
Alma Talent osti Personnel & Lederskap -julkaisun, joka on Ruotsin johtava HR- ja
henkilostojohtamisen erikoislehti.
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Strategiset tavoitteet

» Omistaja-arvon lisddminen liikevaihdon kasvun ja kannattavuuden paranemisen kautta
« Digitaalisen liiketoiminnan kasvu

e Liiketoiminnan kassavirran ja rahoitusaseman vahvistuminen

« Kansainvalisen lilketoiminnan kehittyminen ja kasvu

« Uusien liiketoiminta-alueiden loytédminen

KONSERNITASOISET

INVESTOINNIT

LIIKETOIMINTA-YKSIKKOTASON Mittakaavaltaan merkittavat
INVESTOINNIT nykyliiketoimintaa kasvattavat yritysostot ja

" uusille liiketoiminta-alueille laajentaminen
e e Nykyista liilketoimintaa kasvattavat

TUOTEKEHITYS yritysostot ja kehityshankkeet « Alma Median nykyisen lilketoiminnan
kanssa synergisia liiketoimintoja.

Orgaaninen tuotteiden ja palveluiden « Nykyisen tarjooman seka
kehitystyo markkinaosuuden kasvattaminen » Nykyisten liiketoimintojen laajentaminen
orgaanisesti tai yritysostojen kautta. maantieteellisesti uusille alueille.
« Nykyisten tuotteiden, palvelujen ja
lilketoimintojen aktiivinen kehitystyo. « Kasvun hakeminen laajentamalla Alman
toimintaa arvoketjussa, hyodyntamalla
« Tuotteiden ja palveluiden kannattavan nykyisig asiakkuuksia ja kavijaliikennetts,
kasvun ja liilketoiminnan hallitun digitaalista kyvykkyyttdmme ja
transformaation varmistaminen. lilketoimintayksikoiden yhteistyota.

 Tulonlahteiden laajentaminen
medialiiketoiminnasta
palveluliikevaihtoon.
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Raportointivuoden lopulla Alma Media valitsi vuosien 2018-2020 strategiajaksolle viisi konsernitasoista strategista aloitetta, joiden onnistumisella on
merkittava vaikutus Alman tulevaisuuden menestykselle.

Aloitteiden keskidsséa on asiakaskokemuksen vahvistaminen. Ne pohjautuvat Alma Median vahvaan osaamiseen ja laajaan tarjoomaan. Avainasemassa
konsernitason aloitteisiin liittyvien tavoitteiden toteutumisessa on Alman eri lilketoimintojen vélisen synergian hyodyntaminen seka tehokas yhteistyo.

gL
METALENT

=
MaMARKETS

Alma
Mediaratkaisut

eCom

Alma teema-
sisallot ja
palvelut

ijalilkenteen
ohjaus

ALMA MEDIARATKAISUT
Mainosmyynnin markkinaosuut-

ta kasvatetaan Alma-tasoisella
asiakkuusjohtamisella. Mainonnan
ohjelmallista ostamista kiihdyte-
taan. Digitaalisesta mainonnasta
siirrytéan yha enemman digitaalisiin
palveluihin.

=
MaNEWS & LIFE

eCOM
Digitaalista sisaltoliikevaihdon

kasvua vauhditetaan lisagamalla
digisisaltotuotteiden kayttajamas-
raa ja tekemalla niista saannollinen
osa asiakkaiden arkea. Digitaalisen
asiakaspolun vaiheita johdetaan
aktiivisesti lukijauskollisuuden ja
tilausalttiuden kehittamiseksi.

DATA

Rakennetaan ja vahvistetaan
datakyvykkyyksia media- ja sisal-
témyynnin ja palveluiden perso-
noinnin tarpeisiin ja vastaamaan
regulaatiovaatimuksia. Asiakas-

ja kayttaytymistietoa hallitaan
yhdistamalla asiakastietovarastoja
ja ottamalla kayttoon analysointi- ja
aktivointiteknologiaa.

sl
MEREGIONS

ALMA TEEMASISALLOT

JA PALVELUT

Alman kaupallista asemaa vahvis-
tetaan valituilla, Almalle vahvoilla
toimialoilla laajentamalla tarjoomaa
erikoissisaltoihin ja palveluihin. Ensim-
maisessa vaiheessa valitut vahvuusalu-
eet ovat autoilu & lilkkkuminen, terveys
& hyvinvointi, asuminen, matkailu,
ruoka ja tycelama.

KAVIJALIIKENTEEN OHJAUS
Ulkoista ja sisaista kavijaliiken-
teen ohjausta kehitetaan jatkuvan
ja kasvavan kavijavirran vahvista-
miseksi seka sisalto- seka media-
myynnin varmistamiseksi.
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Pitkan aikavalin
taloudelliset tavoitteet

Tavoite-
taso

Pitkén aikavilin
taloudelliset
tavoitteet

Digitaalisen lilke- 173 %
toiminnan kasvu

Sijoitetun
pagoman tuotto
ROI, %

Osinkosuhde* 61,5 % 78,2%

* Sisaltad paddomanpalautuksen osakkeenomistajille.

Investoinnit, velanhoito ja voitonjako tasapainossa

« Pitkan aikavalin tavoitteet saavutetaan kehittamalla
digitaalista media- ja palveluliiketoimintaa ja parantamalla
julkaisutoiminnan laatua ja kustannustehokkuutta.

o Kasvun tukemiseksi pyritaan painottamaan investoinnit,
velan takaisinmaksu ja voitonjako seka yhtion etta sijoittajan
nakdkulmasta optimaalisesti.
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TULOKSET JA
VAIKUTUKSET

Henkildstd ja osaaminen Tuotteet ja palvelut Asiakkaat

« 3150 almalaista* (v.2017) . « Alma Median printti- ja » Kuluttajat: yksiloiden kasvu
— vahvaa journalisti-, Media- Palvelu- digituotteet tavoittavat tuottamalla tietoa, hyotya ja
markkinointi- ja lilkketoiminta lilkketoiminta viikoittain 74 % elamyksia.
teknologiaosaamista. suomalaista (v. 2017, « Mainostajat: lilketoiminnan
: 15-74-vuotiaat, Kantar kasvun edistaminen.

. Atma—b.r.anc.l.lnja yli 50 . Digitaaliset palvelut Henkiléstoé
tuotebrandia. yrityksille. « Tyshyvinvoinnin ja osaamisen

« Asiakasdata. K iak i ) kasvu.

UlUtta]at Ja «—> . . « Tapahtumat ja
Taloudellinen yritykset Mainostajat koulutukset: 540 kpl » Toimeentulo: palkat 117 milj.
(v.2017). euroa vuodessa (v. 2017).

 Sijoitettu paédoma
218 milj. euroa (v. 2017).

« Investoinnit 170 milj.
euroa vuosina 2013-2017.

Kumppaniverkosto

Yhteistyokumppanuudet
sisaltojen ja palveluiden

LIIKETOIMINTAPROSESSI

/N

« Paperiset ja sahkoiset
kirjat: 134 kpl (v. 2017).

« Paino- ja jakelupalvelut:

10 066 020 160 tabloid-
sivua (v. 2017).

e Kauppalehti 'Talouselimi

Osakkeenomistajat

« Liiketulos 47 milj. euroa
(v. 2017).

« Voitonjako 19,8 milj. euroa
(v. 2017), omistaja-arvon kasvu.

Yhteiskunta

kehityksessé, Tuote- Siséllon- « Yhteiskunnallisen kehityksen
tuotannossa, kehitys tuotanto IIALEHTI  AAMULEHTI ja dialogin tukeminen
markkinoinnissa ja journalismilla ja digitalisaation
myynnissé. MONSTER ETUOVIL.com edistamisella.

Yhteiskuntasuhteet.

Tuotantopanokset,
raaka-aineet

Asiakas-
ymmaérrys

Asiakas-
palvelu

Myynti ja
markkinointi

 Yhteisojen ja alueiden
elinvoimaisuuden
kehittdminen.

imi tekniikka i « Verojenmaksu ja
e Toimintaa 10 maassa. profesia
. ) &talous ~— tyollistaminen: verot 77,9 milj.

« Monikanavaiset euroa (v. 2017)

digitaaliset Tuotanto ja AUTOTALLIzzy  fYits B I ' '

palvelukanavat. toteutus Kumppaniverkosto
« Painolaitos ja alueellinen i « Ostot yhteistyokumppaneilta.

jakeluverkosto. manu NyTeknik

« Kaukolampo, kaukokylma

ja sahkon kulutus vuonna Elﬁ MARKETS

gL gL
MENEWS & LIFE MaREGIONS

gL
MaTALENT

2017:69 395 GJ /19 276

MWh, paperinkulutus 26 Yhteiset toiminnot

Ympéristo

« Hiilidioksidipaastot vuonna
2017: kaukolampd, kaukokylmé
ja séhkon kulutus 4 720 tCO,
liikematkustus 248 tCO,,

tonnia. « Keskitetty mediamyynti ja mediamyynnin kehitys
e Tieto- ja tuotantotekniikka

« Talous ja rahoitus, Henkiléstohallinto ja HRD

e Laki, M&A, yrityssuunnittelu
« Viestintg, IR, Brandi, Yritysvastuu
« Tilahallinto

* Sisaltaen jakajat
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Vastuullisuus lilketoiminnan ytimesséa

Strategiansa mukaisesti Alma Media luo lisdarvoa
sidosryhmilleen rakentamalla kestavaa kasvua

digitalisaation mahdollisuuksia hyédyntaen.

Tavoite heijastuu myds Alman yritysvastuun edistamiseen: Alma Median
yritysvastuutydssa keskitytdan aiempaa enemman lilketoiminnan digitali-
soitumisen mukanaan tuomiin haasteisiin ja mahdollisuuksiin.

Sisallontuotannossa media-alan transformaatio on jatkunut jo pidem-
paan, kun printtilehtien lukijamaara on laskenut kuluttajien mediakayt-
taytymisen muutoksen seurauksena. Uuden savyn digitaalisista sisalloista
kaytavaan julkiseen keskusteluun on kuitenkin tuonut viime vuosina
syventynyt huoli valeuutisten vaikutuksista yhteiskuntien ilmapiiriin ja
vakauteen. Asiasta keskustellaan nykyisin paljon mediatoimialan sisélls, ja
huolen jakavat myds monet muut Alma Median sidosryhmét.

Omana vastauksenaan valeuutisista kaytavaan keskusteluun

Alma Media panostaa pitkajanteisesti henkilostonsa osaamisen kehitta-
miseen esimerkiksi tarjoamalla tyontekijoilleen erilaisia valmennuksia
laatujournalismin vahvistamiseksi sekd mahdollisuuksia tydssa oppimi-
seen ja tyokiertoon. Tavoitteena on varmistua, etta kaikilla toimituksissa
ja mediamyynnisséa tydskentelevilla almamedialaisilla on valmiudet
toimia vastuullisesti ja ammattitaitoisesti uutta osaamista vaativassa
digitaalisessa mediaymparistossa. Taman ohella Alma Media investoi
vuosittain teknologioihin, jotka muun muassa tehostavat digitaalisen
mainosaineiston valvontaa ja hallintaa sek& ennaltaehkaisevat asiakas-
datan kasittelyyn liittyvia tietosuoja- tai tietoturvaongelmia.

Panostukset teknologiaan ja osaamisen kehittamiseen tukevat

Alma Median tavoitetta vahvistaa ja monipuolistaa medioidensa tarjoo-
maa. Samanaikaisesti ne varmistavat, etta Alma Media kykenee kilpaile-
maan tasavéakisesti tydmarkkinoilla, joilla etenkin patevista digiosaajista
kaydaan yritysten kesken kovaa kilpailua.

YHTEISKUNTAVASTUU
Vastuullinen journalismi

Yhteiskunnallinen vaikuttaminen

VASTUULLISET TUOTTEET
JA PALVELUT

Tietoturva ja tietosuoja

Vastuullinen markkinointi

NI

VASTUULLINEN LIIKETOIMINTA

Liiketoiminnan lapinakyvyys ja
eettisyys

Toimitusketjun vastuullisuus

Liiketoiminnan ymparisto-
vaikutukset

Y

VASTUU TYONANTAJANA

Henkiloston osaamisen ja
hyvinvoinnin kehittdminen

Tasa-arvoinen ja
monimuotoinen tydyhteiso
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Sidosryhmaéavuorovaikutus

Sidosryhmavuorovaikutus muodostaa Alma Median liiketoiminnan

=iy

perustan ja on keskeinen osa yhtion jokapaivaista toimintaa.

e

Mediayhtiona Alma Median on lunastet-
tava paivittain sidosryhmiensé odotuk-
set. Sen on varmistuttava, etta lukijat

ja palveluiden kayttajat, asiakkaat seka
muut sidosryhmat luottavat yhtioon
seka Alma Median julkaisemiin sisaltoi-
hin ja palveluihin.

Aktiivisesti hoidetut ja avoimet suh-
teet eri sidosryhmiin ovat yksi keino
varmistaa, ettd Alma Media sailyttaa
sidosryhmienséa luottamuksen ja vastaa
sidosryhmiensa erilaisiin odotuksiin.
Alma Mediassa sidosryhmaéavuoro-
vaikutuksen kokonaisuutta johtavat
Alma Median brandin, viestinnan,
sijoittajasuhteiden seka yritysvastuun
kehittadmisesta vastaava johtaja seka
muu konsernin johtoryhma. Lisaksi
Alma Median eri yksikoissa seurataan
sadannollisesti eri sidosryhmilta saatua
palautetta, jota Alma Median tydntekijat,
kuten asiakaspalvelijat, mainosasiakkaita
palvelevat mediamyyjat ja toimittajat,
usein saavat.

Yhteiskunnallinen edunvalvonta
Alma Media hoitaa sidosryhmasuhtei-
taan myos osallistumalla aktiivisesti

jarjestojen ja yhteistyoelimien toimin-
taan. Toiminnan tavoitteena on kartoittaa
muutoksia sekd Alma Median toimialalla
etta yritysvastuuseen liittyen.

Osana yritysvastuunsa ja edunvalvon-
tansa kehittdmista Alma Media toimii
jasenend muun muassa EK:ssa, Keskus-
kauppakamarissa, yritysvastuuverkosto
FIBS:issa sek& FIBS:in monimuotoisuus-
verkostossa, Helsingin kaupungin il-
mastoverkostossa ja Responsible Media
Forumissa.

Naiden jasenyyksien ohella Alma Median
johtoryhman jasenilla tai muilla esimies-
tai asiantuntija-asemassa toimivilla hen-
kiloilla on hallitusjasenyyksia Viestin-
tdalan tutkimussaatiossa, Medialiitossa,
Media Metrics Finlandissa, STT-Lehtiku-
vassa seka digimarkkinoinnin ja -mai-
nonnan kasvua ja kehitysta ajavassa IAB
Finland -jarjestossa. Lisaksi Alma Media
toimii vuosina 2016-2018 Lasten ja nuor-
ten s&ation paayhteistydokumppanina.
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SIDOSRYHMA KESKEISIMMAT HUOLENAIHEET ALMA MEDIAN VASTAUS

Lukijat ja kavijat

Mainostajat,
yritysasiakkaat

Sijoittajat, omistajat,
analyytikot

Henkilosto

Palvelutuottajat

Jérjestot

Media

Yhteiskunta,
viranomaiset

Mediasisaltdjen luotettavuus ja laadukkuus

Tietosuoja, oma data

Laadukas ja turvallinen mainosymparistg, palveluiden
toimintavarmuus, mainonnan valvonta ja hallinta digitaalisessa e
toimintaymparistdssa, tietosuoja ja -turva

Kannattava ja vastuullinen liiketoiminta, omistaja-arvon e
kasvattaminen

Tybelaman oikeudet, tasa-arvoinen ja oikeudenmukainen e
tyoyhteis®, osaamisen kehittaminen

Reilu ja tasapuolinen kohtelu, toimittajavaatimukset e

Yhteistyd, tiedon ja osaamisen molemminpuolinen jakaminen e

Avoimuus, lapinakyvyys, aktiivinen tiedon tarjoaminen, e
sisaltoéjen virheettdmyys, nopea vastaus tiedusteluihin

Mé&éaraysten noudattaminen, paikallisen hyvinvoinnin seka e
moniarvoisen ja demokraattisen yhteiskunnan tukeminen

Pitkajanteinen palvelukehitys, teknologiahankinnat,
henkiléston osaamisen kehittéaminen, asiakaskontaktit ja
-palaute, asiakas- ja lukijatyytyvaisyysmittaukset

Pitkajanteinen palvelukehitys, teknologiahankinnat, henkiléstén
osaamisen kehittdminen, asiakaskontaktit ja -palaute

Liiketoiminnallisesti kestdvan kasvun rakentaminen
digitaalisaation mahdollisuuksia hyédyntaen. Aktiivinen ja
lapinakyva sijoittajasuhdeviestinta

Esimiesten ja alaisten one-to-one -keskustelut,
tiimipalaverit, henkilostokyselyt, yksikkotasoiset tasa-arvo-,
monimuotoisuus- ja yhdenvertaisuussuunnitelmat

Alma Median eettinen ohjeistus, Alma Median hankintapolitiikka

Jarjestodjasenyydet, yhteistybkumppanuudet ja -projektit,
viestintd, seminaarit ja muut tapahtumat

Journalistin ohjeiden noudattaminen, haastattelut ja tiedotteet,
Alma Median julkaisemat kyselytutkimukset, keskeiset julkaisut,
tapaamiset, seminaarit, sosiaalisen median kanavat

Lakien ja maaraysten noudattaminen, raportointi, laadukkaat ja
luotettavat sisallot ja palvelut, Alma Median eettinen ohjeistus,
keskeiset yritysvastuun periaatteet
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Liiketoimintasegmentit lyhyesti
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MEaNEWS & LIFE

TARJOOMA JA KARKIBRANDIT

« Iltalehden eri digitaaliset ja painetut uutis-
ja lifestyle julkaisut. Useita digitaalisia ku-
luttajapalveluita matkailuun, ruoanlaittoon
ja seuranhakuun.

e Toimii Suomessa.

ILTALENTI ilona

@® PiPPURLF /{'gQ{/gqé
Rantapallo .net
E-kontakti.fi & ¢elkky

MARKKINA-ASEMA

o Alma News & Lifen merkittavimman tuot-
teen Iltalehden verkkopalvelu on Suomen
suurimpia uutispalveluja.

« Digitaalisten ja painettujen kanavien
yhdistelma tavoittaa viikossa noin kaksi
miljoonaa suomalaista, valtakunnallisesti.

TOIMINTAYMPARISTO JA STRATEGIA
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TARJOOMA JA KARKIBRANDIT

 Alueellisen ja paikallisen median
kustannustoiminta seka printtina etta
verkossa. Alueellisten lehtien lisaksi
12 tilattavaa paikallislehted ja nelja
kaupunkilehtea.

« Paino- ja jakeluyksikko Alma Manu.
e Toimii Suomessa.

AAMULEHTI SATAKUNNAN KANSA
fapin Kausa manu

MARKKINA-ASEMA

« Alma Regionsin maakunta-, paikallis- ja
kaupunkilehtien lukijamaara on viikko-
tasolla yhteensa noin 750 000. Verkko-
sivustot mukaan lukien, painetut ja
digijulkaisut tavoittavat yli 90 prosenttia
alueensa kuluttajista.

« Alma Regionsin Tampereen painolaitos
on yksi Euroopan moderneimpia. Lehti-
painossa painetaan padosa Alma Median
lehdist3, ja painopalveluja myyd&an yha
enemman myos muille kustantajille.
Alma Manulla on oma jakeluverkosto,
ja osakkuusyhtié Jakeluyhtié Suomen
kautta Alma Manu jakaa alueillaan my6s
kirjeita ja aikakauslehtia.

TOIMINTAKERTOMUS JA TILINPAATOS

HALLINNOINTI
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Alma Markets

TOIMINTAYMPARISTO JA STRATEGIA

LIIKETOIMINTASEGMENTIT

YRITYSVASTUU

Vuonna 2017 Alma Markets saavutti jalleen erinomaisen tulostason. Perusliiketoimintaa

tukivat vahvana jatkunut talouskehitys itdisessé Keski-Euroopassa sekd Suomen talouden

paluu kasvu-uralle, mutta lilketoimintaa kasvattivat myos aktiivinen myyntityo seka

tuoteportfolion laajentaminen.

Rekrytointiliiketoiminta muodostaa
paaosan Alma-konsernin kansain-
valisestd toiminnasta. Alma Markets
-liiketoimintasegmentilla on rekrytoin-
tililketoimintaa kymmenessa Euroopan
maassa ja se on seitsemassd maassa
markkina-alueensa johtaja. Rekrytoin-
tililketoimintaa harjoittavat tytaryhtiot
toimivat paikallisesti omilla brandeillaan,
ja niiden tunnettuus toimintamaissaan
on erittain vahva. Vahva johtoasema ja
Alma Marketsin kilpailukyky pohjautuu
paikallisen tyoelamakulttuurin ja sen
muutosten ymmarrykseen seka kykyyn
reagoida nopeasti paikallisiin asiakastar-
peisiin raataloidyilla tuotteilla ja palve-
luilla. Keskeistd on myos rekrytointilii-
ketoimintamaiden muodostaman Alma
Career -verkoston keskinginen yhteis-
tyd, oppiminen ja parhaiden kaytantojen
hyddyntaminen ristiin tuoteportfolion
kehittamiseksi.

Vuonna 2017 itdisen Keski-Euroopan kan-
santalouksien kasvu jatkui. Alueen vireat
tyomarkkinat tukivat Alma Marketsin

digitaalisen rekrytointiliilketoiminnan
kehitysta. Myods Suomen talouden
kaantyminen kasvu-uralle heijastui Alma
Marketsin rekrytointiliiketoimintaan po-
sitiivisesti. Kasvu on ollut nopeinta Alma
Marketsin toimintamaista Téekissg, Slova-
kiassa ja Kroatiassa. Alma Markets inves-
toi tulevaan kasvattamalla henkilostds,
erityisesti myyntihenkiléstos, seka vahvis-
ti markkinointipanostuksilla entisestaan
rekrytointipalveluiden tunnettuutta.

Tsekin ja Slovakian talouskasvu on ollut
useana vuonna EU-alueen nopeinta ja
tydmarkkinat hyvin vilkkkaat. Vahva talous-
kasvu ja vireat tydmarkkinat toisaalta
my&s passivoivat potentiaalisia tydn-
hakijoita seka laskevat tydhakemusten
ma&araa. Tyonhakijoiden aktiivisuutta
pyritédan lisddmaan erilaisten palveluiden
avulla. Esimerkiksi Téekissa hyvin suosittu
on maantieteellisesti lahimmat tyopai-
kat vinkkaava Prace za Rohem -mobiili-
palvelu. Raportointivuonna otettiin myos
kayttoon tydnantajien suosittelupalvelu
Atmoskop.

Tyopaikkailmoittelun rinnalle on
Tsekissd myds tuotu onnistuneesti kou-
lutusliiketoimintaa, kuten verkkoalusta
Seduo.cz, josta loytyy kattava tydelaman
tarpeisiin suunnattu kurssitarjonta.

Alma Markets hakee orgaanisen kas-
vun lisaksi kasvua yritysostojen kautta.
Raportointivuonna Kroatiassa toimiva
tytaryhtio Tau on-line hankki 30 %:n
vidhemmistéosuuden Makedonian
johtavasta online-rekrytointipalvelusta
Vrabotuvanije Onlinesta.

Mediasta kasvaa palvelu

Alma Markets on jo pitkdan tarjonnut
median lisdksi tyokaluja ja palveluja
asiakasyrityksen oman liiketoiminnan
johtamiseen. Kiinteistonvalittajille on
tarjottu valitysjarjestelmaa ja erilaisia
informaatiopalveluja, ja rekrytointilii-
ketoiminnassa on panostettu muun
muassa HR-konsultointiin seka rekry-
tointijarjestelmiin. Tarjonta on laajentu-
nut toiminnanohjausjarjestelmiin myds
autokaupalle.

TOIMINTAKERTOMUS JA TILINPAATOS

HALLINNOINTI

Alma Marketsin kilpailu-
etuja ovat ylivoimainen
branditunnettuus ja kette-
rat, paikalliset markkinat

hyvin tuntevat kehitys-
organisaatiot useissa

toimintamaissa.

Q

22



= |-
mE VUOSI 2017

Alma Marketsin markkinapaikkaliiketoi-
minnan tavoitteena on tarjota kuluttajille
yha raataléidympia ja personoidum-

pia palveluita. Suomen suurin asunto-
vaihtopalvelu Etuovi on uudistumassa.
Asunnonvaihdon palvelukauppaan on
rakenteilla uusi konsepti, joka kattaa
sisélloiltaan ja palveluiltaan asunnonvaih-
don eri vaiheet unelmoinnista ostamiseen
ja myymisen kautta aina muuttamiseen
ja sisustamiseen. Uudistuneen palve-

lun mobiiliversio lanseerattiin kulutta-
jille syksylla 2017 My6s vuoden aikana
tehdyt yrityshankinnat tukevat tavoitetta.
Alma Mediapartners hankki raportoin-
tivuonna remontti- ja rakennustoiden
markkinapaikan Urakkamaailmafi:n koko-
naisuudessaan omistukseensa. Aiemmin
Alma Mediapartners omisti palvelusta

51 %. Taman lisaksi palvelukokonaisuut-
ta tdydentamaan Alma Mediapartners
hankki 25 % vahemmistéosuuden muut-
topalveluiden kilpailutuksia tarjoavasta
Muuttomaailmafista.

Kuluttajat haluavat myds yha enemman
kilpailuttaa hankintojaan ja vertailla ja
jakaa verkkopalveluissa kokemuksiaan
eri palveluntarjoajista. Autotallicom avasi
vuonna 2017 uuden lilkkuvuus-verkko-
palvelun, jossa kuluttajat voivat kattavasti
tutustua erilaisiin vaihtoehtoihin oman
auton omistamiselle ja vertailla niiden
kustannuksia ja toimintamalleja. Tam-
mikuussa 2018 Alma Markets vahvisti
autoiluun liittyvien palveluidensa tarjon-
taa hankkimalla omistukseensa huolto-
jen kilpailutuspalvelu Autojerry fi:n koko
osakekannan seké katsastuspalveluja
vertailevan Katsastushinnatfin.

TOIMINTAYMPARISTO JA STRATEGIA

Toiminnan kulmakivet

o Aktiivinen tuotekehitys,

« Henkiléston ja toimintatapojen

LIIKETOIMINTASEGMENTIT YRITYSVASTUU

Markkinapaikkaliiketoi-
minnan tavoitteena on
laajentaa asunnonvaih-

tamisesta yha laajemmin
asumiseen ja vastaavasti
autoilusta liikkumisen
palveluihin.

jolla tavoitellaan parempaa
kayttajakokemusta tai kokonaan
uusia palveluita uusine
ansaintalahteineen ja -malleineen.

jatkuva kehittaminen erityisesti
hyodyntamalla eri maissa
kehitettyja parhaita kaytantoja.

Lue lisaa Alma Markets
-litketoimintasegmentin taloudellisesta
tuloksesta Alma Median hallituksen
toimintakertomuksesta ja
tilinpaatoksesta.

TOIMINTAKERTOMUS JA TILINPAATOS HALLINNOINTI CD\

I Asistent kameramana

Asistent soudce

Asistent v médiich, reklamé a PR

Asistent v pojistovnictvi
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Alma Talent

TOIMINTAYMPARISTO JA STRATEGIA

LIIKETOIMINTASEGMENTIT

YRITYSVASTUU

Vuosi 2017 oli Alma Median ja Talentumin fuusiossa syntyneen Alma Talentin ensimmainen

varsinainen toimintavuosi. Integraatioprojektin paattyessa alkuvuonna segmentissa siirryttiin

normaaliin lilketoiminnan kehitysvaiheeseen digikehitysté painottaen. Segmentin vuoden tulos

ylitti tavoitteet ja luvatut kustannussynergiat saavutettiin taysimaaraisesti.

Alkuvuonna 2017 Alma Talentissa toteu-
tettiin strategiaty®, jossa hahmoteltiin
integraation tuloksena muodostuneen
yksikon litketoimintaportfolio, syner-
giat ja organisoituminen seka johta-
minen. Alma Talentin kohderyhma on
ainutlaatuinen; sen mediat ja palvelut
koskettavat kahta miljoonaa vaikuttajaa
Suomessa ja Ruotsissa. Alma Talentilla
on jatkossa my&s hyva mahdollisuus
nostaa siséltotuotteiden arvoa liittamalla
digitilaukseen esimerkiksi digitaalista
kirjasisaltoa tai muita tietokantasisaltoja.

Alma Talentin keskeisena tavoitteena on
ripeasti edeta kohti digitaalisia median
ja palveluiden lilketoimintamalleja. Eri-
tyisesti siséltotuottoja halutaan kasvat-
taa ja lilketoimintasegmentin tavoitteena
on, etta kaikki Alma Talentin mediat seka
Suomessa ettd Ruotsissa ovat maksulli-
sia my&s digitaalisina vuonna 2020.

Ensimmainen Alma Talentin uuden
digistrategian mukainen kehityshan-
ke oli tammikuussa 2017 lanseerattu
Arvopaperin uudistunut verkkopalvelu.

Uudistuksen myota osa sivuston artik-
keleista muuttui maksullisiksi ja on vain
tilaajien luettavissa. Myods Talouselaman
sivusto uudistui vuoden aikana. Strategi-
an mukaisesti sisallot tuodaan helposti
kaytettaviksi eri kanaviin, jotta asiakas
voi paattas, haluaako kuluttaa siséltoja
printissé vai digitaalisesti. Myos Kauppa-
lehti otti sisaltomyynnin tuotteistukses-
saan kayttoon vain tilaajille tarkoitetut
Tahtijutut. Naiden kaikkien uudistusten
tavoitteena on digitaalisten sisaltotuot-
tojen kasvattaminen, jossa onnistuttiin
2017 suunnitelmien mukaisesti.

Vuoden 2017 digikehitykseen kuului
myds KL Assistentti eli Kauppalehden
chatbot, joka toimii Facebook Messen-
gerissa. KL Assistentti tarjoilee Kaup-
palehden uutisia lukijan valitsemista
aihepiireista lukijan toivomaan aikaan ja
toimittaa ne Messenger-applikaatioon
tai Facebookin viesteihin. KL Assistentin
tavoitteena on hakea kokemuksia uudes-
ta tavasta lukea uutisia, mutta myos lisata
lukijoiden sitoutumista.

Kauppalehti Optio juhlisti 30-vuotista
taivaltaan sisalto- ja ulkoasu-uudistuk-
sen merkeissé.

Vuoden yrityshankintoihin kuului
Mediuutisten hankinta kokonaisuudes-
saan Alman omistukseen. Mediuutiset
on sitoutumaton terveysalan uutis- ja
ajankohtaismedia ldakareille, ldakealan
ammattilaisille ja paattajille, joka jarjes-
taa myos alan tapahtumia ja seminaare-
ja. Aiemmin Alma Talentin omistusosuus
Mediuutiset Oy:sta oli 50 %.

Alma Talent Pro:ssa satsattiin digitaalisiin
tietosisaltoihin ja syvennettiin yhteistyota
Alma Talentin muiden yksikoiden kanssa
esimerkiksi tuotteiden ja palveluiden
markkinoinnissa ja myynnissa. Erityisesti
osallistujamaksullisten tapahtumien ja
koulutusten liiketoiminta kehittyi vuonna
2017 hyvin: 500 tapahtumaan ja koulu-
tukseen osallistui 6 500 ihmista. Liséksi
Suomen suurimman business-kirjojen
julkaisijan Alma Talent Pron verkkokaup-
pa uudistui vuoden aikana. Koulutus- ja

kirjalilketoiminnassa hyvaksi toimintamal-

TOIMINTAKERTOMUS JA TILINPAATOS

HALLINNOINTI Q

Alma Talent nojaa vahvasti
maksulliseen digitaaliseen
sisaltdon ja laatujourna-
lismiin. Vuonna 2017 Arvo-
paperin ja Talouseldman

verkkoversiot uudistuivat

ja niiden sisalto laajeni.
Samalla osa digitaalisesta
sisdllostda muuttui maksul-
liseksi.
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liksi havaittiin yhteistyo kirjailija-asiantun-
tijoiden kanssa myos Alma Talent Pron
korkeatasoissa koulutusmoduuleissa.

Kauppalehti Tietopalveluissa panostus
kiinteistotietopalveluihin ja niiden kehit-
tamiseen tuotti tulosta. Kannattavuutta
paransivat myds yksikdssé vuonna 2017
aikana toteutetut kustannusséaastotoi-
menpiteet.

Ruotsin medialiiketoiminnassa toteu-
tettiin edeltavana vuonna merkittavia
rakennejérjestelyja. Tehdyillé toimilla tu-
loksen suunta on kaannetty. Seuraavana
on vuorossa uusien tuottojen hakeminen
digitaalisella tuotekehityksella.

Suoramarkkinointi Megan vuosi sujui
normaaleissa ja vakaissa merkeissa.
Yhtio toimii omana itsenaisena yksikko-
n&an ja sita ei toiminnallisesti integroida
Alma Talentiin.

Lue lisaa Alma Talent -liiketoiminta-
segmentin taloudellisesta tuloksesta
Alma Median hallituksen toiminta-
kertomuksesta ja tilinpaatoksesta.

Vuonna 2017 panostettiin
kirja- ja koulutusliiketoi-

minnan siséltésynergiaan:
kykyyn kaupallistaa oman
alansa huippuasiantunti-

oo oo

joiden tuottamaa sisélt6a
koulutuksiksi ja kirjoiksi.
Alma Talent Pro julkaisi
vuoden 2017 kuluessa 134
paperista ja sdhkoista
kirjaa.

Toiminnan kulmakivet

« Alma Talentin tavoitteena on auttaa
ammattilaiset seuraavalle tasolle.

« Tarjoamme laadukkaita sisaltoja ja
palveluja, joiden avulla asiakkaat ja
lukijat menestyvat tydssa ja elamassa.

o Teemme tydtdmme parhaille
ammattilaiskohderyhmille
Suomessa ja Ruotsissa.

TOIMINTAKERTOMUS JA TILINPAATOS

HALLINNOINTI

Q
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Alma News & Lite

YRITYSVASTUU TOIMINTAKERTOMUS JA TILINPAATOS HALLINNOINTI

Digitaalinen mainonta jatkoi vahvaa kasvuaan Alma News & Lifessa vuonna 2017.

Alma News & Lifen -lilketoimintaseg-
mentin strategia perustuu digitaalisen
median kasvuun, mainosrahoitteisen
digitaalisen median kassavirran vah-
vistumiseen ja palveluliiketoiminnan
kasvuun. Valitut painopisteet nakyivat
selkeasti Alma News & Lifen liiketoi-
minnan kehityksessa vuonna 2017.
Digitaalinen liiketoiminta muodostaa jo
noin puolet segmentin lilkevaihdosta.

Suurimman osan Alma News & Lifen
lilkevaihdosta ja digitaalisesta mainon-
nasta muodostaa Iltalehti. Iltalehden
suuri tavoittavuus ja eri kohderyh-
mien monipuolisuus yhdistettyna

Alma Median viime vuosina tekemiin
investointeihin mainonnan automaa-
tioon ja mainonnan vaikuttavuuteen
olivat segmentin kasvun takana vuonna
2017. Digitaalinen mainonta on kasvanut
Alma News & Lifessa yleistd markkina-
kehitysta nopeammin. Mainonnan
osalta hyvia tuloksia on saatu aikaan
erityisesti ohjelmallisessa ostamisessa
ja mobiilimarkkinoinnissa, esimerkiksi
optimoiduissa rich media -toteutuk-
sissa. Kasvua on tuonut myos sisalto-
markkinointi. Yha suurempi osuus myos
sisaltdmarkkinoinnin tuotannoista
tehtiin Alma Mediassa ja Alma News &
Lifen lifestyle-mediassa. TV-mainonnan

yleinen lasku nakyi videomainonnan
kasvuna, myos Iltalehdessa.

Iltalehden irtonumeromyynti, eli pai-
netun lehden sisaltdtuotot, laski, mutta
odotettua vahemman. Iltalehden yhtey-
dessa myytéavien erikoislehtien tuotot
olivat hienoisessa kasvussa.

Iltalehti on muokannut omaa uutispro-
fiiliaan ja uutissisaltojaan perinteisesta
iltapéivalehtijournalismista laaduk-
kaamman erikois- ja ajankohtaistoi-
mituksellisen uutisoinnin suuntaan.
Vuoden 2017 aikana uutistarjonnan kat-
tavuutta etenkin ulkomaan uutisoinnis-
sa ja kotimaan politiikassa kehitettiin.
Iltalehti on myds panostustanut uutis-
sovelluksiin, silld ne ovat keskeinen
véline luoda yleisbuskollisuutta sisal-
tojen kulutuksen siirtyessé yha enem-
maén sosiaalisen median palveluihin.
Iltalehden uutissovellukseen on tuotu
muun muassa lisaa kuvapainotteisuutta
ja vuoden aikana julkaisuteknologiassa
tehtiin myos merkittéavia uudistuksia,
joiden odotetaan nakyvan parempana
kayttokokemuksena ja toimintavarmuu-
tena. Esimerkki vuoden aikana lansee-
ratusta applikaatiosta on Iltalehden
saasovellus.

Iltalehti jatkoi monikanavaista kehitys-
taan uutisbrandina. Vuoden 2017 alussa
se aloitti radiouutisten toimittamisen
Radio Nostalgialle ja Business FM:lle.
Vuoden lopussa toiminta laajeni Radio
Novaan ja Radio Iskelmé&an. Radio Nova
on Suomen kuunnelluin kaupallinen ra-
diokanava, jolla on 1,3 miljoonaa viikko-
kuulijaa. Iskelmallsd on runsaat 700 000
kuuntelijaa viikossa (Kansallinen Radio-
tutkimus, KRT).

Mainonnan automaatio

on hyddyttényt suuren
tavoittavuuden ja

monipuolisen sisallén
omaavaa Iltalehtea.

IL-TV on myos vakiinnuttanut asemansa
yhtend Suomen suositummista netti-
tv-kanavista sen viikkokaynnistysten
ollessa 6 000 000. Vuonna 2017 Iltalehti
aloitti myds ensimmaisen internetissa
toimivan talk-shown Sensuroimattoman
Paivarinnan, jonka vastaanotto on ollut
hyva. Toimittaja Susanne Paivarinnan
viikoittaisen suoran IL-TV:n haastat-
teluohjelman yleisémaara on yltanyt
parhaimmillaan 500 000 kaynnistyk-
seen ja osaltaan vauhdittanut Iltalehden
videomainonnan kasvua. Sensuroima-
ton Paivarinta valittiin joulukuussa 2017
my&s Televisioakatemian jarjestamassa
Kultainen Venla -kilpailussa finaaliin
kolmen parhaan keskusteluohjelman
joukkoon. Loppuvuodesta lisaantyivat
myos suorat live-lahetykset IL-TV:ss&
CNN:n ja Reutersin kanssa solmittujen
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sopimusten ansiosta. Samaan aikaan
alypuhelimella ldhetetyt live-lahetykset
saatiin kayntiin lupaavasti.

Uutismedian ohella Iltalehdesta on tullut
vahva ja yha tunnetumpi lifestyle-media.
Terveyteen, muotiin, asumiseen, mat-
kailuun ja autoihin keskittyvat sisallot
ovat loytéaneet vaativan yleisonsa. Tasta
kertoo myos se, etts Iltalehden terveys-
toimittaja Helja Salonen valittiin Vuoden
Tiedetoimittajaksi Suomessa.

Palveluliiketoimintaa hallitsivat vuonna
2017 investoinnit Matkaporssi-palvelun
uuteen varausjarjestelmateknologiaan.
Uudistunut verkkokauppa mahdollistaa
pakettien, lentojen ja hotellien ostami-
sen helposti verkosta kasin paatelait-
teesta riippumatta. Myds lisapalvelui-
den, kuten kuljetusten, istumapaikkojen
ja matkavakuutusten, ostaminen onnis-
tuu varauksen teon yhteydessa. Vaikka
uudistus viivastyi johtuen teknisista
ongelmista, ylsivat matkailupalvelut
Matkaporssi ja Rantapallo tyydytta-
vaan tulokseen. Seuranhakupalvelu
E-Kontakti kasvoi edelleen vanhemmis-
sa ikdryhmissa sailyttéden hyvan kannat-
tavuutensa. Markkinointiyhteistyd Alma
Marketsin kuluttajapalvelujen kanssa
syveni Suomessa. Yksikkd vahvisti hen-
kildstdadan niin sisalloissd, markkinoin-
nissa kuin teknologiassakin.

Lue lisd8 Alma News & Life -liiketoimin-
tasegmentin taloudellista tuloksesta
Alma Median hallituksen toimintaker-
tomuksesta ja tilinpaatoksesta.

Iltalehti on noussut

nopeasti suureksi ja

ihmisille tarkeaksi
lifestylemediaksi.

Toiminnan kulmakivet

« Monikanavainen uutis- ja lifestyle-
media, jonka tavoittama suuri yleiso
mahdollistaa vahvan aseman digitaa-
lisena mainosvélineena.

o Julkaisuprofiilin soveltuvien digitaa-
listen palvelujen aktiivinen kehitta-
minen.
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Vahva panostus palvelujen digitalisointiin ja myyntiin niin kuluttajille kuin yrityksillekin jatkui Alma Regionsissa

vuonna 2017. Liiketoimintasegmentissa toteutettiin myds merkittavia kannattavuutta parantavia toimenpiteita.

Vaikka Alma Regionsin liilkevaihdosta
edelleen suurin osa tulee painetuista
sanomalehdisté, digitalisaatio eteni
Alma Median alue- ja paikallismedioissa
usealla rintamalla vuonna 2017. Digi-
tilausten kasvu on edennyt asetettujen
tavoitteiden mukaisesti. Samaan aikaan
maksullisen sisaltostrategian mukaisesti
suurin osa printtitilaajista on saatu aktii-
visiksi digisisaltojen kuluttajiksi.

Painettujen lehtien levikkikehitys on
ollut jopa ennakoitua parempi. Yhdessa
tilaushintojen korotuksen kanssa Alma
Regionsin sisaltotuotot olivat vuonna
2017 huomattavasti edellisvuotta suu-
remmat.

Myos digitaalinen mainosmyynti kehittyi
yleista markkinakehitysta ripeammin.
Lisaksi Alma Regions on laajentanut
toimintaansa oman luontaisen maantie-
teellisen alueensa ulkopuolelle. Yksikkd
on palkannut viisi alueellista myynti-
paallikkoa eri puolille Suomea myymaan
Alma-verkostoa ja erityisesti alueellisesti
kohdennettua mainontaa. Maksetulle
sisallolle, eli sisaltomarkkinoinnille, on
luontevaa kysyntas, ja Alma Regions on
vastannut tdhan panostamalla sisalto-

markkinoinnin myyntiin ja tuotantoon
niin Satakunnassa, Pirkanmaalla kuin
Lapissakin.

Printtimainonnan lasku jatkui edelleen,
mutta omalla digimyynnilla, Alma Median
verkoston myynnilla ja sisaltomarkkinoin-
nin tuotoilla on kyetty osittain kompen-
soimaan printin mainosmyynnin laskua.

Alma Regionsin oma tuotekehitys sai
vuoden aikana paatokseen Tekesin
rahoittaman Reviiri-hankkeen, jonka
pyrkimyksena oli tutkia ja toteuttaa uu-
denlaista media-alustaa. Alma Regions
muun muassa kokeili maantieteelliselld
geokohdennuksella toteutettuja sisal-
topalveluita. Hyvan pohjatydn ansiosta
hanke sai jatkoa, kun Googlen Digital
News Initiative Innovation Fund myonsi
300 000 euron tuen mobiilipalvelujen
alynotifikaatioiden kehitykseen. Alynoti-
fikaatioilla voidaan rakentaa yha raata-
loidympi ja merkityksellisempi kaytta-
jakokemus. Niiden avulla voidaan tuoda
kuluttajille muun muassa kiinnostus-
alueiden ja maantieteellisten alueiden
mukaan kohdennettuja siséltoja heille
sopivimpana ajankohtana. Tuotekehityk-
sessé aloitetaan vuonna 2018 toteutuva

mittava teknologinen uudistus, jossa
kaikki yksikon digitaaliset palvelut uu-
distetaan.

Alma Manun lehtipaino kasvatti ulkoista
liilkevaihtoaan uusien asiakkaiden
ansiosta. Painon prime time -ajan kayt-
toaste oli erittain korkea vuonna 2017.
Tuotekehityksen avulla on kyetty laajen-
tamaan asiakaskuntaa myds perinteisen
asiakaskunnan ulkopuolelle.

Alma Manun jakeluliiketoiminta on
kannattavaa, ja lisaa lilkevaihtoa on saatu
Jakeluyhtié Suomen kautta. Alma Manun
jakajat jakavat aamun lehtien kanssa

yhté aikaa myds kirjeité ja aikakauslehtia.

Kannattavuutta parantavia toimen-
piteita tehtiin kustannusliiketoiminnassa
kaikilla alueilla Alma Regionsissa. Suurin
yksittdinen muutos toteutettiin Lapissa,
jossa luovuttiin Pohjolan Sanomat
-brandista kokonaan. Muutoksen jalkeen
Lapin maakunnan alueella julkaistaan
yhta alueellista lehtea Lapin Kansana.
Satakunnassa ja Pirkanmaalla toimintaa
tehostettiin ja keskitettiin. Toimien
seurauksena henkildstévahvuus vaheni
35 henkildtydvuodella.

Alma Regionsin tavoitteena
on sisaltéjen maksullisuus
kaikissa kanavissa. Sisalto-

jen tilaukset ovat taystila-
uksia eli pitavat sisallaan
digi- ja printtitilauksen.

Henkiloston kehittamisen painopiste

oli edelleen johtamisen ja esimiestyon
parantamisessa seka digitalisaation edel-
lyttdman osaamisen kasvattamisessa ja
monipuolistamisessa.

Aamulehden ulkoasu palkittiin
Pohjoismaiden parhaana Society for
News Design Scandinavian (SNDS) vuo-
sittaisessa ulkoasukilpailussa. Palkinto
on yksi maailman arvostetuimmista,

ja se annettiin nyt ensimmaista kertaa
Suomeen. Lisadksi Aamulehti sai poh-
joismaisesta kilpailusta nelja hopea-
mitalia ja yhden pronssin. Aamulehden
ulkoasu sai myds nelja kunniamainintaa
kansainvélisestd European Newspaper
Awardista.
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. Toiminnan kulmakivet
Alma-verkoston myyminen
o Lehtiperheen vahva yhteistyo

erityisesti alueellisesti kaikissa toiminnoissa:
kohdennettuna tuo Alma sisallontuotannosse,

Regionsille merkittiavan mainosmyynnissa, tukitoiminnoissa,
kilpailuedun. Alma- tuotekehityksessa ja yllapidossa.

« Kumppanuudet ja
kustantajayhteisty, kuten
kustantajien yhteinen

Alman monipuoliset siséllontuotantoyhtio

verkkopalvelut. L&nnen Media, jakeluyhtididen

omistama Jakeluyhtié Suomi ja
valtakunnallinen lehtien omistama
markkinointi- ja myyntiyhtioé

Karkimedia.

verkostossa mainostajan
valittavina ovat kaikki

Aamulehden Lannen Mediassa tydsken- ' o

nellyt politiikan toimittaja Lauri Nurmi * Innostuneen ja motivoituneen
sai Suomen Kuvalehden journalistipal- henkildstén osaaminen ja
kinnon perussuomalaisia koskevasta osaamisen jatkuva kehittdminen.
skuupistaan ja uutisoinnistaan. Sanoma-

lehtien Liitto palkitsi kevaalla 2017

Nurmen vuoden 2016 parhaan nako-

kulmakirjoituksen kirjoittajana Vuoden

paras -kilpailussaan. Nurmi tyoskentelee

nykyaan Aamulehden uutistoimituk-

sessa politiikan toimittajana.

Regionsin kaupunkilehdet Uusi Rova-

2 o . o ; Viihdy my6s odotuspenkills ja ota Aamulehden
L L t t ey

n|§m| JaA oun;ns app! m?heS.YIva s uutissovellus maksutta kdyttédsl Sarkdnnlemen

erinomaisesti Sanomalehtien liiton 3 huvipuiston alueella

kilpailussa. Uusi Rovaniemi oli parhaiden
kaupunkilehtien kilpailussa kolmas, ja
juttukilpailusarjassa toimittaja Greta
Virranniemen juttu sijoittui hopealle.
Kultaa samassa sarjassa vei Lounais-
Lapin pdatoimittaja Tiina Nousiaisen
koulukiusaamista kasitteleva juttu. Li-
séaksi Nokian Uutiset sijoittui sarjassaan
kolmanneksi parhaaksi paikallislehdeksi.

Lue lisda Alma Regions -liiketoiminta-
segmentin taloudellisesta tuloksesta
Alma Median hallituksen toimintaker-
tomuksesta ja tilinpastoksesta.
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Vastuullinen Alma Media

YRITYSVASTUU

Vastuullisuus ymmarretaan Alma Mediassa laajasti. Silla tarkoitetaan paitsi Alma Median

vastuuta toimintansa aiheuttamista sosiaalisista, taloudellista ja ekologisista vaikutuksista myos

mediayrityksille kuuluvaa vastuuta julkaisemiensa mediasiséltojen vaikutuksista yhteiskuntaan.

Alma Medialle vuonna 2016 maaritellyn
tarkoituksen (engl. purpose) mukaisesti
yhtion tehtava on kiihdyttasa yksiloiden,
yritysten ja yhteiskunnan kestéavaa kas-
vua. N&in vastuullisuus nivoutuu sau-
mattomasti osaksi Alma Median litke-
toimintaa ja toimii ohjenuorana kaikelle
toiminnan kehittémiselle. Kaupallisen
mediayhtion on kannettava myos toimin-
tansa sosiaalinen ja ekologinen vastuu.

Tarkoituksen (engl. purpose) ohella
Alma Median toimintaa vastuullisena
mediayhtiona ohjaavat yhteiskuntaan
vaikuttavat megatrendit niihin liittyvine
riskeineen ja mahdollisuuksineen seka
yhtion arvot ja vastuullisuusohjelma.

Yhtion vastuullisuusohjelmassa on
etsitty tapoja vaikuttaa alueellisella ja
kansallisella tasolla haasteisiin, joista
on muodostunut merkittavig, globaaleja
kestavan kehityksen haasteita. Apuna
téssé tydsséa ovat toimineet YK:n vuonna
2015 julkistamat Kestavan kehityksen
tavoitteet seka niiden pohjalta laadittu
Suomen kansallinen kestavan kehityk-
sen toimintasuunnitelma. Alma Median
vastuullisuusohjelman painopisteiksi

on valittu ne kestavan kehityksen osa-
alueet, joihin yhtio pystyy parhaiten
omalla toiminnallaan vaikuttamaan.
Niité ovat: terveys ja hyvinvointi (YK:n
kestavan kehityksen tavoite 3), hyva
koulutus (tavoite 4), ihmisarvoinen tyd
ja talouskasvu (tavoite 8) seka rauha ja
oikeudenmukaisuus (tavoite 16, liittyy
median toimintaan yhteiskunnallisena
instituutiona).

N&ma nelja tavoitetta nivoutuvat

Alma Median yritysvastuun keskeisiksi
osa-alueiksi maariteltyihin neljaan
teemaan: Yhteiskuntavastuuseen,
Vastuullisiin tuotteisiin ja palveluihin,
Vastuulliseen liiketoimintaan sekéa
Vastuuseen tydnantajana. Yrityksena
Alma Media toimii tarkeana talou-
dellisen toimeliaisuuden ja vireyden
lahteena suoraan yli 2 200 kokoai-
kaisen tyontekijan tyollistajana, seka
vélillisesti palveluiden ja tuotteiden
ostajana. Mediatalona Alma Media
toimii moniarvoisen, demokraattisen ja
tasa-arvoisen yhteiskunnan keskeisena
tukijalkana. Sen tehtavana on edistaa
kansalaisten mahdollisuuksia osallistua
yhteiskunnalliseen keskusteluun tarjoa-

malla laadukasta, olennaista ja tasa-
puolista tietoa ajankohtaista aiheista.
Digitaalisten palveluidensa valitykselld
Alma Media tukee yritysten lilketoimin-

Alma Median yritysvastuu on jaoteltu
neljdén teemaan: Yhteiskuntavas-
tuuseen, Vastuullisiin tuotteisiin ja
palveluihin, Vastuulliseen liiketoi-
mintaan ja Vastuuseen tyénantajana.

Teemat on esitelty seuraavan sivun
olennaisuuskaaviossa, jossa on ku-
vattu, kuinka Alma Median yritysvas-
tuun osaalueet liittyvat niihin.

Alma Median nelja teemaa linkittyvat

TOIMINTAKERTOMUS JA TILINPAATOS
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nan kestéavaa kasvua ja tarjoaa yksiloille
tydkaluja henkildkohtaisen osaamisen
kasvattamiseen seka asumisen ja tyo-
eldaman tarpeisiin.

"Alma Median tarkoitus on
kiihdyttaa yritysten, yksil6i-
den ja yhteiskunnan kesta-

vaa kasvua. Vastuullisuus on
erottamaton osa kaikkea,
mita teemme.”

Kai Telanne, toimitusjohtaja,
Alma Media

myo6s YK:n asettamiin Kestavan kehityksen tavoitteisiin, erityisesti naihin:

TERVEYTTA JA HYVA
HYVINVOINTIA KOULUTUS

RAUHA, OIKEUDEN-
MUKAISUUS JA
HYVA HALLINTO

Vo

IHMISARVOISTA 1
TYOTA JA
TALOUSKASVUA

Y,
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O Le n n a i S u u S Alma Media toteutti vuonna 2016 olennaisuusanalyysin arvioidakseen, mitka

yritysvastuun osa-alueet ovat sille olennaisimpia. Oman henkiléstén lisaksi
olennaisuusarvion tekemiseen osallistui Alma Median muita sidosryhmis,
joiden nakemyksia kerattiin kyselylla. Kyselyyn vastasi yli kuusituhatta
sidosryhmien edustajaa. Analyysin tuloksena Alma Media maéritteli itselleen
uudet yritysvastuun painopistealueet, joita tySstettiin edelleen vuonna 2017,

. . . kun Alma Media asetti kaikille yritysvastuun osa-alueille tavoitteet.
. Yhteiskunta- . Vastuulliset tuotteet . Vastuullinen . Vastuu
vastuu ja palvelut lilketoiminta tydnantajana
Olennaiset: Strategiset: Operatiiviset:
taloudellisesti merkittavia lyhyella/ vaikuttavat merkittavasti kykyyn toteuttaa merkityksellisid muista syist3,
keskipitkalla aikavalilla strategiaa keskipitkalla/pitkalla aikavalilla mutta eivat olennaisia tai strategisia

Media- Vastuullinen Vastuullinen
toimialalle journalismi markkinointi
uniikit asiat

Asiat, joilla

erityisia . . . .
o Tletoturya ja Yhtelskun.rmalllnen

. tietosuoja vaikuttaminen
media-
toimialalle
Asiat, jotka e

o L Henkiléston . . o L

hteisia Liiketoiminnan . . Tasa-arvoinen ja A q Liiketoiminnan
Y lapinadkyvyys ja osaamisen Ja monimuotoinen Ll G mpaérist6-
kaikille pinakyvyys] hyvinvoinnin vastuullisuus ymp

eettisyys tydyhteis6 vaikutukset

kehittdminen

toimialoille
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Yritysvastuun johtaminen

Vastuullisuus on tiivis osa Alma Median jokapéaivaista

liiketoimintaa ja vaikuttaa kaikkiin paatoksiin.

Konsernin hallitus:

« oOttaa tarvittaessa osaa yritysvastuun
strategian kehittamiseen osana strate-
gista suunnitteluaan.

« seuraa tilikaudesta 2017 lahtien saan-
nollisesti Alma Median vastuullisuus-
ohjelman edistymists, kun Alma Media
julkaisee muun kuin taloudellisen
tiedon selvityksensa.

Konsernin johtoryhma:

« tekee yritysvastuuta koskevat strategi-
set linjaukset ja valvoo yritysvastuuoh-
jelman toteutumista.

» vuonna 2017 johtoryhma hyvéksyi
muun muassa yritysvastuun eri
osa-alueille maaritellyt tavoitteet seka
suuntaviivat Alma Median tulevalle
yhteiskuntavastuuohjelmalle.

Alma Median viestinta- ja brandijohtaja:
« johtaa Alma Median vastuullisuusoh-
jelman kaytannon toteutusta apunaan

Alma Median yritysvastuupaallikko ja
konserniviestinta.

Yksikoiden johtoryhmét ja toimintojen

johtajat:

 seuraavat yritysvastuun tavoitteiden
toteutumista yksikkotasolla

« vastuualueet on kuvattu tarkemmin
Yritysvastuun johtamistavan kuvaus
-taulukossa sivuilla 34-38.

Keskeisimmat Alma Median yritysvas-
tuun kehittémista ohjaavat linjaukset ja
periaatteet Alma Mediassa ovat kon-
sernin yritysvastuuohjelman linjaukset,
YK:n kestavan kehityksen tavoitteet ja
YK:n Global Compact -aloitteen periaat-
teet, Alma Median Code of Conduct eli
eettinen ohjeistus ja FIBS:in monimuo-
toisuusverkoston sitoumus. Alma Media
on myds sitoutunut Pariisin ympéaristo-
sopimuksen tavoitteisiin.

YRITYSVASTUU
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Yritysvastuun johtamistavan kuvaus

Alma Media noudattaa tietojen raportoinnissa soveltuvin osin Global Reporting Initiative -jarjeston laatimaa GRI-ohjeistoa. Poikkeuksena on vastuullisen
journalismin osa-alue, koska Global Reporting Initiative ei ole vield paivittanyt media-alaa koskevia nakokohtia ohjeiston mukaisiksi. Siksi Alma Media
raportoi toistaiseksi vastuullisen journalismin kokonaisuudesta kayttaen GRI-ohjeistoa edeltanyttd GRI-G4-raportointiohjeistoa.

Jll Yhteiskuntavastuu / Vastuullinen journalismi Il Yhteiskuntavastuu / Yhteiskunnallinen vaikuttaminen

GRI-n&ko- Ei-valtiollisista lahteista saatu merkittava rahoitus ja muu tuki: M1 GRI-ndko- Mediataidot: M7
kohdat Sisallon tuotanto: M2, M3 kohdat
Sisallén jakaminen: M4 Raportoinnin  M7: Raportoinnin piirissa kaikki Alma Median mediat.
o rajaukset
Poliittiset tuet: 415-1
o i K Kaikki AL di di Johtamis- Alma Median valtakunnallisen tason yhteiskuntahankkeita Suomessa
Re?polztomnm Raportointi kattaa kaikki Alma Median mediat. tapa koordinoi Alma Median konserniviestinta ja ulkomaisissa yksikoissa
rajaukset lilketoimintayksikon johto Alma Median tarkoitusta (engl. purpose) ja
Johtamis- Alma Median medioiden journalistisesta siséllésta kantavat vastuun kunkin eettistd ohjeistusta noudattaen. Yhteiskuntavastuun alueellisia hankkeita
tapa median paato|m|ttajat apunaan toimituksensa esimiehet. Suomessa koordinoivat Alma Median lllketOImll’\taykSIROt Alma Median
i ) o . o o o i tarkoitusta (engl. purpose) ja eettista ohjeistusta noudattaen. Konsernivies-
Alma Median eri mediat ja muut liilketoimintayksikot ovat poliittisesti o - : ; .
, , o o tinta toimii alueellisissa hankkeissa tarvittaessa avustavassa roolissa.
sitoutumattomia, mista vastuun kantaa konsernin johto.
L o ) ) . L _ Politiikat ja ohjeistukset: Alma Median eettinen ohjeistus, Alma Median
Politiikat ja ohjeistukset: Alma Median eettinen ohjeistus, Journalistin ohjeet, . hiel ) : 1 kestavan kehitvk e
toimitusten omat tvwlikiriat ia ohisistukset. lainsaadants yritysvastuuohjelma, sitoutuminen YK:n kestavan kehityksen tavoitteisiin
YyHratja on| ' ' (SDG) seka YK:n Global Compact -aloitteeseen (UNCG), lainsaadanto
Tavoitteet Alma Median t9|m|ttajgt )2 t.0|m|t9k'sejc to'mlv,a,t tledonva'httajgn Tavoitteet Kansalaisten mediataitojen kehittaminen, ensisijaisena kohderyhmana
asemassaan kaikissa tilanteissa lapinakyvasti ja vastuullisesti. o
koululaiset ja nuoret.
Lukuat SItPUtUV?t Alma Med@n rﬁedmhm plﬁkaalka\sestl ja pitavat niita Alma Median tarkoituksen (engl. purpose) konkretisoiminen ja tekeminen
lukijatutkimuksissa laadukkaina ja luotettavina. Al . ) .
nakyvéksi Alma Median sidosryhmien keskuudessa.
Tqmen— ALma 'I\/I'ed>|an t?|m.|tu'sten swsalste'n.kaytantqen Jatkuva kehlltt?m'men Toimen- Alma Media toteuttaa vuosittain Suomessa vahintaan yhden valtakunnalli-
piteet ja arviointi seka toimitusten henkilokunnan osaamisen kehittaminen . hteisk i i mediak kselli hankk 5 ka
(palautekdvtannat ia erilaiset valmennukset) piteet sen tason ynteiskunnallisen tai mediakasvatuksellisen hankkeen ja kdyn-
P Y J ' nistaa vuonna 2018 kolmivuotisen kouluvierailuhankkeen.
Aktn.\./men @a[h;tummﬂen erl'lalsun Va?t“,‘ﬂ“'?‘?” Jourr'waljsrmn ta'pahtumun ja Yhteiskuntavastuuhankkeista ja yritysvastuun teemoista viestitédan
elimiin sekd omien ettda media-alan kaytantdjen kehittamiseksi. Al o " RO : . )
nakyvasti ja jarjestelmallisesti eri viestintakanavissa seké asiakas- ja
Palaute- Alma Median julkaisemaan juttuun tyytymaton lukija voi antaa jutusta pa- sidosryhmatilaisuuksissa.
kanavat lautetta toimitukselle tai tehda siita oikaisupyynnon. Palaute- Alma Median asiakkaat voivat kdantya konsernin yhteiskuntahankkeisiin
kanavat liittyvissa kysymyksissa Alma Median yritysvastuupéaallikon puoleen.
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@ Vastuulliset tuotteet ja palvelut / Tietoturva ja tietosuoja

TOIMINTAYMPARISTO JA STRATEGIA

Asiakkaiden yksityisyydensuojaan tai asiakastietoihin liittyvat valitukset:
4181

Raportointi kattaa kaikki yksikot.

Alma Median palveluiden maaraystenmukaisuudesta tietoturvan ja
tietosuojan osalta vastaa lakiasiainjohtaja.

Palveluiden teknisesté kehittamisestéa ja henkiloston osaamisen
kehittamisesta Alma Mediassa vastaavat tietoturvan ja -suojan osalta
Chief Digital Officer ja Data Protection Officer yhdessa konsernin
ICT-organisaation kanssa.

Politiikat ja ohjeistukset: Alma Median oma tietosuojakéaytantsd, EU:n tieto-
suojasaantely, Alma Median toimintamaiden kansallinen lainsaadanto seka
itsesaantelyohjelmat, joihin Alma Media on sitoutunut.

Vaatimusten mukaiset palvelut ja jarjestelmat.

Vuosittaisten viranomaishuomautusten ja vakavien tietoturvarikkomusten
maara nolla.

Oman henkildston tietosuoja- ja tietoturvaosaamisen varmistaminen
sisaisten valmennusten avulla.

Teknologiakehitys ja -hankinnat.

Aktiivinen osallistuminen erilaisiin tietosuojaa ja tietoturvaa kéasittelevien
elinten toimintaan.

Alma Median asiakkaat voivat olla yhteydessa Alma Median
tietosuoja-asioista vastaaviin henkiloihin konsernin tietosuojaselosteessa
julkaistun sahkopostiosoitteen valityksella.

LIIKETOIMINTASEGMENTIT

YRITYSVASTUU

GRI-n&ko-
kohdat

TOIMINTAKERTOMUS JA TILINPAATOS HALLINNOINTI Q

@ Vastuulliset tuotteet ja palvelut / Vastuullinen markkinointi

Markkinointiviestintaan liittyvat rikkomukset: 417-3

Raportoinnin  Raportointi kattaa kaikki yksikot.

rajaukset

Johtamis-
tapa

Tavoitteet

Toimen-
piteet

Palaute-
kanavat

Vastuullisten markkinointiviestintakaytantojen kehittamisesta vastaa
Alma Median mediamyynti- ja markkinointiorganisaatio.

Digitaalisen markkinoinnin ohjelmistohankinnoissa mediamyyntia avustaa
Alma Median Digital Officer ja muu ICT-organisaatio.

Politiikat ja ohjeistukset: IAB:n ohjeistukset, Kansainvalisen kauppakama-
rin markkinointisaannoét, Hyvaa markkinointitapaa koskevat periaatteet,
Euroopan-laajuinen itsesadantely kohdennetulle verkkomainonnalle (ns.
OBA-itsesaantely), Alma Median mediamyynnin mainosasiakkaita koskevat
myynti- ja sopimusehdot, lainsdadanto.

Alma Media toimii vastuullisesti ja eettisesti nopeasti digitalisoituvalla
markkinointiviestinnan kentalla.

Alma Media kay aktiivista dialogia vastuullisten markkinointiviestinta-
kaytantojen levittamiseksi alan toimijoiden keskuudessa.

Alma Median mediamyyntiorganisaatio kehittaa pitkajanteisesti
digimainosten hallintaa ja valvontaa erilaisin teknologiahankinnoin seka
panostamalla oman henkildston ja kumppanien osaamisen kehittamiseen
erityisesti digitaalisen mainonnan ja markkinoinnin saralla.

Aktiivinen osallistuminen erilaisiin vastuullisen mainonnan ja markkinoinnin
tapahtumiin ja elimiin sekéa omien ettd markkinointiviestintaalan
kaytantojen kehittamiseksi.

Alma Median julkaisemaan mainokseen tyytymaton asiakas voi valittaa
asiasta Alma Median mediamyyntiorganisaatiolle tai olla yhteydessa
paatoimittajaan, jonka mediassa mainos on julkaistu.
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Vastuullinen liiketoiminta / Liiketoiminnan lapinadkyvyys ja eettisyys

Taloudellinen lisdarvo: 201-1

Avustukset valtiolta: 201-4

Korruptio ja kilpailun rajoittaminen: 205-3, 206-1
Lakien ja saantojen rikkomukset: 419-1

Raportointi kattaa kaikki yksikot.

Alma Median lilketoiminnan eettisyydesta ja lapinakyvyydesta vastaa
konsernin ylin johto.

Politiikat ja ohjeistukset: Alma Median eettinen ohjeistus, Alma Median
veropolitiikka (laadittu vuonna 2017), sitoutuminen YK:n kestavan
kehityksen tavoitteisiin (SDG) ja YK:n Global Compact -aloitteeseen
(UNCG), lainsaadanto.

Alma Media noudattaa EU:ssa sovellettavaksi hyvaksyttyja tilinpaatos-
standardeja (IFRS).

Alma Mediassa vallitsee nollatoleranssi korruption, lahjonnan ja muiden
epéaeettisten litketoimintatapojen suhteen. Tavoitteena viranomais-
huomautusten nollataso.

Alma Media kehittda oman verojalkensa raportointia.

Kaikki Alma Mediaan uusina tydntekijoina tulleet henkilst suorittavat
konsernin eettiseen ohjeeseen perehdyttavan sédhkoisen kurssin.

Alma Mediassa on kaytdssa ulkopuolisen kumppanin tarjoama, taysin
suojattu Whistleblow-kanava, johon tyontekijat voivat tehda anonyymisti
ilmoituksen epéaeettista tai laitonta toimintaa koskevista epailystaan.

YRITYSVASTUU

TOIMINTAKERTOMUS JA TILINPAATOS HALLINNOINTI Q

Vastuullinen liiketoiminta / Toimitusketjun vastuullisuus

GRI-n&ko-
kohdat

Raportoinnin
rajaukset

Johtamis-
tapa

Tavoitteet

Toimen-
piteet

Palaute-
kanavat

Toimitusketjun kuvaus: 102-9

102-9: Toimitusketjun yksityiskohtainen kuvaus on ollut mahdollista tehda
ainoastaan Suomesta.

Vastuullisen hankintapolitiikan kehittamisesta ja konsernitasoisista
hankinnoista Alma Mediassa vastaa hankintapalvelujen johtaja.

Alma Median jakelu- ja painoyksikon Alma Manun hankintapolitiikan
kehittamisesta vastaavat laatupasllikko ja logistiikkapaallikko.

ICT-hankintojen vastuullisuuden kehittamisesta konsernitasolla vastaavat
Alma Median Digital Officer ja tietohallintojohtaja.

Politiikat ja ohjeistukset: Alma Median eettinen ohjeistus, Alma Median
hankintapolitiikka (laadittu vuonna 2017), sitoutuminen YK:n kestavan
kehityksen tavoitteisiin (SDG) seké YK:n Global Compact -aloitteeseen
(UNCQG), lainsaadanto.

Alihankkijat tutustuvat Alma Median yritysvastuun periaatteisiin ja
eettiseen ohjeistukseen ja sitoutuvat noudattamaan lainséadantoa seka
Alma Median yritysvastuun periaatteita ja eettista ohjeistusta soveltuvin
osin.

Kaikilla Alma Median avainalihankkijoilla on vuoteen 2025 mennessa omat
pitkan aikavalin ilmastotavoitteet.

Alma Media rohkaisee kaikkia avainalihankkijoitaan laatimaan itselleen pit-
kan aikavalin ilmastotavoitteet kdymalla niiden kanssa vuotuista dialogia
ilmastotoimista.

Alma Median yritysvastuuperiaatteista kerrotaan alihankintasopimuksien
sopimusliitteessa.

Kaikki Alma Mediaan uusina tyontekijoina tulleet henkildt suorittavat
konsernin eettiseen ohjeeseen perehdyttavan sahkoisen kurssin.

Alma Mediassa on kaytossa ulkopuolisen kumppanin tarjoama, taysin
suojattu Whistleblow-kanava, johon tyontekijat voivat tehda anonyymisti
ilmoituksen epaeettista tai laitonta toimintaa koskevista epailystaan.
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Vastuullinen liiketoiminta / Liiketoiminnan ympéaristovaikutukset

Materiaalit: 301-1

Energia: 302-1, 302-2, 302-4, 302-5
Paastot: 305-1, 305-2, 305-3, 305-5, 305-7
Lainsdadannon rikkominen: 307-1

Ympéristovaikutusten minimointi toimitusketjussa: 308-2

301-1, 302-5: Raportoinnin piirissa vain Alma Median painotoiminta,
joka on konsernin ainoa materiaali-intensiivinen toiminto.

302-1, 302-4, 305-2, 305-5 (Scope 2 -paastot): Joissakin pienissa
kiinteistoissa, joista ei ole saatavilla séhkonkulutustietoja, kulutus on
arvioitu toimistotilojen keskimaaraisen huonekorkeuden ja keskimaa-
raisen vuosittaisen séhkonkulutuksen avulla. Samaa laskukaavaa on
sovellettu myos kiinteistoissé, joiden lattiapinta-alaa ei tiedeta.

305-1, 305-5 (Scope 1-padstot): Raportointi kattaa Alma Median
Suomen ja tsekkildisen LMC:n tydsuhdeautot, jotka muodostavat noin
90 % Alma Median tydsuhdeautoista.

308-2: Dataa on ollut mahdollista ker&ta ainoastaan Alma Median
Suomen yksikdista.

Alma Median kunkin litketoimintayksikon johto vastaa ymparisto-
ystavallisempien tuotteiden ja palveluiden kehittamisesta seka
kantaa omalta osaltaan vastuun siitg, ettd Alma Media saavuttaa
itselleen asettamansa pitkan aikavalin ympéaristotavoitteet.

Politiikat ja ohjeistukset: Alma Median eettinen ohjeistus, sitoutuminen
YK:n kestavan kehityksen tavoitteisiin (SDG) ja YK:n Global Compact
-aloitteeseen (UNCG), lainsaadanto.

YRITYSVASTUU

Tavoitteet

Toimenpiteet

Palautekanavat

TOIMINTAKERTOMUS JA TILINPAATOS HALLINNOINTI Q

Alma Median omasta toiminnasta aiheutuvat hiilidioksidipaastot
(ml. Scope 1ja Scope 2 -paastot) pienentyvat 21 % vuoteen 2025 men-
nessa (vertailuvuosi: 2016).

Alma Media parantaa Suomen kiinteistdjensa energiatehokkuutta viisi
prosenttia vuoteen 2020 mennessa.

Alma Media siirtyy Suomen toiminnoissaan paastottomaan séhko-
energiaan vuoteen 2020 mennessa.

Alma Median painoyksikkd parantaa materiaalitehokkuuttaan
vuosittain kaksi prosenttia vuoteen 2025 saakka.

Alma Media parantaa Suomessa omistamiensa ja hallinnoimiensa
kiinteistojen energiatehokkuutta aktiivisella kiinteistonhoidolla ja
energiatehokkuushankkeilla.

Alma Median painoyksikkd vahentéas havikkipaperin maaraa
kehittamalla omia tyoprosessejaan ja tekemalla saanndllisia
materiaalitesteja.

Alma Media luopuu Suomessa uusiutumattoman sahkoenergian
kaytosta vuoteen 2020 mennessa.

Alma Median asiakkaat voivat olla paino- ja jakelutoiminnan
ymparistovaikutuksiin liittyvissa asioissa yhteydessa Alma Manun
laatupaallikkoon (painotoiminta) tai logistiikkapaallikkoon
(kuljetukset) Alma Manun verkkosivuilla julkaistun asiakaspalvelun
séhkopostiosoitteen valityksella.

Alma Median hallinnassa tai omistuksessa olevien kiinteistdjen
ymparistovaikutuksiin liittyvissa tiedusteluissa yhteyshenkilona toimii
Alma Median tilahallintopaallikka.
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\Q/
@ }}} Vastuu ty6nantajana / Henkiléstén osaamisen ja hyvinvoinnin kehittaminen

TOIMINTAYMPARISTO JA STRATEGIA LIIKETOIMINTASEGMENTIT

Tyollistaminen: 401-1,102-8
Tyoterveys ja -turvallisuus: 403-2, 403-3
Osaamisen kehittaminen: 404-2, 404-3

404-3: Data on ollut mahdollista keraté ainoastaan Suomesta.

Alma Median henkilostohallinto maarittelee ja ohjaa prosesseja
seka toimintoja, jotka liittyvat henkiloston osaamisen ja esimiestydn
kehittamiseen, palkkaukseen, etuihin seka henkildstoraportointiin.

Politiikat ja ohjeistukset: Alma Median eettinen ohjeistus, Alma Median
tasa-arvo- ja yhdenvertaisuusperiaatteet seka tasa-arvo- ja monimuotoi-
suussuunnitelmat yksikkatasolla, Alma Median valmennuspolitiikka, Alma
Median palkitsemispolitiikka, Alma Median hallituksen monimuotoisuuspo-
litiikka, lainsadadanto.

Henkiloston osaamisen jatkuva kehittaminen vastauksena
digitalisoitumisen tuomiin henkilostohaasteisiin.

Esimies- ja johtamistyon pitkajanteinen kehittaminen.
Jakajien tydtapaturmien vahentaminen Alma Median jakelussa.

Alma Media kehittaa esimies- ja johtamistyota mm. valmennuksin
seka parantamalla esimiesten arviointi- ja palautekaytantoja ja heidan
kaytossaan olevia johtamisen tyokaluja.

Alma Media kehittaa tyontekijoille suunnattuja valmennuksia paamaaranaan
tehda niista entista ketterammin toteutettavia ja tarvelahtoisia.

Tyontekijoiden osaamisen kehittamiselle laaditaan vuotuiset tavoitteet
one-to-one -keskusteluissa.

Ensisijaiset kanavat: esimiesten ja alaisten véliset saannolliset
one-to-one -keskustelut, tiimipalaverit, henkilostokyselyt.

Ristiriitatilanteissa tyontekija voi ottaa ensiksi yhteyttd HR:8an, tyosuojelu-
valtuutettuun tai luottamusmieheen, jonka jalkeen mukaan saatetaan ottaa
tapauskohtaisesti muita tarpeellisia tahoja (esim. tySterveyshuolto,
ammattiliitot).

YRITYSVASTUU

\Q/
@ }}} Vastuu tySnantajana / Tasa-arvoinen ja monimuotoinen tyéyhteiso

GRI-n&ké-
kohdat

Raportoinnin
rajaukset

Johtamis-
tapa

Tavoitteet

Toimen-
piteet

Palaute-
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TOIMINTAKERTOMUS JA TILINPAATOS HALLINNOINTI

Hallinnon ja henkiloston monimuotoisuus: 405-1
Syrjinnan kielto: 406-1
Raportointi kattaa kaikki yksikot.

Henkilostopolitilkan syrjimattomyydesta ovat vastuussa yksikoiden
rekrytoinneista vastaavat esimiehet seka Alma Median henkilostohallinto.

Politiikat ja ohjeistukset: Alma Median tasa-arvo- ja yhdenvertaisuus-
periaatteet seka tasa-arvo- ja monimuotoisuussuunnitelmat yksikkotasolla,
Alma Median eettiset ohjeet, sitoutuminen YK:n kestavan kehityksen
tavoitteisiin (SDG) ja YK:n Global Compact -aloitteeseen (UNCG), sitoumus
FIBS ry:n monimuotoisuusverkostossa, lainsaadanto.

Kaikkia Alma Median tyontekijoita kohdellaan tasa-arvoisesti ja
yhdenvertaisesti.

Tyontekijat Alma Mediaan valitaan kykyjen ja soveltuvuuden perusteella,
riippumatta sukupuolesta, iastd, uskonnosta, kansallisuudesta, seksuaalisesta
suuntautumisesta tai mahdollisesta tyorajoitteesta.

Tydnantajamielikuvan maaratietoinen kehittdminen, osaajatarpeiden
onnistunut ennakointi ja tayttaminen.

Alma Median yksikét laativat kahden vuoden valein tasa-arvo-, monimuo-
toisuus- ja yhdenvertaisuussuunnitelmat, joihin sisaltyvien tavoitteiden
toteutumista seurataan.

Tyonantajakuvan rakennusta tehostetaan mallintamalla Alma Median
tyonantajalupaus.

Osaajien rekrytointi: trainee-ohjelmat, oppilaitosyhteistyd, some-kanavien
tehokkaampi hyddyntaminen

Ensisijaiset kanavat: esimiesten ja alaisten valiset saannolliset
one-to-one -keskustelut, tiimipalaverit, henkilostokyselyt.

Ristiriitatilanteissa tyontekija voi ottaa ensiksi yhteytta HR:4an, tydsuojelu-
valtuutettuun tai luottamusmieheen, jonka jalkeen mukaan saatetaan
ottaa tapauskohtaisesti muita tarpeellisia tahoja (esim. ty&terveyshuolto,
ammattiliitot).
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Alma Median toimitukset ovat sitoutuneet

Vastuullinen journalismi Vhtelskuntavastuu

e

noudattamaan toiminnassaan lainsaadantoa

ja alan itsesaantelya.

Suomessa rajat vastuullisesti toimivien
mediatalojen toiminnalle luovat
Journalistin ohjeet ja sanan- ja ilmaisun-
vapautta sekd median toimintaa maa-
rittava lainsaadanto. Journalistin ohjeet
ovat media-alan itsesaantelyelimen
Julkisen sanan neuvoston (JSN) laatima
ohjeistus, joka asettaa medioille monilta
osin tiukempia vaatimuksia kuin laki.
Saantelyn tavoitteena on luoda yhtenai-
set kdytannot vastuullisen journalismin
harjoittamiselle. Journalistin ohjeissa
medioita ohjeistetaan muun muassa
vastuullisesta lainaamiskaytannosta,
haastateltavien oikeuksista ja virheiden
korjaamisesta seka vaaditaan erottamaan
mainos- ja uutissisallot toisistaan.

Varmistaakseen toimintansa lapinakyvyy-
den ja eettisyyden vastuullisesti toimi-
vat suomalaiset mediatalot ovat myos
myontaneet Julkisen sanan neuvostol-
le oikeuden valvoa toimintaansa. JSN
kokoontuu puheenjohtajansa johdolla
10-1 kertaa vuodessa kasittelemaan
suomalaisten medioiden toiminnasta
tehtyja kanteluja. Jos tiedotusvéline

on neuvoston mielesta rikkonut hyvas
journalistista tapaa, sille annetaan huo-

mautus tai vakavammista rikkomuksista
vakava huomautus. INS:n paatoksilla on
tarkea rooli, silld ne toimivat media-alalla
usein ennakkotapauksing, jotka linjaavat
toimituskaytantsja digitalisoitumisen
seurauksena nopeasti muuttuvalla
sisallontuotannon kentalla.

Myds Alma Median toimitukset
seuraavat JSN:n p&atoksia tarkas-

ti ja pitavat niita eraana keinonaan
kehittaa toimintansa vastuullisuutta.
JSN:n paatosten ohella paatoimitta-

jat ja toimitusten esimiehet kayttavat
toimituskaytantdjen kehittdmisessa
aineistonaan muun muassa toimituksen
julkaisemista jutuista tullutta lukija-
palautetta ja lukijatutkimusten tuloksia
seké seuraavat median toiminnasta
kaytya julkista keskustelua. Toimitusten
siséltopalavereissa, joita Alma Median
toimitukset pitavat suunnitellessaan
paivittaista tyotdan, kaydaan aina lapi
juttujen saamaa palautetta. Monissa
toimituksissa sisdiseen palaute-
kaytantoon kuuluu myos, ettéd esimiehet
antavat toimituksen paivittaisesta
tyosts alaisilleen saannollisesti kirjal-
lista palautetta seka pitavat alaisilleen

39



L
mda

VUOSI 2017

journalismin kehittdmiseen téahtaavia
tybpajoja. Alma Median toimituksilla
on myos omat tyylikirjat, joihin on
koottu kattavasti median brandiin seka
vastuulliseen journalismiin liittyvia
linjauksia. Taman lisaksi toimituksilla
on erillisia ohjeistuksia, jotka liittyvat
esimerkiksi faktojen tarkistukseen tai
sosiaalisen median kayttoon.

Vastuullinen media taistelee
laatujournalismin puolesta
Jokapaivaiseen toimitustyohon liittyvan
vastuullisuustydn ohella Alma Median
mediat etsivat koko ajan tapoja kehittaa
vastuullista journalismia yhteisten hank-
keiden kautta. Yhtena ensimmaisista
valeuutisten vastaiseen tyohon liittyvis-
ta yhteisista askeleistaan Alma Median
toimitukset asettivat vuonna 2017 kaksi
tavoitetta, joiden pdamaarana on kehittaa
vastuullisen journalismin kaytantoja Alma
Median toimituksissa.

Ensimmaisen tavoitteen mukaan

Alma Median toimitusten saamien
Julkisen sanan neuvoston langettavien
paatosten yhteenlasketun osuuden tulee
jaada enintaan 20 prosenttiin vuosittain
annetuista langettavista paatoksista.
Tavoitetta voidaan tarkistaa, mikali

Alma Median medioiden yhteenlaskettu
kokonaistavoittavuus viikkotasolla
muuttuu merkittavasti nykyisesté noin 74
prosentista (15-74-vuotiaat suomalaiset).

Toisen tavoitteen mukaan Alman suuret
mediat asettavat mediakohtaiset tavoit-
teet sisallon laadukkuudelle ja luotet-

TOIMINTAYMPARISTO JA STRATEGIA
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tavuudelle vuoteen 2019 mennessa ja
seuraavat edistymistaan saannollisin
lukijatutkimuksin. Yksi keskeisimmista
vastuullisen journalismin kehittamis-
hankkeista Alma Median toimituksissa
tuleekin vuonna 2018 olemaan s&annol-
listen lukijatutkimusten ulottaminen
niihin suuriin medioihin, joilla sellaista ei
vield ole kaytossdan. Samassa yhteydessa
kaydaan lapi jo saatuja oppeja Iltalehden
ja Alma Median aluemedioiden vuonna
2017 kayttoon ottamista lukijamielikuva-
tutkimuksista ja pohditaan, miten mit-
tauksia ja niiden hyodyntéamista voidaan
kehittaa.

Vastuullisuuden kehittamisen
painopisteet vuonna 2018
Lukijamielikuvatutkimuksia koskevan
hankkeen liséksi Alma Median mediat
ovat pasttaneet kdynnistaa vuoden 2018
kuluessa yhteisen toimenpideohjelman,
jonka tavoitteena on etsia keinoja mini-
moida journalistisessa tydssa vaistamatta
toisinaan tapahtuvia virheité ja yhte-
naistéa virheiden oikaisukaytantoja eri
toimituksissa. Samanaikaisesti kaynnistyy
laaja sisdinen valmennushanke, jonka
tavoitteena on antaa toimittajille valineits
tuottaa entista laadukkaampaa sisaltoa eri
kanaviin.

Vahvistaakseen lukijoidensa ja muiden
sidosryhmiensa luottamusta mediaan
instituutiona Alma Median toimitukset
pyrkivat jatkossa myods aktiivisemmin
avaamaan toimitusprosessejaan alan
ulkopuolisille. Vuonna 2018 kaynnisty-

YRITYSVASTUU TOIMINTAKERTOMUS JA TILINPAATOS HALLINNOINTI CD\

"Paatoimittajan ja hdnen
alaisuudessaan toimivien
uutispaillikéiden vastuulla
on luoda toimitukseen
vahva toimituskulttuuri ja
huolehtia siits, etta kaikki

Vahvan toimituskulttuurin luominen
edellyttss toimituksen johdolta
aktiivista tydnohjausta, palautteen
antoa péivittaisessa toimitustydssa
seka kaytantodjen tarkistamista
nousseiden kehitystarpeiden
mukaisesti. Vuoden 2017 aikana:

toimituksessa ymmarta-
vat oman ammatillisen
vastuunsa ja toimivat sen

« Lapin Kansa, Satakunnan Kansa,
Aamulehti ja Iltalehti kaynnistivat
saannolliset lukijakyselyt, joissa
seurataan lukijoiden mielikuvia
niiden luotettavuudesta ja
uskottavuudesta.

mukaisesti.”

Arno Ahosniemi,
vastaava péatoimittaja,
Alma Talent

« Aamulehti paivitti sisaista
ohjeistustaan journalistien
sidonnaisuuksista.

o Iltalehti kdynnisti hankkeen luotettavan kommentointialustan
aikaansaamiseksi. Nykyinen sisalttkommentointi perustuu useassa
mediassa sosiaalisen media alustoihin, jotka eivat ole kyenneet tarttumaan
alustoilla tapahtuviin vaarinkaytoksiin. Iltalehdessa kaynnistettiin myos
otsikoinnin tarkkuuteen keskittyva laatuprojekti.

« Alma Median talousmedioissa pidettiin lokakuussa laaja, yhteinen
seminaari, jossa teravoitettiin toimituskaytantoja yhdessa kasiteltyjen
juttuesimerkkien avulla ja kuultiin ngkemyksia myos ulkopuolisilta
asiantuntijoilta.

« Alma Median suurimmat mediat perustivat vuoden lopussa mé&araaikaisen
faktantarkistustoimituksen, jonka tehtévana oli tarkistaa Suomen
presidentinvaaleissa ehdokkaiksi asettuneiden henkildiden esittamien
vaittdmien todenperaisyytta. Tyodtapaa tullaan hyddyntamaan
tulevaisuudessa muissa yhteyksissa.
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vassa kolmivuotisessa hankkeessa
vapaaehtoiset almalaiset vierailevat
kouluissa kertomassa Alma Median
toimitusten kaytannoista seké uutisten
ja valeuutisten eroista (ks. s. 43). KPL %
Sen lisaksi Alma Median toimitukset 50 50
kokeilevat erilaisia tapoja kertoa juttujen
tekoprosessistaan. Yksi esimerkki tasta
on vuoden 2017 lopulla kaynnistetyn
Alma Median faktantarkistustoimituk-
sen tapa kertoa julkaisemiensa juttujen
yhteydessa aiempaa yksityiskohtai-
semmin, minkéalaisen journalistisen
prosessin tuloksena faktatoimituksen
jutut syntyvat. Vastaavia kokeiluja
tullaan jatkamaan vuoden 2018 kuluessa,
ja Aamulehdessa on jo pastetty, etta
lehden toimitus alkaa avata verkko-
palvelussaan julkaisemiensa, merkit- 2016 2017
taviksi katsottujen juttujen toimitus-
prosessia. Lehden uusi kaytanto tulee
voimaan vuoden 2018 kuluessa.

Julkisen sanan neuvoston
langettavat paatokset 2016-2017

B JSN:n langettavat paatokset (kpl)

B Alma Median medioita koskevat
langettavat paatokset (kpl)

= Alma Median medioiden saamien
langettavien paatésten osuus
kaikista langettavista (%)

Miksi vastuullinen journalismi on Miksi vastuullinen journalismi on

tarkeda Alma Medialle?

tarkeda yhteiskunnalle?

LIIKETOIMINTASEGMENTIT
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Alma Median mediat eivat saavuttaneet ensim-
maisena vuonna Julkisen sanan neuvoston (JSN)
langettavia p&atoksia koskevaa tavoitettaan, silla
niiden saamien langettavien pastésten osuus
kaikista Julkisen sanan neuvoston vuonna 2017
antamista langettavista paatoksista oli 32 pro-
senttia. Yhteensé JSN teki vuoden 2017 aikana 28
langettavaa paatosts, joista yhdeksan kohdistui
Alma Median medioihin.

Suuri osa Alma Median medioihin kohdistuneista
langettavista paatoksista koski jutussa ollutta
piilomainontaa. Piillomainontaan liittyvat Julkisen
sanan neuvoston antamat langettavat paatokset
ovat lisdéntyneet viime vuosina koko toimialalla,
koska nopeasti kasvava sisaltomarkkinoinnin
kentta kehittyy jatkuvasti. Langettavia paatoksia
on tullut, koska toimitusten toimintatavat eivat ole
taysin vakiintuneet siséltémarkkinoinnin osalta eika
toimitusten kaytdssa oleva julkaisutekniikka ole
aina mahdollistanut riittadvan huolellista mainosten
merkintaa.

Téaman ohella Alma Median mediat saivat vuonna
2017 useampia langettavia paatoksia myos virheel-
liseen tiedonvalitykseen liittyen, jolloin kyse oli
esimerkiksi puutteellisesta lahdekritiikista tai
faktantarkistuksesta.

Edistyminen
vuonna 2017

Toimenpiteet

Tavoit
aVOIte vuonna 2018

Alma Median medioiden tehtévana on kestavan
yhteiskunnallisen kehityksen rakentaminen seka
sananvapauden ja demokratian puolustaminen.

Perinteisen median on kyettéva
tarjoamaan vahva vastavoima disinfor-
maatiolle ja siséltdsekaannukselle. Va-
leuutisten on osoitettu lisanneen niita
seuraavien ihmisten yhteiskunnallista
turhautuneisuutta ja osattomuuden
tunnetta seka vaikuttaneen ihmisten
aanestyskayttaytymiseen vaaleissa.

Kaupallisena mediana myos Alma Median litke-
toimintamalli rakentuu luottamukselle, jota lukijat,
mainostajat ja muut sidosryhmat tuntevat sen sisal-
t6ja kohtaan. Luottamuksen rapautuminen merkitsisi
liilketoiminnan rapautumista.

Saannollisten
lukijamielikuva-
tutkimusten
kaynnistyminen

Moniarvoiset, tasapuoli—
set ja laadukkaat sisallot
sekéa vastuullinen,

lapinakyva journalistinen

Lukijamielikuvatutkimusten
ulottaminen Alma Median
kaikkiin suuriin medioihin ja
niihin liittyvien vastuullisuus-

prosessi. Alma Median tavoitteiden asettaminen,
aluemedioissa ja kokeilut, joilla pyritaan
Alma Median sidos- Iltalehdessa. tekemaan toimituskaytantoja

ryhmien luottamuksen
yllapitédminen.

lapinakyvimmiksi.

Q
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Yhteiskunnallinen

vaikuttaminen

Vastuullisesti toimivan modernin yrityksen tulee
tuottaa yhteiskunnallista lisédarvoa ja toimia oman

yhteisdnsé aktiivisena jasenena.

Yhteiskuntavastuuta toteutetaan

Alma Mediassa jarjestamalla vuosittain
paikallisia, alueellisia ja valtakunnallisia
kampanijoita, hankkeita ja tapahtumia,
jotka edistavat alueen elinvoimaisuutta,
taloudellista toimeliaisuutta ja yhteison
vireytta.

Esimerkiksi Alma Median aluemediat
tukevat alueillaan junioriurheilua ja kult-
tuuria ja ovat mukana alueensa yritt&ja-
verkoston toiminnassa. Ne jarjestavat
yrityksig, kansalaisia ja erilaisia yhteis-
kunnallisia tahoja yhteen liittavia
keskustelutilaisuuksia, joilla edistetaan
tietoisuutta ja vaikutusmahdollisuuksia
yhteiskunnallisissa ja alueellisesti
keskeisissa kysymyksissa. Digitaalisia
palveluja itdisessa Keski-Euroopassa
tuottavilla Alma Median yksikéilla on
taloudellisen ja yhteiskunnallisen eri-
arvoistumisen ehkaisemiseen tahtaavia
jatkuvia sosiaalisia hankkeita. Kauppa-
lehti edistaa yrittajyytts, yritysten
kasvua, tyollisyytta ja arvostusta. Se

TOIMINTAYMPARISTO JA STRATEGIA
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% Yhteiskuntavastuu
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#nuorenaani

pureutuu kasvuyrittadjyyden edellytyk-
siin ja menestystekijéihin muun muassa
jarjestamalla vuosittain valtakunnallisen
Kasvajat-kiertueen ja Menestyjat
-hankkeen. Alma Median talousmediat,
Kauppalehti ja Talouselama, kannustavat
myds suomalaista naisjohtajuutta
edistamalla naisjohtajien arvostusta
vuosittaisella Paattajanaiset -hankkeella
ja luomalla verkostoitumismahdolli-
suuksia naisjohtajille.

Yhteiskunnallisten hankkeiden ohella
Alma Median mediat tekevat jatkuvaa
mediakasvatusty6td muun muassa
osallistumalla Sanomalehtiviikon
tempauksiin, kutsumalla koululuokkia
vierailuille toimituksiinsa seka l&ahet-
tamalla toimittajiaan kouluvierailuille
kertomaan tyostaan. Aamulehti toimii
Pirkanmaan Yrityskylan kumppanina, jo-
ten alueen kuudesluokkalaiset pagsevat
tutustumaan Aamulehden toimituksen
tyohon vieraillessaan yrityskyldssa.
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Yhteiskunnalliselle vaikuttamiselle
tavoitteet

Alma Median yhteiskunnalliselle
toiminnalle asetettiin vuonna 2017

omat yritysvastuutavoitteet. Ensimmai-
sen tavoitteen mukaan Alma Median
tulee vuodesta 2018 l&htien toteuttaa
Suomessa vuosittain vahintédan yksi
valtakunnallisen tason yhteiskunnallinen
tai mediakasvatuksellinen hanke.

Valtakunnallisen tason yhteiskunnalli-
sia ja mediakasvatuksellisia hankkeita
johdetaan Alma Mediassa konsernin
viestinnasta. Sen vuoksi toinen ta-
voite kohdistuu konserniviestintaan.
Tavoitteena on, ettd konserniviestinta
kayttaa vuosittain yhteiskunnallisten
ja mediataitohankkeiden suunnitte-
luun ja koordinointiin vahintaan 300
henkilotyotuntia. Kolmas tavoite Liittyy
Alma Median tekemain mediakasva-
tustyohon. Sen mukaan Alma Median
tyontekijat tekevat vuosina 2018-2020
Suomessa vahintaan 150 kouluvierailua.

Yhteiset tavoitteet luovat pohjaa

Alma Median yksikoiden keskinaiselle
yhteistyolle yhteiskunnallisten ja
mediataitohankkeiden vaikuttavuuden
lisaamiseksi. Pyrkimyksena on, ett4
Alma Median yksikot kayttavat resurs-
sejaan aiempaa kohdennetummin
yhteiskuntavastuuohjelman teemojen
mukaisesti ja jakavat kesken&an par-
haimpia kaytantoja.

TOIMINTAYMPARISTO JA STRATEGIA

LIIKETOIMINTASEGMENTIT

Vastuullisuuden kehittdmisen
painopisteet vuonna 2018

Vuonna 2018 Alma Median pyrkimyk-
sené on parantaa yhteiskunnallisten ja
mediataitohankkeiden vaikuttavuutta
ja nékyvyytta. Tavoite edellyttas entista
tiiviimpaa yhteistyota Alma Median
yksikoiden valillg, sisdisen ja ulkoisen
viestinnan lisdédmista seké Alma Median
tarkeimpien yhteiskunnallisten kump-
panien sitouttamista vastuullisuuteen
liittyvaan yhteistyohon.

Uusien toimintatapojen kokeilu
kaynnistyi vuoden 2018 helmikuussa
Suomessa aloitetulla kolmivuotisella
kouluvierailuhankkeella. Hankkeen ta-
voitteena on rohkaista mahdollisimman
monet almalaiset kouluvierailuille kerto-
maan vastuullisen median toiminnasta ja
roolista yhteiskunnassa ja valistaa nuoria
siitd, kuinka todelliset uutiset eroavat
valeuutisista. Alma Median toimitusten
tydntekijat ovat kayneet kouluvierai-
luilla aiemminkin, mutta kouluvierai-
luille l&ahtevien almalaisten kayttéon on
ensimmaisté kertaa laadittu yhteinen,
Alma-tasoinen materiaali.

Kouluvierailuhankkeessa tiiviiseen
yhteistydhon on myos sitoutettu

Alma Median pitkaaikainen kumppani
Lasten ja nuorten saatio (LNS). Hank-
keessa hyddynnetaan LNS:n asiantun-
temusta ja kontakteja ylakouluihin seka
ammatilliseen peruskoulutukseen val-

YRITYSVASTUU

mistaviin Valma-luokkiin. Taman liséksi
LNS tarjoaa Valma-luokkiin lahteville
almalaisille ennakkoperehdytysta ja

avustaa kouluvierailumateriaalin teossa.

Vuonna 2018 Alma Media toimii yhteis-
tydssa myds Syopasaation kanssa.
Saation 70-vuotisjuhlavuonna toteutet-
tavan yhteistyohankkeen paamaarana

TOIMINTAKERTOMUS JA TILINPAATOS

HALLINNOINTI Q%

on edistaa sydpien ennaltaehkaisyyn ja
hoitoon keskittyvaa tutkimus- ja kehitys-
tysta.

Hankkeessa mukana ovat myos

Alma Median aluemediat ja Iltalehti,
jotka julkaisevat vuoden 2018 kuluessa
aiheeseen liittyvaa sisaltoa.

Yhteiskunnallinen vaikuttaminen — vuoden 2017 kohokohtia

Mediakasvatus: Aamulehti, Satakunnan Kansa, Iltalehti ja Lapin Kansa
toimittivat vuoden aikana yli 150 000 kappaletta lehtea ilmaiseksi kouluihin

opetuskayttoon.

Tuki kansalaisjarjestoille: Suorat lahjoitukset kansalaisjarjestojen

toimintaan Suomessa yhteensé noin 54 000 euroa ja TsShekissa noin 35 000
euroa. Tshekkilaisen rekrytointipalvelun LMC:n tuki kansalaisjarjestéille:
rekrytointipalvelut kayttéon nimelliselld yhden euron maksulla. Tuen
laskennallinen arvo vuonna 2017 noin 4,1 miljoonaa euroa, taytettyja vakituisia

tyopaikkoja yli 4 000 kpl.

Eriarvoisuuden ehkaisy: Alma Median rekrytointipalvelut Suomessa,
Unkarissa, Liettuassa, Kroatiassa, Latviassa ja TShekissé tarjosivat ilmaista
tyonhakuopastusta valikoiduille kohderyhmille (mm. nuoret, ty&ttomat).

Sidosryhmayhteistys: Alma Median ja Lasten ja nuorten saation yhteinen
Vihapuhe, valemedia ja vastakkainasettelu -kampanja, joka huipentui
keskustelutilaisuuteen Porin SuomiAreenalla heindkuussa 2017. Lapin Kansa
jatkoi vuonna 2016 kaynnistettya Digimpi Lappi -projektia alueellisten
yhteistyokumppanien kanssa.
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Miksi yritysten yhteis- Miksi yhteiskunnallinen vastuunkanto on Tavoite Edistyminen vuonna 2017
kunnallinen vastuunkanto tarkeaa Alma Medialle?
on tarke&a yhteiskunnalle?

Toimenpiteet vuonna 2018

Yrityksilla on kdytettavissaan Mediatalona Alma Median ydintehtéavéa on olla Kiihdyttaa Alma Median toiminta- Yhteistyokumppanuudet (esim. LNS, Yhteistyd Syopasaation kanssa,
osaamispadomaa ja taloudel- rakentamassa yhteiskuntaa, ratkaisemassa maissa yksiloiden, yritysten ja Roosa-nauha -yhteistyo Syopésastion Alma Median kouluvierailuhanke
lisia resursseja, joita ne voivat ongelmia seka luomassa perustaa talouden yhteiskunnan kestéavaa kasvua. kanssa, erilaiset alueelliset ja paikalliset kaynnistyy, yhteiskunnallisiin ja
hyodyntéaa luodakseen arvoa kestavalle kasvulle ja yksilon vapaudelle. Vahvistaa Alma Median brandi- kumppanuudet), toimitusten mediakasvatus- mediakasvatuksellisiin hankkei-
yhteiskunnalle ja sidosryh- Yhteiskunnallinen vastuunotto vahvistaa mielikuvaa aktiivisena yhteiskun- tyo (kouluvierailut, Sanomalehtiviikon siin liittyvan viestinnan tehosta-
milleen. Yhteiskunnallisesti myos Alma Median brandié ja sitoutta nallisena toimijana yhtion sidosryh-  toiminta), sidosryhmien tukeminen (esim. minen siséisesti ja ulkoisesti.
merkittavat muutokset eivat tarkeita sidosryhmis, kuten tyontekijoita ja mien keskuudessa. Kauppalehden Menestyjat -hanke ja

tapahdu ilman yritysten tukea. Alma Median tuotteiden tai palveluluiden Kasvajat -kiertue, tsekkildisen LMC:n tuki

kuluttajia. kansalaisjarjestojen rekrytointiin).
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T | etotu rva J a t | eto S u OJ a @ Vastuulliset tuotteet ja palvelut

Mita keskeisemman osan datan keruu ja hyédynta-
minen muodostavat yritysten lilketoiminnasta,
sité tarkeampaan rooliin nousevat yksityisyyden

suojaan ja tietojen vastuulliseen kasittelyyn

liittyvat kysymykset.

Myos Alma Media keraéa dataa eri
lahteista tavoitteenaan muun muassa
tarjota kuluttajille paremmin kohdennet-
tuja digitaalisia sisaltoja ja palveluja ja
mainostajille luotettavaa ns. ensimmaisen
ja toisen osapuolen dataa. Turvallisuuden
varmistamiseksi yhtio panostaa jatku-
vasti jarjestelmien, palveluiden seka
henkiloston osaamisen kehittamiseen ja
asetti vuonna 2017 tietoturvan ja -suojan
vastuulliseen kehittamiseen liittyvat ta-
voitteet. Ensimmaisen tavoitteen mukaan
Alma Mediassa ei tulisi tapahtua rapor-
tointijaksolla (yksi vuosi) yhtaan vakavaa
tietoturvarikkomusta, eika yhtiolle pitaisi
tulla viranomaisilta huomautuksia tieto-
turvaa tai -suojaa koskevista rikkomuk-
sista. Vuonna 2017 Alma Media saavutti
tavoitteen.

Toisen tietoturvaa ja -suojaa koskevan
vastuullisuustavoitteen mukaan Alma
Media sitoutuu jarjestdmaan vuodesta
2018 lahtien kaksi koko Suomen hen-

kilokunnalle suunnattua tietosuojaan

liittyvaa koulutusta ja nelja kertaa

vuodessa vastaavat koulutukset uusille
tyontekijoille. Koulutusten tavoitteena
on tydntekijoiden tietosuojaosaamisen
jatkuva kehittdminen.

Ensimmaéiset koko henkildkunnalle
suunnatut koulutukset pidettiin vuonna
2017. Niissa kasiteltiin EU:n vuonna

2018 sovellettavaksi tulevaa tietosuoja-
asetusta eli GDPR:ia (engl. General
Data Protection Regulation) ja sen
Alma Medialle tuomia tietojen kasittely-
ja hallintavelvoitteita.

Henkiloston kouluttamisen ohella

Alma Media valmistautui EU:n tietosuoja-
asetukseen muun muassa paivitta-
ma&lla mainosasiakkaiden sopimus-
ehtoja ja digitaalisten palveluiden
rekisteriselosteita seka nimittamalla
tietosuojasta vastaavan henkilén (engl.
Data Protection Officer).

Kesalls toteutettiin kaikkia Alman
palveluita koskenut laaja tietosuojasel-
vitys. Sen perusteella Alma Mediassa
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tehdéan tarkemmat tietosuojavaikutus-
ten arvioinnit digitaalisissa palveluissa,
joissa sellainen on uuden EU-asetuksen
mukaan tehtava.

Vuonna 2018 sovellettavaksi tule-

va tietosuoja-asetus edellyttas, etta
Alma Media varautuu uusiin velvolli-
suuksiinsa myos teknisesti. Raportointi-
vuonna yhtidssé otettiin kayttoon uusia
teknisia ratkaisuja tietosuojan hallintaan
seké kaynnistettiin kéayttajaoikeuksien
hallintaprojekti. Samanaikaisesti aloitet-
tiin valmistelut hankkeelle, joka kehittaa
tietoturvauhkien havainnointia ja niihin
reagoimista. Hanke tullaan toteuttamaan
vuonna 2018.

Vastuullisuuden kehittamisen
painopisteet vuonna 2018

Vuonna 2018 Alma Media jatkaa valmis-
tautumistaan EU:n tietosuoja-asetuk-
sen velvoitteisiin sisaisia prosessejaan

ja teknisia jarjestelmisan kehittamalla,
henkilostoaan kouluttamalla seka paivit-
tamalla palveluidensa rekisteriselosteita
ja sopimusehtoja. Tietoturvan tehosta-
misen ohella Alma Media ottaa kayt-

Miksi yritysten vastuullisuus

tietoturva- ja tietosuoja-asioissa
on térke&s yhteiskunnalle?

Thmiset hoitavat yha suurem-
man osan arkisista toimistaan
internetin erilaisissa palveluissa,
joiden toimivuuteen ja turval-
lisuuteen heidan on voitava
luottaa.

TOIMINTAYMPARISTO JA STRATEGIA

Miksi vastuullisuus tietoturva- ja
tietosuoja-asioissa on tarkeaa
Alma Medialle?

Alma Median digitaalinen lilketoimin-
tamalli rakentuu luottamukselle, jota
lukijat, mainostajat ja muut sidos-
ryhmat tuntevat sen verkkopalveluja
kohtaan. Luottamuksen rapautumi-
nen merkitsisi my&s liilketoiminnan
rapautumista.

LIIKETOIMINTASEGMENTIT

to6n uusia tietosuojan hallintatyokaluja.
Henkiloston koulutuksia laajennetaan
vuoden alkupuoliskolla Alma Median
ulkomaiden yksikoihin ja Suomessa
jarjestetdan syventavia tydpajoja erityi-
sesti ammattiryhmille, joiden tyossa
tietojen kasittely ja hallinta korostuvat.

Toimenpiteet varmistavat, etté ase-
tuksen tullessa voimaan asiakastietoja
kasitellaan Alma Median palveluissa
sdantelyn mukaisesti. Samalla ne
auttavat yhtiota varautumaan kehit-
tyviin tietoturvauhkiin ja helpottavat
valmistautumista mahdollisesti tulossa
olevaan lisdsaantelyyn. EU on uudista-
massa muun muassa séhkdisen vies-
tinnan tietosuojadirektiiviaan uudella
sahkoisen viestinnan tietosuoja-asetuk-
sella (engl. ePrivacy Regulation), joka
maarittaa puitteet yritysten sahkoiselle
markkinoinnille ja mainonnalle. Asetuk-
sella sdannelldan muun muassa evastei-
den ja muiden vastaavien tekniikoiden
avulla kerattavien kayttaytymistietojen
ja sijaintitietojen kasittelya. Asetuksen
lopullinen sisaltd maarittyy todennakai-
sesti vuoden 2018 aikana.

Tavoite

Alma Media tarjoaa
luotettavan ja turvallisen
digitaalisen ympaériston

ja kehittaa digitaalisia
palveluitaan vastuullisesti
tarjotakseen kuluttajille ja
yritysasiakkaille lisdarvoa.

YRITYSVASTUU

Alma Media noudattaa tietosuojan

ja -turvan osalta kulloinkin
voimassaolevaa saantelya ja pyrkii
tarjoamaan kayttajilleen turvallisen ja
varman kayttokokemuksen.

Alma Media on sitoutunut
noudattamaan kayttaytymistietojen
kerdamisessa ja kayttdmisessa
eurooppalaista selainkayttaytymiseen
perustuvan verkkomainonnan
kohdentamisen itsesaéntelyohjelmaa
(IAB Europe).

TOIMINTAKERTOMUS JA TILINPAATOS

HALLINNOINTI

"Luottamus ja vastuullinen
tapa toimia edellyttavat
toiminnan jatkuvaa kehit-
tamista juridisten vastui-

oo oo

den lisddntyesss, tietotur-

vauhkien monipuolistuessa
jarikollisen toiminnan
ammattimaistuessa.”

Santtu Elsinen, Chief Digital
Officer, Alma Media

Alma Media seuraa aktiivisesti tietosuojasdantelyn muutoksia ja on mukana
kehittdmassa alan toimijoiden kanssa uusia toimintamalleja. Alma Median
johto seuraa tietosuoja- ja turvariskeja osana yhtion jatkuvaa riskienhallintaa.

Alma Median tietosuojavastaava vastaa tietosuojaséantelyn
vaatimusten noudattamisesta, henkiléston kouluttamisesta ja yleisen
tietosuojatietoisuuden jatkuvasta kehittamisesta.

Alma Median tietoturvavastaava vastaa tietoturvan kehittdmisest3,
toteutuksen valvonnasta ja tietoturvatietouden edistédmisesta.

Edistyminen vuonna 2017

EU:n tietosuoja-asetukseen valmistautuminen:
Alma Media nimitti tistosuojavastaavan, aloitti
digitaalisten palveluidensa tietosuoja-arviot
seké varautui asetukseen paivittamalla teknisia
jarjestelmiaan, kouluttamalla henkilostoaan ja
uudistamalla mainosasiakkaiden sopimusehtoja
ja palveluiden rekisteriselosteita.

Toimenpiteet vuonna 2018

EU:n tietosuoja-asetukseen valmistautuminen:
uusia tietosuojatyokaluja kayttoon, tietoturva-

Q

uhkien havainnointia ja niihin reagoimista paran-

tava hanke, tyontekijoiden kayttajaoikeuksien
hallintaa tehostava hanke. My&s henkiloston
koulutuksia ja palveluiden rekisteriselosteiden
uudistamista jatketaan.
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\/a Stu u l_Ll ﬂ e n m a rk kl n Ol ntl @ Vastuulliset tuotteet ja palvelut

Digitaalisessa ymparistdssd mainontaa voidaan
toteuttaa kohdennetummin, nopeammin ja
tehokkaasti dataa hyoédyntéen, mutta samalla

lisdantyvat myds mahdollisuudet vaarinkaytoksiin.

Vastatakseen markkinoinnin digitalisoi-
tumisen mukanaan tuomiin haasteisiin
Alma Media on syventéanyt viime vuosina
madaratietoisesti oman mediamyynti- ja
markkinointiorganisaationsa digiosaa-
mista ja kehittanyt mainonnan jarjes-
telmigan. Investointien tavoitteena on
varmistua, ettd Alma Media sailyttas
jatkossakin asemansa laadukkaana,
osaavana digitaalisen markkinoinnin
kumppanina ja kilpailukykyisend media-
mainonnan verkostona seka tarjoaa mai-
nostajille ja kuluttaja-asiakkaille turvalli-
sen ja tuloksellisen mainosympéariston.

Vuonna 2017 Alma Median merkitta-
vimmat markkinoinnin kehittamis-
panostukset kohdistuivat mainonnan
ja datanhallinnan teknologiaan. Yh-
tion Suomen yksikot siirtyivat kayt-
tamaan uutta, yhteistd mainonnan
jakelujarjestelmas, joka kasittaa muun
muassa entista tehokkaampia tyoka-
luja haittamainonnan tunnistamiseen.
Samanaikaisesti kdynnistettiin projekti
asiakasdatan hallinta-alustan vaihta-
miseksi. Uusi alusta auttaa kohdista-
maan mainontaa entistd paremmin ja
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luotettavammin seka varmistaa, etta
Alma Media kasittelee sivustoillaan naky-
vistd mainoksista kertyvaa asiakasdataa
EU:n tietosuoja-asetuksen (engl. General
Data Protection Regulation) mukaisesti.
Tietosuoja-asetusta aletaan soveltaa EU:N
jasenmaissa toukokuusta 2018 alkaen.

Raportointivuonna tietosuoja-asetuksen
tuloon valmistauduttiin Alma Mediassa
myos jarjestamalla tyontekijoille ja mai-
nostaja-asiakkaille asetukseen liittyvi
koulutustilaisuuksia seka kaynnistamalla
mainosmyynnin sopimusehtojen uudis-
tus. Alma Median uudet sopimusehdot
velvoittavat kaikkia mainonnan ostajia,
myos asiakkaita edustavia tahoja kuten
mediatoimistoja, sitoutumaan tietosuoja-
asetuksen mukaiseen datan kayttoon.

Vuoden paatteeksi Alma Median media-
myynti asetti vastuullisen markkinoinnin
tavoitteet. Ensimmaisen tavoitteen mu-
kaan Alma Median verkko- tai mobiili-
palveluissa ei tulisi esiintya vuodessa
yhtéan (O kpl) Kansainvélisen kauppa-
kamarin markkinointisdantojen vastaista
mainosta. Vuonna 2017 t&han tavoittee-
seen paastiin, eika Alma Media saanut
huomautuksia mydskaan mainonnan
lainmukaisuutta ja vastuullisuutta valvo-
vilta viranomaisilta.

Toisen tavoitteen mukaan Alma Median
mediamyyntiorganisaatio Suomessa on
vuoteen 2020 mennessa toimialansa
parhaimmiston joukossa (indeksikeski-
arvo) vuosittain toteutettavassa, valta-
kunnallisessa mediamyyntiorganisaa-
tioiden asiakaskokemusta mittaavassa

TOIMINTAYMPARISTO JA STRATEGIA

LIIKETOIMINTASEGMENTIT

tutkimuksessa. Tavoitteen seuranta
aloitetaan vuonna 2018.

Vastuullisuuden kehittamisen
painopisteet vuonna 2018
Vastuullisen markkinoinnin kokonaisuu-
teen Alma Mediassa kuuluvat julkaisijan
vastuu myyntiorganisaationa ja mainos-
ympadristdjen tarjoajana seka vastuu,
joka liittyy yhtion omiin markkinointi-
toimenpiteisiin.

Isona kansallisena mediayhtiona

Alma Media voi toimia Suomessa vastuul-
listen kaytantojen edistéajana markkinoin-
tiviestintaalalla. Siksi yhtion mediamyyn-
tiorganisaatio jarjestas saannollisesti
mediatoimistoille ja mainosasiakkaille
suunnattuja tilaisuuksia, joissa nostetaan
esiin vastuullisen markkinoinnin teemoja
ja kasvatetaan tietotaitoa uusista digi-
mainonnan ymparistoista. Alma Media
toimii my&s aktiivisesti alan etujarjestois-
sé ja pyrkii nostamaan markkinointivies-
tintaalan toimistojen osaamista osallis-
tumalla Vuoden toimisto -tutkimuksen
jarjestamiseen ja toimimalla tutkimuksen
mediakumppanina.

Vuonna 2018 eras keskeinen vastuullisen
markkinoinnin teema, jota Alma Media
pyrkii nailla foorumeilla nostamaan esiin,
on digitaalisen mainonnan ostopolku.
Yhtion tavoitteena on, ettd mainostajat
ymmartaisivat paremmin markkinointi-
investointinsa osto- ja myyntialustojen
vélissa tapahtuvien transaktioiden kus-
tannukset. Etenkin mainonnan ohjelmal-
lisessa ostamisessa on vaikea hahmottaa
mainonnan hinnoittelua, koska mainos-

YRITYSVASTUU

Mainonnan jérjestelméakehitykseen
tehtyjen panostusten ansiosta
Alma Mediassa voidaan nykyisin
valvoa sivustoilla kulloinkin nékyvas
mainontaa reaaliaikaisesti.

Ennaltaehkaistakseen ohjelmalliseen
ostamiseen toisinaan liittyvia
ongelmia Alma Media auditoi
mainontansa myyjia ja myyntikanavia
ja myy suurimman osan
mainosinventaaristaan suljetuissa

TOIMINTAKERTOMUS JA TILINPAATOS

HALLINNOINTI Q

"Lahtékohtanamme on,
ettd Alma Media toimii
ainoastaan vastuullisesti

toimivien mainostajien
kanssa.”

Tiina Jarvilehto, johtaja, media-
myynti, Alma Mediaratkaisut

huutokaupoissa, joihin voivat osallistua ainoastaan Alma Median hyvaksymét

ostajatahot.

Taatakseen mainostajille ja kuluttajille turvallisen ja miellyttavan
mainosymparistén Alma Media on tehnyt mainontaa rajaavia linjauksia
sivustoille hyvaksymé&nsa mainonnan suhteen.

kampanjan hintaan ja laskutusketjuun
sisaltyy erilaisia maksuja mainonnan
ohjelmallisessa ostamisessa tarvittavien
teknologia-alustojen haltijoille.

Vuoden 2018 alkupuoliskolla paljon
Alma Median mediamyynnin resursseja
kuluu myss GDPR-tietosuoja-asetuk-
seen (engl. General Data Protection
Regulation) valmistautumiseen. Uusi
datan hallinta-alusta otetaan kayttoon
vuoden ensimmaiselld puoliskolla.
Alma Median mediamyynti jatkaa myos
projektiaan, jonka puitteissa laaditaan
datan vastuulliseen hyddyntamiseen
liittyvat kumppanuussopimukset media-
toimistojen kanssa. Kevaan kuluessa
Alma Median mediamyyjille jarjestetaan

tietosuoja-asetukseen liittyva tayden-
nyskoulutus, jossa kaydaan lapi datan
kasittelyyn ja markkinointiin liittyvia uusia
velvoitteita. Taman lisaksi Alma Media
osallistuu vuonna 2018 Medialiiton koor-
dinoimaan hankkeeseen, jonka padamaa-
rana on varmistaa, etta markkinointivies-
tintdalan toimijat Suomessa noudattavat
tietosuoja-asetuksen vaatimuksia.

Tietosuoja-asetukseen liittyvien toi-
mien ohella Alma Media seuraa aktii-
visesti my&s digitaalisen mainonnan
toimintaympariston muutoksia ja pyrkii
ennakoimaan esimerkiksi valemainon-
nan tai haittaohjelmia levittavien uusien
mainostyyppien leviamistd Suomeen.
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Miksi vastuullinen markkinointi on
tarkead yhteiskunnalle?

Mainonnalla voidaan vaikuttaa ihmisten
asenteisiin ja kuluttajakayttaytymiseen.
Digimainonnan avulla voidaan myos
kerata kuluttajista monipuolista dataa.
Siksi on tarkeaa, ettd markkinointi on
vastuullista.

Miksi vastuullinen markkinointi on
tarkeda Alma Medialle?

Alma Median medioiden lilketoiminnan
malli rakentuu luottamukselle, jota
lukijat, mainostajat ja muut sidosryh-
mé&t tuntevat sen sisaltdja ja palveluita
kohtaan. Luottamuksen rapautuminen
merkitsisi my&s mainosliiketoiminnan
rapautumista.

LIIKETOIMINTASEGMENTIT

Tavoite

Alma Media on vastuulli-
sen markkinoinnin suun-
nannéayttaja ja tarjoaa
kuluttajille ja mainostajille
luotettavan ja turvallisen
mainosympariston.

YRITYSVASTUU

Edistyminen vuonna 2017

Mainosten jakelujérjestelman kayttoonotto.

Valmistautuminen EU:n tietosuoja-ase-
tukseen: mainosmyynnin sopimusehtojen
paivittaminen, datan vastuulliseen hyodynta-
miseen littyvat kumppanisopimukset media-
toimistojen kanssa.

TOIMINTAKERTOMUS JA TILINPAATOS HALLINNOINTI C>\

Toimenpiteet vuonna 2018

Valmistautuminen EU:n tietosuoja-asetuk-
seen: datan hallinta-alustan kayttoonotto,
datan vastuulliseen hyddyntamiseen
liittyvat kumppanisopimukset mediatoi-
mistojen kanssa, Medialiiton ja media-alan
suurten toimijoiden tietosuoja-asetukseen
liittyva hanke.
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Liilketoiminnan Vastuullinen liketoimints
lapindkyvyys ja eettisyys

Tarkoituksensa (engl. purpose) mukaisesti Alma Media haluaa
vauhdittaa toimintamaissaan yksildiden, yritysten ja yhteiskunnan
kestavaa kasvua, mihin sen toiminta kansainvélisenad media- ja

palveluyhtiona antaa hyvat edellytykset.

Vastuullisen lilketoiminnan perustan uskottavana, luotettavana ja puolueet-
Alma Mediassa muodostavat yhtion eet- tomana viestijana niin sen oman ylei-
tinen ohjeistus ja yritysvastuuohjelma. son kuin viranomaisten ja kansalaisten
Niissé linjataan, ettd yhtio kunnioittaa silmissa:
ihmisoikeuksia ja tuomitsee lahjonnan, « Toimituksellisen riippumattomuuden
korruption seka syrjinnan ja edellyt- takaamiseksi Alma Median mediat
tad myos liilkekumppaneiltaan samaa. ovat poliittisesti sitoutumattomia
Taman linjauksen jatkumona Alma eivatka vastaanota valtion lehdisto-
Media asetti vuonna 2017 tavoitteekseen tukea.
nollalinjan korruptio- ja lahjontarikko- « Alma Media ei my&sk&aan anna tukea
musten ja muihin ep&eettisiin lilketoi- poliittisille tahoille ja ajaa kaupallisten
mintatapoihin liittyvien rikkomusten mediayritysten etuja l&hinna osallistu-
suhteen. Tavoitteen toteutumista mita- malla muutamien keskeisten etu-
taan seuraamalla, tuleeko yhtion tietoon jarjestdjen tydhon, niista tarkeimpina
epaeettiseen lilketoimintaan liittyvia EK, Keskuskauppakamari, Sanomaleh-
tapauksia viranomaisten toimesta tai tien Liitto ja Medialiitto.
yhtion tyontekijoiden kaytdssa olevan, « Alma Media voi myontéa vaalimainon-
suojatun Whistleblow-kanavan kautta. taa koskevia alennuksia, mutta ne
Vuonna 2017 tapauksia ei ilmennyt, joten myodnnetéan kaikille vaaliendokkaille
tavoite saavutettiin. ja puolueille yhtalaisin ehdoin.

« Osa Alma Median medioista myéntas
Tarkea osa Alma Median vastuullista lisaksi mainosmyynnisséan alennuksia
lilketoimintaa on myos pyrkimys litke- yhteiskunnallisille, voittoa tavoittele-
toiminnan lapinakyvyyteen ja luotetta- mattomille toimijoille. Loputkin mediat
vuuteen. Vastuullisesti toimivan media- tulevat siirtymaan téhan kaytantoon
yhtion toiminnan kivijalka on sen maine vuoden 2018 aikana.

50



= |-
mE VUOSI 2017

Liiketoimintansa lapinakyvyytta kasvat-
taakseen Alma Media ryhtyi vuonna
2017 my0ds kehittamaan systemaattisesti
verojalanjalkensa raportointia. Samassa
yhteydessa Alma Media paivitti veropo-
litiikkaansa. Veropolitiikan periaatteena
on, ettd Alma Media toimii verotukses-
saan avoimesti ja lapinakyvasti seka
maksaa veronsa siihen maahan, jossa
tulos syntyy. Yhtié noudattaa toimin-
nassaan voimassa olevia lainsaadantojs,
ohjeistuksia ja kansainvalisia siirtohin-
noitteluohjeita ja kdantyy tarvittaessa
verottajan tai verotusasiantuntijoiden
puoleen verotusasioita selvittaakseen.

Yritysten verokannat tuloverotuksessa
Alma Median toimintamaissa vaihtelevat
Latvian ja Liettuan 15:sta ja Ruotsin 22:n
prosentin valilla.

Oheisessa taulukossa on nahtavilla
erittely Alma Median vuonna 2017 mak-
samista veroista ja keréatyista veroista
eri toimintamaissa. Alma Media maksoi
vuonna 2017 veroja 77,9 miljoonaa euroa,
josta keréttyja veroja oli 64,9 miljoonaa
euroa.

TOIMINTAYMPARISTO JA STRATEGIA

LIIKETOIMINTASEGMENTIT

Vastuullisuuden kehittamisen
painopisteet vuonna 2018
Varmistaakseen, ettad yhtion oma henki-
6std ymmartaa Alma Median eettisen
ohjeistuksen, Alma Media laati vuonna
2017 eettiseen ohjeistukseen liittyvan
digitaalisen perehdytysmateriaalin, joka
kaikkien uusina tyontekijoina tulevien
henkildiden on suoritettava osana tyo-
hon perehdytystaan. Perehdytysmateri-
aali pyritdan ottamaan kayttoon kaikissa
yksikoissa vuoden 2018 aikana.

Taman ohella Alma Media kehittas vero-

jalanjalkensa raportointia tarkentamalla
raportoitavia tietoja.

YRITYSVASTUU TOIMINTAKERTOMUS JA TILINPAATOS HALLINNOINTI Q
TILIKAUDELLA MAKSETUT VEROT

MEUR Suomi TSekki Muut maat Yhteensa
Yhteisovero 31 2,4 1,8 7,2

Efektiivinen veroaste 20,2 % 19,3 % 20,6 % 19,5 %
Sosiaaliturvamaksut 11 2,4 17 5,2
Muut maksettavat verot 0,6 0,0 0,0 0,6
Maksettavat verot yhteensa 4,8 4,8 3,5 13,0
Arvonlisaverot 27,3 6,2 3,8 37,3
Tyontekijoiden ennakkopidatykset 24,9 1,3 14 27,5
Muut keratyt verot 0,0 0,0 01 01
Keratyt verot yhteensa 52,2 7,5 53 64,9
Maksetut ja keratyt verot yhteensa 57,0 12,3 8,8 77,9
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LISAARVON TUOTTAMINEN
SIDOSRYHMILLE

ALMA
ASIAKKAAT ——>
. . MEDIA
Liikevaihto
367 Meur

Miksi lapindkyva ja eettinen liiketoiminta on

tarkeda yhteiskunnalle?

TOIMINTAYMPARISTO JA STRATEGIA
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———> PALVELUNTUOTTAJAT
Ostot alihankkijoilta 155 Meur

———— HENKILOSTO
Henkilostokulut 149 Meur

—————> OSAKKEENOMISTAJAT
Osingot 20 Meur

————————> JULKINEN SEKTORI

Yhteisévero ja muut
maksettavat verot 8 Meur

> LUOTONANTAJAT
Nettorahoituskulut 1 Meur

Miksi lapinédkyva ja eettinen liiketoiminta on
tarkeaa Alma Medialle?

Tavoite

YRITYSVASTUU

Alma Median omistamat mediat ja palvelut
kuuluvat monissa toimintamaissa alansa suu-
rimpiin. Ne synnyttavat ja yllapitavat toimin-
nallaan taloudellista vireytta seka veron- ja
palkanmaksajina etta hankkimalla tuotteita ja
palveluita paikallisilta yrityksilta. Vuonna 2017
pelkastdan Alma Median suorat ostot tavaran-
ja palveluntoimittajilta nousivat 155 miljoonaan
euroon.

Alihankkijoilta tehtyjen ostojen ohella Alma
Median tarkeimmat menot vuonna 2017 koos-
tuivat maksetuista palkoista ja palkkioista (149
milj. euroa), osingoista osakkeenomistajille seka
veroista ja investoinneista. Tarkeimmat tulot
muodostuivat myyntituotoista yritys- ja henki-
l6asiakkaille.

Edistyminen vuonna 2017

TOIMINTAKERTOMUS JA TILINPAATOS

HALLINNOINTI Q

Kaaviossa eivat ndy s&atioilta tai muilta
yksityisilta tai julkisilta tahoilta saadut tuet tai
lahjoitukset, koska niiden osuus Alma Median
tulovirrasta on pieni. Vuonna 2017 Alma Median
merkittavin tuenantaja oli Innovaatiorahoitus-
keskus Tekes. Keskus maksoi Alma Medialle
viimeisen, 384 000 euron suuruisen eradn
edellisvuonna myéntamastaan tuesta kehitys-
hankkeelle, jossa tutkittiin mahdollisuuksia ra-
kentaa paikallismedioiden kayttoon uudenlai-
nen media-alusta. Edellisvuoden tapaan Alma
Mediaan kuuluva Lapin Kansa sai lisédksi 40 000
euron avustuksen kulttuuri- ja opetusministe-
riélta saamenkielisen uutistuotannon kulujen
kattamiseen.

Toimenpiteet vuonna 2018

Pelkastaan Suomessa menetetaan vuosittain
useita miljardeja euroja verotuloja ja maksuja
harmaan talouden vuoksi. Taloudellisten vaiku-
tusten liséksi korruptiolla ja epaeettisilla lilke-
toimintatavoilla saattaa olla myds negatiivisia
sosiaalisia, inhimillisia ja ekologisia vaikutuksia.

Lakien ja vastuullisten lilketapojen noudatta-
minen luo perustan kestavalle liiketoiminnalle
ja kestavalle kasvulle.

Alma Media pyrkii vauh-
dittamaan yksiloiden,
yritysten ja yhteiskuntien
kestavaa kasvua omissa

litiikkansa ja alkoi rapor-
toida verojalanjéljestéaan
aiempaa kattavammin.

toimintamaissaan.

Yhtiosséa valmisteltiin
eettiseen ohjeistukseen
perehdyttavan sahkoisen

materiaalin kdyttodnottoa.

Alma Media paivitti veropo-

Verojalanjaljen raportoinnin kehittamista
jatketaan.

Alma Median eettisté ohjeistusta koskeva
digitaalinen perehdytysmateriaali liitetdan
osaksi uusien tyontekijdiden tydhon pereh-
dytysta.
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Toimitusketjun vastuullisuus

Media-alalle ominaista on, etta alihankkijoina toimivat yritykset

vaihtelevat kooltaan globaaleista suuryrityksista yhden

ihmisen toiminimiin. Tama asettaa haasteita myos Alma Median

hankintapolitiikalle.

Vuonna 2017 pelkastdan Suomessa

Alma Medialla oli aktiivisia toimittaja-
suhteita noin 4 000 palvelun- ja tavaran-
toimittajaan. Naista suuria, Alma Median
avainalihankkijoiksi maarittelemia yrityk-
sig oli 31. Toista aaripaata Alma Median
alihankkijoiden paletissa edustivat
pienet sisallontuotantoyritykset ja free-
lancerina toimivat valokuvaajat, video-
kuvaajat ja toimittajat, joilta toimitukset
tilaavat alihankintana erilaisia sisaltoja
medioihinsa. Heidan m&aransa vuonna
2017 oli noin 1100.

Kun alihankkijoiden koko vaihtelee
toimialansa suurimpiin kuuluvista
globaaleista yrityksista yhden ihmisen
tyollistaviin mikroyrityksiin, toimittaja-
suhteiden hallinta vaatii Alma Medialta
hankintaketjun ja -kent&dn moninaisuu-
den ymmarrysta. Siksi Alma Median
Suomen yksikoissd on omaksuttu kaksi-
portainen hankintamalli. Hankintoja
tehdaan seka paikallistasolla ettd yhtei-
sesti, jotta hankintojen tekeminen olisi
sujuvaa, taloudellista ja vastuullista.
Esimerkiksi alueellisten ja paikallisten

toimitusten siséltopalvelujen ostoa ei
tehda keskitetysti, koska laadukkaan ja
paikallisesti relevantin sisallon hankki-
minen edellyttéa seka sisallon tilaajalta
etts tuottajalta paikallistuntemusta ja
-kontakteja. Monia muita hankintoja on
sen sijaan jarkevaa ohjata keskitetysti.

Hallitakseen riskejs, joita alihankinta-
suhteisiin vastuullisuuden nakoékulmasta
liittyy, Alma Median maayksikéot tekevat
suurimman osan hankinnoistaan koti-
maastaan tai lahialueilta, joissa yhtididen
toimintaa valvotaan ja sadnnellédan katta-
vasti. Lainsaddannon ohella Alma Median
alihankintaa ohjaa konsernin eettinen
ohjeistus, joka edellyttda yhtion omia
tyontekijoita ja alihankkijoita toimimaan
eettisesti, vastuullisesti ja lakia kunnioit-
taen seka kieltaa korruption, lahjonnan
ja syrjinnan. Suomessa alihankkijoita
muistutetaan naista velvoitteista myos
alihankintasopimuksessa, johon liitettiin
vuonna 2017 tiivistelma Alma Median
vastuullisuusohjelman tavoitteista ja
painopisteista.

YRITYSVASTUU

Vuonna 2017 kaikki Alma Median
lehtipainossa kaytetty paperimassa
oli sertifioitu kansainvalisilla hyvan
metsanhoidon sertifikaateilla. Serti-
fikaatit takaavat, ettd paperimassaan
kaytetyt raaka-aineet on hankittu
sosiaalisesti, taloudellisesti ja ekolo-
gisesti kestavasti hoidetuista metsis-
t&. Paperimassasta 90 prosenttia tuli
suomalaisilta tai ruotsalaisilta toimit-
tajilta, joiden puunhankintaketju on
dokumentoitu.

TOIMINTAKERTOMUS JA TILINPAATOS

HALLINNOINTI CD\

"Yhteydenpitomme
paperintoimittajiimme

on jatkuvaa ja suhteemme
niihin mutkattomat ja
toimivat.”

Matti Kaki, johtaja, paino- ja
jakelutoiminta, Alma Median
lehtipaino Alma Manu
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Vastuullisten hankintakayténtsjen periaatteet Alma Mediassa

LIIKETOIMINTASEGMENTIT YRITYSVASTUU TOIMINTAKERTOMUS JA TILINPAATOS HALLINNOINTI

TOIMITTAJAVALINTA

Alma Media kayttaa ensisijaisesti tavaran- ja
palveluntoimittajia, joiden omat yritysvastuu-
tavoitteet eivat ole ristiriidassa yhtion omien
tavoitteiden kanssa.

Mikali kyse on merkittavasta alihankinta-
sopimuksesta, Alma Media tekee tuotanto-
laitokseen tutustumiskaynnin ennen lopullista
toimittajavalintaa.

Sisallytamme hankintasopimuksiin osion,

jossa alihankkija ilmoittaa tutustuneensa

Alma Median yritysvastuuohjelmaan ja eettiseen
ohjeistukseen seka sitoutuneensa soveltuvin
osin noudattamaan omassa toiminnassaan

niihin sisaltyvia periaatteita ja kulloinkin
voimassaolevaa lainsaadantoa.

Alma Media edellyttas tarvittaessa tavaran-
tai palveluntoimittajalta dokumentaatiota
yhtidlle tuotettujen palveluiden ja tuotteiden
vastuullisuudesta seké varaa mahdollisuuden
suorittaa katselmuksia tuotantoprosessin
suhteen.

Q
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Vastuullisuuden kehittédmisen
painopisteet vuonna 2018

Alma Median tavoitteena on kayda vas-
tuullisuudesta aktiivista vuoropuhelua
alihankkijoidensa kanssa. Vuodesta 2018
alkaen dialogia kdydaan Suomessa entis-
ta suunnitelmallisemmin konsernin avai-
nalihankkijoiksi maariteltyjen palvelu- tai
tavaratoimittajien kanssa. Alma Media
kaynnistaa hankkeen, jonka puitteissa
kaikkia avainalihankkijoita kannustetaan
laatimaan omat pitkan aikavalin ilmasto-
tavoitteet vuoteen 2025 mennessa.

Miksi vastuulliset toimittajasuhteet ~ Miksi vastuulliset toimittajasuhteet  Tavoite

ovat tarkeits yhteiskunnalle?

Yritykset voivat edistaa ihmisoi-

TOIMINTAYMPARISTO JA STRATEGIA

Tarkoituksensa (engl. purpose)
keuksien toteutumista ja ympaéris-  mukaisesti Alma Media haluaa

LIIKETOIMINTASEGMENTIT

Avainalihankkijat edustavat Alma
Median kolmea eniten hiilidioksidi-
paastoja tuottavaa hankintakategoriaa:
ICT-hankintoja, painon materiaali-
hankintoja seka kuljetuksia. Hanke
liittyy Alma Median paatokseen laatia
kansainvalisesti hyvaksyttyd metodo-
logiaa noudattavat, pitkan aikavalin
ilmastotavoitteet (engl. science-based
targets), jotka ovat linjassa Pariisin
ilmastosopimuksen paaststavoitteiden
kanssa.

ovat tarkeitd Alma Medialle?

YRITYSVASTUU

Samanaikaisesti Alma Media pyrkii pa-
rantamaan ja kehittdmaan hankintojensa
hiilidioksidip&astdjen seurantaa ja las-
kentaa. Haasteeksi muodostuu kuitenkin
ICT-hankintojen ymparistévaikutusten
laskenta. Digitaalisen median kayton
lisaantyesséa tarve selvittda Alma Median
ICT-hankintojen ymparistévaikutuksia
kasvaa, mutta niiden laskenta ja allokoi-
nti on vaikeaa muun muassa siksi, etta
ICT-palveluja kaytetédan paljon globaali-
en pilvipalvelujen valityksella.

Edistyminen vuonna 2017 Toimenpiteet vuonna 2018

Alma Median liike- Alma Median vastuulli- Alma Media kaynnistaa
kumppanit toimivat  suusohjelman pazpe-

Suomessa saannollisen

totietoisuuden kasvua toiminta- olla mukana kiihdyttaméasséa yksi-  vastuullisesti ja riaatteet ja tavoitteet dialogin ilmastotavoitteis-
maissaan ulottamalla vastuullisen  ldiden, yhteiskunnan ja yritysten eettisesti. litteeksi kaikkiin uusiin ta avainalihankkijoidensa

toiminnan vaatimukset alihankin- - myds alihankkijaketjunsa — alihankintasopimuksiin kanssa tavoitteenaan, etta
taketjuunsa. kestavaa kehitysta. Alihankkijoi- Alma Media viestii Suomessa. kaikilla avainalihankkijoilla

den yritysvastuuta koskevat lai-

aktiivisesti vastuul-

minlyénnit olisivat Alma Medialle lisuudesta alihank-
seka liiketoiminnallinen riski etta kijoilleen.

brandiriski.

on omat pitkan aikavalin
ilmastotavoitteet vuoteen
2025 mennessa.

TOIMINTAKERTOMUS JA TILINPAATOS

HALLINNOINTI

Q
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LIIKETOIMINTASEGMENTIT

Liiketoiminnan ymparisto-

vaikutukset

Alma Media noudattaa ympaéristévastuunsa kehittdamisessa

olennaisuuden periaatetta. Siksi konserni on keskittynyt

minimoimaan paino- ja jakelutoimintansa, kiinteistdjensa ja

hankintojensa ymparistdvaikutuksia.

Painopistealueet valittiin vuonna 2017,

ja ne perustuvat samana vuonna teh-
tyyn laajaan paastoanalyysiin. Analyysin
mukaan paino- ja jakelutoiminta, hankin-
nat seka kiinteistojen kuluttama sahko,
kaukoldmpo ja -kylméa kattavat noin kaksi
kolmasosaa Alma Median toiminnan
aiheuttamista hiilidioksidipaastoista.

Alma Media asetti vuonna 2017 nelja pit-
kan aikavalin ymparistotavoitetta, joiden
paamasarana on pienentaa Alma Median
kiinteistdjen, tydmatkaliikenteen, hankin-
tojen ja paino- ja jakelutoiminnan aihe-
uttamaa paastokuormitusta. Kiinteistojen
ja tyomatkaliikenteen osalta tavoitteeksi
on asetetty, ettd Alma Media pienent&a
tybsuhdeautojensa seka kiinteistojensa
séhkon, kaukolammon ja -kylman kulu-
tuksen aiheuttamia hiilidioksidipaastoja.
Tavoitteena on 21 prosentin véhennys
vuoteen 2025 mennessa vuoden 2016
l&htotasosta.

Suomessa tavoitteena on liséksi parantaa
kiinteistojen energiatehokkuutta viidella

prosentilla vuosina 2016-2020 ja luopua
uusiutumattoman sadhkoenergian kaytosta
vuoteen 2020 mennessa. Alma Median
lehtipainossa on tehty vuosia pitka-
janteista ja tuloksellista tyota painotoi-
minnan ympéaristovaikutusten mini-

Alma Median kayttdman sdhkdn
tuotantoprofiili Suomessa

%

20

33

B Uusiutuva energia
B vdinvoima

B Fossiiliset polttoaineet ja turve

Lahde: Energiateollisuus ry

YRITYSVASTUU TOIMINTAKERTOMUS JA TILINPAATOS HALLINNOINTI

Vastuullinen liiketoiminta

Ympéristévastuu — vuoden 2017 kohokohtia

« Alma Media teki kansallisessa energiatehokkuusohjelmassa oman
kiinteistoja koskevan energiatehokkuussopimuksen vuosille 2017-2025.
Alma Median tavoitteena sopimuksessa on 7,5 prosentin energiaséésto
yhtion kiinteistdissa vuoteen 2025 mennessa.

Alma Media kaynnisti mittavan energiatehokkuuden parantamiseen
téhtaavan projektin vanhassa painokiinteistossaan, josta yhtio
vuokraa nykyisin toimitiloja muiden yritysten kayttoon.

Q
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moimiseksi. Konsernin painotoiminnan
uusi ympaéristotavoite on, etté painamisen
yhteydessa syntyvaa materiaalihukkaa va-
hennetaan vuosittain kahdella prosentilla
vuosien 2016-2025 valisena ajanjaksona.

Vastuullisuuden kehittamisen
painopisteet vuonna 2018

Yritysten ymparistovastuuseen liittyvat
olennaisesti tana paivana ilmastonmuu-
toksen vaikutukset lilketoiminnalle.

Myos Alma Mediassa on pohdittu,
minkalaisia vaikutuksia ilmastonmuu-
toksella on sen liiketoimintaan, mutta
ilmastonmuutoksesta johtuvia suoria
lilketoiminnallisia riskeja suurempia
keskipitkan aikavalin riskeja ovat yhtion
arvion mukaan regulatoriset riskit. On
mahdollista, ettéd kansainvalinen ympa-
ristopaine yrityksia kohtaan kasvaa, ja
yrityksille sadadetaan lisavelvoitteita nii-
den tuottamien paastdjen alentamiseksi.

Miksi padstojen vahentaminen

on térkeas yhteiskunnalle?

TOIMINTAYMPARISTO JA STRATEGIA

Miksi padstojen vahentaminen
on térkeaa Alma Medialle?

LIIKETOIMINTASEGMENTIT

Alma Media varautuu tdhan vaihto-
ehtoon proaktiivisesti. Yhtena ensim-
maisista suomalaisyhtidista konserni
sitoutui vuonna 2017 laatimaan tie-
teeseen perustuvat, pitkan aikavalin
ilmastotavoitteet (engl. science-based
targets, SBT), jotka noudattavat kansain-
vélista metodologiaa. SBT-aloitteen
taustaorganisaatio arvioi Alma Median
tavoitteet vuoden 2018 aikana. Tavoittei-
den hyvaksymisen jalkeen Alma Media
on sitoutunut alentamaan omia hii-
lidioksidip&astojaan Pariisin vuoden
2015 ilmastosopimuksessa linjattujen
kansainvalisten paastovahennystavoit-
teiden mukaisesti. Osana sitoumustaan
Alma Media kaynnistaa vuonna 2018
myds pitkaaikaisen hankkeen, jonka
puitteissa kaikkia yhtion avainalihank-
kijoita kannustetaan laatimaan omat
pitkén aikavalin ilmastotavoitteensa.

Tavoite

YRITYSVASTUU

Alma Median lehtipainossa ympa-

ristovastuusta

saumattomasti tuotantoprosessien ja
laadun kehittamiseen seka toimivaan
hankintapolitii

Alihankkijasuhteiden perustana toimii
Alma Manun hankintaohje, johon on
kirjattu laatuvaatimukset painon kayt-
tamille tarkeimmille materiaaleille.

Tuotantoprosessejaan paino kehittaa

TOIMINTAKERTOMUS JA TILINPAATOS

huolehtiminen Lliittyy

ikkaan.

HALLINNOINTI

"Laatu ja materiaalitehok-

kuus kulkevat kisi kddessa.

Jos materiaalihukka on
korkea, laatukaan ei ole

kunnossa.”

Jussi Pekkarinen, laatupaallikko,
Alma Median lehtipaino
Alma Manu

muun muassa henkildkunnan osaamista téydentévin valmennuksin ja materi-

aalitestauksin.

Vuonna 2013 valmistuneessa painolaitoksessa tyontekijoiden kaytdssa on
myos uudenaikaiset koneet ja tarkoituksenmukaiset tilat, joissa tuotantopro-
sessi on suunniteltu tehokkaaksi ja ympéristoystavalliseksi.

Ilmastomuutoksen nopeutuminen
lis&a saan &éari-ilmidita ja ilmasto-
pakolaisuutta seks aiheuttaa
poliittista epavakautta alueilla, joihin
ilmastonmuutoksen vaikutukset koh-
distuvat rajuimmin.

Tarkoituksensa (engl. purpose) mukai-
sesti Alma Media haluaa olla mukana
kiihdyttamassa yksiloiden, yhteis-
kunnan ja yritysten kestavaa kasvua.
Ymparistévastuun laiminlyénnit olisivat
sille seka lilketoiminnallinen riski etta
brandiriski.

Alma Media pienentaa omia paasto-
jaan Pariisin ilmastosopimuksessa
linjattujen paastévahennystavoittei-
den mukaisesti.

Edistyminen vuonna 2017

Alma Media sitoutui laatimaan tie-
teeseen perustuvat pitkan aikavalin
ympéristotavoitteet, jotka ovat linjassa
Pariisin ilmastosopimuksen tavoittei-
den kanssa.

Toimenpiteet vuonna 2018

Q

Alma Median vanhan painokiinteiston
energiatehokkuushanke valmis-

tuu. Hankkeen arvioidaan pienen-
tavan sahkon kokonaiskulutusta

Alma Median Suomen kiinteistossa 3,7
prosentilla ja kaukolammon kulutusta
16,9 prosentilla.

57



= |-
mE VUOSI 2017

TOIMINTAYMPARISTO JA STRATEGIA LIIKETOIMINTASEGMENTIT

Alma Median omasta toiminnasta aiheutuneet CO,-paastot*

%
100,0 TAVOITE
96,4

100 21 prosentin
véhennys hiilidi-
oksidip&éastoissa

80
60
40
20

0

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
B Toteuma Tavoite

* Sis. Scope 1- ja Scope 2 -paastot, eli séhkdenergian, kaukolammén ja kaukokylmaén kulutuksesta
aiheutuneet CO,-paastot kaikissa Alma Median yksikoissa seka tyésuhdeautojen aiheuttamat
CO,-paastot Suomessa ja tsekkildisessa online-rekrytointiyrityksessé LMC:ssa.

Vuonna 2017 Alma Median sdhkén, kaukolammon ja -kylméan kulutuksesta koituneet hiilidiok-
sidip&aastot sekd tydsuhdeautojen kuluttaman polttoaineen aiheuttamat paastét vahenivat 3,6
prosenttia 5 299 hiilidioksidiekvivalenttitonniin vuoteen 2016 verrattuna (2016: 5 496 tCO,-ekv).
Hiilidioksidip&astot alenivat my&s Alma Median lehtipainossa, jossa saatiin painettua tuotanto-
prosessin aikana syntyvaa hukkapaperin maaraa entistd alemmaksi kehittamalla tydmene-
telmia seka tydntekijoiden osaamista ja suorittamalla systemaattista tuotantomateriaalien
testausta (taulukko 3).

YRITYSVASTUU TOIMINTAKERTOMUS JA TILINPAATOS

Energiatehokkuus Alma Median kiinteist6issé Suomessa

HALLINNOINTI Q
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Materiaalitehokkuus Alma Median lehtipainossa
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Tasa-arvoinen |a

TOIMINTAYMPARISTO JA STRATEGIA

LIIKETOIMINTASEGMENTIT

monimuotoinen tydyhteisd

Alma Media on sitoutunut tyénantajana kohtelemaan

tyontekijoitaan tasa-arvoisesti ja yhdenvertaisesti.

Taatakseen tydntekijoilleen tasaveroisen
kohtelun Alma Median yksikdt Suomessa
laativat kahden vuoden valein yhden-
vertaisuus-, monimuotoisuus- ja tasa-
arvosuunnitelmat, joiden laatimisessa ne
kayttavat apunaan esimerkiksi henkilos-
tonsa palkka-analyyseja ja Alma Median
henkiloststutkimuksen tuloksia. Suun-
nitelmien sisalto vaihtelee yksikkoittain,
mutta kaikille yhteista on auditoinnissa
esiin tulleiden henkiloston huolenai-
heiden tarkastelu, kuten palkkaerojen,
maéraaikaisuuksien perusteiden seka
tystehtavakohtaisen sukupuolijakauman
arviointi.

Valmiit suunnitelmat muodostavat kay-
tdnndn suuntaviivat monimuotoisuus- ja
tasa-arvotyolle, johon Alma Media on
sitoutunut tehtyaan vuonna 2015 oman
monimuotoisuussitoumuksensa. Yritys-
vastuuverkosto FIBS:in monimuotoisuus-
sitoumus velvoittaa Alma Mediaa tarjo-
amaan yhdenvertaisia mahdollisuuksia
henkilostolle, tunnistamaan ja hyodynta-
maan yksilollista osaamista seka johta-
maan oikeudenmukaisesti henkilostoa.

Monimuotoisen henkildstopolitiikan
toteutumista Alma Media seuraa vuonna
2017 asettamiensa henkildstdvastuun
tavoitteiden avulla. Tavoitteista kolme
mittaa Alma Median edistymista molem-
missa olennaisiksi arvioiduissa henki-
l6stdvastuun osa-alueissa, seka tasa-ar-
voisen ja monimuotoisen tydyhteison
kehittamisessa ettad henkildston osaa-
misen ja hyvinvoinnin parantamisessa.
Niiden mukaan:

» Alma Median tulisi saavuttaa vuo-
sittain vahintdan 70 prosentin tulos
QWL-henkilostokyselyssa (engl.
Quality Work Life), joka mittaa tyo-
eldman laatuun vaikuttavia tekijoita
henkildston keskuudessa.

Vuonna 2017 tavoite saavutettiin.
Alma Mediassa tyoelaman laadun
QWL-indeksiluku oli 76 prosenttia.

« Alma Median tulisi saada tyontekijoil-
tdan arvosanaksi vahintdan 7 vuosittai-
sessa tyonantajamielikuvamittaukses-
sa vastausten keskiarvolla mitattuna.

YRITYSVASTUU TOIMINTAKERTOMUS JA TILINPAATOS

\‘Q/
gr }}} Vastuu tydnantajana

s

HALLINNOINTI
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Vuonna 2017 Alma Media ylitti tavoitteen.

Asteikolla 1-10 Alma Median tyontekijoi-
den vastausten keskiarvoksi muodostui
7,98.

» Alma Median tulisi kyeta pitamaan
kiinni uusista tyontekijoistaan. Tavoit-
teena on, etté ainakin 10 % vakitui-
sessa, kokoaikaisessa tydsuhteessa
olevista almalaisista jatkaa yhtion
palveluksessa kaksi vuotta aloittami-
sensa jalkeen.

Vuonna 2017 tavoitetta ei saavutettu.
Lahtovaihtuvuus enintaan kaksi vuotta
sitten Alma Mediassa tyonsa aloittanei-
den vakituisten, kokoaikaisten tyonteki-
joiden keskuudessa oli 12,9 prosenttia.

Kahdesta muusta henkildstovastuun
tavoitteesta toinen liittyy selkedmmin
tasa-arvoisen ja monimuotoisen tydyh-
teison kehittamiseen. Tavoitteen mu-
kaisesti Alma Mediassa ei tule esiintya
henkiloston syrjintaa tai muuta epaasial-
lista kohtelua. Tavoitteen toteutumista
arvioidaan seuraamalla, onko yhtién
tietoon tullut raportointivuoden aikana
tydntekijoiden epaasialliseen kohteluun
liittyvia rikkomuksia joko viranomaisten
toimesta tai yhtion tyontekijoiden kay-
tossé olevan Whistleblow-kanavan kaut-
ta. Vuonna 2017 tapauksia ei esiintynyt.

Vastuullisuuden kehittamisen
painopisteet vuonna 2018

Alma Media tarvitsee median tulevaisuu-
den rakentamiseen mahdollisimman mo-
nenlaisia tyontekijoita. Media-alan nopea
digitalisoituminen merkitsee, etta datan

TOIMINTAYMPARISTO JA STRATEGIA

LIIKETOIMINTASEGMENTIT

hallinnasta ja kasittelystda muodostuu

yha merkityksellisempi osa Alma Median
jokapaivaista liilketoimintaa. Samaan
aikaan myos tietoturva- ja tietosuojakysy-
mykset ovat nousseet yha tarkeampaan
rooliin ja mainonnan ja uutissisaltdjen
painopiste on siirtynyt printista verkkoon
ja mobiiliin. Siksi myds toimittajilta ja mai-
nontaa myyviltd mediamyyjilta vaaditaan
tana paivana laajaa digitaalista ja sosiaali-
sen median osaamista.

Menestyksellisen lilketoiminnan
takaamiseksi myds tulevaisuudessa
Alma Median on kyettava houkuttele-
maan toihin osaajia aloilta, joilla tyon-
tekijoista vallitsee kova kilpailu. Yksi
Alma Median HR-toiminnan tarkeimpia
painopistealueita vuonna 2018 onkin
edellisvuoden tapaan esimies- ja joh-
tamistyon kehittdminen, jota pyritdan
tekemaan pitkajanteisesti ja suunnitel-
mallisesti. Toinen tarkeéa painopistea-
lue on Alma Median tydnantajakuvan
selkeyttdminen ja tydnantajakuvan
tehokkaampi viestinta varsinkin avai-
nosaajien kohderyhmille. Vuonna 2017
erityistd huomiota kiinnitettiin digike-
hittajien rekrytointiin, joiden palkkaa-
misessa Alma Median yksikoilla on ollut
ajoittain haasteita. Avuksi otettiin muun
muassa rekrytointivideot ja sosiaalisen
median kanavat, ja myos digikehittajille
suunnatusta trainee-ohjelmasta saatiin
hyvia tuloksia.

Vastaavia keinoja tullaan hyddynta-
ma&an myos vuonna 2018. Sen lisaksi
Alma Median on kyettava tydnantajana
tarjoamaan jatkuvasti ajanmukainen ja

YRITYSVASTUU TOIMINTAKERTOMUS JA TILINPAATOS HALLINNOINTI Q

Alma Median hallitus: Vuonna 2017
Alma Median hallituksen jasenista
kaksi (33 %) oli naisia, molemmat
40-50-vuotiaita. Hallituksen muista
jasenista yksi oli 40-50-vuotias, muut
kolme yli 50-vuotiaita.

"Monimuotoisen ja tasa-

arvoisen tydyhteison
rakentaminen lédhtee
johdosta. Johdon on

ndytettava esimerkkia.”

Hallituksen jasenten maara pieneni
kuuteen hallituksen jasenena toimi-
neen Niklas Herlinin menehdyttya
lokakuussa. Osakkeenomistajien
nimitystoimikunta on ehdottanut
tammikuussa 2018, ettd Alma Median hallituksen jasenten lukuma&éaraa nostetaan
kahdeksaan.

Virpi Juvonen, henkiléstdjohtaja,
Alma Media

Alma Median johtoryhma: Johtoryhman jasenista vuonna 2017 nelja oli idltaan
40-50-vuotiaita ja seitseman yli 50-vuotiaita. Naisten lukuméaré johtoryhméssa
kasvoi vuonna 2017 kolmeen (2016: 1), ja heidan osuutensa 27 prosenttiin johto-
ryhmén jésenisté. Johtoryhman kokonaisvahvuus kasvoi kymmenesta yhteen-
toista.

Muut esimiestehtévat: Esimiestehtévissa toimivien naisten osuus Alma Mediassa
oli Suomessa 46 prosenttia (12/2016: 45 %) ja koko Alma Mediassa 35 prosenttia.

kilpailukykyinen tydymparisto ja viihtyisa
tyoyhteisod seka pyrittava varmistamaan,
ettd paasy tyoyhteisdon on kaikille ja
kaikenlaisissa elamantilanteissa oleville
tyontekijoille mahdollisimman vaivaton-
ta. Tama edellyttaa esimerkiksi sitg, etta
tyontekijoille kyetaan tarjoamaan mah-
dollisuuksia joustaviin tyétapoihin, kuten
eta- tai osa-aikatydhon, ja etta vajaakun-
toisille tyontekijoille hankitaan heidan
tarvitsemiaan erityisapuvalineita.
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Tyéntekijoiden maara eri maissa Tyéntekijamaaran kehitys eri maissa vuosina 2016-2017
(12/2017)
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Muut toimintamast *Luku ei sisélla jakajia. Vuoden 2017 lopussa heidédn mé&aransa oli 837 (2016: 845).
2000-luvulla Euroopassa tehdyt yritysostot ovat muut- Vuonna 2017 Alma Median eri yksikoihin palkattiin yhteensa 445 vakituista tyontekijaa. Naista 183 oli Alma Median jakelutoimin-
taneet Alma Median tyontekijaprofiilin kansainvaliseksi. toihin palkattuja lehdenjakajia ja loput 262 muihin yksikoihin palkattuja, vakituisia tyontekijoita. Uutta vakea palkattiin erityisesti
Vuoden 2017 lopussa jo 36 % konsernin tyontekijoista digitaalisiin palveluihin.
oli Suomen ulkopuolella, yhdeksédssd muussa toimin-
tamaassa. Suomessa kansainvalisimmaksi yksikoksi on Alma Median isoissa yksikdisséd henkildkunnan vaihtuvuus oli suurinta Slovakiassa ja Liettuassa. Isoissa Suomen yksikoissa
muodostunut Alma Median jakeluyksikké. Jakajista noin lahtévaihtuvuus oli suurinta Alma News & Life - sekd Alma Markets -yksikoissad (molemmissa 10,8 %), ja pienintd Alma Regionsis-
26 prosenttia oli vuoden 2017 lopussa kotoisin muualta sa (2017: 3,0 %, poislukien jakajat). Erityisesti Alma Median toimituksissa tydsuhteet ovat usein hyvin pitkia ja ladhtévaihtuvuus
kuin Suomesta, ja he edustivat 34 eri kansallisuutta. pientd. Vuoden aikana Alma Median Suomen yksikdissa irtisanottiin tuotannollisista tai taloudellisista syist& 12 tydsuhdetta, joista

yhdeksan oli kokoaikaista ja kolme osa-aikaista.

Miksi yritysten tydntekijoiden Miksi tyéntekijéiden tasa-arvon Tavoite Edistyminen vuonna 2017 Toimenpiteet vuonna 2018

tasa-arvon ja monimuotoisuuden ja monimuotoisuuden edistdminen
edistdminen on tarkead yhteiskunnalle?  on tarkeaa Alma Medialle?

Yhteiskunnan resurssit saadaan Tyontekijoiden moninaisuus lisdgd  Tydntekijoiden tasapuolinen Alma Media otti kayttéon uuden Oppilaitosyhteistydn lisdaminen ja some kanavien
kanavoitua tuottavammin, kun kaikilla ~ Alma Median uudistumis- ja yhdenvertainen kohtelu. QWL-henkilostokyselyjarjestelman, hyodyntaminen aiempaa paremmin. Tyonantajaku-
tyokykyisilla ihmisilld on paasy tyo- ja kilpailukykya media-alan josta muodostuu keskeinen tydkalu van rakentamista tehostetaan mallintamalla Alma
markkinoille. Tyollistyminen ehkaisee  murroksessa. Tyénantajakuvan ja esimies- henkilostopolitilkan kehittami- Median tyonantajalupaus, palkkaamalla rekrytoinnin
syrjaytymista ja eriarvoistumista. ja johtamistyon systemaat- sessé konsernissa. Digikehittajien kehittamiseen keskittyva tyontekija ja panostamalla
tinen ja pitkajanteinen trainee-ohjelma, rekrytointiviestinnan  tydnantajakuvakampanjoihin.
kehittaminen. tehostaminen.
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Henkildstdn osaamisen ja
hyvinvoinnin kehittdminen

Media-alan digitalisoituminen merkitsee sit4, etta tyontekijoi-

den ydinosaaminenkin saattaa vanhentua nopeasti, kun kayt-

to6n tulee uusia tydkaluja ja tyoeldman vaatimukset muuttuvat.

Alma Median tapa vastata tédhan haas-
teeseen on jo vuosia ollut tydssa oppi-
misen ja jatkuvan osaamisen kehittami-
sen painottaminen. Tydssa oppiminen
suo mahdollisuuden reagoida ripeasti
esimerkiksi teknologisen kehityksen
synnyttdmiin uusiin osaamistarpeisiin,
johon koulutusyritysten kanssa yhteis-
tyossa toteutetut suuret valmennus-
kokonaisuudet eivat valttamatta pysty,
koska niiden suunnittelu vaatii aikaa.
Samasta syysté Alma Mediassa kehitet-
tiin 2010-luvun puolivélissa uusi kette-
rien valmennusten malli, joka taydensi
jo aiemmin konsernissa kaytossa olleita
tapoja kehittaa tyontekijoiden ydinosaa-
mista. Malli on sittemmin vakiintunut
kayttoon kaikissa Alma Median Suo-
men yksikoissa. Sen etuna on nopeus,
tarvelahtoisyys ja kustannustehokkuus.
Valmennukset réataloidaan vastamaan
yksikdiden spesifejad osaamistarpeita, ja
yksikoiden esimiehet seka valmennuk-
seen osallistuvat tyontekijat itse paat-
tavat valmennuksen sisallosts, jotta se
vastaisi tarkasti havaittuja tarpeita.

Nopealla syklilla toteutettavien tasma-
valmennusten ohella Alma Mediassa
toteutettiin syksylla 2017 kaikille Suomen
almalaisille avoin, laaja FutureMe-
valmennushanke yhteistyossa ulko-
puolisen koulutusyrityksen kanssa.
Valmennuksen tavoitteena oli vahvistaa
valmennukseen valittujen tyontekijoi-
den ymmarrysta omista vahvuuksistaan
ja osaamisen kehittamistarpeistaan
nopeasti digitalisoituvassa tyoeldamassa.
Vuodesta 2018 lahtien FutureMe-han-
keesta saatuja oppeja tullaan otta-
maan kayttoon Alma Median muiden-
kin tyontekijoiden uraohjauksessa ja
-valmennuksessa.

Oman tyon ohessa tapahtuvan osaami-
sen kehittémisen liséksi Alma Median
henkilosto taydentaa jatkuvasti osaamis-
taan erilaisissa ulkopuolisten tahojen jar-
jestamissa lyhytkestoisissa seminaareissa
ja koulutustapahtumissa. Sen lisaksi

osa Alma Median tyontekijoista hakeu-
tuu omaehtoisesti pidempikestoisiin
koulutuksiin. Suomessa mahdollisuutta
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opintovapaaseen vuonna 2017 kaytti 72
tyontekijaa Alma Median eri yksikoissa.
Edellisvuosien tapaan Alma Media tuki
tyontekijoitaan taloudellisesti myos nais-
sé tapauksissa. Tuen laajuus ja sen muoto
ratkaistiin tapauskohtaisesti. Perusteena
kaytettiin arviota siita, parantaako koulu-
tus tyodntekijan osaamista ja valmiuksia
tyossa Alma Mediassa.

Tyoterveyden kehittdminen ja
tyotapaturmien vahentédminen
Suurin osa Alma Mediassa tapahtuvista
tyotapaturmista ja tydmatkatapaturmis-
ta tapahtuu joka vuosi lehtien jakelussa.
Vakavat tyGtapaturmat ovat hyvin harvi-
naisia, mutta jakajille tapahtuu tydssaan
paljon liukastumisia ja kompastumisia.

Tyoturvallisuus on nostettu Alma Median
jakelussa keskeiseksi painopistealueeksi.
Yhtio asetti yksikolle vuonna 2017 tavoit-
teeksi puolittaa tydtapaturmat vuoden
2017 tasosta viidessa vuodessa.
Tavoitteeseen paastaan vain tekemalla
pitkajanteista tyota jakajien tyoturvalli-
suuden kohentamiseksi ja tyGtapatur-
mien ennaltaehkéisemiseksi. Erds osa
tata tyota on taata jakajille asianmukai-
set, ergonomiset ja turvalliset tydvarus-
teet. Kaikilla Alma Median vakituisilla
jakajilla on jo nyt kaytdssaan tydasut,
joissa on kaytetty heijastavia materiaa-
leja. Sen liséksi jakajien on mahdollista
saada kenkiinsa liukuesteet ja polkupyo-
ralla tyotaan tekevilla jakaijilla on pyorai-
lykypéarat. Tarjolla on myods apuvalineits,
jotka nopeuttavat jakotyots ja paranta-
vat tybergonomiaa.
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Ty6- ja tybmatkatapaturmat ja niista aiheutuneet sairaspoissaolot Suomessa

LKM
200

1301

112 1381

o \ 679
1048
100
0

2013 2014

B Tys- jatydmatkatapaturmat (Lkm)

Toinen osa tystapaturmien vahentami-
seen tahtaavaa tyots on jakajien pereh-
dytyksen kehittaminen. Alma Median
jakelun nykyisessa perehdytysmallissa
painopiste on digitaalisessa itseopiske-
lussa. Ennen péaasyaan toihin jakajien on
suoritettava onnistuneesti perehdytys-
materiaali, jonka yksi keskeinen osa-alue
on tydturvallisuus. Kaikilla Alma Median
jakaijilla on myds tyosséaan kaytossa
PDA-laite, jonka valityksella he voivat
raportoida esimiehilleen kierroksellaan
huomaamistaan tyoturvallisuusriskeista
tai lahelta piti -tilanteista. Taman lisaksi
kaikki aloittelevat jakajat kayvat osana

2015 2016 2017

== Ajheutuneet sairaspoissaolot (pva)

perehdytystaan jakokierroksella koke-
neemman jakajan kanssa.

Jo tehtyjen tyoturvallisuuden paran-
tamiseen tahtaavien toimien liséksi
Alma Median jakajille tullaan antamaan
vuonna 2018 turvallisuuskoulutusta, jotta
tyotapaturmia saataisiin vahennettya
tavoitteen mukaisesti. Tapaturmia pyri-
taan ennaltaehkaisemaan analysoimalla
entista tarkemmin jakajille tapahtuneita
vaaratilanteita ja tapaturmia. Myos jake-
lun tydsuojeluorganisaatio osallistetaan
toimintasuunnitelman tekemiseen ja
toteuttamiseen.

TOIMINTAKERTOMUS JA TILINPAATOS
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Alma Median eri yksikdissd Suomessa
kirjattiin vuonna 2017 yhteens3 20 378
sairauslomapaivaa. 57 prosenttia kaikista
sairauslomapaivista (11 598 paivaa) kirjat-
tiin jakajille.

My6s ty6- ja tydmatkatapaturmia tapahtui
vuonna 2017 merkittavasti enemman
jakaijille kuin muille Alma Median tyon-
tekijoille. Kaikista Alma Mediassa vuonna
2017 kirjatuista 142:sta (2016:171) tyo-

tai tydmatkatapaturmasta 104 sattui
jakelussa.

Henkildstévastuu -
vuoden 2017 kohokohtia

e Alma Median tulos QWL-hen-
kilostotutkimuksessa noussut
vuodessa kymmenella pisteelld
76:een, mika vastaa parhaiden

suomalaisyritysten saamia indek-
silukuja.

Alma Median houkuttelevuus
tydnantajana parantui selvasti
kansallisessa tyonantajakuvatut-
kimuksessa sekd ammattilaisten
etta opiskelijoiden keskuudessa.
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Ty6suhteen laatu eri maissa (12/2017)
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* Jakajien suuri osuus henkiléstdsta selittda osa-aikaisten merkittévas osuutta Suomessa.

Ty6suhteiden pituus (12/2017)
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Vuonna 2017 kaikissa toimintamaissa

Alma Median tyontekijoista vahintaan 85 pro-
senttia oli vakituisessa tydsuhteessa. Enem-
misto tydntekijidsta oli myos kokoaikaisessa
tydsuhteessa — poikkeuksena Suomi, jossa
suuri osa tydntekijdistd on osa-aikaisia jakajia.

Alma Median jakelussa kaynnistyi vuonna 2017
hanke, jolla pyritaan sitouttamaan jakajia pitka-
aikaisemmin ty6hon ja nostamaan jakelutyon
arvostusta. Syksylla 2017 kdynnistyneessa
hankkeessa on lahdetty muun muassa uudista-
maan mielikuvaa jakajien tyosta ja tehostamaan
rekrytointikaytantoja. Hankkeen paamaarana
on varmistaa tydntekijéiden saatavuus ja ko-
hentaa Alma Manu Oy:n tydnantajamielikuvaa.

Pitkaan jatkunut talouskasvu asettaa monis-
sa itdisen Keski-Euroopan maissa yrityksille
rekrytointihaasteita, niin myds Alma Median
lilketoiminnoille. Kilpailu osaajista on kovaa ja
tyontekijoiden lilkkkuvuus tydmarkkinoilla suur-
ta. Esimerkiksi tsekkildinen rekrytointiyritys
LMC on pyrkinyt sitouttamaan osaajiaan tarjo-
amalla monipuolisia koulutusmahdollisuuksia
koti- ja ulkomailla seka antamalla tyontekijcille
ja tiimeille paljon vapautta ohjata itse&dan.

Suomessa pitkaan jatkunut mediatoimialan ja
mainosmarkkinoiden murros ovat aiheuttaneet
mediataloille saastopaineita, ja monet media-
yhtidt, myés Alma Media, ovat vahenténeet
tyontekijoitaan. Kun neuvotteluja tyontekijava-
hennyksista joudutaan kdymaan, Alma Media

TOIMINTAKERTOMUS JA TILINPAATOS
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Osa-aikaisten tyontekijéiden suuren maaran
ohella Alma Median tyontekijaprofiili Suomes-
sa erottuu muista toimintamaista myds siksi,
ettd Alma Median toimituksissa hyédynnet&an
jatkuvasti freelance-tydvoimaa apuna sisallon-
tuotannossa. Usein nd&ma avustajasuhteet ovat
pitkaan jatkuvia yhteistydsuhteita. Tallaiseen
jarjestelyyn perustuvat esimerkiksi monet
Alma Median toimitusten kirjeenvaihtajapestit
ulkomailla. Kaikki Alma Median toimitukset hoi-
tavat suhteita avustajaverkostoonsa kuitenkin
itsenaisesti tilaten avustajiltaan juttuja, videoita
tai valokuvia tdydentdmaéan oman toimituk-
sensa sisalléntuotantoa kulloisenkin tarpeen
mukaisesti.

kartoittaa aina neuvotteluprosessin aikana
erilaisia tukitoimenpiteit, jotka lievittavat
tilanteen tyontekijalle aiheuttamia ongelmia.
Naihin tukitoimiin voi sisaltys esimerkiksi talou-
dellista tukea uudelleenkouluttautumiseen.
Osana neuvotteluprosessia selvitetdan myds,
onko tyéntekijaa mahdollista sijoittaa konser-
nin sisalla uusiin tehtaviin. Tukeakseen yhteis-
toimintamenettelyn seurauksena irtisanotta-
vien tyontekijoiden uudelleentyéllistymista
Alma Media tarjoaa lahteville tyontekijoilleen
my&s vapaaehtoista uudelleensijoitusvalmen-
nusta. Valmennukset ovat ulkopuolisen tahon
toteuttamia kokonaisuuksia, jotka sisaltavat
yleensé sekd ryhmassa tapahtuvaa ettd henki-
lékohtaista valmennusta esimerkiksi tyén-
hakuun liittyen.
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Vastuullisuuden kehittamisen
painopisteet vuonna 2018

Vuonna 2017 laadittujen tybantaja-
vastuun tavoitteiden mukaisesti

Alma Median on saavutettava vuosittain
hyvat arvosanat seka tyonantajakuva-
mittauksessa ettd QWL-henkilostokyse-
lyssa. Sen liséksi Alma Median jakelulla
on oma tavoitteensa tydtapaturmien
puolittamisesta.

Paastékseen naihin tavoitteisiin

Alma Median on kehitettava pitkajan-
teisesti tyontekijdoidensa uraohjausta ja
-valmennusta. Niiden kehittdminen saa
eri yksikoissa hieman eri painotuksia,
mutta kaikissa yksikdissa yhteisena
paamaarana on tehda henkiloston
osaamisen kehittamisesta entista
liiketoiminta- ja tarvelahtdisempas,

Miksi yritysten tydntekijoiden osaa-  Miksi tyéntekijéiden osaamisen ja Tavoite

misen ja hyvinvoinnin kehittdminen

TOIMINTAYMPARISTO JA STRATEGIA

hyvinvoinnin kehittaminen on tarkeaa
Alma Medialle?

LIIKETOIMINTASEGMENTIT

toimialan digitalisoitumisen mukanaan
tuomat osaamishaasteet huomioiden.
Etenkin tyotehtavissa, joissa osaajis-
ta on paljon kysyntaa ja tyontekijoi-
den vaihtuvuus suurta, Alma Median
on myos kyettava entista paremmin
sitouttamaan osaajansa tarjoamalla
mielekkaitd uramahdollisuuksia ja
-haasteita.

Taman vuoksi yksi painopisteista henki-
6ston osaamisen kehittdmisessa Alma
Median Suomen yksikdissa vuonna
2018 tulee olemaan FutureMe-hank-
keesta saatujen oppien liittdminen
osaksi kaikkien tyontekijoiden tyduran
aikaista ohjausta ja valmennusta. Myos
esimiesten ja alaisten kaymia henkilo-
kohtaisia one-to-one -kehityskeskus-
teluja paivitetaan niin, ettd osaamisen

Edistyminen
vuonna 2017

YRITYSVASTUU TOIMINTAKERTOMUS JA TILINPAATOS

kehittaminen painottuu niissé entista
voimakkaammin. Jatkossa alaisten ja
esimiesten tulee maéaritella yhteisis-

sa one-to-one -kehityskeskusteluis-
saan vuotuiset tavoitteet myos alaisen
osaamisen kehittymiselle, jotka tukevat
Alma Median transformaatiota entista
digitaalisemmaksi media- ja palvelu-
yhtioksi.

Alma Media arvioi, ettd vuonna 2017
Suomen yksikoiden tyontekijoista noin
90 prosenttia kavi esimiehensa kanssa
one-to-one -keskustelun. Luku vastaa
vuoden 2016 tasoa. Arvio perustuu hen-
kilostolle vuonna 2016 tehdysta kyselys-
ta saatuun vertailulukuun seka rapor-
tointivuonna muista lahteista saatuihin
tietoihin.

Toimenpiteet
vuonna 2018

on tarke&a yhteiskunnalle?

Yhteiskunnallisen taloudellisen
toimeliaisuuden kannalta on kes-
keists, ettd tydssakayva vaestd on
ammattitaitoista ja hyvinvoivaa.

Osaavat, motivoituneet ja hyvinvoi-
vat tyontekijat tukevat Alma Me-
dian liiketoiminnan kehitysta ja
digitaalista transformaatiota.

Jokaisella
almalaisella on
mahdollisuus
kasvuun oman
tyonsé kautta.

Loytas tehokkai-
ta keinoja osaa-
misen transfor-
maatioon.

FutureMe-han-
ke, esimiesten
tukimateriaalin
uudistaminen ja
esimiesarvioinnin
kehittaminen.

Tyontekijoiden osaamisen kehit-
tamiselle vuotuiset tavoitteet
one-to-one -keskusteluissa,
FutureMe-hankkeesta saatujen
oppien liittdminen osaksi kaik-
kien tyontekijoiden uraohjaus-
ta, tydntekijoiden osaamisen
tehokkaampi jakaminen uuden
siséisen valmennuskonseptin
avulla, panostukset esimiestaito-
jen kehittamiseen.
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Yritysvastuun laskenta- ja tiedonkeruuperiaatteet

Alma Media julkaisee yritysvastuura-
porttinsa kerran vuodessa. Kuten toimin-
takertomus ja tilinpaatos, yritysvastuu-
raportti koskee tilikautta 11.-3112.2017.
Edellinen raportti oli julkaistu maalis-
kuussa 2017.

Yritysvastuutiedot on keréatty konser-
nin sisaisista tilastointijarjestelmists,
alihankkijoilta ja yhteistyokumppaneilta.
Laskenta noudattelee GRI:n laskenta-
ohjeita silta osin kuin saatavilla oleva
tieto on mahdollistanut sen tarkoituk-
senmukaisesti. Ainoan poikkeuksen
muodostaa vastuulliseen journalismiin
liittyva raportointi, jossa on kaytetty
GRIta edeltanyttd G4-ohjeistoa, koska
media-alan raportointiohjeistusta ei ole
viela paivitetty GRL:n mukaiseksi.

Taloudellinen raportointi noudattaa
kansainvalista IFRS-standardeja ja
taloudellisen vastuun luvut ovat peraisin
tilinpaatostiedoista. Hallinnointiin liittyva
raportointi noudattaa porssiyhtididen
lainsdadantda ja Suomen listayhtioiden
hallinnointikoodia. Ympaéristévastuun
luvut ovat pagosin toimittajilta seka
laskutuksesta kerattyja. Sijaintipe-
rusteisessa hiilidioksidipaastolasken-
nassa on sovellettu Tilastokeskuksen,

Energiateollisuuden ja IEA:N tarjoamia
paastokertoimia.

Markkinaperusteisessa paastolasken-
nassa on sovellettu toimittajakohtaisia
paastokertoimia ja EU-maiden jaannos-
jakaumapéaéastokertoimia. Sosiaalisen
vastuun tiedot keratdan HR-jarjestelmi-
en lisdksi esimerkiksi vakuutusyhtiolta
ja journalismin osalta Julkisen sanan
neuvostolta.

Raportin sivuilla 34-38 olevassa
Johtamistavan kuvauksessa on kerrot-
tu raportoitaviin nakskohtiin liittyvista
poikkeuksista. Raportissa on ilmoitetty,
mikali luvut eivat ole vertailukelpoisia
viimevuotisiin lukuihin esimerkiksi ra-
portoinnin tarkentumisesta johtuen.

Raportointia kehitetaan jatkuvasti, ja
tulevaisuudessa raportointi tarkentuu ja
laajenee edelleen. Vuoden 2017 raporttia
ei ole varmennettu.

Yhteystiedot
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Luetteloon on koottu Alma Median yritysvastuun kehittamisesta vastuussa olevien

henkildiden yhteystietoja.

Nimi Tehtava
Vastuullinen journalismi
Arno Ahosniemi vastaava pdatoimittaja
Kari Kivela

Antti Kokkonen pastoimittaja
Tomi Lahdeniemi vastaava paatoimittaja
Jussi Tuulensuu paatoimittaja
Jarkko Ambrusin paatoimittaja
Vastuullinen markkinointi
Tiina Jarvilehto johtaja, mediamyynti
Elina Kukkonen viestinta- ja brandijohtaja
Henkildstévastuu
Virpi Juvonen henkildstojohtaja
Ympéristévastuu
Jussi Pekkarinen laatupaallikko
Jarno Lintunen tilanhallintopaallikko
Toimitusketjun vastuullisuus
Risto Jauhiainen johtaja, hankintapalvelut

Liiketoiminnan lapindkyvyys ja
eettisyys, riskienhallinta

Mikko Korttila lakiasiainjohtaja
Juha Nuutinen talousjohtaja
Tietoturva ja -suoja
Santtu Elsinen Chief Digital Officer
Matti Venho Data Protection Officer
Yhteiskunnallinen vaikuttaminen
Elina Kukkonen viestinta- ja brandijohtaja

Kirsi Hantula yritysvastuupaallikko

kustantaja, vastaava paatoimittaja

Yksikko

Alma Talent
Iltalehti

Lapin Kansa
Satakunnan Kansa
Aamulehti

Aluemedia toimitukset

Alma Mediaratkaisut
Alma Media

Alma Media

Alma Manu

Alma Media

Alma Media

Alma Media
Alma Media

Alma Media
Alma Media

Alma Media
Alma Media
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