


Varsinainen yhtiokokous

Aktia Sddstopankki Oyj:n vuoden 2000 varsinainen yhtiokokous pidetiin maanantaina 17. huhtikuuta klo 15.00 Aktia-salissa,
Yrjonkatu 31, Helsinki. Yhtiokokouksessa kasitelldan yhtiojarjestyksessd maaratyt asiat. Kokoukseen osallistuvien osakkeen-
omistajien on ilmoitettava saapumisestaan viimeistdan torstaina 13. huhtikuuta ennen klo 16.00, puhelimitse 010 247 6260 /
Yvonne Nylund-Fagerstedt, faksilla 010 247 6568 tai sihkopostitse yvonne.nylund-fagerstedt@aktia.fi.

Aktian taloudelliset julkaisut

Aktia julkaisee seuraavat tulostiedotteet vuonna 2000:
7.2. —vuoden 1999 tulos

2.5. — osavuosikatsaus tammi-maaliskuu 2000

7.8. — osavuosikatsaus tammi-kesikuu 2000

30.10. — osavuosikatsaus tammi-syyskuu 2000

Aktia Sddstopankki Oyj:n vuosikertomus ja osavuosikatsaukset julkaistaan suomeksi, ruotsiksi ja englanniksi. Julkaisuja saa
kaikista Aktian konttoreista, ja niitd voi myos tilata osoitteesta Aktia Saastopankki Oyj, Taloudelliset julkaisut, PL 207,
00101 Helsinki, puh. 010 247 5000, faksi 010 247 6356 tai sihkoposti viestinta@aktia. fi.
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Aktia on ihmisen

Missio

Aktian pddmédrdnad on olla Suomen
mestari asiakkaidensa raha-asioiden
hoitamisessa pitden huolta heistd ja
heidin taloudestaan.

Arvot
Tavoitteemme: uskolliset asiakkaat ja
pitkdaikaiset asiakassuhteet, motivoi-
tunut henkilokunta, tyytyviiset omis-
tajat ja pysyva kannattavuus.
Palvelemme asiakkaitamme heiddn
tarpeistaan ldhtien ja heidin ehdoil-
laan; henkilokohtaisesti yksilollisin
ratkaisuin; avoimesti — tiedottamisem-
me on rehellisti ja luottamuksellista,
pidimme lupauksemme; patevasti —
asiantunteva ja aktiivinen henkilokun-
ta; tukenamme paikallinen paatoksen-
teko ja asiakaslihtoinen organisaatio.
Aktiassa tyoskentelemme tiimeissd
— luotamme toisiimme ja autamme

Aktia-konserni

Toimitusjohtaja

kokoinen pankKi

toinen toisiamme; huolenpito asiak-
kaasta on jokaisen aktialaisen vastuul-
la; jokainen aktialainen osallistuu
toiminnan jatkuvaan parantamiseen;
jokaisen aktialaisen ty6 tihtdd pysy-
vdan kannattavuuteen.

Aktia lyhyesti
Nykyinen Aktia syntyi kun Helsingin
Sdastopankki 1990-luvun alussa fuu-
sioitui useiden rannikkoseudun siis-
topankkien kanssa. Aktian perustuk-
set valettiin jo 1825, jolloin avattiin
Suomen vanhin talletuspankki.
Aktia on suomalainen kaksikieli-
nen sadstopankki, jonka toiminta
perustuu suomalaisten asiakkaiden —
yksityishenkiloiden, paikallisten yri-
tysten, kuntien ja voittoa tavoittele-
mattomien yhteisojen — tarpeille.
Aktialla on yhteistyokumppanien-
sa, sddsto- ja paikallisosuuspankkien,

+ Henkildston kehittdminen
+ Viestintd

+ Sisdinen tarkastus

+ Laadunkehittaminen

Varallisuuden Myynti & Liketoiminnan Keskitetyt
hoito asiakaspalvelu & tietotekniikka palvelut
+ Aktia Yksityispankki + Konttorit + Liiketoiminnan « Talous
+ Aktia Rahastoyhtio Oy - Internet- ja kehittdminen + Treasury
+ Aktia Asset puhelinpankki + Tietotekniikka « Lakiasiat
Management Oy + Markkinointi + Luottovalvonta
- Aktia Pankkiiriliike Oy « Kiinteistdt

+ Vakuutusyksikkd

+ Sailytys-ja
backoffice-palvelut

+ Pddekonomisti

« Sisdiset palvelut

kanssa laaja, noin 370 konttorin ver-
kosto. Aktia toimii sddsto- ja osuus-
pankkien keskusrahalaitoksena. Se
harjoittaa talletuspankkitoimintaa, on
auktorisoitu arvopaperivalittdja, ja
silld on kattava ulkomainen kirjeen-
vaihtajapankkiverkosto. Aktia on hy-
viksytty Suomen Pankin rahamarkki-
naoperaatioiden vastapuoleksi. Se on
mukana Suomen Pankin maksuval-
mius- ja sekkitilijarjestelmassa.

Aktia Sddstopankki Oyj -konser-
niin kuuluvat Aktia Rahastoyhtié Oy,
Aktia Asset Management Oy ja Aktia
Pankkiiriliike Oy. Aktian omistavat
suomalaiset sddstopankkisddtiot,
instituutiot, sddstopankit ja ruotsalai-
nen ForeningsSparbanken seki yksi-
tyishenkilot.



Vuosi 1999 |yhyesti

e Varatuomari Erik Anderson kutsuttiin Aktia Saastopankki Oyj:n
toimitusjohtajaksi. Han astui toimeensa 1. joulukuuta.

e Aktia avasi kaksi uutta konttoria ja kaksi palvelupistetta.

Aktia sai 19 000 uutta asiakasta.

Aktia lanseerasi uuden Internet-palvelunsa, jonka lihtokohtina ovat asiak-
kaiden tarpeet ja Aktian periaate pitaa yksilollistd huolta asiakkaistaan.
Aktia aloitti osakkeiden vilityksen Internetin kautta.

Aktia ja Samfundet Folkhilsan perustivat hyvintekevaisyysrahaston

— Sijoitusrahasto Aktia Folkhilsanin.

e Aktia ja Pohjoismaiden suurin rahastoyhtio Robur Fonder AB solmivat
lokakuussa sopimuksen Roburin rahastojen myymisesta Suomessa.

e ForeningsSparbankenin tytaryhtio, henkivakuutusyhtié SparFond AB,
perusti Suomeen tytaryhtion. Aktian vakuutusyksikon johtaja, fil.lis.
Raimo Voutilainen nimitettiin yhtion toimitusjohtajaksi. Aktia alkoi
myyda Sparfondin rahastosidonnaisia vakuutuksia.

¢ Kansainvilinen luottokelpoisuuslaitos Moody’s Investors Service arvioi
Aktian luottokelpoisuuden. Tulos oli A3 pitkdaikaiselle varainhankinnal-
le, P-2 lyhytaikaiselle varainhankinnalle ja D+ taloudelliselle vahvuudelle,
kaikki positiivisin nakymin.

e Aktia sopi 75 miljoonan euron lainafasiliteetista vahvistaakseen
rahoitusasemaansa ja turvatakseen pankin kasvun kehityksen.

e Osana strategiaansa keskittyd pankkitoimintaan Aktia myi osaksi
omistamalleen Vasp-Invest Oy -nimiselle tytaryhtiolle kiinteistosalkun,
jonka markkina-arvo oli noin 108 Mmk.

Konsernin tulos Iyhyesti

Ottolainaus 10 324,8 Mmk +15 %
Antolainaus 10 016,0 Mmk +22 %
Uudet lainat 5007,5 Mmk +28 %
Tuotot yhteensa 556,6 Mmk -1 %
Rahoituskate 336,1 Mmk +/-0 %
Kulut yhteensi 421,4 Mmk 11 %
Poistot 57,0 Mmk -53 %
Luottotappiot 6,8 Mmk +18 %
(6,2 Mmk kiinteistdji)
Liikevoitto 130,0 Mmk +56 %
Vuoden voitto 115,6 Mmk +39 %



Toimitusjohtajan katsaus

Vuosi 1999 oli aktiivisen kasvun kausi Aktialle. Konserni kasvoi kaikil-
la osa-alueilla. Aktia sai 19 000 uutta asiakasta, ja rahastosaastijien
lukumaara yli kaksinkertaistui. Ottolainaus lisdantyi yli 15 ja anto-
lainaus noin 22 prosenttia. Avasimme vuoden aikana kaksi uutta kont-
toria ja kaksi palvelupistettd, samalla kun Internet- ja puhelinpankin
kautta tehdyt tapahtumat lisdantyivit lahes 100 prosenttia. Kasvu ylitti
monin tavoin odotuksemme ja parantaa asemaamme suomalaisilla
pankkimarkkinoilla. Olemme myos saaneet vahvistuksen sille, ettd
ihmisen kokoinen pankki -konseptiamme ja tapaamme huolehtia asiak-
kaista pidetddn arvossa. Alhaisten korkojen ja pankkien vilisen kiredn
kilpailun vuoksi vuoden voitto, 115,6 Mmk, ei kuitenkaan taysin ylta-
nyt tavoitteeseemme. Kokonaisuudessaan viime vuoden kehitys on
entisestaan parantanut mahdollisuuksiamme kehittdd palvelujamme ja

laajentaa tuotevalikoimaamme.

Talouden kehitys

Suomen talouskasvu jatkui voimak-
kaana 1999, minki vuoksi valtion ta-
lous pédsi tasapainoon ja tyottomyys
viheni. Vilkkaan kysynnin vuoksi
asuntojen hinnat nousivat selvisti.
Ulkomaiset tekijdt nostivat 6ljyn hin-
taa voimakkaasti, mutta muuten inf-
laatiopaineet olivat vihiiset.

Vuoden alussa Euroopan keskus-
pankki vahvisti ohjauskoroksi 3,00
prosenttia, mutta laski sen huhtikuus-
sa 2,50 prosenttiin. Kun euroalueen
taloudelliset nakymat vuoden aikana
paranivat ja inflaatio lisaantyi, EKP
nosti ohjauskorkonsa marraskuussa
takaisin 3,00 prosenttiin. Markkina-
korot reagoivat ohjauskoron mukai-
sesti; alimmillaan euriborkorot olivat
toukokuussa noustakseen sen jalkeen
huomattavasti.

Korkomarkkinoiden vaihtelut joh-
tivat my®os sithen, ettd pankit laskivat
primekorkojaan useaan otteeseen ja
nostivat niitd jilleen vuoden lopulla
jonkin verran. Talletuskorot olivat
vuoden aikana matalalla mutta nou-
sivat vuoden lopulla alkuvuoden ta-
solle. Myos luottojen korot olivat
poikkeuksellisen alhaiset. Kilpailu ko-
veni, mika pienensi korkomarginaalia
tuntuvasti. Vuoden alussa mark-
kinakorkoja enemman laskeneet luot-
tojen korot eivat nousseet yhtd pal-
jon vuoden lopulla. Luottokannan
keskikorko laski toissavuoden 5,27
prosentista 4,78 prosenttiin 1999.

Aktia ja Suomen pankkiala

Aktialle korkokehitys ja kiristynyt
kilpailu merkitsi, ettd rahoituskate
kasvoi vain marginaalisesti huolimatta
tuntuvasta volyymin kasvusta. Nykyi-
sen korkokehityksen kannalta viime
vuoden kasvu tietdd kuitenkin hyvaa
tulevaisuudelle.

Suomalaisten pankkien ottolai-
naus lisddntyi keskimaarin noin 5 pro-
sentilla vuoden aikana. Aktian kasvu
oli kokonaista 15 prosenttia, mika
kasvatti markkinaosuuttamme 10
prosentilla. Pankkien antolainaus
nousi keskimaarin 11 prosenttia, kun
Aktian lisdys oli 22 prosenttia luotto-
kannasta ja jopa 28 prosenttia uusis-
ta lainoista. Nain ollen konsernin
markkinaosuus parani 8 prosentilla.
Kasvuun vaikuttivat lahinnd Aktian
uudet konttorit ja paakaupunkiseu-
dun ja Keski-Uudenmaan kasvu-
keskusten konttorit.

Vuonna 1999 suomalaisten kotita-
louksien rahastoihin sidstama padoma
nousi 11:sta 18 miljardiin markkaan.
Kasvusta huolimatta vain noin 6 pro-
senttia suomalaisista sddstda rahas-
toihin. Aktian rahastosiastdjien luku-
maara yli kaksinkertaistui. Markkina-
osuutemme Suomessa rekisteroidyissa
rahastoissa oli noin 8 prosenttia.

Myos vakuutussddstiminen on
saanut viime vuosina yha enemman
jalansijaa Suomessa. Vuonna 1999 si-
joitukset lisdantyivat merkittavasti
aikaisempiin vuosiin verrattuna. Eten-
kin pankkien vakuutusten ja pankki-
en kautta otettavien vakuutusten, nii-
den joukossa erityisesti rahastosidon-

naisten vakuutusten, osuus lisdantyi.
Asiakkaat osoittivat arvostavansa
Aktian vakuutustuotteita, varsinkin
rahastosidonnaisia vakuutuk- sia, ja
syksyn myynti ylitti odotukset.

Tiedon ja palveluiden vilitys Inter-
netin kautta on saanut yha tarkeim-
min aseman pankkien toiminnassa.
Tami patee myos Aktiaan, jonka
Internet- ja puhelinpankin kautta teh-
tyjen tapahtumien lukumaira lisidn-
tyi vuoden aikana lihes 100 prosent-
tia.

Keskeisia tapahtumia 1999

Joulukuussa toimeenpantiin Aktian
johdon uudelleenjirjestely. Tavoittee-
na oli luoda edellytykset nopealle,
keskitetylle ja tehokkaalle strategisten
ja operatiivisten asioiden kasittelyl-
le. Jotta niin konttoriverkosta kuin
Internet- ja puhelinpankistakin saatai-
siin yhtendinen, dynaaminen ja entis-
td asiakas- ja myyntimyonteisempi

palveluorganisaatio  perustettiin
myynnille ja asiakaspalvelulle erillinen
johto.

Aloitimme vuoden aikana yhteis-
tyon SparFondin ja Roburin kanssa,
jotka molemmat ovat Forenings-
Sparbanken AB:n tytaryhtioitd. Yh-
teistyon ansiosta asiakkaillamme on
mahdollisuus kayttid Pohjoismaiden
parhaiden rahastosidonnaisten vakuu-
tusten ja omaisuuden hoidon asian-
tuntijoiden tarjoamia sddstotuotteita.
Muita yhteistyokumppaneitamme
ovat Verdandi, Svensk-Finland, Lahi-
vakuutus ja GE Vakuutus.



Marraskuussa otimme kayttoon
uuden Internet-palvelumme, jonka
lihtokohtana ovat asiakkaiden tar-
peet ja Aktian halu panostaa yksilol-
liseen asiakkaasta huolehtimiseen
my0s verkossa. Joulukuussa Aktia
aloitti osakkeiden vilityksen Inter-
netin kautta, ja tima palvelu saavutti
nopeasti suuren suosion asiakkai-
demme keskuudessa. Internet-pankin
kapasiteetti viisinkertaistui.

Vuoden aikana aloitettiin kontto-
riverkon kunnostus tarkoituksena
uudistaa konttorimme vastaamaan
nykyajan haasteisiin palvella asiakkai-
ta tarkoituksenmukaisissa ja luotta-
muksellisen asioinnin mahdollista-
vissa tiloissa. Avasimme lisiksi kont-
torit Keravalle ja Malmille sekd pal-
velupisteet Laihialle ja Tammisaareen.

Jatkoimme vuoden aikana sen
kiinteistoomistuksen myyntia, joka ei
ole konsernin omassa kaytossa. Ta-
man linjauksen mukaisesti kiinteisto-
ja yhtioitettiin noin 108 Mmk:n edes-
td myynnin tehostamiseksi ja jiljelle
jaavin kiinteistosalkun arvon korot-
tamiseksi. Tamin vuoden helmikuun
18. pdivdnad myimme lisiksi koko
osakeomistuksemme Kiinteistoyhtio
Julius Tallberg-Kiinteistot Oyj:ssa.

Aktia toimii sddsto- ja paikallis-
osuuspankkien keskusrahalaitoksena.
Niiden tulos ja toiminta kehittyivat
suotuisasti 1999. Ryhman sisdinen
yhteistyo lisddntyi lahinna rahasto-
ja vakuutustuotteiden myynnissa.

Aktian kehitys 1999, samoin kuin
neljan edellisvuoden aikana, vahvis-
taa, ettd ihmisen kokoinen pankki
-konseptiamme ja tapaamme pitda
huolta asiakkaistamme pidetddn ar-
vossa. Konsernin kasvu ylitti monin
tavoin odotuksemme. Saimme yli
19 000 uutta asiakasta ja markkina-
osuutemme kasvoi. Lainojen, erityi-
sesti asuntolainojen, ja talletusten
kasvuluvut, 22 ja 15 prosenttia, pu-
huvat selkeaa kieltaan. Alhaisten kor-
kojen ja kiredn kilpailun vuoksi
rahoituskate ei kuitenkaan kasvanut
samassa mairin kuin 1998, mikai toi-
saalta koitui asiakkaidemme eduksi.
Vaikka vuoden voitto ei tdysin ylta-
nyt tavoitteeseemme, olemme olosuh-
teisiin nahden tyytyviisia.

Tavoitteet ja fokus vuodelle 2000

Vuonna 2000 jatkamme toiminnan
kehittimista tavoitteenamme olla Suo-
men paras pankki ihmisldheisessi ja
henkilokohtaisessa asiakaspalvelussa.
Lihtokohtanamme ovat asiakkaam-
me ja heiddn tarpeensa. Asiakas va-
litsee missd, koska ja kuinka hin ha-
luaa hoitaa pankkiasioitaan. Tahin
palvelupalettiin kuuluvat myos Aktian
Internet-palvelut. Saadaksemme tosi-
asioihin perustuvaa tietoa siitd, mitd
asiakkaamme meistd ajattelevat,
teetimme sdannollisesti asiakastyy-
tyvaisyysmittauksia. Alamme hyodyn-

tda palvelukriteerejd ja olemme jo
ottaneet kiayttoon systemaattisen
asiakastyoskentelyn mahdollistavan
jarjestelmin. Tarkeimmille asiakkail-
lemme, Tédysetuasiakkaille, on nimet-
ty henkilokohtaiset yhteyshenkilot.

Tana vuonna keskitymme edelleen
ydintoimintaamme ja sen tehostami-
seen. Kehitimme ja laajennamme
tuotevalikoimaamme ja palveluamme
yhdessd yhteistyokumppaniemme
kanssa.

Aktian hallitus ehdottaa omista-
jillemme, ettd vuodelta 1999 jaettai-
siin osinkona 0,75 mk osaketta koh-
ti. Tama merkitsee 0,25 mk:n lisdystd
edellisvuodesta. Oman padoman tuot-
to kasvoi kauden aikana 37 prosent-
tia 16,53 prosenttiin.

Palveluyrityksessa henkilokunnan
osaaminen ja sitoutuminen on kaik-
kein tdarkein menestystekija. Lyhyen
kauteni aikana olen mm. tutustunut
kaikkiin konttoreihin ja samalla voi-
nut todeta, ettd vaatimukset tayttyvat
Aktiassa. Henkilokuntamme on pite-
vid ja tyOhonsi sitoutunutta.

Edeltdjini Johan Horelli ansaitsee
lampiman kiitoksen Aktian luotsaa-
misesta viiden vuoden aikana uuteen
aikakauteen — tappioista voittoon ja
menestykseen.

Helsingissa helmikuussa 2000

Erik Anderson
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Liiketoiminta

Aktian tavoitteena on olla Suomen paras pankki ihmisldaheisessa ja
henkilokohtaisessa asiakaspalvelussa. Liiketoiminnassaan Aktia lihtee
asiakkaiden tarpeista ja toiveista. Asiakas valitsee missa, koska ja kuin-
ka hidn haluaa hoitaa pankkiasiansa. Jotta Aktia kehittyisi entistd
paremmin myyntid tukevaksi palveluorganisaatioksi nimettiin 1999
erillinen johto myynnille ja asiakaspalvelulle.

Asiakkaat
Aktian suurimman asiakasryhmin muo-
dostavat yksityisasiakkaat, jotka edusta-
vat runsasta 70 prosenttia asiakasvolyy-
mistd. Aktian strategian mukainen keskit-
tyminen tihin kohderyhmain lisdsi
yksityisasiakkaiden osuutta jonkin verran
vuoteen 1998 verrattuna. Myos paikalli-
set yritykset, kunnat ja peruselinkeinon
harjoittajat, jotka toimivat Aktian toimin-
ta-alueella asetetaan etusijalle. Aktia pa-
nostaa paikallistuntemukseen ja asiantun-
temukseen voidakseen paneutua asiak-
kaan toimintaan ja taloudelliseen tilaan.
Vuonna 1999 Aktia sai yli 19 000
uutta asiakasta, ja yhteensa asiakkaita oli
runsaat 220 000. Kasvu tulee lahinnd
pddkaupunkiseudulta ja Aktian toiminta-
alueen kasvukeskuksista.

Palvelukonsepti

Aktian missio on olla Suomen mestari
asiakkaidensa raha-asioiden hoitamises-
sa pitden huolta heistd ja heididn talou-
destaan. Toiminnassaan Aktia lahtee asi-
akkaiden tarpeista, mikd merkitsee hen-
kilokohtaista ja helposti tavoitettavaa,
vastuuntuntoista palvelua, yksilollisia rat-
kaisuja sekd nopeita paatoksia. Pankki-
toiminnassa on nykydin yhd enemmain
kysymys neuvonnasta ja konsultoinnista
talouteen liittyvissa asioissa. Voidaksem-
me jatkuvasti parantaa asiakaspalvelua ja
varmistuaksemme siitd, ettd toimimme
oikein, teetetiin Aktiassa siannollisesti
asiakastutkimuksia.

Vuonna 1999 Aktia kehitti palvelu-
konseptiaan. Asiakkaiden erilaisten tar-
peiden tyydyttamiseksi nima jaettiin nel-
jdan segmenttiin elamadntilanteen ja
asiakassuhteen yhteenlasketun laajuuden
mukaan. Jarjestelmassd otetaan huomi-
oon koko asiakassuhde, se on oikeuden-
mukainen ja lisiksi helposti ymmarretta-
vi. Samassa yhteydessd hinnoittelua yhte-
ndistettiin ja yksinkertaistettiin.

Etuasiakaskonsepti
Aktian tiarkeimmait asiakasryhmait,

Taysetuasiakkaat ja Etuasiakkaat, jotka
keskittavat kaikki pankkiasiansa Aktiaan
ja joiden asiakassuhteen laajuus on vahin-
tdan 75 000 mk, saavat erilaisia taloudel-
lisia etuja, mm. edullisemmat palvelu-
maksut. He saavat myos alennusta mo-
nista Aktian yhteistyokumppaneiden
tarjoamista tuotteista sekd nelja kertaa
vuodessa ilmestyvin asiakaslehden. Tays-
etuasiakkailla on lisiksi oma vastuu-
henkil6 Aktiassa, jonka tehtdvdna on ak-
tiivisesti huolehtia siitd, etti asiakas saa
parhaan mahdollisen hyodyn pankki-
suhteestaan.

Tuotteet ja palvelut

Aktia tarjoaa tiayden palvelun konseptia
eli kattavaa tuotevalikoimaa asiakkail-
leen. Tuotteet on jaettu kolmeen kokonai-
suuteen — sddstiminen, lainaaminen ja
maksaminen — jotka sovitetaan asiakkaan
tarpeiden ja toivomusten mukaan.

Sadstaminen

Aktialla on laaja valikoima sddstotuotteita
eri tilisadstimistavoista rahasto-, vakuu-
tus- ja osakesddstamiseen. Asiakas valit-
see itselleen sopivan sddstamistavan tuot-
to-odotustensa ja riskinottokykynsi mu-
kaan.

Viime vuosina rahasto- ja vakuutus-
saastiminen on lisidntynyt huomattavas-
ti, mutta vieldkin vain runsaat 6 prosent-
tia suomalaisista sddstdd rahastoihin.
Koska suomalaisten finanssivarallisuus
henkea kohti kasvaa ja talletukset muut-
tuvat verollisiksi, kiinnostuksen vaihto-
ehtoisiin sddstimismuotoihin ja niiden
kysynnin odotetaan kasvavan merkitta-
vasti ldhivuosina. Erityisesti kiinnostuk-
sen erilaisiin erityisrahastoihin ja elike-
vakuutussddstimiseen arvioidaan lisddn-
tyvan. Taman vuoksi Aktia laajensi 1999
tuotevalikoimaansa mm. 12 uudella
sijoitusrahastolla ja uusilla rahastosidon-
naisilla vakuutustuotteilla. Uudet tuotteet
ovat Aktian yhteisty6kumppaneiden
Robur Fonder AB:n ja Henkivakuutus-
osakeyhtio Sparfondin kehittimia ja
hallinnoimia.

Lainaaminen

Aktian lainatuotteiden valikoima antaa
asiakkaalle mahdollisuuden valita itsel-
leen parhaiten sopivan mallin niin kulu-
tus- kuin asuntolainoistakin.

Suurin osa suomalaisista haluaa edel-
leen asua omistusasunnossa, ja sellaisen
rahoittaminen on useimpien suurin sijoi-
tus. Tama nikyy myos Aktian luotto-
kannassa, jossa asuntoluotot vastaavat
noin 75:td prosenttia antolainauksesta ko-
titalouksille. Koska lainakustannukset
ovat pienentyneet huomattavasti korko-
jen laskiessa ja laina-aikojen pidetessa,
asiakas voi nyt samalla kuukausierilla
maksaa takaisin kaksi kertaa suurempaa
lainaa kuin 1990.

Maksaminen
Aktian maksutuotteiden avulla asiakkaan
pdivittdisten raha-asioiden hoitaminen on
turvallista, edullista ja joustavaa seka ajas-
ta ja paikasta riippumatonta.
Tuotevalikoimaan kuuluu kaikkea tis-
killi maksamisesta, maksupalvelusta ja
suoraveloituksesta aina Internet- ja
puhelinpankkiin ja erilaisiin kortteihin.
Yli 80 prosenttia Aktian kaikista tapah-
tumista on automatisoituja tai asiakas
hoitaa ne itse. Vuonna 1999 Internet-pan-
kin vilitykselld tehtyjen tapahtumien
maidrd kolminkertaistui ja kayttdjien lu-
kumaira nousi noin 30 000:een. Erilaisia
kortteja myytiin paljon, ja suotuisan ke-
hityksen odotetaan jatkuvan lzhivuosina.
My6s korttimaksujen maira kasvoi tun-
tuvasti.






Asiakkaan kohtaaminen

Teknisen kehityksen ansiosta asiakas saa yhteyden Aktiaan ajasta ja
paikasta riippumatta. Mutta miten ja missd kohtaaminen tapahtuukin,
sen on vastattava asiakkaan tarpeita ja noudatettava Aktian johtoajatusta

huolenpidosta asiakkaasta.

Konttoriverkko

Aktia kehittdd jatkuvasti konttoriverk-
koaan kunnostamalla ja uudistamalla
nykyisid konttoreita sekd avaamalla uu-
sia konttoreita paikkakunnilla, joilla on
tarvetta ja kasvupotentiaalia. Vuonna
1999 avattiin kaksi uutta konttoria, Kera-
valle ja Malmille Helsingissa, seka kaksi
palvelupistettd, Tammisaareen ja Lai-
hialle. Tall4 hetkelld Aktialla on 65 kont-
toria ja 3 palvelupistettd. Aktialla ja sen
yhteistyokumppaneilla, sadsto- ja pai-
kallisosuuspankeilla, on yhteensa yli 370
konttoria kasittivd verkosto ympari
Suomen.

Nykyaikainen pankkitoiminta on yha
enenevissd madrin neuvontaa ja konsul-
tointia raha-asioissa. Asiakkaan kohtaa-
misen tulisi tapahtua tarkoituksenmukai-
sessa ja luottamuksellisessa ymparistossa,
mika onkin ollut padperiaatteena Aktian
konttoreiden uudistusohjelmassa. Fyysis-
ten tilojen muuttamisen lisiksi Aktia on
ottanut kdyttoon yhteisid tyotapoja ja
uutta tekniikkaa, joka edesauttaa asiakas-
kontaktien tehokasta hoitamista. Henki-
lokunta on myos jatkuvasti saanut kou-
lutusta kaikissa asiakkaan taloutta kos-
kevissa asioissa.

Konttorien ja tilojen, tekniikan ja tyo6-
tapojen kehitys sekd henkilokunnan kou-
luttaminen ovat jatkuvia prosesseja,
jotka lahtevit asiakkaiden tarpeista ja
toiveista.

Tietotekniikkapalvelut - olennainen
osa liiketoimintaa
Aktian verkkopalvelut — Internet-palvelu
sekd Internet- ja puhelinpankki — ovat
olennainen osa Aktian liiketoimintaa. Vii-
me vuosien aikana ndiden kanavien kehi-
tys on saanut yha tirkeimman roolin toi-
minnassamme. Aktian liikefilosofia, jon-
ka mukaan tavoitteenamme on olla paras
pankki ihmisliheisessa ja henkilokohtai-
sessa asiakaspalvelussa, koskee myos
Internetid; ihmisen kokoisen pankin on
toimittava my0Os verkossa, ja asiakkaan
pitda voida tuntea olonsa kotoisaksi niin
sen ulkoasun kuin sisillonkin puolesta.
Lokakuussa 1999 Aktia lanseerasi
uuden Internet-palvelunsa. Se on suunnat-
tu yksityishenkiloille ja sen tavoitteena on
tuottaa asiakkaille lisdarvoa seki aktivoi-
da heitd kdyttamaan palveluita. Palvelu
sisaltda kaikkea tuote- ja palvelutiedoista

valuuttakursseihin ja uutisiin. Ennen tuo-
tannon aloittamista kartoitettiin asiakkai-
den tarpeet ja toiveet. Suunnittelussa kiin-
nitettiin erityistd huomiota kayton help-
pouteen, ja Internet-palvelu onkin sekd
selked ettd helppo navigoida. Lisdksi se
on interaktiivinen ja nopeasti ladattava.
Vuonna 2000 palvelu personoidaan, mika
merkitsee sitd, etta asiakkaalle muodos-
tuu rekisterdinnin yhteydessd oma sivu-
profiili. Aktia siis raataloi Internet-palve-
lun asiakassuhteen ja asiakkaan valitse-
mien ominaisuuksien mukaiseksi. Uusia
verkossa kaytettavid tuotteita ja palvelui-
ta kehitetddn jatkuvasti.
Internet-pankki, joka on osa Internet-
palvelua, uudistettiin perusteellisesti vuon-
na 1999. Sen kapasiteetti viisinkertais-
tettiin, tekniikka ajanmukaistettiin ja
maksut toimivat reaaliajassa. Lisaksi aloi-
tettiin HEX Helsingin Porssissd noteerat-
tujen osakkeiden valitys. Internet-pankin
tapahtumien lukumairad nousi lahes 200
prosenttia ja Internet-pankkisopimusten
maird kaksinkertaistui vuonna 1999.







Tytaryhtiot

Aktia Rahastoyhtio Oy

Aktia Rahastoyhtio Oy hallinnoi ja mark-
kinoi sijoitusrahastoja, jotka sijoittavat
niin suomalaisille kuin kansainvalisillekin
pddomamarkkinoille. Myynti ja asiakas-
kontaktit hoidetaan lihinna Aktian seka
sdasto- ja paikallisosuuspankkien kontto-
reiden kautta, mutta my6s suoraan rahas-
toyhtion kautta, joka lisiksi tukee kont-
toreita myyntityossd. Aktian Internet-pal-
velu on merkittdvad tiedonvalitys-, mark-
kinointi- ja myyntikanava. Rahastoyhtion
tarkeimman kohderyhmin muodostavat
yksityishenkilot. Aktian rahastovalikoima
koostuu talld hetkelld 19 rahastosta.

Rahastotoiminnan voimakas kasvu
Suomessa jatkui vuonna 1999. Suomessa
rekisterdityjen sijoitusrahastojen mark-
kina-arvo nousi 29 miljardista markasta
61 miljardiin markkaan. Vuoden aikana
rahasto-osuudenomistajien lukumaara
kasvoi 211 000:sta yli 382 000:een — ts.
81 prosenttia. Lisdyksestd huolimatta vain
noin 6 prosenttia suomalaisista sddstdd
rahastoihin. Aktian vilittimien rahasto-
jen arvo nousi kauden aikana 53 prosent-
tia 2 297 Mmk:aan, samalla kun rahas-
to-osuudenomistajien lukumaara Aktian
hallinnoimissa rahastoissa enemman kuin
kaksinkertaistui runsaaseen 28 000:een.
Markkinaosuus kuitenkin laski 3,2 pro-
sentista 2,9 prosenttiin. Tama kehitys ker-
too Aktian panostuksesta yksityishenki-
16ihin institutionaalisten asiakkaiden vield
hallitsemilla rahastomarkkinoilla. Suo-
meen rekisterdityjen rahastojen yksityisis-
td osuudenomistajista Aktian markkina-
osuus on noin 8 prosenttia.

Aktian strategiana on liittoutua ja toi-
mia yhteistyokumppanien kanssa aina
kun se on edullisinta seka asiakkaan
ettd Aktian kannalta. Tdman mukaisesti
Aktia solmi elokuussa Pohjoismaiden suu-
rimman rahastoyhtién Robur Fonder
AB:n kanssa sopimuksen Roburin rahas-
tojen myymisestd Suomessa. Valitessaan
rahastoja Aktian lihtokohtana oli oman
perusvalikoiman tdydentiminen erilaisil-
la erityis- ja toimialarahastoilla asiakkai-
den tarpeiden ja kysynnin mukaan. Ra-
hastojen myynti ldhti syksylla hyvin kdyn-
tiin, ja rahastoja myyddian nyt myos

sadsto- ja paikallisosuuspankkien jakelu-
verkostoissa. Aktian aloitettua syyskuus-
sa yhteistyon Henkivakuutusosakeyhtio
Sparfondin kanssa asiakkaat ovat voineet
myos merkitd Aktian rahastoihin liittyvia
rahastosidonnaisia vakuutuksia. Tuntuva
kasvu ja lisidntynyt yhteistyo sddsto- ja
paikallisosuuspankkien kanssa johti uu-
den henkilokunnan palkkaamiseen varsin-
kin myyntityohon. Aktia ja Samfundet
Folkhilsan perustivat kesikuussa Sijoitus-
rahasto Aktia Folkhidlsan -nimisen hyvin-
tekevidisyysrahaston. Huomattava osa
rahaston hallinnointipalkkiosta luovu-
tetaan lyhentimattoméina hyvintekevii-
syystarkoituksiin. Rahasto on suunnattu
ihmisille, jotka haluavat saastdd rahastoi-
hin ja samalla tukea Folkhilsanin toi-
mintaa.

Rahastotuotteiden voimakkaan ky-
synnian odotetaan jatkuvan myos vuonna
2000. Siksi Rahastoyhtio keskittyy erityi-
sesti myynnin ja markkinoinnin tuen li-
saamiseen konttoreille seka asiakasuskol-
lisuuden ja tavaramerkin vahvistamiseen
mm. alkamalla julkaista rahastolehted,
jonka tarkoituksena on lisata ihmisten si-
joitusrahastotietoutta ja kertoa saannol-
lisen rahastosddstamisen eduista. Tietojar-
jestelmid kehitetdan ja automatisoidaan;
erityisen huomion kohteena on tuoteke-
hittely ja rahastotoiminnan laajentaminen
Aktian Internet-palvelussa.

Aktia Asset Management Oy

Aktia Asset Management Oy tarjoaa ins-
titutionaalisille sijoittajille tiyden valta-
kirjan omaisuudenhoitoa seka hallinnoi
Aktian sijoitusrahastoja. Yhteenlaskettu
hallinnoitava pddoma kasvoi vuoden ai-
kana 38 prosenttia 3,6 miljardiin mark-
kaan. Lisaksi yhtio sai suuren madran
uusia asiakkaita.

Erikoistuneen varallisuudenhoidon
odotetaan lisaantyvin voimakkaasti lahi-
vuosina ja kilpailun arvellaan kiristyvan.
Markkinoilla vallitsevan trendin mukaan
sijoittajat haluavat monipuolistaa sijoituk-
siaan kansainvilisesti. Aktia Asset Mana-
gement on vuosien varrella rakentanut
laajan ja hyvin toimivan verkoston usei-
den kansainvilisten sijoituspankkien
kanssa.
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Aktia Pankkiiriliike Oy

Aktia Pankkiirilitke Oy valittad osakkei-
ta yksityisille ja institutionaalisille sijoit-
tajille sekd sddsto- ja paikallisosuuspan-
keille. Sijoitustutkimusyksikko seuraa jat-
kuvasti Suomessa noteerattuja porssi-
yhti6itd ja tuottaa yhteistyossa konsernin
paddekonomistin kanssa pitkdn aikavalin
makrotaloudellisia analyysejd niin eu-
rooppalaisesta kuin kansainvalisestdkin
perspektiivista.

Helsingin Porssin kurssikehitys oli
vuonna 1999 voimakkaasti nouseva.
HEX-yleisindeksi nousi 162 prosenttia
vuoden aikana. Myos HEX-portfolio-
indeksi, jossa yksittdisten yritysten paino
on rajattu korkeintaan 10 prosenttiin,
nousi 66 prosenttia. Varsinkin vuoden vii-
meisind kuukausina havaittiin huomatta-
va nousu seka osakekursseissa ettd kaup-
pojen volyymeissi. Kauppojen lukumaa-
rd kasvoi tuntuvasti vuoden loppua kohti,
mika kertoo yksityishenkiloiden lisdan-
tyneestd kiinnostuksesta suoraa osake-
kauppaa kohtaan. Yksityishenkiloiden
kiinnostus niakyy varsinkin viimeisimpien
osakeantien ja yritysmyyntien yhteydes-
sd, joiden ansiosta osakkeenomistajien
maddrd nousi 1999 alle 600 000:sta yli
750 000:een.

Taman johdosta Aktia Pankkiiriliik-
keen liikevaihto ja toiminta kasvoivat
merkittdvisti vuoden aikana. Noudatta-
en Aktian strategiaa kehittdd Internet-pal-
veluaan aloitettiin marraskuussa HEX
Helsingin Porssissd noteerattujen osakkei-
den vilitys Internetin kautta. Osakekau-
pan lisiksi asiakkaalla on mahdollisuus
seurata jatkuvasti osakesalkkunsa sisal-
tod. Hanen kadytettdvissddn ovat myos
Aktian markkinakatsaukset ja taloudelli-
set katsaukset seka tietoja noteeratuista
yhtidistd. Vuodenvaihteessa jo noin 1 000
asiakasta oli alkanut kiyda osakekaup-
paa Internet-palvelun kautta, ja vuoden
2000 alussa uusien asiakkaiden maari on
edelleen kasvanut voimakkaasti. Pankkii-
riliikkeen organisaatiota vahvistettiin vuo-
den 1999 aikana ja toiminta yhtiditetian
2000.

Vuonna 2000 Pankkiiriliike kehittda
toimintaansa ja palvelujaan niin yksityi-
sille sijoittajille, erityisesti Aktian seka
sddsto- ja paikallisosuuspankkien asiak-
kaille, kuin institutionaalisille sijoittajille.
Voimakkaan volyyminkasvun odotetaan
jatkuvan.



Liiketoimintayksikot

Treasury

Treasurya laajennettiin vuoden aika-
na ja sen rakennetta muutettiin liike-
toiminta-alueiden vilisen yhteistyon
tehostamiseksi. Tradingin, sisdisen
pankin ja keskusrahalaitoksen lisdksi
Treasuryyn kuuluvat my6s ulkomaan-
palvelut.

Tunnusomaista vuodelle oli vah-
van talouskasvun ja voimistuneiden
inflaatio-odotusten aiheuttama ylei-
nen korkojen nousu. Euro heikentyi
dollariin nidhden verrattuna vuoden
1999 alussa vallinneeseen tilanteeseen.
Ulkomaantoiminnan volyymit kasvoi-
vat huomattavasti.

Sisdinen pankki
Sisdisen pankin tehtidvini on tarkas-
taa ja hoitaa taseriskeji. Se huolehtii
my06s Aktian maksuvalmiudesta, va-
rainhankinnasta seka korkoa tuotta-
vista sijoituksista. Yksi keskeinen pro-
jekti oli uuden korkoriskien hallinta-
jarjestelmin toteuttaminen. Lisidksi
yksikko kehitti Aktian varainhankin-
tatoimintaa konsernin kasvun varmis-
tamiseksi.

Vuodelle 2000 asetettuna padita-
voitteena on kehittda edelleen Aktian
taseriskien hallintaa.

Trading-yksikkd
Trading-yksikko kdy kauppaa valuut-

ta- ja korkoinstrumenteilla paapai-
nona asiakaskaupankiynti. Vuoden
1999 tulos ei ollut tyydyttava. Se joh-
tui lihinna siitd, etti koronnosto
tapahtui odotettua aiemmin, mika
johti epdkuranttiuskirjauksiin kau-
pankdyntisalkussa. Euron kayttoon-
oton myoOtd myOs agio pieneni.

Vuonna 2000 trading-yksikko kes-
kittyy asiakaskaupankdynnin lisaa-
miseen tehostamalla eri instrumentti-
en vilitystoimintaa sekd yhteistyotd
suurimman asiakasryhman, sddsto- ja
paikallisosuuspankkien, kanssa.

Ulkomaanpalvelut
Yksikko hoitaa Aktian seka sddsto- ja

paikallisosuuspankkien ulkomaista
maksuliikennettd, kaupparahoitusta,
pankkitakauksia, valuuttaluottoja,
valuuttatileja, valuutta- ja matkasek-
keja sekd ulkomaanasioihin liittyvad
koulutusta ja neuvontaa. Yksikko yl-
lapitaa lisiksi Aktian kansainvilis-
ta kirjeenvaihtajapankkiverkostoa.
Vuonna 1999 volyymit lisddntyivat
tuntuvasti, ja Aktia otti kdyttoon usei-
ta uusia cash management -tuotteita
sekd panosti jarjestelmien kehittimi-
seen ulkomaan maksuliikenteessa.

Keskusrahalaitos

Aktia toimii muiden 39 sddstopankin
sekd 43 paikallisosuuspankin keskus-
rahalaitoksena. Se hoitaa pankkien
maksuliikenteen vilitystehtavit, tur-
vaa niiden maksuvalmiuden seka vas-
taa sovittujen, viranomaisten pankeil-
le asettamien velvoitteiden hoitamises-
ta. Vuoden 1999 toiminnan tulos oli
tyydyttava. Yhteistyota Aktian ja pai-
kallispankkien valilla kehitettiin mo-
nilla litketoiminnan aloilla, mika lisasi
toimintaa ja kasvatti tapahtumien lu-
kumaaraa. Ryhmassa aloitettiin myos
yhteinen maksuliikenteeseen ja mak-
suvalmiuden hoitoon liittyva riskien-
hallintaprojekti.
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Kiinteistdtoiminta

Aktian kiinteistotoiminta hallinnoi
konsernin kiinteistdja sekd osakkeita
ja osuuksia kiinteistoyhteenliittymis-
sd. Strategiansa mukaisesti Aktia kes-
kittyi pankkitoimintaan ja jatkoi 1999
niiden kiinteistojen ja kiinteistoosak-
keiden myyntid, jotka eivit ole kon-
sernin omassa kaytossd. Myyty omai-
suus oli vuoden lopussa 100 Mmk.

Sidottu kiinteistdomistus oli vuo-
den vaihteessa 984 Mmk (1 069 Mmk
vuonna 1998) — toisin sanoen 6,1 pro-
senttia konsernin taseesta. Omistuk-
sen nettotuotto oli 5,1 prosenttia ja
yhteenlaskettu pinta-ala 99 400 m?2,
josta noin 22 prosenttia oli omassa
kaytossa.

Vuonna 1999 Aktia Sdastopankki
Oyj myi osaksi omistamalleen Vasp-
Invest Oy -nimiselle tytiryhtiolle noin
90 kohdetta sisdltavan kiinteistosal-
kun, jonka markkina-arvo oli noin
108 Mmk. Salkku koostui lihinni
liike- ja toimistotiloista, jotka eivit ole
konsernin kdytossa. Aktia omistaa 75
prosenttia ddnistd ja osakepddomas-
ta, ja yhtion toimitusjohtaja Christer
Bussman omistaa loput 25 prosenttia.
Vasp-Invest Oy:n toiminnan tarkoi-
tuksena on toisaalta myyda kiinteis-
toja, jotka eivit ole konsernin omas-
sa kaytossd, ja toisaalta jaljella ole-
van kiinteistosalkun arvon nos-
taminen. Helmikuussa 2000 Aktia myi
koko 14 prosentin osakeomistuksensa
Julius Tallberg-Kiinteistot Ovyj:ssa
Oy Julius Tallberg Ab:lle noin
18,5 Mmk:lla.



Varallisuuden hoito

Aktia Yksityispankki

Aktia Yksityispankin (aiemmin Sijoi-
tuskonttori) padasiallinen tehtiva on
yksityishenkiloiden, sdatididen ja
muiden yhteiséjen varallisuuden hoi-
taminen. Palvelu kasittiad kaiken neu-
vonnasta luottamuksellisiin sopimuk-
siin, joilla asiakas valtuuttaa Yksityis-
pankin tekemain puolestaan sijoitus-
pddtoksid ennalta sovittujen pelisidn-
tojen mukaisesti. Yksityispankki huo-
lehtii lisaksi asiakkaidensa perinteisis-
td pankkiasioista ja tarjoaa lainopil-
lisia palveluita sekd mm. kirjanpito-
palvelua yhteisoille. Toiminta perus-
tuu pitkdaikaisiin asiakassuhteisiin
sekd luottamukseen ja kunnioituk-
seen, ja sen tavoitteena on huolehtia
pddomasta niin, ettd siitd on mahdol-
lisimman suuri hyoty asiakkaalle.

Vuonna 1999 Yksityispankin or-
ganisaatiota vahvistettiin, ja se keskit-
tyi toimintansa jarjestelmilliseen ja
madritietoiseen kehittimiseen, minki
seurauksena asiakkaiden lukumaara
ja hallinnoitavan pdioman volyymi
kasvoivat.

Tdnd vuonna painopisteend on
asiakassuhteiden syventiminen ja pa-
rantaminen mm. uuden asiakasrapor-
toinnin ja vahvistetun henkildston
avulla. Timin odotetaan pitkalld tih-
tdimelld lisidvin asiakkaiden maarad
sekd tuottoja.

Vakuutusyksikko

Vakuutusyksikko huolehtii Aktian
konttoreiden tarvitsemasta myynnin
tuesta sekd markkinoinnin koordi-
noinnista avaimet kiteen -periaatteel-
la kaikissa vakuutuksiin ja vakuutus-
tuotteisiin liittyvissd asioissa. Yksik-
ko vastaa myos yhteyksista Aktian
yhteistyokumppaneihin Henkivakuu-
tusosakeyhtio Sparfondiin, Henki-
vakuutusosakeyhtio Verdandiin, GE
Vakuutukseen, Lihivakuutukseen ja
Svensk-Finlandiin.

Vuonna 1999 Aktia solmi yhteis-
tyosopimuksen Henkivakuutusosake-
yhti6 Sparfondin kanssa ja alkoi syys-
kuun puolivilissd myyda yhtion tuot-
teita. Ennen vuoden loppua suurin osa
sadstopankeista oli aloittanut tuottei-
den myynnin, ja my6s paikallisosuus-
pankeille tarjotaan yhteistyotd. Va-
kuutustuotteiden, erityisesti rahasto-
sidonnaisten vakuutusten, myynti
kiihtyi syksyn aikana, ja vuoden 1999
myynti ylitti odotukset. Myos tina
vuonna vakuutustuotteiden myynnin
odotetaan kasvavan huomattavasti.

13

Sailytys- ja backofficepalvelut

Yksikko tarjoaa Aktian seka sddsto-
ja paikallisosuuspankkien asiakkaille
kotimaisten ja ulkomaisten arvopape-
reiden sdilytyspalveluita.

Vuonna 1999 asiakkaiden maara
lisdadntyi voimakkaasti. Verrattuna
edellisvuoteen kasvua oli 93 prosent-
tia, ja sidilytettdvan padoman markki-
na-arvo oli vuodenvaihteessa 27 mil-
jardia markkaa. Toiminnan kehittimi-
seksi yksikon rakennetta muutettiin ja
sen henkilokuntaa lisittiin huomatta-
vasti.

Koska yksityishenkiloiden arvopa-
perisddstimisen odotetaan kasvavan
Suomessa edelleen, oletetaan myos
sdilytystoiminnan lisdantyvin. Vuo-
den 2000 tavoitteena on palvelun laa-
dun parantaminen ja asiakasrapor-
toinnin kehittdminen.



Henkilosto

Henkiloston ja osaamisen kehittaminen

Henkiloston kehittimisen tehtiavand
on tukea Aktian liiketoimintastrate-
gian toteuttamista. Painopisteet ovat
edelleen uuden toiminta- ja johtamis-
kulttuurin kehittimisessi, uuden tek-
niikan hyviksikdytossa ja uusien tyo-
tapojen omaksumisessa, mika tarkoit-
taa asiakaslihtoistd myyntityotad ja
aktiivista ja jarjestelmallistd huolen-
pitoa asiakkaasta. Tavoitteena on, ettd
kaikki Aktian tyontekijat kokevat
osaavansa, uskaltavansa, saavansa ja
haluavansa ottaa vastuun oman tyon-
sd ja oman osaamisensa kehittimi-
sestd. Aktian johtamisfilosofia perus-
tuu osallistuvaan johtamiseen kont-
tori- ja yksikkotiimeissd tavoitteena
uuden toimintatavan kehittiminen ja
jarjestelmallinen laadunkehittaminen.

Koulutusohjelmat 1999

Laaja, syksylld 1998 aloitettu, myyn-
ninjohtamisohjelma jarjestelmallisen
myyntityon ja asiakkaasta huolehtimi-
sen kehittdmiseksi jatkui. Uusi myyn-
tityokalu AkSell otettiin kdyttoon ja
jdrjestettiin sen vaatimaa jarjestelma-
koulutusta. Konttoreiden henkilokun-
nalle suunnattiin myyntitekniikka-
koulutusta. Sadstoajokortti-tutkinnon
ja teemapaivien merkeissa jarjestettiin
saasto- ja sijoitustuotteita koskevaa
koulutusta. Uusien tyontekijoiden
suuren maaran vuoksi perehdyttamis-
koulutus on muodostunut keskeisek-
si osaksi sisdistd koulutusohjelmaa.
Vuoden aikana otettiin kayttoon 3-6
paivaa kestdava ns. Perustutkinto, joka
on pakollinen kaikille uusille tyonte-
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kijoille. Kielikoulutus lisdantyi vuoden
aikana. Syksylld saivat todistuksensa
my0Os ensimmiiset Korkeamman
pankkitutkinnon suorittaneet aktia-
laiset. Tamai laaja tutkinto koostuu
useista moduuleista, ja sen tarkoituk-
sena on syventdd osaamista ja antaa
kokonaiskuva pankkitoiminnan eri
osista.

Kevaalla 1998 aloitettu, 1,5 vuot-
ta kestdva harjoittelijaohjelma saatet-
tiin pdatokseen 1999. Kahdeksan har-
joittelijaa on loytanyt paikkansa or-
ganisaatiossa lihinna konttoreiden
myyntity6ssd, mutta myos asiantun-
tijoina keskitetyissa tukitoiminnoissa.
Suunnitteilla on vuonna 2000 aloitet-
tava uusi harjoittelijaohjelma, jonka
tarkoituksena on palkata ja kouluttaa
sijjoitusneuvojia.

Konsernissa jarjestettiin vuoden
1999 aikana keskimairin 4,3 kurssi-
pdivada tyontekijdd kohti. Suurin osa
koulutuksesta on sisdistd. Koulutus-
kustannukset olivat keskimiirin 2,6
prosenttia konsernin yhteenlasketus-
ta palkkasummasta.

Hyvinvoinnin ja

tyytyvadisyyden edistaminen
Hyvinvoinnin ja tyytyvaisyyden edis-
taminen ty0ssid on henkiloston ke-
hittamisen keskeisimpid tavoitteita.
Aktian tehtdva tyonantajana on kehit-
tda keinoja, joilla voidaan edesauttaa
tyontekijoiden terveyttd ja jaksamis-
ta, lisata osaamista, edistdia maaratie-
toista ja tuloksellista tyontekoa tyo-
yhteisoissa seka parantaa tyoymparis-
tod ja lisatd tyon mielekkyytta.

1995
Kokopdivaiset 529
Osa-aikaiset 48
Madrdaikaiset 20
Varsinainen pankkihenkildkunta 597
Muu henkildkunta 40
Pitkdaikaisesti poissaolevat 24
Henkilokunta yhteensd 661

(= Tydsuhteita yhteensd)

1996 1997 1998 1999
509 525 543 585
57 55 41 54

33 45 83 85
599 625 673 124
29 31 33 26
12 22 2 19
640 678 721 769
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Syksylla 1999 tehtiin jo kolman-
tena vuonna perdkkiin henkilokun-
nalle suunnattu organisaatioilmapii-
ritutkimus. Kyselyyn liittyi esimiesar-
viointi, jonka tuloksia kiytetdin
johtamisen kehittimisen pohjana. On
ilo todeta, etti tutkimus toimii tirkea-
nd kehitystyokaluna, ja henkilokunta
kokee johdon ja esimiesten ottaneen
vuoden 1998 kyselyn tulokset huo-
mioon toiminnan suunnittelussa.
Edellytykset hyville tydbmotivaatiolle
tuntuvat edelleen olevan hyvit, ja ak-
tialaiset viihtyvat tyossdan paremmin
kuin rahoitusalan tyontekijat yleensa.
Toimintatapaamme pidetddn aikai-
sempaa tavoitteellisempana ja sel-
keimpini ja tiimityoskentelyn lihto-
kohtia hyvina. Esimiesten kykyyn ka-
sitelld tyoyhteison ongelmia ja
ristiriitaisuuksia sekd myynti- ja ke-
hitystyon johtamiseen on panostetta-
va enemmain. Kouluttautumismahdol-
lisuuksien arvioidaan olevan hyvit, ja
Aktian tyonantajalaatua ja henkilds-
topolitiikkaa pidetdian arvossa. Niin
Aktia kokonaisuudessaan kuin sen eri
yksikotkin saivat hyvin lihtokohdan
tulevalle kehitystyolle.

Tyokyvyn yllapitoon tihtddva toi-
minta oli yksi henkiloston kehittami-
sen painopisteistd vuonna 1999. Vuo-
den aikana jarjestettiin useita tasma-
panostuksia niin terveyden kuin
tyoyhteisojen yhteenkuuluvuudenkin
edistimiseksi. Kymmenen henkiloa
osallistui KELAn jarjestamalle kun-
toutuskurssille. Lokakuussa jarjestet-
tiin Vierumaen urheiluopistolla ns.
Aktia-pdiva teemalla ”Sijoita itseesi”.



Aktialaiset saivat kokeilla erilaisia ul-
koilu- ja liilkuntamuotoja seka kuulla
luennon tyoviihtyvyydestd ja hyvin-
voinnista. Noin 500 aktialaista osal-
listui Aktia-pdivaan.

Tavoite, suorituksen

arviointi ja palkitseminen
Kehityskeskustelut ovat tirked osa
Aktian johtamisjarjestelmad. Kahdesti
vuodessa jirjestetidn esimiesten ja
alaisten valilld suunnittelu-, seuranta-
ja osaamisen kehittimiskeskustelu.
Tarkoituksena on madritelld tyonte-
kijan tirkeimmait tehtdvit ja tavoit-
teet kaudelle, arvioida edellisen kau-
den suoritukset seka suunnitella tule-
via kehitystoimia. Tyontekijd saa
samalla mahdollisuuden keskustella
avoimesti tyotilanteestaan ja viihtymi-
sestdan. Kehityskeskusteluseurantaa
on tehty vuodesta 1997, ja 97 prosent-
tia esimiehistd ja 87 prosenttia tyon-
tekijoista kokee keskustelut tarkeiksi
ja hyodyllisiksi.

Vuonna 1999 otettiin kdyttoon
uusi tulokseen sidottu palkkiojarjes-
telmd. Se perustuu konsernin opera-
tiiviseen tulokseen seka tiettyihin ak-
tiviteetteihin liittyviin tavoitteisiin ja
konttoritason tuloksiin. Jokainen ak-
tialainen voi saada ylimaaraisen palk-
kion, joka vastaa jopa 75 prosenttia
hianen kuukausipalkastaan. Vuodelle
1999 jaetaan henkiloston bonuksina
4,6 prosenttia konsernin yhteenlaske-
tusta palkkasummasta. Vuonna 2000

siirrytdan suorituspalkkiojarjestel-
maan. Siind palkkion suuruuteen vai-
kuttavat monet eri kriteerit ja kehi-
tystavoitteet, ja jokainen tyontekijd
voi saada kokonaisen kuukausipalkan
suuruisen bonuksen.

Henkilostomdara

Vuoden lopussa varsinaisen pankki-
henkil6ston lukumairi oli 724, miki
tarkoittaa 51 henkilon lisdystd edel-
lisvuoteen verrattuna. Lisdys johtuu
lahinnd Keravan ja Malmin uusiin
konttoreihin ja mm. padkaupunkiseu-
dun kasvaviin konttoreihin seka mui-
hin kasvaviin liiketoimintayksikoihin
palkatusta henkilokunnasta.

Aktian koko henkiloston keski-ika
on 44,2 vuotta ja keskimadrdinen
tyossdoloaika noin 12 vuotta. Pankin
henkilokunnasta 26,4 prosenttia on
miehid ja 73,6 prosenttia naisia. Ylem-
mistd toimihenkildista 57,5 prosent-
tia on miehid ja 42,5 prosenttia nai-
sia; toimihenkildiden keskuudessa
jakauma on 16,2 prosenttia miehii ja
83,8 prosenttia naisia.

Henkiloston ikd- ja sukupuolijakautuma
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Taserakenne ja riskienhallinta

Aktia on paikallinen suomalainen siaistopankki, jonka toiminta keskit-
tyy ldhinna yksityishenkil6ihin mutta myos paikallisiin yrityksiin, kun-
tiin, sddtioihin ja voittoa tavoittelemattomiin yhteisoihin. Hallituksen
vahvistamien liiketoimintaperiaatteiden mukaan pankki harjoittaa stra-
tegiansa mukaista matalariskirahoitusta.

Volyymijakauma

2%
Wo5Mmk MM IMmk [ 25Mmk

Ws5vmk  E10Mmk  []>10 Mmk

Asiakassegmentit

3%

3%

I Kotitaloudet [] Yritykset [ Julkisyhteisot

Varat

Saamiset yleistltd
Konsernin saamiset yleisoltd olivat

vuoden lopussa 10 016 Mmk. Luot-
tokanta lisdantyi 1 795 Mmk, mika
merkitsi 22 prosentin kasvua, 73 pro-
senttia saamisista koostui paakohde-
ryhmain, kotitalouksien, luotoista.
Toiseksi suurimman ryhman muodos-
tivat yritykset, joiden osuus oli 24
prosenttia. Melkein puolet saamisis-
ta, 48 prosenttia, koostui sellaisten
asiakaskokonaisuuksien luotoista, joi-
den vastuut olivat alle 500 000 mark-
kaa. Yli 10 Mmk:n asiakaskokonai-
suuksien luottojen osuus oli vain 14
prosenttia. Noin puolet tastd 14 pro-
sentista oli matalariskisaamisia tai 1.
riskiluokan saamisia eli konsernin si-
sdisid saamisia, saamisia valtiolta ja
kunnilta, kotimaisilta rahoituslaitok-
silta sekd valtion tai kunnan takaamia
saamisia.

Konttoritoiminnan jirjestimatto-
mait luotot olivat vuoden lopussa 26,4
Mmk, mika johtui hyvin luottokel-
poisuuden painottamisesta organisaa-
tion sisilld ja toiminta-alueen suotui-
sasta talouskehityksestd. Summa vas-
taa vain 0,25 prosenttia konsernin
yhteenlasketuista saamisista yleisolta.
Konsernin taseessa oli 48,5 Mmk:n
edesta perittavia luottoja. Vuoden lo-
pussa jarjestamattomia luottoja oli
74,9 Mmk. Nollakorkoisten lainojen
kanssa nima muodostavat 0,8 pro-
senttia luottokannasta sitoumukset
mukaan lukien. Vuoden aikana kirjat-
tiin 8,2 Mmk luottotappioita ja tila-
pdisen omaisuuden myynnistd aiheu-
tuvia tappioita 6,8 Mmk. Samalla kir-
jattiin 7,6 Mmk takaisin saatuja luot-
totappioita ja 0,6 Mmk myyntivoit-
toja. Konsernin luottotappiot olivat
ndin ollen yhteensa 6,8 Mmk.

16

Sijoitukset korollisiin arvopapereihin
Konsernilla on sekd vaihtuviin ettd
pysyviin vastaaviin kuuluvia sijoi-
tuksia. Vaihtuviin vastaaviin kuu-
luvia sijoituksia oli vuoden lopussa
890 Mmbk:n edesta. Niiden keskimaa-
rdainen maturiteetti oli 0,9 vuotta ja
tuotto keskimaarin 3,5 prosenttia.

Pysyviin vastaaviin kirjattuja arvo-
papereita oli 666 Mmk:n edesti, ja
niiden keskimaarainen maturiteetti oli
1,9 vuotta. Kaikki salkut sisaltavit
padosin suomalaisia obligaatioita tai
muita erittdin luottokelpoisia obligaa-
tioita.

Osakesijoitukset
Konsernin osakeomistuksen nimel-

lisarvo oli vuoden lopussa 40,0 Mmk
ja osakesalkun markkina-arvo 55,2
Mmk. Salkku sisaltia suomalaisten ja
eurooppalaisten yritysten osakkeita.

Velat

Ottolainaus yleisdltd

Konsernin ottolainaus yleisoltd nousi
1 375 Mmk ja oli 31. joulukuuta
10 325 Mmk. Eniten lisaantyivat sias-
totalletukset. Yhdessd euriboriin si-
dottujen sekkitilien kanssa nima muo-
dostivat 67 prosenttia ottolainaukses-
ta. Ottolainauksen kasvu oli 15,4
prosenttia mutta kuitenkin vihemman
kuin luottojen kasvu. Talletuskorko-
jen muuttuessa verollisiksi 1. kesakuu-
ta 2000, talletusten odotetaan vihe-
nevan entisestian, kun varoja yha suu-
remmassa maarin siirtyy konsernin
taseen ulkopuolisiin sijoituksiin. Tas-
td syystd Aktia on ottanut kayttoon
uusia ottolainaustuotteita, samal-
la kun valmiutta varainhankintaan
markkinoilta on parannettu.




Varainhankinta rahamarkkinoilta
Konserni kasvatti vuoden aikana va-
rainhankintaansa markkinoilta. Varo-
ja hankittiin 1ihinna kotimaisilta luot-
tolaitoksilta. Konserni hankki rahoi-
tusta kotimaisilta markkinoilta
laskemalla sddnnollisesti liikkeeseen
pddasiassa institutionaalisille sijoitta-
jille suunnattuja sijoitustodistuksia.
Euron myo6td Aktia on voinut laa-
jentaa varainhankintaansa eurooppa-
laisille rahamarkkinoille. Konserni
kaytti tdtd mahdollisuutta hyvikseen
sopimalla ensimmdisesti euromaarai-
sestd lainafasiliteetistaan. Taman 75
miljoonan euron lainan laina-aika on
S vuotta, ja se suunnattiin eurooppa-
laisille pankeille.

Luottokelpoisuusluokitus
Varmistaakseen mahdollisuutensa
kilpailukykyiseen varainhankintaan
Aktia antoi Moody’s Investors Servi-
ce Ltd:n arvioida luottokelpoisuu-
tensa.

Luottokelpoisuusarvio vahvistaa
konsernin asemaa kansainvalisilld
pddomamarkkinoilla.

Aktian luottokelpoisuus

Pitkaaikainen A3 positiivisin
varainhankinta  ndakymin
Lyhytaikainen P-2 positiivisin
varainhankinta  ndakymin
Taloudellinen D+ positiivisin
vahvuus nakymin
Johdannaistuotteet

Pankin trading-yksikko kdy kauppaa
standardoiduilla korkofutuureilla.
Toiminnassa noudatetaan pankin
matalan riskin linjaa, ja positiot sisal-
tyvat paivittdiseen korkoriskirapor-
tointiin. Muita johdannaisia, kuten
koronvaihtosopimuksia, voidaan teh-
d4 ainoastaan riskin rajoittamiseksi.

Riskienhallinta

Luottoriskien hallinta

Aktian hallitus on mddrannyt pankin
antolainausta yleisolle koskevissa lii-
ketoimintaperiaatteissa, jotka hallitus
on viimeksi tarkastanut joulukuussa
1997, ettda pankki harjoittaa matala-
riskirahoitusta. Pankin luotonanto-
ohjeiden madraykset merkitsevit mm.
sitd, ettd pankin luotonantoelimet:

- analysoivat asiakkaan maksukykya
tarkasti jokaisen luotonantopaitok-
sen kohdalla

- pyrkivit varovaisten arviointiperi-
aatteiden avulla siihen, ettei harkitse-
mattomia vakuusriskeja syntyisi

- pyrkivit pankin luottokannan ha-
jauttamiseen vastuiden, vakuusriskin,
asiakassegmentin ja toimialan mu-
kaan

- selvittavit rahoitettavan liiketoimen
sisdltod kaikilta osin

- eivit rahoita asiakkaita, joiden paa-
asiallinen toiminta on paikallisen toi-
minta-alueen ulkopuolella.
Luotonanto keskittyy konsernin ydin-
toiminnan mukaisesti antolainauk-
seen kotitalouksille.

Antolainauksesta yleisolle paattaa
Aktian hallitus tai pankin johto. Kont-
torit voivat paattid luotonannosta
hallituksen kokonaisvastuun, vakuus-
riskin ja asiakkaan luottokelpoisuu-
den mukaan madarittimien limiittien
puitteissa. Suuremmat yritysluotto-
paatokset on padtetty keskittad yh-
deksaan konttoriin, joissa on erityis-
td yritysluottojen vaatimaa osaamis-
ta.

Luotonantovaltuuksien siirtami-
sessd edelleen ja tehtyjen luottopaa-
tOsten seurannassa otetaan huomioon
asiakaskokonaisuuden kokonaisvas-
tuiden summa, asiakkaan luottokel-
poisuus ja vakuusriski. Yksityishenki-
l6iden kohdalla asiakkaan luottokel-
poisuus arvioidaan nykyisen kassa-
virran mukaan. Yritysten luottokel-
poisuus arvioidaan ulkoisen palvelu-
yrityksen analyysin ja Aktian asiakas-
tuntemuksen perusteella. Vakuusriski
tarkoittaa suurinta todennakoista tap-
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piota luotonottajan osoittautuessa
maksukyvyttomiksi. Se maaritetdian
annettujen vakuuksien kiyvistd ar-
vosta tehdyn perustellun arvion poh-
jalta ja siitd vihennetiin vakuusmar-
ginaali, jonka tarkoituksena on peit-
tdd tulevat markkina-arvon vaihtelut.
Esimerkiksi asunto-osakkeissa ja
asuinkiinteistoissd vakuusmarginaali
on 30 prosenttia.

Aktian hallitus ja operatiivinen
johto seuraavat antolainauksen riski-
tasoa. Tulosvastuullisesta linjaorgani-
saatiosta erilldan oleva luottovalvon-
tayksikko tukee konttoriorganisaa-
tiota luoton myontimisessa ja luo-
tonantopdidtdsten toimeenpanossa.
Kaikki luottopdatokset, joiden vastuut
ylittavat 20 Mmk tai joiden vakuus-
riski on yli 5 Mmk, raportoidaan hal-
litukselle. Luottopditokset, joiden
vastuut ylittavat 750 000 mk tai joi-
den vakuusriski on yli 200 000 mk ra-
portoidaan siddnnollisesti operatiivi-
selle johdolle ja luottovalvonnalle.
Luottovalvonta analysoi riskitasoa
saannollisesti asiakasluokitus- ja va-
kuusriskitietojen perusteella mm.
maantieteellisen jaon, vastuiden, asia-
kassegmenttien ja toimialan mukaan.

Taseriskien hallinta

Konserni on pdivittdisessd toiminnas-
saan alttiina rahoitusriskeille. Varsin-
kin korkojen, valuuttakurssien ja osa-
kekurssien vaihtelut vaikuttavat pan-
kin taseeseen ja sen kassavirtoihin,
mika puolestaan vaikuttaa konsernin
tulokseen. Taseriskien hallinnalla py-
ritddn minimoimaan korkovaihtelui-
den vaikutus tulokseen. Aktian sisii-
nen pankki vastaa pankin rakenteel-
listen taseriskien hallinnasta. Paivit-
tdisten kaupankayntiriskien hallinnan
hoitaa trading-yksikko. Luottoriskeis-
td vastaa linjaorganisaatio ja luotto-
valvonta. Rahoitusriskien hallinnasta
vastaa taseriskienhallintatoimikunta
(ALCO, ”Asset and Liability Commit-
tee”) Aktian hallituksen ja konsernin-
johdon asettamien suuntaviivojen
mukaan. ALCO raportoi kuukausit-
tain konserninjohdolle, joka puoles-
taan raportoi hallitukselle.



Korkoriski

Korkoriskit syntyvit korkotason
muutosten vaikutuksesta konsernin
rahoituskatteeseen. Koska varojen ja
velkojen korkorakenne vaihtelee,
muutokset sekd markkinakoroissa
etta hallinnollisissa koroissa vaikutta-
vat rahoituskatteeseen.

Korkoriskien seurannassa kayte-
tddn padasiassa herkkyysanalyysid,
jossa kaytetdan oletusta yhden pro-
senttiyksikon muutoksesta koko kor-
kokdyralld. Kaytinnossd lasketaan
yhden prosenttiyksikon korkomuu-
toksen vaikutus konsernin rahoitus-
katteeseen. Tdta muutosta simuloi-
daan Aktian kokonaispositioon.

Maksuvalmiusriski
Aktian maksuvalmiusriskien hallin-
nan tehtivini on varmistaa, etti kaik-
ki konsernin ottamat sitoumukset voi-
daan rahoittaa. Tama voi merkiti siti,
ettd eradantynyt rahoitus korvataan tai
ettd lisirahoitusta saadaan uuden an-
tolainauksen myotd. Tavoitteena on
tasoittaa maturiteettien jakautumista
seka yllapitaa laajaa rahoituspohjaa.
Aktia rahoittaa toimintansa lahin-
na ottolainauksella. Tarkeitd rahoitus-
lahteitd ovat kuitenkin myo6s konser-
nin sijoitustodistusohjelmat seka in-

terbank- ja joukkovelkakirjamark-
kinat. Rahoituspohjan laajentamiseksi
tehdddn lisdksi yhteistyotd kansainva-
lisilla markkinoilla. Talloin kdytetdan
erilaisia instrumentteja, jotka kuiten-
kin kaikki ovat euromiiriisia. Suu-
rimmaksi osaksi konsernin saamiset
koostuvat yksityisasiakkaille annetuis-
ta asuntolainoista. Mm. lyhennykset,
uudet luotot, miariaikaiset talletuk-
set ja juoksevat maksut vaikuttavat
niin ollen Aktian maksuvalmius-
asemaan ja aiheuttavat samalla mak-
suvalmiusriskin. Riskid seurataan kas-
savirtaennusteiden avulla.

Valuuttariski

Valuuttakauppojen vilittiminen altis-
taa pankin valuuttakurssimuutoksil-
le. Valuuttariski syntyy, kun valuutan
arvo kotivaluuttaan nihden muuttuu.
Valuuttariskien hallinnassa noudate-
taan matching-periaatetta. Trading-
yksikko hoitaa pankin valuuttaposi-
tion hallinnointia. Konsernin asetta-
mat sisiiset limiitit, joissa eri valuut-
tojen enimmadisposition koko sekd
kokonaisposition enimmaiiskoko on
madratty, ohjaavat yksikon toimintaa.
Aktian nettovaluuttapositio ei saa ylit-
tdad 60 Mmk:aa. Valuuttaposition
markkina-arvo arvioidaan paivittain
ja raportoidaan viranomaisille kerran
kuukaudessa.

Osakeriski

Osakeriski syntyy jos Aktian omistuk-
sessa olevien osakkeiden kurssivaih-
telut vaikuttavat arvopaperikattee-

Korkoriski
31.12.1999 Yhteensa <3kk 3-6kk 6-12kk 1-2v  2-5v  >5v
Korolliset saamiset 12 410 9421 825 759 705 409 285
Treasury 3028 2680 251 64 20 1 0
Korottomat saamiset 842 -10 4 6 3 4 895
Saamiset yhteensd 162719 12037 1080 829 728 424 1180
Korolliset velat 12517 11806 144 64 46 241 216
Treasury 2988 2475 317 195 0 0 0
Korottomat velat 775 -4 0 0 0 0 179
Velat yhteensa 16219 14217 461 259 46 241 995

seen. Osakekaupasta johtuva riskin-
otto ei kuulu konsernin painopiste-
alueisiin, mutta hajauttaakseen sijoi-
tusriskejd pankki teki nimellisarvol-
taan 40 Mmk:n suuruisen strategisen
sijoituksen.

Kurssivaihteluiden negatiivisen
vaikutuksen vihentimiseksi tehtiin
lisdksi termiinisopimus, joka suojaa
salkkua osittain.

Oma pddoma ja vakavaraisuus

Tarkempi konsernin omaa piaiomaa
ja vakavaraisuutta koskeva selvitys on
vuosikertomuksen sivuilla 45-47.

Kiinteistot

Vuoden 1999 lopussa konsernin sidot-
tu kiinteistoomistus oli 984 Mmk
(1 069 Mmk 1998) eli 6,1 prosenttia
taseen loppusummasta. Aktia myi
vuoden aikana kiinteistojd ja kiin-
teistbosakkeita 100 Mmk:n arvosta.
Lisdksi konserni myi osaksi omista-
malleen Vasp-Invest Oy -nimiselle ty-
tiryhtiolle markkina-arvoltaan
108 Mmk:n kiinteistosalkun. Myyn-
nin yhteydessi konserni teki kiinteis-
tojen arvonalennuksia 24,2 Mmk:n
arvosta seka 2,2 Mmk:n edesta tila-
paisessd omistuksessa olevan omai-
suuden myyntitappioita, jotka sisalty-
vit luottotappioihin.



Hallituksen toimintakertomus

Tulos

Konsernin vuoden 1999 voitto oli
115,6 Mmk, mika merkitsi 32,5
Mmk:n kasvua vuoteen 1998 verrat-
tuna. Varsinkin otto- ja antolainaus-
volyymeihin liittyva kasvu jatkui hy-
vina. Tiukentuneiden korkomargi-
naalien vuoksi tulos ei parantunut
samassa suhteessa kuin 1998. Myos
tand vuonna tulosta rasittivat yhteen-
sd 24,2 Mmk:n kiinteistojen ar-
vonalennukset, jotka tehtiin samalla
kun se osa kiinteisto- ja kiinteistoosa-
keomistuksesta, joka ei ole konsernin
omassa kaytossa yhtioitettiin. Edellis-
vuonna arvonalennukset olivat 91,5
Mmk.

Liikevoitto parani 46,9 Mmk
130,0 Mmk:aan. Tulos ennen luotto-
tappiota kasvoi 47,2 Mmk 135,2
Mmk:aan. Luottotappiot nousivat
1,0 Mmk 6,8 Mmk:aan.

Tuotot

Tuotot yhteensd vahenivit 4,5 Mmk
verrattuna edellisvuoteen ja olivat
556,6 Mmk.

Rahoituskate oli 336,1 Mmk — eli
0,1 Mmk korkeampi kuin vuotta ai-
emmin — vaikka ohjauskoron alenta-
miset vuoden alussa vaikuttivat rahoi-
tuskatteeseen. Tama johti myos siihen,
ettd Aktia laski Prime-korkoaan kah-
teen otteeseen 3,75 prosentista 3,0
prosenttiin. Viimeisen vuosineljannek-
sen aikana korkotilanne muuttui jon-
kin verran, ja Aktia nosti Prime-kor-
konsa 3,5 prosenttiin. Kehitykseen
vaikuttivat myos tiukat asiakasmargi-
naalit, ja kauden lopussa korkomar-
ginaali oli 0,52 prosenttiyksikkoa
matalampi kuin vuotta aiemmin.

Muut tuotot yhteensad laskivat
225,1 Mmk:sta 220,5 Mmk:aan.
Palkkiotuotot lisdantyivat 141,8
Mmk:sta 153,9 Mmk:aan. Nousu joh-
tuu lihinna osakevilityksen huomat-
tavasta kasvusta seka sijoitusrahasto-
osuuksien ja vakuutustuotteiden li-
sdantyneestd myynnistd. Arvopaperi-
kaupan ja valuuttatoiminnan tulos oli
9,3 Mmk tappiolla pitkien korkojen
kevailld ja kesalld tapahtuneen nou-
sun vuoksi, mika aiheutti epakurant-
tiuskirjauksia Aktian korkosalkuissa.
Epakuranttiuskirjauksia tehtiin myos
osakesalkuissa. Myos valuuttatuotot
vahenivat euroon siirtymisen vuoksi.

Kiinteistojen myynnistd saadut suu-
remmat voitot kasvattivat liiketoimin-
nan muita tuottoja 3,1 Mmk 88,4
Mmk:aan.

Kulut
Kulut yhteensi olivat 421,4 Mmk ja
vihenivit ndin ollen 51,8 Mmk.
Henkilostokulut lisaantyivat 16,0
Mmk 168,9 Mmk:aan. Tama johtui
uusien tyontekijoiden palkkaamises-
ta uusiin konttoreihin ja kasvualuei-
den konttoreihin sekd padomamark-
kinasektorin kasvavan liiketoiminnan
tarpeisiin. Sopimuksen mukaiset pal-
kankorotukset ja bonusvaraukset li-
sasivit niin ikdin henkiléstokuluja.
Muut hallintokulut laskivat 1,7 Mmk
114,5 Mmk:aan alhaisempien ATK-
tapahtumakustannusten vuoksi. Pois-
tot pienenivat 120,2 Mmk:sta 57,0
Mmk:aan, mutta niiti ei voi suoraan
verrata aikaisempiin lukuihin, koska
konsernin tekemat kiinteistdjen ar-
vonalennukset olivat 91,5 Mmk vuon-
na 1998 ja 24,2 Mmk vuonna 1999.
Aktian konttoriverkoston ja paiakont-
torin korjaus- ja muutostyot sen sijaan
rasittivat poistoja 1999. Kiinteistoku-
lut laskivat, koska omistus oli vihen-
tynyt huomattavasti vuodesta 1998.
Konttoritoiminnan kulut sen sijaan
nousivat, eniten kasvoivat linjakulut,
minka seurauksena muut liiketoimin-
nan kulut pienenivit vain 2,8 Mmk
ja olivat 81,0 Mmk.

T/K-luku

Joulukuun 31. pdivana 1999 tuotto-
jen ja kulujen suhde (T/K-luku) oli
1,31. Ilman 24,1 Mmk:n poistoja
T/K-luku oli 1,39. Vastaavana ajan-
jaksona edellisvuonna T/K-luku oli
1,18 ja ilman 91,5 Mmk:n poistoja
1,46.

Otto- ja antolainaus

Konsernin ottolainaus kasvoi vuoden
aikana 1 375,0 Mmk (15,4 %) ja oli
10 324,8 Mmk. Antolainaus lisaan-
tyi samana ajanjaksona 1 794,8 Mmk
(21,8 %) 10 016,0 Mmk:aan. Joulu-
kuun viimeisena paivana uusia laino-
ja oli 5 007,5 Mmk:n arvosta, josta
3 755,9 Mmk koostui yksityishenki-
l6ille annetuista luotoista. Verrattuna
edellisvuoteen uudet lainat lisaantyi-
vat 28,1 prosenttia.
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Luottotappiot ja -riskit

Konsernin nettoméaraiset luottotap-
piot vuonna 1999 olivat 0,6 Mmk. Li-
saksi kirjattiin 6,2 Mmk, netto, tila-
pdisessd omistuksessa olevan omai-
suuden myyntitappioita, joten luot-
totappiot olivat 6,8 Mmk. Vuonna
1998 luottotappioita kirjattiin 11,1
Mmk ja yhteensa 5,4 Mmk tilapaises-
sa omistuksessa olevan omaisuuden
myyntivoittoa palautettiin luottotap-
pioihin, jotka siten olivat 5,7 Mmk,
netto.

Emoyhtio teki 10,0 Mmk:n luot-
totappiovarauksen, jonka veroseuraa-
muksen vaikutus konsernin tulokseen
oli 2,9 Mmk.

Jarjestimattomat luotot vahenivit
edellisvuoteen verrattuna 17,2 Mmk
ja olivat 75,0 Mmk. Yhdessi nolla-
korkoisten luottojen kanssa nimai oli-
vat 0,9 prosenttia koko luottokannas-
ta sitoumukset mukaan lukien.

Vakavaraisuus

Konsernin omat varat 31. joulukuuta
olivat 839,6 Mmk. Tastd 720,9 Mmk
oli ensisijaista omaa pidomaa ja 118,7
Mmk toissijaista omaa pdiomaa.
Vakavaraisuusaste oli 10,8 prosenttia
ja ensisijaisen oman padoman osuus
9,3 prosenttia.

Luottokelpoisuus

Kansainvilinen luottokelpoisuuslaitos
Moody’s Investors Service arvioi jou-
lukuussa Aktian luottokelpoisuuden.
Tulos oli A3 pitkaaikaiselle varainhan-
kinnalle, P-2 lyhytaikaiselle varain-
hankinnalle ja D+ taloudelliselle vah-
vuudelle. Moody’sin arvion perusta-
na on ldhinnd Aktian selked
fokusointi, vahva alueellisuus ja
myonteinen tuloskehitys. Aktia paat-
ti antaa arvioida luottokelpoisuuten-
sa varmistaakseen myos tulevaisuu-
dessa edullisen ja pitkaaikaisen va-
rainhankinnan sekd saadakseen
objektiivisen arvion toiminnastaan.

Henkilosto

Konsernin henkiloston madra oli
vuoden 1999 lopussa 769 (727
31.12.1998), josta 724 (673) kuului
varsinaiseen pankkihenkilostoon. Li-
sdys johtuu lahinna uusiin konttorei-
hin ja padkaupunkiseudun konttorei-
hin seka padomamarkkinasektorin li-
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sdantyneen litketoiminnan tarpeisiin
palkatusta henkilokunnasta. Konser-
nin palveluksessa oli kauden aikana
keskimaarin 716 henkiloa.

Muutoksia hallintoneuvostossa,
hallituksessa ja johdossa

e Hallintoneuvosto kutsui 11. maa-
liskuuta varatuomari Erik Andersonin
Aktia Sdastopankki Oyj:n toimitus-
johtajaksi. Anderson tuli Aktian
palvelukseen 1. syyskuuta ja astui
toimeensa 1. joulukuuta. Han on 30.
marraskuuta elikkeelle siirtyneen
Johan Horellin seuraaja.

e Hallintoneuvosto nimitti 11. maa-
liskuuta kauppatieteiden maisteri
Robert Charpentier’n Aktia Sdasto-
pankki Oyj:n hallituksen jiseneksi.
Hin on toiminut pankinjohtajana
ForeningsSparbankenissa vuodesta
1997. Charpentier seurasi hallituksen
jasenend Hakan Kalldkeria.

® Yhtiokokous nimitti 3. toukokuu-
ta kunnansihteeri Kristina Lyytikdisen
ja maatalous- ja metsatieteiden mais-
teri Christina Gestrinin hallintoneu-
voston uusiksi jaseniksi.

e Hallitus hyviksyi 26. marraskuu-
ta Aktian johdon uudelleenjirjestelyn.
Joulukuun ensimmaisena paivana voi-
maan tullut uudelleenjarjestely tehtiin
konsernin asiakaspalvelun yllapitami-
seksi ja parantamiseksi seka tehok-
kaan ja kannattavan kehityksen mah-
dollistamiseksi.

Konserninjohdon jaseniksi nimi-
tettiin: varatoimitusjohtaja ja toimi-
tusjohtajan varamies, ekonomi Asko
Rintala vastuualueenaan Myynti &
asiakaspalvelu; varatoimitusjohtaja,
diplomi-insin6ori Jan-Peter Rehn vas-
tuualueenaan Varallisuuden hoito;
johtaja, varatuomari Jarl Sved, joka
nimitettiin varatoimitusjohtajaksi vas-
tuualueenaan Keskitetyt palvelut ja
johtaja, merkonomi Yngve Lindberg
vastuualueenaan kiinteistotoiminta ja
sisaiset palvelut.

Myynnin & asiakaspalvelun joh-
toon nimitettiin: johtaja, diplomieko-
nomi Caj Holmstréom, joka lisaksi ni-
mitettiin Rintalan varamieheksi, vas-
tuualueenaan paikaupunkiseutu ja
markkinointi; johtaja, kauppatietei-
den maisteri Kenneth Kaarnimo vas-
tuualueenaan Uusimaa, Turunmaa ja
Tampere; aluejohtaja, merkonomi



Gosta Rdholm, joka lisaksi nimitettiin
johtajaksi, vastuualueenaan Pohjan-
maa.

Kauppatieteiden maisteri, diplomi-
insinoori Tom Anderzén nimitettiin
24. tammikuuta 2000 johtajaksi ja
konserninjohdon jaseneksi vastuualu-
eenaan Liiketoiminnan kehittiminen
& tietotekniikka.

Vuoden toimintaa
ja tapahtumia

Konttoritoiminta

Aktia avasi kaksi uutta konttoria vuo-
den aikana, yhden Keravalle ja yhden
Malmille, sekd kaksi palvelupistetta,
yhden Tammisaareen ja yhden Laihi-
alle. Uusien konttorien perustaminen
perustuu mm. Tampereelta ja Jarven-
paastd saaduille hyville tuloksille,
myonteisille markkinatutkimuksille
seka tarpeelle vahvistaa pankin ase-
maa kasvualueilla. My6s viimeisim-
mat uudet konttorit ovat osoittautu-
neet menestyksekkaiksi. Talld hetkel-
la Aktialla ei ole tarvetta laajentaa
konttoriverkostoaan, ja se keskittyy
lihivuosina tehostamaan ja vahvista-
maan konttorien toimintaa.

Aktia aloitti vuoden aikana kont-
toriverkostonsa kunnostusohjelman,
jotta ndma vastaisivat paremmin ajan
vaatimuksiin tarjota henkilokohtais-
ta palvelua tarkoituksenmukaisissa,
luottamuksellisen asioinnin mahdol-
listavissa tiloissa. Asiakkaat ovat suh-
tautuneet uudistuksiin myonteisesti.

Internet-palvelu ja Internet-pankki

Aktia julkisti lokakuussa uuden Inter-
net-palvelunsa, jonka lihtokohtina
ovat asiakkaiden tarpeet ja Aktian pe-
riaate pitdd yksilollistd huolta asiak-
kaistaan myos sahkoisen viestinnan
alalla. Palvelu on olennainen osa Ak-
tian liiketoimintaa, ja se on suunni-
teltu niin, ettd asiakas voi jatkossa itse
valita, minkilaista tietoa hin tarvit-
see ja luoda sivuille omanlaisensa il-
meen. Internet-palvelu toimii koko-
naisuudessaan sekd suomeksi ettd
ruotsiksi. Vuoden 2000 alussa lan-
seerataan lisiksi www.aktia.com —

Aktian englanninkielinen Internet-
palvelu.

Internet-pankki uudistettiin mar-
raskuussa. Sen kapasiteetti viisinker-
taistui, tekniikka uudistui ja maksut
voidaan suorittaa reaaliajassa.

Lokakuun puolivilissd Aktia aloit-
ti HEX Helsingin Porssissd noteerat-
tujen osakkeiden vilityksen Interne-
tin kautta. Osakekauppojen lisiksi
asiakas voi seurata jatkuvasti omaa
osakesalkkuaan, ja hanelld on kiytet-
tavissaan Aktian markkinakatsaukset
ja taloudelliset katsaukset sekd osa-
kekurssit ja tietoa noteeratuista yhti-
oistid. Vuodenvaihteessa jo noin 1 000
asiakasta oli ottanut kdyttoon taman
palvelun.

Aktia Rahastoyhtio Oy
Rahastosdaastomarkkinat kehittyivat
Suomessa voimakkaasti vuoden 1999
aikana. Rahastoyhtion asiakkaiden
madrd enemmain kuin kaksinkertais-
tui laskentakauden aikana, vaikka
markkinaosuus laski 3,2 prosentista
2,9 prosenttiin. Kehitys ilmentda Ak-
tian panostusta yksityishenkiloihin
institutionaalisten asiakkaiden vield
hallitsemilla rahastomarkkinoilla.
Aktian omien rahastojen markkina-
arvo 31. joulukuuta 1999 oli 2 223,2
Mmk, mika merkitsi noin 50 prosen-
tin lisdysta edellisvuoteen verrattuna.
Aktia ja Samfundet Folkhalsan pe-
rustivat kesikuussa Sijoitusrahasto
Aktia Folkhalsan -nimisen hyvanteke-
vdisyysrahaston. Huomattava osa ra-
haston hallinnointipalkkiosta luovu-
tetaan lyhentamattomana hyvante-
kevaisyystarkoituksiin. Rahasto on
suunnattu ihmisille, jotka haluavat
saastdd rahastoihin ja samalla tukea
Folkhilsanin toimintaa. Rahasto on
lajissaan ensimmainen Suomessa.
Aktia ja Pohjoismaiden suurin ra-
hastoyhtio Robur Fonder AB solmi-
vat lokakuussa sopimuksen Roburin
rahastojen myymisestd Suomessa.
Aktia aloitti myymalla 12:a Robur-ra-
hastoa, jotka tdydentavit konsernin
omaa valikoimaa. Aktian rahastova-
likoimassa on nyt kaiken kaikkiaan
19 rahastoa. Roburin rahastoja valit-
tavat myos Aktian yhteistyokumppa-
nit, saasto- ja paikallisosuuspankit.
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Vakuutustoiminta

Aktia ja ForeningsSparbanken AB
(publ) solmivat helmikuussa aiesopi-
muksen, jonka mukaan Forenings-
Sparbankenin henkivakuutusyhtio
SparFond perustaa Suomeen tytaryh-
tion. Aktia alkaa myyda uuden yhti-
on rahastosidonnaisia vakuutuksia ja
Aktian vakuutusyksikon johtaja,
fil.lis. Raimo Voutilainen nimitetddn
yhtion toimitusjohtajaksi. Suomen
Sparfondin tuotteiden myynti Aktian
jakeluverkoston kautta aloitettiin
syyskuun puolivilissi. Vuoden lop-
puun mennessd useimmat sadstopan-
kit olivat tehneet sopimuksen tuottei-
den myynnistd. Myos paikallisosuus-
pankeille tarjotaan yhteistyotd. Aktia
antaa yhteistyokumppaneilleen myos
markkinointi- ja myyntitukea. Spar-
fondin tuotteet saivat heti hyvin vas-
taanoton, ja syksyn myynti ylitti odo-
tukset. Aktia tekee vakuutusyhteistyo-
td myos Verdandin ja GE Vakuu-
tuksen kanssa.

Keskusrahalaitostoiminta

Aktia on vuodesta 1996 alkaen toi-
minut keskusrahalaitoksena muille 39
saastopankille ja syksystd 1998 alka-
en 43 paikallisosuuspankille. Aktia
hoitaa pankkien maksuliikenteen va-
litystehtdvit, turvaa niiden maksuval-
miuden seka vastaa viranomaisten
pankeille asettamien velvoitteiden
hoitamisesta. Vuonna 1999 toiminta
kehittyi suotuisasti ja yhteistyotd laa-
jennettiin lihinnd rahasto- ja vakuu-
tustuotteiden osalta.

Kiinteistdomistus

Strategiansa mukaisesti Aktia keskit-
tyi pankkitoimintaan ja jatkoi niiden
kiinteistojen ja kiinteistoosakkeiden
myyntid, jotka eivit ole konsernin
omassa kaytossi. Myydyn omaisuu-
den maard 31. joulukuuta 1999 oli
100 Mmk.

Aktia Sdastopankki Oyj myi 23.
joulukuuta osaksi omistamalleen
Vasp-Invest Oy -nimiselle tytaryhticlle
noin 90 kohdetta sisiltdvan kiinteis-
tosalkun, jonka markkina-arvo on



noin 108 Mmk. Salkku koostuu la-
hinna liike- ja toimistotiloista, jotka
eivit ole konsernin kaytossa. Samalla
konserni teki kiinteistojen arvonalen-
nuksia 24,2 Mmk:n arvosta seki 2,2
Mmbk:n edesti tilapaisessd omistukses-
sa olevan omaisuuden myyntitappioi-
ta, jotka sisdltyvit luottotappioihin.
Aktia omistaa 75 prosenttia ddnistd
ja osakepddomasta, ja yhtion toimi-
tusjohtaja Christer Bussman omistaa
loput 25 prosenttia. Vasp-Invest Oy:n
toiminnan tarkoituksena on toisaalta
vahentaa Aktian taloudellista sitoutu-
mista kiinteistoihin, jotka eivit ole sen
omassa kaytossd, ja toisaalta jiljelld
olevan kiinteistosalkun arvon nosta-
minen.

Sidottu kiinteistoomistus oli 31.
joulukuuta 984 Mmk (1 069 Mmk
vuonna 1998) eli 6,1 prosenttia kon-
sernin taseesta. Omistuksen nettotuot-
to oli 5,1 prosenttia ja kokonaispin-
ta-ala 99 400 m?, josta noin 22 pro-
senttia oli omassa kaytossa.

Aktia myi 18. helmikuuta 2000
koko osakeomistuksensa, 14,01 pro-
senttia osakepddomasta, Julius Tall-
berg-Kiinteistot Oyj:ssa. Osakkeiden
lukumaira oli 577 700 ja hinta osak-
keelta 32,11 mk, yhteensd 18,6 Mmk.
Ostaja oli Oy Julius Tallberg Ab.

Euro

Aktia jatkaa valmistautumistaan
EMU:n kolmanteen vaiheeseen. Euron
kayttoonotto 1.1.1999 sujui ilman
mainittavia ongelmia. Monet konser-
nin toiminnoista hoidetaan nyt eurois-
sa, esim. osake- ja korkokauppa seka
rahastot. Toistaiseksi vain muutama
sata asiakasta, joista noin puolet on
yrityksid, on kdyttinyt hyvikseen
mahdollisuutta kayttda sadsto- ja lai-
natuotteita euroissa. Valmistelut eu-
ron kayttoonottamiseksi kiteisvaluut-
tana vuoden 2002 alusta jatkuvat
suunnitelmien mukaan. Aktia ja sen
osakkuusyhtio Oy Samlink Ab ovat
varanneet riittdvasti voimavaroja, jot-
ta ylimenovaihe ja mahdolliset kon-
vertoinnit pystyttdisiin hoitamaan
joustavasti ja liiketoimintaa tukien.

Vuosi 2000

Siirtyminen vuoteen 2000 sujui suun-
nitelmien mukaan. Jarjestelmat toimi-
vat normaalisti heti vuodenvaihteen
jalkeen, eikd ongelmia ole havaittu sen
jalkeenkian.

Aktia ja Oy Samlink Ab, joka toi-
mii sddstopankkien pankkijarjestelmi-
en toimittajana, alkoivat jo vuon-
nal996 kartoittaa ja suunnitella tie-
tojarjestelmiensa muutostoitd vuoden
2000 varalle. Muutostyot pankkitoi-
minnan kannalta vilttdmattomiin jar-
jestelmiin saatettiin loppuun suunni-
telmien mukaisesti hyvissi ajoin en-
nen vuodenvaihdetta.

Muut tapahtumat

e Aktia sopi kesakuussa 75 miljoo-
nan euron lainafasiliteetista vahvis-
taakseen rahoitusasemaansa ja turva-
takseen pankin kasvun kehityksen.

e Kolmivuotinen osakkeenomistaji-
en sopimus Aktian suurimman omis-
tajaryhmittymin, suomalaisten sdas-
topankki- ja sddstamistd edistdvien
saatioiden, ja ForeningsSparbanken
AB:n (publ) valilla paattyi 28. kesa-
kuuta 1999.

e Aktia laski Prime-korkoaan 17.
toukokuuta 3,50 prosentista 3,00 pro-
senttiin.

® Marraskuun ensimmadisena paiva-
na Aktia nosti Prime-korkoaan 3,00
prosentista 3,50 prosenttiin.

e Valtiotieteen maisteri René Kall-
backa nimitettiin 15. marraskuuta
Aktia Pankkiiriliike Oy:n toimitusjoh-
tajaksi.

e Aktia paitti 16. helmikuuta nos-
taa Prime-korkoaan 3,50 prosentista
4,00 prosenttiin. Koronnosto astuu
voimaan 2. maaliskuuta 2000.

Saastopankkien Vakuusrahasto

Aktia ja kaikki muut sdastopankit
kuuluvat sddstopankkien vapaaehtoi-
seen vakuusrahastoon. Rahaston
29.4.1998 julkaistujen sdinnosten
mukaan saastopankit eivit ole yhteis-
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vastuussa toistensa veloista tai sitou-
muksista. Vuoden 1999 aikana va-
kuusrahasto ei maksanut tukia. Aiem-
pina vuosina tukea saaneet sdasto-
pankit maksoivat sen sijaan rahastolle
3,2 Mmk pddomasijoituksina. Rahas-
to on velaton, ja 31. joulukuuta 1999
sen varat olivat 150 Mmk.

Pankkien talletussuojarahasto
Talletussuojasta 1998 annetun lain
mukaan jokaiselle tallettajalle korva-
taan talletukset 150 000 markkaan
asti. Pankkien yhteinen talletussuoja-
rahasto turvaa asiakkaidensa talle-
tukset. Rahastoon kuuluminen on pa-
kollista. Vuonna 1999 Aktia maksoi
7,5 Mmk rahastoon, jonka paioma
31. joulukuuta 1999 oli 554 Mmk.

Sijoittajien korvausrahasto

Pankit ja pankkiiriliikkeet kuuluvat
sijoittajien korvausrahastoon, jonka
tarkoituksena on suojata piensijoitta-
jia pankin tai pankkiirililkkeen mene-
tettyd maksukykynsa. Yksittaiselle si-
joittajalle aiheutuneita tappioita voi-
daan korvata enintdan 120 000 mk.
Rahaston vastuusitoumukset ovat
korkeintaan 50 Mmk. Sen paioma
31. joulukuuta 1999 oli 6,5 Mmk.
Korvausvastuusta 6,5 Mmk katetaan
vakuutuksella, joten korvausrahasto
on kahden vuoden jilkeen tiyttinyt
noin neljanneksen vastuusitoumukses-
taan.

Ndkymat vuodelle 2000

Jos vallitseva suhdannetilanne kehit-
tyy odotusten mukaisesti eikd korko-
markkinoilla tapahdu suurempia
muutoksia, arvioimme Aktian toimin-
nan ja tuloksen kehittyvan suotuisas-
ti kuluvan vuoden aikana. Luottokan-
nan kasvun odotetaan hidastuvan,
kun taas vaihtoehtoisten sidstomuo-
tojen, kuten rahastojen ja vakuutus-
ten, volyymin odotetaan kasvavan.



Konsernin tuloslaskelma 1.1.-31.12.

Korkotuotot
Korkokulut
Rahoituskate
Tuotot oman padoman ehtoisista sijoituksista
Palkkiotuotot
Palkkiokulut
Arvopaperikaupan ja valuuttatoiminnan nettotuotot
Arvopaperikaupan nettotuotot
Valuuttatoiminnon nettotuotot
Liiketoiminnan muut tuotot
Hallintokulut
Henkilostokulut
Palkat ja palkkiot
Henkilosivukulut
Eldkekulut
Muut henkildsivukulut
Muut hallintokulut
Poistot ja arvonalentumiset aineellisista
ja aineettomista hyodykkeista
Suunnitelman mukaiset poistot
Arvonalentumiset
Liiketoiminnan muut kulut

Luotto- ja takaustappiot

Osuus pddomaosuusmenetelmalld yhdisteltyjen
yritysten voitoista tai tappioista

Liikevoitto
Satunnaiset erat
Voitto ennen tilinpaatossiirtoja ja veroja
Tuloverot
Tilikauden ja aikaisempien tilikausien
verot
Laskennallisten verovelkojen muutos

Vahemmiston osuus tilikauden voitosta

TILIKAUDEN VOITTO

liite
(1)
(1)

1999
1000 mk 1000 euro
603782 101549
267 673 -45 019
336109 56 530
2 870 483
153 941 25 891
-15 400 -2 590
-14 894 -2 505
5586 939
-9308 -1566
88 379 14 864
-133 601 22 470
24730 -4159
-10 553 1775
-168 884 28 404
-114 510 -19 259
283 394 -47 663
-32 888 -5 531
24152 -4 062
-57 040 -9593
-80 967 13 618
-6 753 1136
1588 267
130 025 21869
130 025 21869
-10 969 -1845
2900 -488
572 -96
115 584 19 440

1998
1000 mk 1000 euro
570 962 96 029
234 972 -39 520
335990 56 509
1000 168
141 817 23 852
11507 1935
-1916 -322
10 446 1757
8530 1435
85 342 14 353
-120 769 -20 312
-22 516 -3 787
-9 645 1622
-152 930 25721
-116 244 -19 551
269 174 -45 272
28 676 -4 823
-91515 15392
-120 191 20 215
-83 801 -14 094
-5729 -963
789 132
83 066 13 970
83 066 13 970
9 1
60 10
83 117 13 979
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Konsernin tase 31.12.

VASTAAVAA
Kateiset varat
Keskuspankkirahoitukseen oikeuttavat saamistodistukset

Valtion velkasitoumukset
Muut

Saamiset luottolaitoksilta
Vaadittaessa maksettavat
Muut
Saamiset yleisoltd ja julkisyhteisoiltd
Saamistodistukset
Julkisyhteisoiltd
Muilta

Osakkeet ja osuudet

Osakkeet ja osuudet omistusyhteysyrityksissa

Osakkeet ja osuudet samaan konserniin kuuluvissa yrityksissa

Aineettomat hyddykkeet
Muut pitkdvaikutteiset menot

Aineelliset hyodykkeet
Kiinteistot sekd kiinteistoyhteisojen
osakkeet ja osuudet
Muut aineelliset hyodykkeet

Muut varat

Siirtosaamiset ja maksetut ennakot

VASTAAVAA YHTEENSA

liite

(13,20,42)

(23)

(24)
(22)
(26)
(27)

1999
1000 mk 1000 euro
1101420 185 246
40 648 6 837
2928 894 492 605
2969 542 499 442
95 330 16 033
656 633 110 438
751963 126 471
10 015999 1684 570
37151 6 248
81571 13719
118722 19 967
74 581 12 544
12 365 2080
24 804 4172
926 876 155 889
1101 18 686
1037977 174 575
37212 6259
134 307 22 589
16 278 891 2737 913

1998
1000 mk 1000 euro
1167 158 196 302
39 317 6 623
2 612 975 439 471
2 652 352 446 094
58 537 9 845
329 991 55502
388 534 65 347
8 221197 1382706
8960 1507
447 240 75220
456 200 16 127
60 276 10138
12128 2 040
25 891 4354
1006 863 169 342
62 824 10 567
1069 687 179 909
30232 5084
108 104 18182
14191759 2 386 883
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Konsernin tase 31.12.

1999 1998
VASTATTAVAA liite 1000 mk 1000 euro 1000 mk 1000 euro
VIERAS PAAOMA
Velat luottolaitoksille ja keskuspankeille
Luottolaitoksille
Vaadittaessa maksettavat 834 332 140 325 639 237 107 512
Muut 2505259 421354 2191599 368 600
(42) 3339591 561 679 2 830 836 476 112
Velat yleisdlle ja julkisyhteisdille
Talletukset
Vaadittaessa maksettavat 10138 655 1705199 8617753 1459 493
Muut 186188 31315 272 012 45 749
10 324 843 1736 514 8949 765 1505 242
Muut velat 418 998 70 470 349 954 58 858
(42) 10 743 841 1806 984 9299119 1564100
Yleiseen liikkeeseen lasketut velkakirjat
Joukkovelkakirjalainat 20136 3387 50 569 8505
Muut 551 640 921719 595 253 100 115
(30,42) 571776 96 166 645 822 108 620
Muut velat (31 434 421 73 064 360 057 60 557
Siirtovelat ja saadut ennakot (32) 109 641 18 440 74 345 12 504
Pakolliset varaukset
Muut varaukset (10,33) 2016 339 5000 841
Velat, joilla on huonompi etuoikeus kuin muilla veloilla (34) 305090 51312 305 090 51312
Laskennalliset verovelat 2900 488
Vahemmiston osuus padomasta 17 862 3004 17 093 2 875
Vieras padoma yhteensa 15 527 138 2 611 476 13 537 962 2 276 922
OMA PAAOMA
Osakepddoma 423 097 71160 423 097 71160
Ylikurssirahasto 6906 1162 6906 1162
Muut sidotut rahastot
Vararahasto 44 3371 7457 44 337 7457
Edellisten tilikausien voitto 161829 27 218 96 340 16 203
Tilikauden voitto 115 584 19 440 83117 13979
Oma pddoma yhteensd (35) 751753 126 437 653 797 109 961
VASTATTAVAA YHTEENSA 16 278 891 2737 913 14191759 2 386 883
TASEEN ULKOPUOLISET SITOUMUKSET
Asiakkaan puolesta kolmannen hyvdksi annetut sitoumukset
Takaukset ja pantit 205 063 34 489 203 830 34282
Muut = = o o
Asiakkaan hyvdksi annetut peruuttamattomat sitoumukset
Arvopaperien takaisinostositoumukset - - o o
Muut 608175 102 288 502 080 84 444
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Emoyhtion tuloslaskelma 1.1.-31.12.

Korkotuotot

Korkokulut

Rahoituskate

Tuotot oman pddoman ehtoisista sijoituksista
Samaan konserniin kuuluvista yrityksista
Omistusyhteysyrityksista
Muista yrityksista

Palkkiotuotot

Palkkiokulut

Valuuttakaupan ja valuuttatoiminnan nettotuotot

Arvopaperikaupan nettotuotot
Valuuttatoiminnan nettotuotot

Liiketoiminnan muut kulut
Hallintokulut
Henkilostokulut
Palkat ja palkkiot
Henkildsivukulut
Eldkekulut
Muut henkildsivukulut

Muut hallintokulut
Poistot ja arvonalentumiset aineellisista
ja aineettomista hyodykkeista
Suunnitelman mukaiset poistot
Arvonalentumiset
Liiketoiminnan muut kulut
Luotto- ja takaustappiot
Liikevoitto
Satunnaiset erdt
Voitto ennen tilinpaatossiirtoja ja veroja
Tilinpddtossiirrot
Yleisen tappiovarauksen muutos
Tuloverot

Tilikauden ja aikaisempien tilikausien verot
Laskennallisen verovelan muutos

TILIKAUDEN VOITTO

1999
1000 euro

1000 mk
609 561
-266 786
342 775
30

1917
2828
4775
141138
-15 400
-14 887
5583
-9304

105 341

-128 323
-23 749
-10 254

-162 326

111576
-273 902

22099
24152
-46 251

-114 528
-9 586
125 058
125 058
-10 000

-9.838

105 220

102 521
-44 870
57 651

322
476
803
23738
2590
-2 504
939
1565

17

-21582

-3 994
1725
-27 301
-18 766
-46 067

21033
-1682
-1655

17 697

1998
1000 euro

1000 mk
576 926
-231536

345 390
1557
1381

991
3929
133 967
-11205
1732
10 454
87122

88 459

-7 786
-22 001

9383
149170

-112 672
-261 842

-7 562
91515

-109 077
-109 345

5729
83 269

83 269

83 272

97 032
-38 942
58 090
262
232
167

661

22 532
-1885
-291
1758
1467

14 878

-19 810
-3 701
-1578

-25 089

-18 950
-44 039

2953
15392
-18 345
-18 391

-963

14 005

14 005

14 005

26



Emoyhtion tase 31.12.

VASTAAVAA
Kateiset varat
Keskuspankkirahoitukseen oikeuttavat saamistodistukset
Saamiset luottolaitoksilta
Vaadittaessa maksettavat
Muut
Saamiset yleisdltd ja julkisyhteisoiltd
Saamistodistukset
Julkisyhteisoiltd
Muilta
Osakkeet ja osuudet
Osakkeet ja osuudet omistusyhteysyrityksissa
Osakkeet ja osuudet samaan konserniin kuuluvissa yrityksissa
Aineettomat hyddykkeet
Aineelliset hyodykkeet
Kiinteistot sekd kiinteistdyhteisojen
osakkeet ja osuudet
Muut aineelliset hyodykkeet
Muut varat

Siirtosaamiset ja maksetut ennakot

VASTAAVAA YHTEENSA

1999
1000 mk 1000 euro
1101420 185 246
2 969 542 499 441
102 816 17292
656 633 110 438
759 449 127730
10 248 804 1723725
33183 5 581
79982 13 452
113 165 19 033
67 093 11284
5 5723 929
28 325 4764
23121 3890
683 385 114 937
104 895 17 642
788 280 132 579
34 340 5776
132 319 22 254

16 271 387 2736 651

1998
1000 mk 1000 euro
1167 158 196 302
2 652 352 446 094
58 531 9844
329 996 55502
388 527 65 346
8 346 976 1403 861
6 017 1012
447 463 75258
453 480 76 270
52 904 8898
5523 929
27743 4 666
23985 4034
839 654 141219
55799 9385
895 453 150 604
29 787 5009
107 593 18 095

14151 481 2380108
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Emoyhtion tase 31.12.

1999 1998
VASTATTAVAA 1000 mk 1000 euro 1000 mk 1000 euro
VIERAS PAAOMA
Velat luottolaitoksille ja keskuspankeille
Luottolaitoksille
Vaadittaessa maksettavat 850 544 143 051 642 473 108 056
Muut 2 505 259 421354 2191599 368 601
3355803 564 405 2834072 476 657
Velat yleisdlle ja julkisyhteisdille
Talletukset
Vaadittaessa maksettavat 10165 230 1709 669 8 688 815 1461354
Muut 186 188 31315 272 012 45 749
10 351 418 1740 984 8960 827 1507103
Muut velat 423773 71214 348 518 58 617
10 775191 1812 258 9309 345 1565 720
Yleiseen liikenteeseen lasketut velkakirjat
Joukkovelkakirjalainat 0 0 20 000 3364
Muut 551640 92779 595 253 100 114
551 640 921719 615 253 103 478
Muut velat 424101 71329 352 895 59 353
Siirtovelat ja saadut ennakot 101509 17 073 71380 12 005
Pakolliset varaukset
Muut pakolliset varaukset 2 016 339 5000 841
Velat, joilla on huonompi etuoikeus kuin muilla veloilla 305 090 51312 305090 51312
Vieras padoma yhteensa 15 515 350 2 609 495 13 493 035 2 269 366
TILINPAATOSSIIRTOJEN KERTYMA
Luottotappiovaraus 10 000 1682
OMA PAAOMA
Osakepddoma 423 097 71160 423 097 71160
Ylikurssirahasto 6906 1161 6906 1161
Muut sidotut rahastot
Vararahasto 47963 8 067 47 963 8 067
Edellisten tilikausien voitto 162 851 27 389 97 208 16 349
Tilikauden voitto 105 220 17 697 83212 14 005
Oma padoma yhteensd 746 037 125 474 658 446 110742
VASTATTAVAA YHTEENSA 16 271387 2 736 651 14 151 481 2380108
TASEEN ULKOPUOLISET SITOUMUKSET
Asiakkaan puolesta kolmannen osapuolen hyvadksi annetut sitoumukset
Takaukset ja pantit 205 063 34 489 204 038 34317
Muut - - - -
Asiakkaan hyvaksi annetut peruuttamattomat sitoumukset
Arvopapereiden takaisinostositoumukset = = = =
Muut 608 575 102 355 519 680 87 404
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Tilinpadtosperiaatteet

Pankin ja konsernin tilinpaatos on laadittu kirjanpito- ja luottolaitos-
lain sddnnosten, valtiovarainministerion tilinpaatoksesta ja luottolai-
toksen konsernitilinpdatoksestd antaman paatoksen sekd Rahoitustar-
kastuksen maaraysten 106.1 ja 106.2 mukaisesti.

Tuloslaskelman ja taseen verrattavuus
Tilinpdatos on tehty Rahoitustarkas-
tuksen 30.6.1998 voimaantulleiden
mddrdysten (Dnro 20/420/98 ja
21/420/98) mukaan. Vuoden 1999 tu-
loslaskelma ja tase ovat taysin verrat-
tavissa edellisvuoteen. Ainoana poik-
keuksena on vuoden 1999 tilinpaa-
tokseen tehty luottotappiovaraus,
jollaista ei ollut vuotta aiemmin.

Konsernitilinpaatoksen laajuus
Konsernitilinpaatos sisaltia emoyhti-
On ja sen suoraan tai valillisesti omis-
tamien tytar- ja osakkuusyritysten ti-
linpaatostiedot (Rahoitustarkastuksen
maardys 106.2).

Mairaykseen perustuen kiinteisto-
yhtiot, joiden taseen loppusumma on
alle yksi prosentti emoyhtion taseen
loppusummasta (ja vahemman kuin
10 miljoonaa euroa muutettuna mar-
koiksi), on jatetty konsernitilinpaa-
toksen ulkopuolelle, kuitenkin vain
niiltd osin kuin niiden taseiden yhteen-
laskettu maara jaa alle 5 prosentin
yhdistellystd taseen loppusummasta.
Huolimatta siita, ettd yritykset on ja-
tetty pois, konsernitilinpaatos antaa
oikean kuvan konsernin tuloksesta ja
taloudellisesta asemasta.

Konsernin rakenteeseen ei ole teh-
ty muutoksia, jotka olennaisesti vai-
kuttaisivat vertailukelpoisuuteen edel-
lisvuoden konsernitilinpadatoksen
kanssa. Tietoja yhdistellyista ja yhdis-
telemattomista tytdr- ja osakkuusyh-
tioistd liitteessa 53 ”Omistus muissa
yrityksissa”.

Konsolidointi

Tytaryritysten tilinpaatoksia konser-
nitilinpaatokseen sisallytettdessa on
sovellettu emosaastopankin tilinpaa-

tosperiaatteita. Tytdryritysten (omis-
tus yli 50 prosenttia) tilinpaatokset on
yhdistelty rivi riviltd hankintameno-
menetelmaa kayttaen. Osakkuusyhti-
ot (omistus 20 — 50 prosenttia) on yh-
distelty padomaosuusmenetelmalla.
Konsernin sisdiset tuotot ja kulut,
sisdiset saamiset ja velat seka sisdinen
voitonjako on eliminoitu. Konsernin
keskindinen osakeomistus on poistet-
tu hankintamenomenetelmalla. Keski-
ndisen omistuksen eliminoinnissa syn-
tynyt konserniaktiiva on kohdistettu
rakennuksiin ja poistetaan rakennus-
ten poistosuunnitelman mukaisesti.

Ulkomaan rahan maaraiset erdt
Euroalueeseen kuuluvien valuuttojen
muuntokurssina on kaytetty tilinpaa-
toksen pdivanad voimassa ollutta kiin-
tedd muuntokerrointa, joka otettiin
kayttoon 1.1.1999. Syntyneet kurssi-
erot on merkitty tuloslaskelmaan tili-
kauden tuotoiksi tai kuluiksi. Samaa
muuntoperiaatetta on kaytetty Lu-
xemburgissa sijaitsevan tytaryhtion
tilinpaatoksessd, joka on jarjestetty
uudelleen konsernitilinpdatosta var-
ten emoyhtion tilinpaiatoksessa so-
vellettujen periaatteiden mukaisesti.
Konsolidoinnin kurssierot on merkit-
ty omaan paadomaan.

Euroalueen ulkopuolisiin ulkomai-
siin valuuttoihin sidotut varat ja velat
on muutettu Suomen markoiksi kayt-
tamalla Suomen Pankin tilinpaatos-
pdivan keskikurssia.

Vaihtuvat ja pysyvat vastaavat
Saamistodistukset, osakkeet ja osuu-
det jaetaan varojen arvostamista var-
ten kahteen ryhmain: vaihtuviin ja
pysyviin vastaaviin.
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Vaihtuviin vastaaviin kirjataan
saamistodistukset ja muut julkisesti
noteeratut kotimaiset ja ulkomaiset
arvopaperit, joilla pankki kdy kaup-
paa (kaupankayntivarasto). Tilinpaa-
toksessd ne kirjataan todennakoiseen
luovutusarvoonsa tilinpaatospaivana.

Muihin vaihtuviin vastaaviin kir-
jataan saamistodistukset sekd osak-
keet ja osuudet, joita ei ole merkitty
kaupankayntivarastoksi. Tilinpaatok-
sessd ne arvostetaan hankintamenoon
tai sitd alhaisempaan todennikoiseen
luovutushintaan.

Todennikoisend luovutushintana
julkisesti noteeratuille arvopapereille
on kaytetty vuoden viimeista kaupan-
tekokurssia. Todennikoisend luovu-
tushintana muille kuin julkisesti no-
teeratuille arvopapereille on kaytetty
kirjanpitoarvoa tai sitd alemmaksi ar-
vioitua luovutushintaa ja saamistodis-
tusten osalta saatavan pddoma- ja
korkovirran markkinakorolla diskon-
tattua nykyarvoa.

Pysyviin vastaaviin on kirjattu saa-
mistodistukset, jotka on tarkoitus pi-
tdd erdpaivaan saakka, osakkeet ja
osuudet tytdr- ja osakkuusyhtioissa
sekd muut osakkeet ja osuudet, joi-
den omistus on pankille tarpeellista
palvelujen hankkimiseksi.

Pysyviin vastaaviin kirjatut arvo-
paperit on arvostettu hankintame-
noon. Jos arvopaperin todennakoinen
luovutushinta tilikauden paittyessa
on hankintamenoa pysyvasti alhai-
sempi, on erotus kirjattu kuluksi. Saa-
mistodistuksen hankintamenon ja
nimellisarvon vilinen erotus on jak-
sotettu korkotuotoksi tai sen vahen-
nykseksi.



Saamiset ja velat

Saamiset ja velat on merkitty tasee-
seen hankintamenon suuruisina. Jos
tdima summa poikkeaa saamisen tai
velan nimellisarvosta, erotus on jak-
sotettu juoksuajalle korkotuotoksi tai
-kuluksi. Vastaeri on kirjattu saami-
sen tai velan muutokseksi.

Aineelliset ja aineettomat hyddykkeet
Kiinteistot on merkitty taseeseen
suunnitelman mukaisilla poistoilla
vahennetyn hankintamenon maaraisi-
nd. Kiinteistoyhteisojen osakkeet ja
osuudet on merkitty taseeseen hankin-
tahintaan. Kiinteistojen seka osakkei-
den ja osuuksien arvostusperiaatteet
esitetddn liitteessd 24.

Muut aineelliset ja aineettomat
hyodykkeet on merkitty taseeseen
suunnitelman mukaisilla poistoilla
vahennetyn hankintamenon maaraisi-
nd. Suunnitelman mukaiset poistot
tehddian hyodykkeiden taloudellisen
pitoajan perusteella laadittavan pois-
tosuunnitelman mukaisesti kirjanpito-
lautakunnan yleisohjetta noudattaen.
Poistoaika on 3-10 vuotta. Raken-
nukset poistetaan lineaarisesti 40 vuo-
den aikana.

Luotto- ja takaustappiot
Luottotappioita kirjattaessa luottoihin
liittyneet reaalivakuudet on arvostet-
tu todenndkoiseen luovutusarvoon
joko ajankohtana, jona pankki on ar-
vioinut saamisen takaisinmaksun tay-
simddraisend kdyneen epatodennakoi-
seksi, tai myohemmin, saamisten pe-
rinndn yhteydessa todettuun alhai-
sempaan luovutusarvoon.

Tappiot ja saamisen suojaamisek-
si hankitun omaisuuden arvonalentu-
miset merkitdan tilinpaatoksessa luot-
totappioihin.

Luotoissa, joissa on henkilotaka-
us, on luottotappiovarausta pienen-
netty maaralld, joka peritddn takaa-
jilta henkilokohtaisen sitoumuksen
perusteella.

Palautuneet, aiempien tilikausien
aikana kirjatut luottotappiot merki-
taan luottotappioiden vihennyksiksi.

Jarjestamattomat saamiset

Saamisen koko pdioma on kirjattu
jarjestimattomaksi, kun saamisen
korko, pddoma tai sen osa on ollut
erdantyneend tal suorittamatta 90
paivad. Saamiset konkurssiin asete-
tuilta yrityksiltd on merkitty jarjesta-
mattomiksi viimeistddn konkurssiin
asettamispaivana. Pankkitakaus on
merkitty jarjestaimattomaksi, kun
pankki on suorittanut takaukseen pe-
rustuvan maksun. Saamisen muuttu-
essa jarjestamattomaksi sen korko
merkitdan tuottojen vahennykseksi.
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Johdannaissopimukset

Saamisten suojaamiseksi tehdyistad
korkoihin sidotuista johdannaissopi-
muksista saatavat tuotot tai niistd ai-
heutuvat kulut merkitdan taseeseen
korkotuottoihin. Velkojen suojaami-
seksi tehdyistd korkoihin sidotuista
johdannaissopimuksista saatavat tuo-
tot ja niistd aiheutuvat kulut merki-
tddn vastaavasti korkokuluihin.

Kaupankiyntivarastoon kuuluvis-
ta ei-suojaamistarkoituksessa tehdyis-
td sopimuksista saatavat tuotot ja niis-
td aiheutuvat kulut merkitddn tilin-
padtokseen arvopaperikaupan kattee-
seen.

Valuuttamaaraisten johdannaisso-
pimusten tuotto- ja kuluerdt merki-
taan tuloslaskelmaan kohtaan valuut-
tatoiminnan nettotuotot, lukuun ot-
tamatta termiini- ja avistakurssin
vilistd erotusta, joka merkitiin kor-
kotuottoihin tai -kuluihin.



Tilinpadatoksen liitetiedot

(1 000 mk)

Emoyhtidlla ja konsernilla ei ole ilmoitettavaa seuraavissa liitetiedoissa. (Numerointi noudattaa Rahoitustarkastuksen maarayksia 106.1 ja 106.2):

TULOSLASKELMAA KOSKEVAT LIITETIEDOT

2 Leasingtoiminnan nettotuotot eriteltyind

8 Satunnaisiin tuottoihin ja kuluihin sisdltyvat erat
11 Erittely yhdistellyistd eristd

TASETTA KOSKEVAT LIITETIEDOT
14 Keskuspankeilta olevien saamisten erittely

18 Saamiset, joilla on huonompi etuoikeus kuin muilla veloilla

19 Leasingkohteet
25 Luottolaitoksen hallussa olevat omat osakkeet
28 Erittely yhdistellyistd vastaavien erista

36 Erilajiset osakkeet ja osuudet sekd omat osakkeet ja osuudet

40 Padomasijoitukset
41  Erittely yhdistellyistd vastattavien erista

MUUT LIITETIEDOT

51 Tiedot muista luottolaitoksen antamista vastuusitoumuksista ja vastuista

55 Osuuspankin tai muun osuuskuntamuotoisen luottolaitoksen maksamatta olevien osuusmaksujen yhteenlaskettu maard

56 Konserniin kuuluvaa luottolaitosta koskevat tiedot

TULOSLASKELMAN LIITETIEDOT

1 Korkotuotot ja korkokulut tase-erittdin eriteltyna 31.12.

Konserni Emoyhtio
1999 1998 1999 1998
Saamiset luottolaitoksilta 34334 10 266 34200 10209
Saamiset yleisoltd ja julkisyhteisoilta 458 005 441780 464 079 448114
Saamistodistukset 109 228 115 830 109 077 115 520
Muut korkotuotot 2215 3086 2204 3083
Korkotuotot yhteensd 603 782 570 962 609 562 576 926
Velat luottolaitoksille ja keskuspankeille 80 341 46 014 80 373 45 519
Velat yleisdlle ja julkisyhteisdille 143 325 131037 143 303 130 928
Yleiseen liikkeeseen lasketut velkakirjat 19 413 27 504 18 517 24 660
Velat, joilla on huonompi etuoikeus kuin muilla veloilla 16 677 23074 16 677 23 074
Pddomalainat - 548 - 548
Muut korkokulut 7917 6795 7916 6 807
Korkokulut yhteensa 267 674 234972 266 786 231536
3 Arvopaperikaupan nettotuotot eriteltyina 31.12.
Konserni Emoyhtio
1999 1998 1999 1998
Saamistodistusten kaupan nettotuotot -13 501 2973 -13 364 2973
Osakkeiden ja osuuksien kaupan nettotuotot 5606 -4 946 5476 -4762
Muun arvopaperikaupan nettotuotot -6 999 57 -6 999 57
Yhteensd -14 894 -1916 -14 887 1732
4 Tilikauden aikana ostettujen ja myytyjen vaihtuviin vastaaviin luettujen arvopapereiden yhteenlasketut maarat
Konserni Emoyhtio
1999 1999
Osto Myynti Osto Myynti
Saamistodistusten liikevaihto 12 886 635 7306376 12 885 976 7305966
Osakkeiden ja osuuksien liikevaihto 65538 54711 59 593 51926
Konserni Emoyhtio
1998 1998
Osto Myynti Osto Myynti
Saamistodistusten liikevaihto 19 447 439 10 822158 19 447 338 10 822158
Osakkeiden ja osuuksien liikevaihto 53 870 2 686 46 092 2476
5 Liiketoiminnan muut tuotot ja kulut 31.12.
Konserni Emoyhtio
Liiketoiminnan tuotot 1999 1998 1999 1998
Vuokratuotot kiinteistdistd ja kiinteistoyhteisoistd 60 446 65 059 61778 68 904
Kiinteistdjen ja kiinteistdyhteisojen osakkeiden
ja osuuksien luovutusvoitot 23 641 16 671 39270 15943
Muut tuotot 4293 3612 4293 3612
Yhteensa 88 379 85 342 105 341 88 459
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Liiketoiminnan kulut

Vuokrakulut 24164 17 269 24164 17 269
Kulut kiinteistoistd ja kiinteistéyhteisoistd 34 635 38184 55 066 63728
Kiinteistojen seka kiinteistoyhteisojen osakkeiden
ja osuuksien luovutustappiot 2 816 14 073 15946 14 073
Muut kulut 19 352 14 275 19 352 14 275
Yhteensd 80 967 83 801 114528 109 345
6 Suunnitelman mukaiset poistot ja arvonalentumiset 31.12.
Konserni Emoyhtio
1999 1998 1999 1998
Suunnitelman mukaiset poistot 32 888 28 676 22 099 17 562
Arvonalentumiset 24152 91515 24152 91515
Yhteensd 57 040 120 191 46 251 109 077
7 Luotto- ja takaustappiot seka pysyviin vastaaviin kuuluvien arvopapereiden arvonalentumiset 31.12.
Konserni Emoyhtio

Tase-erd 1999 1998 1999 1998
Saamiset yleisoltd ja julkisyhteisoiltd 7278 16 690 7278 16 690
- takaisin saadut ja palautetut luottotappiot -6 176 -6 809 -6 176 -6 809
Takaukset ja muut taseen ulkopuoliset erdt 921 4103 927 4103
- takaisin saadut takaustappiot 1463 -2 806 -1463 -2 806
Muu, véliaikainen omaisuus 6834 -5 449 9922 -5 449
- vadhennykset 641 S -902 S
Yhteensd 6753 5729 9586 5729
Luotto- ja takaustappiot
+ Tilikauden aikana toteutuneet luottotappiot 52 899 20792 55988 20792
- Tilikauden aikana toteutuneet luottotappiot, joista
on aikaisemmin tehty kohdistettu luottotappiovaraus -46 066 -46 066
- Palautukset aikaisempina vuosina toteutuneista luottotappioista -906 -15 063 -906 15063

+ Tilikauden aikana tehdyt kohdistetut luottotappiovaraukset 8194 8194
- Aikaisemmin tehtyjen kohdistettujen luottotappiovarausten
peruutukset tilikauden aikana -1 368 -1 624
Tilinpdatokseen kirjatut luotto- ja takaustappiot 6753 5729 9586 5729

Vuoden 1998 liitteen jdlkimmdinen osa ei ole vertailukelpoinen johtuen siitd, ettd silloin luottotappioiden ja palautusten madrina on voitu eritelld vain tiedot

liitteessd tarkoitettujen liiketapahtumien nettomddrdisesta tulosvaikutuksesta.

Periaatteet vakuuksien arvostamiseksi luottotappioiden kirjaamisen yhteydessa ilmenevit tilinpdatosperiaatteista.

9 Tilinpaatossiirrot eriteltyina

Konserni Emoyhtio
1999 1998 1999 1998

Poistoeron muutos 10 000
10 Selvitys tuottoihin ja kuluihin sisdltyvista pakollisten varausten muutoksista
Emoyhtioon kuului 1998 henkildstokulujen joukossa 5 Mmk:n varaus henkildston rakenteenmuutosta varten 1999, josta
loput 2,02 Mmk realisoidaan vuonna 2000.
12 Tuotot markkina-alueittain ja toimialoittain 31.12.1999

Konserni Emoyhtio
Toimiala Suomessa Luxemburgissa
Pankkitoiminta 437 954 3 498 564
Sijoitusrahastotoiminta 12 857 5702 o
Sijoituspalveluyritystoiminta 6460 2 2
Arvopaperikauppa -14 894 -14 887
Kiinteistotoiminta 12391 3 101048
Yhteensd 566 288 5702 584 725

Rahoituskate, osinko- ja palkkiotuotot, arvopaperikaupan ja valuuttatoiminnan nettotuotot seka liiketoiminnan muut tuotot sisdltyvat tuottoihin.

Lukuja ei ole eliminoitu.

Henkilosto toimialoittain (keskimaarin) Konserni Emoyhtio

1999 1998 1999 1998
Pankkitoiminta 740 590 740 590
Sijoitusrahastotoiminta 16 1 o >
Sijoituspalveluyritystoiminta 5 5 2
Kiinteistdtoiminta 9 10 7 8
Yhteensd 770 616 47 598
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13 Keskuspankkirahoitukseen oikeuttavien saamistodistusten erittely 31.12.

Konserni Emoyhtio

1999 1998 1999 1998
Valtion velkasitoumukset 40 648 39 317 40 648 39 317
Valtion liikkeeseen laskemat joukkovelkakirjat 1457 550 1113 405 1457 550 1113 405
Suomen Pankin sijoitustodistukset 2 49 971 2 49 971
Pankkien sijoitustodistukset 1471344 1449 599 1471344 1449 599
Muut - - - -
Yhteensd 2969 542 2 652 352 2 969 542 2 652 352
15 Saamiset yleisolta ja julkisyhteisdilta sektoreittain seka niihin
kohdistetut luottotappiovaraukset tilikauden paattyessa

Konserni Emoyhtio

1999 1998 1999 1998
Yritykset 1722 932 1620111 1955 737 1745 890
Rahoituslaitokset 47 661 1196 47 661 1196
Julkisyhteistt 266 092 272 501 266 092 272 501
Voittoa tavoittelemattomat yhteisot 654 097 589 7192 654 097 589 7192
Kotitaloudet 7325218 5737 547 7325218 5737 547
Ulkomaat - 50 - 50
Yhteensd 10 015 999 8 221197 10 248 804 8 346 976
Kohdistetut luottotappiovaraukset tilikauden alussa 412722 412722
Tilikauden aikana tehdyt uudet varaukset (+) 8194 8194
Tilikauden aikana peruutetut varaukset (-) -6 721 -6 721
Tilikauden aikana toteutuneet luottotappiot, joista on
aikaisemmin tehty kohdistettu luottotappiovaraus (-) -46 066 -46 066
Kohdistetut luottotappiovaraukset tilikauden lopussa 368128 368 128

Vuoden 1998 lopussa tehty erittely luottotappiovarauksista ei ole vertailukelpoinen, koska siind ilmoitetut tiedot koskivat vain vuonna 1997 purettua luotto-

tappiovarausta.

16 Jarjestamattomat ja muut nollakorkoiset saamiset sektoreittain 31.12.

1999 1998
Konserni ja emoyhtid Jarjestamatto- Muut nollakor- Jarjestdmatto- Muut nollakor-
mat saamiset koiset saamiset  mat saamiset koiset saamiset
Yritykset 36 289 4123 45 350 4985
Rahoitus- ja vakuutuslaitokset o o o S
Voittoa tavoittelemattomat yhteisot 3929 o 5354 =
Kotitaloudet 34711 6 560 41485 10 205
Yhteensd 74 989 10 683 92189 15190
17 Maksamatta jaaneen saamisen vakuutena ollut seka asiakkaan liiketoiminnan
tervehdyttamiseksi hankittu omaisuus 31.12.
Konserni Emoyhtio
1999 1998 1999 1998
Saatavan turvaamiseksi hankittu omaisuus
Kiinteistot ja kiinteistoyhteisojen osakkeet ja osuudet 0 35584 0 35584
Muut osakkeet ja osuudet - - - -
Muu omaisuus o o o S
Yhteensd 0 35584 0 35584
Asiakkaan liiketoiminnan tervehdyttamisen yhteydessa hankittuja osakkeita ja osuuksia ei ole.
20 Saamistodistukset seka keskuspankkirahoitukseen oikeuttavat saamistodistukset omaisuuslajeittain 31.12.
Konserni Emoyhtio
1999 1998 1999 1998
Saamistodistukset
Vaihtuvat vastaavat 2 421847 2296 744 2 418 436 2296 744
Julkisesti noteeratut 2 421847 2296 744 2 418 436 2296 744
Muut - - - -
Pysyvét vastaavat 666 416 811809 664 211 809 088
Julkisesti noteeratut 666 416 811809 664 271 809 088
Muut o o o s
Yhteensd 3088 263 3108 553 3082707 3105 832
Omaisuuslajeihin jakaminen ja arvostusperiaatteet ilmenevat tilinpadtosperiaatteista.
Saamistodistusten markkina-arvon ja sitd alemman kirjanpitoarvon valinen erotus 31.12.
Konserni Emoyhtio
1999 1998 1999 1998
Vaihtuvat vastaavat
Saamistodistukset m 1701 m 1701
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Muiden kuin luovutettavaksi tarkoitettujen saamistodistusten ja muiden saamisten
nimellisarvon ja kirjanpitoarvon erotus 31.12.

1999 1998
Nimellisarvon ja Kirjanpitoarvon Nimellisarvon ja Kirjanpitoarvon
sitd alemman ja sitd alemman sitd alemman ja sitd alemman
kirjanpitoarvon nimellisarvon kirjanpitoarvon nimellisarvon
erotus erotus erotus erotus
Konserni ja emoyhtid
Saamistodistukset, pysyvat vastaavat S 42 538 66 439
Saamiset luottolaitoksilta ja keskuspankeilta - - -
Saamistodistukset ja keskuspankkirahoitukseen oikeuttavat saaamistodistukset eriteltyind 31.12.
Konserni Emoyhtio
1999 1998 1999 1998
Valtion velkasitoumukset 40 648 39317 40 648 39 317
Kuntatodistukset 30839 2 30 839 >
Yritystodistukset 16162 49 602 16122 49 602
Sijoitustodistukset 1521594 1878133 1521594 1878133
Vaihtovelkakirjalainat - 2099 - 2099
Muut joukkovelkakirjalainat 1479 021 1139 342 1473504 1136 621
Muut 2 2 2 2
Yhteensd 3088 263 3108 553 3082707 3105832
21 Osakkeet ja osuudet omaisuuslajeittain 31.12.
Konserni Emoyhtio
1999 1998 1999 1998
Osakkeet ja osuudet
Vaihtuviin vastaaviin kuuluvat 69 308 54 494 61820 47126
Julkisesti noteeratut 62 670 47 836 55182 40 468
Muut 6 638 6 658 6 638 6658
Pysyviin vastaaviin kuuluvat 5273 5783 5273 5778
Julkisesti noteeratut 2 2 2 2
Muut 5213 5783 5213 5778
Yhteensa 74 581 60 277 67 093 52 904
Osakkeiden ja osuuksien markkina-arvon ja sitd alemman kirjanpitoarvon vélinen erotus 31.12.
Konserni Emoyhtio
1999 1998 1999 1998
Osakkeet ja osuudet
Vaihtuviin vastaaviin kuuluvat 14 821 1024 14796 1024
Pysyviin vaihtuviin kuuluvat - - - -
Osakelainauksen kohteena olevia arvopapereita ei ole.
Osakkeet ja osuudet luottolaitoksissa ja muissa yrityksissa 31.12.
Konserni Emoyhtio
1999 1998 1999 1998
Osakkeet ja osuudet omistusyhteysyrityksissa
Luottolaitoksissa 2 2 2 2
Muissa yrityksissa 12 365 12128 5523 5523
Osakkeet ja osuudet samaan konserniin kuuluvissa yrityksissa
Luottolaitoksissa 3500
Muissa yrityksissa 28 325 24 243
Yhteensd 28 325 21 743
22 Pysyviin vastaaviin kuuluvien osakkeiden ja aineellisten hyodykkeiden lisdykset ja vahennykset 31.12.
Konserni Emoyhtio
1999 1998 1999 1998
Osakkeet ja osuudet lukuun ottamatta kiinteistoyhteisojen osakkeita ja osuuksia
Hankintameno tilikauden alussa 1791 18 011 39 044 31326
+ lisdykset tilikautena 6 1000 593 8 615
- vdhennykset tilikautena -218 -1101 -516 -896
+/- siirrot erien valilla - - - -
- tilikauden suunnitelman mukaiset poistot
+/- tilikauden arvonalennukset ja niiden palautukset
+vahennyksiin ja siirtoihin kohdistuvat kertyneet
poistot ja arvonalennukset tilikauden alussa
- kertyneet poistot tilikauden alussa
- kertyneet arvonalennukset tilikauden alussa
+ kertyneet arvonkorotukset tilikauden alussa
+/- tilikauden arvonkorotukset ja niiden peruutukset - - - -
Kirjanpitoarvo 31.12. 17 638 1791 39121 39 044
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Maa-alueet, rakennukset seka kiinteistoyhteisdjen osakkeet ja osuudet

Hankintameno tilikauden alussa 1043970 1107 241 828 852 876 557
+lisdykset tilikautena 33708 41885 19 499 71874
- vahennykset tilikautena -85 845 -102 942 -155191 117 061
+/- siirrot erien valilla s s = s
- tilikauden suunnitelman mukaiset poistot -12 036 11753 2795 2072
+/- tilikauden arvonalennukset ja niiden palautukset -21 582 -92 330 -24.312 -83 930
+ vdhennyksiin ja siirtoihin kohdistuvat kertyneet
poistot ja arvonalennukset tilikauden alussa 2 2 = 2
- kertyneet poistot tilikauden alussa -49 480 -50 250 -14 306 -18 788
- kertyneet arvonalennukset tilikauden alussa -120 617 -61 607 -113 061 -57 907
+ kertyneet arvonkorotukset tilikauden alussa 195 821 201030 195 821 196 493
+/- tilikauden arvonkorotukset ja niiden peruutukset -51 062 24 411 -51 062 -25 513
Kirjanpitoarvo 31.12. 926 876 1006 863 683 385 839 654
Koneet ja kalusto sekda muut aineelliset hyddykkeet
Hankintameno tilikauden alussa 143 945 115 821 135753 108 489
+ lisdykset tilikautena 67 431 33272 66 924 32 412
- vdhennykset tilikautena -840 -810 -840 -800
+/- siirrot erien valilla - - - -
- tilikauden suunnitelman mukaiset poistot 14 074 -10 082 -12 819 -8 915
+/- tilikauden arvonalennukset ja niiden palautukset - - - -
+ vdhennyksiin ja siirtoihin kohdistuvat kertyneet
poistot ja arvonalennukset tilikauden alussa - - - -
- kertyneet poistot tilikauden alussa -85 360 -15 3717 -84123 -15 317
- kertyneet arvonalennukset tilikauden alussa o @ = @
+ kertyneet arvonkorotukset tilikauden alussa
+/- tilikauden arvonkorotukset ja niiden peruutukset o o s o
Kirjanpitoarvo 31.12. 1m101 62 824 104 895 55799
23 Aineettomat hyodykkeet eriteltyind 31.12.
Konserni Emoyhtio

1999 1998 1999 1998
Perustamismenot o o = o
Liikearvo - - - -
Muut pitkdvaikutteiset menot 24 804 25 891 23121 23 985
Yhteensd 24 804 25 891 23121 23985

24 Kiinteistoomistukset eriteltyind 31.12.1999
a)

Osa kiinteistoistd on merkitty vain hankintahintaan vahennettynd suunnitelman mukaisilla poistoilla. Tiettyjen kiinteistdjen kirjanpitoarvoihin sisdltyy
myds padasiassa 1980-luvulla tehtyjd arvonkorotuksia ja konsernin sisdisida myyntejd, joille hankittiin asianmukainen viranomaishyvdksynta. Taman

arvostusperusteen ei ole katsottu olevan ristiriidassa pankin pitkdaikaisen sijoitusstrategian kanssa. Sitoutunut pddoma on kirjanpidon hankintameno
poistojen jalkeen lisattyna osakkeisiin kohdistuvalla yhti6lainaosuudella ja/tai omistusosuuden osoittamalla osuudella yhtién lainoista.

Kirjanpitoarvo

Sitoutunut padoma

Konserni 1999 1999
Maa- ja vesialueet ja rakennukset
Omassa kdytossa olevat 202 375 202 375
Muut 389 961 389 961
592 336 592 336
Kiinteistdyhteisojen osakkeet ja osuudet
Omassa kdytossa olevat 64 496 91079
Muut 270 044 300 409
334 540 391488
926 876 983 824

b)

Omassa kdytossa olevista tiloista ilmoitetaan kyseisen seudun yleistd vuokratasoa vastaava markkinavuokra. Tuottoprosentti on vuotuinen nettotuotto
suhteutettuna sidottuun pddomaan. Nettotuotolla tarkoitetaan vuokratuottoja tavanomaisilla kunnossapitokustannuksilla vahennettynd. Vajaakdyttdaste

on vapaiden tilojen pinta-ala prosenteissa suhteessa koko vuokrattavissa olevaan huoneistoalaan.

Muussa kuin omassa kdytdssd olevat kiinteistot ovat kiinteistdjd, joissa pankilla ei ole osittaistakaan pankin kiinteistokannan strategisen jaottelun mukaista
omaa toimintaa. (Samaa jaottelua on kdytetty myds pankin Rahoitustarkastukselle antamassa suunnitelmassa pankkien kiinteistoriskien selvittdmiseksi).

Kiinteistdjen seka kiinteistoyhteisdjen osakkeiden ja osuuksien omistus yhteensa

Pinta-ala Sitoutunut Netto-  Vajaakdytto

m? pddoma tuotto, % aste, %

Asunnot ja asuinkiinteistot 1764 52 444 38 13,2
Liike- ja toimistokiinteistot 83540 904 084 5] 3.6
Teollisuuskiinteistot 4097 4596 141 0,0
Maa-, vesi- ja metsdalueet 10 052 0.0 0.0
Muut kotimaiset kiinteistot 12 648 6.1 0.0
Kiinteistot yhteensa 99 401 983 824 5,0 4,6
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Muussa kuin omassa kdytdssa olevien kiinteistdjen seka kiinteistoyhteisojen osakkeiden ja osuuksien omistus

Pinta-ala Sitoutunut Netto-  Vajaakdytto
m? padoma tuotto, % aste, %
Asunnot ja asuinkiinteistot 10 296 42197 34 14,5
Liike- ja toimistokiinteistot 36 384 289 910 55 52
Teollisuuskiinteistdt 4097 4596 14,1 0,0
Maa-, vesi- ja metsdalueet S 10 052 0.0 0.0
Muut kotimaiset kiinteistot 2 12 648 6.7 0.0
Kiinteistot yhteensd 50 777 359 402 53 6,7
c)
Kiinteistdjen ja kiinteistoyhteisdjen osakkeiden ja osuuksien omistus yhteensa
Tuottoprosentti Negatiivinen 0-3% 3-5% 5-7T% YIi 7% Yhteensa
Sitoutunut pddoma 7841 162 765 32 830 675998 105 886 985 320
Muussa kuin omassa kdytdssa olevien kiinteistdjen seka kiinteistoyhteisojen osakkeiden ja osuuksien omistus
Tuottoprosentti Negatiivinen 0-3% 3-5% 5-7T% YIi 7% Yhteensa
Sitoutunut pddoma 3380 83 294 16 962 171 061 85 314 385013
26 Muut varat eriteltyina 31.12.
Konserni Emoyhtio
1999 1998 1999 1998
Maksujenvdlityssaamiset 15398 1553 15 396 1546
Takaussaamiset 8 620 11335 8620 11335
Johdannaissopimukset 2 2 2 2
Muut 13194 17 344 10 324 16 905
Yhteensd 37212 30 232 34340 29786
27 Siirtosaamiset ja maksetut ennakot eriteltyina 31.12.
Konserni Emoyhtio
1999 1998 1999 1998
Korkosaamiset 121806 99 852 122 023 100 042
Muut siirtosaamiset 12 502 8 252 10 296 7551
Maksetut ennakot - - - -
Yhteensd 134 307 108 104 132 319 107 593
29 Velkojen nimellisarvon ja kirjanpitoarvon erotus 31.12.
1999 1998
Nimellisarvon ja Kirjanpitoarvon Nimellisarvon ja Kirjanpitoarvon ja
sitd alemman sitd alemman sitd alemman sitd alemman
kirjanpitoarvon nimellisarvon kirjanpitoarvon nimellisarvon
erotus erotus erotus erotus
Konserni ja emoyhtid
Velat luottolaitoksille ja keskuspankeille
Velat yleisdlle ja julkisyhteisdille = o
Yleiseen liikkeeseen lasketut velkakirjat 3430 7169
Velat, joilla on huonompi etuoikeus kuin muilla veloilla S o
30 VYleiseen liikkeeseen lasketut velkakirjat vaadetyypeittdin 31.12.
Vastattavaa Konserni Emoyhtio
1999 1998 1999 1998
Sijoitustodistukset 551640 595 254 551640 595 253
Joukkovelkakirjalainat 20136 50 569 S 20 000
Yhteensd 571776 645 823 551 640 615 253
31 Muut velat eriteltyind 31.12.
Konserni Emoyhtio
1999 1998 1999 1998
Maksujenvalitysvelat 413508 307 592 403 408 300 817
Johdannaissopimukset 2 2 2 2
Muut 20 913 52 465 20 693 52 078
Yhteensd 434 421 360 057 424101 352 895
32 Siirtovelat ja saadut ennakot eriteltyind 31.12.
Konserni Emoyhtio
1999 1998 1999 1998
Korkovelat 62 224 36 810 60131 34834
Muut siirtovelat 47 416 37535 41378 36 545
Saadut ennakot - - - -
Yhteensd 109 641 74 345 101509 71379
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33 Erittely olennaisista pakollisiin varauksiin merkityista erista

Emoyhtitssd on 1998 tehty varaus henkildston rakennemuutoksia varten vuoden 1999 aikana.

34 Velat, joilla on huonompi etuoikeus kuin muilla veloilla ja joiden kirjanpitoarvo ylittaa 10 % kaikkien tallaisten velkojen maarasta 31.12.1999

Konserni ja emoyhtid

1) FIM

Aktia Sadstopankki Oy:n debentuurilaina 1/1996

Aktia Sddstopankki Oyj:n osakeindeksisidonnainen debentuurilaina
1/1997 Aktia Europa

Aktia Saastopankki Oyj:n debentuurilaina 11/1997

Aktia Saastopankki Oyj:n debentuurilaina 111/1997

Aktia Saastopankki Oyj:n debentuurilaina 1/1998

2) Ennenaikaisen takaisinmaksun ehdot:

Velkamdard Korkoprosentti Erdpdiva

40000 550 12.12.2001
indeksi-

45920 sidonnainen 30.05.2002

40000 550 06.11.2002

79185 5,40 15.12.2002

34 485 480 21.04.2003

bullet

bullet
bullet
bullet
bullet

Aktia tai sen konserni ei saa lunastaa debentuureja ennen laina-aijan pdattymistd ilman Rahoitustarkastuksen lupaa. Velkojilla ei ole oikeutta vaatia

ennenaikaista takaisinmaksua.

3) Velkojen etuoikeutta ja velkojen mahdollista osakkeisiin vaihtamista koskevat mdaraykset:
Velalla on pankin purkamisessa sama etuoikeus kuin pankin muilla debentuurilainoilla, mutta huonompi etuoikeus kuin pankin muilla sitoumuksilla.

Muut kuin yllamainitut velat, joilla on huonompi etuoikeus kuin luottolaitoksen muilla veloilla 31.12.1999

Konserni ja emoyhtid lkuiset lainat Velat yhteensa
Velkojen yhteenlaskettu mddrd S 65500
Ennenaikaisen takaisinmaksun ehdot:
Velkojilla ei ole oikeutta vaatia ennenaikaista takaisinmaksua.
35 Oman padoman lisdykset ja vahennykset tilikauden 1999 aikana
Konserni Tilikauden Lisdykset  Vahennykset Tilikauden
Oma pddoma alussa lopussa
Osakepddoma 423 097 423 097
Ylikurssirahasto 6906 6906
Vararahasto 44 337 = o 44 337
Aikaisempien tilikausien voitto tai tappio 96 340 83117 17 629 161829
Tilikauden voitto tai tappio 8317 115 584 8317 115 584
Oma pddoma yhteensd 653 797 198 701 100 746 751752
Emoyhtio Tilikauden Lisdykset  Vahennykset Tilikauden
Oma padoma alussa lopussa
Osakepddaoma 423097 423 097
Ylikurssirahasto 6906 6906
Vararahasto 47 963 = o 47963
Aikaisempien tilikausien voitto tai tappio 97 208 83212 17 629 162 851
Tilikauden voitto tai tappio 83 212 105 220 83 272 105 220
Oma pddoma yhteensd 658 446 188 492 100 901 746 037
1) Véhennys liittyi yhtiokokouksen paatoksen mukaiseen 50 pennin/osake osingonmaksuun.
37 Jaettavien varojen maara 31.12.
Konserni Emoyhtid
1999 1998 1999 1998
Aikaisempien tilikausien voitto tai tappio 161829 96 340 162 851 97 208
Tilikauden voitto tai tappio 115 584 8317 105 220 83 272
Jakokelvottomat erdt
Se osuus kertyneestd poistoerotuksestta ja varauksista,
joka on kirjattu omaan padomaan 1100 o
Konsernin ja emoyhtidn jaettavien varojen mddrdn erotus - - - -1022
270 313 179 458 268 071 179 458

38 Osakeannit, optio-oikeuksien ja vaihtovelkakirjojen liikkeeseenlaskut tilikauden aikana
Tilikauden aikana ei tehty pdatoksia osakeanneista, optio-oikeuksien tai vaihtovelkakirjalainojen liikeeseenlaskuista.

39 Osakkaiden omistus 31.12.1999

Adnivallaltaan 10 suurinta osakkeenomistajaa Osakkeiden maara
ForeningsSparbanken AB (publ) 8600 000
Sparbanksstiftelsen i Helsingfors 2040 000
Sparbanksstiftelsen i Vanda 1455 000
Sparbanksstiftelsen i Esbo-Grankulla 1220 000
Sparbanksstiftelsen i Borga 1175000
Sparframjande stiftelsen Hfors Norra 999 000
Sparframjande stiftelsen Hfors Sodra 999 000
Sparfrdmjande stiftelsen Hfors Torkel 999 000
Sparframjande stiftelsen Hfors Vastra 999 000
Sparframjande stiftelsen Hfors Ostra 999 000

37

Osuus osakkeista ja danista, %
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Osakkeenomistajat sektoreittain Omistajat Osakkeet
kpl % kpl %
Yritykset 23 4,03 1616 336 4,58
Rahoitus- ja vakuutuslaitokset 42 7,05 3504 360 994
Julkisyhteisot 3 0,50 750 000 213
Voittoa tavoittelemattomat yhteisot 51 8,22 20 238 456 57,40
Yksityishenkilot ja kotitaloudet 475 79,86 543 348 1,54
Ulkomaat 3 034 8 605 550 24,41
Yhteensa 597 100,00 35258 050 100,00
Osakekannan jakautuminen
Osakkeiden lukumadara Omistajat Osakkeet
kpl % kpl %
1-100 201 33,67 12 325 0,03
101-1000 219 36,85 112 818 0,32
1001-10 000 75 12,56 224 841 0,64
10 001-100 000 55 9,21 2 267 596 6,43
100 001 - 47 771 32 640 470 92,58
Yhteensa 597 100,00 35258 050 100,00
42 Saamisten ja velkojen maturiteettijakauma tase-erittdin 31.12.1999
Konserni
Vastaavaa Alle 3 kk 3-12 kk 1- 5 vuotta Yli 5 vuotta Yhteensa
Keskuspankkirahoitukseen oikeuttavat saamistodistukset 1175187 835 409 826 285 132 660 2 969 542
Saamiset luottolaitoksilta 684 397 47 566 20000 - 751963
Saamiset yleisoltd ja julkisyhteisoiltd
Vaadittaessa maksettavat 187 519 - - - 187 519
Muut 377 366 1072 855 3891830 4486 429 9 828 480
Saamistodistukset 75 343 25 853 6535 10991 18 722
Yhteensa 2499 812 1981683 4744 650 4630 080 13 856 225
Vastattavaa
Velat luottolaitoksille ja keskuspankeille 2949 029 390 562 2 2 3339591
Velat yleisdlle ja julkisyhteisdille 10 617 862 50 918 6 831 68 230 10 743 841
Yleiseen liikkeeseen lasketut velkakirjat 448 935 112 989 9 851 S 51776
Yhteensa 14 015 827 554 469 16 682 68 230 14 655 208
Emoyhtio
Vastaavaa Alle 3 kk 3-12kk  1-5vuotta  VIi5 vuotta Yhteensd
Keskuspankkirahoitukseen oikeuttavat saamistodistukset 1175187 835409 826 285 132 660 2 969 542
Saamiset luottolaitoksilta 691883 47 566 20 000 s 759 449
Saamiset yleisoltd ja julkisyhteisoiltd
Vaadittaessa maksettavat 187 519 - - - 187 519
Muut 377 835 1074 261 4030 997 4578192 10 061 285
Saamistodistukset 71932 25 853 3647 1733 113 165
Yhteensd 2504 356 1983090 4880 930 4722 584 14 090 960
Vastattavaa
Velat luottolaitoksille ja keskuspankeille 2965 240 390 562 - - 3355803
Velat yleisdlle ja julkisyhteisdille 10 650 228 49 901 6 831 68230 10775191
Yleiseen liikkeeseen lasketut velkakirjat 438 650 112 989 - - 551 640
Yhteensa 14 054 119 553 453 6 831 68 230 14 682 633
Muut kuin madrdaikaiset talletukset ilmoitetaan maturiteettiluokassa alle 3 kk.
43 Omaisuus- ja velkaerdt Suomen markoissa ja ulkomaan rahana 31.12.
Konserni 1999 Emoyhtio 1999
FIM Ulkomaan raha FIM Ulkomaan raha
Keskuspankkirahoitukseen oikeuttavat saamistodistukset 2 969 542 o 2 969 542 o
Saamiset luottolaitoksilta 696 303 55 660 704175 55 274
Saamiset yleisoltd ja julkisyhteisoiltd 10 007 568 8431 10 240 373 8431
Saamistodistukset 118 681 4 113125 4
Muu omaisuus 1308 717 12 529 1066 868 12139
Yhteensa 15100 810 76 661 15094 082 75 885
Velat luottolaitoksille ja keskuspankeille 3289 637 49 954 3305 848 49 954
Velat yleisdlle ja julkisyhteistille 10 651592 92 249 10 682 942 92 249
Yleiseen liikkeeseen lasketut velkakirjat 571776 - 551 640 -
Velat, joilla on huonompi etuoikeus kuin muilla veloilla 305090 5 305090
Muut velat 546 645 2333 537 626 -
Yhteensa 15 364 740 144 537 15 383 146 142 204
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Konserni 1998 Emoyhtio 1998
FIM Ulkomaan raha FIM Ulkomaan raha
Keskuspankkirahoitukseen oikeuttavat saamistodistukset 2 652 352 = 2 652 352 o
Saamiset luottolaitoksilta 253 320 135 214 253 313 135 214
Saamiset yleisoltd ja julkisyhteisoiltd 8 201 351 19 845 8327131 19 845
Saamistodistukset 453 067 3134 450 346 3134
Muu omaisuus 1290 644 15 674 1127 603 15 385
Yhteensa 12 850 734 173 867 12 810 745 173 578
Velat luottolaitoksille ja keskuspankeille 28199712 10 864 2 823 208 10 864
Velat yleisdlle ja julkisyhteisoille 9139 688 160 030 9149 316 160 030
Yleiseen liikkeeseen lasketut velkakirjat 645 823 - 615 253 -
Velat, joilla on huonompi etuoikeus kuin muilla veloilla 305090 = 305090
Muut velat 438 961 441 424 274 o
Yhteensa 13349 534 171335 13 317141 170 894
TULOVEROJA KOSKEVA LIITETIETO
44 Tuloverot 31.12.
Konserni Emoyhtid

1999 1998 1999 1998
Laskennallisia verovelkoja ei ole merkitty kirjanpitoon.
Kirjaamattomat jaksotuseroista johtuvat laskennalliset verosaamiset = = 31188 55 879
Varsinaisesta toiminnasta johtuvat tuloverot 13 869 &) 9838 =3
Vuoden 1999 veronmaksu johtuu osingonjaon tdydennysverosta.
Vuosien 1998 ja 1999 tuloksesta johtuvia veroja ei ole kirjattu, koska aikaisempien vuosien tappioita on voitu hyddyntda.
Arvonkorotusten laskennallista verovelkaa ei ole kirjattu eikd se vaikuta tuloverotukseen.
VAKUUKSIA JA VASTUUSITOUMUKSIA SEKA JOHDANNAISSOPIMUKSIA KOSKEVAT LIITETIEDOT
45 Vakuudeksi annettu omaisuus 31.12.
Niiden vakuuksien nimellisarvo, jotka luottolaitos on antanut puolestaan muuksi kuin velan vakuudeksi

Konserni
1999 1998
Saamistodistukset, pysyva vastaava 626 7129 619 000
46 Eldkevastuut
TEL-eldketurva ja konsernin henkildkunnan lisdeldketurva on jdrjestetty vakuutuksella.
47 Leasingvastuut
QuickStep-kassapdatevuokrat 9 172 tmk vuonna 2000 ja 15 486 tmk vuosina 2001-2002.
48 Taseen ulkopuoliset sitoumukset eriteltyinad 31.12.
Konserni Emoyhtio

1999 1998 1999 1998
Takaukset ja pantit 205 063 203 830 205 063 204 038
Peruuttamattomat sitoumukset 286 805 253 306 286 905 253 406
Luottolupaukset 321370 248 774 321670 266 274
Yhteensa 813 238 705 910 813 638 723718

49 Johdannaissopimukset

Kohde-etuuksien arvot
Suojaamistarkoi-

tuksessa tehdyt
Konserni ja emoyhtio 1999 1998
Valuuttajohdannaiset
Termiinisopimukset 64147 66 305
Muut johdannaiset
Termiinisopimukset 25 384 S
Optiosopimukset 45 920 45 920
Valuuttatermiinien luottovasta-arvot 1283 1326
50 Omaisuuden myymisesta asiakkaan lukuun syntyvien myyntisaamisten ja omaisuuden
ostamisesta asiakkaan lukuun syntyvien ostovelkojen yhteenlasketut maarat 31.12.
Konserni
1999 1998
10175 2134

EY

Muut
1999 1998
Emoyhtid
1999 1998
10175 2134



HENKILOSTOA SEKA TOIMI- JA VALVONTAELINTEN JASENIA KOSKEVAT LITETIEDOT

52
Henkilosto Konserni Emoyhtio
keskimaarin 1999 1998 1999 1998
Kokoaikaiset u 567 697 549
Osa-aikaiset 53 49 50 49
Yhteensd 770 616 747 598
Toimi- ja valvontaelinten jasenille ja heidan varamiehilleen maksetut
palkat ja palkkiot seka tehdyt eldkesitoumukset 31.12.
Konserni Emoyhtio

1999 1998 1999 1998
Palkat ja palkkiot hallintoneuvoston ja sen varamiesten jdsenille 736 728 736 728
Palkat ja palkkiot hallituksen ja sen varamiesten jdsenille sekd
toimitusjohtajalle ja varatoimitusjohtajille 5 821 3831 4 351 3000
Yhteensd 6557 4559 5087 3728
Ndille henkildille on maksettu palkkioita tai provisioita, jotka on sidottu yhtion tulokseen 390 tmk (1998=214 tmk).
Konsernin toimi- ja valvontaelimille mydnnetyt luotot ja takaukset 31.12.

Konserni Emoyhtio

1999 1998 1999 1998
Hallintoneuvoston jdsenet ja heiddn varamiehensd 3934 2033 3934 2033
Hallituksen jdsenet ja heiddn varamiehensd,
toimitusjohtaja ja varatoimitusjohtajat 3297 1832 2834 1455
Tilintarkastajat ja heiddn tilintarkastusyhteisonsd 351 223 351 223
Yhteensd 7582 4088 7119 37

Luottamushenkiloiden, toimitusjohtajan ja varatoimitusjohtajien osakeomistus 31.12.1999

Pankin hallintoneuvoston ja hallituksen jasenten sekd toimitusjohtajan ja varatoimitusjohtajien osakeomistus

on yhteensd 142 780 osaketta, mikd vastaa 0,41 %.

OMISTUKSET MUISSA YRITYKSISSA
53 Pysyviin vastaaviin kuuluvat osakkeet ja osuudet 31.12.1999

Konsernitilinpaatokseen sisaltyvat yhtiot (osuus yli 50 %)

Kotipaikka Omistusosuus Kirjanpitoarvo
kaikista osakkeista
Rahoitustoiminta (lepdavad)
Hsp-Rahoitus Oy Helsinki 100 3500
Sijoitusrahastotoiminta
Aktia Rahastoyhtio Oy Helsinki 99 14 81
Aktia Fund Management S A Luxemburg 100 662
Sijoituspalveluyritykset
Aktia Asset Management Oy Helsinki 85 1700
Arvopaperikauppa
Aktia Pankkiiriliike Oy Helsinki 100 7000
Kiinteistotoiminta
Borga Sparkvarter Kiint. Oy Porvoo 99 43 915
Blabackavagen 14 Kiint. Oy Espoo 100 35000
Mannerheimvdgen 14 Kiint. Oy Helsinki 100 122 500
Robur Invest Ab Helsinki 100 50
Tikkurilan Raha-asema Kiint. Oy Vantaa 55 1098
Vasa Ekgarden Kiint. Oy Vaasa 92 32932
Vasp Invest Ab Vaasa 75 602
Yhteensd 213770
Konsernitilinpddtoksen ulkopuolelle jatetyt yhtiot (osuus yli 50 %)
11 kiinteistoyhtiotd, joiden yhteenlaskettu kirjanpitoarvo 31.12.1999 oli 65 421 tmk.
Omistus osakkuusyhtidissa (osuus 20 - 50 %)
Kotipaikka Omistusosuus Kirjanpitoarvo
kaikista osakkeista
Tietojenkasittely
Samlink Oy Espoo 20 5523
Kiinteistotoiminta
Silvertdrnan Kiint. Oy Helsinki 50 162 887
Muut kiinteistdyhtiot 12 kpl., yhteensd 29 596
Yhteensd 198 006
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Muut pysyviin vastaaviin kuluvat osakkeet ja osuudet

Kotipaikka Omistusosuus Kirjanpitoarvo
kaikista osakkeista

Porssi

HEX Oy Helsinki 1 1319
Luottolaitokset

Luottokunta Helsinki 3 1000
Vakuutusyhtiot

Svensk-Finland Keskindinen vakuutusyhtio Helsinki 0 1000
Muut yhtiot 27 kpl, yhteensa 1953
Yhteensd 5273
MUUT LITETIEDOT

54 Yleisolle tarjottavat omaisuudenhoitopalvelut

Emoyhtio tarjoaa yksityishenkildille ja instituutioille tayden valtakirjan omaisuuden hoitoa.
Asiakasvarojen valittdmista luottoina toisille asiakkaille ei ole.

Aktia Asset Management Oy tajoaa instituutioille tayden valtakijan omaisuuden hoitoa.

KONSERNITILINPAATOKSEN LAATIMISTA KOSKEVAT LIITETIEDOT
Konsernin tilinpddtoksen laatimista varten olevat kirjaamisperiaatteet ilmenevat tilinpadtosperiaatteista

Muutokset konsernin rakeenteessa

Vasp-Invest Oy:n toiminta aktivoitiin myymalld liike- ja konttoritiloja, jotka eivdt ole emoyhtion kdytdssa.
Samalla yhti6 sai 25 %:n véhemmiston osuuden.

Pankin osinkotulot konserniin kuuluvista yhtioistd ovat verrattavissa vuosiin 1999 ja 1998.

Vuoden 1999 aikana perustettuja, fuusioituja tai myytyja tytaryhtidita ei ole.

KONSERNIIN KUULUVIA TYTAR- JA OSAKKUUSYHTIOITA KOSKEVAT LITETIEDOT
1 Konsernitilinpddtokseen yhdisteltyjen tytdryritysten tiedot, ks. emoyhtion liitetieto 53.

2 Konsernitilinpddtokseen yhdistelemattomid tytaryrityksid ei ole.

3 Konsernitilinpddtokseen yhdisteltyjen osakkuusyritysten tiedot, ks. emoyhtion liitetieto 53. Yhdistelymenetelmat kdyvat ilmi tilinpddtosperiaatteista.

4 Konsernitilinpdatokseen yhdistelemattomia osakkuusyrityksid ei ole.
5 Kirjanpitolain 6 luvun 9 §:n mukaisesti yhdisteltyja tytaryrityksia ei ole.
6  Kirjanpitolain 6 luvun 9 §:n mukaisesti yhdisteltyja osakkuusyrityksid ei ole.

7 Konserniyritysten tilinpddtokset on laadittu samalta tilikaudelta kuin emoyhtion.

8 Yhdisteltyjen yritysten ja muiden konserniyritysten (jotka eivat ole luottolaitoksia, rahoitusyrityksia tai palveluyrityksid) suhteissa ei ole olennaisia erid

tai tietoja, jotka olisivat vdlttamattomia yritysten valisten suhteiden arvioimiseksi.

MUUT KONSERNIA KOSKEVAT LITETIEDOT
9,10 Konserniliikearvoa ja konsernivarausta ei ole.

11 Laskennalliset verovelat
Emoyhtitssd tehdysta luottotappiovarauksesta aiheutunut laskennallinen verovelka.

12 Osakkuusyhtidstd johtuvaa konserniliikearvoa ja konsernivarausta ei ole.

13 Kirjanpitolain 6 luvun 15 §:n mukaisesti yhdisteltyjd yhteisyrityksid ei ole.
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Voitonjakoehdo tus

Hallitus ehdottaa Aktia Sddstopankin
varsinaiselle yhtiokokoukselle, ettd
toimintavuoden 105 220 097,04 mk:n

voitto jaetaan seuraavasti:

Lasse Koivu
varapubeenjohtaja

Caj-Gunnar Lindstrom

Sven-Erik Kjellman

¢ Osakkeenomistajille jaetaan
0,75 mk osakkeelta, yhteensa
26 443 537,50 mk

e Vapaaseen omaan padomaan
siirretdan 78 776 559,54 mk

Helsingissa 7. maaliskuuta 2000

Aktia Saastopankki Oyj:n hallitus

Patrick Enckell
pubeenjohtaja

Stefan Wikman

Hallintoneuvoston esitys

Vuoden 1999 tilinpaditos ja konserni-
tilinpddtos on laadittu voimassa ole-
vien sddnnosten ja madrdysten mukai-

Carl-Olaf Homén
pubeenjohtaja
varatuomari

Henrik Sundbick

varapubeenjohtaja
konsultti, agronomi

Max Arhippainen

_ ekonomisti
valtiotieteen lisensiaatti

Hans Frantz

opettaja
valtiotieteen maisteri

Tor-Erik Landgards

hallintojohtaja
sosionomi

Eero Oittila
agronomi

Jorma J Pitkamaki
elinkeinojohtaja

Heikki Tuominen
toimitusjohtaja
merkonomi
Boris Westerlund
kauppatieteiden maisteri

Bo-Gustav Wilson

sisdinen tarkastaja
taloustieteiden maisteri

sesti. Hallintoneuvosto varmentaa ti-
linpaatoksen ja konsernitilinpaatok-
sen esitettaviksi yhtiokokoukselle ja

Helsingissa 15. maaliskuuta 2000

Bo Goran Eriksson
varapubeenjohtaja
ylijohtaja, varatuomari
Lorenz Uthardt
varapubeenjohtaja
agrologi

Goran Collert

ForeningsSparbanken AB:n
hallituksen pubeenjohtaja

Christina Gestrin
maatalous- ja metsdtieteiden maisteri

Per Lindgard
opettaja

Hans Olsson
talouspddllikké

Peter Simberg
agrologi

Gunnar Weckstrom

filosofian maisteri
kouluneuvos

Carl Johan Westman

_professori )
maatalous- ja metsdtieteiden tohtori

Leo Wistbacka
toimitusjohtaja
filosofian maisteri
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Lars Erik Kvist

Pankin vapaa oma piioma on timan
jalkeen 241 627 590,46 mk ja kon-
sernin 250 969 004,15 mk.

Robert Charpentier

Erik Anderson

toimitusjohtaja

puoltaa hallituksen ehdotusta vuosi-
tuloksen kaytosta.

Kurt Forsman

varapubeenjohtaja
agronomi

Henrik Andberg

agronomi

Bo Forslund

ForeningsSparbanken AB:n
toinen varapuheenjohbtaja

Christoffer Gronholm
kansliapddllikko

valtiotieteen tohtori

Kristina Lyytikdinen
kunnansihteeri

Margareta Pietikdinen

kansanedustaja
filosofian maisteri

Stig Tammelin
varatuomari

Johan Wennstrom

professori
lddketieteen ja kirurgian tobtori

Henry Wiklund

~toimitusjohtaja )
taloustieteiden maisteri, kamarineuvos



Tilintarkastuskertomus

Aktia Saastopankki Oyj:n
osakkeenomistajille
Olemme tarkastaneet Aktia Sddsto-
pankki Oyj:n kirjanpidon, tilinpda-
toksen ja hallinnon tilivuodelta 1999.
Hallituksen ja toimitusjohtajan laati-
ma tilinpdatos sisiltdd toimintakerto-
muksen sekd konsernin ja emoyhtion
tuloslaskelman, taseen ja liitetiedot.
Suorittamamme tarkastuksen perus-
teella annamme lausunnon tilinpaa-
toksestd ja hallinnosta.
Tilintarkastus on suoritettu hyvin
tilintarkastustavan mukaisesti. Kirjan-
pitoa seka tilinpaatoksen laatimispe-

OY JOE SUNDHOLM & CO AB
KHT-yhteiso6

riaatteita, sisdltod ja esittdmistapaa on
talloin tarkastettu riittdvassa laajuu-
dessa sen toteamiseksi, ettei tilinpaa-
tos sisdlld olennaisia virheita tai puut-
teita. Hallinnon tarkastuksessa on sel-
vitetty hallintoneuvoston ja halli-
tuksen jdsenten seka valtuutettujen ja
toimitusjohtajan toiminnan lainmu-
kaisuutta osakeyhtiolain, sidstopank-
kilain ja luottolaitoslain siannosten
perusteella.

Lausuntonamme esitimme, etta ti-
linpadtos on laadittu kirjanpitolain
seka tilinpaatoksen laatimista koske-
vien muiden sidnndsten ja maarays-

Helsingissa 16. maaliskuuta 2000

Jan Holmberg, KHT
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Rolf Nyberg, HTM

ten mukaisesti. Tilinpddtos antaa kir-
janpitolaissa tarkoitetulla tavalla oi-
keat ja riittavat tiedot konsernin seka
emoyhtion toiminnan tuloksesta ja ta-
loudellisesta asemasta. Tilinpddtos
konsernitilinpaatoksineen voidaan
vahvistaa seka vastuuvapaus myontad
emoyhtion hallintoneuvoston ja hal-
lituksen jasenille sekd valtuutetuille ja
toimitusjohtajalle tarkastamaltamme
tilivuodelta. Hallituksen esitys tulok-
sen kasittelystd on osakeyhtiolain
mukainen.

Sune Back, KHT



Konsernin viisivuotiskatsaus

31.12. 1995 1996 1997 1998 1999
(1 000) mk euro mk euro mk euro mk euro mk euro
Liikevaihto 729770 122739 706104 18758 703032 18 241 807 651 135837 839664 141221
Rahoituskate 244 606 41140 260 281 43776 292 699 49228 335990 56 509 336109 56530

% liikevaihdosta 335 335 369 369 46 416 46 416 40,0 40,0
Muut tuotot 171810 28 896 194 666 32740 192 809 32 429 225182 37873 220482 37082
Kulut ja poistot -348 091 -58 545  -348 948 -58 689  -386 783 65052  -473166 19581 -421401 70 874
Tulos ennen luottotappioita 68 325 1491 105999 17 828 98 724 16 604 88 006 14 802 135190 221738
Luottotappiot 58 895 9905 57 245 9628 32296 5432 5729 963 6753 1136
Liikevoitto 15 313 2575 52 579 8843 67 848 nam 83 066 13970 130 025 21869

% liikevaihdosta 21 21 74 74 97 97 10,3 10,3 15,5 15,5
Liikevoitto ennen tilinpaatdssiirtoja 17 430 2932 47 631 8 011 69753 1732 83 066 13970 130 025 21869

% liikevaihdosta 24 24 6,7 6,7 9.9 99 10,3 10,3 15,5 15,5
Vuoden tulos 17 495 2942 44189 7432 70190 11805 83117 13979 115 584 19 440
Tulos/osake, mk/euro 0,76 013 194 0,33 197 0,33 2,40 0,40 3,36 0,57
Oma padoma/osake, mk/euro * 14,44 2,43 15,25 2,56 16,52 2,78 18,06 3,04 20,73 3,49
Osakkeita tilikauden lopussa 20193600 20193600 34394100 34394100 34394800 34394800 35258050 35258050 35258050 35258050
Osakkeita keskimaarin tilikauden aikana 20082033 20082033 25328947 25328947 34394274 34394274 34613628 34613628 35258 050 35258 050
Taseen loppusumma 8652782 1455293 10297722 1731953 11226858 1888222 14191759 2386883 16278891 2737913

oman padoman tuotto ROA % 0,2 02 05 05 0,6 0,6 07 07 08 08
Oma pddoma 381860 64 224 614 551 103 360 676 867 113 841 653797 109 961 751753 126 437

oman padoman tuotto ROE % * 5.2 52 1,6 1,6 1.8 1.8 12,2 12,2 16,5 16,5

omavaraisuus, % % 4.6 4.6 6,2 6,2 6,2 6,2 48 48 47 47

vakavaraisuusaste, % 10,0 10,0 127 127 143 143 125 125 10,8 10,8
Tuotto-kulu -suhde, T/K-luku 119 119 1,30 1,30 125 125 118 118 1,31 1,31
Tuotto-kulu -suhde, T/K-luku** 119 119 1,34 134 136 1,36 1,46 1,46 1,39 139
Ottolainaus yleisolta 6663524 1120724 7208799 1212433 7954815 1337904 8949765 1505242 10324843 1736514
Antolainaus yleistlle 5053474 849933 5708537 960107 6755457 1136186 8221197 1382706 10015999 1684 570
* pois lukien valtion pddomasijoitus
** ilman arvonalentumisia
Rahoituskate (Mmk) Luottotappiot (Mmk) Ongelmaluottojen kehitys (Mmk)
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Konsernin padomarakenne (milj.)

1999 1998

Ensisijaiset omat varat mk euro mk euro

Osakepddoma 423 T 423 n
Vararahasto 44 7 44 7
Ylikurssirahasto 7 1 7 1

Vapaa oma pddoma 162 21 84 14
Tilikauden voitto 16 20 9% 16

Vahemmiston osuus 18 3 7 3

Osinko (ehdotus) 21 -5 -18 3

Varaus 3 1 - -

/. Aineettomat hyddykkeet 25 -4 26 -4
Yhteensa 721 12 627 105
Toissijainen oma padaoma

Arvonkorotusrahasto - - - -

Debentuurilainat 19 20 180 30
Yhteensd 19 20 180 30
Pddoma yhteensd 840 141 807 135
Vakavaraisuusaste, % 10,8 10,8 12,5 12,5
Ensisijaisen oman padoman osuus, % 9,3 9,3 9,7 9,7
Konsernin vakavaraisuus (milj.)
Riskiluokka Varat Taseen ulkopuoliset erat Riskipainotetu arvo

1999 1998 1999 1998 1999 1998
mk euro mk euro mk euro mk euro mk euro mk euro

0% 4582 71 4953 833 369 62 297 50 - - - -
20 % 1549 260 631 106 2 7 19 3 314 53 128 22
50 % 5880 989 4978 837 130 22 124 21 2983 502 2530 426
100 % 4268 718 3630 610 351 59 267 45 4459 749 3817 642
Yhteensd 16279 2738 14192 2386 892 150 706 M9 7756 1304 6476 1090
Liikevaihto Koko padoman tuotto (ROA) Ensisijaisen oman padoman osuus

Korkotuottojen, oman pdioman eh-
toisista sijoituksista saatavien tuotto-
jen, palkkiotuottojen, arvopaperikau-
pan ja valuuttatoiminnan nettotuot-
tojen sekd liiketoiminnan muiden
tuottojen yhteenlaskettu maara.

Tulos/osake

Liikevoitto lisdttynd/vihennettyna
vihemmiston osuudella tilikauden
tuloksesta sekd vihennettyna veroil-
la, ja tima yhteenlaskettu maari jaet-
tuna osakkeiden osakeantioikaistulla
lukumaiirilli keskimidirin vuoden
aikana.

Oma paddoma/osake

Oman pdioman ja vapaaehtoisten
varausten yhteenlaskettu madrd va-
hennettynd vihemmiston osuudella, ja
timid oma pddoma jaettuna osakean-
tioikaistulla osakemdaralld tilinpaa-
tospdivand.

Liikevoitto vihennettyna veroilla, ja
tdma tulos jaettuna taseen loppusum-
man tilikauden alun ja lopun keski-
arvolla.

Oman padoman tuotto

Liikevoitto vihennettyna veroilla, ja
tdma tulos jaettuna omalla pidomal-
la, joka muodostuu oman pidoman,
vihemmistoosuuden ja varausten tili-
kauden alun ja lopun keskiarvosta.

Omavaraisuus

Oman padoman, vihemmistoosuuden
ja varausten yhteenlaskettu maard
suhteessa taseen loppusummaan tili-
kauden lopussa.

Vakavaraisuusaste

Omat varat eli ensisijaisen ja toissi-
jaisen oman padoman yhteenlaskettu
madrd suhteessa riskipainotettuihin
sitoumuksiin.
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Ensisijainen oma pdidoma suhteessa
riskipainotettuihin sitoumuksiin.

Riskipainotetut sitoumukset

Taseeseen merkittyjen varojen ja ta-
seen ulkopuolisten sitoumusten yh-
teenlaskettu maard, jaettuina luotto-
ja markkinariskeihin, arvioituina ja
riskipainotettuina voimassa olevien
vakavaraisuusmaaraysten mukaisesti.

Tuotto-kulu -suhde, T/K-luku
Rahoituskatteen, oman padoman eh-
toisista sijoituksista saatavien tuotto-
jen, palkkiotuottojen, arvopaperikau-
pan ja valuuttatoiminnan nettotuot-
tojen sekd muiden liiketoiminnan
tuottojen yhteenlaskettu maara suh-
teessa palkkiokulujen, hallintokulu-
jen, poistojen ja muiden liiketoimin-
nan kulujen yhteenlaskettuun maa-
raan.



Osakepdaaoma ja omistajat

Omistusrakenne sektoreittain
31. joulukuuta 1999

9
244 % 574 %

10,0 %

0
4,6 /021%1'5%

Voittoa tavoittelemattomat yhteisot
Ulkomainen omistus

Rahoitus- ja vakuutuslaitokset
Yritykset

Julkisyhteisot

Yksityishenkildt ja kotitaloudet

Omistusrakenne 31. joulukuuta 1999

244 % 498 %

170 %

2%

1.6 %

B Siastopankki- ja saastamista
edistdvat saatiot
FéreningsSparbanken AB (publ)

I Suomalaiset instituutiot

B Suomalaiset sadstdpankit
Muut

Kaupankaynti ja noteeraus

Aktia Sddstopankki Oyj:n osaketta ei
noteerata julkisesti. Pankin vaihdetta-
van vastuudebentuurilainan erdinty-
essd lokakuussa 1998, hallitus totesi,
ettei tilli hetkelld ole ajankohtaista
listauttaa pankin osaketta porssiin.
Listautuminen kuuluu kuitenkin edel-
leen suunnitelmiin.

Osakepadoma

Vuoden 1999 lopussa konsernin mak-
settu ja kaupparekisteriin merkitty
osakepddoma oli 432,1 Mmk. Piai-
oma jakautuu 35,3 miljoonalle osak-
keelle. Osakkeen nimellisarvo on 12
markkaa. Jokainen osake oikeuttaa
yhteen ddneen ja samaan osuuteen
varoista ja voitosta. Osakesarjoja on
yksi, ja osakkeet kuuluvat arvo-osuus-
jarjestelmiin. Hallintoneuvostolla ja
hallituksella ei ole voimassa olevia
valtuuksia laskea liikkeeseen osakkei-
ta tai osakkeisiin oikeuttavia arvopa-
pereita.

Omistajat

Aktialla oli vuoden lopussa 597 osak-
keenomistajaa. Suurimman ryhman
muodostivat sddstopankkisaitiot ja
saastamistd edistavat saatiot, jotka
omistavat yhteensd 49,8 prosenttia
pankista. Sdastopankkisddtiot perus-
tettiin samaan aikaan kun pankista
muodostettiin sdastopankkiosakeyh-
ti6 vuonna 1993. Sdidstamista edista-
vit sddtiot ovat muodostuneet sdas-
topankkisaatioista. Ruotsalainen
ForeningsSparbanken AB (publ) omis-
taa 24,4 prosenttia, suomalaiset ins-
tituutiot 17,0 prosenttia ja suomalai-
set saastopankit 7,2 prosenttia pan-
kista.

Kolmivuotinen osakkeenomista-
jien sopimus Aktian suurimpien omis-
tajaryhmittymien, suomalaisten sads-
topankki- ja sddstimistd edistdvien
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sddtioiden ja ForeningsSparbanken
AB:n (publ), valilla paattyi 28. kesi-
kuuta 1999.

Vaihtovelkakirjalainat

Pankin 21.12.1994 liikkeeseen laske-
ma 20 Mmk:n vaihtovelkakirjalaina
eradntyy maksettavaksi 21.12.2004.
Debentuuri voidaan vaihtaa 40 000
osakkeeseen, miki merkitsisi osake-
pddoman kasvua 0,5 Mmbk:lla. Vaih-
toaika on vuosittain 1.11. — 20.12.,
viimeisen kerran vuonna 2004. Lai-
naa ei ole noteerattu porssissa.

Luottamushenkildiden,

toimitusjohtajan ja varatoimitusjohtajien
osakeomistus

Pankin hallintoneuvoston ja hallituk-
sen sekd toimitusjohtajan ja varatoi-
mitusjohtajien osakeomistus oli yh-
teensd 142 780 osaketta, miki vastaa
0,41 prosenttia osakkeiden ja ddnten
kokonaismaarasta.

Vakavaraisuustavoitteet

Oman pddoman tuoton on veron jal-
keen ylitettdava riskiton korko keski-
madrin 3-5 prosentilla yhden suhdan-
nejakson aikana. Vakavaraisuusasteen
on oltava vihintddn 12 prosenttia ja
ensisijaisen oman pidoman osuuden
tulee olla vahintaan 10 prosenttia.

Osinkopolitiikka

Padomasijoituksen Aktiaan tulee pit-
kalld aikavalilld osoittautua hyviksi
sijoitukseksi. Tavoitteena on tulevai-
suudessa jakaa osinkona 30-40 pro-
senttia tuloksesta verojen jilkeen,
kuitenkin vaarantamatta pankin liike-
toiminnan kasvua. Vuonna 1998 osin-
ko oli 0,50 markkaa osakkeelta. Pan-
kin hallitus ehdottaa, etti vuodelta
1999 osinkoa jaetaan 0,75 mk osak-
keelta.



Osakekannan jakautuminen 31. joulukuuta 1999

Suuruusluokka Omistajia Omistajia Osakkeita Osakkeita

kpl % kpl %
1-100 201 33,67 12 325 0,03
101-1 000 219 36,68 112 818 032
1001-10 000 75 12,56 224 841 0,64
10 001-100 000 55 9,21 2267 596 643
100 001- 47 787 32 640 470 92,58
Yhteensd 597 100,00 35258 050 100,00
Osakepddaoma ja osakeannit
Vuosi Tapahtuma Osakepadoman
muutos
1993 Pankista muodostettiin osakeyhtio 350 000 000
1993 Liikkeeseenlasku yleisolle, vaihtovelka-
kirjalaina, 50 000 000 mk
1993 Liikkeeseenlasku yleisolle, vaihtovelka-
kirjalaina, 50 000 000 mk
1994 Vastuudebentuurin vaihto osakkeisiin 1480 000
1994 Osakeanti Sparbanken Sverige AB:lle 50 000 000
(publ), yrityksille ja instituutioille,
2 500 000 osaketta a 20 mk
1994 Liikkeeseenlasku yrityksille ja yhteisdille,
vaihtovelkakirjadebentuurilaina, 20 000 000 mk
1995 Osakeanti Sparbanken Sverige AB:lle (publ)
optiolaina, 1000 000 mk
1995 Joukkovelkakirjalainan vaihto osakkeisiin 2202 000
1995 Vastuudebentuurin vaihto osakkeisiin 190 000
1995 Osakepddoman alentaminen 161548 800
1996 Osakeanti Sparbanken Sverige AB:lle (publ) 85200 000
1996 Osakeanti suomalaisille yleishyddyllisille
yhteisdille ja sadtidille, institutionaalisille
sijoittajille ja sddstopankeille 85200 000
1996 Vastuudebentuurin vaihto osakkeisiin 6000
1997 Vastuudebentuurin vaihto osakkeisiin 8400
1998 Vastuudebentuurin vaihto osakkeisiin 10 359 000
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Vakavaraisuus

1995 1996 1997 1998 1999

M Ensisijainen padoma [ Toissijainen padoma

Osakepadaoma Oikeus Merkinta-/
muutoksen jdlkeen osinkoon toiminta-aika
350 000 000 1/11993 2141993
18.10.-17.12.1993
13.12.1993-11.2.1994
351480 000 111994 19.1710.1994
401480 000 1/11995 21121994
21121994
24.-31.5.1995
403 682 000 1/11995 1.8.-12.12.1995
403 872 000 1/11995 19.-1710.1995
242 323 200 29.12.1995
327523 200 1111997 12.- 22.8.1996
412 723 200 111997 12.-22.81996
412 729 200 111996 19.1710.1996
412 737 600 111997 19.-1710.1997
423096 600 1/11998 19.-1710.1998



Corporate Governance

Ohjeisto

Aktian hallintoa hoidetaan luottolai-
tostoiminnasta annetun lain ja liike-
pankkilain mukaisesti. Konsernin hal-
lintoa koskevia sdantoja sisiltyy myos
pankin yhtiojarjestykseen seka pankin
hallintoneuvoston vahvistamaan tyo-
jarjestykseen, joka sisaltaa tarkemmat
saannot eri hallintoelinten vastuu-
alueista.

Hallintoneuvosto ja sen tehtavat
Hallintoneuvosto on pankin ylin hal-
lintoelin, joka pdattdd pankin toimin-
nan peruslinjauksesta ja valvoo, ettd
pankkia hoidetaan asiantuntevasti ja
huolellisesti lain ja yhtiojarjestyksen
mukaan. Pankin varsinainen yhtioko-
kous nimittad hallintoneuvoston ja-
senet (esitellian tarkemmin sivulla 42)
kolmen vuoden toimikaudeksi kerral-
laan. Henkil64, joka on tdyttanyt 65
vuotta ennen toimikauden alkua, ei
voida valita hallintoneuvoston jise-
neksi. Hallintoneuvostoon kuuluu
kolmekymmenti jasentd. Hallinto-
neuvostossa toimii puhemiehisto sekd
tarkastusvaliokunta, jonka jisenet
valvovat ldhemmin pankin hallintoa
hallintoneuvoston puolesta. Hallinto-
neuvosto kokoontui 4 kertaa vuoden
1999 aikana.

Hallintoneuvosto, erityisesti sen
tarkastusvaliokunta, seka pankin var-
sinaisen yhtiokokouksen valitsemat
tarkastajat vastaavat omistajavalvon-
nasta. Hallintoneuvoston tarkastusva-
liokunta kokoontui 2 kertaa. Hallin-
toneuvoston tarkastusvaliokunnan ja-
senet ja tarkastajat ovat tilikauden
aikana jatkuvasti yhteydessa pankin
operatiiviseen johtoon ja saavat sdan-
nollisesti yksityiskohtaisia raportteja
tuloskehityksesta ja pankin juoksevan
hallinnon hoitamisesta.

Hallintoneuvoston jasen, toimitus-
johtaja, maatalous- ja metsitieteiden
tohtori Johan Korkman kuoli 10.
lokakuuta 1999.

Hallitus ja sen tehtavat
Hallitus vastaa pankin johtamisesta

lain, yhtiojirjestyksen ja hallintoneu-
voston ohjeiden mukaisesti. Muiden
liilkepankkilakia soveltavien luotto-
laitosten hallintomallista poiketen
Aktian hallituksen jisenet eivit kuu-
lu pankin operatiiviseen johtoon. Pan-
kin hallintoneuvosto nimittia halli-
tuksen jiasenet (esitelliin lihemmin
sivulla 49) kalenterivuodeksi kerral-
laan. Henkil6d, joka on tdyttinyt
65 vuotta ennen toimikauden alkua,
ei voida valita hallituksen jaseneksi.
Kalenterivuoden 1999 aikana halli-
tukseen kuului 7 jisenti. Heidit on
valittu uudelleen kalenterivuodelle
2000, kuitenkin niin, ettid hallituksen
jasen Sven-Erik Kjellman valittiin
omasta toivomuksestaan vain elik-
keelle siirtymiseensd 30. kesikuuta
2000 saakka. Hallitus kokoontui 14
kertaa vuonna 1999.

Toimitusjohtaja ja hanen tehtdvansa
Toimitusjohtajan tulee hoitaa pankin
juoksevaa hallintoa hallintoneuvoston
ja hallituksen maaraysten ja ohjeiden
mukaan niiltd osin kuin hallinto ei
kuulu hallitukselle. Pankin hallinto-
neuvosto nimittda toimitusjohtajan ja
varatoimitusjohtajat, joista yksi toi-
mii toimitusjohtajan varamiehena.
Toimitusjohtajana toimi 30. marras-
kuuta 1999 saakka Johan Horelli.
Erik Anderson aloitti toimitusjohta-
jana 1. joulukuuta 1999.

Johtoryhman jasenet

ja heidan tehtdvansa

Pankin johtoryhma paittid pankin
juoksevasta liiketoiminnasta pankin
hallituksen johtoryhmalle asettamien
tehtdvien mukaan. Pankin hallitus ni-
mittdd johtoryhmin jasenet. Pankin
johtoryhmaan kuuluvat toimitusjoh-
taja, joka toimii johtoryhman puheen-
johtajana, seka varatoimitusjohtajat
Asko Rintala (toimitusjohtajan vara-
mies), Jan-Peter Rehn ja Jarl Sved seka
johtaja Yngve Lindberg ja 1.2.2000
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alkaen johtaja Tom Anderzén. (Johto-
ryhma esitelldan lahemmin sivulla 50.)
Johtoryhmi kokoontui 47 kertaa
1999.

Tytiryhtioiden hallinnosta vastaa-
vat niiden hallitukset konsernin ope-
ratiivisen johdon ja pankin hallituk-
sen maarittimissd puitteissa.

Paikallishallitukset ja niiden tehtavit
Paikallistasolla padtoksentekoon
Aktian toiminnasta osallistuu 21 pai-
kallishallitusta. Pankin hallintoneu-
vosto nimittad paikallishallitusten
jasenet kahden vuoden toimiajaksi.

Johdon riippumattomuuden ja
patevyyden varmistaminen

Pankin hallituksen ja johtoryhmin
jasenten sopivuus ja patevyys selvite-
tddn Rahoitustarkastuksen kannan-
oton mukaisesti sekd ennen nimitysta
ettd siannollisesti sen jalkeen. Menet-
tely, johon kuuluu niin vakuutuksen
antaminen sopivuudesta ja pitevyy-
destd kuin tietyt pankin tekemit sel-
vitykset, on tarkoitettu varmistamaan,
ettd pankin korkeimpien paittivien
elinten jasenet tayttavit jatkuvasti
riippumattomuudelle ja moitteetto-
malle omien asioiden hoidolle asete-
tut korkeimmat vaatimukset.

Pankin yhtiojarjestyksen mukaan
pankin hallituksen jasenet ovat velvol-
lisia ilmoittamaan hallintoneuvostol-
le luottamustehtavistain muiden yri-
tysten hallintoelimissa. Toimitusjoh-
taja ja varatoimitusjohtajat saavat
vain erillisella luvalla kuulua toisen
yrityksen hallintoon. Seka pankin hal-
lintoneuvoston jasenet etta hallituk-
sen jdsenet ja johtoryhman jasenet on
rekisteroity pankin sisdpiirildisten re-
kisteriin, mika tarkoittaa, ettd heidan
noteerattujen osakkeiden omistuksen-
sa on julkinen. Julkisuuden tarkoituk-
sena on varmistaa, ettd markkinatie-
don vaarinkayttoa ei tapahdu.



Hallitus

Vasemmalta oikealle: Patrick Enckell, Lasse Koivu, Robert Charpentier, Sven-Erik Kjellman, Lars-Erik Kvist, Caj-Gunnar Lindstrom,

Stefan Wikman

Patrick Enckell (s. 1937)
teknologian lisensiaatti

Hallituksen jisen vuodesta 1994
(puheenjohtaja vuodesta 1994)

Omistus: 500 osaketta

Luottamustehtavit:

Hallituksen jasen: Nordkalk Oy/Ab,
Hufvudstadsbladet Ab, Paroc Group Oy Ab

Lasse Koivu (s. 1943)

diplomiekonomi, toimitusjohtaja,
Foreningen Konstsamfundet r. /
Hallituksen jdsen vuodesta 1994
(varapuheenjohtaja vuodesta 1997)
Luottamustehtavit:

Hallituksen puheenjohtaja:
Konstsamfundet-ryhmi: Oy City Forum Ab,
Oy Insulanova Ab, Oy Mercator Ab, Oy,
Hufvudstadsbladet Ab, Oy Stockmann Ab,
Soéderstrom & Co forlags Ab

Hallituksen jisen: Borgabladet Ab, Forum
for ekonomi och teknik, Foreningen
Konstsamfundet, Ab Kelonia Oy, Arcada -
Nylands Svenska Yrkeshogskola
Hallintoneuvoston jasen: Keskindinen
Vakuutusyhtio Kaleva.

Robert Charpentier (s. 1965)
kauppatieteiden maisteri

pankinjohtaja, ForeningsSparbanken AB
(publ) / Swedbank Markets

Hallituksen jdasen 11.3.1999 alkaen
Luottamustehtavit:
Hallituksen jasen: AB Svensk Exportkredit

Sven-Erik Kjellman (s. 1938)
toimitusjohtaja, Koivulahden Sddstopankki

Hallituksen jisen vuodesta 1996
Luottamustehtavit:
Hallituksen jasen: Saastopankkiliitto ry

Lars-Erik Kvist (s. 1945)
ekonomi

varatoimitusjohtaja,
ForeningsSparbanken AB (publ)

Hallituksen jisen vuodesta 1998
Luottamustehtavit:

Puheenjohtaja: Upplysningscentralen UC AB
Varapuheenjohtaja: ForeningsSparbanken
Finans AB, ML Rental AB

Varajasen: Affiarsbankernas Serviceaktiebolag,

Svenska Bankféreningen
Jdsen: Bank Handlowy, Advisory Committee
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Caj-Gunnar Lindstrom (s. 1942)
kauppatieteen tohtori

toimitusjohtaja, Abo Akademin sdiitié
Hallituksen jasen vuodesta 1997
Luottamustehtdvat:

Hallituksen puheenjohtaja:
Elakevakuutusosakeyhtio Verdandi,
Kelonia Oy Ab,
Jalleenvakuutusosakeyhtio Veritas

Hallituksen jisen: Henkivakuutusosakeyhtio
Verdandi, Partek Oyj Abp.

Stefan Wikman (s. 1956)
varatuomari

asianajaja, Asianajotoimisto
Roschier-Holmberg & Waselius

Hallituksen jdsen 1.1.1999 alkaen
Luottamustehtavit:

Puheenjohtaja: HSS Media Ab, Oy Flexipack Ab

Hallituksen jdsen: C.J. Hartman Ab,

Oy Hartman Invest Ab, Oy Hartman Mobila Ab

Harry Schaumanin sdition hallituksen vara-
puheenjohtaja ja sddtion valtuuskunnan jasen,
useiden sadtioon kuuluvien kiinteistoyhtididen
hallituksen jisen, Abo Akademin sdition
valtuuskunnan jasen



Konserninjohto
Myynnin & asiakaspalvelun johto

Vasemmalta oikealle: Erik Anderson, Asko Rintala, Jan-Peter Rebn, Jarl Sved, Yngve Lindberg, Tom Anderzén, Christina Wiik, Caj Holmstrom,

Kenneth Kaarnimo, Gdosta Riabholm

Konserninjohto (2)

Erik Anderson, (s. 1943)
toimitusjohtaja

varatuomari

Sisdinen tarkastus, viestintd, henkilbston
kehittiminen, laadunkebittiminen

Aktian palveluksessa 1.9.1999 alkaen,
toimitusjohtajana 1.12.1999 alkaen
Omistus: 20 000 osaketta (per 03/00)
Luottamustehtavit:

Varapuheenjohtaja: Saastopankkiliitto r.y.,
Oy Samlink Ab

Hallintoneuvoston jisen: Arcada

- Nylands Svenska Yrkeshogskola
Valtuuston jisen: Stiftelsen Svenska Handels-
hogskolan

Asko Rintala (s. 1953)
varatoimitusjohtaja

(toimitusjohtajan varamies)

ekonomi

Myynti & asiakaspalvelu, Internet- ja
pubelinpankki, markkinointi

Aktian palveluksessa vuodesta 1995
Omistus: 19 440 osaketta

Jan-Peter Rehn (s. 1962)
varatoimitusjohtaja

diplomi-insinééri

Varallisuuden hoito

Aktia Yksityispankki, Aktia Rabastoyhtic Oy,
Aktia Asset Management Oy, Aktia Pankkiiri-
litke Oy, vakuutusyksikko, sdilytys- ja
backofficepalvelut

Aktian palveluksessa vuodesta 1998

Omistus: 100 000 osaketta
Luottamustehtavat:

Johtokunnan jisen: Henkivakuutusosakeyhtio
Sparfond

Jarl Sved (s. 1954)
varatoimitusjohtaja
varatuomari

Talous, Treasury, lakiasiat, luottovalvonta

Aktian palveluksessa vuodesta 1980
Omistus: 19 690 osaketta
Luottamustehtdvit:
Varapuheenjohtaja: Saastopankkien
Vakuutusrahasto

Hallituksen jisen: Saastopankkiliitto r.y.

Tom Anderzén (s. 1956)
johtaja

kauppatieteiden maisteri, diplomi-insinéori

Liiketoiminnan kehittiminen &
tietotekniikka

Aktian palveluksessa 1.2.2000 alkaen

Luottamustehtavit:
Hallituksen jisen: Oy Samlink Ab

Yngve Lindberg (s. 1940)
johtaja

merkonomi

Kiinteistot, sisdiset palvelut

Aktian palveluksessa vuodesta 1964
Omistus: 19 490 osaketta
Luottamustehtavit:

Hallituksen jasen: Omsesidiga
Forsikringsbolaget Svensk-Finland

Christina Wiik (s. 1943)
sijoitusnenvoja
henkiloston edustaja

Aktian palveluksessa vuodesta 1961
Omistus: 250 osaketta
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Myynnin & asiakaspalvelun johto (O)

Asko Rintala

Caj Holmstrom (s. 1950)

johtaja

diplomiekonomi

Konttoritoiminta pddkaupunkiseudulla,
Markkinointi

Aktian palveluksessa vuodesta 1994
Omistus: 300 osaketta

Kenneth Kaarnimo (s. 1963)
johtaja

kauppatieteiden maisteri
Konttoritoiminta Uudellamaalla,
Turunmaalla ja Tampereella

Aktian palveluksessa vuodesta 1991
Omistus: 200 osaketta

Gosta Rdholm (s. 1955)
johtaja

merkonomi

Konttoritoiminta Pohjanmaalla

Aktian palveluksessa vuodesta 1988
Omistus: 150 osaketta



Tytaryhtiot

Vasemmalta oikealle: Tom Ginman, Tom Lehto, René Killbacka, Christer Bussman

Tytdryhtiot

Tom Ginman (s. 1952)
kauppatieteiden maisteri
toimitusjohtaja

Aktia Rahastoyhtié Oy

Aktian palveluksessa vuodesta 1998

Tom Lehto (s. 1958)
kauppatieteiden maisteri
toimitusjohtaja

Aktia Asset Management Oy
Aktian palveluksessa vuodesta 1993

René Killbacka (s. 1959)
valtiotieteen maisteri

toimitusjohtaja

Aktia Pankkiiriliike Oy

Aktian palveluksessa 7.12.1999 alkaen

Christer Bussman (s. 1955)
diplomiekonomi, oikeustieteen kandidaatti
toimitusjohtaja

Vasp-Invest Oy

Aktian palveluksessa vuodesta 1992
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Yhteystiedot

Aktia Sddstopankki Oyj, PL 207, Mannerheimintie 14, 00101 Helsinki, puh. 010 247 5000, faksi 010 247 63635, krnro 38.735, www.aktia.fi

Aktia-konserni

Mannerheimintie 14 A, 3. krs, 00100 Helsinki
Puh. 010 247 5000, aktia7@aktia.fi

Erik Anderson

Aktian tytaryhtidt ja liiketoimintayksikot

Aktia Rahastoyhtio Oy

Kalevankatu 4, 4. krs, 00100 Helsinki
Puh. 010 247 6844, rahastoyhtio@aktia.fi
Tom Ginman

Aktia: Nickis Numelin

puh. 010 247 6898, nickis.numelin@aktia.fi
Aktia & Robur: Camilla Ahlskog

puh. 010 247 6895, camilla.ahlskog@aktia.fi
Paikalliset sddstopankit: Anu Koskinen

puh. 010 247 6891, anu.koskinen@aktia.fi
Paikallisosuuspankit: Pdivi Hakkarainen

puh. 010 247 6853, paivi.hakkarainen@aktia.fi

Aktia Asset Management Oy
Kalevankatu 4, 4. krs, 00100 Helsinki
puh. 010 247 6847, tom.lehto@aktia.fi
Tom Lehto

Aktia Pankkiiriliike Oy

Kalevankatu 4, 4. krs, 00100 Helsinki

puh. 010 247 6443, rene.kallbacka@aktia.fi
René Kallbacka

Asiakaspalvelu: Elisabeth Schauman

puh. 010 247 6563, elisabeth.schauman@aktia.fi
Sijoitustutkimus: Sabah Samaletdin

puh. 010 247 6412, sabah.samaletdin@aktia.fi

Vasp-Invest Oy

Thurmaninpuistotie 8 A, 02700 Kauniainen
(10.5. [dhtien Thurmaninaukio 1)

puh. 5714 1160, christer.bussman@vaspinvest.fi
Christer Bussman

Aktia Yksityispankki

Mannerheimintie 14 A, 2. krs, 00100 Helsinki
puh. 010 247 6800, privatbanken@aktia.fi
Margaretha Einola-Rajamaki

Vakuutusyksikko

Mannerheimintie 14 A, 6. krs, 00100 Helsinki
puh. 010 247 6553, raimo.voutilainen@aktia.fi
Raimo Voutilainen

Myynti: Mikael Strang

puh. 010 247 6579, mikael.strang@aktia.fi
Helsinki ja Itd-Uusimaa: Riitta Palsio

puh. 010 247 6350, riitta.palsio@aktia.fi
Lansi-Uusimaa: Bjorn Almark

puh. 010 247 5404, bjorn.almark@aktia.fi
Pohjanmaa: Niklas Bjérkman

puh. 010 247 5113, niklas.bjorkman@aktia.fi
Paikalliset sddsto- ja osuuspankit: Ossi Paronen
puh. 010 247 6554, ossi.paronen@aktia.fi

Sailytys- ja backofficepalvelut
Mannerheimintie 14 A, 4. krs, 00100 Helsinki
puh. 010 247 6224, kaija.seitsamo@aktia.fi
Kaija Seitsamo

Treasury

Mannerheimintie 14 A, 4. krs, 00100 Helsinki
puh. 010 247 6500, treasury@aktia.fi

Timo Pietild

Sisdinen pankki: Jens Jensen

puh. 010 247 6502, jens.jensen@aktia.fi
Trading: Inga-Lill Hassel

puh. 010 247 6572, inga-lill.hassel@aktia.fi
Ulkomaat: Janina Grénholm

puh. 010 247 6262, janina.gronholm@aktia.fi
Keskusrahalaitos: Pirjo Ruuska

puh. 010 247 6538, pirjo.ruuska@aktia.fi

Aktian konttorit

Askola
Pappilantie 2
07500 Askola
Puh. 010 247 5620
askola@aktia.fi
Mervi Hallikainen

Bromarf
Bromarvintie 1855
10570 Bromarv
Puh. 010 247 5490
bromarf@aktia.fi
Anders Kurman

Espoo Keskusta
Espoonkatu 4

02770 Espoo

Puh. 010 247 6060
espoon.keskusta@aktia.fi
Christer Lonnberg

Espoo Leppdvaara
Tinurinkuja 4

02600 Espoo

Puh. 010 247 6080
espoo.leppavaara@aktia.fi
Tapio Heikkinen

Espoo Tapiola
Lansituulenkuja 3
02100 Espoo

Puh. 010 247 6030
espoo.tapiola@aktia.fi
Bertel Weckman

Hanko
Nycanderinkatu 18
10900 Hanko

Puh. 010 247 5550
hanko@aktia.fi
Bjorn-Erik Wickholm

Helsinki Eira
Vuorimiehenkatu 27
00140 Helsinki

Puh. 010 247 6660
helsinki.eira@aktia.fi
Birger Backstrom

Helsinki Eteld-Haaga
Kauppalantie 15

00320 Helsinki

Puh. 010 247 6760
helsinki.etela-haaga@aktia.fi
Mats Lassén

Helsinki Hakaniemi
Toinen linja 5

00530 Helsinki

Puh. 010 247 6710
helsinki.hakaniemi@aktia.fi
Karl Magnus Nordgren

Helsinki Itdkeskus
Tallinnanaukio 3

00930 Helsinki

Puh. 010 247 6820
helsinki.itakeskus@aktia.fi
Christian Hildén

Helsinki Kannelmaki
Vanhaistentie 3

00420 Helsinki

Puh. 010 247 6780
helsinki.kannelmaki@aktia.fi
Kerstin Korander
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Helsinki Kolme Seppda
Mannerheimintie 14

00100 Helsinki

Puh. 010 247 6600
helsinki.kolme.seppaa@aktia.fi
Henrik Wikstrom

Helsinki Lauttasaari
Lauttasaarentie 39

00200 Helsinki

Puh. 010 247 6770
helsinki.lauttasaari@aktia.fi
Johanna Ehrnrooth

Helsinki Malmi
Torikatu 4

00700 Helsinki

Puh. 010 247 7550
helsinki.malmi@aktia.fi
Risto Vihula

Helsinki Munkkiniemi
Munkkiniemen puistotie 3
03300 Helsinki

Puh. 010 247 6750
helsinki.munkkiniemi@aktia.fi
Arto Haukka

Helsinki Munkkivuori
Raumantie 1

00350 Helsinki

Puh. 010 247 6730
helsinki.munkkivuori@aktia.fi
Kimmo Tapionsalo

Helsinki Toolontori
Sandelsinkatu 6

00260 Helsinki

Puh. 010 247 6640
helsinki.toolontori@aktia.fi
Kerstin Granlund-Tikkala

Helsinki Yrityskonttori
Mannerheimintie 14 B 2 krs
00100 Helsinki

Puh. 010 247 6700
helsinki.yrityskonttori@aktia.fi
Timo Kolehmainen

Inkoo Degerby

10160 Degerby UL

Puh. 010 247 5480
inkoo.degerby@aktia.fi
Birgitta Lindberg

Inkoo Kirkonkylad

Ola Westmanin puistotie 5
10210 Inkoo

Puh. 010 247 5460
inkoo.kirkonkyla@aktia.fi
Peter Asén

Jarvenpaa
Sibeliuksenkatu 14
04400 Jarvenpaa
Puh. 010 247 6150
jarvenpaa@aktia.fi
Ilkka Ahonen

Karjaa Keskusta
Kauppiaankatu 10

10300 Karjaa

Puh. 010 247 5500
karjaa.keskusta@aktia.fi
Hans-Erik Backman

Karjaa Mustio
Askersintie 62

10360 Mustio

Puh. 010 247 5530
karjaa.mustio@aktia.fi
Lena Pitkdnen

Kauniainen
Thurmaninpuistotie 8
(10.5. Iahtien: Promenadi 2)
02700 Kauniainen

Puh. 010 247 6010
kauniainen@aktia.fi

Irina Hemnell

Kerava
Kauppakaari 4
04200 Kerava
Puh. 010 247 7980
kerava@aktia.fi
Rauni Kilpeld

Kirkkonummi Keskusta
Torikatu 2

02400 Kirkkonummi

Puh. 010 247 5400
kirkkonummi.keskusta@aktia.fi
Kim Henriksson

Kirkkonummi Lapinkyla
02520 Lapinkyld

Puh. 010 247 5430
kirkkonummi.lapinkyla@aktia.fi
Solveig Rautell

Kokkola

Isokatu 15

67100 Kokkola
Puh. 010 247 5060
kokkola@aktia.fi
Vilhelm Kankkonen

Kruunupyy
Kvarnvagen 1
68500 Kruunupyy
Puh. 010 247 7860
kruunupyy@aktia.fi
Christina Omars

Laihia palvelupiste
Laihiantie 39

66400 Laihia

Puh. 010 247 5300
vaasa.torikonttori@aktia.fi
Ritva-Liisa Puska

Loviisa
Brandensteininkatu 11
07900 Loviisa

Puh. 010 247 5600
loviisa@aktia.fi

Erkki Tuormaa

Mustasaari Helsingby
Sandasbackantie 2

65520 Helsingby

Puh. 010 247 5190
mustasaari.helsingby@aktia.fi
Rakel Malm

Mustasaari pankkiauto
Puh. 050-516 6304
Christer Abonde



Mustasaari Sepankyla
Markkinatie 1

65610 Mustasaari

Puh. 010 247 5200
mustasaari.sepankyla@aktia.fi
Thomas Ingo

Mustasaari Sulva
Sulvantie 213

65450 Sulva

Puh. 010 247 5210
mustasaari.sulva@aktia.fi
Kaj Tuure

Oravainen Kirkonkyld
QOurintie 6

66800 Oravainen

Puh. 010 247 5220
oravainen.kirkonkyla@aktia.fi
Stig Gunnar

Parainen
Kirkkoesplanadi 3
21600 Parainen
Puh. 010 247 5840
parainen@aktia.fi
Hilkka Soderholm

Pedersdre Antavi
Ahtdvantie 270

68820 Ahtdvd

Puh. 010 247 5050
pedersore.ahtava@aktia.fi
Marit Leinonen

Pernaja Koskenkyla
Suurpellontie 1

07700 Koskenkyldn saha
Puh. 010 247 5640
pernaja.koskenkyla@aktia.fi
Kenneth Lund

Petolahti
Kyrktaet 4

66240 Petolahti
Puh. 010 247 5260
petolahti@aktia.fi
Ann-Marie Raukko

Pietarsaari
Kauppiaankatu 6
68600 Pietarsaari
Puh. 010 247 5020
pietarsaari@aktia.fi
Bjorn-Erik Lithén

Pirttikyla
Keskustie 9
66270 Pirttikyld
Puh. 010 247 5270
pirttikyla@aktia.fi
Agneta Nyman

Pohja Kirkonkyld

Vanha Turuntie 73

10420 Pohjankuru

Puh. 010 247 5520
pohja.kirkonkyla@aktia.fi
Eija Kajander

Pornainen
Makasiinikuja 1
07171 Pornainen
Puh. 010 247 5630
pornainen@aktia.fi
Tuula Tanner

Porvoo Keskusta
Mannerheiminkatu 9-11
06100 Porvoo

Puh. 010 247 5700
porvoo.keskusta@aktia.fi
Matti Malms

Porvoo Kevatkumpu
Sammontie 1

06150 Porvoo

Puh. 010 247 5750
porvoo.kevatkumpu@aktia.fi
(suljetaan toukokuussa 2000)
Ritva Gréngvist

Sipoo Nikkila
Isokyldtie 20

04130 Sipoo

Puh. 010 247 5660
sipoo.nikkila@aktia.fi
UIf Lundstrom

Sipoo Sdderkulla
Terveystie 3

0150 Soderkulla

Puh. 010 247 5650
sipoo.soderkulla@aktia.fi
Monika Tillander

Siuntio
Siuntiontie 504
02580 Siuntio
Puh. 010 247 5440
siuntio@aktia.fi
Kim Karlsson

Siuntio-Inkoo pankkiauto
Puh. 049-208 722
Anders Lundstrom

Sundom
Sundomintie 7
65410 Sundom
Puh. 010 247 5290
sundom@aktia.fi
Anne-Maj Finne

Tammisaari

Kustaa Vaasan katu 7
10600 Tammisaari
Puh. 010 247 5350
tammisaari@aktia.fi
Carita Halenius

Tampere
Hameenkatu 8
33100 Tampere
Puh. 010 247 5900
tampere@aktia.fi
Jorma Salovaara

Tenhola

Vanha tie 18
10520 Tenhola
Puh. 010 247 5540
tenhola@aktia.fi
Bo Jansson

Turku

Linnankatu 6
20100 Turku

Puh. 010 247 5800
turku@aktia.fi
Norbert Agte

Tuusula
Hyrylankatu 8
04300 Tuusula
Puh. 010 247 6170
tuusula@aktia.fi
Timo Flinkman

Uusikarlepyy
Pankkikatu 10

66900 Uusikaarlepyy
Puh. 010 247 5040
uusikaarlepyy@aktia.fi
Kenneth Holmgard

Vaasa Huutoniemi
Kuninkaantie 72-74

65320 Vaasa

Puh. 010 247 5170
vaasa.huutoniemi@aktia.fi
Matti Kuusiniemi

Vaasa Palosaari
Palosaarentie 21

65200 Vaasa

Puh. 010 247 5180
vaasa.palosaari@aktia.fi
Kari Nystrom

Vaasa Torikonttori
Vaasanpuistikko 16

65100 Vaasa

Puh. 010 247 5100
vaasa.torikonttori@aktia.fi
Merja Hellberg

Vaasa Vetokannas
Kustaalantie 3

65230 Vaasa

Puh. 010 247 5160
vaasa.vetokannas@aktia.fi
Tiina Ala-Toppari

Vaasa Yrityskonttori
Vaasanpuistikko 16

65100 Vaasa

Puh. 010 247 5150
vaasa.yrityskonttori@aktia.fi
Ralf Backstrom

Vallgrund
Sommardsundintie 75
65920 Norra Vallgrund
Puh. 010 247 5280
vallgrund@aktia.fi

Evi Ronn

Vantaa Helsingin pitdja
Nilsaksenpolku

01510 Vantaa

Puh. 010 247 6120
vantaa.helsingin.pitaja@aktia.fi
Sebastian Pawals

Vantaa Myyrmaki
Kilterinraitti 6

01600 Vantaa

Puh. 010 247 6130
vantaa.myyrmaki@aktia.fi
Lars-Henrik Lindroos

Vantaa Tikkurila
Asematie 2

01300 Vantaa

Puh. 010 247 6100
vantaa.tikkurila@aktia.fi
Marja Latola

Yttermalax

PL 20

66101 Maalahti
Puh. 010 247 5250
yttermalax@aktia.fi
Hans-Erik Nordlund

Overmalax

PL29

66141 Overmalax
Puh. 010 247 5240
overmalax@aktia.fi
Lars-Gdran Sperring

Taalta loydat Aktian

Loyddt meidat
myos Internet-
osoitteesta
www.aktia.fi

Pohjanmaa

Tampere

Suur-Helsinki

Lansi-Uusimaa



& Aktia

Sddstopankki

www.aktia.fi
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