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TIEDON TALOUDELLINEN KATSAUS 2013 / Toimitusjohtajan katsaus

Vuonna 2013 keskityimme yhtion uudistamiseen ja jatkoimme
strategiamme toteuttamista suunnitelmien mukaisesti. Teimme myos
valintoja liittyen tulevaisuuden kasvualueisiin, joihin investoimme
jatkossa. Naiden investointien ansiosta voimme vahvistaa Tiedon
asemaa ja varmistaa yhtion menestyksen myos pidemmalla

aikajanteella.

Strategian toteutus eteni vuoden aikana suunnitellusti, vaikka
markkinatilanne oli haastava etenkin tietolikennesektorilla.
Markkinakasvu jai ydinmarkkinoillamme heikoksi
asiakkaiden toteuttaessa kustannussaastoja.

Vuoden 2013 tuloskehitys oli mydnteinen, varsinaisen
liketoiminnan liikkevoitto jatkoi tasaista kasvuaan ja haastava
vuosi paattyi vahvaan tilauskantaan. Vuoden 2013 likevaihto
jéi kuitenkin suunniteltua heikommaksi, ja meidan oli
valitettavasti k&ynnistettdva odotettua laajempia
tehostamistoimia.

2013 - Tiedon uudistuksen vuosi

Vuonna 2013 keskityimme strategian mukaisesti
ydinmarkkinoihimme. Paatimme myyda paikallisen
liketoimintamme Saksassa ja Alankomaissa ja toteutimme
joitain pienempia liketoimintamyynteja. Lisaksi esittelimme
Tieto Cloud Server -kapasiteettipalvelun, joka on
markkinoiden nopein ja joustavin, julkisen ja yksityisen pilven
parhaat ominaisuudet yhdistavé palvelu. Saavutimme
vuoden alussa lanseeratuissa kapasiteettipalveluissa 20
miljoonaan euron myynnin.

Vuoden mydnteisimpiné edistysaskeleina haluaisin nostaa
esille niin laadun kuin asiakastyytyvaisyyden parantumisen.
Olemme panostaneet merkittdvasti laadun parantamiseen, ja
ponnistelumme alkavat nyt tuottaa tulosta. Esimerkiksi
jatkuvissa palveluissa asiakkaidemme jérjestelmien
seisokkiaika on pienentynyt selvasti.

Osana yhtién uudistamista meidén on myds jatkuvasti
parannettava tehokkuutta ja kehitettdva osaamistamme, jotta
pystymme varmistamaan asemamme halutuimpana
yhteistydkumppanina asiakkaillemme. Vuoden 2013 aikana
meidan oli my&s tartuttava yhtién ylikapasiteettiongelmaan,
jonka seurauksena jouduimme kaynnistdmaén 1 300
henkil6d koskevat henkiléstoneuvottelut.

Henkilostdn vahentdminen on aina vaikeaa, mutta tdma
paéatos oli tehtdva yhtién kannattavuuden ja
hintakilpailukyvyn varmistamiseksi. Tehostamistoimien
laajuus oli kuitenkin suurempi kuin aiemmin arvioimme, minka
vuoksi mydnteisesta tuloskehityksestéd huolimatta emme
saavuttaneet vuodelle 2013 asettamiamme tavoitteita.

Sijoittamme tulevaisuuteen

N&emme IT-alan tarjoavan tulevaisuudessakin dynaamisia ja
houkuttelevia liketoimintamahdollisuuksia. Vuonna 2014
jatkamme palvelutarjontamme teravéittdmista ja investoimme
alueisiin, joilta haemme kasvua.

Loppuvuonna teimme valintoja liittyen tulevaisuuden
kasvualueisiin, joihin yhti® investoi tulevaisuudessa
merkittdvasti. Tallaisia ovat mm. asiakkaidemme kuluttajille
tarjoamat digitaaliset palvelut, teollinen internet seka terveys-
ja hyvinvointialueelle suunnatut Lifecare-ratkaisut. Jatkamme
myds panostuksia pilviteknologioiden kehittdmiseen ja
infrastruktuurin modernisointiin.
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Kehitamme Tietoa yhtiona ja jatkamme maaratietoisesti seka
asiakkaidemme ettéd itsemme uudistamista. Etenemme kohti
dynaamista tulevaisuutta yhdessé tydntekijdiden,
asiakkaiden, osakkeenomistajien ja yhteistybkumppanien
kanssa, ja haluaisinkin Kiittd&d sidosryhmidmme vuoden 2013
panostuksesta. IT-ala on keskelld kiehtovaa murrosta —
Tiedolla aiomme olla tdméan kehityksen kérjessa ja toivon
teidan osallistuvan yhtién kehittdmiseen jatkossakin.

Kimmo Alkio
toimitusjohtaja
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TIEDON TALOUDELLINEN KATSAUS 2013 / Selvitys hallinto- ja ohjausjérjestelmésta

Selvitys hallinto- ja

ohjausjarj

stelmasta

Tieto on sitoutunut noudattamaan hyvaa hallinnointitapaa.
Voimassa olevan lainsdadannon seké Helsingin ja
Tukholman pérssien saantdjen liséksi Tieto noudattaa kaikilta
osin Arvopaperimarkkinayhdistyksen vuonna 2010
julkaisemaa Suomen listayhtididen hallinnointikoodia.

Tama selvitys hallinto- ja ohjausjérjestelmasté on laadittu
Suomen listayhtididen hallinnointikoodin mukaisesti. Koodi on
saatavissa osoitteessa www.cgfinland.fi. Selvitys on annettu
omana kokonaisuutena erilldén hallituksen
toimintakertomuksesta, ja se siséltyy yhtién taloudelliseen
katsaukseen 2013.

Tiedon hallituksen tarkastus- ja riskivaliokunta on késitellyt
taman selvityksen, ja yhtion tilintarkastaja
PricewaterhouseCoopers Oy on tarkastanut, ettéd selvitys on
annettu ja ettd sen siséltdma kuvaus taloudelliseen
raportointiprosessiin liittyvien sisédisen valvonnan ja
riskienhallinnan jérjestelmien paépiirteistd on yhdenmukainen
tilinpa&tdksen kanssa.

Selvitys seka yhtién aiemmat vastaavat selvitykset on
julkaistu Tiedon verkkosivuilla (www . tieto.fi/sijoittajille).
Verkkosivujen hallinto-osio siséltdd ajantasaista tietoa
hallinnosta mm. yhtién varsinaisesta yhtikokouksesta,
yhtidjarjestyksests, hallituksesta, johtoryhmasta ja
tilintarkastajista seka palkitsemisesta.

Tiedon hallinnointi

Osakkeenomistajat
Varsinainen yhtiokokous ja ylimaarainen yhtiokokous

Ulkoinen valvonta:
Tilintarkastajat

Sisdinen tarkastus

S S
Hallitus
Palkitsemis- Tarkastus- ja
valiokunta riskivaliokunta
1)
o Toimitusjohtaja
Q& & 7 =
k=) Johtoryhméa 8 g
= = 3
g =
S
Sﬁ Toimialaryhmat
Palvelualueet
Konsernitoiminnot G
Henkilbstdhallinto, Lakiasiat, Rahoitus,
v Riskienhallinta, Siséinen tarkastus, ICT, v
e Hankinnat, Kiinteistot, Viestinta, . .
Lainsaadanto ja muu saantely 2 At Sisdiset ohjeet
Osakeyhtiélaki Strategia, Markkinointi, Yritysvastuu Yhtiéjériestys
Arvopaperimarkkinalaki Hallituksen tydjdriestys

NASDAQ OMX Helsingin ja Tukholman pdrssin saannét
Finanssivalvonnan maaraykset
Listayhtididen hallinnointikoodi

YK:n Global Compact -aloite ja OECD:n ohjeet monikansallisille yrityksille

Hallituksen valiokuntien tybjdrestykset
Eettiset chjeet ja saannit
Politiikat, sdannat ja ohjest
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Ylintéd paatdksentekovaltaa Tiedossa kayttaa varsinainen
yhtiékokous. Kaikilla yhtién osakkeenomistajilla on oikeus
osallistua yhtiokokoukseen, ja kukin Tiedon osake oikeuttaa
yhtibkokouksessa yhteen &aneen. Osakkeenomistaja ei voi
kuitenkaan dédnestaa yhtikokouksessa danimaaralla, joka
vastaa yli 1/5:a kokouksessa edustetuista danista.

Varsinainen yhtibkokous valitsee hallituksen jasenet,
mukaanlukien puheenjohtajan, nimittéa tilintarkastajat,
paattaa naiden palkkioista ja myontaa yhtion hallituksen
jasenille ja toimitusjohtajalle vastuuvapauden. Lisaksi
yhtibkokous paattda optio-ohjelmista seké valtuuttaa

hallituksen esimerkiksi hankkimaan yhtion omia osakkeita tai

paattdmaén osakeanneista. Varsinainen yhtidkokous tekee
myds paatdksen vuotuisesta osingonjaosta hallituksen
osingonjaosta tekemaan ehdotukseen perustuen.

Osakkeenomistajien
nimitystoimikunta

Tiedon vuoden 2010 varsinainen yhtiokokous p&aatti
perustaa osakkeenomistajien nimitystoimikunnan, jonka
tehtdvana on valmistella hallituksen jasenten valintaan ja
palkitsemiseen littyvid ehdotuksia varsinaiselle
yhtidkokoukselle.

Seuraavat henkilot ovat Iasna Tiedon varsinaisessa
yhtiékokouksessa:

o Hallitus: puheenjohtaja, esitetyt uudet jasenet seka
yleensa enemmistd muista hallituksen jasenista

e Johtoryhma: toimitusjohtaja ja talousjohtaja

o Tilintarkastajat

Lisatietoja vuoden 2014 varsinaisesta yhtikokouksesta
sekd aiemmista yhtibkokouksista, osakkeenomistajista ja
osallistumismahdollisuuksista 16ytyy Tiedon verkkosivuilta.

Toimikunta koostuu viidesta jasenesta. Nelja jasenista
edustaa niité neljad osakkeenomistajaa, joilla on elokuun
lopussa eniten yhtién osakkeita ja aénia ja jotka haluavat
osallistua nimitysprosessiin. Tieto Oyj:n hallituksen
puheenjohtaja toimii videntena jasenena.

Toimikunnan jasenten toimikausi paattyy kun uusi
nimitystoimikunta on nimitetty. Osakkeenomistajien
nimitystoimikunta on perustettu toistaiseksi.
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Vuoden 2014 yhtidkokoukselle esitykset valmistellut
nimitystoimikunta koostuu seuraavista, yhtion neljan
suurimman osakkeenomistajan nimittamista henkildista:

Cevian Capital Partners Ltd:n nimittdmana:
Lars Forberg

Paatoimi: Managing Partner, Cevian Capital AG
Syntymévuosi: 1965

Kansalaisuus: Ruotsi

Koulutus: kauppatieteiden maisteri

Solidium Oy:n nimittdmana:

Kari Jarvinen

Paatoimi: toimitusjohtaja, Solidium Oy
Syntymévuosi: 1962

Kansalaisuus: Suomi

Koulutus: DI, MBA

Keskindinen Eldkevakuutusyhtié Eteran nimittaméana:
Lauri Vaittinen

Paéatoimi: arvopaperijohtaja, Keskinainen Elakevakuutusyhtid
Etera

Syntymévuosi: 1978

Kansalaisuus: Suomi

Koulutus: kauppatieteiden maisteri

Keskindinen Eldkevakuutusyhti6é limarisen nimittdméana:
Timo Ritakallio

Paatoimi: varatoimitusjohtaja, sijoitusjohtaja,

Keskindinen Eldkevakuutusyhtié limarinen

Syntymévuosi: 1962

Kansalaisuus: Suomi

Koulutus: oikeustieteen kandidaatti, MBA

Tieto Oyj:n hallituksen edustajana:
Markku Pohjola

Toimikunta paatti, ettd sen puheenjohtajana toimii Lars
Férberg. Osakkeenomistajien nimitystoimikunta kokoontui
kolme kertaa ja esitteli 28.1.2014 Tiedon hallitukselle
ehdotuksensa vuoden 2014 varsinaiselle yhtiokokoukselle.
Osakkeenomistajien nimitystoimikunta ehdottaa
yhtiékokoukselle yhtién hallituksen jasenten lukuméaraksi
kahdeksan ja nykyisten hallituksen jasenten

Kurt Jofsin, Eva Lindqvistin, Sari Pajarin, Risto Perttusen,
Markku Pohjolan, Teuvo Salmisen ja Jonas Synnergrenin
valitsemista uudelle toimikaudelle. Lisaksi uudeksi jaseneksi
nimitystoimikunta ehdottaa Endre Rangnesia.
Osakkeenomistajien nimitystoimikunta ehdottaa Markku
Pohjolan uudelleenvalintaa hallituksen puheenjohtajaksi.

Osakkeenomistajien nimitystoimikunta ehdottaa hallituksen
jasenille samansuuruisia vuosipalkkioita kuin edellisena
vuonna: puheenjohtaja 72 000 euroa, varapuheenjohtaja 48
000 euroa ja hallituksen jasen 31 500 euroa. Hallituksen
valiokunnan puheenjohtajalle maksetaan sama palkkio kuin
hallituksen varapuheenjohtajalle, paitsi jos sama henkild on
hallituksen puheenjohtaja tai varapuheenjohtaja. Lisaksi
ehdotetaan, ettéd hallituksen jasenelle maksetaan 800 euron
kokouspalkkio jokaiselta hallituksen kokoukselta seka
hallituksen pysyvan tai tilapaisesti asetetun komitean
kokoukselta. Tieto-konsernin palveluksessa oleville
hallituksen jasenille ei yhtion kaytannén mukaan makseta
palkkiota.

Osakkeenomistajien nimitystoimikunta ehdottaa, ettd 40 %
kiintedsta vuosipalkkiosta maksetaan markkinoilta
hankittavina Tieto Oyj:n osakkeina. Osakkeet hankitaan
kahden viikon kuluessa Tieto Oyj:n osavuosikatsauksen
1.1.-31.3.2014 julkistuksesta. Ehdotuksen mukaan
varsinainen yhtidkokous p&attaisi osakkeiden hankkimisesta
suoraan hallituksen jasenten lukuun, mika katsotaan
asianmukaiseksi tavaksi hankkia osakkeita
sisépiirisdannoksia noudattaen. Toimikunnan ndkemyksen
mukaan hallituksen jasenten pitk&aikaisen osakeomistuksen
lisdédminen yhtiéssé edistda kaikkien osakkeenomistajien
etua.

Ehdotettujen henkilétiedot ja osakeomistukset yhtidssa ovat
nahtavissa yhtion verkkosivuilla (

).
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TIEDON TALOUDELLINEN KATSAUS 2013 / Selvitys hallinto- ja ohjausjérjestelmésta

Hallitus

Tiedon hallituksen velvollisuutena on edistaé yhtion ja sen
osakkeenomistajien etua.

Tiedon hallituksen kokoonpano ja
valinta

Tiedon yhtidjarjestyksen mukaan hallitus koostuu vahint&dan
kuudesta ja enintddn kahdestatoista jasenestd, joiden
toimikausi on yksi vuosi. Hallituksen jasenten tulee olla
ammatilisesti patevié ja hallituksella kokonaisuutena tulee
olla riittdva ja monipuolinen osaaminen ja kokemus yhtién
toimialasta ja markkinoista.

Osakkeenomistajien nimitystoimikunta, joka koostuu yhtién
suurimpien osakkeenomistajien edustajista, valmistelee

Hallitus 31.12.2013

Syntymavuosi Kansalaisuus

Koulutus

varsinaiselle yhtibkokoukselle ehdotuksen hallituksen
kokoonpanoksi.

Yhtidkokouksen valitsemien jasenten liséksi yhtién henkildstd
valitsee kaksijasenté ja kaksi varajasenta hallitukseen
henkilostén edustusta koskevan sopimuksen mukaisesti.
Henkildston edustajien toimikausi on kaksi vuotta.

Henkiloéstéedustuksen tavoitteena on mm. tarjota
henkiléstolle mahdollisuus vaikuttaa organisaatioon, parantaa
viestintad ja paatdksentekoa konsernin sisélla, lisata
luottamusta yritysjohdon ja henkildston valilla seké vahvistaa
henkildston turvallisuuden tunnetta. Henkildston edustajat
eivat kuitenkaan osallistu sellaisten asioiden kasittelyyn, jotka
koskevat yrityksen johdon nimittdmista tai erottamista,
johdon sopimusehtoja, henkiloston tydsuhteiden ehtoja tai
ty6taisteluihin liittyvia seikkoja.

Paatoimi

Hallitusammattilainen

Markku Pohjola (puheenjohtaja) 1948 Suomi
Kurt Jofs (varapuheenjohtaja) 1958 Ruotsi
Eva Lindqvist 1958 Ruotsi
Sari Pajari 1968 Suomi
Risto Perttunen 1954 Suomi
Teuvo Salminen 1954 Suomi
likka Sihvo 1962 Suomi
Jonas Synnergren 1977 Ruotsi
Jari Lansivuori (henkiloston

edustaja) 1949 Suomi
Ingela Ohlund (henkiléston

edustaja) 1969 Ruotsi

Kauppatieteiden maisteri
Diplomi-insindori

Diplomi-insin66ri, MBA

Diplomi-insind&ri

Diplomi-insiné&ri, ekonomi, MBA
Kauppatieteiden maisteri, KHT
Diplomi-insiné&ri, kauppatieteiden maisteri

Kauppatieteiden maisteri

Paloturvallisuuden esimies

Luonnontieteiden kandidaatti
(tietojenkasittelyoppi)
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Johtaja, liiketoimintapalvelut ja liilketoiminnan
kehitys, Metsa Board Oyj

Yrittdja, sijoittaja ja hallituksen jasen
Hallitusammattilainen
Hallitusammattilainen

Osakas, Cevian Capital AB

Toimitilaturvallisuuden asiantuntija

Ohjelmistosuunnittelija
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Riippumattomuus ja osallistuminen hallituksen ja valiokuntien kokouksiin 2013

Tarkastus- ja

Hallituksessa Hallituksen

vuodesta Riippumaton kokoukset

Markku Pohjola 2009 Kylla 11/11
Kurt Jofs 2010 Kylla 1/1
Eva Lindqvist 2010 Kylla 10/11
Seri Pajari 2012 Kylla 1/1
Risto Perttunen 2008 Kylla 11/11
Teuvo Salminen 2010 Kylla 11/11
llkka Sihvo 2012 Kylla 10/11
Jonas Synnergren 2012 Ei 11/11
Jari Lansivuori 2006 - 11/112
Ingela Ohlund 2013 R 11/11

" Mééraaikainen tydryhmé, jonka tehtévana on tukea johtoryhmaa strategiatydskentelyssa.

2 Yhdessé kokouksessa oli paikalla hénen varajésenensé Esa Koskinen.

Kaikki Tiedon hallituksen jasenet ovat riippumattomia
yhtiésta ja seitseman jasentd kahdeksasta on
rippumattomia yhtién merkittavistd osakkeenomistajista.
Hallituksen jasenten rippumattomuus arvioidaan hallituksen
jarjestaytymiskokouksessa. Hallituksen jasenten tulee
iimoittaa hallitukselle mahdollisista muutoksista, jolloin
rippumattomuus arvioidaan uudestaan.

Yksityiskohtaisemmat taustatiedot hallituksen jasenista,

kuten tyokokemus, nykyiset ja entiset luottamustehtavat
seka yhtion palkka- ja palkkioselvitys on esitetty Tiedon
verkkosivuilla (www . tieto.fi/sijoittajille).

Tiedon hallituksen tehtavat

Hallituksen keskeisimméat tehtavat ja tydskentelyn periaatteet
on méaritelty hallituksen kirjallisessa tydjérjestyksessa.
Lis&ksi hallituksen tydskentely perustuu vuosittain
laadittavaan toimintasuunnitelmaan.

Hallitus

e hyvéaksyy yhtidn arvot, strategian ja
organisaatiorakenteen

e madrittelee yhtidn osinkopolitikan

e hyvéksyy yhtién vuosittaisen toimintasuunnitelman ja
budijetin ja valvoo niiden toteutumista

e seuraa yhtién toimivan johdon nimittdmiseen liittyvia
kysymyksid, nimittda ja erottaa toimitusjohtajan

e paattaa toimitusjohtajan palkitsemisesta, asettaa
vuotuiset tavoitteet ja arvioi niden saavuttamista

e paattda toimitusjohtajan suorien alaisten palkitsemisesta

riskivaliokunnan Palkitsemisvaliokunnan Strategiatyéryhman
kokoukset kokoukset kokoukset'

- 8/8 3/3

- 8/8 3/3

8/8 - -

- 8/8 -

- 8/8 -

8/8 - 3/3

8/8 - -

8/8 - 3/3

e kay l&pi suurimmat riskit ja niiden hallinnan vahintdan
kerran vuodessa

o kay lapija hyvaksyy osavuosikatsaukset,
vuosikertomukset ja tilinpdatoksen

e Kkay lapija hyvaksyy yhtién téarkeimméat politikat

o tapaa yhtion tilintarkastajat vahintaén kerran vuodessa
ilman yhtién johdon lasn&oloa

e nimittda hallituksen valiokuntien jisenet ja puheenjohtajat
ja maéarittelee valiokuntien tehtavat

e kay lapi arviot valiokuntiensa ja toimitusjohtajan
tyoskentelysta

e arvioi omaa toimintaansa.

Tiedon hallituksen tyoskentely

Hallitus kokoontuu 1-2 kuukauden vélein. Hallituksen
jasenten lisdksi kokouksissa ovat lasna toimitusjohtaja ja
talousjohtaja seka lakiasiainjohtaja, joka toimii kokousten
sihteerind. Ennalta sovittujen kokousten liséksi hallituksen
puheenjohtaja kutsuu hallituksen koolle tarvittaessa seka
joko sen jasenen tai toimitusjohtajan pyynndsta.

Hallituksen valiokunnat ja toimitusjohtaja valmistelevat
hallituksen kasittelemat asiat. Hallitus saa tietoja yrityksen
taloudellisesta tuloksesta kuukausittain ja tarkemmat
taloudelliset raportit neljainnesvuosittain. Aineisto kaikista
kasiteltdvista asioista toimitetaan hallituksen jasenille
vimeistaan viisi paivaa ennen kokousta. Muu mahdollinen
aineisto toimitetaan johdon aloitteesta tai hallituksen
pyynndsté. Hallituksen jasenia informoidaan valittdmasti
kaikista merkittavista tapahtumista.

Luet Tiedon taloudellisesta katsauksesta tulostettua PDF-koostetta, joka siséltda vain tulostaessa maéritellyt osiot.

Loydat taysimittaisen julkaisun osoitteessa www.tieto.com/ar2013/fi




TIEDON TALOUDELLINEN KATSAUS 2013 / Selvitys hallinto- ja ohjausjarjestelmasta

Hallituksen tyoskentelyn arviointi

Tiedon hallituksen ty&skentelya arvioidaan vuosittain.
Arviointi tehtiin vimeksi vuoden 2013 loppupuolella yhdessa
ulkoisen konsultin kanssa. Arvioinneissa tarkastellaan
hallituksen tietdmysta yhtion toiminnasta ja johtamisesta seka
sen toimialaosaamista. Liséksi arvioidaan
hallitustydskentelyn tehokkuutta. Osakkeenomistajien
nimitystoimikuntaa informoidaan arvioinnin tuloksista, ja ne
otetaan myds huomioon hallituksen laatiessa seuraavaa
vuotuista toimintasuunnitelmaansa.

Hallituksen valiokunnat

Tiedon hallitusta avustaa kaksi pysyvaa valiokuntaa, jotka
valmistelevat hallituksen vastuulla olevia asioita. Hallitus
madrittelee valiokuntien tehtavat ja paattaa niden
kokoonpanosta.

Koko hallitus vastaa valiokunnille maaratyista tehtavista.
Tarkastus- ja riskivaliokunta kuitenkin valmistelee itsenaisesti
koko hallituksen puolesta varsinaiselle yhti6kokoukselle
esityksen yhtién tilintarkastajien nimittdmisesta ja arvioi
tilintarkastajien palkitsemista seka jarjestaa téhan littyvan
tarjouskilpailun.

Palkitsemisvaliokunta

Palkitsemisvaliokunta koostuu véhintdan kolmesta
hallituksen jasenestd, jotka eivat kuulu yrityksen toimivaan
johtoon. Jasenet nimittdd yhtion hallitus. Jasenten
enemmiston tulee olla rippumattomia yhtidsta. Yhtion
henkildstdjohtaja toimii kokousten sihteerina.

Vuonna 2013 kukaan valiokunnan jasenista ei kuulunut yhtion
toimivaan johtoon, ja kaikki jasenet olivat my&s
rippumattomia yhtiésta. Hallituksen paatdksen mukaisesti
palkitsemisvaliokunnan jasenet olivat

e Markku Pohjola (puheenjohtaja)
e KurtJofs

Sari Pajari

o Risto Perttunen.

Valiokunta kokoontuu sdanndllisesti vahintdan kaksi kertaa
vuodessa. Valiokunnan puheenjohtaja raportoi tarvittaessa
hallitukselle. Valiokunnan tarkeimmat tehtavat ovat:

e seurata palkitsemisohjelmien tavoitteiden toteutumista,
palkitsemissuunnitelmien toteutumista, suoritusten
arviointia ja palkkioiden maarittamista

e valvoa tulospalkkion maksamiselle méaariteltyjen
tavoitteiden toteutumista palkitsemisohjelman mukaisesti

o valmistella esitys hallituksen puheenjohtajaksi ja
varapuheenjohtajaksi

o valmistella esitys valiokuntien jaseniksi ja
puheenjohtajiksi seka valiokuntien tehtaviksi ja
vastuualueiksi

e seurata hallinnoinnin ja ohjauksen tilaa

e valmistella esitys toimitusjohtajan ja hdnen suorien
alaistensa palkitsemisesta seka henkildston
palkitsemisperiaatteet

e valmistella hallitukselle optio-ohjelmat ja muut osakkeisiin
perustuvat kannustinohjelmat

e arvioida toimitusjohtajan toimintaa

e valmistella johtoryhman arviointia

o valmistella esitys hallituksen ty&jarjestykseksi.
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Tarkastus- ja riskivaliokunta

Tarkastus- ja riskivaliokunta koostuu vahintdén kolmesta
hallituksen jasenestd, jotka eivat kuulu yhtién toimivaan
johtoon ja jotka ovat rippumattomia yhtidsta. Lisaksi
vahintdan yhden jasenen tulee olla riippumaton merkittavista
osakkeenomistajista. Puheenjohtajan ja jasenet nimittaa
yhtién hallitus. Vahintaén yhdelld jasenelld tulee olla erityista
asiantuntemusta laskentatoimesta, kirjanpidosta tai
tarkastuksesta. Kokousten sihteerina toimii yksi yhtion
lakimiehista.

Vuonna 2013 kukaan valiokunnan jasenista ei kuulunut
yhtién toimivaan johtoon, ja kolme jasenté neljdsté oli
rippumattomia yhtién merkittavistd osakkeenomistajista.
Kaikilla jasenillda on pitkdaikainen kokemus yrityksen
johtamisesta ja taloudesta ja nain ollen my&s vaadittu
asiantuntemus.

Hallituksen paatdksen mukaisesti tarkastus- ja
riskivaliokunnan jasenet olivat

e Teuvo Salminen (puheenjohtaja)
Eva Lindqgvist

llkka Sihvo

Jonas Synnergren.

Valiokunta kokoontuu saannoéllisesti vahintdan nelja kertaa
vuodessa ja tapaa yhtién tilintarkastajat myds ilman yhtién
johdon lasnéoloa.

Valiokunnan puheenjohtaja raportoi tarvittaessa hallitukselle.
Valiokunnan tarkeimmat tehtavat ovat:

e kayda lapija valvoa sisdista valvontaa, erityisesti
taloudellista raportointiprosessia ja riskienhallintaa

e kayda lapi osavuosikatsaukset, toimintakertomus ja
tiinpaéatos

e arvioida, miten yrityksessé noudatetaan lainsaadantoa,
maarayksia ja yrityksen eettisia periaatteita

e arvioida sisdisen valvonnan ja tarkastuksen riittvyytta

o kayda lapi, arvioida ja hyvéksya sisdisen tarkastuksen
tarkastussuunnitelma

e arvioida riskienhallinnan kattavuutta ja seurata sen
tehokkuutta

o kayda lapi merkittavat riskit ja tavanomaisesta
poikkeavat liketoimet

e valmistella esitys yhtiokokoukselle koskien
tilintarkastajien valintaa ja heidan palkkioitaan

e arvioida tilintarkastajien rippumattomuutta ja
tilintarkastussuunnitelmaa ja kayda lapi
tilintarkastuskertomukset

e valvoa tilintarkastusta ja kdyda lapi tilintarkastajien
kanssa kysymykset, jotka tulee saattaa hallituksen
tietoon.

Luet Tiedon taloudellisesta katsauksesta tulostettua PDF-koostetta, joka siséltda vain tulostaessa mééritellyt osiot.

Loydat taysimittaisen julkaisun osoitteessa www.tieto.com/ar2013/fi



TIEDON TALOUDELLINEN KATSAUS 2013 / Selvitys hallinto- ja ohjausjarjestelmasta

Tieto-konsernin toimiva johto koostuu yrityksen
toimitusjohtajasta, johtoryhmasté seka toimialaryhmien,
palvelualueiden ja tuotekehityspalveluiden organisaatioista.

Toimitusjohtajan nimittda yrityksen hallitus, ja han on
vastuussa konsernin operatiivisesta johtamisesta seka
sisdisesta tehokkuudesta ja laadusta.

Toimitusjohtajaa avustaa johtoryhmé, johon kuuluvat
toimialaryhmien ja palvelualueiden johtajat,
tuotekehityspalveluiden johtaja, uusien markkinoiden johtaja,
talousjohtaja ja henkildstojohtaja. Hallituksen puheenjohtaja
hyvéaksyy johtoryhman jasenten nimitykset toimitusjohtajan
esityksen pohjalta.

Johtoryhman jasenet ovat vastuussa omien
vastuualueidensa tuloksesta ja kehityksesta, ja he valvovat
niihin kuuluvien yksikéiden toimintaa. Pagsaatoisesti
vastuualueiden (toimialaryhmét, palvelualueet ja
tuotekehityspalvelut) liketoimintayksikot tekevat paatdkset
omasta liketoiminnastaan ja vastaavat operatiivisista
tehtavistaan. Toimialaryhma-, palvelualue- ja
tuotekehityspalveluorganisaatioilla on tulosvastuu.

Johtoryhman jasenet 31.12.2013

Kimmo Alkio
Toimitusjohtaja
Syntyméavuosi 1963
Kansallisuus: Suomi
Ekonomi ja Executive MBA
Yhtiéssa vuodesta 2011

Kolbjorn Haarr

Johtaja, Tietolikenne, media ja energia sekd Uudet
markkinat

Syntymévuosi: 1960

Kansalaisuus: Norja

INsinGOori

Yhtiéssa vuodesta 2009

Lasse Heinonen
Talousjohtaja
Syntymavuosi: 1968
Kansalaisuus: Suomi
Kauppatieteiden maisteri
Yhtidéssé vuodesta 2011

Per Johanson®

Johtaja, Finanssipalvelut
Syntyméavuosi: 1962
Kansalaisuus: Ruotsi
Kauppatieteiden kandidaatti
Yhtiéssé vuodesta 2009

Ari Jarvela

Johtaja, Teollisuus, kauppa ja logiikkka seka johtaja (va.),
Julkinen sektori, terveydenhuolto ja hyvinvointi
Syntyméavuosi: 1969

Kansalaisuus: Suomi

Diplomi-insindéri

Yhtidssa vuodesta 2001

Ari Karppinen

Johtaja, Jatkuvat palvelut
Syntyméavuosi: 1957
Kansalaisuus: Suomi
Diplomi-insindori
Yhtiéssa vuodesta 1987

Satu Kiiskinen*

Johtaja, Konsultointi ja integraatiopalvelut
Syntymévuosi: 1965

Kansalaisuus: Suomi

Kauppatieteiden maisteri, Helsingin kauppakorkeakoulu
Yhtiéssa vuodesta 2013

Katariina Kravi

Henkiléstéjohtaja

Syntyméavuosi: 1967

Kansalaisuus: Suomi

Oikeustieteen kandidaatti, varatuomari
Yhtidssa vuodesta 2012

Luet Tiedon taloudellisesta katsauksesta tulostettua PDF-koostetta, joka siséltda vain tulostaessa mééritellyt osiot.

Loydat taysimittaisen julkaisun osoitteessa www.tieto.com/ar2013/fi



TIEDON TALOUDELLINEN KATSAUS 2013 / Selvitys hallinto- ja ohjausjarjestelmasta

Antti Vasara

Johtaja, Tuotekehityspalvelut
Syntymévuosi: 1965
Kansalaisuus: Suomi
Tekniikan tohtori

Yhtiéssa vuodesta 2012

Johtoryhmén palkitseminen on esitetty taulukoissa osiossa

. Yksityiskohtaisempia tietoja, kuten
johtoryhmén jasenten tdydelliset ansioluettelot, I6ytyy Tiedon
verkkosivuilta ( )-

Johtoryhmén muut jdsenet vuonna 2013

Eva Gidlof®

Johtaja, Tietolikenne, media ja energia
Syntymévuosi: 1957

Kansalaisuus: Ruotsi
Kauppatieteiden maisteri

Yhtidssa vuodesta 2008

Henrik Sund®

Johtaja, Konsultointi ja integraatiopalvelut
Syntyméavuosi: 1961

Kansalaisuus: Ruotsi

Diplomi-insindéri

Yhtiéssa vuodesta 2012

Ari Vanhanen’

Johtaja (va.), Globaalit asiakkuudet ja CMO-yksikkd
Syntymavuosi: 1961

Kansalaisuus: Suomi

Diplomi-insind6ri

Yhtiéssa vuodesta 1994

8 Johtoryhman jasen 1.1.2013 alkean.
4 Johtoryhman jasen 1.3.2013 alkaen.
° Johtoryhman jasen 31.7.2013 saakka.
6 Johtoryhman jasen 30.9.2013 saakka.
7

Johtoryhman jasen 15.1.2013 saakka.
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Sisainen valvonta, riskienhallinta ja

sisainen tarkastus

Sisdinen valvonta ja riskienhallinta

Tiedon sisdinen valvonta tukee strategian toteutusta ja
varmistaa, ettd yhtidss& noudatetaan lakeja ja maarayksia.
Sisainen valvonta koostuu riskienhallinnasta,
talousvalvonnasta ja sisdisesté tarkastuksesta seka niita
tukevista politikoista.

Tiedon sisdisen valvonnan tavoitteena on varmistaa, etta
yhtién toiminta on tehokasta ja noudattaa strategisia
tavoitteita, ja ettd yhtidn taloudellinen raportointi seké jondolle
tarjottava tieto on luotettavaa, kattavaa ja ajantasaista.

Tarkastus- Ja riskivaliokunta: riskikarttojen,
riskipolitilkan ja sisaisen valvonnan arviointi
Vastuu: Riskienhallintajohtaja

Tarkeimpien valvonta- ja
tarkastustoimien koordinointi
Kontrollien tarkoituksenmukaisuuden, liiketoiminnan
tehokkuuden ja toimitusten laadun katselmointi
Vastuu: Tarkastusjohtaja

Q4

Jatkuva

Osavuosikatsauksen riskiosuudet

Vastuu: Riskienhallintajohtaja

seuranta ja
riskien sisdinen

Sisdisen valvonnan toimintaperiaatteissa korostetaan eettisia
arvoja seké hyvaa hallinnointitapaa ja riskienhallintaa.

Riskienhallinta

Tieto kayttaa riskienhallintaa liketoiminnan tehokkuuden ja
tarkoituksenmukaisuuden, kannattavuuden ja jatkuvuuden
kehittdmisen vélineena. Riskienhallinnan tehtdvana on
edistaa ja yllapitad yhtion riskienhallintaa ja raportoida
mahdollisista strategisista, taloudellisista, toiminnallisista

ja liketoiminnan sd&nndsten noudattamiseen liittyvista
riskeista.

Vuosiraportoinnin riskiosuus

Vastuu: Riskienhallintajohtaja

Sisaisen tarkastuksen vuosikatsaus ja riskilahtGinen
sisaisen tarkastuksen suunnitelma tarkastus- ja
riskivaliokunnalle

Vastuu: Tarkastusjohtaja

Q1

Tarkastus- ja riskivaliokunta: taloudel
listen riskien arviointi
Vastuu: Talousjohtaja

raportointi

Toiminnan suunnittelu

Riskien tunnistaminen ja arviointi yksikon
toiminnan suunnittelun yhteydessa
Vastuu: Yksikot

Tarkastus- ja riskivaliokunta:
taloudellisten riskien arviointi
Wastuu: Talousjohtaja

Osavuosikatsauksen riskiosuudet
Vastuu: Riskienhallintajohtaja

Osavuosikatsauksen riskiosuudet
Vastuu: Riskienhallintajohtaja

Q2

Strategisten riskien arviointi

Riskien tunnistaminen ja arviointi konsernin ja
liketoimintayksikoiden sirategia-arviontien yhieydessa
Vastuu: Johtoryhma

Tarkastus- ja riskivalionkunta tai hallitus:
strategisten riskien arviointi
Vastuu: Toimitusjohtaja
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Sisdiseen tarkastukseen ja riskienhallintaan liitty vat
kaytannot ovat osa Tiedon johtamisjérjestelmad, ja ne on
integroitu liketoiminta- ja suunnitteluprosesseihin.
Riskienhallinnan viitekehys koostuu
riskienhallintaorganisaatiosta, ohjeistuksesta ja
riskienhallinnan valineistd. Kunkin prosessin omistaja on
vastuussa kaytantojen jatkuvasta kehittdmisestéd, mukaan
lukien riskien analysointi ja hallinta. Riskienhallintajohtaja
vastaa Tiedon riskienhallinnan jarjestamisesta ja
johtamisesta. Sisdinen tarkastus varmistaa riskienhallinnan
tehokkuuden liketoiminnassa. Tarkastus- ja riskivaliokunta
seuraa yrityksen riskienhallinnan, taloudellisen valvonnan ja
sisdisen tarkastuksen riittédvyytta.

Vuoden 2013 alussa otettiin kdyttddn uusi riskienhallintamalli,
joka sopeutettiin Tiedon uuteen toimintamalliin ja
organisaatioon. Uusi riskienhallintamalli otettiin k&yttdéon
samanaikaisesti. Uuden riskienhallinnan paatavoitteena on
saada riskitasot halutulle tasolle, kdyttéda soveltuvia ja
yhdessa sovittuja parhaita kaytantoja ja tydkaluja ja
parantaa Tiedon riskienhallintakulttuuria. Tama tavoite
saavutettiin valituissa yksikdiss4, ja riskienhallinnan
soveltamista seké sen kehittdmista jatketaan tulevina
vuosina.

Taloudellinen valvonta

Taloudelliseen raportointiin kohdistuvan siséisen valvonnan
tavoitteena on varmistaa, etta taloudellinen raportointi
mukaan lukien osavuosikatsaukset ja tilinpaatdkset ovat
paikkansapitavia ja etté taloudellinen raportointi noudattaa
lakeja ja muuta saatelya.

Tiedon tarkastus- ja riskivaliokunta valvoo Tiedon ulkoista
taloudellista raportointia.

Taloudellinen raportointiprosessi ja
vastuualueet

Tiedolla on yhteinen laskenta- ja raportointijarjestelma, Tieto
ERP. Konsernitilinpaatdksen laadinta ja raportointi
perustuvat raportointijarjestelméén, joka mahdollistaa
kaikkien konsernille raportoivien kustannuspaikkojen ja
juridisten yhtididen valvonnan. Taloudellinen raportointi
koostuu kuukausittaisista tulosraporteista, jotka siséltdvat
kaikki tarkeimmat tunnusluvut, juoksevista ennusteista ja
nelijannesvuosikatsauksista.

Taloudellisen raportoinnin seuranta

Johtoryhma ja hallitus kayvéat saannollisesti lapi taloudelliset
raportit. Seuranta perustuu toteutumien huolelliseen
vertailuun tavoitteisiin, ennusteisiin ja edellisiin
raportointikausiin. Mikali toteutuneet tulokset poikkeavat
naista, johtoryhman jasenet ovat vastuussa korjaavien
toimenpiteiden kaynnistamisesta.

Sisainen tarkastus

Tiedon sisainen tarkastus suorittaa seka liketoiminnan
tarkastusta etta sisdisen valvonnan tehtavia.

Liiketoiminnan tarkastuksen tavoitteena on varmistaa Tiedon
toiminnan tehokkuus ja tarkoituksenmukaisuus. Siséisen
valvonnan tehtaviin kuuluu arvioida ja varmistaa yhtién
sisdisten kontrollien riittdvyys ja tehokkuus. Siséinen
tarkastus on riippumaton toiminto, ja se raportoi yhtién
talousjohtajalle, toimitusjohtajalle seka tarkastus- ja
riskivaliokunnalle. Tarkastus- ja riskivaliokunta hyvéksyy
sisdisen tarkastuksen tydjarjestyksen, vuosikertomuksen ja
vuotuisen tarkastussuunnitelman.
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Tiedon riskit on jaettu strategisiin, toiminnallisiin, taloudellisiin
ja saantelyn noudattamiseen (compliance) liittyviin riskeihin.

Strategiset riskit liittyvat markkinoiden volatiliteettiin, uusiin
teknologioihin littyvaén tietotekniikkamarkkinoiden
transformaation ja muutoksen hallintaan, osaamisen riittdvan
nopeaan uusiutumiseen, kykyyn reagoida uusiin
markkinatoimijoihin, riippuvuuteen tietyistéd suurista
asiakkaista eréilla liketoiminta-alueilla seka toimitusten
laadun vakiinnuttamiseen dynaamisessa
liketoimintaympéristéssa

Toiminnalliset riskit litty vat liketoimintamallin muuttamiseen
jatkuvissa palveluissa, riskien ja jatkuvuuden hallintaan,
asiakkaiden tarjouspyyntéihin ja vaatimusten analysointiin
sekd korkean ammattitaidon yllédpitdmiseen toimitusten
hallinnassa seké laadunvarmennuksessa. Nama otetaan
huomioon asiakkaiden ja toimittajien kanssa solmittavien
sopimusten ehdoissa.

Taloudelliset riskit liittyvat makrotaloudellisiin tekijéihin ja
koostuvat padasiassa luottoriskista, valuuttariskista,
korkoriskista ja likviditeettiriskista.

Saantelyyn littyvat riskit littyvat lukuisten eri vaatimusten
noudattamiseen: lait, siséiset politikat ja sdannét, eettinen
toimintatapa ja korkea moraali, korruption- ja
lahjustenvastaisuus, sisépiirisately, kauppalainsdddanto,
teknologiastandardit ja muut ulkoiset sé&ddkset.

Riskit ryhmitellaén yhtion riskiraportoinnin tydkaluilla
riskikarttoihin, jotka Tiedon johtoryhma ja tarkastus- ja
riskivaliokunta kay lapi. Yhtién merkittdvimmat riskit seka
keinot hallita niitd on kuvattu alla.

Markkinoiden volatiliteetti

Ulkoiset markkinaolosuhteet saattavat muuttua
epdasuotuisiksi, eikd kasvu ehka kehity odotusten mukaisesti
keskeisilla pohjoismaisilla markkinoilla. Muutokset
taloudellisessa ymparistdssa ja asiakaskysynnassa
saattavat vaikuttaa seka liketoiminnan volyymiin etta
hintatasoon, tai pilvipalveluihin siirtymisen ennakoitu tahti
saattaa hidastua, mik& voi johtaa odotettua hitaampaan
likevaihdon kasvuun.

Jatkuvia palveluja koskevat monivuotiset sopimukset
vahentavat osaltaan naita vaikutuksia. Tieto pyrkii myos
solmimaan pitk&aikaisia likesuhteita ja olemaan
avainasiakkaidensa suosituin toimittaja. Yhti¢ toteuttaa myds
tiukempaa kustannus- ja investointivalvontaa seuraten
jatkuvasti investointien tuloksia yhdistden ndma selkeéan ja
ketterdan paatdksentekoon. Globaali palvelutarjonta, uusien
tuotteiden myyminen olemassa oleville asiakkaille ja kova
hintakilpailu ovat globaalin toimitusmallin kehittdmisen
tarkeimmat ajurit tietotekniikkasektorilla. Tieto haluaa olla
Pohjoismaiden merkittavin integroija hybridipilvimaaiimassa.
Tata tuetaan olemassa olevalla osaamisella seka oikeiden
kumppaneiden valinnalla ja pilviosaamisen kehittamisella.

Muutos ja transformaatio

Laajassa sopeutumisessa markkinoihin organisaation
transformaation ja uudelleenorganisoinnin kautta muutokseen
littyva vastustus saattaa pidentaa siirtymavaihetta ja
vaikuttaa toiminnan tehokkuuteen vield pitkddn muutoksen
jélkeen. Laajassa ulkoistuksessa markkinoiden tayttyminen
voi rajoittaa ratkaisuvaihtoehtoja, ja suotuisan
kustannustason toimipisteiden kustannukset voivat kasvaa.
Oleellista on yllapitda oikeaa tasapainoa kotimarkkinoiden ja
suotuisan kustannustason maiden resurssien valilla seka
selkeitd ratkaisuvalikoimia. Tiedossa muutoksenhallinta on
keskitetty yhteen toimintoon, joka tarjoaa vakioituja tydkaluja
ja jarjestelmia muutokseen mukaan lukien viestinta,
tavoitteiden asettaminen seké strategian toteuttamiseen ja
muutosvaiheeseen liittyva koulutus. Toimintoa voidaan
kayttdd myds uudelleenkoulutuksen suunnittelussa ja
henkiléston vaihtuvuuden vahentdmisessa.

Riippuvuus suurista asiakkaista ja
harvoista markkinoista tai
toimialoista

Léhes 50 % Tiedon likevaihdosta ja suurin osa sen voitoista
tulee Suomesta, jossa Tiedon suuri markkinaosuus
vaikeuttaa kasvua. Ruotsi on selkedsti toiseksi suurin
markkina, joka kasvaa edelleen.
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Lahes puolet konsernin likevaihdosta syntyy tietolikenne- ja
finanssitoimialoilla. Liséksi noin puolet yhtidn nykyisista
palveluista on kertaluonteisia palveluita. Nopeat muutokset
naiden alueiden markkinaymparistdsséa, asiakaskysynnassa
sekd asiakkaiden strategioissa tai kilpailutianteessa
saattavat vaikuttaa kielteisesti Tiedon toimintaan ja
kannattavuuteen.

Voidakseen hajauttaa liketoimintaansa Tieto tarjoaa myds
palveluja muille toimialoille ja haluaa kehittdan
liketoimintavalikoimaansa tarjoamalla koko elinkaaren
kattavia tietotekniikkapalveluja vahvistaen ndin asemaansa
seka nykyisten ettd uusien asiakkaiden keskuudessa.
Voidakseen edelleen parantaa kilpailukyky&an ja vahentaa
riskia Tieto lisda resurssien joustavuutta, selkeyttda
toimintatapojaan ja hankkii aktiivisesti uusia asiakkaita seka
vahentaa tarvittaessa toimintoja, joiden kannattavuus on
epatyydyttavaa.

Palveluiden jatkuvuus

Tavoitteena oleva sataprosenttinen kaytettavyys on perusta
luotettaville toimituksille. Tamén vuoksi liketoiminnan
jatkuvuuden suunnittelu on etusijalla Tiedon toiminnan
hallinnassa. Uudessa liketoimintamallissa ja pilviteknologian
merkityksen kasvaessa vuorovaikutusanalyyseilla on
keskeinen asema hallittaessa riskeja, jotka liittyvat yksittaisiin
virhepisteisiin ja niiden liketoimintavaikutuksiin.

Jotta Tieto voi vahentaa palvelun jatkuvuuteen littyvaa riskia
ja ymmartad paremmin konesalien riippuvuussuhteita,
asiakokonaisuuksien hallintaa ja seurantajarjestelmia
uudistetaan jatkuvasti. Laajan liketoiminnan
keskeytysvakuutuksen lisdksi Tiedon palautus- ja
varmuuskopiointijérjestelmat varmistavat mahdollisten
palvelukatkosten hoidon.

Tarjouspyyntoihin ja toimitusten
hallintaan liittyvat laatukustannukset

Virhearviot asiakkaiden muuttuvien tarpeiden,
liketoimintaprosessien seka tarkkojen vaatimusten
ymmartdmisessa ja analysoinnissa saattavat johtaa
projektien ja palvelujen virheelliseen mitoittamiseen, mika voi
vaikeuttaa asiakassopimusten noudattamista. Tama voi
puolestaan johtaa projektien aikataulujen venymiseen,
tappioihin tai asiakassopimusten irtisanomiseen. Joissain
tapauksissa myds yrityksen brandi saattaa karsia.

Tieto keraa jatkuvasti palautetta asiakkailtaan voidakseen
luoda itselleen eri liketoiminta-alueiden vaatimukset ja
tarkastuslistat sekd parantaa toimitusten riskienhallintaa,
vaatimusten analysointia, toimitusten hallintaa seka niiden
laadunvarmistusta. Tieto on kehittényt

riskienhallintaty 6kaluja, joiden avulla voidaan paremmin
ymmartaa asiakkaiden tarjouspyyntéja ja hallita riskeja
myynnisté aina toimituksiin saakka. Jos asiakkaan
liketoimintavaatimuksissa tapahtuu muutoksia, niista johtuvat
projektitoimitusten muutokset hallinnoidaan sopimusten
mukaan projektiorganisaatiossa standardimenetelmin.

Henkiloston vaihtuvuus

Kova Kilpailu ja uusien palveluiden kysynta edellyttavat
osaamisen uudistamista, uuden osaamisen saamista ja
vanhan liketoimintaosaamisen sailyttamista, jotta yhti® voisi
kehittda uusia palvelumalleja ja tarjoomiaan. Tiedon
menestys perustuu sitoutumiseen, innovaatioihin, uuden
osaamisen saamiseen, osaamisen uudistamiseen,
asiakkaiden liketoiminnan sisdistdmiseen, organisaation
kypsyyteen seké tyontekijdiden suorituksiin globaalisti.
Yhtién tulos ja strategian toteuttaminen saattavat heikentya
merKkittavasti, jos yhtio ei pysty pitdmaan palveluksessaan
avainhenkil6ita ja palkkaamaan uutta henkildstoa, jolla on
tarvittava osaaminen. Henkildstdn korkea vaihtuvuus saattaa
my&s viivastyttda asiakasprojekteja ja johtaa
sopimussakkoihin tai asiakkaiden menettamiseen.

Vahentadkseen néita riskeja Tieto toteuttaa yhtenaisia
toimitusmalleja kaikissa toimipisteissaéan ja tarjoaa
tyontekijoilleen haastavia tehtévia, monipuolista kehittymista,
sosiaalista kanssakaymista ja koulutusmahdollisuuksia seka
mielenkiintoisia urapolkuja tydkierron avulla. Yhtion
palkitsemisjarjestelmat ovat kilpailukykyisia ja siséltdvat koko
konsernin kattavat tulospalkkio- ja kannustinjéarjestelmét.
Nykyaikaisilla verkkorekrytointity 6kaluilla ja -strategioilla seka
osaamisen hallinnalla ja kehittdmisella on keskeinen asema
Tiedon strategiassa. Liséksi yhtién Employer Branding -
ohjelman avulla motivoidaan tydntekijoitd seka rakennetaan
ja vahvistetaan yhtién imagoa houkuttelevana tydnantajana.

Luottoriskit

Yleisten markkinaolosuhteiden ja maailmantalouden
muutokset saattavat lisata taloudellisia riskeja. Luottoriskeja
saattaa synty3, jos asiakkaat tai taloudelliset vastapuolet
eivat pysty tayttdmaéan velvoitteitaan Tietoa kohtaan.
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Tiedon luottopolitikan mukaan rahoitusosasto vastaa
asiakkaiden luottokelpoisuuden arvioinnista yhdessa
liketoimintojen kanssa. Arvioissa otetaan huomioon aiemmat
kokemukset, asiakkaan taloudellinen tilanne ja muut oleelliset
tekijat. Taloudellisiin vastapuoliin liittyvié luottoriskeja hallitaan
kayttamalla vastapuolille méériteltyja limiitteja Tiedon
rahoituspolitikan mukaisesti.

Yhtidsséa on lisatty tietoisuutta luottoriskeisté lisdraportoinnin
ja -koulutuksen avulla. Tieto on my&s muuttanut
perintdprosessiaan luottoriskien kasvun myota.

Valuuttariskit

Yhtidn valuuttariski syntyy ulkomaankaupasta,
varainhallinnasta ja sisdisesta rahoituksesta. Myo&s
konserniyhtididen taseiden ja tuloslaskelmien muuntaminen
euroiksi aiheuttaa valuuttariskia.

Koska merkittdvé osuus konsernin likevaihdosta syntyy
Ruotsissa, Ruotsin kruunun muutokset euroon nahden
saattavat vaikuttaa konsernin tilinpaatdkseen.

Yhtion rahoituspolitikassa maaritellaén periaatteet ja
riskirajat, joiden puitteissa toimitaan.

Likviditeettiriski

Tavallisuudesta poikkeavat markkinaolosuhteet
rahoitusmarkkinoilla saattavat vaikeuttaa uuden rahoituksen
saantia véliaikaisesti ja lisata rahoituskustannuksia.

Yhtién rahoitustoiminto seuraa ja hoitaa Tiedon likviditeettia
yllapitamalla riittdvaa laina- ja sijoitussalkkua. Vaihtoehtoisia
rahoituslahteité ja nilden kustannuksia analysoidaan
jatkuvasti. Tiedon taloudellisia riskejéa on kuvattu
yksityiskohtaisemmin tilinp&atdksen litetiedoissa.

Saantelyn noudattamiseen liittyvat
riskit

Tiedossa hallinnointi, riskit ja sddddsten noudattamisen
valvonta liittyvat l&heisesti toisiinsa. Niiden johtaminen
maaritelldén yhtion periaatteissa ja ohjeissa ja niité valvotaan
asianmukaisesti. Esimerkiksi taloushallinnossa taloudellinen
raportointi, ohjeiden noudattaminen ja riskien seuranta on
integroitu paivittdiseen toimintaan. Automatisoitujen
prosessien ja sdatelyn noudattamisen hallintaan kehitettyjen
tyokalujen ansiosta Tieto pystyy helposti sopeutumaan
muutoksiin liketoimintaolosuhteissa, sdantelyssa tai yhtion
periaatteissa. Lisaksi kdytdssa on tarvittavat riskikontrollit.
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Tilintarkastajat

Tiedon hallituksen tarkastus- ja riskivaliokunta
valmistelee itsenaisesti esityksen tilintarkastajien

palkitsemisesta ja valinnasta yhtikokouksen paatettavaksi.

Yhtibkokous pé&atta4 tilintarkastajille maksettavista
palkkioista, ja tarkastus- ja riskivaliokunta arvioi niita
vuosittain.

Vuoden 2014 varsinaiselle yhtikokoukselle tekeménsa
ehdotuksen taustaksi tarkastus- ja riskivaliokunta jarjessti
taysimittaisen kilpailutuksen yhtién lakisdateisesta
tilintarkastuksesta. Kaikki merkittdvimmat
tilintarkastusyhteis 6t osallistuivat tarjouskilpaan.

Hallituksen tarkastus- ja riskivaliokunta ehdottaa, etta
valittavalle tilintarkastajalle maksetaan palkkio tilintarkastajan
laskun mukaan valiokunnan hyvéksymien
hankintaperiaatteiden mukaisesti. Tarkastus- ja
riskivaliokunta ehdottaa, etta tilikaudelle 2014
tilintarkastajaksi valitaan uudelleen KHT-yhteisd
PricewaterhouseCoopers Oy.

Tilintarkastus

tilintarkastajalle.

Vuoden 2013 varsinainen yhtidkokous valitsi uudelleen yhtion tilintarkastajaksi PricewaterhouseCoopers Oy:n tilikaudelle
2013. PricewaterhouseCoopers Oy iimoitti paavastuulliseksi tilintarkastajaksi KHT Kim Karhun. Vuonna 2013 Tieto-konserni
maksoi tilintarkastaijille tilintarkastuksesta yhteensa 1,0 (1,2) milj. euroa, josta 1,0 (1,1) milj. euroa konsernin tilintarkastajalle
PricewaterhouseCoopers Oy:lle, ja muista palveluista yhteensa 1,5 (0,6) milj. euroa, josta 1,4 (0,6) milj. euroa konsernin

y
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Palkitseminen

Tiedon palkitsemisperiaatteiden tavoitteena on saada
yhtié6n osaavia henkiloita ja pitda heidat konsernin
palveluksessa, motivoida avainhenkildita sekd yhtenaistaa
yhtién osakkeenomistajien ja johdon tavoitteet yhtidon arvon
kasvattamiseksi.

Yhtion tydntekijdiden palkitsemisperiaatteet maéritelldan
yhtién henkildstépolitikassa, jota yhtid soveltaa globaalisti
yhtién kaikissa yksikoissa tukeakseen strategiaansa,
tavoitteitaan ja arvojaan.

Hallituksen palkitsemisesta paattda varsinainen yhtiokokous
osakkeenomistajien nimitystoimikunnan esityksesta.
Hallituksen palkitsemisvaliokunta vastaa johtoryhmén
jasenten palkitsemisen suunnittelusta ja muun henkildstén
palkitsemisperiaatteiden laatimisesta. Yhtion hallitus p&attaa
toimitusjohtajan ja muiden johtoryhman jasenten
palkitsemisesta valiokunnan esityksesta.

Hallituksen palkitseminen

Vuoden 2013 varsinaisen yhtidkokouksen paatdsten
mukaisesti hallituksen vuotuiset palkkiot ovat:

o hallituksen puheenjohtaja 72 000 euroa,
e hallituksen varapuheenjohtaja 48 000 euroa ja
e hallituksen varsinaiset jasenet 31 500 euroa.

Hallituksen jasenten ja koko hallituksen palkitseminen 2013°

Hallituksen valiokunnan puheenjohtajalle maksetaan sama
palkkio kuin hallituksen varapuheenjohtajalle, paitsi jos sama
henkild on hallituksen puheenjohtaja tai varapuheenjohtaja.
Lisaksi hallituksen jasenelle maksetaan 800 euron
kokouspalkkio jokaiselta hallituksen kokoukselta seka
hallituksen pysyvan tai tilapaisesti asetetun komitean
kokoukselta.

Lisaksi vuoden 2013 varsinainen yhtidkokous paatti, ettd 40
% Kiintedsta vuosipalkkiosta maksetaan markkinoilta
hankittavina Tieto Oyj:n osakkeina. Hallituksen jasenille ei ole
asetettu rajoituksia osakkeiden luovutuksen suhteen, mutta
yhti6 suosittelee, etta hallituksen jasenet pitdisivat kaikki
palkkiona saamansa osakkeet niin kauan kuin he ovat
Tiedon hallituksen jasenia.

Edelld kuvatun osakepalkkion lisédksi hallituksen jasenet eivat
osallistu muihin osakepohjaisiin jarjestelyihin tai saa palkkioita
sellaisista eiké hallituksen jasenilla ole eldkejarjestelyja
Tiedossa. Tiedon toimiva johto ja henkildsto eivat saa erillista
korvausta hallitusty 6skentelysté tai kokouksiin
osallistumisesta konserniin kuuluvissa yrityksissa. Lukuun
ottamatta henkilbedustajia hallituksen jasenilla ei ole ty6- tai
palvelusuhdetta Tietoon.

Vuosipalkkio Kokouspalkkiot, euroa®

Kiteispalkkio (60%)"° Osakepalkkio (40%)"!

Markku Pohjola (hallituksen ja palkitsemisvaliokunnan pj) 43 200 1777 16 800
Kurt Jofs (hallituksen varapuheenjohtaja) 28 800 1184 16 800
Teuvo Salminen (tarkastus- ja riskivaliokunnan pj) 28 800 1184 16 000
Eva Lindqvist 18 900 777 12800
Sari Pajari 18 900 77 14 400
Risto Perttunen 18 900 77 14 400
likka Sihvo 18900 777 12800
Jonas Synnergren 18 900 77 16 000
Yhteensa 195 300 8030 120 000

8 Hallituksen jasenet eivat ole saaneet muita etuuksia.

9Vuonna 2013 seka hallitus etta tarkastus- ja riskivaliokunta piti yhden per capsulam -muotoisen kokouksen. Per capsulam -kokouksista ei makseta palkkioita.

10 Bruttosumma ennen veroja.
1 Osakkeet hankittiin ja toimitettiin toukokuussa 2013.
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Hallituksen jasenten osakeomistukset Tiedossa 31.122013

Markku Pohjola (hallituksen ja palkitsemisvaliokunnan pj)
Kurt Jofs (hallituksen varapuheenjohtaja)

Teuvo Salminen (tarkastus- ja riskivaliokunnan pj)

Eva Lindqvist

Sari Pajari

Risto Perttunen

likka Sihvo

Jonas Synnergren

Johtoryhman palkitseminen
Johtoryhman jasenten palkkiot koostuvat

e peruspalkasta ja eduista

¢ lyhyen aikavalin kannustimista eli vuotuisesta
tulospalkkiosta

o pitkan aikavalin kannustimista kuten optio-ohjeimista ja
muista osakepohjaisista ohjelmista seka
elakejarjestelyista.

Lyhyen aikavélin kannustimet

Vuotuisen tulospalkkion tavoitteena on palkita suorituksista,
jotka ylittdvat odotukset. Tiedon tulospalkkiojérjestelméa
perustuu yhtidtasoisiin ja yksildllisiin, mitattavissa oleviin
tavoitteisiin. Toimitusjohtajan ja muiden johtoryhmén jasenten
palkitsemisen perusteena olevien tekijéiden painotus on
kuvattu erilisessa taulukossa.

Yhtion hallitus vahvistaa vuosittain tavoitteet tulospalkkioille.
Toimitusjohtajan ja muiden johtoryhmén jasenten tulospalkkio
on 30 % vuotuisesta peruspalkasta, kun tavoitteet
saavutetaan, ja enintdan 60 %. Hallitus paattaa
tulospalkkioiden suuruuden tilinpaatdoksen valmistuttua.
Tulospalkkio maksetaan toukokuun loppuun mennessa.

Osakepohjaiset pitkédn aikavélin
kannustimet

Tiedolla on kahdentyyppisid osakepohjaisia pitkén aikavalin
kannustinjarjestelmia: pitkan aikavalin
osakekannustinohjelma ja optio-ohjelmia.

22 500 18 000
9623 8439
8403 7219
2910 2133
1743 966
5710 4933

16243 15 466
1743 966

Hallitus hyvaksyy osakekannustinohjelmien ehdot. Pitkan
aikavalin osakekannustinohjelma (Long-Term Incentive
Programme) vuosille 2012-2014 kattaa talla hetkelld
johtoryhmén jasenet ja noin 140 avainhenkilda. Ensimmainen
ansaintajakso alkoi 1.1.2012 ja viimeinen ansaintajakso
paattyy 31.12.2014. Yksittdisid ansaintajaksoja seuraa
rajoitusjakso, jonka pituus on ylimmalle johdolle kaksi vuotta
ja muille osanottajille yksi vuosi. Ansaittuja osakkeita ei voi
luovuttaa rajoitusjakson aikana.

Hallituksen omien osakkeiden hankkimiseksi ja likkeeseen
laskemiseksi tarvittavia valtuuksia ehdotetaan vuosittain
hyvaksyttaviksi varsinaiselle yhtibkokoukselle. Tiedon
osakepohjaisten kannustinohjelmien térkeimmét periaatteet,
kuten palkitsemisen perusteet ja maarat, on kuvattu yhtion
verkkosivuilla ( ).

Tiedossa ei ole perustettu uusia optio-ohjelmia vuoden 2009
jalkeen. Optio-ohjelmien (2009 A, 2009 B ja 2009 C) ehdot on
hyvaksynyt varsinainen yhtiékokous ja niiden
suuntaamisesta on paattanyt hallitus henkildiden suoritusten
perusteella. Voimassa olevat ohjelmat kattavat johtoryhmén
jasenet ja noin 500 muuta tydntekijaa. Lisatietoja optio-
ohjelmista l6ytyy yhtién verkkosivuilta

( )-
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Elakejarjestelyt

kustannus on 23 % henkildn vuotuisesta peruspalkasta.
Muiden suomalaisten johtoryhmén jasenten, jotka ovat

Tiedolla on useita eri elékejarjestelyja, jotka perustuvat jarjestelyn piiriss&, osalta kustannus on 15 % vuotuisesta
kansallisiin vaatimuksiin ja kaytantoihin. Lakisdateisten peruspalkasta.
elakkeiden lisaksi johtoryhman jasenilla on vapaaehtoisia

elikejarjestelyja. Tieto on ottanut johtoryhman Suomen ulkopuolella asuville
jasenille yksilélliset eldkevakuutukset paikallisten kdytantdjen
Useimmat liséelékejarjestelyt ovat ns. maksuperusteisia mukaisesti.

jarjestelmia.’> Maksuperusteissa jarjestelmissa maksut
jarjestelmiin kirjataan sen kauden kuluiksi, johon ne liittyvat.
Maksamisen jalkeen yhtiolld ei ole muita velvoitteita T0|m|tu510htajan palkltsemlnen

kyseisten elakejarjestelmien suhteen.

Alla olevassa taulukossa on esitetty yhteenveto

Useimpien suomalaisten jisenten osalta vuotuiset maksut toimitusjohtajan palkitsemisesta seké toimisuhteen
elakevakuutusyhtion hallinnoimiin elakejarjestelmiin vastaavat térkeimmista ehdoista.

15 tai 23 %:a henkildn vuotuisesta peruspalkasta. Kertynyt

elake, mukaan lukien padomasijoituksen tuotto, maksetaan

60-70 vuoden iasta alkaen henkilén valinnan mukaan.

Toimitusjohtajan ja talousjohtajan elékejérjestelyjen vuotuinen

Toimitusjohtaja

Palkka

500 000 euroa/vuosi (41 667 euroa/kuukausi) ml. autoetu.

Tulospohjainen lisatulospalkkio

Tulospohjainen lisatulospalkkio perustuu hallituksen asettamien haastavien tavoitteiden saavuttamiseen vuoden 2014
loppuun mennessa yhtion strategisten ja taloudellisten tavoitteiden mukaisesti. Tulospohjainen lisétulospalkkio ml.
verovaikutukset maksetaan Tiedon osakkeina ja sen maara on 1 000 000 euroa.

Lisatulospalkkion ehtona on, ettd toimitusjohtaja on tammikuun 2015 alkuun saakka keskeytyksetta yhtion palveluksessa,
eikd hanta ole irtisanottu ennen tuota ajankohtaa.

Tulospalkkio 2013

Ei viela maaritelty (Vuonna 2012 165 037 euroa).

Tulospalkkion perusteet

Kun tavoitteet saavutetaan, 30 % peruspalkasta perustuen konsernin myyntiin, tulokseen ja strategian implementointiin.

Enintaén 60 % peruspalkasta perustuen konsernin myyntiin, tulokseen ja strategian implementointiin, kun saavutukset
ylittavat tavoitteet.

Palkitsemisen perustana olevien tekijéiden painotus:
® Yrityksen tulos 65 %
 Yrityksen myynti 25 %
¢ Strategian implementointi 10 %

Optiot

2009 A -optio-ohjelma: oikeus merkita 30 000 osaketta.

¢ Johtajasopimuksen mukaan toimitusjohtajalle suunnattuja 2009 A -optioita koskee luovutusrajoitus 2.1.2014
saakka.

 Optio-oikeuksien kdypa arvo on 285 000 euroa.’®

2009 C -optio-ohjelma: oikeus merkita 30 000 osaketta.

¢ Johtajasopimuksen mukaan toimitusjohtajalle suunnattuja 2009 C -optioita koskee luovutusrajoitus 2.1.2015
saakka.

« Optio-oikeuksien kdypa arvo on 106 800 euroa.'

Optio-ohjelmien ehdot 16ytyvét Tiedon verkkosivuilta (www.tieto fi/sijoittajille).

Pitkén aikavélin osakekannustinohjelma 2012-2014

Mikéli tavoitteet saavutetaan, toimitusjohtajalle maksetaan summa, joka vastaa 50 %:a vuotuisesta bruttopalkasta ja
enintdan 120 % vuotuisesta bruttopalkasta.

Toimitusjohtajalle toimitettiin yhteensa 4 006 Tiedon osaketta vuonna 2013 liittyen ansaintajaksoon 2012.1°

Lisétietoja yhtion verkkosivuilta (www.tieto fi/sijoittajille).

Osakeomistusohje

Suositeltava vahimmaissijoitus yhtion osakkeisiin vastaa yhden vuoden
bruttoperuspalkkaa.

Osakepohjaisiin kannustimiin (ml. optio-ohjelmat)
liittyvat kustannukset

223 121 euroa

Elakeika

63
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Elakekustannus Vuonna 2013 202 744 euroa.

Vuotuinen kustannus lakisaéteisen elékkeen lisdksi: 23 % vuotuisesta peruspalkasta (maksuperusteinen
elakejérjestelms).’®

Irtisanomisaika Mikéli Tieto irtisanoo sopimuksen, irtisanomisaika on 12 kk.

Mikali toimitusjohtaja irtisanoo sopimuksen, irtisanomisaika on 6 kk.

Irtisanomiskorvaus 12 kuukauden irtisanomisajan palkan lisaksi toimitusjohtajalla on oikeus 6 kuukauden peruspalkkaan ja lyhyen aikavalin
kannustinta vastaavaan irtisanomiskorvaukseen, mikali Tieto irtisanoo sopimuksen.

Mikali toimitusjohtaja irtisanoo sopimuksen, hanelld ei ole oikeutta irtisanomiskorvaukseen.

12 Poikkeuksen muodostaa yksi henkild, jolla on Tiedon aiemmin kéyttama rahastopohjainen elikevakuutus.

18 2009 A -optioiden arvo mydntamispaivana on laskettu Black & Scholes -menetelmall3, ja yhden option arvo on 4,61 euroa 30.11.2011. Laskettuna yhden Tiedon 2009 A -option
kayvan markkina-arvon perusteella 30.12.2013 arvo on 9,50 euroa.

142009 C -optioiden arvo mydntamispaivana on laskettu Black & Scholes -menetelmall3, ja yhden option arvo on 2,98 euroa 15.8.2011, 3,56 euroa 30.11.2011 ja 5,21 euroa
15.10.2013.

15 Osakkeiden toimituksen yhteydessa tehtiin kateissuoritus verojen kattamiseksi.

16 Maksut maksuperusteisiin elakejarjestelmiin kirjataan sen kauden kuluiksi, johon ne liittyvat. Maksun maksamisen jélkeen konsernilla ei ole velvoitteita kyseisen elakejarjestelman
suhteen.

Ajantasaiset tiedot toimitusjohtajan omistamista osakkeista ja
optioista 10ytyvét sisépiirirekisterista Tiedon verkkosivuilta
(www.tieto.fi/sijoittajille).
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Johtoryhman jasenten

palkitseminen

Alla olevassa taulukossa on esitetty yhteenveto johtoryhméan
jasenten palkitsemisesta (pois lukien toimitusjohtaja).

Johtoryhma (pois lukien toimitusjohtaja)

Palkat yhteensa

2900741 euroa

Edut yhteensa

170691 euroa

Erityismaksut

594 795 euroa

Tulospalkkiot 2013 yhteensa

Ei viela mé&aritelty (vuonna 2012: 556 787 euroa)

Tulospalkkion perusteet

Tulospalkkion perusteet seka palkkioiden tavoite- ja enimmaéismaarét vaihtelevat henkil6ittain. Tulospalkkion on mééara palkita
¢ yhtién suorituksesta seka

® yksildn suorituksesta

Suorituksen arviointi perustuu ylldmainittuihin tekijéihin, ja hallitus vahvistaa sen erikseen kullekin johtoryhman jasenelle.

Talousjohtaja: yksildllisen suorituksen lisaksi tulospalkkio perustuu yhtion tulokseen, jota mitataan seuraavilla tekijoilla:
e Yrityksen tulos 40 %
® Yrityksen myynti 20 %

® Kassavirran paraneminen 40 %

Muut jasenet: yksil6llisen suorituksen liséksi tulospalkkio perustuu seuraaviin:
o yhtion ja/tai

* oman toimialaryhman tai palvelualueen tuloskriteerit (liikevoittoprosentti, myynti ja muut tulostavoitteet)

Optiot

2009 A -optio-ohjelma: oikeus merkita 10 000 osaketta.
 Optio-oikeuksien kdypa arvo on 95 000 euroa.'”
2009 B -optio-ohjelma: oikeus merkita 23 000 osaketta.
 Optio-oikeuksien kdypa arvo on 63 940 euroa.'®
2009 C -optio-ohjelma: oikeus merkité 82 000 osaketta.

* Hallituksen paatdksen mukaisesti 25 000 kpl 2009 C —optiota suunnattiin yhdelle johtoryhman jasenelle vuonna 2013, ja néihin optioihin liittyy
luovutusrajoitus tilikauden 2014 tulosten julkistamiseen saakka. Jos suoritustavoitteita ei saavuteta, kyseinen henkild menettaé suunnatut
optiot tai osan niista.

 Optio-oikeuksien laskennallinen arvo on 300 110 euroa'®
Optio-ohjelmien ehdot 16ytyvét Tiedon verkkosivuilta.

Ajantasaiset tiedot kunkin jdsenen omistamista osakkeista ja optioista 6ytyvat
sisépiirirekisterista Tiedon verkkosivuilta.

Pitkén aikavélin
osakekannustinohjelma
2012-2014

Mikaéli tavoitteet saavutetaan, johtoryhman muille jasenille maksetaan pitkan aikavalin osakekannustinohjelman 2012-2014 perusteella summa, joka
vastaa 30-40 %:a vuotuisesta bruttopalkasta ja enintddn 60-80 % vuotuisesta bruttopalkasta.

Yhteensa 6 417 Tiedon osaketta toimitettiin johtoryhman jasenille vuonna 2013 liittyen ansaintajaksoon 2012. Naita osakkeita koskee ohjelman
ehtojen mukainen luovutusrajoitus. 2

Lisatietoja yhtion verkkosivuilta (www.tieto fi/sijoittajille).

Osakepohjaisiin
kannustimiin

(ml. optio-ohjelmat) liittyvat
kustannukset

463 664 euroa

Osakeomistusohje

Suositeltava vahimmaissijoitus yhtion osakkeisiin vastaa jasenen yhden vuoden bruttoperuspalkkaa.

Elékeika

Paikallisten sdd@nndsten mukainen

Elakekustannus

Vuonna 2013 yhteensa 1 523 316 euroa.

Talousjohtaja: Lakiséateisen eldkkeen liséksi: vuotuinen kustannus vastaa 23 %:a vuotuisesta peruspalkasta (maksuperusteinen elakejarjestelma).2!

Useimmat muut suomalaiset johtoryhman jésenet, joilla ei ole aiempia elékejarjestelyja: lakisaateisen elakkeen liséksi maksuperusteinen
eldkejarjestelma, jonka vuotuinen kustannus vastaa 15 %:a vuotuisesta peruspalkasta.?’

Yhti6 tarjoaa Suomen ulkopuolella asuville jasenille yksilllisen elakevakuutuksen paikallisen kdytannén mukaisesti.

Irtisanomisaika

Vaihtelee sopimuskohtaisesti ja on 6-12 kk.

Irtisanomiskorvaus

Vaihtelee sopimuskohtaisesti ja vastaa irtisanomisaikaa.
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172009 A -optioiden arvo myontamispéivana on laskettu Black & Scholes -menetelmall4, ja yhden option arvo on 4,61 euroa
30.11.2011. Laskettuna yhden Tiedon 2009 A -option kdyvan markkina-arvon perusteella 30.12.2013 arvo on 9,50 euroa.

182009 B -optioiden arvo myontamispéaivana on laskettu Black & Scholes -menetelmall, ja yhden option arvo on 5,06 euroa 9.8.2010.
192009 C -optioiden arvo myontamispaivani on laskettu Black & Scholes -menetelmalla, ja yhden option arvo on 2,98 euroa 15.8.2011 ja 3,56 euroa 30.11.2011.
20 Osakkeiden toimituksen yhteydessa tehtiin kiteissuoritus verojen kattamiseksi.

21 Maksut maksuperusteisiin eldkejarjestelmiin kirjataan sen kauden kuluiksi, johon ne liittyvat. Maksun maksamisen jélkeen konsernilla ei ole muita velvoitteita kyseisten
elakejérjestelmien suhteen.

Johtoryhmén osakeomistus

Osakeomistus Osakeomistus Optiot

31.12.2013 31.12.2012 31.12.2013 Optiot 31.12.2012
Kimmo Alkio 15973 5367 60 000 180 000
Eva GidI5f® N/A 3260 N/A 15500
Kolbjern Haarr 0 0 46 000 21000
Lasse Heinonen 8731 5000 18 000 25000
Per Johanson® 1079 N/A 8000 N/A
Ari Jarvela 2478 1500 15000 18 000
Ari Karppinen 6539 5000 28 000 31000
Satu Kiiskinen®® 0 N/A 0 N/A
Katariina Kravi 1090 0 0 0
Henrik Sund?® N/A 0 N/A 0
Ari Vanhanen?’ N/A 10710 N/A 21000
Antti Vasara 3000 3000 0 0

23 Johtoryhman jasen 31.7.2013 saakka.
24 Johtoryhman jasen 1.1.2013 alkaen.
25 Johtoryhman jasen 1.3.2013 alkaen.
2 Johtoryhman jasen 30.9.2013 saakka.
27 Johtoryhman jasen 15.1.2013 saakka.

Yhteenveto koko johtoryhman palkitsemisesta vuonna 2013
I6ytyy myds tilinpaatdksen litteesta 7. Yhtion palkka- ja
palkkioselvitys 16ytyy Tiedon verkkosivuilta
(www.tieto.fi/sijoittajille).
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Tilinpaatos

TUNNUSLUVUT
& 20

Liikevaihto, milj. euroa 1671,3 18253
Liikevoitto (EBIT), milj. euroa 88,2 63,0
Liikevoitto, % liikevaihdosta 53 35
Liikevoitto (EBIT) ennen kertaluonteisia eria, milj. euroa 1438 138,8
Liikevoitto ennen kertaluonteisia erig, % liikevaihdosta 8,6 7,6
Voitto ennen veroja, milj. euroa 81,6 56,7
Osakekohtainen tulos, euroa 0,86 0,41
Osakekohtainen tulos ilman kertaluonteisia erid, euroa 1,48 1,30
Oma padoma/osake, euroa 7,08 7,30
Osinko/osake, euroa 0,90 0,83
Investoinnit, milj. euroa 7,7 62,9
Oman padoman tuotto, % 12,0 55
Sijoitetun padoman tuotto, % 17,3 13,2
Nettovelkaantumisaste, % 04 45
Omavaraisuusaste, % 49,3 46,9
Henkilostd keskiméaarin 15619 17 646
Henkilosto 31.12. 14699 16 537
Luet Tiedon taloudellisesta katsauksesta tulostettua PDF-koostetta, joka siséltda vain tulostaessa maéritellyt osiot. Q
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Hallituksen toimintakertomus

Vuosi 2013 lyhyesti

e Tiedon kannattavuus vahvistui — yhtié méaritellyt tulevaisuuden kasvualueet
e 2013 kysynté haasteellinen — vuosi paattyi vahvaan tilauskertyméaéan

o Kustannussaastdohjelma eteni suunnitellusti, korkeat uudelleenjarjestely kulut
e Yhtio lisda investointeja valittuihin kasvuliketoimintoihin

Luet Tiedon taloudellisesta katsauksesta tulostettua PDF-koostetta, joka siséltda vain tulostaessa maéritellyt osiot.
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Vuonna 2013 kehityshankkeet etenivat hitaasti
pohjoismaisilla tietotekniikan palvelumarkkinoilla.
Ulkoistusmarkkinat olivat edelleen aktiiviset, mutta
paatdksentekoprosessit olivat pitkia. Vuonna 2014
tietotekniikan palvelumarkkinoiden odotetaan véhitellen
elpyvan. Koska taloudellinen kasvu on hidasta, asiakkaat
hakevat lisédsaastoja perinteisista tietotekniikkkapalveluista.
Toisaalta yritykset voivat internetpohjaisten teknologioiden
avulla uudistaa kaytantojaan kilpailla markkinoilla, mika
suuntaa investointeja uudenaikaisiin teknologioihin. Tieto

odottaa markkinoiden kasvun olevan noin 2 % vuonna 2014.

Hintapaine jatkuu etenkin jatkuvissa palveluissa ja
sovellushallinnassa.

Alypuhelimien ja tablettien seké sosiaalisen median tehokas
kaytto, lisdéntyva séhkdisen kaupankaynnin hyddyntédminen
ja loppukayttajien kasvavat odotukset internetpohjaisille
palveluille haastavat yritysten perinteiset keinot erottautua.
Yritysten taytyy etsia kilpailuetuja uudenlaisesta
vuorovaikutuksesta asiakkaiden kanssa ja
asiakaskokemuksista. Kysynta kasvaa etenkin
asiakasliittymien mobiiliratkaisuissa ja liketoiminnan
transformaatioon liittyvéssé konsultoinnissa. Talla hetkella
painopistealueita ovat my&s business intelligence ja uudet
toimitusmallit, joissa toimitukset tarjotaan palveluna.
Asiakaskokemuksen hallinnan seka mobiili- ja
pilvipalveluiden markkinoiden odotetaan kasvavan yli 20
%:n vuosivauhtia, kun taas perinteisten tietotekniikan
palvelumarkkinoiden odotetaan laskevan. Talla hetkella alle
20 % tietotekniikan palvelumarkkinoista koostuu
uudentyyppisista palveluista.

Markkinat hankkeille, joiden tavoitteena on ICT-
infrastruktuurin siirtdminen pidemmalle standardoituihin
pilvipalveluratkaisuihin, ovat aktiiviset. Markkinoilla on
runsaasti pitkén aikavéalin mahdollisuuksia vanhojen
tietojarjestelmien uudistamiseksi ja siirtdmiseksi uusille
alustoille, jotka yhdistavat perinteisen tietotekniikan ja
joustavat

tietotekniikkaympéristét. Uudet teknologiat muuttavat myés
kustannusrakenteita. Seka asiakkaan
tietotekniikkakustannukset etté palvelutarjoajien
kustannustaso muuttuvat automaatiotason kohotessa.

Tietotekniikka-alan merkittava transformaatio johtavat
jatkuvaan tarpeeseen uudistaa osaamista, ja esimerkiksi
projektipaallikdiden, asiakaskokemusasiantuntijoiden ja
liketoiminta-analyytikoiden merkitys kasvaa vahitellen. Kun
samanaikaisesti toimintaa siirretdan suotuisan
kustannustason maihin, muutokset saattaa johtaa alan
yritysten uudelleenorganisoinnin jatkumiseen.

Tieto pystyy tarjoamaan kattavasti integraatiopalveluja ja
jatkuvia palveluja tdydennettyind omilla ohjelmistotuotteilla.
Vuonna 2014 yhtidé panostaa tarjoomiin, jotka edustavat
nopeasti kasvavia teknologioita, seké joustaviin palveluihin
valituilla markkinoilla. Taméan kattavan palvelutarjooman
yhdistyesséa vahvaan globaalin toimituskyvykkyyteen ja
kustannusrakenteen jatkuvaan parantamiseen yhtié on hyvin
kilpailukykyinen omilla kohdemarkkinoillaan.

Markkinakasvun ajurit

e Mobiilipalvelut ovat useimpien digitaalisten ratkaisujen
oleellinen osa. Ne ovat keskeinen tekija
asiakaskokemuksen hallinnassa ja muuttavat tapaa, jolla
yritykset ovat vuorovaikutuksessa kumppaneidensa ja
toimittajiensa kanssa, minka liséksi ne avaavat yritysten
tyontekijoille helpon paasyn tietoihin ja palveluihin.
Mobiilipalvelut edellyttavat integraatiota jarjestelmiin,
jotka tuottavat tietoa tai tukevat tiedon kayttamista
oikeassa yhteydesséa. Tiedon kilpailukyky
mobiilipalveluissa perustuu sen vahvaan asemaan
integraatiopalveluissa. Tiedon Enterprise Mobility
Solution Framework -tarjooma yhdistaé yhtién
osaamisen, ratkaisut ja kumppanuudet tavalla, jolla Tieto
voi tarjota asiakkailleen jarjestelmien koko elinkaaren
kattavia ja alan parhainta teknologiaa edustavia
palveluja.
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¢ Pilvipalvelut: Asiakkaat siirtyvat yha lisdantyvassa

maarin skaalautuviin ja joustaviin pilvipalveluihin, mika
toisaalta vahentaa perinteisen tietotekniikan volyymeja.
Tayden palvelun tietotekniikkakumppanina Tieto siirtda
asiakkaidensa olemassa olevia perinteisia
tietojarjestelmia ja liketoimintaprosesseja pilvipohjaisiin
ymparistéihin. Uudet liiketoimintamallit avaavat hyvia
mahdollisuuksia Tiedon kaikilla palvelualueilla. Yhtién
palvelupohjaisten terveydenhuoltosektorille ja
finanssitoimialalle suunnattujen toimialaratkaisujen seka
kapasiteettipalvelujen kasvu on ollut hyvaa.
Jarjestelmaintegraation alueella Tiedolla on uusia
liketoimintamahdollisuuksia kuten kuluttajille
suunnattujen sovellusten muuttaminen pilvipalveluiksi.
Tiedon pilvipalveluihin littyva likevaihto kaikilla
palvelualueilla vastaa muutamaa prosenttiyksikkoa
yhtién kokonaislikevaihdosta. Jatkuvien palveluiden
alueella noin 20 % Tiedon palvelinkapasiteetista on
siirretty tai sitd ollaan siirtdmassa pilviymparistodn
vuoden 2013 loppuun mennessa solmittujen
sopimusten pohjalta. Pilven mahdollistamat
monistettavat skaalautuvat palvelumallit ja
palvelinkapasiteetin parempi kayttdaste tukevat
pilvipalveluiden hyvaa kannattavuutta. Liséksi
korkeampi automaatiotaso lisd& toiminnan tehokkuutta.
Big Data on yksi tietotekniikkapalvelujen nopeimmin
kasvavista alueista keskipitkallda aikavalilla. Sité
kaytetddn kun valtavia tietomaéria, esimerkiksi tietoja
asiakaskayttdytymisesta tai tietolikenneverkkojen
kirjautumistietoja, prosessoidaan, analysoidaan ja
visualisoidaan. Tamén avulla voidaan esimerkiksi
ratkaista uudentyyppisid, monimutkaisia
liketoimintaongelmia tai muodostaa tulovirtoja, jotka
perustuvat tietointensiivisiin digitaalisiin palveluihin. Big
Data edustaa télla hetkella noin 1 %:a tietotekniikan
palvelumarkkinoista, ja osuuden odotetaan kasvavan
noin 5 %:iin vuoteen 2016 mennessa. Tieto tarjoaa
kattavia big data -palveluja, ja edelldkavijat ovat jo
ottamassa uuden teknologian kayttéon. Tieto toteuttaa
parhaillaan Big Data -palveluja valituille asiakkailleen, ja
silld on k&ynnissé lukuisia potentiaalisia myyntihankkeita
alueella. Tieto johtaa Digile Oy:n, Suomen
innovaatiopolitikkaa toteuttavan huippuosaamisen
keskittyméan, Data to Intelligence -tutkimusohjelmaa.
Vuonna 2013 ohjelma otti merkittévid edistysaskeleita
useilla eri alueilla kuten kuva- ja videotietojen
tosiaikainen analysointi, siséltdanalyysin hyddyntédminen
markkinoinnissa ja ennustamista tukeva mallintaminen.

o Sosiaalinen media: sosiaalista mediaa tukevien

teknologioiden tarjoama mahdollisuus arvonluontiin
perustuu viestinnan ja yhteistoiminnan tehostamiseen
organisaatioiden sisélla ja valilld. Nykyaan tyontekijat
kayttavat yhd enemmaéan mobiilipalveluita, hajasijoittuvat
ja verkottuvat, mika edellyttdd uudentyyppista
yhteisty6ta. Sosiaalinen media siséltyy yha kasvavassa
maarin tietotekniikka-arkkitehtuureihin, ja siita tulee
valttdmatodn osa yritysten teknologiasovelluksia. Tieto
pitda yritysten sosiaalista mediaa kasvualueena, joka
lisaa seka Tiedon pilvipalvelun (Tieto Productivity Cloud)
etté siihen perustuvien asiakaskokemustarjoomien
kéayttoa. Tieto teki palvelutarjoomaan vuonna 2013
lisdtyn Google Apps —sovellusten alueella
paanavauksen vuoden neljannelld neljanneksella.

Toimialakohtainen kehitys

Liséksi seuraavat toimialakohtaiset muutokset vaikuttavat
tietotekniikan palvelumarkkinoihin:

o Finanssitoimialalla vahva keskittyminen

kannattavuuteen seka alan saatelyssé tapahtuvat
muutokset ohjaavat tietotekniikan transformaatio-
ohjelmia. Markkinat ovat aktiiviset, mutta perustuvat
edelleen paaasiassa kustannussaastoihin ja toiminnan
tehostamiseen. Asiakkaiden investoinnit kohdistuvat
ennen kaikkea kuluttajille suunnattuihin palveluihin,
asiakaskokemukseen ja mobiilipalveluihin.
Palvelupohjaiseen toimitusmalliin siirtyminen jatkuu
vakaana.

Julkisella sektorilla Suomen julkishallinnon investointien
vahentyminen ja ICT-palvelukeskuksen
uudelleenjarjestelyt saattavat lykata kehityshankkeita.
Ruotsissa tehokkuus ja kustannussaastot ovat edelleen
tarkeimmat kasvun ajurit ja jatkuvien palvelujen ja
ulkoistuksen markkinat kasvavat.
Terveydenhuoltosektorilla markkinat ovat séilyneet
vilkkkaina osittain lisdantyneen saatelyn ja tiedon
jakamisen tehostamiseen tahtddvien kansallisten
hankkeiden ansiosta, mutta etenkin Suomessa
asiakkailla on tiukat budjetit. Myds ePalveluiden ja
mobiiliratkaisujen kysynté on alalla hyvaa.
Teollisuudessa asiakkaat lykk&avat
kehitysinvestointeja ja laskevat palvelutasoa.
Kustannussaastot ovat uusien tietotekniikkahankkeiden
tarked ajuri. Pidemmalla aikavalilld liketoiminnan
muutokseen littyvan konsultoinnin kasvumahdollisuudet
ovat hyvét.
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o Energiasektorilla asiakkaat lykkaavat investointeja o Tietoliikennesektorilla tietolikenneoperaattoreihin
kustannusséaastdohjelmien ja pohjoismaisten kohdistuu paineita ja operaattorit jatkavat
markkinoiden harmonisoimiseen littyvan saantelyn kustannussaastdohjelmia. Asiakkaiden
muutosten vuoksi. Vahittdiskaupan ja energiajakelun tehostamistoimenpiteet avaavat kuitenkin uusia
eriytyminen lisda investointeja kuluttajakokemuksen mahdollisuuksia transformaatioliketoiminnassa.

hallintaan. Alymittareiden markkinat etenevat Norjassa ja
tarjouskilpailu on kaynnissa. Oljy- ja
kaasuteollisuuden markkinat ovat edelleen aktiiviset,
mutta myds talld alueella asiakkaat etsivat
kustannusséaastoja.

o Mediasektorilla seka mainoksiin etta tilauksiin
perustuvan likevaihdon laskulla on ollut kielteinen
vaikutus tietotekniikkainvestointeihin Suomessa, mutta
Ruotsin ja Norjan markkinoiden odotetaan kasvavan
hieman.

Tietolikenteen tuotekehityspalveluissa asiakkaat kdyvét lapi
erilaisia muutoksia, mukaanlukien liketoiminnan
uudelleenjérjestelyt. Kilpailu on kiristynyt, mik& johtuu osaksi
uudentyyppisten yritysten tulosta markkinoille. Kuten usein
tilanteissa, joissa toimintaympéaristdssa vallitsee
hintapaineita, yritykset vahvistavat oman tuotekehityksen
osuutta. Tdma on johtanut investointien supistamiseen
tuotekehityspalveluissa sekd kasvaneeseen kilpailuun jalielle
jaaneista ulkoisista tuotekehitysinvestoinneista. Pidemméalla
aikavalilla uusien teknologioiden kysynta ja tarve késitella
yha lisdantyvaa laitteiden vélista likennettd kasvaa edelleen
samoin kuin myds tarve tarjota monipuolisia palveluja
kuluttajille.
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Tiedon uusi toimintamalli otettiin kayttédén vuoden 2013
alussa, jolloin my&s uusi johtoryhmé aloitti tyskentelynsa.
Vahvistamalla toimialapohjaista rakennetta ja
palvelutarjoomia seka liketoiminta-alueiden lapinakyvyytta
yhtié pystyy lisddméén kannattavuuttaan ja tehostamaan
kasvuaan pitkalla aikavalilla.

Yhtion tarkeimpiin tavoitteisiin kuuluvat maantieteellinen fokus
ja kannattavuuden parantaminen. Tieto on toteuttanut useita
liketoimintamyynteja vuosina 2012 ja 2013. Myynnit laskivat
likevaihtoa vuonna 2013 noin 90 milj. eurolla. Vuonna 2014
vaikutus likevaihtoon on noin 50 milj. euroa. Tieto jatkaa
liketoimintojensa arviointia pitkan aikavalin tavoitteenaan
lisata toiminnan skaalattavuutta ja tehokkuutta.

Yhtié on panostanut my&s valittuihin konsultointi- ja
integraatiopalvelualueisiin, kuten yrityksen

siséllénhallinta, transformaatiokonsultointi ja mobiilipalvelut.
Seka tietotekniikkamarkkinoiden tilanne etta sisdinen
tehottomuus tietyilla alueilla ovat kuitenkin edellyttdneet
lisdtoimenpiteitéd vuoden aikana. Tieto on kdynnistényt
ohjelman, jonka tavoitteena on standardoida yhtién
palvelutarjoomia markkinoiden nykytarpeiden mukaisesti, ja
liséksi yhtié vahvistaa edelleen keskeisia osaamisalueitaan
kuten projektien ja ohjelmien hallintaa seké transformaatio-
osaamista.

Syyskuussa Tieto osti Ruotsin finanssitoimialan johtaviin
konsulttiyhtidihin kuuluvan Canvisa Consultingin,

joka keskittyy liketoiminnan ja tietotekniikan kehittdmiseen.
Lisaksi Tieto iimoitti vuoden aikana johtajamuutoksista
Konsultointi- ja integraatiopalvelut -liketoiminnassaan osana
tavoitettaan kiihdyttaé kehitysté, jossa yhtié saavuttaa
vahvan aseman asiakkaidensa strategisena IT-kumppanina.

Vuodenvaihteessa Tieto maaritteli investointinsa
tulevaisuuden avaintarjoomiin, jotka korvaavat osittain
perinteisten tietotekniikkapalvelujen myynnin laskua. Vuonna
2014 kehitysinvestoinnit (sis. operatiivisiin kustannuksiin)
kasvavat noin 10 milj. euroa vuodesta 2013 (40 milj. euroa
vuonna 2013) ja keskittyvat valittuihin tarjoomiin.

Investoinnit tulevaisuuden kasvutarjoomiin, joiden
kasvun odotetaan olevan seuraavien vuosien aikana
merkittdvaa — nykyinen myynti noin 200 milj. euroa

o Asiakaskokemuksen hallinta — tarjoaa Tiedon
finanssitoimialan ja kaupan alan asiakkaille kilpailuetua
erinomaisen asiakasvuorovaikutuksen ja -palvelun
my6ta

e Lifecare — johtava pohjoismainen toimialaratkaisu
terveydenhuolto- ja hyvinvointisektorille

e Teollinen internet — varhaisen vaiheen investointi, joka
tukee asiakkaiden liketoiminnan kehittdmista tarjoten
mahdollisuuden laajentaa laitemyynnista palveluihin,
etenkin teollisuudessa.

Investoinnit muihin keskeisiin palveluihin - tavoitteena
valittujen avaintarjoomien skaalattavuuden lisddminen

¢ Valitut Toimialakohtaiset ohjelmistotuotteet -
palvelualueen tarjoomat, joiden avulla vahvistetaan
hyvan kannattavuuden ratkaisuja finanssitoimialalla,
hiilivetyjen laskennassa seké toimitusketjun hallinnassa

e Palvelujen uudistaminen sovellushallinnassa ja
infrastruktuurin hallinnassa — tavoitteena
palvelutuotannon yksinkertaistaminen, nopeus ja
tehokkuus

e Pilvipalvelut pddasiassa Jatkuvat palvelut -
palvelualueelle — tavoitteena olemassa olevien
palvelujen, kuten Tieto Cloud Server ja Tieto Productivity
Cloud, kasvattaminen ja uusien palvelujen kdyttédnotto.

Tieto arvioi, ettd ndma tarjoomat vahvistavat kasvua ja
auttavat yhtiétd saavuttamaan pitkén aikavélin
likevoittomarginaalitavoitteen (EBIT) 10 %:n vuoteen 2016
mennessa. Vuonna 2014 investointien (taseeseen
aktivoitavat erat) odotetaan olevan 3-4 % liikevaihdosta,
mika alittaa nykyisen poistotason (78,3 milj. euroa 2013).
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Yhtion toiminnan tehostaminen 2013

Maaliskuussa 2012 kaynnistetty, kilpailukykyisen
kustannusrakenteen luomiseen tahtdéava ohjelma saatettiin
paatdkseen vuoden 2013 toisen neljgnneksen aikana.
Ohjelmalla oli yli 60 (25) milj. euron my®&nteinen vaikutus
yhtién koko vuoden liikevoittoon.

Uudet teknologiat ja standardointi muuttavat toimialaa seka
asiakkaiden kysynnan painopistettd véhemman henkildty 6ta
edellyttaviin ratkaisuihin ja my6s hinnoittelu ja palvelumallit
muuttuvat. Tdmén lisdksi tietolikennesektorin pitkdan
jatkuneen negatiivisen kehityksen johdosta yhtiélla on
edelleen ylikapasiteettia. Pystydkseen toimittamaan
kannattavasti laadukkaita palveluja Tieto jatkaa toimintansa
tehokkuuden parantamista.

Toukokuussa Tieto kdynnisti henkiléstoneuvottelut
Konsultointi ja integraatiopalvelut -alueella tavoitteenaan
vahentaé enintdan 300 tydpaikkaa. Elokuussa yhtid kaynnisti
Jatkuvat palvelut ja Tuotekehityspalvelut -

palvelualueilla henkildstdneuvottelut, joiden tavoitteena on
vahentaé enintdan 270 tydpaikkaa. Lokakuussa Tieto iimoitti
aikovansa véhentaa enintdan 770 tydntekijaa
maailmanlaajuisesti.

Vuonna 2013 kaynnistettyjen toimien tavoitteena on véhentaa
enintdan 1 340 tydpaikkaa, joista noin 500 Konsultointi ja
integraatiopalvelut -alueella, 300 Jatkuvissa palveluissa, 400
Tuotekehityspalveluissa ja loput

padasiassa toimialaryhmissé ja tukitoiminnoissa.
Irtisanomisista noin 70 % on toteutettu ja toteutetaan
Suomessa ja Ruotsissa, noin 5 % muilla paikallisilla
markkinailla ja noin 25 % suotuisan kustannustason maissa.

Vuonna 2013 vahennettyjen tydpaikkojen maara oli noin 880,
ja yhtié saavutti noin 9 milj. euron saastét ohjelmaan littyen,
lahinna neljannella neljanneksella. Tieto kirjasi koko vuoden
tulokseensa 48,5 milj. euroa kertaluonteisia
uudelleenjérjestelykuluja littyen vuonna 2013 kaynnistettyihin
toimenpiteisiin. Nama kustannukset kattavat noin 1 250
tyopaikan vahennykset, ja loput uudelleenjérjestelyjen
kustannuksista kirjataan vuonna 2014.

Taman liséksi Tieto on kirjannut 8,0 milj. euroa
arvonalentumistappioita, jotka liittyvat Saksan ja
Alankomaiden paikallisen liketoiminnan myyntiin, ja
nettomaaraisesti 0,9 milj. euroa (positiivinen) kertaluonteisia
eria littyen muihin liketoiminnan myynteihin.

Tulosparannus vuonna 2014

Uusien teknologioiden markkinat jatkavat kasvuaan, mutta
perinteisten palveluiden myynti saattaa laskea. Vuoden 2014
likevaihdon kehitys rippuu mm. asiakkaiden
tietotekniikkainvestointien maarasté ja kohdentamisesta seka
hintakehityksesta. Tietotekniikkapalvelujen alueella Tiedon
tavoitteena on markkinoiden mukainen kasvu, mutta
Tuotekehityspalveluissa epavakaan tilanteen odotetaan
jatkuvan. Tuotekehityspalveluiden likevaihdon arvioidaan
laskevan vuoden ensimmaisella puoliskolla johtuen
haasteellisesta toimintaymparistdsta ja vuoden 2013
ensimmaisen neljainneksen korkeasta vertailuluvusta.

Yhtidn tavoitteena on saavuttaa vuonna 2013 kaynnistetyn
toiminnan tehostamisohjelman avulla yli 50 milj. euron
vuotuiset sdastot, joista noin 9 milj. euroa vaikutti jo vuoden
2013 likevoittoon. Ohjelmalla odotetaan olevan noin 10 mil;.
euron myonteinen vaikutus vuoden 2014 ensimmaisella
neliannekselld, ja sdastdjen arvioidaan toteutuvan
tdysmadraisena vuoden toisesta neljinneksesta lahtien.

Tiedon uudelleenjérjestelyjen kustannukset ovat aiempina
vuosina olleet merkittédvat johtuen yhtion transformaatiosta
seké haasteellisesta kysyntdympéristdsta. Jatkossa
kustannusten maaraan vaikuttavat automaation
kasvattaminen, osaamisen transformaatio ja kysynnan
kehittyminen.
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Taloudellinen tulos

Koko vuoden likevaihto laski 8 % ja oli 1 671,3 (1 825,3) mil. likevaihto laski orgaanisesti 0,7 %. Kehitys heijastui myos
euroa. Liiketoimintamyynnit laskivat likevaihtoa 90,9 mil;. Konsultointi ja jarjestelméintegraatio -palvelualueeseen
euroa. Orgaanisesti likevaihto laski 3,7 %. Lasku johtui myynnin laskuna. Valuuttakursseilla oli 3 milj. euron kielteinen
ennen kaikkea tietolikennesektorin myynnin vaikutus myyntiin.

heikkenemisesta. llman tietolikennesektorin vaikutusta

Liikevaihto ja orgaaninen
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kasvu kuvaa liilkevaihdon kehitysta
ilman yritysmyyntien vaikutusta.
Tieto toteutti useita yritysmyynteja
vuosien 2012 ja 2013 aikana. Orgaanisessa
kasvussa naiden vaikutus on eliminoitu.
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Liikevaihto ja orgaaninen
kasvu toimialaryhmittain
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@ Tuotekehityspalvelut

Tieto toteutti useita yritysmyynteja
vuosien 2012 ja 2013 aikana. Orgaanisessa
kasvussa naiden vaikutus on eliminoitu.

Koko vuoden likevoitto (EBIT) oli 88,2 (63,0) milj. euroa eli 5,3
% (3,5) likevaihdosta. Liikkevoittoon siséltyy 48,5 milj. euroa
uudelleenjérjestelykuluja, 8,0 milj. euroa
arvonalentumistappioita littyen Saksan ja Alankomaiden
liketoiminnan myyntiin,

Liikevaihto neljanneksittain
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kasvu kuvaa liikkevaihdon kehitysta
ilman yritysmyyntien vaikutusta.

1,3 milj. euron myyntivoitto littyen Fidentan ja Ison-Britannian
metséliketoiminnan myyntiin seka 0,4 milj. euroa muita
myynteihin liittyvid kustannuksia. Liikevoitto iiman
kertaluonteisia eria oli 143,8 (138,8) mil. euroa eli 8,6 % (7,6)
likevaihdosta.

Liikevoitto (EBIT) ja
Liikevoitto (EBIT) ja marginaali ilman
marginaali kertaluonteisia eria
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Liikevoitto (EBIT) ja
marginaali palvelualueittain
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Kannattavuuteen vaikuttivat negatiivinen volyymi- ja
hintakehitys seka palkkojen nousu. Palkkojen nousulla oli
lahes 24 milj. euron Kielteinen vaikutus likevoittoon. Kielteista
kehitystd kompensoivat kustannusséastéohjelma seka
bonusvarausten lasku. Kustannussaastdohjelmalla oli noin
48 milj. euron myoénteinen vaikutus liikevoittoon.
Henkiléstokustannukset ilman uudelleenjérjestelykuluja ja
liketoimintamyyntien vaikutusta laskivat noin 60 milj. euroa,
mika johtui osittain bonusvarausten laskusta.
Valuuttakurssien mydnteinen vaikutus likevoittoon oli 2 milj.
euroa.

Poistot olivat 82,0 (85,0) milj. euroa. Koko vuoden
nettorahoituskustannukset olivat 6,6 (6,3) milj. euroa.
Nettokorkokustannukset olivat 6,5 (6,0) milj. euroa ja
valuuttakursseihin liittyvat nettovoitot olivat 0,8 (0,5) milj.
euroa. Muut rahoitustuotot ja -kulut olivat -0,9 (-0,8) milj.
euroa.

Taloudellinen tulos palvelualueittain

Liikevoitto (EBIT) ja margi-
naali ilman kertaluonteisia
eria palvelualueittain
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Osakekohtainen tulos oli 0,86 (0,41) euroa. Osakekohtainen
tulos ilman kertaluonteisia eria ja kertaluonteisia, myyntiin
littyvia veroja oli 1,48 (1,30) euroa.

Vuoden 2012 likevaihdon ja likevoittoprosentin vertailuluvut
ovat muuttuneet alunperin julkistetuista luvuista

johtuen vuoden 2013 alussa kayttddn otetun uuden
toimintamallin pienistd muutoksista. Uudet vertailuluvut on
julkaistu Tiedon verkkosivuilla.

Asiakasmyynti Asiakasmyynti Liikevoitto Liikevoitto
Milj. euroa 1-12/2013 1-12/2012 Muutos, % 1-12/2013 1-12/2012
Jatkuvat palvelut 502 484 4 84 6,4
Konsultointi ja integraatiopalvelut 409 500 -18 9,0 34,0
Toimialakohtaiset ohjelmistotuotteet 4mM 510 -8 84,2 65,2
Tuotekehityspalvelut 289 331 -13 84 -24,9
Tukitoiminnot ja globaali johto -21,7 -17,8
Yhteensa 1671 1825 -8 88,2 63,0
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Liikevoitto palvelualueittain

Liikevoitto, %
liikevaihdosta

1-12/2013

Liikevoitto, % Liikevoitto ilman kertaluonteisia Liikevoitto ilman kertaluonteisia
liikevaihdosta
1-12/2012 1-12/2013 1-12/2012

erid, % liikevaihdosta® erid, % liikevaihdosta®

Jatkuvat palvelut 1,7 1,3 38 50
Konsultointi ja integraatiopalvelut 22 6,8 78 11,2
Toimialakohtaiset ohjelmistotuotteet 17,9 12,8 18,3 12,3
Tuotekehityspalvelut 29 -7,5 6,7 29
Yhteensa 53 35 8,6 7,6

V) lIman myyntivoittoja, arvonalentumisia ja uudelleenjérjestelykuluja

Orgaaninen muutos palvelualueittain

Asiakasmyynti ml. yritysostojen Asiakasmyynti ml. yritysmyyntien

Milj. euroa

vaikutus vaikutus
1-12/2013 1-12/2012 Muutos, %

Jatkuvat palvelut 502 481 4
Konsultointi ja integraatiopalvelut 407 453 -10
Toimialakohtaiset ohjelmistotuotteet gl 483 -3
Tuotekehityspalvelut 289 317 -9
Tukitoiminnot ja globaali johto

Yhteensa 1670 1734 -4

Seuraavat yritysmyynnit vaikuttivat lilkevaihtoon: liiketoiminta Italiassa ja Espanjassa, paikallinen liiketoiminta Saksassa ja Alankomaissa, metsateollisuusliiketoiminta Isossa-
Britanniassa ja Fidentan paattynyt lilketoiminta. Liséksi Canvisa Consultingin osto on eliminoitu.

Jatkuvat palvelut -alueella siirtyminen pilvipohjaisiin
ympaéristéihin oli aktiivista koko vuoden ajan. Vuoden alussa
kayttdon otettujen pilvipalvelujen liikevaihto oli 20 milj. euroa,
mik& on noin 4 % likevaihdosta. Vuoden 2012 likevaihdon
vertailulukuun siséltyi I&hes 6 milj. euroa kertaluonteisia
tuottoja. Varsinaisen liiketoiminnan likevaihto kasvoi 5 %.
Myyntivolyymin kasvu ei nakynyt tdysimaaraisesti
tuloksessa, koska yksikkohinnat alenivat tiukan kilpailun
johdosta.

Konsultointi ja integraatiopalvelut -alueella varsinaisen
liketoiminnan lasku johtui tietolikennesektorin kielteisesta
kehityksesta. Pilvipalveluihin ja liketoiminnan muutokseen
littyvan konsultoinnin kysynta oli edelleen hyvélla tasolla.
Vuoden aikana toteutetut toiminnan uudelleenjarjestelyt eivat
olleet riittvia kompensoimaan volyymien laskua.

Toimialakohtaiset ohjelmistotuotteet -palvelualueella
varsinaisen liiketoiminnan likevaihdon lasku johtui
padasiassa valuuttakurssien vaikutuksesta sekd Suomen
julkisen sektorin kehityksesta. Terveydenhuolto- ja
hyvinvointiratkaisujen seka dljy- ja kaasuteollisuuden
tuotteiden kysynté oli edelleen hyvélla tasolla.

Panostukset mobiilipalveluihin ja asiakaskokemuksen
hallintaan seka saantelyn muutokset olivat keskeiset tekijat
asiakkaiden investointipaatoksissa. Yllapitopalveluissa seka
likevaihto- etta likevoittokehitys oli vahvaa. Toiminnan
tehostumisen, hyvékatteisten tarjoomien kasvun ja
liketoimintamyyntien ansiosta kannattavuuskehitys oli
vahvaa.

Tuotekehityspalveluissa varsinaisen toiminnan likevaihto
laski asiakkaiden kustannussaastopaineiden vahentdessa
tuotekehitysinvestointeja ja sdéstét johtivat joissain
tapauksissa my0ds asiakkaiden omien sisdisten resurssien
lisdéntyneeseen kayttdon. Tuotekehityspalvelut on
sopeuttanut toimintaansa vuoden aikana ja kayttdaste parani
vuoden loppua kohti. Johtuen asiakkaiden suunnittelun
lyhyestd aikavalistd ja suurista vaihteluista kysynnassé
kannattavuus ei kuitenkaan vielé ole vakiintunut
tavoitetasolle. Tuotekehityspalvelut -palvelualue arvioi, ettéa
kysynnan vaihtelut jatkuvat lyhyella aikavalillé ja ettéa
suunnitellut kustannusleikkaukset saadaan paatdkseen
vuoden 2014 alkupuolella.
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Asiakasmyynti toimialaryhmittain

Milj. euroa

Asiakasmyynti
1-12/2013 1-12/2012 Muutos, %

Asiakasmyynti

Finanssipalvelut 367 368 0
Teollisuus, kauppa ja logistiikka 305 322 -5
Julkinen sektori, terveydenhuolto ja hyvinvointi 431 439 -2
Tietoliikenne, media ja energia 279 364 -23
Tuotekehityspalvelut 289 331 -13
Yhteensa 1671 1825 -8

Orgaaninen muutos toimialaryhmittéin

Asiakasmyynti ml. yritysostojen Asiakasmyynti ml. yritysmyyntien

vaikutus vaikutus
Milj. euroa 1-12/2013 1-12/2012 Muutos, %
Finanssipalvelut 365 348 5
Teollisuus, kauppa ja logistiikka 305 320 -5
Julkinen sektori, terveydenhuolto ja hyvinvointi 431 428 1
Tietoliikenne, media ja energia 279 321 -13
Tuotekehityspalvelut 289 317 -9
Yhteensa 1670 1734 -4

Seuraavat yritysmyynnit vaikuttivat lilkevaihtoon: liiketoiminta Italiassa ja Espanjassa, paikallinen liiketoiminta Saksassa ja Alankomaissa, metsateollisuusliiketoiminta Isossa-

Britanniassa ja Fidentan paattynyt lilketoiminta. Liséksi Canvisa Consultingin osto on eliminoitu.

Finanssipalvelut tarjosi edelleen hyvia
liketoimintamahdollisuuksia tietotekniikan
transformaatiohankkeissa, ja investoinnit kuluttajille
suunnattuihin palveluihin ja mobiilipalveluihin olivat hyvalla
tasolla. Toimialakohtaisten sovellusten kasvu oli vahvaa
etenkin kortti- ja maksualueilla. Tiedon ja Nordean
yhteisyritys Fidenta myytiin 1.7.2013, mutta osa sen
aiemmasta liketoiminnasta on siirtynyt Tietoon.

Teollisuus, kauppa ja logistiikka -toimialaryhméan
likevaihto kaupan alalla laski edelleen, miké& johtui osittain
erdiden suurien sopimusten alemmista hinnoista.
Tietotekniikkapalveluiden kysynté oli heikkoa teollisuudessa,
ja kustannussaastét toimivat uusien tietotekniikkahankkeiden
merkittdvana ajurina. Vuoden 2012 likevaihdon
vertailulukuun siséltyi noin 6 milj. euron kertaluonteinen
tuotto.

Julkinen sektori, terveydenhuolto ja hyvinvointi
-toimialaryhmassa terveydenhuolto- ja hyvinvointisektori
seké Ruotsin julkinen sektori olivat aktiivisia osaksi
kansallisten hankkeiden ansiosta, mutta Suomen julkisella
sektorilla likevaihto laski. Julkishallinnon saéstojen lisaksi
keskushallinnon ICT-palvelukeskuksen uudelleenjarjestelyt
ovat saattaneet lykatéa kehitysahankkeita.

Tietoliikenne, media ja energia -toimialaryhméssa
varsinaisen liketoiminnan lasku johtui pdaasiassa
konsultointi- ja jérjestelméintegraatiopalveluiden volyymien
supistumisesta tietolikennesektorilla. Heikko kehitys jatkui
my0s sdhkéteollisuudessa kustannussaéstdjen johdosta,
mutta Tiedon 6liy- ja kaasuyhtidille kehittdman hiilivetyjen
laskentaan suunnitellun tuotteen hyva kasvu jatkui.
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Rahavirta, rahoitus ja investoinnit

Liiketoiminnan nettorahavirta oli 153,8 (161,9) milj. euroa koko
vuonna.

Uudelleenjarjestelyihin littyvat maksut, jotka vaikuttivat
kielteisesti rahavirtaan, laskivat vuoden aikana. Edellisen
kustannusséaastdohjelman vaikutukset véhenivat vuoden
loppua kohden, mutta uusi ohjelma lisdsi taas maksuja
joulukuussa. Uudelleenjarjestelyihin littyvat maksut olivat
yhteensé noin 37 milj. euroa (negatiivinen) koko vuonna.
Vuoden 2014 ensimmadiselld neljainnekselld kuukausittaisen
uudelleenjarjestelyihin littyvan kassavirran odotetaan olevan
noin 4 milj. euroa.

Koko vuoden maksetut verot olivat 20,9 milj. euroa (vuonna
2012 10,7 milj. euroa johtuen 15,9 milj. euron
veronpalautuksesta Suomessa). Koko vuonna yritysostoista
maksettiin 1,7 (0,5) milj. euroa. Saksan ja Alankomaiden
liketoiminnan myynnilla oli 22,0 milj. euron negatiivinen
vaikutus investointien nettorahavirtaan.

Koko vuoden investoinnit olivat 68,3 (62,6) milj. euroa, joista
58,5 (569,1) milj. euroa maksettiin. PAdomamenot olivat 4,1 %
(3,4) likevaihdosta ja littyivat padasiassa Tiedon
konesalikeskuksiin.
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Omavaraisuusaste oli 49,3 % (46,9). Nettovelkaantumisaste
laski 0,4 %:iin (4,5). Nettovelka oli 1,9 (23,9) milj. euroa
siséltden 127,2 milj. euroa korollista velkaa, 4,1 milj. euroa
rahoitusleasingvelkaa, 6,2 milj. euroa
rahoitusleasingsaatavia, 1,8 milj. euroa muita korollisia
saatavia ja 121,4 milj. euroa rahavaroja.

Toukokuussa Tieto laski likkeeseen 100 milj. euron
suuruisen vakuudettoman joukkovelkakirjalainan.

Lainan maturiteetti on kuusi vuotta ja sen erapéiva on
toukokuussa 2019. Lainalle maksetaan kiinteda 2,875 %:n
vuotuista korkoa. Lainasta saatavilla varoilla jalleenrahoitettiin
100 milj. euron joukkovelkakirjalaina, joka

erdantyi joulukuussa 2013. Pitk&aikaiset korolliset lainat olivat
102,8 milj. euroa.

Lyhytaikaiset korolliset lainat olivat 24,5 milj. euroa siséltden
250 milj. euron yritystodistusohjelmaan sisaltyvia
yritystodistuksia 20 milj. eurolla. Muut 4,5 milj. euron
lyhytaikaiset korolliset velat liittyivat [&hinné keskusyksikko-
ja ohjelmistohankintasopimukseen. 100 milj. euron syndikoitu
laina, joka erdantyy toukokuussa 2016, ei ollut kdytdssa
joulukuun lopussa.
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Tieto on aiemmin t&nd vuonna muuttanut uusien tilausten
laskemistapaa, ja jatkossa yhtié raportoi neljinneksen
aikana solmittujen sopimusten kokonaisarvon. Osa
sopimuksista liittyy olemassa olevien sopimusten
korvaamiseen uudella, mika littyy tyypillisesti asiakkaiden
kanssa toteutettaviin muutoshankkeisiin, joissa pitk&aikainen
sopimus korvataan uudella. Korvaavilla sopimuksilla ei ole
tilauskantaa kasvattavaa vaikutusta.

Vuoden lopussa uusien sopimusten kokonaisarvon oli hyva.
Koko vuoden aikana solmittujen uusien sopimusten
kokonaisarvon oli 1 783 (1 987) milj. euroa. Koko vuoden
book-to-bill -suhdeluku oli 1,1 (1,1).

Tilauskanta oli kauden lopussa 1 624 (1 703) milj. euroa.
Luku sisaltda vain sitovasti tilattuja palveluja.

Vertailuluku sisaltdad 40 milj. euroa myytyjen liketoimintojen
tilauskantaa. Vuoden 2014 aikana tilauskannasta arvioidaan
laskutettavan 55 % (57).
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Tieto solmi 4.2.2013 sopimuksen, jolla se moi suurimman
osan Saksan ja Alankomaiden liiketoiminnastaan. Myydyt
liketoiminnot mukaan lukien noin 900 henkilda siirtyivat
uudelle omistajalle 30.6. Myydyn liketoiminnan likevaihto

oli noin 44 milj. euroa heiné-joulukuussa 2012 ja 37 milj. euroa
tammi-kesakuussa 2013. Saksan liketoiminta oli

tappiollista vuonna 2012. Myyntiin littyen Tieto kirjasi 8,0 milj.
euroa arvonalentumistappioita ja 0,4 milj. euroa muita
myyntiin littyvid kuluja. Lisaksi kauppa kasvatti toisen
neljanneksen maksettavia veroja 2,3 milj. euroa. Negatiivinen
vaikutus kassavirtaan oli 22,0 milj. euroa, josta 19,5 mil;.
euroa toteutui toisen neljanneksen aikana, 2,4 milj. euroa
kolmannen nelignneksen aikana ja 0,1 milj. euroa neljannen
neljanneksen aikana.

Toisella nelianneksella Tieto ja Nordea sopivat, etta
yhteisyritys Fidentan toiminta lakkautetaan 1.7.2013.
Fidentan omistivat Tieto (80 %) ja Nordea (20 %), ja
heindkuun alussa Nordea osti Tiedon 80 %:n osuuden
yhtién osakkeista. Vuonna 2012 Fidentan likevaihto oli noin
30 milj. euroa, josta Tiedon osuus on raportoitu
Finanssipalvelut toimialaryhmassa ja Toimialakohtaiset
ohjelmistotuotteet -palvelualueella. Tieto kirjasi 1,2 milj. euron
myyntivoiton sopimukseen littyen. Yhtion kaikki 154
tyontekijaa siirtyivat joko Nordean (129 henkiléa) tai Tiedon

(25 henkilod) palvelukseen 1.7.2013, ja osa Fidentan aiemmin
tuottamista palveluista siirrettiin Tiedolle. Vuonna 2012 Tieto
ja Nordea allekirjoittivat puitesopimuksen Tiedon suotuisan
kustannustason maissa sijaitsevan palvelukeskuksen
kayt6sta. Tama sopimus kattaa myds osan Fidentasta
siirrettyja toimintoja.

Syyskuussa Tieto osti Ruotsin finanssitoimialan johtaviin
konsulttiyhtidihin kuuluvan Canvisa Consultingin,

joka keskittyy liketoiminnan ja tietotekniikan kehittdmiseen.
Toukokuusta 2012 huhtikuuhun 2013 Canvisan likevaihto oli
68,6 milj. kruunua (8,2 milj. euroa). Canvisan henkildston
lukuméaara oli 37.

Syyskuussa Tieto paatti myyda paikallisen
metséliiketoimintansa Isossa-Britanniassa Version 1:lle, joka
toimittaa tietotekniikkapalveluja suurille brittildisille ja
kansainvélisille asiakkaille kaikilla toimialoilla Isossa-
Britanniassa ja Irlannissa. Ison-Britannian
metséliketoiminnan myynti johtui siitd, ettd toiminnan synergia
Tiedon muun metséliketoiminnan kanssa oli vahaista.
Myydyn liketoiminnan likevaihto oli noin 3 milj. euroa vuonna
2012. Liiketoiminta ja yhteensé 23 tyontekijaa siirtyivat
Version 1:lle 31.10.
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Finanssipalvelut

Huhtikuussa Automatia Pankkiautomaatit Oy uudisti
palvelusopimuksensa Tiedon kanssa seuraavaksi videksi
vuodeksi. Sopimus kattaa ICT-infrastruktuuripalvelut
sisltdéen muun muassa tuotanto-, kehitys- ja testiymparistot
seka asiakastukipalveluita.

Huhtikuussa Tieto ja SEB solmivat kolmivuotisen
sopimuksen sovelluspalveluista ja jatkuvista palveluista,
joiden avulla asiakas voi tehostaa omaa asiakaspalveluaan.

Toukokuussa OP-Pohjola ja limarinen allekirjoittivat laajan
palvelusopimuksen Tiedon kanssa. Sopimus on jatkoa
vuonna 2008 solmitulle palvelusopimukselle. Sopimus
koskee kayttdpalveluiden tehostamisen liséksi OP-Pohjolan
ja llmarisen keskeisia infrastruktuuripalveluita. Uusi
sopimuskausi on kolme vuotta ja siihen siséltyy kahden
vuoden optio.

Toukokuussa Tieto ja Bank of America Merrill Lynch
allekirjoittivat sopimuksen pankin talletusten ja
likviditeetinhallinnan sek& maksualueen ohjelmistosalkun
keskeisten osien toteutuksesta. Tieto tydskentelee pankin
kumppanina tarjoten innovatiivisia tuotteita ja palveluita Bank
of America Merrill Lynchin Global Treasury -asiakkaille.

Joulukuussa Aktia valitsi Tiedon uuden
peruspankkijarjestelmansa infrastruktuurin toimittajaksi.
Sopimuksen my6ta Tiedon ja Aktian yhteisty 6 laajenee, silla
sopimus kattaa uuden infrastruktuurin rakennusprojektin
liséksi pitkén aikavélin jatkuvat IT-palvelut.

Teollisuus, kauppa ja logistiikka

Tammikuussa ruotsalainen Apoteket AB jatkoi toiminto-,
sovellushallinta- ja tybasemaratkaisuja koskevaa
sopimustaan Tiedon kanssa. Sopimus on voimassa kolme
vuotta, ja sitd voidaan jatkaa edelleen kahdella
vuodella.Tilauksen arvo kolmen vuoden ajalta on noin 43
miljoonaa euroa.

Tammikuussa Tieto ja Kesko solmivat neljan vuoden
jatkosopimuksen IT-palvelujen toimittamisesta. Tieto jatkaa
Kesko-konsernin infrastruktuuripalvelujen, kuten
kapasiteetti-, tybasema- ja integraatiopalvelujen toimittajana.
Lis&ksi Tieto ja Kesko ovat sopineet yhteistydn
laajentamisesta SAP-palveluihin, joihin kuuluvat Kesko-
konsernin SAP-palvelujen kehitysty6 seké Anttilan
liketoimintaa tukevan péaajarjestelman yllapito.

Kesakuussa Tieto ja autoalan palveluyritys Volvohandelns
Utvecklings AB (VU) solmivat sopimuksen, jonka my6ta VU:n
IT-infrastruktuuri- ja loppukayttajdpalveluiden toimittaminen
siirtyy Tiedolle. Tilauksen arvo kolmen vuoden ajalta

on arviolta 10 milj. euroa. Siirtym&aika kédynnistyi syyskuussa
2013.

Kesakuussa Borregaard valitsi Tiedon uudenaikaistamaan
sen ICT-ympaériston viisivuotisella sopimuksella. Borregaard
kayttaa Tiedon edistyksellisid yksityisen pilven ratkaisuja,
joissa kaytetdan johtavaa SAP- ja Microsoft-teknologiaa ja
jotka seké lisddvat toiminnan joustavuutta etté alentavat
kustannuksia.

Kesakuussa Tieto ja Onninen solmivat kolmivuotisen
sopimuksen kapasiteetti- ja tydasemapalveluista.

Kesakuussa Tieto ja SOK-yhtyméa sopivat 3,5-vuotisen
sopimuksen SOK:n muiden kuin ruokatuotteiden SAP-
hankintajarjestelméan tuesta, ylldpidosta ja kehittdmisesta.
Sopimuksen arvo on 16 milj. euroa.

Syyskuussa Tieto ja Stora Enso sopivat uuden
toiminnanohjausjarjestelmén rakentamisesta Stora Enso
Metsélle. Sopimukseen siséltyvat projektinhallinta ja
palveluiden kayttddnotto, mukaan lukien liketoiminnallinen ja
tekninen arkkitehtuuri, sovellukset, jarjestelmaympéaristo,
siirto jarjestelméasta toiseen ja liiketoimintojen siirtminen.
Projekti valmistuu kolmen vuoden kuluessa.

Marraskuussa Tieto ja Ruukki allekirjoittivat uuden
sopimuksen, joka kattaa Ruukin jarjestelmanhallinta- ja
kapasiteetinhallintapalvelut. Tieto on pitkédan ollut Ruukille
naiden palveluiden toimittaja ja vastaa niiden hallinnasta aina
kevéadseen 2017 saakka.
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Julkinen sektori, terveydenhuolto ja
hyvinvointi

Toukokuussa valtion yhteishankintayksikkd Hansel Oy valitsi
Tiedon konesali- ja kapasiteettipalveluiden
puitesopimustoimittajaksi kuudeksi vuodeksi. Sopimuskausi
alkoi kesélléd 2013 ja sen kokonaisarvo koko
sopimuskaudelle on noin 200-240 milj. euroa.

Heindkuussa Vasternorrlandin maakérajakunta Ruotsissa
valitsi Tiedon tietotekniikkapalvelujen toimittajakseen.
Palveluihin kuuluu mm. sovellusten, palvelimien ja
tietolikenneverkon kaytto- ja valvontapalveluja seka
lahitukea kayttdjille. Toimitus tehd&an yhteistyssé Konica
Minolta | Koneon kanssa. Tieto toimii palvelun
kokonaistoimittajana ja sopimusosapuolena. Sopimus on
kestoltaan viisivuotinen ja se siséltdd kahden vuoden jatko-
option. Kaupan arvo on noin 300 miljoonaa kruunua, josta
Tiedon osuus on runsas 200 miljoonaa kruunua.

Syyskuussa Tieto solmi puitesopimuksen Ruotsin
verohallinnon kanssa konsultointipalveluista, jotka kuuluvat
Tiedon Konsultointi ja jarjestelmaintegraatio -palvelualueen
tarjoomaan. Puitesopimus kattaa 10 toimittajaa ja sen
kokonaisarvo on arviolta 150 milj. kruunua. Sopimus on
yksivuotinen.

Toisella neljanneksella Norrbottenin 1aaninhallitus ja Hallandin
maakunta Ruotsissa valitsivat Tiedon toimittamaan
terveydenhuollon tietojérjestelménsa yllapidon ja tuen seka
uudistamaan ja kehittdmaan jarjestelmaa. Kolmannella
neljanneksella allekirjoitettu sopimus on nelivuotinen sisaltden
option toisesta nelivuotiskaudesta. Sopimuksen arvo
kahdeksan vuoden aikana on noin 248 milj. kruunua.

Marraskuussa Tieto valittin toimittamaan Tukholman
kaupungille terveydenhuolto- ja hyvinvointipalveluiden
jarjestelmatuen mukaan lukien terveydenhuollon
dokumentointi, aikataulutuksen jarjestelmatuki seka
mobiilisovellus hyvinvointialueen raportointiin. Kolmivuotiseen
sopimukseen siséltyy optio pidentdd sopimuksen kesto
seitsemédksi vuodeksi. Asiakkaan arvion mukaan
sopimuksen arvo on noin 100 milj. kruunua mukaan lukien
optiot ja laajennukset.

Joulukuussa Tieto solmi uuden sopimuksen IT-tuen
toimittamisesta Skolplattform Stockholm -alustan
oppilasrekisteria varten. Sopimus on seitsemanvuotinen, ja
sitd on mahdollista jatkaa kahdeksalla vuodella. Tilauksen
arvo on yhteensé noin 330 milj. kruunua.

Tietoliikenne, media ja energia

Maaliskuussa Tieto uudisti TeliaSoneran kanssa solmimansa
sopimuksen tuotanto- ja sovelluspalveluista. Sopimus

on voimassa syksyyn 2016, ja sen arvo on noin 25 milj.
euroa.

Toukokuussa Baltian maiden suurin energiayhtidé Latvenergo
valitsi Tiedon Oracle Customer Care and Billing (CC&B) -
ratkaisun kayttédnoton jarjestelméintegraattoriksi. Uusi
jarjestelmé auttaa Latvenergoa uusien

asiakassuhteiden luomisessa ja parantaa asiakaspalvelua
entisestéan. Projekti saatetaan paatdkseen vuoden 2014
aikana.

Marraskuussa Tieto ja Sanoma-konserniin kuuluva Sanoma
News solmivat sopimuksen asiakkuuksien
hallintajérjestelmén yllédpitovastuun siirrosta Tiedolle
joulukuun 2013 alusta. Jarjestelyn yhteydessd Sanomasta
siirtyi 11 henkilda Tiedolle.
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Joulukuun lopussa kokopéaivaisen henkiloston maara oli

14 699 (16 537). Kokopéivaisen henkildston maara

suotuisan kustannustason maissa oli 6 483 (6 879) eli 44,1 %
(41,6) henkilostosta. Tuotekehityspalvelujen

henkiléstosta 60,2 % (59,0) tydskenteli suotuisan
kustannustason maissa.Tietotekniikkapalveluissa

suotuisan kustannustason resurssien osuus nousi edelleen
ja 0li 39,8 % (35,1) joulukuun lopussa.

Koko vuoden aikana kokopaivaisen henkiléstdn maara laski
yli 1 800:lla. Noin 880 henkilon vahennyksen lisdksi
liketoiminnan myynnit ovat vahenténeet henkilémaaraé lahes
1 000:lla. Uudet ulkoistussopimukset kasvattivat
henkildmaaraa noin 150:lla. Lisédksi muutos johtui
luonnollisesta poistumasta seka uusien tyodntekijdiden
rekrytoinnista avainalueille.

Liukuva 12 kuukauden henkildstévaihtuvuus oli 9,3 % (9,9)
joulukuun lopussa. Koko vuoden keskimaarainen
kokopaivaisen henkildston maéré oli 15 619 (17 646).

Vuonna 2013 maksetut palkat olivat 701,0 (779,3) milj. euroa.
Henkildstéstéa 72 % (73) oli miehia ja 28 % (27) naisia. Palkat
nousivat noin 2,5 % vuonna 2013. Vuonna 2014 palkkojen
odotetaan nousevan keskiméaérin noin 3 %. Suotuisan
kustannustason maissa palkkojen nousu on selvasti
suurempaa kuin keskimééarin. Esimerkiksi Intiassa
korotusprosentit saattavat olla kaksinumeraoisia.

Vuonna 2013 henkildstéhallinnon painopistealueina olivat
Tiedon uusi toimintamalli ja organisaatio sekd yhtién
uudelleenjérjestelyjen jatkuminen mukaan lukien
henkiléstoneuvottelut ja yritysmyynnit. Yksityiskohtaisempia
tietoja uudelleenjérjestelyistd on kohdassa “ 7
Henkildstohallinto oli tukemassa organisaatiomuutosta seka
uuden projektipohjaisen toimintamallin toteutusta. Liséksi
toimituskeskus- ja osaamisstrategiaa uudistettiin yhtion
uuden strategian pohjalta. Tavoitteena on edistda kunkin
keskuksen identiteettid sekd varmistaa oikeanlaisen
osaamisen saatavuus pitkalla aikavalilla.

Henkiléstéhallinnon tavoitteena oli vahvistaa yhtién
toimintojen suuntaamista siten, etta ne tukevat strategian
toteutusta ja edistavat tulossuuntautunutta kulttuuria koko
organisaatiossa.Tieto uudisti osaamisen

arviointiprosessiaan perustamalla uusia osaamispooleja ja
tukemalla johtamisosaamisen, nuorten lahjakkuuksien ja
muiden valittujen osaajien arviointia. Tieto kaynnisti my&s
Accelerating Success -nimisen kehittdmisohjelman, jonka
avulla nopeutetaan yhtién muutosta ja tuetaan
henkildkohtaista kasvua.

Yksi Tiedon térkeimmista tavoitteista vuonna 2013 oli
nopeuttaa prosessia, jonka avulla Tiedosta tulee suosituin
tyobnantaja. Yhtid menestyikin télla alueella, ja Universum,
joka tarjoaa henkildstéhallinnon tutkimuspalveluita etenkin
tydnantajakuvan luomisen alueella, palkitsi Tiedon
tydnantajakuvan kehittdmistysta. Tieto saavutti kolmannen
sijan saaden erityismaininnan parhaasta timista
tydnantajakuvan vahvistamisen alueella. Lis&ksi LinkedIn
nosti esille Tiedon saavutukset ja menestymisen.

Tieto toteutti vuotuisen henkildstdtutkimuksensa vuoden
2013 syksylla. Vastausprosentti oli enndtyskorkea 91 % ja
yleisarvosana oli edelleen hyvélla tasolla. Tulos ovat hyva
ottaen huomioon vuoden aikana kdynnissé olleet
organisaatiomuutokset ja kustannussééstdohjelmat. Tulosten
mukaan tydskentely matriisiorganisaatiossa on vahvistuva
alue ja yhtion tuleekin rakentaa voimakkaasti sitoutuneiden
tyontekijdidensa vahvuuksille. Yhtion tulee myds jatkaa
kaynnissé olevaa prosessien yksinkertaistamista.

Tietotekniikka-alan merkittdvat muutokset seka Tiedon
valittuihin tarjoomiin ja teknologioihin liittyvat
kasvupanostukset edellyttavat erinomaista kykya johtaa
muutosta seka jatkuvaa osaamisen uudistamista. Jatkossa
henkildstohallinto jatkaa yrityskulttuurin ja johtamisen
yhtendistédmista ja tukee yhtiota sen pyrkimyksessa tulla
suosituimmaksi tyénantajaksi.

Jotta Tieto voisi saavuttaa strategiset tavoitteensa seka tulla
suosituimmaksi tyénantajaksi, sen tulee investoida
konsultointiosaamiseen seké muihin valittuihin strategisiin
osaamisalueisiin mukaan lukien avainrekrytoinnit. Tama
toteutetaan osana Tiedon toimituskeskus- ja
osaamisstrategiaa, jonka tavoitteena on sijoittaa oikeat
henkilét oikeisiin toimipaikkoihin.
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Jatkuvat palvelut 21 %

Konsultointi ja integraatio-
palvelut 27 %

Toimialakohtaiset ohjelmisto-
tuotteet 22 %

Tuotekehityspalvelut 22 %

Toimialaryhmét 3 %

Tukitoiminnot ja globaali johto 5 %
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Tieto suhtautuu ympéristdhaasteisiin ennakoivasti ja
harjoittaa liketoimintaansa vastuullisesti. Yhtid on mukana
valituissa kestdvan kehityksen indekseissa, ja sen toiminta
on sertifioitu kansainvalisten standardien mukaisesti.

Vuonna 2013 yhti6 osallistui jalleen YK:n Global Compact -
aloitteeseen. Se on suunnattu yrityksille, jotka haluavat
harjoittaa liketoimintaansa ja laatia strategiansa kymmenen
yleisesti hyvéaksytyn periaatteen pohjalta. Periaatteet
koskevat mm. ihmisoikeuksia, tyémarkkinoita, ymparistoa ja
korruption vastaisuutta.

Tiedon ymparistdkuormitus liittyy lahinnd konesalien,
toimistojen ja muiden toimitilojen energiankulutukseen
(lammitys, jadhdytys, sahko), matkustamiseen seké paperin
ja muiden tarvikkeiden kayttéon.

Yhtié kayttdd ymparistonhallinnan jérjestelménsé mukaisesti
jarjestelmallistd menetelmaé tarkeimpien
ympaéristévaikutusten tunnistamiseen ja arviointiin. Yhtion
jarjestelmé on 1ISO14001-standardin mukainen.
Ympéristonhallinnan periaatteiden mukaisesti tyéntekijat ovat
vastuussa siitd, ettd ymparistotietoisuus ja siihen liittyvat
toimet siséltyvat paivittdiseen tybskentelyyn. Esimiehet
varmistavat, ettd heidén organisaationsa ymmartaa
periaatteet ja toimii niiden mukaisesti.

Tieto noudattaa WWF:n Green Office -standardia Suomessa.
Green Office -standardin mukaisia kriteereitd ovat mm.
energian tehokas kaytto ja jatteiden tehokas lajittelu
kierratysté varten. Sertifiointi edellyttdd WWF:n suorittamaa
arviointia. Vuoden 2013 loppuun mennessa viisi Tiedon
toimipistetta oli sertifioitu Suomessa.

Suuri osa Tiedon energian kulutuksesta ja
kasvihuonepé&astdista kohdistuu yhtién konesaleihin. Niissa
sijaitsevien palvelinten ja tietokoneiden seka
jaéhdytysjarjestelmien tarvitsema energia vastaa yleensa
noin 30 %:n yhtién kasvihuonepééastoista.

Suuri osa Tiedon energian kulutuksesta ja
kasvihuonep&astdistd kohdistuu yhtion konesaleihin. Niissa
sijaitsevien palvelinten ja tietokoneiden seka
jaéhdytysjarjestelmien tarvitsema energia vastaa yleensa
noin 30 %:n yhtién kasvihuonepééastoista.

Tieto pyrkii parantamaan konesalien energiatehokkuutta
monin eri tavoin kuten esimerkiksi kayttamalla
virtuaalipalvelimia. Lis&ksi yhti6 kdytta&d energiaa uudelleen
kierrattamalla ylimaaraista l[amp 63, joka johdetaan takaisin
paikalliseen kaukolampoverkkoon. Tama ratkaisu on
kéyt6ssa yhtion uudenaikaisessa konesalissa Espoossa.

Valttddkseen ympaéristoriskeja toimitusketjussa ja
vahentadkseen ostettujen hyddykkeiden ja palvelujen
ympaéristdvaikutuksia Tieto yllapitdd keskustelua
ympaéristokysymyksistd myods toimittajiensa,
alihankkijoittensa ja kumppaneidensa kanssa. Tavoitteena
on varmistaa, ettd nama tayttavat korkeat eettiset ja
ymparistdvaatimukset, jotka on esitetty yhtién toimittajia
koskevissa periaatteissa. Periaatteet perustuvat YK:n Global
Compact -aloitteeseen ja edellyttavat, ettd toimittajilla ja
kumppaneilla on joko ISO14001-standardin tai EMAS-
jarjestelmén (Eco-Management and Audit Scheme) mukainen
ympaéristénhallinnan jérjestelma.

Pienentaakseen kasvihuonepaastoja ja muita
ympaéristévaikutuksia Tieto pyrkii véhentdmaan
matkustamista. Yhtién matkustuspolitikan mukaan
matkustaminen siséisiin kokouksiin on minimoitava ja
matkustamisen tilalla kaytetdan digitaalisia tykaluja kuten
video- ja telekonferensseja tai verkkokokouksia. Tieto on
myd&s kehittédnyt Future Office -ratkaisun, jonka tavoitteena
on vahentaa matkustamista ja lisata tuottavuutta. Future
Office -konsepti tarjoaa edistyksellisté teknologiaa
virtuaalisiin kokouksiin ja videokokouksiin, IP-
puhelinpalveluun ja asiakirjojen jakamiseen seka sisdaisia
sosiaalisen median tykaluja. Ratkaisu on kaytdssé yhtion
kaikissa toimipisteissé ja sité tarjotaan my&s Tiedon
asiakkaille.
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Vuosi 2013 oli kolmas perakkainen vuosi, jolloin Tieto oli
mukana CDP:n indeksissa, jossa arvioidaan yritysten tapaa
julkistaa tietoja vaikutuksestaan ilmastomuutokseen. CDP on
maailman ainut ympéristdarviointeja suorittava globaali
organisaatio. Tiedon saavutus julkistettin CDP Nordic 260
Climate Change -raportissa vuodelta 2013.

CDP Nordic 260 Climate Disclosure Leadership (CDLI) -
indeksi esittelee pohjoismaisissa arvopaperipdrsseissa
noteeratut yhtiét, jotka yhdistavat hallinnoinnin ja raporttinsa
iimastomuutosrasituksestaan edistyksellisella tavalla.
Yhtididen arviointi pohjautuu siihen, miten tédydellisesti ja
laadukkaasti ne julkistavat ympéaristdvaikutuksensa. Tiedon
arvosana oli 99/100.

Tieto julkisti neliannen GRI-pohjaisen yritysvastuuraporttinsa
vuonna 2013. Raportissa, joka siséltda yleiskatsauksen
Tiedon toimintaan taloudellisella, sosiaalisella ja
ympéristdvastuun alueilla vuonna 2012, sovellettin GRI:n
tasoa A+. Ulkopuolinen tarkastaja varmensi raportin
AA1000-varmennusstandardin mukaisesti. Katsaus Tiedon
toimintaan vuonna 2013 julkistetaan erilisessa
yritysvastuuraportissa kevaalla 2014.
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Kehittaminen

Tiedon tarjoomien kehittdmiskulut vuonna 2013 olivat 40 mil;.
euroa eli 2,4 % likevaihdosta (38 milj. euroa eli 2,1 %
likevaihdosta vuonna 2012). Nama kulut kattavat
palveluiden ja tuotteiden kehittdmisen. Painopistealueita ovat
olleet esimerkiksi terveydenhuolto- ja hyvinvointialueen
tuotteet ja jatkuvat palvelut. Lisaksi Jatkuvien palvelujen
automaatioon ja siséiseen kehittdmiseen liittyvat

kulut, ml. prosessit ja tyokalut, olivat 17 milj. euroa.
Merkittavien uusien liiketoimintakonseptien ja
ohjelmistotuotteiden kehittdmismenot aktivoidaan taseeseen
aineettomana omaisuutena, jos ne tayttavat
tilinpaatdsperiaatteiden mukaiset edellytykset. Vuosina 2013
ja 2012 kehittdmiskuluja ei aktivoitu taseeseen.
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Osakkeenomistajien
nimitystoimikunta

Yhtién suurimmat osakkeenomistajat maariteltiin o Lars Férberg, Managing Partner, Cevian Capital AG
suomalaiseen ja ruotsalaiseen arvo-osuusjarjestelmaan ¢ Kari Jarvinen, toimitusjohtaja, Solidium Oy
31.8.2013 rekisteroityjen omistusten perusteella. o Lauri Vaittinen, arvopaperijohtaja, Keskinéinen
Osakkeenomistajat nimesivat osakkeenomistajien Elakevakuutusyhtid Etera

nimitystoimikuntaan seuraavat jasenet: o Timo Ritakallio, varatoimitusjohtaja, Keskindinen

Elékevakuutusyhtio limarinen
o Markku Pohjola, hallituksen puheenjohtaja, Tieto Oyj
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Hallitus

Vuoden 2013 varsinainen yhtidkokous valitsi seuraavat e Markku Pohjola
henkilét uudestaan yhtidn hallitukseen: e Teuvo Salminen
¢ llkka Sihvo
o Kurt Jofs

Jonas Synnergren

e EvalLindqvist
o Sari Pajari
¢ Risto Perttunen
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Tiedon uusi toimintamalli astui voimaan ja uusi johtoryhméa
aloitti toimintansa 1.1.2013.

Kesakuussa Eva Gidlof, Tiedon johtoryhman jésen ja
Tietoliikenne, media ja energia -toimialaryhméan johtaja, paatti
siirtyd pois yhtién palveluksesta 31.7.2013 alkaen. Eva
Gidl6f toimi my&s Tiedon Ruotsin maajohtajana. Kolbjern
Haarr, Tiedon Uudet markkinat -toimintojen johtaja ja
johtoryhmén jésen, otti vastuun Tietolikenne, media ja
energia -toimialaryhman liketoiminnasta 1.7.2013 alkaen.
Finanssipalvelut -toimialaryhman johtaja Per Johanson
nimitettiin Ruotsin maajohtajaksi.

Syyskuussa Tieto iimoitti muutoksista johtoryhmasséan. Satu
Kiiskinen, joka toimi aiemmin Julkinen sektori,
terveydenhuolto ja hyvinvointi -toimialaryhman johtajana,
nimitettiin Konsultointi ja integraatiopalvelut -alueen johtoon.
Ari Jarveld, Teollisuus, kauppa ja logistiikka -toimialaryhman
johtaja, vastaa nykyisen tehtavansa ohella Julkinen sektori,
terveydenhuolto ja hyvinvointi -toimialaryhmasté kunnes Satu
Kiiskisen seuraaja on nimitetty. Muutokset tulivat voimaan
30.9.2013.

Tiedon johtoryhmén jasen ja Konsultointi ja integraatiopalvelut
-alueen johtaja Henrik Sund paatti siirty& pois yhtion
palveluksesta 30.9.2013.
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Tammi-joulukuussa Tiedon osakkeen hinta nousi 10 %.
Vuoden 2013 lopussa yhtidlla oli 27 454 rekisteroitynytta
osakkeenomistajaa. Suomen ja Ruotsin
arvopaperikeskusten omistajarekisterien mukaan
suomalaiset sijoittajat omistivat Tiedon osakkeista 50 % ja
ruotsalaiset 3 %. Suomessa ja Ruotsissa oli yhteensa

25 777 yksityissijoittajaa, ja he omistivat 15 % Tiedon
osakkeista.

Yhteensé& 19 200 Tieto Oyj:n uuttaa osaketta merkittin 10.9.—
11.11.2013 yhtidn optio-oikeuksilla 2009A. Merkityt osakkeet
merkittiin kaupparekisteriin 26.11. Merkintdjen pohjalta
Tiedon osakkeiden maéra nousi 73 132 367 osakkeeseen.
Joulukuun lopussa osakepdaoma oli 76 555 412,00 euroa.

Yhteensa 11 100 Tieto Oyj:n uuttaa osaketta merkittin 12.11.
- 31.12.2013 yhtién optio-oikeuksilla 2009A. Merkityt
osakkeet merkittin kaupparekisteriin 17.1.2014, jolloin
Tiedon osakkeiden maéara nousi 73 143 467 osakkeeseen.

Vuoden 2013 lopussa Tieto ja sen tytaryhtiét omisti yhteensa
541 794 omaa osaketta eli 0,7 % osakkeista ja danista.
Maaliskuussa Tiedon hallitus p&éatti suunnatusta
osakeannista littyen Tiedon pitkéan tahtdimen
osakekannustinohjelman 2012-2014 ansaintajakson 2012
palkkion maksuun. Osakeannissa 13 398 Tiedon omistamaa
omaa osaketta siirrettiin vastikkeetta ohjelmaan osallistuville
johtoryhmén jésenille. Joulukuussa yhtidlle palautui 1 492
osaketta vastikkeetta. Vuoden lopussa likkeeseen
laskettujen osakkeiden lukumaéré pois lukien yhtion
omistamat omat osakkeet oli 72 590 573.

Joulukuussa Tieto sai iimoituksen muutoksesta sen
osakkeenomistuksessa. Silchester International Investors
LLP ilmoitti, ettd sen omistus Tiedosta oli noussut 5,01 %:iin.

Lisatietoja Tiedon osakkeesta ja osakkeenomistajista 16ytyy
Tiedon verkkosivuilta osoitteesta
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Osinkoehdotus

Emoyhtién jakokelpoiset varat olivat 685,5 milj. euroa. 25.3.2014 merkittyn& Euroclear Finland Oy:n yll&pitdmaan
Vuoden 2013 tuloksen osuus téasta on 38,9 milj. euroa. osakkeenomistajarekisteriin tai Euroclear Sweden AB:n
Hallitus ehdottaa 0,90 (0,83) euron osakekohtaista osinkoa rekisteriin. Ehdotettu osinko ei vaaranna yhtion maksukykyéa.

vuodelta 2013. Osinko maksetaan osakkeenomistajille, jotka
ovat ehdotettuna osingon tdsmaytyspéivana
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Kauden jalkeiset tapahtumat

Tieto on allekirjoittanut Siemensin kanssa sopimuksen, jolla
Tieto ostaa osan Siemens Convergence Creatorsin Network
Directory Server (NDS), IP Multimedia Systems (IMS), Home
Location Register (HLR) ja Radio Access (RA)
liketoiminnoista. Kauppa vahvistaa Tiedon
Tuotekehityspalvelut -yksikon tarjontaa puhe- ja IP-
muunnosteknologiassa.
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Suunnitellun yrityskaupan yhteydessé noin 220 henkiléa
siirtyy Tiedon palvelukseen. Kaupan myéta Tiedon
Tuotekehityspalveluihin siirtyy myds uutta, erdaseen
merkittdvaan asiakkaaseen littyvaa liketoimintaa.
Yritysoston vuotuisen likevaihtovaihtovaikutuksen odotetaan
pidemmalla aikavalila olevan yli 15 milj. euroa. Lisaksi
kaupan ennakoidaan parantavan Tuotekehityspalvelut -
liketoiminnan voittoa. Liikketoiminnan arvioidaan siirtyvén
Tiedolle 1.4.2014.
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Hidas kasvu Euroopassa saattaa johtaa myds tietotekniikan
palvelumarkkinoiden laskun jatkumiseen. Koska

29 % Tiedon likevaihdosta tulee sen kymmenelta
tarkeimmalta asiakkaalta, yhtion likevaihdon kehitys on
suhteellisen herkkd muutoksille suurten asiakkaiden
Kysynnéassa.

Tuotekehityspalveluissa on alalle tyypillisesti heikko
nakyvyys johtuen lyhyesta tilauskannasta. Haastava
toimintaymparistd tietolikennesektorilla saattaa vaikuttaa
negatiivisesti yhtion kehitykseen. Tieto on kdynnistényt
toiminnan tehostamistoimenpiteitéd voidakseen sopeuttaa
resurssinsa ja seuraa kysynnan kehitysté tarkasti.

Tietotekniikka-alan merkittdva muutos saattaa johtaa
osaamisen uudistamiseen liittyviin, jatkuviin toimenpiteisiin.
Tama muutos yhdistettyné toiminnan siirtdmiseen suotuisan
kustannustason maihin saattaa johtaa yritysten
uudelleenjérjestelyjen jatkumiseen. Tama saattaa herattaa
epavarmuutta yrityksen sisélla ja synnyttda yrityksen
tulokseen liittyvia riskeja.

Alalle on tyypillista, etté suuret yksittdiset sopimukset
saattavat vaikuttaa kasvuun voimakkaasti, ja hintapaine
saattaa heikentdd kannattavuutta. Liséksi uudet teknologiat
kuten pilvipalvelut johtavat siihen, etta kysynta painottuu
pitemmalle standardisoituihin ja v&hemman tyévoimaa
vaativiin ratkaisuihin. Kaikki nama muutokset saattavat johtaa
tarpeeseen jatkaa toiminnan uudelleenjarjestelyja.

Toimitusten laatuun littyvat ongelmat, niista johtuvat
projektiylitykset seké teknologialisensseihin liittyvat
lisdmaksut ovat tyypillisia riskejé tietotekniikan palvelualalle.
Toimitusten siirtdmiseen suotuisan kustannustason maissa
sijaitseviin osaamiskeskuksiin sekd yhtiéssa kaynnissa
olevaan uudelleenorganisointiin littyy projektitappio- ja
sopimussakkoriskeja.

Laaja kuvaus yhtion strategisista, toiminnallisista,
taloudellisista ja sdantelyn noudattamiseen littyvista riskeista
on saatavilla
selvityksesta.

kuvaavasta
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Koko vuoden 2014 nakymat

Tieto arvioi, ettd sen koko vuoden likevoitto (EBIT) iiman
kertaluonteisia erid paranee edellisvuoden tasosta
(143,8 milj. euroa vuonna 2013).
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Taloudellinen kalenteri 2014

6.2. Osavuosikatsaus 4/2013 ja vuoden 2013 tilinpaatostiedote (klo 8.00)
Viikko 8  Vuoden 2013 vuosikertomus Tiedon verkkosivuilla

20.3. Varsinainen yhtiokokous

254. Osavuosikatsaus 1/2014 (klo 8.00)

18.7. Osavuosikatsaus 2/2014 (klo 8.00)

23.10. Osavuosikatsaus 3/2014 (klo 8.00)
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Konsermnitilinpaatos

Vuosi 2013 lyhyesti

e Liikevaihto laski orgaanisesti 3,7 %

o Liikevaihto pois lukien tietolikennesektori laski orgaanisesti 0,7 % (muutos iman valuuttakurssien vaikutusta -0,4 %)
e Koko vuoden liikevoitto ilman kertaluonteisia erid oli 143,8 (138,8) milj. euroa eli 8,6 % (7,6) likevaihdosta

e Ehdotettu osinko paranee 8 % 0,90 (0,83) euroon osakkeelta, mika vastaa yli 5 %:n osinkotuottoa
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TUNNUSLUVUT

Liikevaihto, milj. euroa 1671,3 18253
Liikevoitto (EBIT), milj. euroa 88,2 63,0
Liikevoitto, % liikevaihdosta 53 35
Liikevoitto (EBIT) ennen kertaluonteisia erid, milj. euroa 1438 138,8
Liikevoitto ennen kertaluonteisia erig, % liikevaihdosta 8,6 7,6
Voitto ennen veroja, milj. euroa 81,6 56,7
Osakekohtainen tulos, euroa 0,86 0,41
Osakekohtainen tulos ilman kertaluonteisia erid, euroa 1,48 1,30
Oma padoma/osake, euroa 7,08 7,30
Osinko/osake, euroa 0,90 0,83
Investoinnit, milj. euroa 71,7 62,9
Oman padoman tuotto, % 12,0 55
Sijoitetun padoman tuotto, % 17,3 13,2
Nettovelkaantumisaste, % 0,4 45
Omavaraisuusaste, % 49,3 46,9
Henkil6std keskimaérin 15619 17 646
Henkilosto 31.12. 14 699 16 537

VIIDEN VUODEN LUVUT

2013 2012 2011 2010 2009
Liikevaito, mili.ewroa . 1613 1853 1881 171837 17063
Liikevoitto (EBIT), milj. euroa 88,2 63,0 98,1 72,4 75,3
Liikevoitto, % liikevaihdosta 53 35 54 4,2 4.4
Voitto ennen veroja, milj. euroa 81,6 56,7 91,3 66,1 70,3
% liikevaihdosta 4,9 3,1 50 39 4.1
Voitto/osake, euroa
laimentamaton 0,86 0,41 0,84 0,69 0,77
laimennusvaikutuksella oikaistu 0,86 0,41 0,84 0,69 0,77
Oma padoma/osake, euroa 71 73 79 7.8 7.3
Taseen loppusumma, milj. euroa 1096,2 11796 1279,9 1240,6 11953
Oman padoman tuotto, liukuva 12 kk, % 12,0 55 10,7 9.2 11,0
Sijoitetun padoman tuotto, liukuva 12 kk, % 17,3 13,2 18,3 151 16,8
Omavaraisuusaste, % 49,3 46,9 46,4 47,6 46,0
Nettovelkaantumisaste, % 0,4 45 14,6 9,3 12,7
Investoinnit, milj. euroa 7 62,9 103,6 101,4 58,9
% liikevaihdosta 4,3 34 57 59 3,5
Henkil6st6 keskimaarin 15619 17 646 18 098 17 097 16 568

2012 luvut on oikaistu uudistetun IAS 19:n mukaisesti.

Katso tunnuslukujen laskentakaavat sivulta Tunnuslukujen laskentakaavat.
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TUNNUSLUVUT KATSAUSJAKSOITTAIN

Tilintarkastamaton

Liikevaihto, milj. euroa 1671,3 417,0 3733 436,2 4448 18253 4786 4235 456,1 4671
Liikevoitto (EBIT), milj. euroa 88,2 17,8 248 15,5 30,1 63,0 -7,8 32,0 -3,3 421
Voitto ennen veroja, milj. euroa 81,6 16,2 23,0 13,8 28,6 56,7 -9,0 31,5 -5,4 39,6

Osakekohtainen tulos, euroa

laimentamaton 0,86 0,21 0,25 0,10 0,30 0,41 -0,26 0,32 -0,10 0,45

laimennusvaikutuksella oikaistu 0,86 0,21 0,25 0,10 0,30 0,41 -0,26 0,32 -0,10 0,45
Oma padoma/osake, euroa 71 71 71 6,7 6,8 7,3 73 7,6 7.2 7,3
Omavaraisuusaste, % 49,3 49,3 46,6 43,7 428 46,9 46,9 47,9 434 424
Korollinen nettovelka, milj. euroa 1,9 1,9 45,0 715 6,9 23,9 23,9 59,0 80,0 1,7
Nettovelkaantumisaste, % 0,4 0,4 88 14,8 1,4 45 45 10,8 15,5 2,2
Investoinnit, milj. euroa 71,7 23,6 15,5 15,3 17,3 62,9 19,3 15,6 13,6 14,4
Henkil6std

jakson lopussa 14699 14699 15161 15447 16 354 16 537 16 537 17 404 17723 18121

keskimaarin, kumulatiivinen 15619 15619 15887 16234 16 426 17 646 17 646 17873 18 050 18139

") Tilintarkastettu
2012 luvut on oikaistu uudistetun IAS 19:n mukaisesti.

Katso tunnuslukujen laskentakaavat sivulta Tunnuslukujen laskentakaavat.
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TULOSLASKELMA (IFRS)

1.1. - 31.12.2013 1.1. - 31.12.2012
Liikevaihto 1 1671,3 18253
Liiketoiminnan muut tuotot 3 124 27,2
Palvelut ja tavarat 276,6 290,3
Tyésuhde-etuuksista aiheutuvat kulut 7 6, 7 957,9 1089,0
Poistot ja arvonalentumiset 1, 12 82,0 85,0
Arvonalentumiset 1 8,0 34,1
Liiketoiminnan muut kulut 4 271,0 291,1
Liikevoitto 88,2 63,0
Korkotuotot ja muut rahoitustuotot 8 54 9,6
Korkokulut ja muut rahoituskulut 8 -12,8 -16,4
Nettokurssivoitot/-tappiot 8 0,8 0,5
Voitto ennen veroja 81,6 56,7
Tuloverot 9 -19,4 -27,3
Tilikauden voitto 62,2 29,4

Tilikauden voitto jakautuu

Emoyhtion omistajille 62,2 29,4
Méaaraysvallattomille omistajille 0,0 0,0
62,2 294

Emoyhtion omistajille kuuluvasta voitosta laskettu osakekohtainen tulos, euroa 10
Laimentamaton 0,86 0,41
Laimennusvaikutuksella oikaistu 0,86 0,41

Laaja tulos, milj. euroa

Tilikauden voitto 62,2 29,4
Erét, jotka saatetaan my&hemmin siirtaa tulosvaikutteisiksi
Muuntoerot -21,2 0,6
Muuntoerot nettosijoituksista ruotsalaisiin tytéryhtiihin (verojen jalkeen) - 6,9
Rahavirran suojaukset -1,8 1,9
Erét, joita ei mydhemmin siirreta tulosvaikutteisiksi
Etuuspohjaisista elikevelvoitteista johtuva vakuutusmatemaattinen voitto/tappio (verojen jalkeen) 3,3 -13,9
Laaja tulos 425 249
Tulos jakautuu
Emoyhtién omistajille 425 249
Méaéraysvallattomille omistajille 0,0 0,0
42,5 24,9

1 2012 luvut on oikaistu uudistetun IAS 19:n mukaisesti.

Liitetiedot ovat kiinted osa konsernitilinpaatosta.
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Tulosvertailu

Koko vuoden likevaihto oli 1 671,3 (1 825,3) milj. euroa.
Liiketoimintamyynnit laskivat likevaihtoa 90,9 milj. euroa.
Orgaanisesti likevaihto laski 3,7 %. Lasku johtui ennen
kaikkea tietolikennesektorin myynnin heikkenemisesta.
liman tietolikennesektorin vaikutusta likevaihto laski
orgaanisesti 0,7 %. Valuuttakursseilla oli 3 milj. euron
kielteinen vaikutus myyntiin.

Koko vuoden likevoitto (EBIT) oli 88,2 (63,0) milj. euroa eli
5,3 % (3,5) likevaihdosta. Liikevoittoon siséltyy 48,5 milj.
euroa uudelleenjarjestelykuluja, 8,0 milj. euroa
arvonalentumistappioita littyen Saksan ja Alankomaiden
liketoiminnan myyntiin, 1,3 milj. euron myyntivoitto liittyen
Fidentan ja Ison-Britannian metsaliiketoiminnan myyntiin
seka 0,4 milj. euroa muita myynteihin liittyvi&d kustannuksia.
Liikkevoitto ilman kertaluonteisia erié oli 143,8 (138,8) mil.
euroa eli 8,6 % (7,6) likevaihdosta.

Henkildstdkulut laskivat 12 % ja niilden osuus likevaihdosta
0li 57 % (60). Henkildstokuluihin sisaltyy
uudelleenjarjestelykuluja 48,5 (57,1) milj. euroa.
Tulosperusteiset palkkiot olivat 10,1 (27,1) milj. euroa.
Keskimaarainen kokopaivaisen henkildstdn maara oli 15 619
(17 646).

Koko vuoden nettorahoituskustannukset olivat 6,6 (6,3) milj.
euroa. Nettokorkokustannukset olivat 6,5 (6,0) milj. euroa ja
valuuttakursseihin littyvat nettovoitot olivat 0,8 (0,5) mil.
euroa. Muut rahoitustuotot ja -kulut olivat -0,9 (-0,8) mil;.
euroa.

Tuloslaskelman valittdmiin veroihin sisaltyy 18,3 milj. euroa
kuluneelta vuodelta maksettavaa tuloveroa ja 1,5 milj. euroa
(negatiivinen) laskennallisen veron muutosta. Verokanta
Suomessa 0li 24,5 % ja Ruotsissa 22,0 %. Nettotulos oli 62,2
(29,4) mil. euroa.

Kulurakenne, % 2013 2012
Palvelut ja tavarat 17,3 16,2
Henkilostokulut 60,0 60,9
Liiketoiminnan muut kulut 17,0 16,3
Arvonalentumistappio 0,5 1,9
Suunnitelman mukaiset poistot 52 4,7
Yhteensa 100,0 100,0

Kulurakenne

Palvelut ja tavarat 17,3 %

HenkKildstokulut 60,0 %

Liiketoiminnan muut kulut 17,0 %

Arvonalentumistappio 0,5 %

Suunnitelman mukaiset
poistot 5,2 %
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TASE (IFRS)

Milj. euroa 31.12.2013

VASTAAVAA

Pitk&aikaiset varat

Liikearvo 1, 14, 15 382,6 391,6
Muut aineettomat hyddykkeet 11 443 55,5
Aineelliset kdyttdbomaisuushyddykkeet 12 95,0 99,3
Laskennalliset verosaamiset " 17 27,6 30,4
Rahoitusleasingsaamiset 24 1,9 55
Muut korolliset saamiset 15 0,9
Myytévissé olevat rahoitusvarat 13 0,7 0,8
Pitkaaikaiset varat yhteensa 553,6 584,0
Lyhytaikaiset varat

Myyntisaamiset ja muut saamiset 18 400,5 456,2
Elakesaamiset ! 22 58 -
Rahoitusleasingsaamiset 24 4,3 2,8
Muut korolliset saamiset 0,3 1,1
Verosaamiset 10,3 4,0
Rahavarat 19 121,4 86,7
Lyhytaikaiset varat yhteensa 542,6 550,8
Myytévéana olevat varat 14 - 44,8
Varat yhteensa 1096,2 1179,6
OMA PAAOMA JA VELAT

Oma paaoma

Osakepaaoma 20 76,6 75,9
Ylikurssirahasto ja muut rahastot 20 45,7 414
Osakeanti optio-oikeuksilla 20 0,1 1,2
Kertyneet voittovarat " 391,7 405,8
Emoyrityksen omistajille kuuluva oma padaoma 514,1 524,3
Maéraysvallattomien omistajien osuus 0,1 0,2
Oma padaoma yhteensa 514,2 524,5
Pitk&aikaiset velat

Lainat 24, 25 103,1 4,0
Laskennalliset verovelat " 17 25,6 253
Varaukset 23 9,2 89
Elékevelvoitteet ) 22 19,5 25,1
Muut pitkaaikaiset velat 3,0 41
Pitkadaikaiset velat yhteensa 160,4 67,4
Lyhytaikaiset velat

Ostovelat ja muut velat 26 341,9 377,5
Verovelat 7.2 51
Varaukset 23 44,2 32,8
Lainat 24, 25 28,3 116,8
Lyhytaikaiset velat yhteensa 421,6 532,2
Myytévana oleviin varoihin liittyvat velat 14 - 55,5
Oma paaoma ja velat yhteensa 1096,2 1179,6

) 2012 luvut on oikaistu uudistetun IAS 19:n mukaisesti.

Liitetiedot ovat kiinted osa konsernitilinpaatosta.
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Tasevertailu

Varat

Konsernin taseen loppusumma oli 1 096,2 (1 179,6) mil;.
euroa eli 7,1 % vdhemman kuin vuonna 2012. Liikearvo laski
382,6 (391,6) milj. euroon. Pienentyminen johtui

Varat tase-erittain

paaasiassa valuuttakurssimuutoksista. Kayttdomaisuuteen
investoitiin 68,3 (62,6) milj. euroa, mukaan lukien uudet
rahoitusleasingsopimukset.

3112, % 2013 2012
Liikearvo 34,9 33,2
Muut aineettomat hyddykkeet 4,0 4,7
Aineellinen omaisuus 87 84
Muut varat 41,3 46,3
Rahavarat 11,1 7.4
Yhteensa 100,0 100,0

Oma paidoma ja velat

Oma p&aédoma oli 514,2 (524,5) milj. euroa. Tilikauden
nettotulos kasvatti omaa padoman 62,2 milj. euroa ja osingot
vahensivat omaa paaomaa 59,7 milj. euroa.

Oma paaoma ja velat tase-erittain

Omavaraisuusaste oli 49,3 % (46,9). Nettovelkaantumisaste
laski 0,4 %:iin (4,5). Nettovelka oli 1,9 (23,9) milj. euroa
siséltden 127,2 milj. euroa korollista velkaa, 4,1 milj. euroa
rahoitusleasingvelkaa, 6,2 milj. euroa
rahoitusleasingsaatavia, 1,8 milj. euroa muita korollisia
saatavia ja 121,4 milj. euroa rahavaroja.

3112, % 2013 2012
Osakepadoma 7,0 6,5
Muu oma padoma 39,9 38,0
Korollinen vieras padgoma 12,0 10,2
korottomat velat 41,1 453
Yhteensa 100,0 100,0
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RAHAVIRTALASKELMA (IFRS)

Milj. euroa

1.1. - 31.12.2013

Liiketoiminnan rahavirta

Tilikauden voitto 62,2 29,4
Oikaisut
Poistot ja arvonalentumiset 1 12 90,0 1191
Osakeperusteiset maksut 0,8 1,9
Kayttdomaisuuden ja osakkeiden myyntivoitot ja -tappiot 3 4 -1,4 -14,4
Muut oikaisut -9,3 -6,2
Rahoituskulut, netto 8 6,6 6,3
Tuloverot 9 194 27,3
Nettokayttdpadoman muutos
Lyhytaikaisten saamisten muutos 46,0 -3,8
Varastojen muutos 0,2 0,3
Lyhytaikaisten korottomien velkojen muutos -27,7 17,9
Liiketoiminnan rahavirta ennen rahoituseria ja veroja 186,8 177,8
Saadut leasing-sopimuksiin liittyvat korkotuotot 0,2 0,2
Saadut korot 10,0 9.2
Maksetut korot -154 -15,7
Muut rahoitustuotot 93 12,9
Muut rahoituskulut -16,2 -11,8
Maksetut vélittémat verot -20,9 -10,7
Liiketoiminnan rahavirta 153,8 161,9
Investointien rahavirta
Konserniyritysten ja liilketoimintojen hankinnasta johtuva nettorahavirta 14 -1,7 -0,5
Muut kéyttdomaisuusinvestoinnit -58,5 -59,1
Konserniyritysten ja liilketoimintojen myynnista
johtuva nettorahavirta -15,7 18,7
Kayttdomaisuusmyynnit 1,2 -0,3
Lainasaamisten muutos 21 -5,1
Investointien rahavirta -72,6 -46,3
Rahoituksen rahavirta
Maksetut osingot -59,7 -53,7
Kaytetyt optiot 71 2,8
Rahoitusleasingvelkojen maksut -54 -4,3
Lyhytaikaisten lainojen nostot 100,1 88,0
Lyhytaikaisten lainojen takaisinmaksut -80,1 -91,0
Pitkaaikaisten lainojen nostot 99,5 0,9
Pitk&aikaisten lainojen takaisinmaksut -113,5 -60,6
Rahoituksen rahavirta -52,0 -117,9
Rahavarojen muutos 29,2 -2,3
Rahavarat kauden alussa 19 86,7 95,8
Kurssierojen vaikutukset rahavaroihin 55 -2,2
Myytévana olevat rahoitusvarat 14 - -4,6
Rahavarojen muutos 29,2 -2,3
Rahavarat kauden lopussa 19 1214 86,7

Liitetiedot ovat kiinted osa konsernitilinpaatosta.
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LASKELMA OMAN PAAOMAN MUUTOKSISTA (IFRS)

Maarays-
vallatto-
mien
omistajien
Emoyrityksen omistajille kuuluva oma pdaoma osuus

Osake- Raha- Sijoitetun

Ylikurssi- anti virran vapaan

rahasto optio- suo- oman

jamuut oikeuk- Omat Muunto- jauk- paaoman

Milj. euroa rahastot silla osakkeet erot [ELER)

Oma paaoma 31.12.2011
(aiemmin esitetty) 758 39,0 -11,6 19,6 -1,8 0,6 443,0 564,6 0,2 564,8
IAS 19:n muutosten vaikutus -17,9 -17,9 -17,9
Oma paaoma 31.12.2011
(oikaistu) 758 39,0 -11,6 19,6 -1,8 0,6 4251 546,7 0,2 546,9

Tilikauden laaja tulos
Tilikauden voitto 29,4 29,4 0,0 294
Muut laajan tuloksen erat

Etuuspohjaisista elakevelvoitteista
johtuva vakuutusmatemaattinen

tappio (verojen jalkeen) -13,9 -13,9 -139
Muuntoerot nettosijoituksista

tytaryhtidihin (verojen jéalkeen) 6,9 6,9 6,9
Muuntoerot 1,3 -11,2 10,5 0,6 0,6
Rahavirran suojaukset

(verojen jalkeen) 28 1,9 1,9 1,9
Laaja tulos 1,3 -11,2 1,9 329 249 0,0 24,9

Liiketoimet omistajien kanssa

Omaan padomaan kirjatut

osakeperusteiset maksut 6 2,3 2,3 2,3
Osingonjako -53,6 -53,6 -53,6
Osakkeiden merkinta

optio-oikeuksilla 0,1 11 1,6 2,8 2,8
Osakkeiden merkinta

optio-oikeuksilla,

rekister6iméaton 1,2 1,2 1,2
Maéraysvallattomien

omistajien osuus 0,0 0,0

Liiketoimet omistajien
kanssa yht. 0,1 1,1 1,2 0,0 1,6 -51,3 -47,3 0,0 -47,3

Oma paaoma 31.12.2012
(oikaistu) 75,9 41,4 1,2 -11,6 84 0,1 22 406,7 524,3 0,2 524,5
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Maarays-
vallatto-
mien
omistajien
Emoyrityksen omistajille kuuluva oma pddoma osuus

Osake- Raha- Sijoitetun

Ylikurssi- anti virran vapaan

rahasto optio- suo- oman

jamuut oikeuk- Omat Muunto- jauk- paaoman

Milj. euroa rahastot silla osakkeet erot set [ELER)

Oma paidoma 31.12.2012
(oikaistu) 75,9 4,4 1,2 -11,6 84 0,1 22 406,7 524,3 0,2 524,5

Tilikauden laaja tulos
Tilikauden voitto 62,2 62,2 0,0 62,2
Muut laajan tuloksen erat

Etuuspohjaisista elakevelvoitteista
johtuva vakuutusmatemaattinen

voitto (verojen jélkeen) 33 33 33
Muuntoerot -1,2 -35,0 15,0 -21,2 -21,2
Rahavirran suojaukset

(verojen jalkeen) 28 -1,8 -1,8 -1,8
Laaja tulos -1,2 -35,0 -1,8 80,5 425 0,0 425

Liiketoimet omistajien kanssa

Omaan padomaan kirjatut

osakeperusteiset maksut 6 1,0 1,0 1,0
Osingonjako -59,7 -59,7 -59,7
Osakkeiden merkinta

optio-oikeuksilla 0,6 5,6 -1,2 0,9 59 59

Osakkeiden merkinta

optio-oikeuksilla,

rekister6iméaton 0,1 0,1 0,1
Maéaraysvallattomien

omistajien osuus -0,1 -0,1

Liiketoimet omistajien
kanssa yht. 0,6 5,6 -1,1 0,0 0,9 -58,7 -52,7 -0,1 -52,8

Oma pasdoma 31.12.2013 76,5 45,8 0,1 -11,6 -26,6 =17 3,1 428,5 514,1 0,1 514,2

Liitetiedot ovat kiinted osa konsernitilinpaatosta.
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KONSERNITILINPAATOKSEN LAADINTAPERIAATTEET

Yhtio

Tieto Oyj on Suomen lainsd&ddanndn mukaisesti perustettu
julkinen suomalainen osakeyhtio, jonka kotipaikka on
Helsinki. Yhti6 on listattu NASDAQ OMX:sséa Helsingissé ja
Tukholmassa. Hallitus hyvéksyi konsernitilinpaatdksen
julkaistavaksi 6. helmikuuta 2014. Osakeyhtidlain mukaan
osakkeenomistajilla on oikeus hyvéksya tai hylata
konsernitiinp&atods sen julkistamisen jalkeen.
Yhtidkokouksella on mahdollisuus tehda paatos
tilinp&aatdksen muuttamisesta.

Laadintaperusteet

Tieto Oyj:n konsernitilinp&atds on laadittu EU:ssa kayttdéon
hyvaksyttyjen kansainvélisten tiinpaatésstandardien (IFRS)
mukaisesti. Konsernitilinpaatds on esitetty miljoonina euroina
ja se perustuu alkuperdisiin hankintahintoihin, ellei naissa
laadintaperiaatteissa ole toisin iimoitettu.

Uudet ja muutetut standardit ja
tulkinnat

Konsernitilinpaatds on laadittu kdyttden samoja
laadintaperiaatteita kuin vuonna 2012 lukuun ottamatta
seuraavien 1.1.2013 kayttdon otettujen uusien standardien ja
tulkintojen sek& olemassa olevien standardien ja tulkintojen
muutosten edellyttdmien muutosten vaikutuksia:

e |AS 1 (muutos), Tilinpaatdksen esittdminen koskien
muiden laajan tuloksen erien esittdmistad. Muutos vaatii
muiden laajan tuloksen erien ryhmittelemista sen
mukaan, siirretddnko ne mahdollisesti tulevaisuudessa
tulosvaikutteisiksi (luokittelun muutoksista johtuvat
oikaisut). Muutos ei koske sitd, mité erid muissa laajan
tuloksen erisséa esitetdan.

e IAS 19 (muutos), Tyésuhde-etuudet. Muutos poistaa
"putkimenetelman” soveltamisen mahdollisuuden.
Rahoitusmeno maéritetdan velvoitteen ja jarjestelyyn
kuuluvien varojen nettoerélle. Kaikki
vakuutusmatemaattiset voitot ja tappiot tulee kirjata
valittdmasti muun laajan tuloksen eriin. Vuoden 2012
tasetta on muutettu taté vastaavasti nostamalla
nettoeldkevelvoitteita 39 milj. eurolla, nostamalla
laskennallista verosaamista 7 milj. eurolla ja laskemalla
omaa padomaa 32 milj. eurolla. Tukitoimintojen ja
globaalin johdon korjattu likevoitto (EBIT) kasvoi 1,7 milj.
euroa, kun olemassa olevien elékejérjestelyiden
kustannusten korko-osuus kirjattiin rahoituseriin.
Muutos ei vaikuta nettotulokseen.

¢ IFRS 7 (muutos), Rahoitusinstrumentit: tilinp&atdksessa
esitettavat tiedot — Rahoitusvaroihin kuuluvan eran ja
rahoitusvelan védhentdminen toisistaan. Muutoksella ei
ole talla hetkella vaikutusta konsernitilinpaatokseen.

e IFRS 13, Kéyvan arvon maarittdminen. Standardin
tarkoituksena on lisatd yhdenmukaisuutta ja vahentad
monimutkaisuutta. Se sisaltdd tdsmallisen kayvan arvon
maaritelmén seka kayvan arvon maarittdmista ja
litetietoja koskevat vaatimukset, jotka koskevat kaikkia
IFRS-standardeja. Standardilla ei ole talla hetkella
vaikutusta konsernitilinpaatokseen.

Konserni ottaa kayttéon seuraavat uudet standardit ja
muutokset vuonna 2014:

e IFRS 11, Yhteisjarjestelyt. Standardi siséltad ohjeistusta
siitd kuinka yhteisjarjestelyja kasitellaan. Kasittely
pohjautuu jarjestelysta johtuviin oikeuksiin ja velvoitteisiin
eiké sen oikeudelliseen muotoon. Yhteisjarjestelyja on
kahdentyyppisié: yhteiset toiminnot ja yhteisyritykset.
Yhteisen toiminnon osapuolilla on jarjestelyn varoihin
liittyvia oikeuksia ja jarjestelyja koskevia velvoitteita ja
siten se kasittelee kirjanpidossaan osuutensa varoista,
veloista, tuotoista ja kuluista. Yhteisyrityksessa
osapuolilla on oikeuksia jérjestelyn nettovarallisuuteen ja
ne kasittelevat osuuttaan pddomaosuusmenetelmalla.
Yhteisyritysten suhteellinen yhdistely ei ole enda
sallittua, vaan tulokset raportoidaan yhtena erédna ennen
likevoittoa (EBIT). PAdomaosuusmenetelmé laskee
Tiedon likevaihtoa noin 4 %. Muutos vaikuttaa lahinna
Jatkuvat palvelut (noin -2 %) ja Toimialakohtaiset
ohjelmistotuotteet (noin -12 %) -palvelualueisiin.
Toimialaryhmista muutos vaikuttaa eniten
Finanssipalveluihin (noin -10 %) seké& Julkiseen
sektoriin, terveydenhuoltoon ja hyvinvointiin (noin -7 %).
Liikevoiton (EBIT) muutos vastaa Tiedon osuutta
yhteisyritysten rahoituserista ja veroista ja
likevoittoprosentti saattaa muuttua lievasti positiivisesti.
Muutos ei vaikuta yhtién kauden nettotulokseen.
Edellisen tilikauden tiedot muutetaan vertailukelpoisiksi.

e IFRS 10, Konsernitiinpaatds. IFRS 10 sisaltéda
konsernitilinpaatoksen laatimista ja esittdmista koskevat
periaatteet, kun yhteisélld on méaraysvalta yhdessa tai
useammassa muussa yhteiséssé. Standardissa
maaritellddn maéraysvaltaan littyvat periaatteet.
Maéraysvalta on konsernitiinpaatdkseen
yhdistelemisen peruste. Standardissa ohjeistetaan
maéaraysvallan kasitteen soveltamista
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selvitettdessa, onko sijoittajalla maaraysvalta ja onko
sen siis yhdisteltédva sijoituskohde
konsernitilinpaatdékseen. Standardilla ei ole talla hetkelld
vaikutusta konsernitilinpaatdkseen.

e IFRS 12, Tilinpaatdksessa esitettavat tiedot osuuksista
muissa yhteisdissa. Standardi sisaltda kaiken tyyppisia
osuuksia koskevat liitetietovaatimukset. Se koskee
yhteisjarjestelyja, osakkuusyrityksia, erityista tarkoitusta
varten luotuja sijoitusvalineitd ja muita taseen
ulkopuolisia vélineitd. Standardilla ei ole talla hetkella
vaikutusta konsernitiinpaatokseen.

e IAS 28 (uudistettu 2011), Osuudet osakkuus- ja
yhteisyrityksissa. Uudistettu standardi sisaltaa
vaatimukset sekd osakkuus- ettd yhteisyritysten
kéasittelysta padomaosuusmenetelmalld IFRS 11:n
julkaisemisen seurauksena. Muutoksella ei ole talla
hetkelld vaikutusta konsernitilinp&atokseen.

e |AS 32 (muutos), Rahoitusvaroihin kuuluvan erén ja
rahoitusvelan véahentdminen toisistaan. Muutoksella ei
ole talla hetkelld vaikutusta konsernitilinpaatdkseen.

¢ |IAS 36 (muutos), Omaisuuserien arvon alentuminen.
Muutos koskee kerrytettdvissa olevaa rahamaaraa
koskevia tietoja, jotka on esitettédva arvoltaan
alentuneista omaisuuserista, jos niiden arvo perustuu
kéypaéan arvoon vahennettyna luovutuksesta johtuvilla
menoailla.

e |AS 39 (muutos), Rahoitusinstrumenttien kirjaaminen ja
arvostaminen. Muutos tuo helpotuksen, jonka mukaan
suojauslaskentaa voidaan tiettyjen kriteerien tayttyessa
jatkaa, kun johdannaissopimuksen uudeksi osapuoleksi
tulee keskusvastapuoli.

e IFRIC 21, Julkiset maksut. Tulkinta koskee standardia
IAS 37 "Varaukset, ehdolliset velat ja ehdolliset varat”.
IAS 37:ssé esitetddn velan kirjaamiskriteerit. Yksi niista
on vaatimus siita, ettd yritykselld on olemassa oleva
velvoite, joka on seurausta aikaisemmasta
tapahtumasta (velvoitteen synnyttava tapahtuma).
Tulkinnassa selvennetaan, etta julkisen maksun osalta
tdma velvoitteen synnyttava tapahtuma on se laissa
maaratty toiminta, jonka perusteella maksun
suorittamisvelvollisuus maaraytyy. Taté tulkintaa ei ole
vielda hyvéaksytty EU:ssa.

Uusi olennainen standardi, joka ei ole vielda astunut voimaan:

o IFRS 9, Rahoitusinstrumentit. Standardin tarkoituksena
on korvata IAS 39. Eri arvostusperiaatteet on séilytetty,

mutta niitd on yksinkertaistettu maaraamalla
rahoitusvaroille kaksi arvostusryhmaa: jaksotettu
hankintameno ja kéypa arvo. Luokittelu riippuu yhteisén
liketoimintamallista ja rahoitusvaroihin kuuluvan eran
rahavirtojen ominaispiirteista. IAS 39:4an sisaltyva
ohjeistus rahoitusvarojen arvonalentumisesta ja
suojauslaskennasta jaa edelleen voimaan. Konsernin
johto on selvittdméassa muutosten vaikutusta
konsernitilinpaatdokseen. Voimaantulopaiva on viela
méaéarittelematon, koska standardia ei ole viela
hyvéksytty EU:ssa.

Yhdistelyperiaatteet

Konsernitilinpdatdkseen siséltyy emoyhtid Tieto Oyj ja kaikki
emoyhtion valittdmassa tai vélilisessa maaraysvallassa
olevat tytaryhtiét. Yleensa tdma perustuu osakeomistukseen,
joka tuottaa yli puolet &énivallasta. Arvioitaessa, onko
konsernilla toisessa yhtiéssd méaéaraysvalta, otetaan
huomioon sellaisen potentiaalisen aanivallan olemassaolo ja
vaikutus, joka on tarkasteluhetkelld toteutettavissa
kayttamalla oikeus tai suorittamalla vaihto.

Tytaryhtiot yhdistelldan konsernitilinpaatékseen
hankintapaivasta myyntipaivaan asti.

Liiketoimintojen yhdistamiset kasitellaan
hankintamenomenetelmalla. Tytaryrityksen hankinnasta
maksettava vastike méaritetdan luovutettujen varojen,
vastattaviksi otettujen velkojen ja konsernin likkeeseen
laskemien oman padoman ehtoisten osuuksien kaypana
arvona. Luovutettu vastike siséltdd ehdollisesta
vastikejérjestelystd johtuvan omaisuuseran tai velan kdyvéan
arvon. Hankintaan littyvat menot kirjataan kuluiksi
toteutuessaan. Yksiloitavissé olevat liiketoimintojen
yhdistdmisessé hankitut varat ja vastattaviksi otetut velat ja
ehdolliset velat arvostetaan hankinta-ajankohdan kaypiin
arvoihin. Maaraysvallattomien omistajien osuus hankinnan
kohteessa kirjataan hankintakohtaisesti joko kypéén arvoon
tai maaraan, joka vastaa maaraysvallattomien omistajien
suhteellista osuutta hankinnan kohteen nettovarallisuudesta.

Taseeseen merkitaan likearvoksi maara, jolla luovutettu
vastike, maaraysvallattomien omistajien osuus hankinnan
kohteessa ja aiemmin omistetun osuuden kdypa arvo yhteen
laskettuina ylittdvat hankitun nettovarallisuuden kdyvéan
arvon. Jos vastikkeen, maaraysvallattomien omistajien
osuuden ja aiemmin omistetun osuuden yhteismaéara on
pienempi kuin tytaryrityksen hankitun nettovarallisuuden
kaypa arvo ja kyseesséa on edullinen kauppa, erotus
kirjataan suoraan laajaan tuloslaskelmaan.

Tieto Oyj omistaa osuuksia yhtidissa, joissa silla on
hallintovastuu ja yhteinen méaréysvalta. Téllaiset yhtiot

Luet Tiedon taloudellisesta katsauksesta tulostettua PDF-koostetta, joka siséltda vain tulostaessa mééritellyt osiot.

Loydat taysimittaisen julkaisun osoitteessa www.tieto.com/ar2013/fi



70

TIEDON TALOUDELLINEN KATSAUS 2013 / Tilinp&datés / Konsernitilinpdétés / Konsernitilinpdatoksen liitetiedot (IFRS)

yhdistetdan konsolidoimalla Tieto Oyj:n osuus ndiden
varoista, veloista, tulosta ja kuluista konsernitilinpaatdkseen.

Konsernin siséiset saamiset, velat ja liketapahtumat,
mukaan lukien osingot ja sisédiset katteet, eliminoidaan
yhdistelyssa.

Maaraysvallattomien omistajien osuudet ilmoitetaan erilisena
eréna konsernin omassa paaomassa.

Segmenttiraportointi

Tiedon toimintamalli muodostuu palvelualueiden ja
toimialaryhmien matriisista, jossa palvelualueet ovat
taloudellisen raportointirakenteen tarkeimmat toiminnalliset
segmentit. Raportoitavat palvelualuesegmentit ovat Jatkuvat
palvelut, Konsultointi ja integraatiopalvelut, Toimialakohtaiset
ohjelmistotuotteet ja Tuotekehityspalvelut. Toiminnallisten
segmenttien raportointi vastaa yhtién sisaista raportointia
ylimmalle operatiiviselle paatoksentekijlle. Ylimmaksi
operatiiviseksi paatdksentekijéksi, jolle kuuluu vastuu
resurssien allokoinnista ja toiminnallisten segmenttien
suorituksen arvioinnista, on nimetty yhtion johtoryhma, joka
vastaa my0s strategisesta paatdksenteosta.

Likearvo on kohdennettu rahavirtaa tuottaville yksikdille,
jotka toimivat useissa eri maissa, ja siksi likearvo ei sisally
segmenttitiedoissa oleviin maittain esitettyihin pitk&aikaisiin
varoihin.

Ulkomaan rahan maaraiset
tapahtumat

Konserniyritysten tilinpaatoksiin sisaltyvat erat arvostetaan
sen taloudellisen ymparistdn valuutassa, jossa kyseinen
yritys padasiallisesti toimii ("toimintavaluutta”).
Konsernitilinp&atos esitetdan euroissa, joka on yhtion
toimintavaluutta ja konsernin esittdmisvaluutta.

Ulkomaan rahan maaraiset tapahtumat kirjataan
tapahtumapaivan vaihtokurssin mukaisesti. Ulkkomaan rahan
maardaisten monetaaristen tase-erien arvostuksessa
kéaytetdan tilikauden viimeisen paivan paatdskurssia.
Ulkomaan rahan méaaraiset ei-monetaariset kdypaén arvoon
arvostetut erdt muutetaan toimintavaluutan mééraisiksi
kayvan arvon arvostuspaivan kursseihin. Muut ei-
monetaariset erét kirjataan tapahtumapaivan vaihtokurssin
mukaisesti.

Liiketoimintaan liittyvat valuuttakurssivoitot ja -tappiot
sisaltyvat likevoittoon, paitsi ne suojauslaskennan piiriin
kuuluvat erét, jotka esitetddn muissa laajan tuloksen erissa.
Rahoitukseen littyvéat valuuttakurssivoitot ja -tappiot
sisaltyvat rahoitustuottoihin ja -kuluihin.

Tytaryhtididen (joista mikaan ei toimi hyperinflatorisessa
taloudessa), joiden toimintavaluutta eroaa konsernin
esittdmisvaluutasta, tulokset ja taseet muutetaan
esittdmisvaluutan mukaisiksi seuraavasti:

a) Taseiden varat ja velat muutetaan tilikauden
vimeisen péaivan paatéskurssin mukaan.

b) Tulot ja menot tuloslaskelmassa muutetaan
keskimaaraisten kurssien mukaan.

c) Kaikki naistd muutoksista aiheutuvat muuntoerot
kirjataan laajan tuloksen eriin.

Kun tytéryhtié myydaén, mahdolliset muuntoerot tuloutetaan
tuloslaskelmassa osana luovutusvoittoa tai -tappiota.

Ulkomaisen yksikdn hankinnasta koituvan likearvon ja
kayvéan arvon muutokset kirjataan ulkomaisen tytaryhtion
varoihin ja velkoihin ja ne muunnetaan paatéskurssin
mukaan. Tasta johtuvat muuntoerat kirjataan laajan tuloksen
eriin.

Myyntituottojen tulouttaminen

Myyntituotot kirjataan IAS 11- ja 18-standardien mukaisesti.
Myyntituotoiksi kirjataan IT-palvelujen ja -tuotteiden
arvonlisdveroton ja annetuilla alennuksilla seka
vaihtokurssieroilla oikaistu myynti kdyvéasta arvostaan.
Palvelut koostuvat padasiassa raataldidyista
ohjelmistoratkaisuista, ohjelmistoratkaisujen ylldpidosta seka
tietojenka&sittely- ja verkkopalveluista. Myydyt tuotteet ovat
padasiassa ohjelmistolisensseja.

Palvelujen myyntituotto jaksotetaan sille tilikaudelle, jonka
aikana palvelu toimitetaan. Kiintedhintaisista projekteista ja
vastaavanlaisista asiakassopimuksista saatava tulo
jaksotetaan valmistusasteen perusteella. Valmistusaste
lasketaan kuukausittain vertaamalla toteutuneita
tyokustannuksia koko projektin arvioituun tyokustannusten
maaraéan. Valmistusastemenetelmaé kaytetaan edellyttaen,
ettd valmistusaste ja palvelusopimukseen liittyvat tulot ja
menot voidaan arvioida luotettavasti. Elleivat nama ehdot
tayty, ainoastaan menoja vastaava osuus tuloutetaan, jos
tulojen odotetaan kattavan kyseiset menot. Vuonna 2013
kayttédn otettu uusi toimintamalli perustuu projektien
tulokseen ja suorat kustannukset kirjataan palvelualueiden,
paaasiallisten toiminnallisten segmenttien, toimituksiin.
Asiakasprojektien seurannassa projekti todetaan
tappiolliseksi, jos projektin suorien kustannusten arvioidaan
ylittdvén odotetut kokonaistuotot. Talldin kirjataan valittémasti
tappiovaraus kattamatta jdavien suorien kustannusten
osalta. Aiempina vuosina varauksen laskenta on perustunut
kokonaiskustannuksiin. Muutoksella ei arvioida olevan
merkittdvaa vaikutusta.
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Tuotteen myynti tuloutetaan, kun sen omistukseen liittyvat
oleelliset riskit ja hyddyt ovat siirtyneet ostajalle eikéd myyjalla
ole endé oikeutta luovuttaa tuotetta edelleen tai tosiasiallista
maaraysvaltaa tuotteeseen nahden.

Jatkuvien kayttépalvelusopimusten kdynnistys- ja
haltuunottovaiheeseen littyvat menot kirjataan kuluksi
toteutumishetkella. Kayttdpalvelusopimusten myyntituotto
perustuu palvelumaériin ja jaksotetaan sille tilikaudelle, jonka
aikana palvelu toimitetaan.

Tilauskanta

Tilauskantana esitetdan tulouttamaton osa asiakkaiden
allekirjoittamista tilauksista.

Liiketoiminnan muut tuotot

Liiketoiminnan muut tuotot koostuvat paaosin liketoiminnan
myynnisté ja muista luovutusvoitoista, vuokratuloista ja
julkisista avustuksista. Lopetettujen toimintojen tuotot
sisaltyvat lopetettujen toimintojen nettotulokseen.

Julkiset avustukset

Julkiset avustukset on kirjattu liketoiminnan muihin tuottoihin
niild tilikausilla, joilla avustuksen kohteeseen littyvat
kustannukset ovat syntyneet.

Tutkimus- ja kehitysmenot

Tutkimusmenot kirjataan kuluiksi toteutumishetkella.
Merkittavien uusien liketoimintakonseptien ja
ohjelmistotuotteiden kehitysmenot aktivoidaan taseeseen
aineettomana omaisuutena, jos niihin littyvien tulojen voidaan
kohtuudella odottaa kattavan kyseiset menot, ja seuraavat
kriteerit tayttyvat: hyddykkeen tekninen toteuttaminen on
mahdollista niin, ettd se voidaan ottaa kayttddn tai myyda;
johdolla on aikomus saattaa hyddyke valmiiksi ja kayttaa sita
tai myyda se; hyddyketta pystytdan kayttdmaan tai se
pystytddn myymaan; kaytettavissa on riittvasti teknisia,
taloudellisia ja muita voimavaroja kehittdmistyn
loppuunsaattamiseen ja hyddykkeen kayttdmiseen tai
myymiseen; pystytdan osoittamaan, miten hyédyke tulee
kerryttdméaan todennakoista taloudellista hy oty a;
hyédykkeesta kehittdmisvaiheessa aiheutuvat menot ovat
luotettavasti maaritettavissa. Aineeton omaisuus arvostetaan
poistoailla ja arvonalentumistappioilla vahennettyyn
hankintamenoon.

Tuloverot

Tuloslaskelman tuloverot sisaltdvat konserniyhtididen
tilikauden verotettavasta tulosta maksettavat tuloverot seka
oikaisut aiemmilta vuosilta ja laskennallisten verovelkojen tai
verosaamisten muutokset.

Verot kirjataan tulosvaikutteisesti, paitsi milloin ne liittyvat
muihin laajan tuloksen eriin tai suoraan omaan p&ddomaan
kirjattuihin eriin. Talldin myds vero kirjataan kyseisiin eriin.

Laskennalliset verot lasketaan véliaikaisista eroista
konsernitaseen varojen ja velkojen kirjanpitoarvon ja
verotuksellisen arvon valilld. Laskennalliset verosaamiset ja
verovelat lasketaan niiden verokantojen ja -lakien mukaisesti,
jotka on sdadetty tai kdytanndssa hyvaksytty
tilinp&atéspéaivadn mennessa ja joita odotetaan sovellettavan,
kun kyseinen laskennallinen verosaaminen tai verovelka
realisoituu. Suurimmat véliaikaiset erot littyvat poistoeroihin,
tydsuhde-etuuksiin ja aineettomiin oikeuksiin. Laskennallinen
vero kirjataan valiaikaisista eroista lukuun ottamatta
seuraavia erid: verotuksessa vahennyskelvoton likearvo,
kirjanpidolliseen ja verotukselliseen tulokseen
vaikuttamattomien varojen ja velkojen kirjaukset, kun
kyseessa ei ole liketoiminnan yhdistédminen, seka
tytaryhtidsijoituksiin littyvat erot, jotka eivat todennakdoisesti
tule muuttumaan.

Laskennalliset verosaamiset kirjataan ainoastaan, jos on
todennékdista, ettd ne voidaan kayttaa tulevien verotettavien
tulojen kattamiseen. Yhdistelysta johtuvat laskennalliset
verovelat ja -saamiset kirjataan konsernitaseeseen, jos
niiden veroseuraamusten realisoituminen on todennakoista.

Liikearvo

Liikearvoa syntyy tytér-, osakkuus- ja yhteisyritysten
hankinnan yhteydessa, ja se on maara, jolla suoritettu
vastike ylittdd Tiedon osuuden hankinnan kohteen
yksiléitavissa olevien varojen, velkojen ja ehdollisten velkojen
nettomaaradisesta kdyvasta arvosta ja maaraysvallattomien
omistajien osuuden k&yvéan arvon.

Liikearvon alentumisen testaus

Yritysostojen yhteydessa hankittu likearvo testataan
vuosittain ja aina, kun jokin tapahtuma tai olosuhteiden
muutos osoittaa, etta kirjattu arvo ei ehké ole kerrytettavissa.
Liiketoimintojen yhdistédmisessé hankittu likearvo
kohdistetaan arvonalentumistestausta varten niille rahavirtaa
tuottaville yksikdille tai yksikkdjen ryhmille, joiden odotetaan
hyétyvéan yhdistdmisen tuomista synergioista. Jokainen
yksikko tai yksikkéjen ryhma, jolle likearvoa kohdistetaan,
on alin taso, jolla likearvoa seurataan sisédisesti johdon
tarkoituksia varten. Jos rahavirtaa tuottavalle yksikdlle
kirjatun likearvon maara ylittda kerrytettavisséa olevan
rahamé&éran, erotus kirjataan arvonalennukseksi.

Kerrytettavissd oleva rahamaara on kayttéarvo maaritettyna
tulevien kassavirtojen nettonykyarvona tai myynnista
aiheutuvilla menoilla vahennetty kdypa arvo sen mukaan,
kumpi naista on suurempi.
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Aineeton omaisuus

Aineettoman omaisuuden hankintameno aktivoidaan
taseeseen. Liketoimintojen yhdistdmisen kautta hankittu
aineeton omaisuus aktivoidaan hankintahetken kayvasta
arvostaan. Aineettoman omaisuuden vaikutusaika
madritetdén joko rajalliseksi tai rajoittamattomaksi. Aineeton
omaisuus, jonka vaikutusaika on rajallinen, poistetaan
kyseisend vaikutusaikana. Jos aineettoman omaisuuden
vaikutusaika on rajoittamaton, suoritetaan
arvonalentumistesti vuosittain ja aina, kun jokin tapahtuma tai
olosuhteiden muutos osoittaa, etté kirjattu arvo ei ehka ole
kerrytettdvissa.. Tieto-konsernin liketoimintojen
yhdistadmisen yhteydessa kirjattu aineeton omaisuus liittyy
yleensa asiakkaisiin tai teknologioihin, joiden vaikutusaika
tunnetaan. Tieto ei yleensé kirjaa markkinointiin littyvaa

Konserni soveltaa seuraavia taloudellisia vaikutusaikoja:

Rakennukset
Tietojenkésittelylaitteet ¥
Muut koneet ja laitteet

Muu aineellinen omaisuus

1) Pc-tietokoneiden hankintameno kirjataan kuluksi hankintahetkell4.

Leasingsopimukset
e Konserni vuokralle ottajana

Leasingsopimukset on luokiteltu rahoitus- ja
kayttoleasingsopimuksiksi.
Rahoitusleasingsopimuksilla hankittu omaisuus
aktivoidaan kayttbomaisuuteen ja poistetaan
taloudellisen vaikutusaikansa kuluessa. Vuosivuokrat
kirjataan rahoitusleasingsopimusten lyhennyksiksi
seké korkokuluiksi.

Vuokrasopimukset, joiden mukaan vuokralle antaja
pitéa itselladn merkittdvan osan omistukselle
ominaisista riskeista ja eduista, luokitellaan muiksi
vuokrasopimuksiksi. Muiden vuokrasopimusten
perusteella suoritettavat maksut kirjataan
tuloslaskelman tasaerina vuokra-ajan kuluessa.

e Konserni vuokralle antajana

Jos jarjestelyssa tietty kayttdomaisuus, 1&hinna
tekniset laitteet, luokitellaan yksildidyiksi
rahoitusleasinghyddykkeiksi, niin naihin perustuva
myynti tuloutetaan sopimuskauden alussa. Asiakkaan
maksut kirjataan lainasaatavan lyhennykseksi seka
korkotuotoksi.

aineetonta omaisuutta taseeseen, koska hankitun
liketoiminnan arvo koostuu normaalisti asiakassuhteista,
teknologiasta ja henkiléstdsta (joka siséltyy likearvoon),
mink& johdosta markkinointiin littyvalla aineettomalla
omaisuudella ei yleensé ole erillistd kirjattavissa olevaa
arvoa.

Kayttéomaisuus

Maa-alueista ei tehda poistoja. Muu kayttéomaisuus
arvostetaan suunnitelman mukaisilla poistoilla

vahennettyyn hankintamenoon. Poistosuunnitelma perustuu
kunkin omaisuuseran arvioituun taloudelliseen
vaikutusaikaan ja tasaerapoistoihin. Tarvittaessa
kayttdomaisuuden jélielld oleva vaikutusaika arvioidaan
uudestaan kunkin tilikauden lopussa.

25-40
1-3

Rahoitusinstrumentit
Luokittelu

Rahoitusvarat jaotellaan seuraaviin luokkiin:

1) Kdypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat

Johdannaissopimukset, sisaltden valuuttatermiini- ja
valuuttaoptiosopimukset, sdhkéjohdannaiset seka
koronvaihtosopimukset jaotellaan kdypaén arvoon
tulosvaikutteisesti kirjattaviksi rahoitusvaroiksi.

2) Lainat ja saamiset

Maaraaikaiset talletukset, koostuen paaosin
pankkeihin ja muihin rahoituslaitoksiin talletetuista
varoista, lyhytaikaiset ja pitkaaikaiset lainasaamiset,
sekd myyntisaamiset ja muut saamiset luokitellaan
lainoiksi ja saamisiksi. Taseessa ne kirjataan
erdéntymisajankohtansa mukaisesti joko lyhytaikaisiin
myyntisaamisiin, muihin saamisiin, lainasaamisiin,
likvideihin varoihin, tai pitkaikaisiin lainasaamisiin tai
muihin saamisiin. Rahamarkkinasijoitukset esitetdén
lyhytaikaisina talletuksina likvideiss& varoissa.
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3) Myytavissa olevat rahoitusvarat

Sijoitukset osakeinstrumentteihin, lukuun ottamatta sijoituksia
osakkuusyhtiéihin ja yhteisyrityksiin, luokitellaan myytavissa
oleviksi rahoitusvaroiksi. Ne kirjataan taseessa pitkdaikaisiin
varoihin, ellei tarkoituksena ole myyda niitd 12 kuukauden
kuluessa raportointihetkesta.

Rahoitusvelat jaotellaan seuraaviin luokkiin:
1) Kaypaén arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat

Johdannaissopimukset, sisaltéden valuuttatermiini- ja
valuuttaoptiosopimukset, sdhkdjohdannaiset seka
koronvaihtosopimukset.

2) Jaksotettuun hankintamenoon arvostettavat rahoitusvelat

Lyhytaikaiset lainat ja luotolliset tilit, pitkaikaiset lainat
seké ostovelat ja muut velat jaotellaan jaksotettuun
hankintamenoon arvostettaviksi rahoitusveloiksi.
Lainat siséltyvat pitka- tai lyhytaikaisiin velkoihin.

Rahoitusinstrumenttien arvostaminen

Konserni arvostaa rahoitusinstrumentit aluksi kdyp&an
arvoonsa. Transaktiokulut sisaltyvat kdypaan arvoon, ellei
kyseessa ole kdypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattava
rahoitusinstrumentti. Yleensé kdypa arvo vastaa saatua tai
maksettua summaa.

Rahoitusvarat kirjataan taseesta, kun oikeus rahavirran
saamiseen on loppunut tai siirretty ja konserni on pdaosin
siirtdnyt omistamiseen liitty vt riskit ja palkkiot. Rahoitusvelat
kirjataan taseesta niiden erdantyessa tai kun niihin littyva
velvoite muuten peruutetaan.

Kayvan arvon muutokset

Rahoitusinstrumenttien kyvén arvon muutosten kasittely
rippuu instrumenttien luokituksesta.

o Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat
rahoitusvarat ja —velat

Arvostusmenetelma on kuvattu litteen 27 alaviitteessa.
Tahan littyvat arvostusten muutokset raportoidaan,
niiden luonteesta rippuen tuloslaskelman
rahoitustuotoissa ja —kuluissa, muissa liketoiminnan
tuotoissa ja muissa liketoiminnan kuluissa
(valuuttatermiinisopimukset) seka muissa
rahoitustuotoissa ja —kuluissa (valuuttaoptiot). Muut
arvonmuutokset kirjataan korkotuottoihin ja —kuluihin
(koronvaihtosopimukset) ja muihin liketoiminnan
kuluihin (séhkdjohdannaiset), paitsi sovellettaessa
suojauslaskentaa jolloin kdyvan arvon muutokset
kirjataan laajan tuloksen eriin. Taseessa

arvonmuutokset tdssé luokassa kirjataan

lyhytaikaisiin myyntisaamisiin, ostovelkoihin, muihin
saamisiin tai velkoihin, mik&li kyseinen era erdantyy 12
kuukauden kuluessa raportointihetken paattymisesta.
Mikali erdéntymishetkeen on enemmén kuin 12
kuukautta, kirjataan arvonmuutokset muihin
pitkdaikaisiin saataviin tai velkoihin.

e Lainat ja saamiset

Lainat ja saamiset arvostetaan jaksotettuun
hankintamenoon efektiivisen koron menetelmalla.

o Myytavissd olevat rahoitusvarat

Myytévissé olevat rahoitusvarat arvostetaan kdypaan
arvoon, jos kayvan arvon luotettava maaritys on
mahdollista, ja realisoitumattomat voitot ja tappiot
kirjataan suoraan omaan padomaan. Jos kdyvan
arvon mukaista arvostusta ei ole saatavissa, varat
arvostetaan hankintahetken mukaiseen arvoon.
Myytévissé olevat rahoitusvarat kirjataan taseessa
muihin pitk&aikaisiin varoihin. Kun sijoitus myydaan,
kertynyt kdyvan arvon muutos kirjataan
tuloslaskelmaan.

o Jaksotettuun hankintamenoon arvostettavat
rahoitusvelat

Korkokulut ja transaktiokulut jaksotetaan
tuloslaskelmassa laina-aikana kayttéen efektiivisen
koron menetelmaa.

Rahoitusvarojen arvon aleneminen

e Jaksotettuun hankintamenoon arvostettavat
rahoitusvarat

Jokaisen raportointikauden paattyessé arvioidaan,
onko rahoitusvarojen ryhmaéan kuuluvan erén tai
rahoitusvarojen ryhméan arvon alentumisesta
objektiivista nayttéa. Rahoitusvarojen arvon katsotaan
alentuneen, mikali yksi tai useampi seuraavista
tapauksista on tapahtunut alkuperéisen arvostuksen
jalkeen ja tuolla tapauksella on vaikutusta
rahoitusvaran tulevaan kassavirtaan:

1. Liikkeellelaskijan tai velallisen merkittava
taloudellisen tilanteen heikkeneminen

2. Sopimusrikkomus, kuten kyvyttémyys maksaa
korkoa tai pddoman palautusta

3. Velallisen joutuminen konkurssimenettelyyn tai
muuhun velkojen uudelleenjérjestelyyn tulee
todennékoiseksi

Luet Tiedon taloudellisesta katsauksesta tulostettua PDF-koostetta, joka siséltda vain tulostaessa mééritellyt osiot.

Loydat taysimittaisen julkaisun osoitteessa www.tieto.com/ar2013/fi



74

TIEDON TALOUDELLINEN KATSAUS 2013 / Tilinp&datés / Konsernitilinpdétés / Konsernitilinpdatoksen liitetiedot (IFRS)

4. Alla oleva markkina koskien rahoitusinstrumenttia
katoaa taloudellisista vaikeuksista johtuen

Mahdollinen arvonalentuminen kirjataan tuloslaskelmaan.

Myytavissa olevat rahoitusvarat

Yhtio arvioi vuosittain, onko rahoitusvarojen arvon
alentumisesta objektiivista ndyttda. Velkainstrumentteja
koskien kaytetdan yllAmainittua arviointiperustetta.
Myytavissa oleviksi maariteltyjen oman pddoman ehtoisten
instrumenttien tapauksessa yhtio arvioi, l6ytyyko
instrumentin kdyvéan arvon pitkittyneesté laskusta nayttééa ja
siten perustetta varojen arvonalentumiselle. Mikali téllaista
nayttod 10ytyy, arvonalentuminen kirjataan tuloslaskelmaan.

Johdannaissopimukset ja
suojaustoimenpiteet

Johdannaissopimukset kirjataan sopimuksen
syntymishetkelld kdypaén arvoonsa ja arvostetaan sen
jalkeen kaypaan arvoon perustuen. Yhtio valitsee erikseen
johdannaissopimukset suojaamaan tietyta riskilté, joka littyy
taseeseen merkittyihin varoihin tai velkoihin tai erittain
todennakoiseen ennakoituun liketoimeen (rahavirran
suojaukseen).

Suojausinstrumenttien ja suojaus-kohteiden vélinen suhde
dokumentoidaan suojausta aloitettaessa. Konserni
dokumentoi suojausta aloitettaessa ja jatkuvasti sen jalkeen
arvionsa siitd, kumoavatko suojauksissa kaytettavat
johdannaiset tehokkaasti suojauskohteiden kdypien arvojen
tai rahavirtojen muutoksia.

Suojaukseen kaytettdvien johdannaisten kayvét arvot
esitetdan litetiedossa 28. Omaan p&domaan sisaltyvan
suojausrahaston muutokset, jotka on kirjattu muihin laajan
tuloksen eriin, esitetdén litetiedossa 28.

Rahavirran suojauksiksi maériteltyjen, ehdot tayttavien
johdannaisten kdyvan arvon muutosten tehokas osuus
kirjataan tuloslaskelmaan muihin laajan tuloksen eriin.
Suojauksen tehottomasta osasta syntyva voitto tai tappio
kirjataan tuloslaskelman era&n muut liketoiminnan
tuotot/kulut. Omaan p&domaan kertyneet realisoitumattomat
arvostukset tuloutetaan tuloslaskelmaan samanaikaisesti
kun suojattavasta erdsté syntyy tulosvaikutteiset kirjaukset.

Kun suojausinstrumentti eraéntyy tai kun se myydaan, tai
mikali suojaus ei enda tayta suojauslaskennan soveltamisen
edellytyksia, sailyvat omaan padomaan kertyneet kurssierot
omassa pddomassa kunnes ennustettu, suojattava
transaktio tuloutetaan tuloslaskelmaan. Mikéli ennustetun
transaktion ei endéd uskota tapahtuvan, tdmén suojauksesta
omaan padomaan kertynyt voitto tai tappio tuloutetaan
valittdémaésti tuloslaskelman erdén muut liketoiminnan
tuotot/kulut.

Myyntisaamiset ja muut saamiset

Myyntisaamiset ja muut saamiset arvostetaan aluksi
nimellisarvoonsa. Epdvarmoista saamisista tehd&an
konsernin luottopolitikan méaarittelemien periaatteiden
mukaisesti varaus, joka kirjataan kuluksi tuloslaskelmaan.
Varauksen maéra on laskennallinen arvio saamisista, joita ei
onnistuta perimaan ja jotka suurella todenndkdisyydella
tullaan kirjaamaan alas. Laskennallinen arvio perustuu niiden
saamisten maaraén, jotka ovat olleet erdantyneina
luottopolitikassa maaritellyn ajanjakson. Lopullinen
alakirjauspaatds perustuu tapauskohtaiseen riskiarvioon.

Rahavarat

Rahavarat koostuvat kateisesta ja nostettavissa olevista
pankkitalletuksista seka muista likvideista alle kolmen
kuukauden sijoituksista. Luotolliset tilit on kasitelty
lyhytaikaisina lainoina lyhytaikaisessa vieraassa pddomassa.

Varaukset

Ajoitukseltaan tai suuruudeltaan epdvarmoista menneisiin
tapahtumiin perustuvista yhtion oikeudellisista tai
tosiasiallisista velvoitteista kirjataan taseeseen varaus, jos on
todennékdista, ettd kyseisen velvoitteen tayttdminen vaatii
yhtiéta tulevaisuudessa luopumaan taloudellisista
hy6dykkeista. Yhtién tulee myds pystya arvioimaan velvoite
luotettavasti.

Tyésuhde-etuudet

Tieto-konsernin yhtiét yllapitavat erilaisia kansallisten
vaatimusten ja kaytantdjen mukaisia elédkejarjestelyja. Suurin
osa jarjestelyista luokitellaan maksupohjaisiksi. Maksut
maksupohjaisiin jarjestelyihin kirjataan kuluksi silla
tilikaudella, johon ne littyvat. Maksun jalkeen Tieto-
konsernilla ei ole muita kyseisiin jarjestelyihin liittyvia
velvoitteita.

Muut kuin maksupohjaiset elékejarjestelyt ovat
etuuspohjaisia. Etuuspohjaisessa jarjestelyssa méaéaritelldan
eldke-etuus, jonka tyontekija saa eldkkeelle jaddessaan, ja
etuuden méaéra riippuu yhdesta tai useammasta tekijasta,
kuten idsta, palvelusvuosista ja palkkatasosta.

Etuuspohjaisiin jarjestelyihin liittyva vastuu on velvoitteen
nykyarvo vahennettyna jérjestelyyn littyvien varojen kayvélla
arvolla. Etuuspohjaisen velvoitteen maara perustuu
riippumattomien vakuutusmatemaatikkojen vuosittaisiin
laskelmiin, joissa kaytetdédn ennakoituun
etuusoikeusyksikkddn perustuvaa menetelmaa (projected
unit credit method). Velvoitteen nykyarvo méaaritetdan
diskonttaamalla arvioidut vastaiset rahavirrat korolla, joka
vastaa yritysten likkeeseen laskemien korkealaatuisten
joukkovelkakirjalainojen korkoa. Lainat, joiden korkoa
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kaytetdan, on laskettu likkeeseen samassa valuutassa kuin
maksettavat etuudet ja erdéntyvét suunnilleen samaan
aikaan kuin vastaava elakevelvoite. Maissa, joissa téllaisille
joukkovelkakirjalainoille ei ole toimivia markkinoita, kaytetaan
valtion joukkolainojen markkinakorkoja.

Nettokorot nettoeldkevelvoitteesta tai saamisesta esitetddn
rahoituserissa.

Kokemusperusteisista tarkistuksista ja
vakuutusmatemaattisten oletusten muutoksista johtuvat
vakuutusmatemaattiset voitot ja tappiot kirjataan muiden
laajan tulokseen erien kautta oman p&ddoman hyvitykseksi tai
veloitukseksi silld kaudella, jonka aikana ne syntyvét.

Osakeperusteiset maksut

Tieto kayttda kannustinohjelmissaan omana padomana
maksettaviksi luokiteltuja osakeoptioita ja palkkioita, jotka
voidaan maksaa joko osakkeina, kateissuorituksena tai
naiden yhdistelmana. Myonnettyja optioita ja osakkeita
vastaan saatavien tydsuoritusten kdypéa arvo kirjataan
kuluksi oikeuden syntymisajanjakson kuluessa. Ei-
markkinaperusteiset ehdot (esimerkiksi tulokseen liittyvat
tavoitteet ja tydsuhteen kesto) otetaan huomioon niiden
optioiden lukuméaaréssa, joihin tydntekijéilla odotetaan
syntyvan oikeus. Arvio siitd, miten moneen optioon
odotetaan syntyvan oikeus ei-markkinaperusteisten ehtojen
perusteella, tarkistetaan jokaisena tilinpaatdspaivana.
Alkuperdisiin arvioihin tehtévien tarkistusten mahdollinen
vaikutus merkitaan tuloslaskelmaan ja omaan p&ddomaan
tehd&én vastaava oikaisu.

Osakkeina annettavat palkkiot kirjataan henkiléstokuluksi ja
oman padoman lisdykseksi, osakeperusteiset palkkiot
kirjataan kuluksi tuloslaskelmaan ansainta-ajan kuluessa.
Henkilostolle kateisend mahdollisesti maksettavan,
osakeoikeuksiin liittyvan summan kaypa arvo kirjataan
kuluksi, ja vastaava summa lisatdan velkoihin silla kaudella,
jonka aikana tyontekijgilla on oikeus saada kyseinen
kéateissuoritus. Velka lasketaan aina tilikauden paattyessa
seka maksun suorituspdivana. Velan kdyvéssa arvossa
tapahtuneet muutokset kirjataan henkildéstdkuluihin
tuloslaskelmassa.

Asetettujen taloudellisten tavoitteiden toteutumisaste
vaikuttaa kirjattavien ja maksettavien palkkioiden
suuruuteen.

Oma paaoma, osingot ja omat
osakkeet

Hallituksen ehdottamia osinkoja ei véhenneta jakokelpoisesta
omasta padomasta ennen yhtidkokouksen hyvéksyntaa.

Tieto Oyj:n omien osakkeiden hankintameno ja omien
osakkeiden hankintaan littyvat valittdmat kustannukset
kirjataan oman padoman véhennyksiksi.

Osakekohtainen tulos

Osakekohtainen tulos lasketaan jakamalla
osakkeenomistajille kuuluva tulos yhtion tilikauden aikana
likkeessa olevien osakkeiden lukumaarén painotetulla
keskiarvolla, lukuun ottamatta Tieto Oyj:n hankkimia
osakkeita. Laimennettu osakekohtainen tulos lasketaan
olettaen, ettd kaikki merkintdoikeudet ja optiot on kaytetty
tilikauden alussa. Liikkeessa olevien osakkeiden painotetun
keskiarvon liséksi nimittja sisaltdad myos merkintaoikeuksien
ja optioiden oletetusta kaytdstd saadut osakkeet.
Merkintaoikeuksien ja optioiden oletettua kayttoa ei
huomioida osakekohtaisessa tuloksessa, jos niiden
toteutushinta ylittda osakkeiden tilikauden aikaisen
keskimaaraisen markkinahinnan. Merkintdoikeuksilla ja
optioilla on laimentava vaikutus ainoastaan, kun osakkeiden
tilikauden aikainen keskimaarainen markkinahinta ylittda
merkintdoikeuksien ja optioiden toteutushinnan.

Kertaluonteiset erat

Taloudellista tulosta analysoitaessa tietyt erat jotka ovat
merKkittavid johtuen niiden maarésta tai luonteesta, tai jotka
eivat ole saanndllisesti toistuvia, maaritellaan
kertaluonteisiksi. Kertaluonteisiksi eriksi katsotaan
esimerkiksi arvonalentumistappiot, myyntivoitot ja -tappiot ja
merkittaviin uudelleenjérjestelyihin littyvat erat.

Keskeiset kirjanpidolliset arviot ja
oletukset

IFRS-kdytdnndén mukaisen tilinpa&tdksen laatiminen vaatii
yrityksen johdolta arvioita ja oletuksia, jotka vaikuttavat
yrityksen varojen, velkojen, tulojen ja kulujen tilinpaatdkseen
kirjattavaan maaraan seka ehdollisten varojen ja velkojen
litetiedoissa esitettdvadn maaraén. Vaikka nama arviot
pohjautuvat johdon parhaaseen kasitykseen nykyhetken
tapahtumista ja toimenpiteista, toteutuneet tulokset saattavat
poiketa arvioiduista.

Luet Tiedon taloudellisesta katsauksesta tulostettua PDF-koostetta, joka siséltda vain tulostaessa mééritellyt osiot.
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Keskeiset tilinpaatokseen liittyvéat arviot ja oletukset esitetaan liitetiedoissa seuraavasti:

Myyntituottojen tulouttaminen 1
Liikearvon alentuminen 15
Tuloverot 17
Osakeperusteiset maksut 21
Tydsuhde-etuudet 22
Johdannaisten ja muiden rahoitusinstrumenttien kdypa arvo 27-28
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1. SEGMENTTI-INFORMAATIO

Toiminnalliset segmentit muodostavat kehikon johtoryhmén strategiselle paatoksenteolle ja toiminnan tuloksellisuuden seurannalle.

Vuonna 2013 raportoitavat toiminnalliset segmentit muuttuivat toimintamallin muutoksen my6ta. Uudessa toimintamallissa johtoryhma tarkastelee ja arvioi liiketoimintaa
matriisirakenteena, joka muodostuu palvelualueista ja toimialaryhmisté. Yhtié maérittelee matriisiorganisaatiosta raportoitaviksi segmenteiksi ne toiminnalliset segmentit, joiden
perusteella se parhaiten voi tuottaa riittdvaa informaatiota liiketoimintojensa luonteen ja niiden taloudellisten vaikutusten, seka toimintaympéristjensé arvioimiseksi. Tiedossa
palvelualuedimensio maéarittaa padasialliset toiminnalliset segmentit, joihin strategiset paatdkset kohdistuvat, ja jotka siten muodostavat pohjan raportoitavien segmenttien
madrittelemiseksi IFRS 8 standardin mukaisesti.

Raportoitavat toiminnalliset segmentit palvelualuedimensiossa ovat Jatkuvat palvelut, Konsultointi ja integraatiopalvelut, Toimialakohtaiset ohjelmistotuotteet ja
Tuotekehityspalvelut. Raportoitavat palvelualuesegmentit ovat rahavirtaa tuottavia yksikoit4, joille lilkearvo on kohdennettu.

Konsernitasoiset kulut, kuten konsernijohdon kulut ja konsernin osuus tukitoimintojen kuluista, sekd muut jakamattomat kulut eivat sisélly palvelualuesegmentteihin vaan ne
raportoidaan Tukitoiminnot ja globaali johto -yksikéssé.

Palvelualueiden liikevaihdon raportointi edustaa myds Tiedon tuotteiden ja palveluiden raportointia.

Johtoryhma arvioi toiminnallisten segmenttien tulosta liikevoiton (EBIT) perusteella. Johtoryhmalle raportoitava liikevoitto on samansiséltdinen IFRS tuloslaskelmassa
raportoitavan liikevoiton kanssa.

Asiakasmyynti palvelualueittain

Muutos

Milj.euroa

Jatkuvat palvelut 502 484 4
Konsultointi ja integraatiopalvelut 409 500 -18
Toimialakohtaiset ohjelmistotuotteet 4am 510 -8
Tuotekehityspalvelut 289 331 -13
Konserni yhteensa 1671 1825 -8

Segmenttien valista sisédista myynti ei esiinny, koska johdon raportoinnissa myyntituotot ja -kulut kirjataan suoraan kyseisille asiakasprojekteille.

Asiakasmyynnin ja liikevoittomarginaalin vertailutiedot 2012 ovat muuttuneet alunperin julkaistuista johtuen 1. tammikuuta 2013 k&ytt66n otetun toimintamallin tarkennuksista.

Asiakasmyynti maittain

2013 2012 Muutos
Milj.euroa 1-12 1-12 %
“Swomi . 794 80 4
Ruotsi 555 580 -4
Muut 322 415 -23
Konserni yhteensa 1671 1825 -8
Asiakasmyynti toimialaryhmittain
2013 2012 Muutos
Milj.euroa 1-12 1-12 %
Finanssipalvelut 367 368 -0
Teollisuus, kauppa ja logistiikka 305 322 -5
Julkinen sektori, terveydenhuolto ja hyvinvointi 431 439 -2
Tietoliikenne, media ja energia 279 364 -23
Tuotekehityspalvelut 289 331 -13
Konserni yhteensa 1671 1825 -8

Asiakasmyynti tietoliikenne-toimialalle oli 445 (563) milj. euroa.

Miltéan yksittéiseltd ulkopuoliselta asiakkaalta vuonna 2013 tai 2012 kertynyt liikevaihto ei ylittényt 10 % koko konsernin liikevaihdosta.

Asiakasmyynnin ja liikevoittomarginaalin vertailutiedot 2012 ovat muuttuneet alunperin julkaistuista johtuen 1. tammikuuta 2013 kdytt66n otetun toimintamallin tarkennuksista.
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Liikevoitto (EBIT) palvelualueittain

2013 2012 Muutos
Milj.euroa 1-12 1-12 %
Jatkuvat palvelut 84 6,4 30,9
Konsultointi ja integraatiopalvelut 9,0 34,0 -73,6
Toimialakohtaiset ohjelmistotuotteet 84,2 65,2 29,2
Tuotekehityspalvelut 84 -24,9 133,7
Tukitoiminnot ja globaali johto -21,7 -17,8 -22,4
Liikevoitto (EBIT) 88,2 63,0 40,1

Liikevoitto (EBIT) palvelualueittain

2013 2012
% 1-12 1-12 Muutos
Jatkuvat palvelut 1,7 1,3 0,3
Konsultointi ja integraatiopalvelut 22 6,8 -4,6
Toimialakohtaiset ohjelmistotuotteet 17,9 12,8 51
Tuotekehityspalvelut 29 -7,5 10,4
Liikevoitto (EBIT) 53 3,5 1,8

Vuonna 2013 kayttoon otettu uusi toimintamalli perustuu projektien tulokseen ja suorat kustannukset kirjataan palvelualueiden toimituksiin. Liikevoittomarginaaliprosenttien
laskenta perustuu palvelualueittaiseen asiakasmyyntiin, koska siirtohinnoitteluvaatimusten mukainen juridisten yksikdiden valinen siséinen laskutus raportoidaan eréssa
Tukitoiminnot ja globaali johto.

Asiakasmyynnin ja liikevoittomarginaalin vertailutiedot 2012 ovat muuttuneet alunperin julkaistuista johtuen 1. tammikuuta 2013 kayttd6n otetun toimintamallin tarkennuksista.

Liikevoitto (EBIT) ilman kertaluonteisia eria palvelualueittain

2013 2012 Muutos
Milj.euroa 1-12 1-12 %
Jatkuvat palvelut 19,3 243 -20,9
Konsultointi ja integraatiopalvelut 320 56,1 -42,8
Toimialakohtaiset ohjelmistotuotteet 85,9 62,5 37,5
Tuotekehityspalvelut 19,4 97 100,6
Tukitoiminnot ja globaali johto -129 -13,8 6,5
Liikevoitto (EBIT) 143,8 138,8 3,6

Liikevoitto (EBIT) ilman kertaluonteisia erid palvelualueittain

2013 2012
% 1-12 1-12 Muutos
Jatkuvat palvelut 3,8 5,0 -1,2
Konsultointi ja integraatiopalvelut 78 11,2 -3,4
Toimialakohtaiset ohjelmistotuotteet 18,3 12,3 6,0
Tuotekehityspalvelut 6,7 29 38
Liikevoitto (EBIT) 8,6 7,6 1,0

Asiakasmyynnin ja liikevoittomarginaalin vertailutiedot 2012 ovat muuttuneet alunperin julkaistuista johtuen 1. tammikuuta 2013 kaytto6n otetun toimintamallin tarkennuksista.
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Henkilosto palvelualueittain

Muutos Osuus
%

Jatkuvat palvelut 3349
Konsultointi ja integraatiopalvelut 3986 -3 27 4104 4192 4638
Toimialakohtaiset ohjelmistotuotteet 3243 -9 2 3550 3387 3607
Tuotekehityspalvelut 3193 -26 2 4310 3673 4575
Palvelualueet yhteensa 13 569 -1 92 15192 14 422 16 169
Toimialaryhmat 390 -36 3 607 418 680
Tukitoiminnot ja globaali johto 740 0 5 738 780 797
Konserni yhteensa 14699 -1 100 16 537 15619 17 646

Tukitoimintojen ja globaalin johdon henkiléméaérat vuosina 2012 ja 2013 eivét ole vertailukelpoisia. Naissa toiminnoissa, padasiassa markkinoinnissa ja suunnittelussa henkiléston
jaottelua alueiden vélilld on muutettu. Lisdksi toteutuneet yritysmyynnit vaikuttavat vertailtavuuteen. Vertailukelpoinen muutos tammi-joulukuulle 2013 on -12%.

Henkilostdé maittain

Muutos Osuus
%

Suomi 4790 -9 33 5266 5127 5478
Ruotsi 2701 -9 18 2962 2811 3100
TSekin tasavalta 1940 1 13 1918 1920 1954
Intia 1591 4 1 1523 1579 1590
Kiina 949 -20 6 1185 1041 1306
Puola 722 -33 5 1084 884 1166
Latvia 689 8 5 638 671 630
Norja 438 -1 3 444 444 456
Filippiinit 231 40 2 165 197 92
Liettua 129 -10 1 143 132 147
Saksa 79 -88 1 659 313 749
Muut 440 -20 3 552 500 979
Konserni yhteensa 14699 -1 100 16 537 15619 17 646
Onshore-maat 8216 -15 56 9658 8963 10477
Offshore-maat 6483 -6 44 6879 6657 7170
Konserni yhteensa 14 699 -1 100 16 537 15619 17 646

Pitkdaikaiset varat maittain

Milj.euroa

Suomi 102,0 11,3 -8
Ruotsi 28,0 315 -1
Muut 9,2 12,0 -23
Pitkaaikaiset varat maittain 139,3 154,8 -10
Myytéavana oleviksi luokitellut pitkaaikaiset varat 0,0 44,8 -100
Pitkdaikaiset varat yhteensa 139,3 199,6 -30

Liikearvo on kohdistettu rahavirtaa tuottaville yksikoille, jotka sisaltavéat useita maita ja siksi ylla olevat maittain esitetyt pitk&aikaiset varat eivét siséllé liikearvoa.
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Poistot palvelualueittain

2013 2012 Muutos
Milj.euroa 1-12 1-12 %
Jatkuvat palvelut 67,1 67,0 0
Konsultointi ja integraatiopalvelut 1,0 1,0 5
Toimialakohtaiset ohjelmistotuotteet 0,7 1,1 -35
Tuotekehityspalvelut 0,7 0,9 -24
Tukitoiminnot ja globaali johto 838 9,6 -9
Konserni yhteensa 78,3 79,7 -2
Yritys- ja liiketoimintahankinnoista tulevien allokoitujen aineettomien hyddykkeiden poistot palvelualueittain
2013 2012 Muutos
Milj.euroa 1-12 1-12 %
Jatkuvat palvelut 1,8 2,6 -30
Konsultointi ja integraatiopalvelut 0,6 0,6 -7
Toimialakohtaiset ohjelmistotuotteet 0,9 1,5 -42
Tuotekehityspalvelut 0,4 0,6 -34
Tukitoiminnot ja globaali johto 0,0 0,0 -
Konserni yhteensa 3,7 53 -31
Arvonalentumistappiot palvelualueittain
2013 2012 Muutos
Milj.euroa 1-12 1-12 %
Jatkuvat palvelut 0,1 1,0 -87
Konsultointi ja integraatiopalvelut 26 115 -77
Toimialakohtaiset ohjelmistotuotteet 1,3 6,5 -81
Tuotekehityspalvelut 3,6 15,1 -76
Tukitoiminnot ja globaali johto 0,4 0,0 -
Konserni yhteensa 8,0 34,1 -77
Luet Tiedon taloudellisesta katsauksesta tulostettua PDF-koostetta, joka siséltda vain tulostaessa maéritellyt osiot. Q

Loydat taysimittaisen julkaisun osoitteessa www.tieto.com/ar2013/fi




81
TIEDON TALOUDELLINEN KATSAUS 2013 / Tilinp&datés / Konsernitilinpdétés / Konsernitilinpdatoksen liitetiedot (IFRS)

Milj. euroa 31.12.2013 31.12.2012

2. VALMISTUSASTEEN MUKAINEN TULOUTTAMINEN

Tuloslaskelman erat

Tilikauden aikana valmistusasteen mukaan tuloutettu liikevaihto 21,5 281,0
Muu liikevaihto 13998 15443
Liikevaihto 1671,3 18253
Keskeneraisten valmistusasteen mukaisesti tuloutettavien pitkaaikaishankkeiden kertyneet tuloutetut liikevaihdot tilikauden lopussa 339,2 326,4
Taseen erat

Valmistusasteen mukaisesti tuloutettavien pitkdaikaishankkeiden myyntisaamiset 65,3 83,4
Valmistusasteen mukaisesti tuloutettavien pitkdaikaishankkeiden laskuttamattomat saamiset véhennettyné kirjatuilla tappioilla 26,7 32,4
Valmistusasteen mukaisesti tuloutettavien pitkdaikaishankkeiden saamiset asiakkailta 92,0 115,8
Valmistusasteen mukaisesti tuloutettaviin pitkaaikaishankkeisiin liittyvat velat asiakkaille vahennettyna kirjatuilla tappioilla 29 28,3

Vuoden 2012 vertailuluvut sisdltavat myytévana olevat omaisuuserat.
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Milj. euroa 1.1. - 31.12.2013 1.1. - 31.12.2012

3. LIKETOIMINNAN MUUT TUOTOT

Kéyttéomaisuuden myyntivoitot 05 0,1
Osakkeiden myyntivoitot 1,2 15,4
Vuokratuotot 1,0 14
Julkiset avustukset 3,1 3,8
Maéraysvallattomien omistajien osuus yhteisyritysten hallintopalveluista 1,5 1,6
Rahavirran suojauksen tehoton osuus 28 0,3 -
Muiden johdannaisten valuuttakurssivoitot 1,4 0,8
Muut tuotot 34 41

124 27,2
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Milj. euroa 1.1.-31.12.2013 1.1.-31.12.2012

4. LIKETOIMINNAN MUUT KULUT

Ohjelmistoihin liittyvéat vuokrat, lisenssit ja yllapito 50,1 459
Data- ja puhelinviestinta 14,5 19,2
ICT -hankinnat ja -palvelut 16,5 21,7
Mainonta ja markkinointi 94 10,7
Matkakulut 2277 29,2
Koulutuskulut 10,7 14,1
Konsultointikulut 215 22,2
Tilintarkastajien palkkiot 25 1,8
Kiinteistoihin liittyvat kulut 89,9 93,7
Rahavirran suojauksen tehoton osuus 28 0,2 -
Muiden johdannaisten valuuttakurssitappiot 34 1,5
Kayttdomaisuuden ja osakkeiden myyntitappiot 0,3 1,2
Muut liiketoiminnan kulut 29,3 29,9

27,0 291,1

Tilintarkastajien palkkiot

KHT-yhteis6 PwC

Tilintarkastuspalkkiot 1,0 1,1
Veroneuvonta 0,5 0,2
Muut palvelut 0,9 0,4

24 1,7

Muut tilintarkastustoimistot

Tilintarkastuspalkkiot 0,0 0,1
Muut palvelut 0,1 0,0
0,1 0,1
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5. KEHITTAMISMENOT

Tuloslaskelmaan siséltyy kuluiksi kirjattuja kehitysmenoja 40 milj. euroa vuonna 2013 vastaten 2,4% liikevaihdosta (38 milj. euroa vuonna 2012 vastaten 2,1% liikevaihdosta). Kulut
siséltavat palvelukehityksen ja tuotekehityksen, painopistealueena esimerkiksi terveydenhuolto ja hyvinvointi seké jatkuvat palvelut. Lisaksi jatkuvien palvelujen automaatioon
liittyvat kulut ja sisdiseen kehittédmiseen, kuten prosesseihin ja tyokaluihin liittyvat kulut olivat 17 (12) milj. euroa. Merkittavien uusien liiketoimintakonseptien ja ohjelmistotuotteiden
kehitysmenot aktivoidaan taseeseen aineettomana omaisuutena, jos tilinpaatdksen laadintaperiaatteissa mainitut kriteerit tayttyvéat. Kehitysmenoja ei aktivoitu taseeseen vuosina
2013ja 2012.
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Milj. euroa 1.1. - 31.12.2013

1.1. - 31.12.2012
Oikaistu

6. TYOSUHDE-ETUUKSISTA AIHEUTUVAT KULUT

Palkat 701,0 779,3
Elakekulut - maksupohjaiset jarjestelyt 834 85,8
Elakekulut - etuuspohjaiset jarjestelyt ) 22 8,2
Muut lakisaateiset sosiaalikulut 123,0 136,1

Osakeperusteiset maksut
Optiokulut 0,9 2,0
Osakeperusteiset kulut 1,3 1,1
Muut henkilstékulut 46,1 76,5
957,9 1089,0

) Etuuspohijaisiin elakejarjestelyihin liittyvat korot on raportoitu rahoituserissa ja ne on eritelty liitteessa 8.

Ty6suhde-etuudet sisaltavat uudelleenjarjestelykuluja ja muita tydsuhteen paattymisen jélkeisia etuja 47 (57) milj. euroa. Tuloslaskelmaan kirjattavat omana padomana maksettavat
kulut perustuvat my&nnetyn instrumentin kdyp&én arvoon, joka arvioidaan Black & Scholes -menetelmall&. Tuloslaskelman kulukirjauksen vastaerédna on oma padoma, jolloin

kulukirjauksella ei ole vaikutusta oman pd&doman kokonaismaéaraan.
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7. JOHDON PALKKIOT VUONNA 2013

Johdon palkkiot yhteensd, euroa P K 2012
Hallituksen kokonaispalkkiot 445 500 433 500
Palkat 3400 741 2857782
Edut 183226 163 501
Erityiserat 24854 65 690
Irtisanomiskorvaukset 569 940 250 000
Tulospalkkiot 0 721824
Osakepohjaisten maksujen kustannukset 686 785 826 101
Lakisééateiset elakekustannukset 616 940 608 512
Lis&elékekustannukset 1109120 628 241
Yhteensa 7037 106 6557 163

Yhtiokokouksen paatdksen mukaan johdon palkkiot ovat raha- ja osakemaaréisia. Puheenjohtaja 72 000 euroa /vuosi, varapuheenjohtaja 48 000 euroa /vuosi, muut jasenet 31 500
euroa /vuosi, valiokunnan puheenjohtaja 48 000 euroa /vuosi ja liséksi 800 euroa /kokous.

Hallituksen kokonaispalkkiot
Hallituksen puheenjohtaja
Hallituksen varapuheenjohtaja

Jasenet

Toimitusjohtaja

445 500 433 500
88 800 86 400
64 800 60 000

291 900 287 100

Palkka

Edut
Erityiserat
Tulospalkkio

Tulospalkkion perusteet

Optiojarjestelyt

Tiedon osakepohjainen kannustinohjelma 2012-2014

Osakepohjaisten maksujen kustannukset

Elakeika

Lakisaéteiset elakekustannukset
Lisdelakekustannukset

Elake

Irtisanomisaika

Irtisanomiskorvaus

500 000 euroa

12 535 euroa

Oeuroa

0 euroa (ei viela paatetty)

Vuotuinen tulospalkkio perustuu padosin konsernin
liilkevaihtoon, tulokseen ja onnistumiseen yhtion
kehittdmisessa ja on enimmillaan 60 % peruspalkasta.

2009 A optio-ohjelma: oikeuttaa 30 000 osakkeen merkintaan.

2009 C optio-ohjelma: oikeuttaa 30 000 osakkeen
merkint&an.

Palkkio vastaa 50 % vuotuisesta peruspalkasta, kun
tavoitteiden perustaso on saavutettu, ja on korkeintaan

120 % vuotuisesta peruspalkasta tavoitteiden maksimitason
ylittyessé. Ansaintajaksolta 2012 toimitusjohtajalle
maksettiin palkkiona 4 006 osaketta kevaalla 2013. Osakkeet
ovat luovutusrajoitusten alaisia jarjestelman ehtojen
mukaisesti.

223 121 euroa (sisaltdé optio-ohjelmien ja osakepohjaisen
kannustinohjelman kulut)

63

87 541 euroa

115203 euroa

Vuosimaksu (lakis&éteisen elakkeen liséksi) 23 %
vuosittaisesta peruspalkasta (maksupohjainen jérjestely)

12 kuukautta

12-18 kuukauden palkkaa vastaava summa

Luet Tiedon taloudellisesta katsauksesta tulostettua PDF-koostetta, joka siséltda vain tulostaessa maéritellyt osiot.
Loydat taysimittaisen julkaisun osoitteessa www.tieto.com/ar2013/fi

2012: 500 000 euroa)
2012: 3719 euroa)
2012: 0 euroa)

2012: 165 037 euroa)

Optioiden laskennallinen kdypé arvo on 285 000 euroa 2

Optioiden laskennallinen kdypé arvo on 106 800 euroa 4

Allokaatioiden laskennallinen kdypéa arvo on
399 446 euroa

(2012: 378 958 euroa)

(2012: 112 532 euroa)
(2012: 134 191 euroa)
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liman toimitusjohtajaa
Palkat
Edut ¥

Erityiserat

Tulospalkkiot

Tulospalkkion perusteet

Optiojarjestelyt

Tiedon osakepohjainen kannustinohjelma 2012-2014

Osakepohjaisten maksujen kustannukset
Elakeika

Lakisaateiset elakekustannukset
Lisaelékekustannukset

Elake

Irtisanomisaika

Irtisanomiskorvaus

2900 741 euroa
170691 euroa

594 795 euroa (sisdltaé irtisanomiskorvauksen 569 940 euroa)

0 euroa (ei viela paatetty)

Vuotuisen tulospalkkion peruste kuten myds tavoite ja
enimmaismaara vaihtelevat johtoryhman jasenten valilla.
2009 A optio-ohjelma: oikeuttaa 10 000 osakkeen merkintaan.
2009 B optio-ohjelma: oikeuttaa 23 000 osakkeen merkintaan.
2009 C optio-ohjelma: oikeuttaa 82 000 osakkeen
merkint&an.

Osakekannustinohjelmaan 2012-2014 pohjautuva palkkio
vastaa 30-40 %:a vuotuisesta peruspalkasta, kun
tavoitteiden perustaso on saavutettu, ja 60-80 % vuotuisesta
peruspalkasta tavoitteiden maksimitason ylittyessa.
Ansaintajaksolta 2012 toteuman perusteella palkkiot
maksettiin kevalla 2013. Talla hetkelld 6 417 osaketta on
nykyisen johtoryhmén (ilman konsernijohtajaa) hallussa ja
luovutusrajoitusten alaisena kannustinohjelman ehtojen
mukaisesti.

463 664 euroa

Kansallisten standardien mukaisesti

529 399 euroa

993917 euroa

Vuosimaksu (lakisaateisen elakkeen lisaksi) 15 % ja 23 %
(yhdella johtoryhman jasenelld) vuosittaisesta peruspalkasta
(maksupohjaisia ja etuuspohjaisia elakejarjestelyjd)

Vaihtelee 6 ja 12 kuukauden valilla

Ehdot vaihtelevat sopimuskohtaisesti, maarat vastaavat
irtisanomisaikoja

Yhti6lla ei ollut lainasaamisia konsernin johtohenkil6ilta 31.12.2012 eika 31.12.2013.
Yhti6lla ei ole takauksia konsernin johtohenkildiden vastuista.

(2012: 2 357 782 euroa)
(2012: 159 782 euroa)

(2012: 315 690 euroa, siséltaa irtisanomiskorvauksen
250 000 euroa)

(2012: 556 787 euroa)

Optioiden laskennallinen kdypa arvo on 95 000 euroa @
Optioiden laskennallinen kdypa arvo on 63 940 euroa ¥

Optioiden laskennallinen kéypa arvo on 300 110 euroa ¥

Allokaatioiden laskennallinen kdypéa arvo on
880 553 euroa ¥

(2012: 447 143 euroa)

(2012: 495 980 euroa)
(2012: 494 050 euroa)

) Vuoden 2012 edut on uudelleenlaskettu johtuen joidenkin korvauserien virheellisesta kasittelyst vuoden 2012 raportissa.

2 Tiedon 2009 A option mydntamispéivan arvo on laskettu Black & Scholes -menetelmalla.Yhden option mydntamispéaivan 30.11.2011 arvo on 4,61 euroa. Arvo on laskettu
kayttéen Tiedon 2009 A option kdypéaéa arvoa markkinoilla 30.12.2013, 9,50 euroa.

9 Laskettu kayttaen Tiedon 2009 B option kdypaa arvoa markkinoilla 30.12.2013, 2,78 euroa.

4 Tiedon 2009 C option mydntamispaivan arvo on laskettu Black & Scholes -menetelmalld. Yhden option my&ntdmispéivan 15.8.2011 arvo on 2,98 euroa ja mydntamispaivan
30.11.2011 arvo on 3,56 euroa ja mydntamispaivan 15.10.2013 arvo on 5,21 euroa. 15.10.2013 allokaatiossa, 25 000 kappaletta 2009C optiota, on ansaintakriteeri (TME Operative
Margin 2014), jonka tavoitteet pitéa saavuttaa, jotta allokoidut optiot vapautuvat kaytettaviksi.

5 Osakekannustinohjelman 2012-2014 kéypa arvo vastaa arviota, joka pohjautuu ohjelmassa mydnnettyihin osuuksiin ja 31.12.2013 arvioon. Osakkeiden lukumaéra, johon taméa
allokaatio oikeuttaa, vahvistetaan kunkin ansaintajakson jalkeen.

Luet Tiedon taloudellisesta katsauksesta tulostettua PDF-koostetta, joka siséltda vain tulostaessa maéritellyt osiot.
Loydat taysimittaisen julkaisun osoitteessa www.tieto.com/ar2013/fi
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8. RAHOITUSTUOTOT JA -KULUT

31.12.2013

Kurssivoitot ja Muut Muut

Milj. euroa Korkotuotot Korkokulut -tappiot  rahoitustuotot rahoituskulut Yhteensa

Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat rahoitusvarat 7 38 -38 -6,3 - - -6,3
Lainat ja muut saamiset 1,4 - 71 0,2 - 8,7
Myytévissé olevat rahoitusvarat - - - - - -
Jaksotettuun hankintamenoon kirjattavat rahoitusvelat - -6,8 - - -1,1 -79
Yhteensa IAS 39:n mukaan ryhmiteltyna 52 -10,6 0,8 0,2 -1,1 -55
Nettoeldkevelvoitteet - -1,1 - - - -1,1
Yhteensi 52 -11,7 0,8 0,2 -1,1 -6,6

31.12.2012 (Oikaistu)

Milj. euroa Yhteensa

Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat rahoitusvarat 7 7,7 -7,7 2,1 - - 2,0
Lainat ja muut saamiset 1,8 - -1,6 0,2 - 04
Myytévissé olevat rahoitusvarat - - - - - 0
Jaksotettuun hankintamenoon kirjattavat rahoitusvelat - -6,3 - - -0,7 -7,0
Yhteensa IAS 39:n mukaan ryhmiteltyna 9,5 -14,0 0,5 0,2 -0,7 -4,6
Nettoeldkevelvoitteet - -1,6 - - - -1,6
Yhteensa 9,5 -15,6 0,5 0,2 -0,7 -6,2

1) Korkotuotot ja korkokulut sisaltavat korkoriskin suojaukseen kaytettyjen koronvaihtosopimusten rahoitustuotot ja -kulut.

Liikevoittoon sisaltyneet kurssivoitot ja -tappiot olivat 1,1 milj. euroa vuonna 2013 (1,7 milj. euroa vuonna 2012).

Luet Tiedon taloudellisesta katsauksesta tulostettua PDF-koostetta, joka siséltda vain tulostaessa maéritellyt osiot. Q
Loydat taysimittaisen julkaisun osoitteessa www.tieto.com/ar2013/fi
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Milj. euroa 1.1.-31.12.2013 1.1.-31.12.2012

9. TULOVEROT

Vero tilikauden voitosta 18,3 21,8
Laskennallisten verojen muutos 15 10,4
Aiempia tilikausia koskevat oikaisut -0,4 -49
Tuloverokulu 194 27,3

Tuloverojen tasmaytyslaskelma

Voitto ennen veroja 81,6 56,7
Verot laskettuna kotimaan verokannalla 24,5 % 20,0 13,9
Verot kussakin maassa syntyneista voitoista kyseisen maan verokannalla

laskettuina -1,6 0,7
Aiempia tilikausia koskevat oikaisut -0,4 -4,9
Verovapaat tulot -0,2 -75
Verotuksessa vahennyskelvottomat kulut 1,6 10,9
Verotukselliset tappiot, joista ei ole kirjattu laskennallista verosaamista 04 58
Aiemmin kirjaamattomien verotuksellisten tappioiden hyddyntédminen -1,6 -
Laskennallisten verosaamisten uudelleen arviointi -1,5 4,7
Verokannan muutoksesta aiheutunut laskennallisen veron muutos 1,6 -1,4
Muut erat 1,1 51
Tuloverot konsernin tuloslaskelmassa 194 27,3
Efektiivinen veroprosentti 238 481

Edellisend vuonna 2012 3,7 milj. euron verovaikutus Ison-Britannian finanssipalvelutuotteiden liilketoiminnan myynnistd saadusta myyntivoitosta on esitetty verovapaissa tuloissa
ja 8,4 milj. euron verovaikutus ydinliiketoimintaan kuulumattomien osien suunnitelluista myynneisté on esitetty verotuksessa vahennyskelvottomissa kuluissa.

Suoraan omaan padomaan kirjatut verot:
1.1.-31.12.2012

Oikaistu

Laskennalliset verot

Ty6suhde-etuudet (IAS 19) -22 73
Kayvéan arvon muutokset (Rahavirran suojaukset, liite 28) 0,5 -0,5
Luet Tiedon taloudellisesta katsauksesta tulostettua PDF-koostetta, joka siséltda vain tulostaessa maéritellyt osiot. Q
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1.1.-31.12.2013 1.1.-31.12.2012

10. OSAKEKOHTAINEN TULOS

Emoyhtion omistajille kuuluva tilikauden voitto (milj. euroa) 62,2
Osakekohtainen tulos (euroa)
Laimentamaton 0,86

Laimennusvaikutuksella oikaistu 0,86

Osakkeiden méaéara keskiméaérin (1 000 osaketta)

Laimentamaton
Painotettu keskiarvo 72 369
Osakeoptioiden ja osakkeiden laimennusvaikutus 309

Laimennusvaikutuksella oikaistu

Laimennusvaikutuksella oikaistut osakkeet, painotettu keskiarvo 72678

Laimentamaton osakekohtainen tulos on laskettu kayttamalla keskiméaéraista osakemaaraa kauden aikana. Laimennusvaikutuksella oikaistu osakekohtainen tulos on laskettu
kayttamalla keskimaararaista osakemadraa kauden aikana huomioiden osakeoptioiden ja osakkeiden laimennusvaikutus.

Luet Tiedon taloudellisesta katsauksesta tulostettua PDF-koostetta, joka siséltda vain tulostaessa maéritellyt osiot.
Loydat taysimittaisen julkaisun osoitteessa www.tieto.com/ar2013/fi
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Milj. euroa 31.12.2013

11. AINEETTOMAT HYODYKKEET

Liikearvo
Kirjanpitoarvo 1.1. 391,6 413,2
Liséykset 2,7 -
Véahennykset -1,8 -28,3
Kurssierot -9,9 6,7
Kirjanpitoarvo 31.12. 382,6 391,6

Aineettomat oikeudet

Kirjanpitoarvo 1.1. 245 42,0
Lisaykset 53 4,0
Véahennykset 0,0 -0,9
Siirrot 0,3 1,3
Kurssierot -0,2 0,3
Kauden poistot -21,0 -22,2
Kirjanpitoarvo 31.12. 8,9 24,5
1.1.

Hankintamenot 176,2 180,9
Kertyneet poistot ja arvonalentumiset -151,7 -138,9
Kirjanpitoarvo 245 42,0
31.12.

Hankintamenot 176,9 176,2
Kertyneet poistot ja arvonalentumiset -168,0 -151,7
Kirjanpitoarvo 8,9 24,5

Muut aineettomat hyédykkeet

Kirjanpitoarvo 1.1. 30,4 34,3
Lisaykset 21 39
Véhennykset -0,1 -1,1
Siirrot 0,1 04
Kurssierot -0,4 0,3
Kauden poistot -6,3 -74
Kirjanpitoarvo 31.12. 258 30,4
1.1.

Hankintamenot 56,8 571
Kertyneet poistot ja arvonalentumiset -26,4 -22,8
Kirjanpitoarvo 30,4 34,3
31.12.

Hankintamenot 55,6 56,8
Kertyneet poistot ja arvonalentumiset -29,8 -26,4
Kirjanpitoarvo 258 30,4

Ennakkomaksut ja keskeneraiset hankinnat

Kirjanpitoarvo 1.1. 0,6 08
Lisaykset 9,0 0,6
Siirrot - -0,8
Kirjanpitoarvo 31.12. 9,6 0,6
Aineettomien hyédykkeiden kirjanpitoarvo 31.12 426,9 4471

Luet Tiedon taloudellisesta katsauksesta tulostettua PDF-koostetta, joka siséltda vain tulostaessa maéritellyt osiot.
Loydat taysimittaisen julkaisun osoitteessa www.tieto.com/ar2013/fi
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Milj. euroa 31.12.2013 31.12.2012

12. AINEELLISET KAYTTOOMAISUUSHYODYKKEET

Maa-alueet

Kirjanpitoarvo 1.1. 1,2 1,2
Kirjanpitoarvo 31.12. 1,2 1,2
1.1.

Hankintamenot 1,2 1,2
Kirjanpitoarvo 1,2 1,2
31.12.

Hankintamenot 1,2 1,2
Kirjanpitoarvo 1,2 1,2

Rakennukset ja rakennelmat

Kirjanpitoarvo 1.1. 28 29
Kauden poistot -0,2 -0,1
Kirjanpitoarvo 31.12. 26 28
1.1.

Hankintamenot 38 4.8
Kertyneet poistot ja arvonalentumiset -1,0 -1,9
Kirjanpitoarvo 28 29
31.12.

Hankintamenot 338 38
Kertyneet poistot ja arvonalentumiset -1,2 -1,0
Kirjanpitoarvo 26 28

Koneet ja kalusto

Kirjanpitoarvo 1.1. 85,6 88,7
Liséykset 36,0 47,7
Véahennykset -1,2 -2,4
Siirrot 0,0 25
Kurssierot -0,5 0,7
Kauden poistot -49,8 -51,6
Kirjanpitoarvo 31.12. 70,1 85,6
1.1.

Hankintamenot 377,6 391,44
Kertyneet poistot ja arvonalentumiset -292,0 -302,7
Kirjanpitoarvo 85,6 88,7
31.12.

Hankintamenot 386,1 377,6
Kertyneet poistot ja arvonalentumiset -316,0 -292,0
Kirjanpitoarvo 70,1 85,6

Luet Tiedon taloudellisesta katsauksesta tulostettua PDF-koostetta, joka siséltda vain tulostaessa maéritellyt osiot.
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Aktivoidut rahoitusleasingit

Kirjanpitoarvo 1.1. 78 7,5
Lisdykset 34 35
Kurssierot -0,1 0,0
Kauden poistot 43 -3,2
Kirjanpitoarvo 31.12. 6,8 7.8
1.1.

Hankintamenot 56,6 52,2
Kertyneet poistot ja arvonalentumiset -48,8 -44.7
Kirjanpitoarvo 78 75
31.12.

Hankintamenot 59,9 56,6
Kertyneet poistot ja arvonalentumiset -53,1 -48,8
Kirjanpitoarvo 6,8 7,8

Muut aineelliset hyodykkeet

Kirjanpitoarvo 1.1. 1,1 1,7
Lisaykset 0,0 0,2
Vahennykset 0,0 -0,1
Siirrot - -0,2
Kurssierot -0,1 0,0
Kauden poistot -0,5 -0,5
Kirjanpitoarvo 31.12. 0,5 1,1
1.1.

Hankintamenot 4,0 4.8
Kertyneet poistot ja arvonalentumiset -29 -3,1
Kirjanpitoarvo 1,1 1,7
31.12.

Hankintamenot 38 4,0
Kertyneet poistot ja arvonalentumiset -3,3 -2,9
Kirjanpitoarvo 0,5 1,1

Ennakkomaksut ja keskeneraiset hankinnat

Kirjanpitoarvo 1.1. 0,8 1,2
Liséykset 133 29
Vahennykset -0,1 -
Siirrot -0,3 -3,3
Kurssierot 0,0 0,0
Kirjanpitoarvo 31.12. 13,7 0,8
Aineellisten kayttdomaisuushyodykkeiden kirjanpitoarvo 31.12. 94,9 99,3
Luet Tiedon taloudellisesta katsauksesta tulostettua PDF-koostetta, joka siséltda vain tulostaessa maéritellyt osiot. Q
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31.12.2013

Milj. euroa Kirjanpitoarvo

13. MYYTAVISSA OLEVAT RAHOITUSVARAT

Emoyhtion omistamat muut osakkeet ja osuudet

Lifeit Oyj 0,1
Tapiolan Monitoimiareena Oy 0,1
Muut osakkeet ja osuudet 0,1
0,3
Tytaryhtididen omistamat muut osakkeet ja osuudet
Fimecc Oy 0,1
Vieruméaen Kuntorinne Oy 0,2
Muut osakkeet ja osuudet 0,1
04

Luet Tiedon taloudellisesta katsauksesta tulostettua PDF-koostetta, joka siséltda vain tulostaessa maéritellyt osiot. Q
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14. YRITYSOSTOT JA -MYYNNIT

Yritysostot vuonna 2013
Tieto suoritti vuoden 2013 aikana seuraavan yritysoston:
*Canvisa Consulting AB, omistuosuus 100 %, alkaen syyskuusta 2013

Seuraavissa taulukoissa esitetaan yhteenveto maksetusta vastikkeesta seka hankittujen varojen ja vastattaviksi otettujen velkojen kayvasta arvosta hankinta-ajankohtana.

Maksettu vastike
Kateisvarat 24
Ehdollinen vastike 1,2
Vastike yhteensa 3,6

Hankituista varoista ja vastattaviksi otetuista veloista kirjatut maarat

Rahavarat 0,6
Aineelliset kdyttdbomaisuushyddykkeet 0,0
Aineettomat hyodykkeet 0,4
Saamiset 0,7
Lyhytaikaiset velat -0,8
Laskennalliset verovelat -0,1
Nettovarat yhteensa 0,9
Liikearvo 2,7
Yhteensa 3,6

Hankintansa jalkeen kyseinen yksikkd on lisannyt konsernin liikevaihtoon 1,8 milj. euroa ja aineettoman omaisuuden kdyvén arvon poistojen jélkeiseen liikevoittoon 0,1 milj. euroa.

Jos yritysosto olisi tehty vuoden 2013 alussa, liséliikevaihto konsernille olisi ollut noin 5,8 milj. euroa ja liiketappio noin 0,5 milj. euroa.

Luet Tiedon taloudellisesta katsauksesta tulostettua PDF-koostetta, joka siséltda vain tulostaessa maéritellyt osiot. Q
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Yritysmyynnit vuonna 2013
Tieto suoritti vuoden 2013 aikana seuraavat yritysmyynnit:

* Valtaosa Saksan ja Alankomaiden liiketoiminnasta, kesékuusta 2013
* Fidenta Oy osakkeet (80%), heindkuusta 2013
* Metséliiketoiminta Iso-Britanniassa, lokakuusta 2013

Yritysmyynteihin liittyva arvonalentumistappio (netto) on eritelty alla:

Milj. euroa Arvostus kaupassa

Aineettomat hyodykkeet Tl
Aineelliset kdyttdomaisuushyddykkeet 1,8
Laskennalliset verosaamiset 0,6
Saamiset 30,9
Rahavarat 184
Elakevelvoitteet -24,8
Muut pitkaaikaiset velat -4,2
Lyhytaikaiset velat -20,5
Nettovarojen kdypa arvo 33
Yritysmyynneille allokoitu liikearvo 28
Yritysmyynneille allokoidut nettovarat yhteensa 6,2
Maksetut korvaukset -2,9
Valittdméat kustannukset -33
Kaupoissa saadut kateisvarat 57
Arvonalentumistappio yhteensa, netto -6,7
Luet Tiedon taloudellisesta katsauksesta tulostettua PDF-koostetta, joka siséltda vain tulostaessa maéritellyt osiot. Q
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15. LIKEARVON ALENTUMISEN TESTAUS

Yleiset periaatteet

Liiketoimintojen yhdistamiseen liittyva liilkearvo kohdistetaan rahavirtaa tuottaville yksikoille. Vuonna 2013 rahavirtaa tuottavat yksikot muuttuivat toimintamallin ja toiminnallisten
segmenttien muutoksen my6ta. Uudet rahavirtaa tuottavat yksikdt ovat segmenttiraportoinnin raportoitavat palvelualuesegmentit.

Kustakin rahavirtaa tuottavasta yksikdsté kerrytettavissa oleva rahamaéra perustuu kyseisen omaisuuden kayttdarvoon. Kolmen ensimmaéisen vuoden kassavirtaodotukset
pohjautuvat ylimmaén johdon hyvaksymiin ja ulkopuolisista lahteista saatujen alan kasvuennusteiden tukemiin yhtion talousennusteisiin. Témén jélkeisten kahden vuoden kassavirtojen
kasvuoletukset vaihtelevat valilla 2-3% heijastaen johdon arviota alan pitkan aikavalin keskimaaraisesta kasvusta. Kyseisen viiden vuoden ennustejakson jalkeiselle ajalle kaytetty
kasvu on 2%, joka ei ylitd odotettua reaalikasvua.

Ennustetut katteet perustuvat odotetuilla tehokkuusparannuksilla oikaistuihin aiempien vuosien tuloksiin.

Kassavirtaennusteet diskontataan padomakustannusten painotetulla keskiarvolla ennen veroja. Diskonttokorko perustuu 10 vuoden valtionobligaatioiden keskikorkoon maissa,
joissa rahavirtaa tuottavat yksikot toimivat. Obligaatiokorkoa oikaistaan yleisten markkinariskien ja rahavirtaa tuottavien yksikdiden lilketoimintariskien mukaisesti. Rahavirtaa
tuottavien yksikodiden veroton diskonttokorko on noin 9% (9%). Arvonalentumistestauksessa kéytetty Tiedon padomakustannusten painotettu keskiarvo kohosi noin 0,3% -
yksikkoa vuodesta 2012. Kohoaminen johtuu yleisen korkotason noususta.

Rahavirtaa tuottaville yksikaille ja raportointisegmenteille kohdennetun liikearvon kirjanpitoarvo

Liikearvon 31.12.2013 kirjanpitoarvo oli yhteensa 382,6 milj. euroa. Verrattuna 31.12.2012 kirjanpitoarvoon liikearvo aleni 9,0 milj. euroa. Liikearvon alenemisesta 9,9 milj. euroa johtui
valuuttakurssivaihteluista ja 1,8 milj. euroa yritysmyynneista. Yritysosto lis&si liikearvoon 2,7 milj. euroa.

Kaikkien rahavirtaa tuottavien yksikdiden sisaltdma liikearvo voidaan katsoa merkittavaksi suhteessa koko konsernin lilkkearvoon. Jokainen yksikko tarjoaa tietotekniikkaratkaisuja ja
-palveluita oman markkinasegmenttinsa valikoidulle asiakaskunnalle. Liikearvon testauksen vertailutietoja ei ole esitetty, koska rahavirtaa tuottavat yksikét ovat muuttuneet.

Jatkuville palveluille kohdennettu liikearvo oli 67,0 milj. euroa 31.12.2013 (69,4 miljoonaa vuonna 2012). Yksikdsta kerrytettavissa oleva ranamaaré on laskettu ylla esitettyjen yleisten
periaatteiden mukaisesti. Kolmen ensimmaisen vuoden kasvuvauhti vaihtelee vélilla 3-4%, ja liikevoitto (EBITDA)% ilman poistoja, arvonalentumisia ja veroja vélilla 20-21%.
Kyseisten kolmen vuoden jélkeisessé kassavirtaennusteessa kaytetty kasvuvauhti on 2,5%. Kassavirtaennusteeseen sovellettu diskonttokorko on 8,9%.

Konsultoinnille ja integraatiopalveluille kohdennettu liikearvo oli 124,5 milj. euroa 31.12.2013 (125,2 miljoonaa vuonna 2012). Yksikdsté kerrytettavissa oleva rahamééré on laskettu ylla
esitettyjen yleisten periaatteiden mukaisesti. Kolmen ensimmaisen vuoden kasvuvauhti vaihtelee vélilla -1-5%, ja liikevoitto (EBITDA)% ilman poistoja, arvonalentumisia ja veroja
valilla 13-16%. Kyseisten kolmen vuoden jélkeisessa kassavirtaennusteessa kaytetty kasvuvauhti vaihtelee valilla 2-3%. Kassavirtaennusteeseen sovellettu diskonttokorko on 8,9%.

Toimialakohtaisille ohjelmistotuotteille kohdennettu liikearvo oli 87,5 milj. euroa 31.12.2013 (89,7 miljoonaa vuonna 2012). Yksikdsté kerrytettavissé oleva rahamaara on laskettu ylla
esitettyjen yleisten periaatteiden mukaisesti. Kolmen ensimmaisen vuoden kasvuvauhti vaihtelee valilla -1-4%, ja liikevoitto (EBITDA)% ilman poistoja, arvonalentumisia ja veroja
valilla 19-21%. Kyseisten kolmen vuoden jélkeisessa kassavirtaennusteessa kytetty kasvuvauhti on 3%. Kassavirtaennusteeseen sovellettu diskonttokorko on 9,2%.

Tuotekehityspalveluille kohdennettu liikearvo oli 103,6 milj. euroa 31.12.2013 (107,2 miljoonaa vuonna 2012). YksikOsta kerrytettavissa oleva rahamééra on laskettu ylla esitettyjen
yleisten periaatteiden mukaisesti. Kolmen ensimmaisen vuoden kasvuvauhti vaihtelee valilla -14-10%, ja liikevoitto (EBITDA)% ilman poistoja, arvonalentumisia ja veroja valilla 8-
13%. Kyseisten kolmen vuoden jalkeisessé kassavirtaennusteessa kaytetty kasvuvauhti on 3%. Kassavirtaennusteeseen sovellettu diskonttokorko on 9,5%.

Liikearvon testaus ei osoittanut arvon alentumista. Rahavirtaa tuottavien yksikoiden kdyttdarvolaskelmat ovat herkkia kasvuoletusten muutoksille, EBIT % muutoksille seka
korkotason muutoksille. Yhden prosenttiyksikon epasuotuisa muutos kaikissa kolmessa parametrissa, joille kdyttdarvolaskelmat ovat herkkid, olisi osoittanut 2 milj. euron
liilkearvon alentumisen Jatkuvissa palveluissa.

Rahavirtaa tuottaville yksikéille kohdennettu liikkearvo on esitetty alla:

Liikearvon kirjanpitoarvo

Milj.euroa 31.12.2013 31.12.2012
Jatkuvat palvelut 67,0 69,4
Konsultointi ja integraatiopalvelut 1245 125,2
Toimialakohtaiset ohjelmistotuotteet 87,5 89,7
Tuotekehityspalvelut 103,6 107,2
Yhteensa 382,6 391,6
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Milj. euroa 31.12.2013 31.12.2012

16. OSUUDET YHTEISYRITYKSISSA

Osuudet yhteisyritysten omaisuuserista, veloista, liikevaihdosta ja kuluista olivat seuraavat 31.12.

Lyhytaikaiset varat 23,6 32,6
Pitk&aikaiset varat 1,0 1,7

24,6 34,3
Lyhytaikaiset velat 12,9 20,0
Pitkaaikaiset velat 05 15

134 21,5
Tuotot 94,1 115,6
Kulut 84,3 -106,1
Rahoitustuotot ja -kulut -0,1 0,0
Tulos ennen veroja 9,7 9,5
Tuloverot -25 -2,3
Tilikauden voitto 7.2 72

Yhteisyritykset 31.12.2013

Kirjanpitoarvo milj.

Osakkeiden lukuméaara Osuus % Aanivalta % euroa

FD Finanssidata Oy 60 000 60,0 42,9 2,0
Tieto Esy Oy 7300 80,0 34,0 26
Tietollmarinen Oy 3570 70,0 30,0 1,8
Tietokarhu Oy 8000 80,0 20,0 03
6,7

Tieto Oyj:lld on &anivaltaa yhteisyrityksiss, joissa silla on johtamisvastuu ja jaettu hallintaoikeus. Kaikki yhteisyritykset sijaitsevat Suomessa.

Tieto myi yhteisyrityksensé Fidenta Oy:n 1.7.2013.
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17. LASKENNALLISET VEROT

Laskennalliset verosaamiset ja -velat koostuvat seuraavista erista:

2012
Milj. euroa 2013 Oikaistu
Laskennalliset verosaamiset
Yli 12 kuukauden kuluttua realisoituva laskennallinen verosaaminen 17,8 9,3
12 kuukauden kuluessa realisoituva laskennallinen verosaaminen 98 211
Yhteensa 27,6 30,4
Laskennalliset verovelat
Yli 12 kuukauden kuluttua suoritettava laskennallinen verovelka 224 23,7
12 kuukauden kuluessa suoritettava laskennallinen verovelka 32 16
Yhteensa 25,6 253
Laskennalliset verot (netto) 20 5,1

Laskennallisten verojen bruttomaaraiset muutokset olivat seuraavat:

Laskennalliset verosaamiset

01.01.2013

Muutos
tuloslas-
kelmassa

Muutos
omassa
paaomassa

Yritysostot
ja myynnit

Muut
muutokset

Uudelleenjérjestelysté johtuvat menot 1,7 0,9 - - -0,2 24
Muut varaukset 23 1,2 - - - 35
Ty6suhde-etuudet 6,7 23 -1,4 - 14 44
Poistoero 8,2 0,7 - - -0,1 88
Muut tilapéiset erot 4,2 1,5 - - 0,2 59
Kéyvén arvon muutokset - - 04 - - 0,4
Tilikausien tappiot 73 -5,1 0,0 - - 22
Yhteensa 30,4 -3,1 -1,0 - 1,3 27,6
Laskennalliset verovelat

Poistoero - - - - 0,1 0,1
Aineettomat hyédykkeet 237 -1,6 - = 07 21,4
Ty6suhde-etuudet - -1,0 0,8 - 1,7 1,5
Rahoitusleasing 0,2 -0,1 0,0 - 0,1 0,2
Kayvén arvon muutokset 0,1 - -0,1 - - 0,0
Muut erét 1,3 1,1 - = = 24
Yhteensa 253 -1,6 0,7 - 1,2 25,6
Laskennalliset verosaamiset, netto 51 -1,5 -1,7 - 0,1 20
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Laskennallisten verojen bruttom&éraiset muutokset olivat seuraavat:

Muutos Muutos
tuloslas- omassa Yritysostot Muut 31.12.2012

01.01.2012 kelmassa paaomassa ja myynnit muutokset Oikaistu

Laskennalliset verosaamiset

Uudelleenjarjestelysté johtuvat menot 22 -0,5 - - - 1,7
Muut varaukset 20 03 - - - 23
Tydsuhde-etuudet 8,8 -4,8 4,9 -1,9 -0,3 6,7
Poistoero 15,1 -6,8 - - -0,1 82
Muut tilapaiset erot 9,6 -54 - -0,6 0,6 4,2
Kayvéan arvon muutokset 0,4 - -0,4 - - 0,0
Tilikausien tappiot 11,3 -4,5 - - 05 73
Yhteensa 49,4 -21,7 4,5 -25 0,7 30,4

Laskennalliset verovelat

Poistoero 0,1 -0,1 - B - 0,0
Aineettomat hyédykkeet 254 -2,3 - - 06 237
Ty6suhde-etuudet 2,6 1,4 24 -1,7 0,1 0,0
Rahoitusleasing 0,5 -0,3 - - - 0,2
Kayvén arvon muutokset - - 0,1 - - 0,1
Muut erét 9,3 -10,0 23 -0,1 -0,2 1,3
Yhteensa 37,9 -11,3 0,0 -1,8 05 253
Laskennalliset verosaamiset, netto 11,5 -10,4 45 -0,7 0,2 51

Konsernilla oli 31.12.2013 vahvistetuista tappioista laskennallisia verosaamisia 2,2 milj. euroa (7,3 milj. euroa vuonna 2012), joista noin 1,5 milj. eurolla ei ollut erdantymisajankohtaa,
0,3 milj. euroa erdantyy vuosien 2014-2018 aikana ja loput myéhemmin.

Konsernilla oli 31.12.2013 vahvistetuista liiketappioista laskennallisia verosaamisia 0,4 milj. euroa (19,1 milj euroa vuonna 2012), joita ei ole kirjattu, koska niiden hyédyntaminen on
epavarmaa.

Konserni ei kirjaa tytéryhtididen jakamattomista voitoista laskennallista verovelkaa, jos kyseiset varat on tarkoitus investoida pysyvasti uudelleen kyseisiin tytaryrityksiin tai jos
téllaiset varat voidaan siirtd4 emoyhtiédn ilman veroseuraamuksia.

Ty6suhde-etuuksien osalta vuoden 2012 vertailuluvut on oikaistu IAS 19 standardin mukaisesti.
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Milj. euroa 31.12.2013

18. MYYNTISAAMISET JA MUUT SAAMISET

Myyntisaamiset 3024 340,6

Siirtosaamiset
Myynnin jaksotus 458 56,7
Lisenssimaksut 15,2 14,1
Vuokrat 6,3 6,5
Sosiaalikulut 42 2,6
Korot 0,2 2,7
Keskustietokonekulut 0,3 -
Osakemerkintdsaamiset 0,1 1,2
Muut siirtosaamiset 18,5 19,3
Muut 75 12,6
400,5 456,2

Eraantyneiden myyntisaamisten erittely ja epdvarmojen saatavien varaukset

Milj. euroa 31122013 31.12.2012
Erééntymattomat 256,3 2595
Erasntyneet 1-30 paivaa 384 68,9
Erasntyneet 31-60 paivé 6,0 87
Eraantyneet 61-90 paivé 17 32
Erséntyneet 91-180 péivia 1,2 22
Erééntyneet 180+ paivaa 26 12
Epévarmojen saatavien varaukset -3,8 -3,2

3024 3406

Epéavarmojen saatavien varauksista

Eraantyneita alle 91 paivaa -0,2 -02
Eraantyneita 91-180 paivaa -1,2 -1,9
Eraéntyneita 181+ paivad 24 -1
-38 -3,2
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Milj. euroa 31.12.2013 31.12.2012

19. RAHAVARAT

Pankkitilit 113,2 75,0
Lyhytaikaiset talletukset 8,2 11,6
Rahavarat 1214 86,7

Lyhytaikaiset talletukset ovat enintédén kolmen kuukauden pituisia. Rahavarat esitetdan nimellisarvoisina, miké vastaa niiden kdyp&a arvoa.
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Osakkeiden Osake- Ylikurssirahasto ja Osakeanti optio-

Milj. euroa lukumaara paaoma muut rahastot oikeuksilla Yhteensa

20. OMAA PAAOMAA KOSKEVAT LITETIEDOT

1.1.2012 72023173 75,8 39,0 114,8
Muuntoerot 1,3 1,3
Osakkeiden merkinta optio-oikeuksilla 354 040 0,1 1,1 1,2
Osakkeiden merkinta optio-oikeuksilla, rekisterdiméaton 1,2 1,2

Siirto kertyneisiin voittovaroihin - -

31.12.2012 72377 213 75,9 414 1,2 1185
Muuntoerot -1,2 -1,2
Osakkeiden merkinté optio-oikeuksilla 755 154 0,7 55 6,2
Osakkeiden merkinta optio-oikeuksilla, rekisteréimaton -1,1 -1,1
Siirto kertyneisiin voittovaroihin 0,0
31.12.2013 73132367 76,6 45,7 0,1 12,4

Tieto Oyj:n osakkeiden enimmaismaara 31.12.2013 oli 73 132 367 kappaletta (2012: 72 377 213 osaketta). Yhtiélla on yksi osakesarja, ja jokainen osake oikeuttaa yhta suureen
osinkoon ja yhteen &éneen. Tiedon yhti6jérjestys sisaltaa yhtidkokousta koskevan dénestysrajoituksen, jonka mukaan kukaan ei ole oikeutettu danestdmé&an enemmalla kuin yhdella
viidesosalla yhti6kokouksessa edustettuina olevista &anista. Tiedon osakkeilla ei ole nimellisarvoa. Kaikki liilkkeeseen lasketut osakeet on tdysin maksettu.

Vuoden 2013 lopussa Tieto omisti yhteensa 541 794 omaa osaketta eli 0,7 % osakkeista ja &nivallasta. Liikkeeseen laskettujen osakkeiden lukuméaré pois lukien yhtion omistamat
omat osakkeet oli siten 72 590 573. Yhtién omistuksessa olevien osakkeiden lukumé&aréssé ei tapahtunut muutoksia vuoden 2012 aikana.

Ylikurssirahasto ja muut rahastot siséltavat emoyhtion ylikurssirahaston ja Tieto Sweden AB:n vararahaston.
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21. OPTIO-OIKEUDET JA OSAKEKANNUSTIMET

2006 C optio-oikeudet

Optioiden alkuperdinen méaara 600 000
Optioiden méaara 31.12.2012 517033
Tiedon hallussa olevat optiot 31.12.2012 13920
Myo6nnetyt optiot vuoden aikana 0
Menetetyt optiot vuoden aikana 0
Mitatoidyt optiot vuoden aikana 0
Kaytetyt optiot vuoden aikana 491 392
Erééntyneet optiot vuoden aikana 39 561
Konvertoidut optiot vuoden aikana 0
Optioiden méaara 31.12.2013 0
Tieto Oyj:n hallussa olevat optiot 31.12.2013 0
Toteutettavissa olevat optiot 31.12.2013 0
Merkint&aika 1.3.2011 - 31.3. 2013

Merkintaehdot Yhdella optio-oikeudella voi merkita yhden osakkeen. Merkintdhinta on 13,36 euroa.”

Merkint&ahintaa alennetaan merkint&hinnan méérittelyajan alkamisen jalkeen jaettaviksi
paatettyjen ja ennen osakemerkint&a jaettavien osinkojen méarélla kunkin osingonmaksun
tasmaéytyspaivana. Erdantymishetkelld merkint&hinta oli 10,08 euroa.

") 2006 C optio-oikeuden merkintahinta on Tiedon osakkeen kaupankayntivolyymilla painotettu keskihinta, pydristettyna lahimpaan senttiin, NASDAQ OMX:ssa Helsingissa
vuoden 2007 tilinpaatdksen julkistamista valittdmaésti seuraavien kahden kuukauden aikana.

Tieto 2009 optio-oikeudet

2009 A optio-oikeudet

Optioiden alkuperginen maara 600 000
Optioiden maara 31.12.2012 307 411
Tiedon hallussa olevat optiot 31.12.2012 45700
Myénnetyt optiot vuoden aikana 0
Menetetyt optiot vuoden aikana 0
Mitétoidyt optiot vuoden aikana 0
Kéytetyt optiot vuoden aikana 158 516
Er&éntyneet optiot vuoden aikana 0
Konvertoidut optiot vuoden aikana 0
Optioiden maara 31.12.2013 148 895
Tieto Oyj:n hallussa olevat optiot 31.12.2013 45700
Toteutettavissa olevat optiot 31.12.2013 118 895
Merkintéaika 1.3.2012 - 31.3. 2014

Merkintéehdot Yhdella optio-oikeudella voi merkita yhden osakkeen. Merkintdhinta on 8,46 euroa.”

Merkint&hintaa alennetaan merkintahinnan maérittelyajan alkamisen jalkeen mutta ennen
osakemerkint&a paatettavien osinkojen ja vapaan oman padoman rahastoista jaettujen varojen
maéralld asianomaisena tdsmaytyspaéivana. Vuoden 2013 lopussa merkint&hinta oli 5,68 euroa.

1) 2009 A optio-oikeuden merkintahinta on Tiedon osakkeen kaupankayntimaarilla painotettu keskikurssi jatkuvassa kaupankaynnissa, pyGristettyna lahimpaan senttiin, NASDAQ
OMX:ssa Helsingissa vuoden 2008 tilinpaatdksen julkistamispaivaa vélittomasti seuraavalta kahden kuukauden ajanjaksolta.
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2009 B optio-oikeudet

Optioiden alkuperdinen méaara 600 000
Optioiden maéra 31.12.2012 486 750
Tiedon hallussa olevat optiot 31.12.2012 113250
Myénnetyt optiot vuoden aikana 0
Menetetyt optiot vuoden aikana 4000
Mitétoidyt optiot vuoden aikana 0
Kaytetyt optiot vuoden aikana 1000
Eraéntyneet optiot vuoden aikana 0
Konvertoidut optiot vuoden aikana 0
Optioiden maara 31.12.2013 481750
Tieto Oyj:n hallussa olevat optiot 31.12.2013 117 250
Toteutettavissa olevat optiot 31.12.2013 481 750
Merkint&aika 1.3.2013 - 31.3.2015

Merkintéehdot Yhdella optio-oikeudella voi merkit4 yhden osakkeen. Merkintahinta on 16,87 euroa.”

Merkintahintaa alennetaan merkintéhinnan méaérittelyajan alkamisen jalkeen mutta ennen
osakemerkintéa paatettavien osinkojen ja vapaan oman padoman rahastoista jaettujen varojen
maaralla asianomaisena tdsmaytyspaivana. Vuoden 2013 lopussa merkintahinta oli 14,09 euroa.

1) 2009 B optio-oikeuden merkintahinta on Tiedon osakkeen kaupankayntimaarilla painotettu keskikurssi jatkuvassa kaupankéynnissa, pyoristettyna lahimpéaan senttiin, NASDAQ
OMX:ssa Helsingissa vuoden 2009 tilinpaatdksen julkistamispaivaa vélittomasti seuraavalta kahden kuukauden ajanjaksolta.

2009 C optio-oikeudet

Optioiden alkuperdinen méaara 600 000
Optioiden maara 31.12.2012 518 900
Tiedon hallussa olevat optiot 31.12.2012 81100
Mydnnetyt optiot vuoden aikana 25000
Menetetyt optiot vuoden aikana 56 700
Mitétoidyt optiot vuoden aikana 0
Kaytetyt optiot vuoden aikana 0
Eraantyneet optiot vuoden aikana 0
Konvertoidut optiot vuoden aikana 0
Optioiden maara 31.12.2013 487 200
Tieto Oyj:n hallussa olevat optiot 31.12.2013 112 800
Toteutettavissa olevat optiot 31.12.2013 0
Merkint&aika 1.3.2014 - 31.3.2016

Yhdella optio-oikeudella voi merkit4 yhden osakkeen. Merkintahinta on 12,91 euroa.”

Merkintahintaa alennetaan merkintéhinnan méaérittelyajan alkamisen jalkeen mutta ennen

osakemerkintéa paatettavien osinkojen ja vapaan oman padoman rahastoista jaettujen varojen
Merkintéehdot maaralla asianomaisena tdsmaytyspaivana. Vuoden 2013 lopussa merkintahinta oli 11,33 euroa.

1) 2009 C optio-oikeuden merkintahinta on Tiedon osakkeen kaupankayntimazrilla painotettu keskikurssi jatkuvassa kaupankaynnissa, pyoristettyna lahimpaan senttiin, NASDAQ
OMX:ssa Helsingissa vuoden 2010 tilinpaatdksen julkistamispaivaa vélittomasti seuraavalta kahden kuukauden ajanjaksolta.
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Vuoden 2013 osakeoptiotiedot

Osakeoptiot 31.12.2012
My®&nnetyt

Toteutetut ¥

Menetetyt

Eraantyneet

Osakeoptiot 31.12.2013

Osakkeiden lukumaara voi 31.12.2013 ulkona olleiden optio-oikeuksien nojalla nousta enintaén seuraavasti:

Uusien osakkeiden maksimimaara
ulkona olleiden optio-oikeuksien

Painotettu

Osakkeita toteutushinta
1830094 11,69
25000 11,33

650 908 9,02
60700 11,51

25 641 10,08
1117845 1,77

Optiolaji nojalla Osakemerkintéperiodi Merkintdhinta
Optio-oikeus 2009 A 9 148 895 1.3.2012 - 31.3.2014 5,68
Optio-oikeus 2009 B 481750 1.3.2013 - 31.3.2015 14,09
Optio-oikeus 2009 C 487 200 1.3.2014 - 31.3.2016 11,33
Yhteensa 1117845

) 2009A optioilla merkittiin vuoden 2013 kuluessa 11 100 osaketta, jotka rekisterdidaan vuonna 2014. Ndma merkinnat on huomioitu naissa luvuissa.

2 Vuonna 2013 merkityt, mutta vuonna 2014 rekisterdidyt 11 100 osaketta eivit ole mukana.

Tiedon hallussa on 45 700 optiota optio-ohjelmasta 2009 A, 117 250 optiota optio-ohjelmasta 2009 B ja 112 800 optiota optio-ohjelmasta 2009 C. Yhtion hallitus paattaa naiden
optioiden mahdollisesta jakamisesta yhtion avainhenkildille myohempana ajankohtana. Jos myds kaikki yhtion hallussa olevat optio-oikeudet otetaan huomioon, osakkeiden maara
voi kasvaa enintaan 1 393 595 osakkeella. Optio-ohjelmien piiriin kuuluvat henkil6t saavat pitaa heille allokoidut optiot, jos he tydskentelevét Tieto-konsernin palveluksessa
allokaatiolle maaritellyn osakkeiden merkintaajan alkaessa seka mikali allokaatiolle mahdollisesti méaéritetyt ansaintakriteerit toteutuvat. Vuoden 2009 optio-ohjelman ehtojen

mukaan merkintahintaa alennetaan vuosittain osakekohtaisen osingon maaralla.

Merkintaaika 2009A optiolla alkoi 1.3.2012 ja 2009 B optio-oikeuksilla 1.3.2013. Optio-oikeuksilla merkittiin 650 908 osaketta vuoden 2013 aikana.

Optiot toteutushinnoittain 31.12.2013

Liikkeeseenlasketut optiot

Painotettu
jaljella oleva
voimassaoloaika

Osakkeita vuosina

1117 845 15

Option toteutushinta, euroa
5,68 - 14,09

Osakeoptioiden kdyvan arvon maarityksessa kaytetyt oletukset

Osakeoptioiden kdypéa arvo on madritetty Black & Scholes -menetelmalla.
25 000 optiota mydnnettiin vuonna 2013.

Ansaitut optiot

Painotettu Painotettu
toteutushinta, toteutushinta,
euroa Osakkeita euroa

11,77 600 645 12,43
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Phantom optiot 2013

Syksylla 2009 Tiedon hallitus paatti ottaa kdytto6n synteettisen optio-ohjelman (Tieto Corporation Phantom Options 2009). Phantom-optiot 2009 jaetaan Tieto-konsernin
avainhenkil6ille suoritusarviointiin perustuen niissé maissa, joissa osakemerkintaan oikeuttavia optioita ei voida tarjota. Phantom-optioita 2009 voidaan tarjota ohjelman puitteissa
korkeintaan 200 000 kappaletta ja ne jaetaan sarjoihin 2009 A, 2009 B ja 2009 C. Phantom-optiot 2009 oikeuttavat haltijansa yhtion osakkeen arvonnousua vastaavaan kéteispalkkioon
vuosina 2009-2012 (2009 A), vuosina 2010-2013 (2009 B) ja vuosina 2011-2014 (2009 C). Phantom-optioiden perusteella mahdollisesti maksettava palkkio voi kuitenkin enintéén olla
Phantom-optionhaltijan vuosipalkan suuruinen. Palkkio Phantom-optio-oikeuksien 2009 B perusteella maksettiin kevaalla 2013, jolloin yhden Phantom-optio-oikeuden arvoksi tuli
2,71 euroa.

2009 B Phantom-optiot

Phantom-optioiden alkuperginen maara 29500
Phantom-optioiden méaara 31.12.2012 7 000
Myoénnetyt Phantom-optiot vuoden aikana 0
Menetetyt Phantom-optiot vuoden aikana 0
Mitatoidyt Phantom-optiot vuoden aikana 0
Kaytetyt Phantom-optiot vuoden aikana 7000
Eraéntyneet Phantom-optiot vuoden aikana 22500
Konvertoidut Phantom-optiot vuoden aikana 0
Phantom-optioiden méaara 31.12.2013 0
Tieto Oyj:n hallussa olevat Phantom-optiot 31.12.2013 0
Toteutettavissa olevat Phantom-optiot 31.12.2013 0
Phantom-optioiden toteutuspéiva 1.3.2013

Phantom-optioiden toteutus Phantom-optiot 2009 B toteutetaan automaattisesti toteutuspaiviana 1.3.2013 2

Phantom-optiot oikeuttavat haltijansa kateispalkkioon, mikéli Tiedon osakkeen vaihdolla
painotettu keskikurssi jatkuvassa kaupankaynnissd NASDAQ OMX:ssé Helsingissa ylittaa
vertailuhinnan toteutuspéivana.

Phantom-optio-oikeuksien 2009 B vertailuhinta on 16,87 euroa. Vertailuhintaa alennetaan
vertailuhinnan méaaradytymisjakson alkamisen jalkeen mutta ennen toteutuspaivaa paatettavien
osinkojen ja vapaan oman padoman rahastoista jaettujen varojen méaéralla asianomaisena
tasmaytyspaivana.

Toteutuspéivana vertailuhinta oli 14,92 euroa.

2009 C Phantom-optiot

Phantom-optioiden alkuperainen maara ") 22 500
Phantom-optioiden mé&éra 31.12.2012 11600
Mydnnetyt Phantom-optiot vuoden aikana 0
Menetetyt Phantom-optiot vuoden aikana 1000
Mit&tdidyt Phantom-optiot vuoden aikana 0
Kaytetyt Phantom-optiot vuoden aikana 0
Eraéntyneet Phantom-optiot vuoden aikana 0
Konvertoidut Phantom-optiot vuoden aikana 0
Phantom-optioiden mééra 31.12.2013 10600
Tieto Oyj:n hallussa olevat Phantom-optiot 31.12.2013 11900
Toteutettavissa olevat Phantom-optiot 31.12.2013 0
Phantom-optioiden toteutuspéiva 1.3.2014

Phantom-optioiden toteutus Phantom-optiot 2009 C toteutetaan automaattisesti toteutuspaivana 1.3.2014 2

Phantom-optiot oikeuttavat haltijansa kateispalkkioon, mikéli Tiedon osakkeen vaihdolla
painotettu keskikurssi jatkuvassa kaupankaynnissa NASDAQ OMX:ssé Helsingissa ylittaa
vertailuhinnan toteutuspaivana.
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Phantom-optio-oikeuksien 2009 C vertailuhinta on 12,91 euroa.?) Vertailuhintaa alennetaan
vertailuhinnan méaaraytymisjakson alkamisen jalkeen mutta ennen toteutuspaivaa paatettavien
osinkojen ja vapaan oman padoman rahastoista jaettujen varojen méaéralla asianomaisena
tasmaytyspaivana.

Vuoden 2013 lopussa vertailuhinta oli 11,33 euroa.

1) Phantom-optioiden 2009 maksimimara on 200 000. Phantom-optiot jaetaan sarjoihin 2009 A, 2009 B ja 2009 C hallituksen p&attamalla tavalla.

2 Mikali kyseinen péiva ei ole kaupankayntipaiva NASDAQ OMX:ssa Helsingissa, optiot toteutetaan seuraavana kaupankayntipaivand. Mikali edellisen tilikauden tilinpaatosté ei ole
julkistettu toteutuspaivaan mennessa, hallitus paattdd myohemmaésta toteutuspéivasta.

9 Phantom-optioiden 2009 A, 2009 B ja 2009 C vertailuhinta on Tiedon osakkeen kaupankayntivolyymilla painotettu keskihinta, pyoristettyna lahimpaan senttiin, NASDAQ
OMX:ssa Helsingissa vuoden 2008, 2009 ja 2010 tilinpaatoksen julkistamista valittomasti seuraavien kahden kuukauden aikana.

Phantom-optioiden kdyvan arvon maaritys
Phantom-optio-oikeuksien kéypé arvo tarkistetaan vuosittain perustuen Tiedon osakkeen ja Phantom-optio-oikeuksien vertailuhinnan positiiviseen erotukseen. Phantom-optio-
oikeuksien 2009 C kaypé arvo oli 5,11 euroa 31.12.2013.

Osakepohjaiset kannustinjarjestelmat

Tiedon osakepohjainen kannustinohjelma 2012-2014

Tiedon hallitus paétti 15.12.2011 kéynnistad uuden osakekannustinohjelman (Long-Term Incentive Programme) vuosille 2012-2014. Ohjelma sisalta4 kolme vuoden pituista
osakekohtaista tulosta (EPS) mittaavaa ansaintajaksoa seké yhden rinnakkaisen suhteellista osakkeenomistajan kokonaisarvon kehitysta (Total Shareholder Return) mittaavan
kolmen vuoden pituisen ansaintajakson. Ensimmainen ansaintajakso alkoi 1.1.2012 ja viimeinen ansaintajakso p&attyy 31.12.2014.

Ohjelman puitteissa palkkiona osanottajille toimitettavien Tiedon osakkeiden arvioitu enimmaismaara on 1,6 milj. osaketta. Ohjelman perusteella toimitettavat osakepalkkiot
oikeuttavat osinkoon tai osingon arvon hyvitykseen vuoden 2013 osingonmaksusta alkaen. Palkkioina toimitettavat osakkeet hankitaan markkinoilta, minka vuoksi
kannustinohjelmalla ei ole laimentavaa vaikutusta. Yksittéisia ansaintajaksoja seuraa rajoitusjakso, jonka pituus on ylimmalle johdolle kaksi vuotta ja muille osanottajille yksi vuosi.
Palkkio maksetaan yhtion osakkeina ja rahapalkkiona, jolla katetaan palkkiosta aiheutuvat verot.

Ensimmaéisen EPS ansaintajakson toteuman perusteella ylimmalle johdolle siirrettiin toukokuussa 2013 13 398 Tieto Oyj:n osaketta sekd rahaosuus, jolla katettiin maksuhetkella
aiheutuvat verot ja veroluonteiset maksut. Ylimmalle johdolle siirretyt osakkeet ovat luovutusrajoituksen alaisia vuoden 2014 tilinp&atdksen julkistamiseen asti. Joulukuussa 2013
yhtidlle palautui 1492 osaketta jérjestelman ehtojen mukaisesti. Muille osanottajille palkkiot ansaintajaksolta 2012 maksetaan kevaélla 2014. 31.12.2013 kevaalla 2014 maksettavat
palkkiot vastasivat 64 172,05 Tiedon osakkeen arvoa (brutto siséltéden osake- ja rahaosuuden).

Toiselta EPS ansaintajaksolta mahdollisten palkkioiden suuruus méaritetéan osakekohtaisen tulostavoitteen saavuttamisen perusteella tilinpaatdksen 2013 valmistuttua.
Mahdollinen palkkio maksetaan ylimmalle johdolle kevéaén 2014 ja muille osanottajille kevaan 2015 kuluessa.

Optioiden ja osakepohjaisten kannustinjarjestelmien vaikutus tulokseen ja taloudelliseen asemaan

Milj. euroa 2013
Tilikauden kulu osakeperusteiset maksut 20
Tilikauden kulu osakeperusteiset maksut, oma pddoma 1,4
Osakeperusteisista maksuista aiheutuva velka 31.12.2013 1,0
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22. ELAKEJARJESTELYT

Tieto on ottanut kaytt66n uudistetun IAS 19 standardin 1.1.2013 alkaen. T@man muutoksen vaikutus on kerrottu Konsernitilinpaétoksen laadintaperiaatteissa.

Konsernin etuuspohjaiset elakejérjestelyt hoidetaan vakuutusyhtidissé. Suomessa jérjestelyihin osallistuu noin 300 tydsuhteessa olevaa ja Ruotsissa noin 200 tydsuhteessa olevaa.
Tydnantaja on taannut néille tydntekijoille maératyn etuustason elékkeellejadmisen jalkeen. Etuustaso maaraytyy palvelusajan ja palkan perusteella. Palkkaperuste on keskiarvo
viimeisten tydvuosien ansiosta sidottuna yleiseen palkkaindeksiin. Eldkkeellesiirtymisen jalkeen maksettavia etuuksia korotetaan vuosittain vakuutussopimuksen mukaisesti
indeksilla.

Ruotsissa konsernin riski kohdistuu vain tydsuhteessa oleviin, mutta Suomessa konsernin riski kattaa myds noin 1 000 henkil64, jotka eivat ole tydsuhteessa. Vapaakirjan saaneen
henkilon jaddessa elakkeelle eldkkeen lopullinen maara tarkistetaan ja tésta saattaa tulla lisékustannuksia tyonantajalle. Lisaksi vapaakirjan mydntamisen ja eldkkeen alkamisen
vélisend aikana tydnantajan vastuulla olevat indeksikorotukset peritdéan vasta eldkkeen mydntovuonna. Joissakin vakuutussopimuksissa on vakuutetulla tietyin edellytyksin oikeus
jaada normaalia elakeikaa aiemmin vanhuuselakkeelle. Nama lisékulut peritaan eldkkeen alkaessa.

31.12.2012

Milj. euroa 31.12.2013 Oikaistu

Etuuspohjaiset elakejarjestelyt

Rahastoitujen velvoitteiden nykyarvo 94,3 112,4
Jérjestelyihin kuuluvien varojen kdypé arvo -80,6 -87,3
Elakevelvotteiden varaus yhteensa 13,7 251

Tuloslaskelman erat etuuspohjaisista eldkejarjestelyista

Tyosuoritukseen perustuvat menot

Kauden tydsuoritukseen perustuvat menot 20 39
Etuuksien takautuvat muutokset - 34
Velvoitteen tayttamiset 0,2 0,9
Nettokorot 1,0 1,7
Tuloslaskelman erat 3,2 9,9

Muut lagjan tuloksen eréat

Uudelleen arvostaminen 6,3 0,0
Laajan tuloksen erat 95 9,9
Taseen erat etuuspohjaisista eldkejarjestelyista

Elakevelvoitteiden nykyarvo

1.1. (oikaistu) 1124 127,2
Kauden tydsuoritukseen perustuvat menot 20 39
Korkokulut 38 59
Maksetut etuudet -1,3 -2,0
Maksusuoritukset jérjestelyihin osallistuvilta - 0,1
Jarjestelyjen supistaminen ja velvoitteen téyttaminen -11,2 -44,6
Uudelleen arvostaminen - 13,7
Vakuutusmatemaattiset voitot/tappiot -7,0 17,7
Kurssierot -44 4.2
Luokiteltu myytévana oleviksi - -13,7
31.12. 94,3 1124

Jarjestelyihin kuuluvat varat

1.1. (oikaistu) 87,3 94,7
Korkotuotot 28 4.2
Maksusuoritukset tyénantajilta 6,3 8,0
Maksetut etuudet -1,3 -1,9
Jérjestelyjen supistaminen ja velvoitteen tayttaminen -11,3 -31,2
Uudelleen arvostaminen - 10,3
Vakuutusmatemaattiset voitot/tappiot -0,7 0,2
Kurssierot -25 3,2
Luokiteltu myytévana oleviksi - -0,2
31.12. 80,6 87,3
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Etuuspohjaisten velvoitteiden ja jarjestelyihin kuuluvien varojen koostumus maittain

31.12.2013 31.13.2012
Eldke- Jarjestelyihin Eldke- Jarjestelyihin
velvoitteet kuuluvat varat velvoitteet kuuluvat varat
Suomi 55,5 36,7 50,5 37,4
Ruotsi 38,2 439 61,3 49,9
Muut 0,6 - 06 -
Yhteensa 94,3 80,6 1124 87,3

Jarjestelyihin kuuluvien varojen jakauma

31.12.2013 31.12.2012

Milj. euroa Milj. euroa

Ruotsissa jarjestelyihin kuuluvat varat koostuvat seuraavista erista

Oman padoman ehtoiset instrumentit 17,0 38,7 17,7 35,5
Vieraan padoman ehtoiset instrumentit 16,6 37,8 20,6 41,3
Kiinteistot 44 10,0 48 9,6
Muut erét 59 13,5 6,8 13,6
Yhteensa 439 100,0 49,9 100,0

Suomessa jérjestelyihin kuuluvat varat kertyvat vakuutusmaksuista, jotka maksetaan vakuutusyhtiolle, ja varat karttuvat raportointihetkeen asti. Vakuutusyhtiot vastaavat
raportoitavasta omaisuudesta ja se on osa vakuutusyhtion sijoitusomaisuutta. Jakaumaa omaisuusluokkiin ei voida esittaa.

Vakuutusmatemaattisten laskelmien oletukset

31.12.2013 31.12.2012
Diskonttauskorko 3,1-4,0 3,0-3,9
Tulevat palkankorotukset 35 1,5-3,5
Tulevat elakkeiden korotukset 2,0-2,1 2,0-2,1
Inflaatio 20 2,0

Vakuutusmatemaattisten laskelmien oletukset maittain

Suomi

Diskonttauskorko 3,1 3,0
Tulevat palkankorotukset 3,5 35
Tulevat elakkeiden korotukset 21 21
Inflaatio 20 2,0
Ruotsi

Diskonttauskorko 4,0 3,0
Tulevat palkankorotukset 35 35
Tulevat elakkeiden korotukset 20 2,0
Inflaatio 20 2,0
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Herkkyysanalyysi

Alla oleva taulukko osoittaa, kuinka yhden oletuksen muutos vaikuttaa etuuspohjaiseen velvoitteeseen, kun muut oletukset pysyvét ennallaan.

Oletuksen
Oletuksen vahentymisen

Oletuksen muutos  kasvun vaikuts vaikutus

Vaikutus etuuspohjaiseen velvoitteeseen Suomessa

Diskonttauskorko 0,5 % -7,0 % 8,9 %
Tulevat palkankorotukset 0,5 % 1,5 % -1,5%
Tulevat elakkeiden korotukset 0,5 % 4,3 % -3,0 %
Odotettavissa oleva elinika +1 vuosi 4,5 %

Vaikutus etuuspohjai 1 velvoitt 1 Ruo

Diskonttauskorko 0,5 % -11,6 % 13,1%
Tulevat palkankorotukset 0,5 % 1,9 % -1,8 %
Tulevat elakkeiden korotukset 0,5 % 1,9 % -1,8 %
Odotettavissa oleva elinika +1 vuosi 2,0%

Etuuspohjaisten velvoitteiden eraantymisprofiili
Etuuspohjaisten velvoitteiden painotettu keskimaarainen voimassaoloaika on Suomessa 16 vuotta ja Ruotsissa 19 vuotta.

Seuraavassa esitetadn eréantymisprofiili tulevista maksettavista etuuksista, joiden perusteella on laskettu diskontaamaton elakevelvoite.

Milj. euroa 31.12.2013

Erédéntymisaika alle 1 vuosi 1,3
Eradntymisaika 1-5 vuotta 139
Eraéntymisaika 5-10 vuotta 21,0
Eraantymisaika 10-30 vuotta 87,6
Eradntymisaika yli 30 vuotta 31,0

154,8

Tydsuhteen paattymisen jalkeisiin etuusjarjestelyihin suoritettavien maksujen odotetaan olevan 5,9 milj. euroa tilikaudelta 2014.

Ruotsin Alectan ITP-elékejarjestelyt ovat monen tydantajan méaérittelemia etuuspohjaisia jarjestelyja. Jarjestelyjen varat on saatu eri yrityksilt, jotka eivat ole saman
maaraysvallan alaisia, ja ndita varoja kdytetaan useamman kuin yhden yrityksen henkildstolle suoritettaviin etuuksiin. Alectasta ei ole ollut mahdollista saada riittavia tietoja
tydnantajan vastuiden ja etujen laskennasta, joten elakejérjestelyja on kasitelty tilinpaadtoksessd maksupohjaisena jarjestelynd. Tahan jarjestelyyn osallistuu 2 644 Tiedon
tydntekijad ja maksusuoritukset ovat noin 11 milj. euroa vuodessa.

Saksan etuuspohjainen elakevelka siséltyy vuonna 2013 yritysmyynteihin ja vuonna 2012 se luokiteltiin myytévana olevaksi.
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Milj. euroa 31.12.2013 31.12.2012

23. VARAUKSET

Uudelleenjarjestelyvaraukset

1.1, 27,8 20,1
Kurssierot -0,8 0,2
Yritysostot ja -myynnit 5,0 -
Uudet varaukset 45 53,8
Varausten kaytto -37,4 -33,8
Varausten purku -0,5 -2,0
Esitetty myytavéna olevana velkana - -10,5
31.12. 38,6 278
joista

pitkaaikaiset varaukset 1,4 1,4

lyhytaikaiset varaukset 37,2 26,4
Yhteensa 38,6 278

Tappiollisten sopimusten varaukset

1.1, 8,1 99
Kurssierot -0,1 0,1
Yritysostot ja -myynnit -0,8 -
Uudet varaukset 11,6 11,9
Varausten kayttd -9,5 -11,7
Varausten purku -0,9 -1,9
Esitetty myytavéana olevana velkana - -0,3
3112 8,4 8,1
joista

pitkaaikaiset varaukset 28 38

lyhytaikaiset varaukset 56 43
Yhteensa 84 8,1
Muut varaukset
1.1. 57 71
Kurssierot -0,1 0,3
Yritysostot ja -myynnit 0,0 -0,3
Uudet varaukset 29 9.8
Varausten kayttd -1,0 -9,6
Varausten purku -1,1 -1,3
Esitetty myytavéna olevana velkana - -0,3
31.12. 6,4 57
joista

pitkéaikaiset varaukset 50 37

lyhytaikaiset varaukset 1,4 2,0
Yhteensa 6,4 57

Padosa uusista vuoden 2013 uudelleenjarjestelykuluista liittyy toiminnan tehostamiseen Suomessa ja Ruotsissa.
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Milj. euroa 31.12.2013 31.12.2012

24. RAHOITUSLEASING

Rahoitusleasingsaamiset

Bruttomaaraisten rahoitusleasingsaamisten takaisinmaksuajat

Yhden vuoden kuluessa 44 30
1-5 vuoden kuluttua 20 56
Bruttoinvestointi 6,4 8,6
Tulevaisuudessa kertyvat rahoitustuotot 0,2 0,3
Nettoinvestointi 6,2 83

Vahimmaisleasingmaksusaatavien nykyarvo

Yhden vuoden kuluessa 43 2,8
1-5 vuoden kuluttua 1,9 55
Nettoinvestointi 6,2 83

Rahoitusleasingvelat

Rahoitusleasingvelat ja niiden nykyarvot olivat seuraavat:

Rahoitusleasingvelat erdantyvat seuraavasti

Yhden vuoden kuluessa 3,9 32
1-5 vuoden kuluttua 0,3 32
4,2 6,4

Vahimmaisvuokrien nykyarvo

Yhden vuoden kuluessa 38 3,0
1-5 vuoden kuluttua 0,3 3,0
41 6,0

Tulevaisuudessa kertyvat rahoituskulut 0,1 04

Konsernilla on rahoitusleasingsopimuksia IT-laitteista ja ohjelmistoista. Jotkut sopimukset siséltavéat osto-optioita. Sopimusten uusinnat vaativat erillisia neuvotteluita.
Rahoitusleasing-velkojen korkoprosentit 31.12.2013 olivat 3,8-7,2 %.
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Milj. euroa 31.12.2013

25. LAINAT

Pitkdaikaiset
Joukkovelkakirjalainat 99,2 -
Muut velat 3,6 0,9
Rahoitusleasingvelat 0,3 3,0
103,1 4,0

Lyhytaikaiset
Joukkovelkakirjalainat - 100,0
Muut velat 24,5 13,9
Rahoitusleasingvelat 38 3,0
283 116,8
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Milj. euroa 31.12.2013 31.12.2012

26. OSTOVELAT JA MUUT VELAT

Ostovelat 83,1 86,6
Saadut ennakot ja liikevaihtojaksotukset 52,0 61,5
Siirtovelat
Lomapalkka ja siihen liittyvat henkildsivukulut 87,4 91,4
Muut palkat ja niihin liittyvéat henkildsivukulut 259 39,6
Korot 1,8 3,0
Muut siirtovelat 42,1 34,2
Arvonlisaverovelka 27,6 35,5
Ennakonpidéatysvelka 220 25,6
341,9 377,5
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27. RAHOITUSVAROJEN JA -VELKOJEN KIRJANPITOARVOT JA KAYVAT
ARVOT IAS 39:N MUKAISESTI RYHMITELTYINA

31.12.2013 31.12.2012

Kirjanpitoarvot Kayvat arvot Kirjanpitoarvot Kayvat arvot

Kaypéaén arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat rahoitusvarat

Myyntisaamiset ja muut saamiset

Muut
Pitkaaikaiset johdannai niset - - - -
Lyhytaikaiset johdannaissaamiset " 06 0,6 4,0 4,0
Lainat ja muut saamiset
Pitkaaikaiset rahoitussaamiset 34 34 6,4 6,4
Lyhytaikaiset rahoitussaamiset 4,6 4,6 3,9 39
Myyntisaamiset ja muut saamiset
Myyntisaamiset 3024 302,4 338,7 338,7
Myynnin jaksotus 458 458 56,7 56,7
Korkosaamiset 0,2 0,2 0,3 0,3
Rahavarat 121,4 1214 86,7 86,7
Myytévissé olevat rahoitusvarat
Muut pitkéaikaiset varat 0,7 0,7 0,7 0,7
Rahoitusvarat yhteensa 479,1 479,1 497,3 497,3

Kaypéaén arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat rahoitusvelat
Lyhytaikaiset velat
Ostovelat ja muut velat
Muut siirtovelat
Lyhytaikaiset johdannaisvelat 7 42 4,2 42 42
Jaksotettuun hankintamenoon arvostetut rahoitusvelat

Pitkaaikaiset velat

Pitkaaikaiset rahoitusleasingvelat 0,3 0,3 3,0 3,0
Lyhytaikaiset rahoitusleasingvelat 38 38 3,0 3,0
Pitkaaikaiset korolliset velat 102,8 101,8 0,9 0,9
Muut pitkaaikaiset velat 3,0 3,0 41 41
Lyhytaikaiset velat
Ostovelat ja muut velat
Ostovelat 83,1 83,1 86,6 86,6
Korkovelat 1,8 1,8 0,4 0,4
Lyhytaikaiset korolliset velat 245 245 113,9 116,9
Rahoitusvelat yhteensa 2235 2225 216,1 219,2

") Rahavirtasuojausten kéyvén arvon nettomaaré oli vuonna 2013 -2,1 miljoonaa euroa (2012 0,5 milj. euroa) (Liite 28).

Valuuttajohdannaisten kayvat arvot on laskettu kéyttéen tilinpaéatospaivan valuuttakursseja ja korkonoteerauksia.

Koronvaihtosopimukset on arvostettu kassavirtojen nykyarvoon kayttéen kaikkea asianmukaista markkinainformaatiota.

Lainat, muut saamiset ja rahoitusvelat arvostetaan jaksotettuun hankintamenoon kayttden efektiivisen koron menetelmaa. Niiden kirjanpitoarvojen ja kdypien arvojen arvioidaan
vastaavan toisiaan lukuunottamatta kiintedkorkoista joukkovelkakirjalainaa, jonka kirjanpitoarvoa ei ole oikaistu kdyvan arvon mukaan.

Rahoitusleasingvelat ilmoitetaan erikseen, koska ne eivat kuulu IAS 39:n piiriin, vaikka kuuluvatkin IFRS 7:n piiriin.

Myytévissé olevien rahoitusvarojen kéypa arvo perustuu alkuperaiseen hankintahetken arvoon. Kéyp&a markkina-arvoa ei voida arvioida puutteelisesta markkinainformaatiosta
johtuen.

Yhtiolla ei ole erépéivaan asti pidettévié sijoituksia.

Luet Tiedon taloudellisesta katsauksesta tulostettua PDF-koostetta, joka siséltda vain tulostaessa maéritellyt osiot.
Loydat taysimittaisen julkaisun osoitteessa www.tieto.com/ar2013/fi




117
TIEDON TALOUDELLINEN KATSAUS 2013 / Tilinpdétds / Konsernitilinpdatés / Konsernitilinpadtoksen liitetiedot (IFRS)

Kaypaan arvoon arvostetut rahoitusvarat ja -velat

31.12.2013
Milj. euroa Taso 1 Taso 2 Taso 3 Yhteensa
Kaypéaén arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat rahoitusvarat

Johdannaissopimukset - 0,6 - 0,6

Myytévissé olevat rahoitusvarat - - 0,7 0,7

Kaypéaén arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat rahoitusvelat

Johdannaissopimukset - 4,2 - 4,2
31.12.2012
Milj. euroa Taso 1 Taso 2 Taso 3 Yhteensa

Kéypaén arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat rahoitusvarat
Johdannaissopimukset - 40 - 40
Myytavissa olevat rahoitusvarat - - 0,7 0,7

Kaypéaén arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat rahoitusvelat

Johdannaissopimukset - 42 - 42

Tasojen 1ja 2 valilla ei ollut siirtoja vuoden 2013 aikana.

Tason 3 instrumenteissa ei ollut muutoksia 31.12.2013 paattyneen vuoden aikana.
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28. JOHDANNAISET

Johdannaissopimusten nimellisarvot
Sisaltaa bruttomaéraiset nimellisarvot kaikista sopimuksista, jotka eivat ole viela erééntyneet tai joita ei ole suljettu. Avoinna oleva nimellisarvo ei valttdmatta mittaa tai osoita
markkinariskia, sillé joidenkin sopimusten riski voi kumoutua toisten sopimusten kautta.

Valuuttatermiinisopimukset 250,2
Suojauslaskennan ulkopuolella 187,7
Suojauslaskennan piirissé 62,6

Sahkofutuurisopimukset 2,0

Koronvaihtosopimukset 200,0

Johdannaissopimusten kayvat arvot
Johdannaissopimusten nettomaéraiset kayvét arvot olivat:

Valuuttatermiinisopimukset 0,3
Sahkofutuurisopimukset -0,3
Koronvaihtosopimukset -0,2

Johdannaissopimuksia on kaytetty vain taloudelliseen suojaukseen.

Johdannaissopimusten kayvét positiiviset arvot, brutto
Positiiviset 31.12.2012

Valuuttatermiinisopimukset 16
Suojauslaskennan ulkopuolella 0,6
Suojauslaskennan piirissa ) 1,0

Sahkofutuurisopimukset -

Koronvaihtosopimukset 24

Johdannaissopimusten kayvét negatiiviset arvot, brutto
Negatiiviset 31.12.2012

Valuuttatermiinisopimukset -1,3
Suojauslaskennan ulkopuolella -0,8
Suojauslaskennan piirissa " -05

Sahkofutuurisopimukset -0,3

Koronvaihtosopimukset -2,6

1) Suojauslaskennan piirissa (netto) 0,5
Kirjattu omaan padomaan 0,3
Tuloslaskelmaan kirjattava korkoero 03

Suojattujen ulkomaanrahan méaaréisten, erittéin todennakdisten ennakoitujen liiketoimien odotetaan toteutuvan eri ajankohtina seuraavien 12 kuukauden kuluessa.
Valuuttatermiinisopimuksista aiheutuvat omaan padomaan suojausrahastoon (ks. Rahavirran suojaukset alla) 31.12.2013 kirjatut voitot ja tappiot, joiden netto oli 31.12.2013

-2,1 miljoonaa euroa (EUR 0,3 miljoonaa 2012), merkitaan tuloslaskelmaan niilla kausilla, joilla suojatut ennakoidut liiketoimet vaikuttavat tuloslaskelmaan. Yleensa tama toteutuu 12
kuukauden kuluessa raportointihetkesta. Suojattujen rahavirtojen oletetaan toteutuvan kuukausittain vuoden 2014 aikana.

Rahavirran suojauksista aiheutunut tulosvaikutteisesti kirjattu tehokas osa oli voittoa 0,7 miljoonaa euroa vuonna 2013 (EUR 0,3 miljoonaa 2012). Rahavirran suojauksista aiheutunut
tulosvaikutteisesti kirjattu tehokas osa oli tappiota 1,6 miljoonaa euroa vuonna 2013 (EUR 1,3 miljoonaa 2012), siséltéen korkoeron.

Rahavirran suojauksista aiheutunut tulosvaikutteisesti kirjattu tehoton osa oli voittoa 0,3 miljoonaa euroa vuonna 2013 (EUR 0,0 miljoonaa 2012), ja se on kirjattu muihin
liilketoiminnan tuottoihin (Liite 3). Rahavirran suojauksista aiheutunut tulosvaikutteisesti kirjattu tehoton osa oli tappiota 0,2 miljoonaa euroa vuonna 2013 (EUR 0,0 miljoonaa 2012), ja
se on kirjattu muihin liilketoiminnan kuluihin (Liite 4).
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Rahavirran suojaukset

Milj. euroa Suojausrahasto

Avaava tase 1.1.2012 -1.8
Kayvan arvon lisdys 4,4
Kayvén arvon alentuminen -2,4
Verot kayvan arvon lisdyksesta -0,1
Verot kdyvan arvon alentumisesta 0,0
Paattava tase 31.12.2012 0,2
Avaava tase 1.1.2013 0,2
Kayvan arvon lisdys 1,6
Kayvén arvon alentuminen -4,0
Verot kayvan arvon lisdyksesta 0,5
Verot kayvan arvon alentumisesta 0,0
Paattava tase 31.12.2013 -1,7
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29. VAKUUDET JA VASTUUSITOUMUKSET

Milj. euroa 31.12.2013

Omasta velasta
Pantit - -
Takaukset 7

Toimitustakaukset 39,3 42,8
Vuokratakaukset 11,1 10,4
Muut 04 05
Muut omat vastuut
Yhden vuoden kuluessa maksettavat vuokravastuut 54,4 53,6
1-5 vuoden kuluttua maksettavat vuokravastuut 119,3 134,2
5 vuoden jalkeen maksettavat vuokravastuut 248 19,4
Yhden vuoden kuluessa maksettavat leasingvastuut 59 7,0
1-5 vuoden kuluttua maksettavat leasingvastuut 6,2 6,8
5 vuoden jalkeen maksettavat leasingvastuut 08 -
Ostositoumukset 17,5 35

Yhteisyritysten puolesta - -
Muiden puolesta
Takaukset 1,0 -

1) Lisaksi 9,8 milj. euroa (11,4 milj. euroa vuonna 2012) vastuusitoumuksia konsernin taseeseen siséltyvien vastuiden vakuutena.
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Milj. euroa 31.12.2013

30. TULEVAT VUOKRATUOTOT

Yhden vuoden kuluessa 0,6 0,5
1-5 vuoden kuluttua 1,1 0,0
Yli viiden vuoden kuluttua 0,0 0,0

Tulevat vuokratuotot siséltévét ulkoiset vuokratuotot edelleenvuokratuista kiinteistoista.
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31. LAHIPIIRITAPAHTUMAT

Lahipiiriin kuuluvat hallitus, toimitusjohtaja, konsernin johtoryhma ja konsernin yhteisyritykset.

Tapahtumat seka saamiset ja velat yhteisyritysten kanssa

Milj. euroa 31.12.2013 31.12.2012
Myynti 40,2 50,4
Ostot 6,5 2,7
Saatavat 35 10,8
Velat 52 02

Ylla olevat luvut on esitetty bruttomaéraising, mutta konsernitilinpaatoksessa sisdiset tapahtumat, saamiset ja velat on eliminoitu Tieto Oyj:n omistusosuuden suhteessa kussakin
yhteisyrityksessa.

Myynnit ja ostot I&hipiirin kanssa tehdaan yleisilla markkinaehdoilla ja perustuvat markkinahintoihin.
Vakuudet ja vastuusitoumukset yhteisyritysten puolesta on esitetty konsernin tilinpaatosliitteessa 29,

Joidenkin yhteisyritysten osalta Tieto Oyj on sitoutunut yhdessa muiden omistajien kanssa tarvittaessa osallistumaan omistusosuutensa suhteessa niihin rahoitusjarjestelyihin, jotka
perustuvat vahvistettuun strategiasuunnitelmaan.

Ylimman johdon saamat korvaukset
Ylimp&éan johtoon kuuluvat hallitus, toimitusjohtaja ja konsernin johtoryhma.

Katso liite 7 konsernin tilinpaatosliitteista.
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32. KAUDEN JALKEISET TAPAHTUMAT

Tieto on allekirjoittanut Siemensin kanssa sopimuksen, jolla Tieto ostaa osan Siemens Convergence Creatorsin Network Directory Server (NDS), IP Multimedia Systems (IMS),
Home Location Register (HLR) ja Radio Access (RA) liiketoiminnoista. Kauppa vahvistaa Tiedon Tuotekehityspalvelut -yksikon tarjontaa puhe- ja IP-muunnosteknologiassa.

Suunnitellun yrityskaupan yhteydessa noin 220 henkil64 siirtyy Tiedon palvelukseen. Kaupan myoté Tiedon Tuotekehityspalveluihin siirtyy myos uutta, erddseen merkittavasan
asiakkaaseen liittyvéaa liiketoimintaa. Yritysoston vuotuisen liikevaihtovaihtovaikutuksen odotetaan pidemmallé aikavélilla olevan yli 15 milj. euroa. Liséksi kaupan ennakoidaan
parantavan Tuotekehityspalvelut -liiketoiminnan voittoa. Liiketoiminnan arvioidaan siirtyvéan Tiedolle 1.4.2014.
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TYTARYHTIOOSAKKEET

31.12.2013
Kirjanpitoarvo

Omistusosuus % Milj. euroa

Emoyhtion omistamat tytaryhtiosakkeet

Tieto Austria GmbH, Itavalta 100,0 0,8
Tieto Canada Inc., Kanada 100,0 0,1
Tieto China Co., Ltd., Kiina 100,0 43
Tieto Czechs.r.o., Tsekin tasavalta 100,0 8,0
Tieto DK A/S, Tanska 100,0 1,6
Tieto Estonia AS, Viro 100,0 3,0
Tieto Estonia Services OU, Viro 60,0 0,2
Tieto Finland Oy, Suomi 100,0 171,5
Tieto Germany GmbH, Saksa 100,0 0,5
Tieto Global Oy, Suomi 100,0 9,6
Tieto Great Britain Ltd, Iso-Britannia 100,0 92
Tieto Healthcare & Welfare Oy, Suomi 100,0 2,6
Tieto IT and R&D Services India Pvt. Ltd., Intia 100,0 1,4
Tieto Latvia SIA, Latvia 100,0 10,3
Tieto Lietuva UAB, Liettua 100,0 26
Tieto Netherlands Holding B.V., Alankomaat 100,0 24,4
Tieto Norway AS, Norja 100,0 105,9
Tieto Poland sp. z 0.0, Puola 100,0 33
Tieto Sdn Bhd, Malesia 100,0 0,2
Tieto Sweden Professional Services AB, Ruotsi 100,0 549,3
TietoEnator Inc., USA 100,0 71
TietoEnator OO0, Vengja 100,0 0,0
Lepaavat tytaryhtiot (yhteensa 6 kpl) 0,1

916,0

Tytaryhtiiden omistamat konserniyhtidosakkeet

Abaris AB, Ruotsi 100,0 3,7
Canvisa Consulting AB, Ruotsi 100,0 33
Energimarknadens Informationsvéxel i Sverige AB, Ruotsi 100,0 0,1
Tieto Netherlands B.V., Alankomaat 100,0 29
Tieto Rus OO0, Vengja 100,0 10,8
Tieto Software Technologies Pvt. Ltd, Intia 100,0 21,5
Tieto Sweden AB, Ruotsi 100,0 270,1
Tieto Sweden Healthcare & Welfare AB, Ruotsi 100,0 48
Tieto U.S. Inc., USA 100,0 0,1
Lepadvat tytaryhtiot (yhteensa 1 kpl) 0,0

317,3
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TUNNUSLUKUJEN LASKENTAKAAVAT

Voitto/osake

Oma padoma/osake

Oman padoman tuotto, %

Sijoitetun padoman tuotto, %

Omavaraisuusaste, %

Korollinen nettovelka

Kauden tulos

Osakkeiden lukumaaran osakeantikorjattu vuosikeskiarvo

Oma padoma

Osakkeiden osakeantioikaistu lukum&ara tilikauden lopussa

Voitto ennen veroja ja véhemmistdosuutta — valittomat verot *100

Oma padoma (keskiméarin vuoden aikana)

Voitto ennen veroja ja védhemmistdosuutta + rahoituskulut *100

Taseen loppusumma — korottomat velat (keskimé&érin vuoden aikana)

Oma padoma *100

Taseen loppusumma — saadut ennakot

Korolliset velat — korolliset saamiset — rahavarat — rahoitusarvopaperit

Nettovelkaantumisaste, % Korollinen nettovelka *100
Oma padoma
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RAHOITUSRISKIEN HALLINTA

Tieto altistuu toiminnassaan eri rahoitusriskeille: markkinariskille (valuutta-, korko- ja hyddykeriski), luottoriskille ja likviditeettiriskille. Tiedon operatiiviset rahoitustoiminnot on
keskitetty Konsernirahoitukseen. Konsernirahoitus vastaa konsernin rahoitusriskien hallinnasta seka riittavan likviditeettiaseman yllépitamisesté. Tiedon hallituksen hyvaksyma
konsernin rahoituspolitiikka méaérittaa periaatteet ja maaritelmat likviditeetti-, korko-, valuutta- ja vastapuoliriskien hallintaan. Rahoituspolitiikka kuvaa liséksi vastuunjaon
rahoitusriskien hallinnassa. Konserni seuraa rahoitusriskien kehitysta saannollisesti.

Markkinariski

Valuuttariskin hallinta

Transaktioriski

Ulkomaankauppa, likviditeetin hallinta euroalueen ulkopuolella olevissa maissa ja konsernin siséiset rahoitustapahtumat muodostavat konsernin valuuttariskin. Rahoituspolitiikka
madrittaa hyvaksytyt suojausinstrumentit, ja yhtion politiilkan mukaan suojaudutaan kaikilta tunnistetuilta valuuttariskeiltd méariteltyjen limiittien puitteissa. Valuuttapositio siséltaa
konserniyhtididen vieraissa valuutoissa olevat myyntisaamiset ja ostovelat, tytaryhtiérahoituksen tapahtumat, valuuttatilien saldot seka ennustetut rahavirrat kuten vahvistetut
osto- jamyyntisopimukset.

Ruotsin kruunu, Norjan kruunu, Tsekin koruna, Intian rupia ja Puolan zloty ovat suurimmat valuutat riskipositiossa. Vuoden 2013 aikana Tieto kéytti valuuttariskien suojaamiseen
valuuttatermiinejé ja -swappeja. Valuuttakaupoista kertyneet voitot ja tappiot esitetdén konsernin tuloslaskelmassa, poislukien sopimukset Tsekin korunassa ja Puolan zlotyssa
euroa vastaan, joissa sovelletaan suojauslaskentaa, ja joiden realisoitumattomien sopimusten tulos kirjataan konsernin omaan padomaan. Valuuttajohdannaissopimusten
maturiteetti on alle 12 kuukautta.

Konserniyhtididen tulee suojata niiden tunnistetut valuuttariskit konsernirahoituksen kanssa, ellei télle ole juridisia esteitd. Konsernin valuuttaposition vertailuarvo on tilanne, jossa
kaikki tunnetut valuuttariskit on suojattu. Poikkeama tasté vertailuarvosta on konsernin avoin valuuttapositio. Konsernin bruttoméaréisesta valuuttapositiosta voidaan tehda
seuraavat poikkeamat (tunnistetuista valuuttariskeistd, poislukien suojaustransaktiot):

® +/- 15 %: Konsernirahoitus

® +/-25 %: Treasury Committee

® suuremmat poikkeamat: Hallitus

Suojausaste 31.12.2013 oli 95 % (2012: 95 %).

Ulkoisten
Ulkoiset valuutta- Netto-

Rahoituserien Ennustetut Valuuttapositio valuutta- Rahoituserien  suojausten  vaikutus
Milj. euroa positio  rahavirrat yhteensa  suojaukset herkkyys " herkkyys " tulokseen
SEK ] T
31.12.2013 248 16,9 4,7 -40,9 -25 4,1 1,6
31.12.2012 63,5 10,6 74,1 -71,0 -6,4 71 0,8
NOK
31.12.2013 -28,1 0,0 -28,1 26,9 28 -2,7 0,1
31.12.2012 -51,3 -0,1 -51,4 49,1 5,1 -4,9 0,2
PLN?
31.12.2013 4,9 -10,3 -5,4 5,0 -0,5 -0,5 -1,0
31.12.2012 84 -9,1 0,7 0,7 -0,8 -0,1 -0,9
czK?
31.12.2013 -4,4 -51,3 -55,7 55,0 04 -5,5 -5,1
31.12.2012 -3,3 -56,2 -59,5 58,0 03 -5,8 -55
INR
31.12.2013 -1,5 -11,4 -129 1,4 0,2 -1,1 -1,0
31.12.2012 -3,9 -53 -9.2 53 04 -0,5 -0,1
Muut
31.12.2013 -3,9 1,3 -2,6 29 04 -0,3 0,1
31.12.2012 -24,3 -0,2 -24,5 22,0 24 -2,2 0,2

1) Valuuttakurssin 10 % negatiivisen muutoksen maksimivaikutus (ennen veroja) konsernin valuuttapositioon seuraavan vuoden aikana, milj. euroa. Taulukko siséltaa swap-
sopimusten vaikutuksen.
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2) |AS 39:n mukaisia suojauslaskennan periaatteita sovelletaan Tsekin koruna- ja Puolan zloty -méaaraisiin sopimuksiin Euroa vastaan. Realisoitumattomat kurssivoitot ja -tappiot
naistd johdannaisista kirjataan konsernin omaan p&domaan.

Translaatioriski

Rahoituspolitiikan mukaan translaatioposition suojauksesta paattéa hallitus. Positioon siséltyy euromaiden ulkopuolisten tytaryhtididen hankintahinta, osakepddoma, sidotut ja
vapaat oman padoman erat seka tilikauden tulos. Translaatiopositiota ei ollut suojattu vuoden 2013 lopussa.

Korkoriskin hallinta

Merkittévin osa konsernin korkoriskista koostuu lainoista seké rahavarojen sijoituksista. Korkoriskin hallinnan tavoite on minimoida korkovaihtelujen vaikutus Tiedon vuositulokseen
jataloudelliseen asemaan. Konsernirahoitus vastaa konsernin korkoposition seurannasta ja hallinnasta. Korkoriski muodostuu konsernin korollisista veloista ja saatavista sekéa
korkojohdannaissopimuksista. Rahoituspolitiikka mé&aritt4& konsernin korkoriskin hallintaperiaatteet seké hyvéksytyt suojausinstrumentit. Rahoituspolitiikan mukaisesti konsernin
korkoposition vertailuluku on maéritetty vastaamaan 12 kk:n korkosidonnaisuusaikaa eli aikaa, jonka kuluessa korkomuutokset vaikuttavat keskimé&érin yhtion korkoasemaan.
Vuoden 2013 Tiedon rahoituksesta merkittava osa muodostui toukokuussa liikkeellelasketusta, 6 vuoden kiintedkorkoisesta joukkovelkakirjalainasta. Sen myété lainojen
korkosidonnaisuusaika vuoden lopussa oli 53kk (12kk vuoden 2012 lopussa).

31.12.2013

Keskikorko,

Milj. euroa Duraatio %

Padomamarkkinat -100,0 5,0 29 -
Rahamarkkinat 121,4 - = 1,2
Muut lainat -28,1 03 1,1 -0,2

Muut saatavat = - o -

31.12.2012

Keskikorko,

Duraatio %
Paomamarkkinat 400 10 45 -
Rahamarkkinat 86,7 - - 09
Muut lainat -14,8 05 3,7 -
Muut saatavat 18 2,8 6,8 -

9 Yhden prosenttiyksikén koronnousun maksimivaikutus (ennen veroja) korkokuluihin seuraavan vuoden aikana, milj. euroa. Taulukko sisalt4d koronvaihtosopimusten vaikutuksen.

Hyddykeriskien hallinta

Sahkon hankintahinnan riski on ainoa konsernissa tunnistettu hyddykeriski. Riskinhallintaperiaatteet ja riskilimiitit on méaaritelty rahoituspolitiikassa. Sahkdn hankintahintaan
littyvan hyodykeriskin hallinnan tavoitteena on pienentaé sahkon hintaan liittyvaa epavarmuutta siten, etta kustannukset séilyvéat kaupallisesti kohtuullisina. Toistaiseksi politiikkaa
sovelletaan ainoastaan Suomessa olevien tietokonekeskusten séhkon kulutukseen. Konsernirahoitus vastaa hyddykeriskien seurannasta ja hallinnasta perustuen
hankintaorganisaation toimittamiin kulutusennusteisiin. Politiikan mukaisesti vahintaan 40% kuluvan vuoden ja vahintaan 20% té&ta seuraavan vuoden sahkon kulutuksesta on oltava
suojattuna. Vuoden lopussa suojausaste koskien vuotta 2014 oli 84% ja vuotta 2015 koskien 21% (63% ja 43% vuoden 2012 lopussa).

Likviditeettiriskin hallinta ja jalleenrahoitus

Likviditeettiriskin hallinta ja jalleenrahoitusperiaatteet on maaritelty rahoituspolitiikassa. Yksi konsernirahoituksen paatehtavia on riittavan likviditeetin turvaaminen konsernille.
Konsernillla on 100 milj. euron sitova luottolimiittisopimus, joka eraantyy 2016. Vuoden 2013 alussa konsernilla oli 100 milj. joukkovelkakirjalaina, joka jélleenrahoitettiin toukokussa
ja vanha laina maksettiin pois joulukuussa. Likviditeetin turvaamiseksi konsernilla on my&s konsernitililimiitteja seké 250 milj. euron yritystodistusohjelma. Liséksi kéytettavissa on
50 milj. euron suuruinen limiitti saatavien myyntia varten.
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Velan rakenne

31.12.2013 Eraantymisajankohta
Milj. euroa Kayttamatta
Lainat Joukkovelkakirjalaina 100,0 - - - - - 100,0
Yritystodistusohjelma 20,0 230,0 20,0 - - - - =
Luottolimiittisopimus 100,0 - - - - - -
Muut lainat 81 45 2,1 1,5 - = =
128,1 330,0 245 21 15 - - 100,0
Korot 29 29 29 29 29 1,1
Johdannaisten
velat/saamiset Termiinisopimukset, menovirta 180,6 - - - - -
Termiinisopimukset, tulovirta -180,6 - - - - -

Johdannaiset, netto - - = o - -

Ostovelat Menovirta 83,3 833 - - - o o

Muut velat Rahoitusleasing vastuut 4,1 37 0,3 - - - S
Muut (velat) 0,7 0,7 - - - o -

Yhteensa 216,1 330,0 1151 52 44 29 2,9 101,1

31.12.2012 Erdantymisajankohta

Milj. euroa Kayttamatta

Lainat Joukkovelkakirjalaina 100,0 100,0 - - - - -
Yritystodistusohjelma 250,0 - - - - - -
Luottolimiittisopimus 100,0 - - - - - -
Kommittoidut takauslimiitit
TyEL-lainojen vakuudeksi 100,0 - - - - - -
Muut lainat 13,1 13,1 - - - - -

113,1 450,0 113,1 - - - - N

Korot 4,6 - - - - -

Johdannaisten

velat/saamiset Termiinisopimukset, menovirta 250,2 - - - - -
Termiinisopimukset, tulovirta -250,2 - - - - -
Korkoswap, menovirta 6,4 - - - - -
Korkoswap, tulovirta -6,2 - - - - -
Johdannaiset, netto 0,2 - - - - -

Ostovelat Menovirta 86,6 86,6 - - - - -

Muut velat Rahoitusleasing vastuut 6,0 3,0 3,0 - - - -
Muut (velat) 1,7 0,8 - 09 - - -

Yhteensa 207,4 450,0 208,3 3,0 0,9 - - -

Luottoriskin hallinta

Luottoriskia hallinnoidaan konsernitasolla. Konsernin luottoriski koostuu sijoituksista, johdannaissopimuksista ja asiakkaisiin liittyvista riskeista, kuten myyntisaamisista.
Konsernirahoitus yllapitaa vastapuolilistaa yritystodistuslimiittien ja muiden rahoitustransaktioiden osalta rahoituspolitiikassa méaériteltyjen limiittien puitteissa. Rahoituspolitiikan
mukaisesti yhtién kdyttédmien p&apankkien pitkaaikaisten luottojen rating tulee olla vahint&én tasolla Baa3 tai BBB-. Konsernin luottoriskipolitiikka méaaritt&a rajat hyvaksyttavalle
asiakasluottoriskin tasolle. Asiakkaisiin liittyvia luottoriskeja seurataan maksukayttéytymiseen seka asiakkaiden taloudelliseen asemaan perustuen. Luottotappiovaraus tehdaan
asiakassaatavista, jotka ovat enemmaén kuin 90 péivad mydhassa. Vuonna 2013 tehtyjen luottotappiovarausten mééra oli 1,1 milj. euroa (1,1 milj. euroa vuonna 2012).
Raportointihetken maksimiluottoriski on myyntisaamisten kéypé& arvo. Konsernin hallussa ei ole vakuuksia luottoriskin turvaamiseksi. Konsernilla on erdén padpankkinsa kanssa
solmittu limiitti saatavien myyntia varten. Sen kokonaismaéré on 50 milj. euroa. Konsernilla ei ole merkittévia luottoriskikeskittymia.
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Paaoman hallinta

Konsernin pddomarakennetta seurataan séanndllisesti nettovelkaisuusasteen (gearing) kautta. Gearing lasketaan jakamalla korollinen nettovelka oman padoman méaaralla.
Tavoitteena on pitédéd padomarakenne liiketoiminnan rahoituksellisen turvaamisen kannalta riittavélla tasolla. Konsernin korolliset nettovelat vuoden 2013 lopussa olivat 1,9 milj.
euroa (23,9 milj. euroa vuonna 2012). Vuoden 2013 lopussa gearing oli 0,4 % (4,5 % vuoden 2012 lopussa).

Rahoitusvarojen ja velkojen kuittaaminen

Netotussopimusten alaisten rahoitusvarojen ja -velkojen osalta jokainen konsernin ja sen vastapuolen valinen sopimus voidaan netottaa, mikali molemmat osapuolet ndin paattavat.
Mikali téllaista paatosta ei ole tehty, rahoitusvarat ja -velat selvitetédén bruttomaaraisina. Monissa sopimuksissa netotus on mahdollista ainoastaan toisen sopimusosapuolen
sopimusrikkomuksen tapauksessa. Rahoitusvarat koostuvat myyntisaamisista, johdannaissopimuksista seké kassavaroista. Rahoitusvelat koostuvat ostoveloista ja
johdannaissopimuksista. Konsernilla ei ollut tililimiitteja kéytdssa raportointikauden, eiké vertailukauden paattyessa. Myyntisaamisia, kassavaroja ja ostovelkoja ei ole siséllytetty
alla olevaan taulukkoon sillé ne eivat ole netotussopimusten tai vastaavien alaisia ja ne selvitetaan bruttomaaraisind samoin kuin johdannaiset.

Rahoitusvarat

Liitdnnaiset,
netottamattomat tase-erat

Taseessa netotettujen Netto-

Rahoitusvarojen kirjatut rahoitusvelkojen rahoitusvarat Rahoitus- Saatu
31.12.2013 bruttomaarat bruttomaarat taseessa instrumentit kateisvakuus Nettosumma

Johdannaissaamiset
Yhteensa 0,6 - 0,6 -0,6 - -

Liitdnnaiset,
netottamattomat tase-erat

Taseessa netotettujen Netto-
Rahoitusvarojen kirjatut rahoitusvelkojen rahoitusvarat Rahoitus- Saatu
31.12.2012 bruttomaarat bruttoméaarat taseessa instrumentit kéateisvakuus Nettosumma
Johdannaissaamiset 4,0 - 4,0 -1,1 - 29
Yhteensa 40 - 4,0 -1,1 - 29
Rahoitusvelat

Liitdnnaiset,
netottamattomat tase-erat

Taseessa netotettujen Netto-

Rahoitusvelkojen kirjatut rahoitusvarojen rahoitusvelat Rahoitus- Saatu
31.12.2013 bruttoméaarat bruttoméaarat taseessa instrumentit kateisvakuus Nettosumma

Johdannaisvelat

Yhteensa -4,2 - -4,2 0,6 - -3,6

Liitdnnaiset,
netottamattomat tase-erit

Taseessa netotettujen Netto-
Rahoitusvelkojen kirjatut rahoitusvarojen rahoitusvelat Rahoitus- Saatu
31.12.2012 bruttomaarat bruttomaarat taseessa instrumentit kateisvakuus Nettosumma

Johdannaisvelat -4.2 0 -4,2 1,1 0 -3,1
Yhteensa -4,2 0 -4,2 1,1 1] -3,1
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TULOSLASKELMA (FAS)

1000 euroa 1.1.-31.12.2013

Liikevaihto - -
Liiketoiminnan muut tuotot 1 178 123 218 576
Materiaalit ja palvelut 22582 2752
Henkilostokulut 2 19 860 22 526
Poistot ja arvonalentumiset 8, 9 4146 4028
Liiketoiminnan muut kulut 3 214168 209 352
Liikevoitto (-tappio) -82634 -20 082
Rahoitustuotot ja -kulut 5 93 491 -27 131
Voitto (tappio) ennen satunnaisia eria 10858 -47 213
Satunnaiset erat 6 29 000 42 670
Voitto (tappio) ennen veroja 39858 -4 543
Tuloverot 7 953 8851
Tilikauden tulos 38905 -133%4
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TASE (FAS)

31.12.2013
VASTAAVAA
Pysyvit vastaavat
Aineettomat hyddykkeet 8 5631 5742
Aineelliset hyddykkeet 9 3159 4441
Sijoitukset 10 923 036 1213074
Pysyvit vastaavat yhteensa 931826 1223 257

Vaihtuvat vastaavat

Pitkaaikaiset saamiset

Lainasaamiset 1 21597 36 344
Muut saamiset 11 690 90
22286 36 434

Lyhytaikaiset saamiset
Myyntisaamiset 284 100
Saamiset saman konsernin yrityksilta 12, 13 86 198 137 298
Saamiset yhteisyrityksilta 12, 13 199 224
Muut saamiset 9972 4768
Siirtosaamiset 13 8177 10499
104 829 152 890
Rahat ja pankkisaamiset 77978 36770
Vaihtuvat vastaavat yhteensa 205094 226 093
VASTAAVAA YHTEENSA 1136 920 1449 351
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31.12.2013
VASTATTAVAA
Oma paaoma 14
Osakepadoma 76 555 75952
Osakeanti optio-oikeuksilla 63 1243
Ylikurssirahasto 13792 8219
Sijoitetun vapaan oman padoman rahasto 3094 2217
Edellisten tilikausien voitto 643 452 716 556
Tilikauden tulos 38905 -1339%4
775 861 790 793
Pakolliset varaukset 15 1553 1897
Vieras padaoma
Pitk&aikainen vieras padoma
Joukkovelkakirjalainat 16 100 000 -
Muu pitkaaikainen vieras pddoma 16 438 946
100 438 946
Lyhytaikainen vieras padoma
Lainat rahoituslaitoksilta - 99972
Ostovelat 6862 8187
Velat saman konsernin yrityksille 17, 18 211259 524 202
Velat osakkuus- ja yhteisyrityksille 17, 18 6994 7133
Muut velat 22482 2153
Siirtovelat 18 11471 14 067
259 068 655715
Vieras paddoma yhteensa 359 507 656 661
VASTATTAVAA YHTEENSA 1136 920 1449 351
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EPASUORA KASSAVIRTALASKELMA (FAS)

1000 euroa 1.1.-31.12.2013 1.1.-31.12.2012

Liiketoiminnan rahavirta

Voitto (tappio) ennen satunnaisia eria 10858 -47 213
Oikaisut:
Suunnitelman mukaiset poistot 4011 4028
Rahoitustuotot ja -kulut -93 491 27131
Muut tuotot ja kulut, joihin ei lity maksua 65 442 3210
Rahavirta ennen kayttopaaoman muutosta -13180 -12844

Kayttopddoman muutos

Lyhytaikaisten korottomien liikesaamisten lisdys (-) / vahennys (+) -4 022 34 584
Lyhytaikaisten korottomien velkojen lisdys (+) / vahennys (-) -12903 -17 642
Liiketoiminnan rahavirta ennen rahoituseria ja veroja -30 105 4097
Maksetut korot ja muut rahoituskulut -37 701 -30 201
Saadut korot 29 607 34 363
Saadut osingot 79 365 33447
Valittémaét verot 6745 -24 585
Liiketoiminnan rahavirta 47911 17121

Investointien rahavirta

Investoinnit aineellisiin ja aineettomiin hyodykkeisiin -2807 -3552
Ostetut tytaryhtioosakkeet 2908 -261 099
Myydyt tytaryhtioosakkeet -44 522 4971
Myonnetyt lainat -1821 -33809
Lainasaamisten takaisinmaksut 19227 15515
Investointien rahavirta -27015 -277 973

Rahoituksen rahavirta

Maksetut osingot ja lahjoitukset -59 754 -53 587
Maksullinen osakeanti 7052 279
Pitkaaikaisten velkojen nostot 100 000 946
Pitkaaikaisten velkojen takaisinmaksut -517 -
Lyhytaikaisten lainojen nostot 20 501 255988
Lyhytaikaisten lainojen takaisinmaksut -141 138 -352
Konsernitilisaamisten ja -velkojen muutos, netto 51498 16 861
Saatu konserniavustus 42 670 31200
Maksettu konserniavustus - -61
Rahoituksen rahavirta 20312 253795
Rahavarojen muutos lisdys (+) / vdhennys (-) 41 208 -7058
Rahavarat tilikauden alussa 36 770 43828
Rahavarat tilikauden lopussa 77978 36770
41208 -7058
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EMOYHTION TILINPAATOKSEN LAADINTAPERIAATTEET

Konsernin emoyhtion, Tieto Oyij:n, tilinpaatds laaditaan
Suomen tilinpaatdéssaanndsten mukaisesti.

Tieto Oyj on Suomen lainsdddanndn mukaisesti perustettu
julkinen suomalainen osakeyhtio, jonka kotipaikka on
Helsinki. Yhti6 on listattu NASDAQ OMX:ssé Helsingisséa ja
Tukholmassa. Hallitus hyvéksyi tilinpaatdksen julkaistavaksi
6. helmikuuta 2014. Osakeyhtidlain mukaan
osakkeenomistajilla on oikeus hyvéksya tai hylaté tilinpaatds
sen julkistamisen jalkeen. Yhtitkokouksella on mahdollisuus
tehda paatos tilinpaatdéksen muuttamisesta.

Ulkomaan rahan maaraiset erat

Ulkomaan valuutan maéraiset tapahtumat kirjataan
tapahtumapaivan vaihtokurssiin. Ulkomaan valuutan
maaréisten tase-erien arvostuksessa kaytetaan tilikauden
viimeisen paivan keskimaaraista vaihtokurssia. Ulkkomaan
valuutan maaraisia erid suojataan johdannaissopimusten
avulla.

Nettovelkoihin liittyvat kurssivoitot ja -tappiot tuloutetaan
tuloslaskelmassa rahoituserina, kun taas muut kurssivoitot
tai -tappiot siséltyvat likevoittoon. Johdannaissopimusten
arvostuksesta johtuvat kurssivoitot ja —tappiot raportoidaan
niiden luonteesta riippuen, joko rahoituserissa tai likevoittoon
kuuluvina.

Liiketoiminnan muut tuotot

Liilketoiminnan muut tuotot koostuvat p&aosin sisaisista
palvelumaksuista, vuokratuloista ja luovutusvoitoista.

Elakejarjestelyt

Yhtion elakevastuiden hallinnoinnista vastaavat
elakevakuutusyhtiot. Kaikki yhtion elakevastuut on katettu
tdysimadraisesti.

Rahoitusinstrumentit
Luokittelu
Rahoitusvarat jaotellaan seuraaviin luokkiin:

1) K&ypaén arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat

Johdannaissopimukset, sisdltden valuuttatermiini- ja
valuuttaoptiosopimukset, séhkdjohdannaiset seka
koronvaihtosopimukset jaotellaan kdyp&éan arvoon
tulosvaikutteisesti kirjattaviksi rahoitusvaroiksi.

2) Lainat ja saamiset

Maéraaikaiset talletukset, koostuen paéosin
pankkeihin ja muihin rahoituslaitoksiin talletetuista
varoista, lyhytaikaiset ja pitkdaikaiset lainasaamiset,
sekd myyntisaamiset ja muut saamiset luokitellaan
lainoiksi ja saamisiksi. Taseessa ne kirjataan
erdantymisajankohtansa mukaisesti joko lyhytaikaisiin
myyntisaamisiin, muihin saamisiin, lainasaamisiin,
likvideihin varoihin, tai pitkaaikaisiin lainasaamisiin tai
muihin saamisiin. Rahamarkkinasijoitukset esitetdan
lyhytaikaisina talletuksina likvideissa varoissa.

3) Myytévissé olevat rahoitusvarat

Sijoitukset osakeinstrumentteihin, lukuun ottamatta
sijoituksia osakkuusyhtidihin ja yhteisyrityksiin,
luokitellaan myytavissa oleviksi rahoitusvaroiksi. Ne
kirjataan taseessa pitkdaikaisiin varoihin, ellei
tarkoituksena ole myyda niitd 12 kuukauden kuluessa
raportointihetkesta.

Rahoitusvelat jaotellaan seuraaviin luokkiin:
1) Kéypaén arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat

Johdannaissopimukset, sisaltden valuuttatermiini- ja
valuuttaoptiosopimukset, sdhkéjohdannaiset seka
koronvaihtosopimukset.

2) Jaksotettuun hankintamenoon arvostettavat rahoitusvelat

Lyhytaikaiset lainat ja luotolliset tilit, pitk&aikaiset lainat
seké ostovelat ja muut velat jaotellaan jaksotettuun
hankintamenoon arvostettaviksi rahoitusveloiksi. Lainat
siséltyvéat pitk&- tai lyhytaikaisiin velkoihin.

Rahoitusinstrumenttien arvostaminen

Yhtié soveltaa kirjanpitolain 5 Luvun 2A pykélaa ja arvostaa
rahoitusinstrumentit aluksi kdypaén arvoonsa.
Transaktiokulut siséltyvat kdypééan arvoon, ellei kyseesséa
ole kdypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattava
rahoitusinstrumentti. Yleensé kdypa arvo vastaa saatua tai
maksettua summaa.

Rahoitusvarat kirjataan taseesta, kun oikeus rahavirran
saamiseen on loppunut tai siirretty ja yhtié on péadosin
siirtdnyt omistamiseen liittyvat riskit ja palkkiot. Rahoitusvelat
kirjataan taseesta niiden erdéntyessa tai kun niihin littyva
velvoite muuten peruutetaan.
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Kayvan arvon muutokset

Rahoitusinstrumenttien kdyvén arvon muutosten kasittely
rippuu instrumenttien luokituksesta.

o Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat
rahoitusvarat ja —velat

Johdannaiset luokitellaan kaupankayntitarkoituksessa
pidettaviksi ja arvostetaan kdyp&an arvoonsa.
Valuuttajohdannaisten kéyvat arvot on laskettu
kayttaen tilinpaatdspaivan valuuttakursseja ja
korkonoteerauksia. Koronvaihtosopimukset on
arvostettu kassavirtojen nykyarvoon ja kdyttden
muuta asianmukaista markkinainformaatiota.
Johdannaisten arvonmuutokset kirjataan niiden
luonteen mukaisesti tuloslaskelman rahoitustuottoihin
ja —kuluihin, muihin liiketoiminnan tuottoihin ja muihin
liketoiminnan kuluihin (valuuttatermiinisopimukset)
sekd muihin rahoitustuottoihin ja —kuluihin
(valuuttaoptiot). Muut arvonmuutokset kirjataan
korkotuottoihin ja —kuluihin (koronvaihtosopimukset) ja
muihin liketoiminnan kuluihin (sdhkdjohdannaiset),
paitsi sovellettaessa suojauslaskentaa jolloin kdyvéan
arvon muutokset kirjataan laajaan tulokseen.
Taseessa arvonmuutokset tdssé luokassa kirjataan
lyhytaikaisiin myyntisaamisiin, ostovelkoihin, muihin
saamisiin tai velkoihin, mikali kyseinen era erdantyy 12
kuukauden kuluessa raportointinetken paattymisesta.
Mikali erdantymishetkeen on enemméan kuin 12
kuukautta, kirjataan arvonmuutokset muissa
pitkdaikaisissa saatavissa tai veloissa.

¢ Lainat ja saamiset

Lainat ja saamiset arvostetaan jaksotettuun
hankintamenoon efektiivisen koron menetelmalla.

Yhti6 soveltaa seuraavia kayttdaikoja:

Aineeton omaisuus (ohjelmistot)
Poistettava liikearvo

Muut pitkavaikutteiset menot
Rakennukset
Tiedonkésittelylaitteet

Muut koneet ja laitteet

Muu aineellinen omaisuus

1) PC-tietokoneiden hankintameno kirjataan kuluksi toteutumishetkell.

e Myytavissa olevat rahoitusvarat

Myytévissé olevat rahoitusvarat arvostetaan kypaan
arvoon, jos kdyvéan arvon luotettava maaritys on
mahdollista, ja realisoitumattomat voitot ja tappiot
kirjataan suoraan omaan p&ddomaan. Jos kdyvan
arvon mukaista arvostusta ei ole saatavissa, varat
arvostetaan hankintahetken mukaiseen arvoon.
Myytévissé olevat rahoitusvarat kirjataan taseessa
muihin pitk&aikaisiin varoihin. Kun sijoitus myydaan,
kertynyt kdyvan arvon muutos kirjataan
tuloslaskelmaan.

e Jaksotettuun hankintamenoon arvostettavat
rahoitusvelat

Korkokulut ja transaktiokulut jaksotetaan
tuloslaskelmassa laina-aikana kayttden efektiivisen
koron menetelmaa.

Satunnaiset erat

Konsernin tavanomaiseen liketoimintaan liittymattémat
merkittavat erat, kuten konserniavustukset, esitetdan
satunnaisina erina.

Kayttéomaisuuden arvostus

Kayttbomaisuus arvostetaan suunnitelman mukaisilla
poistoilla véhennettyyn hankintamenoon. Poistosuunnitelma
perustuu kunkin omaisuuseran arvioituun kayttdaikaan ja
tasaerapoistoihin.

Laitteiden vuokrasopimukset luokitellaan
kayttdleasingsopimuksiksi.

Tuloverot

Tuloslaskelmaan sisaltyvat tuloverot perustuvat tilikauden
verotettavaan tulokseen, paikallisiin verosaannoksiin seka
aiempiin verovuosiin liittyviin oikaisuihin. Laskennalliset

verovelat ja -saamiset on kasitelty erillisessa litetiedossa.

1-3
3-5
5-10
25-40
1-3
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1000 euroa 1.1.-31.12.2013 1.1.-31.122012

1. LHIKETOIMINNAN MUUT TUOTOT

Kayttdomaisuuden ja osakkeiden myyntivoitot 1799 4
Vuokratuotot 45203 45 496
Sisdiset palvelumaksut 128 586 172106
Muut tuotot 2535 970

178123 218576

2. HENKILOSTOKULUT

Palkat ja palkkiot 16 367 16 569
Elékekulut 2758 5120
Muut henkildsivukulut 735 837

19860 22526

Emoyhtién henkildstémaéara keskiméaérin vuonna 2013 oli 180 ja edellisvuonna 221.

3. LIKETOIMINNAN MUUT KULUT

Vapaaehtoiset henkil&sivukulut 3362 1275
Lisenssit ja yllapito 9428 10374
Tietoliikenne- ja ohjelmistokulut 33753 19415
Hallintopalvelut 36 020 118082
Tilavuokrat ja muut kiinteistokulut 40 025 39794
Muut liiketoiminnan kulut 91580 20 411

214168 209 352

4. JOHDON PALKKIOT

Katso liite 7 konsernin tilinp&étosliitteista.
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1000 euroa 1.1.-31.122013 1.1.-31.12.2012

5. RAHOITUSTUOTOT JA -KULUT

Osinkotuotot

Osinkotuotot saman konsernin yrityksilta 71813 26 064
Osinkotuotot osakkuus- ja yhteisyrityksilta 7552 7382
Osinkotuotot muilta yrityksilta - 1

79 365 33447

Muut korko- ja rahoitustuotot

Saman konsernin yrityksilta 4683 21049
Muilta 20835 24901
25518 45 951

Sijoitusten arvonalentumiset 19 946 -67 636

Korko- ja muut rahoituskulut

Saman konsernin yrityksille -3761 -9 569
Muille -27 577 -29324
-31338 -38893

Rahoitustuotot ja -kulut yhteensa 93 491 -27 131

6. SATUNNAISET ERAT

Saadut konserniavustukset 29 000 42 670

7. TILIKAUDEN VEROT

Tilikauden tuloverot satunnaisista erista 7105 10454
Tilikauden tuloverot varsinaisesta toiminnasta -6 152 -1582
Edellisten tilikausien verot - -21

953 8851
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1000 euroa 31.12.2013 31.12.2012

8. AINEETTOMAT HYODYKKEET

Aineettomat oikeudet

Hankintameno 1.1. 11973 10744
Liséykset 1043 701
Siirrot erien vélilla -46 527
Hankintameno 31.12. 12970 11973
Kertyneet poistot 1.1. 10 759 9980
Véahennysten ja siirtojen kertyneet poistot 2 -
Tilikauden poisto 806 780
Kertyneet poistot 31.12. 11 566 10759
Kirjanpitoarvo 31.12. 1404 1213

Muut pitkadvaikutteiset menot

Hankintameno 1.1. 9786 8791
Liséykset 565 1366
Véahennykset =77 -
Siirrot erien vélilla 46 -371
Hankintameno 31.12. 10319 9786
Kertyneet poistot 1.1. 5834 4349
Véhennysten ja siirtojen kertyneet poistot -58 92
Tilikauden poisto 1603 13%
Kertyneet poistot 31.12. 7379 5834
Kirjanpitoarvo 31.12. 2940 3952

Ennakkomaksut ja keskeneraiset hankinnat

Hankintameno 1.1. 577 832
Lisaykset 710 598
Siirrot erien vélilla - -853
Hankintameno 31.12. 1287 577
Kirjanpitoarvo, aineettomat hyédykkeet 31.12. 5631 5742
Luet Tiedon taloudellisesta katsauksesta tulostettua PDF-koostetta, joka siséltda vain tulostaessa maéritellyt osiot. Q

Loydat taysimittaisen julkaisun osoitteessa www.tieto.com/ar2013/fi




139
TIEDON TALOUDELLINEN KATSAUS 2013 / Tilinpaétdés / Emoyhtiontilinp&atdés / Emoyhtion tilinpaatdksen liitetiedot (FAS)

1000 euroa 31.12.2013 31.12.2012

9. AINEELLISET HYODYKKEET

Maa-alueet
Hankintameno 1.1. 60 60
Hankintameno ja kirjanpitoarvo 31.12. 60 60

Rakennukset ja rakennelmat

Hankintameno 1.1. 861 861
Hankintameno 31.12. 861 861
Kertyneet poistot 1.1. 77 749
Tilikauden poisto 28 28
Kertyneet poistot 31.12. 805 777
Kirjanpitoarvo 31.12. 56 84

Koneet ja kalusto

Hankintameno 1.1. 24110 22847
Lisaykset 436 1484
Véahennykset -58 -221
Hankintameno 31.12. 24489 24110
Kertyneet poistot 1.1. 19 850 18157
Vahennysten kertyneet poistot =77 -133
Tilikauden poisto 1710 1827
Kertyneet poistot 31.12. 21483 19 850
Kirjanpitoarvo 31.12. 3006 4260

Muut aineelliset hyodykkeet

Hankintameno 1.1. 37 37

Hankintameno 31.12. 37 37

Kirjanpitoarvo 31.12. 37 37
Ennakkomaksut ja keskenerdiset hankinnat

Hankintameno 1.1. - 23

Siirrot erien vélilla - -23

Hankintameno 31.12. - -
Kirjanpitoarvo, aineelliset hyodykkeet 31.12. 3159 4441
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1000 euroa 31.12.2013 31.12.2012

10. SIJOITUKSET

Tytaryhticosakkeet
Hankintameno 1.1. 1204 940 1015262
Lisaykset 44 522 261099
Véahennykset -323 952 -4959
Arvonalennukset -9 500 -66 463
Hankintameno 31.12. 916 010 1204 940
Kirjanpitoarvo 31.12. 916 010 1204 940

Osakkuus- ja yhteisyritysosakkeet

Hankintameno 1.1. 7842 7842
Véahennykset -1109 -
Hankintameno 31.12. 6733 7842
Kirjanpitoarvo 31.12. 6733 7842

Muut osakkeet

Hankintameno 1.1. 292 373
Véahennykset - -81
Hankintameno 31.12. 292 292
Kirjanpitoarvo 31.12. 292 292
Sijoitukset yhteensa 31.12. 923 036 1213074
Tytaryhtioosakkeet

Katso sivu Tytaryhtioosakkeet.

Emoyhtién omistamat likkeenjohtovastuulla toimivat osakkuusyritykset eli yhteisyritykset
Katso liite 16 konsernin tilinpaatosliitteista.

Muut osakkeet ja osuudet
Katso liite 13 konsernin tilinpaatosliitteista.
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1000 euroa 31.12.2013 31.12.2012

11. PITKAAIKAISET SAAMISET

Lainasaamiset samaan konserniin kuuluvilta yrityksilta 21597 36 344
Muut saamiset 690 90
22286 36434

12. LYHYTAIKAISET SAAMISET

Saamiset samaan konserniin kuuluvilta yrityksilta

Myyntisaamiset 32 206 35627
Lainasaamiset 14011 46217
Muut saamiset 10348 12 265
Konserniavustussaamiset 29 000 42670
Siirtosaamiset 633 519
86198 137 298
Saamiset yhteisyrityksilta

Myyntisaamiset 47 200
Siirtosaamiset 152 24
199 224

13. SIIRTOSAAMISET

Siirtosaamiset samaan konserniin kuuluvilta yrityksilta
Muut 633 519

Siirtosaamiset yhteisyrityksilta 152 24

Siirtosaamiset muilta yrityksilta

Lisenssimaksut 3140 2905
Sosiaalikulut 589 981
Vuokrat 3014 3357
Osakemerkintdsaamiset 63 1243
Muut 13711 2012
Yhteensa 8177 10499
Siirtosaamiset yhteensa 8962 11 042
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1000 euroa 31.12.2013 31.12.2012

14. OMAN PAAOMAN MUUTOKSET

Sidottu oma padoma

Osakepadoma 1.1. 75 952 75842
Osakkeiden merkint& optio-oikeuksilla 603 111
Osakepddoma 31.12. 76 555 75952

Osakkeiden merkinta optio-oikeuksilla, rekisteréiméaton

Kirjataan osakepadomaan - 112
Kirjataan ylikurssirahastoon - 1108
Osakkeiden merkinta optio-oikeuksilla, rekisteroimaton 31.12. - 1220
Ylikurssirahasto 1.1. 8219 7123
Osakkeiden merkinté optio-oikeuksilla 5572 1097
Ylikurssirahasto 31.12. 13792 8219
Sidottu oma pddoma yhteensa 90 347 85391

Vapaa oma p&doma

Sijoitetun vapaan oman padoman rahasto 1.1. 2240 625
Osakkeiden merkinté optio-oikeuksilla 854 1591
Osakkeiden merkinta optio-oikeuksilla, rekisterdiméton 63 23
Sijoitetun vapaan oman paaoman rahasto 31.12. 3157 2240
Voitto edellisilta tilikausilta 1.1. 703 162 770158
Osingonjako -59 709 -53 602
Voitto edellisilta tilikausilta 31.12. 643 452 716 556
Tilikauden tulos 38 905 -1339%
Vapaa oma paaoma yhteensa 685 514 705 402
Oma paaoma yhteensa 775 861 790 793

Laskema voitonjakokelpoisista varoista

Sijoitetun vapaan oman p&doman rahasto 3157 2240
Edellisten tilikausien voitto 643 452 716 556
Tilikauden tulos 38 905 -1339%4
Yhteensa 685514 705 402

Emoyhtion osakepddoman jakautuminen
Osakkeiden lukumaara 73 132 367 72377213
Euroa 76 555 75952
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1000 euroa 31.12.2013 31.12.2012

15. PAKOLLISET VARAUKSET

Elakevastuut 85 58
Uudelleenjarjestelyvaraukset 451 421
Divestoinnit 320 320
Vuokravastuut - 98
Muut varaukset 696 1000

1553 1897

16. PITKAAIKAINEN VIERAS PAAOMA

Joukkovelkakirjalainat 100 000 -
Muu pitkaaikainen vieras pddoma 438 946
100 438 946

17. VELAT KONSERNIYRITYKSILLE

Velat samaan konserniin kuuluville yrityksille

Ostovelat 19672 18253
Muut velat siséltden konsernitilivelan 194 812 503 207
Siirtovelat -3226 2743
211259 524 202
Velat osakkuus- ja yhteisyrityksille
Ostovelat 17 8
Muut velat 6971 7125
Siirtovelat 5 -
6994 7133
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1000 euroa 31.12.2013 31.12.2012

18. SIIRTOVELAT

Siirtovelat samaan konserniin kuuluville yrityksille

Henkilostokulut 52 87
Palvelumaksut -3374 2452
Korot 7 194
Muut 88 10
Yhteensa -3226 2743
Siirtovelat yhteisyrityksille 5 -

Muut siirtovelat

Lomapalkka ja siihen liittyvat henkilésivukulut 2268 2612
Muut palkat ja niihin liittyvat henkilésivukulut 1665 1674
Korot 1781 2856
Muut sosiaalikulut 120 14
Muut 5637 6912
Yhteensa 11471 14 067
Siirtovelat yhteensa 8246 16810

19. LASKENNALLISET VEROSAAMISET JA -VELAT

Laskennalliset verosaamiset

Jaksotuseroista 1568 398
Tilinpaatdssiirroista 734 898
Yhteensa 2302 1296

Laskennalliset verovelat

Jaksotuseroista 258 -

Laskennallisia verosaamisia ja -velkoja ei ole kirjattu taseeseen.
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20. VASTUUSITOUMUKSET

Omasta velasta

Pantit - -
Konserniyritysten puolesta

Takaukset 49 675 55 566
Yhteisyritysten puolesta - -
Muiden puolesta

Takaukset - -

Muut omat vastuut

Vuonna 2014 (2013) maksettavat vuokravastuut 24 502 22 689
My6hemmin maksettavat vuokravastuut 58 839 71989
Vuonna 2014 (2013) maksettavat leasingvastuut 294 341
My6hemmin maksettavat leasingvastuut 318 342

Leasingsopimukset ovat paasaantdisesti kolmivuotisia eika niihin liity lunastusehtoja. Emoyhtion leasingsitoumuksiin siséltyvat rahoitusleasingsopimukset on konsernitasolla
aktivoitu kdyttdomaisuuteen.

Yllaolevien vastuusitoumusten liséksi emoyhtié on antanut vakuuksia koskien eréita keskeisia sopimuksia, liittyen IPR- korvausehtoihin. Naiden vastuiden enimmaismaara on
220 milj. euroa.
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EUR 1000 31.12.2013 31.12.2012

21. JOHDANNAISSOPIMUKSET

Valuuttatermiinisopimukset, nimellisarvo 236 810 706 203
Sahkofutuurisopimukset 1697 1953
Koronvaihtosopimukset, nimellisarvo - 200 000

Johdannaissopimusten kayvét arvot

Johdannaissopimusten nettomaaraiset kayvat arvot tilinpaatdshetkella olivat:

Valuuttatermiinisopimukset -301 4506
Sahkofutuurisopimukset -318 -305
Koronvaihtosopimukset - -163

Johdannaissopimusten kayvét positiiviset arvot, brutto Positiiviset 31.12.2013 itiiviset 31.12.2012
Valuuttatermiinisopimukset 3294 11573
Sahkofutuurisopimukset - -
Koronvaihtosopimukset = 2429

Johdannaissopimusten kayvat negatiiviset arvot, brutto Negatiiviset 31.12.2013 Negatiiviset 31.12.2012
Valuuttatermiinisopimukset -3595 -7 067
Sahkofutuurisopimukset -318 -305
Koronvaihtosopimukset - -2 592
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TIEDON TALOUDELLINEN KATSAUS 2013 / Tilinpaétés

Osakepaiaoma ja osakkeet

Tieto Oyj:n maksettu ja kaupparekisteriin merkitty
osakepddoma 31.12.2013 oli 76 555 412,00 euroa ja
osakkeiden maara 73 132 367.

Tiedon osakkeilla ei ole nimellisarvoa, ja niiden
kirjanpidollinen vasta-arvo on yksi euro. Tiedon osakkeet

noteerataan NASDAQ OMX:ssé Helsingissé ja Tukholmassa.

Yhtiolla on yksi osakesarja, ja jokainen osake oikeuttaa yhta
suureen osinkoon ja yhteen déneen. Tiedon yhtijarjestys
siséltda yhtiokokousta koskevan danestysrajoituksen, jonka
mukaan kukaan ei ole oikeutettu &dnestamaan enemmalla
kuin yhdella viidesosalla yhtitkokouksessa edustettuina
olevista danista. Yhtidjarjestys 10ytyy yhtion verkkosivuilta
osoitteesta

Osakkeenomistajat ja omien
osakkeiden omistus

Vuoden 2013 lopussa yhtidlla oli 27 454 rekisterditynytta
osakkeenomistajaa. Suomen ja Ruotsin
arvopaperikeskusten rekisterien mukaan suomalaiset
sijoittajat omistivat Tiedon osakkeista 50 % ja ruotsalaiset
3 %. Suomessa ja Ruotsissa oli yhteensd 25 777
yksityissijoittajaa, ja he omistivat 15 % Tiedon osakkeista.

Hallituksen jasenet ja yhtidn toimitusjohtaja sekad heidan
l&hipiirins& omistivat 31.12.2013 yhteensa 0,1 % osakkeista
ja danista ja 4,3 % arvo-osuusjérjestelmaan rekisterdidyista
optio-oikeuksista. Nykyisten omistusten ja kaikkien optio-
oikeuksien pohjalta he voivat kasvattaa osuuttaan enintaan
0,2 %:iin osakkeista ja &4nista. Toimitusjohtaja on mukana
myo&s Tiedon pitkan tahtdimen osakekannustinohjelmassa
2012-2014, ja hanellda on oikeus tulospohjaiseen
mahdolliseen lisdkannustimeen, joka maksetaan Tiedon
osakkeina. Koska naihin kannustimiin liittyvien
lisdosakkeiden maara riippuu yhtion osakkeen hinnasta
mahdollisena toimitusajankohtana, ne eivat sisally
ylldmainittuihin lukuihin. Tieto ei ole laskenut likkeeseen
vaihtovelkakirjalainoja.
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Tiedolla on kaksi pitkdaikaista osakkeenomistajaa, jotka
omistavat yli 10 % osakkeista: Cevian Capital Partners Ltd ja
Solidium Oy. Viimeisimmé&n, 31.10.2013 annetun imoituksen
mukaan Cevian Capital Partners Ltd omisti 11 073 614
osaketta eli 15,1 % Tiedon osakkeista ja &énista. Solidium
Oy omisti 10,1 % Tiedon osakkeista 31.12. Joulukuussa
Silchester International Investors LLP ilmoitti, ettd sen
omistus Tiedosta oli noussut 5,01 %:iin.

Tieto ei ole tietoinen osakassopimuksista tai
ristinomistuksista, jotka rajoittaisivat kaupankaynnin
kohteena olevien osakkeiden maaraa. Koska olemassa
olevien optio-ohjelmien ja osakepalkkiojarjestelman
laimennusvaikutus on rajallinen, osakkeiden voidaan katsoa
olevan 100 %:sti kaupankaynnin kohteena lukuun ottamatta
yhtién omistamia omia osakkeita.

Vuoden 2013 lopussa Tieto tai sen tytaryhtiét omistivat
yhteensd 541 794 omaa osaketta eli 0,7 % osakkeista ja
aanista. Maaliskuussa Tiedon hallitus p&atti suunnatusta
osakeannista littyen Tiedon pitkan tahtaimen
osakekannustinohjelman 2012-2014 ansaintajakson 2012
palkkion maksuun. Osakeannissa 13 398 Tiedon omistamaa
omaa osaketta siirrettiin vastikkeetta ohjelmaan osallistuville
johtoryhmén jésenille. Joulukuussa yhtidlle palautui 1 492
osaketta vastikkeetta. Vuoden lopussa likkeeseen
laskettujen osakkeiden lukumaara pois lukien yhtion
omistamat omat osakkeet oli 72 590 573.

Optiotodistukset ja
osakekannustinohjelmat

Tiedolla on viisi optiotodistussarjaa, jotka on suunnattu yhtién
avainhenkildstolle. Naista kaksi on synteettisia, ja niita
tarjotaan maissa, joissa optio-oikeuksia ei voida kayttaa.
Kolme osakemerkinnéan mahdollistavaa optiotodistussarjaa
oikeuttaa niiden haltijan merkitsemaan yhden osakkeen (1:1).
Seuraava taulukko perustuu arvo-osuusjérjestelméan tietoihin
31.12.2013:
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2009 A 45700 148 895
2009 B 117 250 481750
2009 C 112800 487 200
Yhteensa 275750 1117 845

Vuoden aikana optiotodistusten maara laski 805 815:lla
1 393 595 optiotodistukseen. Muutos koostuu seuraavista:

¢ Yyhteensé 603 238 littyen merkint6ihin optio-oikeuksilla
2006C

e yhteenséd 162 016 littyen merkint6ihin optio-oikeuksilla
2009A

e Yyhteensa 1 000 littyen merkint6ihin optio-oikeuksilla
2009B

o optio-oikeuksilla 2009A joulukuussa 2013 merkityt
11 100 osaketta — merkityt osakkeet rekisteraitiin
17.1.2014

e yhteenséa 39 561 optio-oikeutta 2006C, joista 13 920 oli
yhtién omistuksessa, raukesi 2013, koska niilla ei
merkitty osakkeita ennen merkintdajan paattymista

Tiedolle palautui yhteensa 60 700 osakeoptiota, ja yhtio
suuntasi 25 000 uutta optio-oikeutta 2009C johtoryhman
jasenelle vuoden 2013 aikana. Taméan seurauksena yhtion
omistamien osakeoptioiden maéra kasvoi 275 750:een.

Yhtién hallitus pa&ttdd mydhemmin yhtién hallussa olevien
optioiden kaytosta. Kaikissa voimassa olevissa optio-
ohjelmissa ohjelman piirin kuuluvat henkilét saavat pitda
optiot, jos he tydskentelevat konsernin palveluksessa
optioiden merkintdajan alkaessa. Optio-ohjelmien ehtojen
mukaan merkintdhintaa alennetaan vuosittain
osakekohtaisen osingon maaralla.

Yhtidn synteettisen optio-ohjelman, Phantom Options 2009,
optiot myonnetdén konsernin avainhenkilbille
suoritusarviointiin perustuen niissd maissa, joissa

osakemerkintaan oikeuttavia optio-oikeuksia ei voida tarjota.

Phantom-optioiden 2009 enimmaismaéra on 200 000, ja ne
on jaettu sarjoihin 2009 A, 2009 B ja 2009 C. Phantom-optiot
2009 voivat oikeuttaa haltijansa kateispalkkioon, joka
perustuu yhtidn osakkeen arvonnousuun vuosina 2009-
2012 (2009 A), vuosina 2010-2013 (2009 B) ja vuosina
2011-2014 (2009 C).

Tiedon osakekannustinohjelma (Long-Term Incentive
Programme) vuosille 2012-2014 siséaltd&d kolme vuoden
pituista osakekohtaista tulosta (EPS) mittaavaa
ansaintajaksoa seké yhden rinnakkaisen suhteellista
osakkeenomistajan kokonaisarvon kehitysta (Total
Shareholder Return) mittaavan kolmen vuoden

pituisen ansaintajakson. Ensimmaéinen ansaintajakso alkoi
1.1.2012 ja viimeinen ansaintajakso paattyy 31.12.2014.
Ohjelman puitteissa palkkiona osanottajille toimitettavien
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194 595 0,26 % 1.3.2012-31.3.2014 5,68

599 000 0,80 % 1.3.2013-31.3.2015 14,09

600 000 0,80 % 1.3.2014-31.3.2016 11,33
1393 595 1,87 %

Tiedon osakkeiden arvioitu enimmaismaara on 1,6 milj.
osaketta. Palkkioina toimitettavat osakkeet hankitaan
markkinoilta, mink& vuoksi kannustinohjelmalla ei ole
laimentavaa vaikutusta. Yksittéisia ansaintajaksoja seuraa
rajoitusjakso, jonka pituus on ylimmalle johdolle kaksi vuotta.
Muut osanottajat ovat oikeutettuja mahdollisiin palkkiona
toimitettaviin osakkeisiin vuoden viiveella, mutta niihin ei liity
rajoitusjaksoa.

Hallituksen valtuudet

Vuoden 2013 varsinainen yhtiékokous valtuutti yhtion
hallituksen hankkimaan yhtién omia osakkeita siten, etta
hankittujen osakkeiden yhteenlaskettu lukumaara on
enintdén 7 200 000 eli noin 10 % yhtidn kaikkien osakkeiden
yhteenlasketusta lukumé&arasta. Valtuutusta on tarkoitus
kayttad yhtion padomarakenteen kehittdmiseen.

Hallitus valtuutettin myds paattamaan osakeannista ja optio-
oikeuksien antamisesta. Valtuutuksen perusteella voidaan
antaa enintdan 7 200 000 osaketta mukaan lukien erityisten
oikeuksien perusteella annettavat osakkeet. Maara vastaa
noin 10 % yhtién kaikkien osakkeiden yhteenlasketusta
lukumaarasta. Kuitenkin edelld mainitusta enimmaismaérasta
enintddn 700 000 osaketta voidaan antaa kaytettavaksi
yhtién osakepohjaisten kannustinjérjestelyiden osana, mika
maaré vastaa alle 1 % yhtion kaikkien osakkeiden
yhteenlasketusta lukumaarasta.

Kurssikehitys ja vaihto

Vuoden 2013 aikana Tiedon osakkeita vaihdettiin 429,1 milj.
eurolla (26 657 716 osaketta) Helsingissa ja 210,7 mil;.
kruunulla (1 511 176 osaketta) Tukholmassa. Vaihdettujen
osakkeiden maara vastasi 39 % likkeeseen lasketuista
osakkeista. NASDAQ OMX Helsingissa osakkeen vuoden
2013 volyymipainotettu keskikurssi oli 16,09 euroa. Vuoden
lopussa kurssi oli 16,44 euroa. Ylin kaupantekokurssi oli
18,43 euroa ja alin 14,20 euroa. Osakekannan markkina-arvo
vuoden lopussa oli 1 202,3 (1 077,7) milj. euroa. Yhtion
osakekurssi nousi vuoden aikana Helsingissa 10 % ja
Tukholmassa 14 %. Samaan aikaan OMX Helsinki -indeksi
nousi 22 % ja OMX Stockholm -indeksi 23 %.
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NASDAQ OMX Helsingin ja Tukholman liséksi Tiedon Liséatietoja Tiedon osakkeesta ja osakkeenomistajista 16ytyy
osakkeella kdydaan kauppaa monenkeskisilla Tiedon verkkosivuilta osoitteesta www.tieto.fi/sijoitiajile.
markkinapaikoilla (MTF). Osake oli kaupankaynnin kohde

ainakin seuraavissa: Chi-X, Turquoise, Burgundy ja BATS

Europe. Yhteensa nailla markkinapaikoilla vaihdettiin

11 495 349 Tiedon osaketta eli noin 29 %

kaupankayntivolyymista.

2011 2010 2009
OSAKEINFORMAATIO

Osakepadoman kehitys
Osakepadoma tilikauden lopussa, euroa 76 555 412 75952 174 75 841 523 75 841 523 75841523
Osakkeiden lukumaara 73132367 72377213 72023173 72023173 72023173
Osakeantioikaistu osakkeiden lukumaara tilikauden lopussa 73132 367 72377213 72023173 72023173 72023173
Osakeantioikaistu osakkeiden lukumaéara, vuosikeskiarvo 72369 221 71659278 71469 473 71408913 71499 888
Osakekohtaisia tunnuslukuja
Voitto/osake, euroa

laimentamaton 0,86 0,41 0,84 0,69 0,77

laimennusvaikutuksella oikaistu 0,86 0,41 0,84 0,69 0,77
Oma padoma/osake, euroa 7,08 7,30 7,90 7,80 7,25
Kurssikehitys ja vaihto
NASDAQ OMX Helsingissa
Ylin vaihtokurssi, euroa 18,43 15,78 15,99 18,40 15,80
Alin vaihtokurssi, euroa 14,20 11,01 8,39 12,50 7,31
Tilikauden keskikurssi, euroa 16,09 13,53 11,97 15,02 10,72
Pérssivaihto, kpl 26 657 716 38 797 365 67 249 460 79932 379 113213 499
Pérssivaihto, % 36,5 53,6 93,4 111,0 158,2
NASDAQ OMX Tukholmassa
Ylin vaihtokurssi, kruunua 155,00 139,50 142,20 175,00 161,50
Alin vaihtokurssi, kruunua 123,00 97,55 78,65 118,30 80,75
Tilikauden keskikurssi, kruunua 140,05 119,50 113,76 142,72 112,92
Pdrssivaihto, kpl 1511176 4635237 8349 881 9 656 550 13559 080
Pérssivaihto, % 21 6,4 11,6 13,4 19,0
Markkina-arvo, milj. euroa 12023 1077,7 792,3 1019,8 1044,3
Osingonjako
Osingonjako, 1000 euroa 65 342 59709 53602 50029 35741
Osinko, nimellinen, euroa 0,90 0,83 0,75 0,70 0,50
Osinko, % tuloksesta 104,7 202,4 89,3 101,4 64,9
Osakekaurssiin suhteutettuja tunnuslukuja
NASDAQ OMX Helsingissa
Hinta/voitto -suhde (P/E) 19 36 13 21 19
Osinko suhteessa ostokurssiin tilikauden paéttyessa, % 55 56 6,8 4,9 3,5
NASDAQ OMX Tukholmassa
Hinta/voitto -suhde (P/E) 19 36 13 20 19
Osinko suhteessa ostokurssiin tilikauden paéttyessa, % 54 56 6,8 4,9 34
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Suurimmat osakkeenomistajat 31.12.2013

Osakkeet %

1 Cevian Capital ! 11073614 15,1

2 Solidium Oy 7415418 10,1
3 Silchester International Investors LLP 2 3 666 901 5,0

4 Keskindinen Elakevakuutusyhti6é Etera 3000 000 4,1

5 OP-Pohjola osk 2301709 31

6 Keskindinen Elékevakuutusyhti® llmarinen 1857 871 25

7 Swedbank Robur rahastot 1796120 25

8 Keskindinen tydelakevakuutusyhtié Varma 1543 488 21

9 Valtion Eldkerahasto 823 000 1.1
10 Nordearahastot 668 396 1
34146 517 47

Hallintorekisterissa 36 762 043 50,3
Muut 2223807 3,0
Yhteensa 73132367 100,0

Perustuu Euroclear Finland Oy:n ja Euroclear Sweden AB:n omistajarekisteriin.
1) Euroclear Finland Oy:n rekisterin mukaan Cevian Capitalin omistus 31.10.2013 oli 11 073 614 osaketta, mika vastaa 15,1% yhtién osakkeista ja danivallasta.

2 Silchester International Investors LLP ilmoitti 17.12.2013, ett4 sen omistus Tieto Oyj:ssd on 3 666 901 osaketta, mika vastaa 5 % yhtion osakkeista ja dénivallasta.

Osakkeenomistajat
sektoreittain 31.12.2013,
% osakkeista

Yritykset 13,4 %

Rahoitus- ja
vakuutuslaitokset 7,8 %

Julkisyhteisét 11,3 2%
Kotitaloudet 12,8 %

Voittoa tavoittelemattomat
yhteisot 4,1 %

Ulkomaiset 0,3 %
Hallintarekisterdidyt 50,3 %
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Omistusméaarajaukauma 31.12.2013

Osakkeiden maara Osakkeenomistajat Osakemaara

Lkm % Lkm %
1-100 6260 34,7 380814 05
101 - 500 7356 40,7 1993 599 27
501 - 1000 2233 12,4 1729506 24
1001 - 5000 1852 10,2 3911020 53
5001 - 10 000 180 1,0 1316390 18
10001 - 50 000 127 0,7 2586 406 35
50 001 - 100 000 25 0,1 1837 536 25
100 001 - 500 000 27 0,1 4616213 6,3
500001 - 1 0,1 54 750 323 75,0

Perustuu Euroclear Finland Oy:n omistajarekisteriin.

Osakepaaoman muutokset

(UCEELCEREEN )] Osakkeita Osakepddaoma, euroa

Yhteensa 31.12.2006 75841 462 75 841 462
Omien osakkeiden mitatointi, rekisterdity 2007 1883 350 0
Optiolla merkityt osakkeet, rekisterdity 2007 61 61
Omien osakkeiden mitatointi, rekisterdity 2008 1935 000 0

Yhteensé 31.12.2011 72023173 75841523
Optiolla merkityt osakkeet, rekisterdity 2012 354 040 110651
Yhteensa 31.12.2012 72377213 75952 174
Optiolla merkityt osakkeet, rekisterdity 2013 755 154 603 238

Yhteensé 31.12.2013 73132367 76 555 412

Tieto, kaupankayntitunnuksia

NASDAQ OMX Helsinki TIEV
NASDAQ OMX Tukholma TIEN
Thomson Reuters, Helsinki TIE1V.HE
Thomson Reuters, Tukholma TIEN.ST
Bloomberg, Helsinki TIETV FH
Bloomberg, Tukholma TIEN SS
ISIN Code F10009000277
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Hallituksen esitys voittovarojen
kaytosta

Emoyhtion kéytettavissé olevat voittovarat 685 450 876,43
jostatilikauden tulos 38905 094,90

Hallitus ehdottaa, ettd voittovarat kdytetéan seuraavasti:
- osakkeenomistajille jaetaan 0,90 euroa osakkeelta 65 341 505,70

- voittovarojen tilille jatetaan 620 109 370,73

Hallituksen nékemyksen mukaan ehdotettu voitonjako ei vaaranna yhtién maksukykyéa.

Helsinki, 5. helmikuuta 2014

Markku Pohjola Kurt Jofs
puheenjohtaja varapuheenjohtaja
Esa Koskinen Eva Lindqvist

Sari Pajari Risto Perttunen
Teuvo Salminen likka Sihvo
Jonas Synnergren Ingela Ohlund
Kimmo Alkio

toimitusjohtaja

Luet Tiedon taloudellisesta katsauksesta tulostettua PDF-koostetta, joka siséltda vain tulostaessa maéritellyt osiot.
Loydat taysimittaisen julkaisun osoitteessa www.tieto.com/ar2013/fi




TIEDON TALOUDELLINEN KATSAUS 2013 / Tilinpaétés

Tieto Oyj:n yhtiokokoukselle

Olemme tilintarkastaneet Tieto Oyj:n kirjanpidon,
tilinp&atdksen, toimintakertomuksen ja hallinnon tilikaudelta
1.1.-831.12.2013. Tilinp&atds sisaltda konsernin taseen,
tuloslaskelman, laajan tuloslaskelman, laskelman oman
padoman muutoksista, rahavirtalaskelman ja litetiedot seka
emoyhtidn taseen, tuloslaskelman, rahoituslaskelman ja
litetied ot.

Hallituksen ja toimitusjohtajan vastuu

Hallitus ja toimitusjohtaja vastaavat tilinpaatdksen ja
toimintakertomuksen laatimisesta ja siita, etta
konsernitiinp&atds antaa oikeat ja riittvat tiedot EU:ssa
kayttoon hyvaksyttyjen kansainvalisten
tiinpaatésstandardien (IFRS) mukaisesti ja etta tilinpaatos ja
toimintakertomus antavat oikeat ja riittdvat tiedot Suomessa
voimassa olevien tilinpaatdksen ja toimintakertomuksen
laatimista koskevien sdanndsten mukaisesti. Hallitus vastaa
kirjanpidon ja varainhoidon valvonnan asianmukaisesta
jarjestédmisesta ja toimitusjohtaja siita, etté kirjanpito on
lainmukainen ja varainhoito luotettavalla tavalla jarjestetty.

Tilintarkastajan velvollisuudet

Velvollisuutenamme on antaa suorittamamme
tilintarkastuksen perusteella lausunto tilinpaatdksesta,
konsernitilinpaatoksesta ja toimintakertomuksesta.
Tilintarkastuslaki edellyttad, ettd noudatamme ammattieettisia
periaatteita. Olemme suorittaneet

tilintarkastuksen Suomessa noudatettavan hyvan
tilintarkastustavan mukaisesti. Hyvé tilintarkastustapa
edellyttdd, ettd suunnittelemme ja suoritamme
tilintarkastuksen hankkiaksemme kohtuullisen varmuuden
siitd, onko tilinpaatdksessa tai toimintakertomuksessa
olennaista virheellisyytts, ja siitd, ovatko emoyhtion
hallituksen jasenet tai toimitusjohtaja syyllistyneet tekoon tai
laiminly 6ntiin, josta saattaa seurata
vahingonkorvausvelvollisuus yhtiétd kohtaan, taikka
rikkoneet osakeyhtidlakia tai yhtidjarjestysta.

Tilintarkastukseen kuuluu toimenpiteita
tilintarkastusevidenssin hankkimiseksi tilinpaatokseen ja
toimintakertomukseen siséltyvista luvuista ja niissa
esitettavistd muista tiedoista. Toimenpiteiden valinta
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perustuu tilintarkastajan harkintaan, johon

kuuluu vaéarinkdytdksesta tai virheesta johtuvan olennaisen
virheellisyyden riskien arvioiminen. Naité riskeja
arvioidessaan tilintarkastaja ottaa huomioon siséisen
valvonnan, joka on yhtiéssa merkityksellista oikeat ja riittavat
tiedot antavan tilinp&atdksen ja toimintakertomuksen
laatimisen kannalta. Tilintarkastaja arvioi sisdista valvontaa
pystydkseen suunnittelemaan olosuhteisiin ndhden
asianmukaiset tilintarkastustoimenpiteet mutta ei siind
tarkoituksessa, ettd hén antaisi lausunnon yhtion sisdisen
valvonnan tehokkuudesta. Tilintarkastukseen kuuluu my&s
sovellettujen tilinp&aatdksen laatimisperiaatteiden
asianmukaisuuden, toimivan johdon tekemien
kirjanpidollisten arvioiden kohtuullisuuden seka
tilinp&atdksen ja toimintakertomuksen yleisen esittdmistavan
arvioiminen.

Kasityksemme mukaan olemme hankkineet lausuntomme
perustaksi tarpeellisen maaran tarkoitukseen soveltuvaa
tilintarkastusevidenssia.

Lausunto konsernitilinpaatéksesta

Lausuntonamme esitdmme, ettd konsernitiinpaatds antaa
EU:ssa kayttéon hyvéksyttyjen kansainvélisten
tilinpaatésstandardien (IFRS) mukaisesti oikeat ja riittédvat
tiedot konsernin taloudellisesta asemasta seka sen
toiminnan tuloksesta ja rahavirroista.

Lausunto tilinpaatoksesta ja
toimintakertomuksesta

Lausuntonamme esitamme, etta tilinpaatos ja
toimintakertomus antavat Suomessa voimassa olevien
tilinp&atdksen ja toimintakertomuksen laatimista
koskevien sadnndsten mukaisesti oikeat ja riittavat tiedot
konsernin sekd emoyhtién toiminnan tuloksesta ja
taloudellisesta asemasta. Toimintakertomuksen ja
tilinpaatdksen tiedot ovat ristiriidattomia.

Helsingissé 5. paivéna helmikuuta 2014

PricewaterhouseCoopers Oy
KHT-yhteis®

Kim Karhu
KHT
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Osakkeenomistajan kalenteri
vuonna 2014

o Yhtidkokouksen tdsmaytyspaivé 10.3
¢ lImoittautuminen 6.2.-17.3. klo 15.00

e Yhtidkokous 20.3.

e Osingonmaksun tdsmaytyspaiva 25.3.
e Osinko irtoaa 26.3.

e Osingonmaksupéiva 10.4. alkaen

o Osavuosikatsaus 1/2014 25.4.
e Osavuosikatsaus 2/2014 18.7.
e Osavuosikatsaus 3/2014 23.10.

Yhtiokokous

Tieto Oyj:n varsinainen yhtidkokous pidetaén torstaina
20.3.2014 klo 15.00 Finlandia-talossa (kongressisiiven A-
sali), Mannerheimintie 13 e, 00100 Helsinki.

Yhtiokokousasiakirjat

Yhtibkokousasiakirjat ovat saatavilla osoitteesta

Osallistumisoikeus ja
ilmoittautuminen

Oikeus osallistua yhtitkokoukseen on osakkeenomistajalla,
joka on 10.3.2014 rekisterdity Euroclear Finland Oy:n
pitdmaéan yhtion osakasluetteloon. Osakkeenomistaja, jonka
osakkeet on merkitty hanen henkildkohtaiselle suomalaiselle
arvo-osuustilileen, on rekisteroity yhtién osakasluetteloon.

Yhtién osakasluetteloon merkityn osakkeenomistajan, joka
haluaa osallistua yhtidkokoukseen, tulee ilmoittautua
viimeistaan 17.3.2014 klo 15.00, mihin mennessa
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iimoittautumisen on oltava perilla. Yhtibkokoukseen voi
iimoittautua:

e internetissa:

e sadhkopostitse:

e puhelimitse: 020 727 1740 (ma-pe klo 9.00-15.00)
o faksilla: 020 602 0232 tai

o Kkirjeitse: Tieto, Legal/AGM, PL 38, 00441 Helsinki.

Hallintarekisteroidyt osakkeet

Hallintarekisteroityjen osakkeiden omistajalla on oikeus
osallistua yhtikokoukseen niiden osakkeiden nojalla, joiden
perusteella hanella olisi oikeus olla merkittyna Euroclear
Finland Oy:n pitdm&an osakasluetteloon 10.3.2014.
Osallistuminen edellyttaé lisaksi, ettd osakkeenomistaja on
naiden osakkeiden nojalla tilapaisesti merkitty Euroclear
Finland Oy:n pitdm&an osakasluetteloon viimeistdan
17.3.2014, klo 10.00 mennessa. Hallintarekisteriin merkittyjen
osakkeiden osalta tdmé katsotaan ilmoittautumiseksi
yhtibkokoukseen.

Osingonmaksu

Hallitus ehdottaa yhtiokokoukselle, etta tilikaudelta 2013
yhtién voitonjakokelpoisista varoista maksetaan osinkoa 0,90
euroa osakkeelta. Osinko maksetaan osakkeenomistajalle,
joka on osingonmaksun tdsmaytyspaivana 25.3.2014
merkitty Euroclear Finland Oy:n pitimaén osakasluetteloon
tai Euroclear Sweden AB:n rekisteriin. Osinko maksetaan
10.4.2014 alkaen.

Lisatietoja yhtiokokouksesta osoitteessa

Luet Tiedon taloudellisesta katsauksesta tulostettua PDF-koostetta, joka siséltda vain tulostaessa mééritellyt osiot.

Loydat taysimittaisen julkaisun osoitteessa www.tieto.com/ar2013/fi
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