TERVEYSTALO-KONSERNIN
OSAVUOSIKATSAUS 1.1.-31.3.2021

LIKEVAIHTO JA TULOS KASVOIVAT SELVASTI YRITYSASIAKKUUKSIEN

SIVITTAMANA
Tammi-maaliskuu 2021 lyhyesti

Liikevaihto kasvoi 8,3 % vertailukaudesta 278,7 (257,4) miljoonaan euroon

Oikaistu" liikevoitto ennen aineettomien hyédykkeiden poistoja ja arvonalentumisia (EBITA) kasvoi 66,6 % 38,2
(22,9) miljoonaan euroon ja oli 13,7 (8,9) % liikevaihdosta.

Oikaisut, vertailukelpoisuuteen vaikuttavat erat olivat 0,1 (2,3) miljoonaa euroa

Kauden tulos oli 23,9 (8,8) miljoonaa euroa

Osakekohtainen tulos, EPS oli 0,19 (0,07) euroa

Nettovelka/oikaistu kayttokate® oli 2,7 (3,2)

Liiketoiminnan rahavirta oli 31,1 (32,9) miljoonaa euroa

Digitaaliset kdynnit Iahes kaksinkertaistuivat noin 243 000 (124 000) kayntiin

Suluissa olevat luvut viittaavat vastaavaan ajanjaksoon vuotta aiemmin.
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Oikaisut ovat tavanomaisesta liiketoiminnasta poikkeavia olennaisia erid, jotka liittyvdt liiketoiminnan hankintojen kuluihin, liiketoiminnan
uudelleenjdrjestelykuluihin, omaisuuden nettomyyntivoittoihin ja -tappioihin, strategisiin projekteihin ja muihin vertailukelpoisuuteen vaikuttaviin eriin.



Toimitusjohtaja Ville lho: Vahva aloitus vuodelle 2021

Terveystalon vuosi alkoi vahvasti. Liikkevaihtomme kasvoi 8,3 % 278,7 miljoonaan euroon, ja ylitimme maaliskuussa
ensimmaista kertaa Terveystalon historiassa 100 miljoonan euron kuukausikohtaisen liikevaihdon. Katsauskaudella
liiketoimintamme kasvoi kaikissa asiakkuuksissa. Koronaan liittyvien palveluiden kysynta oli edelleen vahvaa ja digi- ja
hyvinvoinnin palvelut jatkoivat kasvu-uralla. My&s kannattavuutemme parani edellisvuodesta merkittavasti, ja oikaistu
EBITA kasvoi ldhes 67 % 38,2 miljoonaan euroon. Vastaanottojemme asiakassuositteluindeksi (NPS) jatkoi hyvaa kehitysta ja
oli kaikkien aikojen korkeimmalla tasolla 84:ssa (73 joulukuussa 2019).

Ensimmaisen kvartaalin myynnin mix oli edelleen poikkeuksellinen. Alla oleva terveyspalveluiden kysynta ja yleisladkarien
vastaanottokadynnit pysyttelivat akuuttien infektioiden laskun vuoksi selvasti normaalia alemmalla tasolla. Fyysisten
vastaanottojen laskua kuitenkin paikkasi osaltaan edelleen laajentunut etdpalveluiden kaytto; digitaalisissa kanavissa
toteutettujen vastaanottojen maaréd yli kaksinkertaistui edellisvuoden vastaavasta ajanjaksosta noin 243 000 kayntiin.
Hyvinvointipalveluissa erityisesti mielen hyvinvoinnin, ravitsemusterapian seka fysioterapian palveluiden kysynta oli erittdin
vahvaa.

Infektioihin liittyvien yleislaakarivastaanottojen vahenemista kompensoi myos erikoisalojen kysyntd; taman vuoden alussa
kaynnistettyjen Fokus-erikoisyksikdiden liikkeellelahto oli positiivinen. Mielen hyvinvoinnin, tuki- ja liikuntaelinsairauksien
seka vatsan alueen Fokus-yksikdihin olemme koonneet erikoisalojen parhaan osaamisen, ja verkostona toimivien
huippuyksikdiden tavoitteena on korkean laaketieteellisen laadun lisaksi palveluiden helppo saavutettavuus ja osuvuus
asiakkaalle. Uusi toimintamalli laajenee mydhemmin my&s muille erikoisaloille, joissa ndemme samanlaisia mahdollisuuksia
asiakasarvon luomiseen ja liiketoiminnan kasvattamiseen.

Strategiassamme korostuva aiempaa kiintedmpi suhde asiakkaan kanssa, asiakkaan terveyskumppanuus, muuttaa
terveydenhuollon traditiota episodimaisesta sairauden hoidosta kokonaisterveyden jatkumoon ja samalla mahdollistaa
kokonaisvaltaisten hyvinvointi- ja terveyspalveluiden kasvun kuluttajaliiketoiminnassa. Esimerkkina alustamme kautta
tarjottavista uusista palveluista on strategisen yhteistydn kdynnistaminen terveysteknologiayritys Nightingalen kanssa.
Hyddynnamme uusien hyvinvointipalveluiden kehittamisessa Nightingalen verianalyysiteknologiaa, jolla mitataan
elimistdstd hyvinvointiin ja terveyteen liittyvid ennaltaehkaisyn tarpeita. Yhteistyon pohjalta rakennetaan uutta matalan
kynnyksen tilauspohjaista palvelua, joka kannustaa terveyden ja hyvinvoinnin yllapitdmisessa ja elaméntapojen
muuttamisessa.

My®és toinen strategiamme fokusalue, toimialan alykkain palvelualusta, ottaa jatkuvasti konkreettisia kehitysaskeleita.
Systeemitasolle rakennettavat hoitoprotokollat ohjaavat ja helpottavat ammattilaisen tyota ja toimivat tehokkaan
asiakasohjauksen perustana. Asiakasohjauksessa ja tarjonnan johtamisessa toteutetut toiminnallisuudet ovat jo nyt
vahentdneet tarjonnan pullonkauloja, nostaneet itsepalveluastetta ja parantaneet asioinnin konversiota.
Parannuspotentiaalia I16ytyy edelleen ja jatkamme panostuksia konehuoneeseemme.

Koronapandemia on ollut kaikessa raskaudessaan tarpeellinen heratys koko terveydenhuollon jarjestelman uudistamiseen.
Vaikka akuutti kriisi helpottaa rokotekattavuuden noustessa, tulee korona olemaan jollain lailla osa terveydenhuollon arkea
viela pitkdan. Samaan aikaan hyvinvointiin, elintapasairauksiin, jatkuvaan mittaamiseen ja sairauksien ennaltaehkaisyyn
liittyva trendit voimistuvat.

Kriisissa tullaan alkushokin ja epidemian hallinnan jalkeen kolmanteen, jalkihoidon ja kestavan uudistumisen

vaiheeseen. Tarkein tehtdvdamme on edelleen tuottaa mitatusti laadukasta hoitoa jarkevin kustannuksin — on kyse sitten
hyvinvoinnin edistamisestd, sairauksien ennaltaehkaisysta tai hoidosta. Meilla on kyky investoida uusiin ratkaisuihin ja
uudistaa toimintaamme nopeasti asiakkaiden tarpeita vastaavaksi. Terveydenhuolto on hyvasta syystd konservatiivinen
toimiala, mutta teknologia antaa ennenndakemattdmia mahdollisuuksia palvelujen kehittamiselle. Parannamme
investoinneillamme toiminnan tuottavuutta ja palvelujen arvoa asiakkaalle. Toimintamme kirittdd koko terveydenhuoltoa
uudistumaan kohti ihmisten parempaa hyvinvointia ja eldmanlaatua. Edelldkévijana olemme myds paras mahdollinen
kumppani julkiselle sektorille.

Me Terveystalossa tydskentelemme kohti tulevaisuutta, jossa mahdollisimman monella on nopea ja esteeton paasy
terveydenhuollon ja hyvinvoinnin palvelujen piiriin.
Kohti parempaa,
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Nakymat

e  Markkinaymparistd on lyhyelld aikavalilld yha epavarma koronaviruspandemiaan liittyvien kuluttajakayttaytymisen
muutosten vuoksi, ja kysynnan ennustaminen on haasteellista lyhyella aikavalilla. Koronatestauskysynnan
odotetaan sailyvan korkealla tasolla vuoden 2021 ensimmaiselld vuosipuoliskolla ja laskevan matalammalle tasolle
kolmannella neljanneksell3, ja terveyspalveluiden kysynnan odotetaan kokonaisuudessaan kasvavan selvasti
suhteessa edellisen vuoden vastaavaan ajanjaksoon.

e  Yritysasiakkuuksissa ennaltaehkdisevien ja lakisaateisten tyoterveyspalveluiden kysynnan arvioidaan kehittyvan
positiivisesti. Akuutin ja ei-kiireellisen sairaudenhoidon kysynnan palautuminen on yleisen sairastavuuden
vahenemisen ja pandemiarajoitustoimien vuoksi epavarmaa. Merkittdvat muutokset tydllisyydessa voivat heijastua
pohjalla olevaan kysyntaan.

e Yksityisasiakkaissa kokonaiskysynnan odotetaan kehittyvan positiivisesti ja kasvavan selvasti suhteessa edellisen
vuoden vastaavaan ajanjaksoon. Erikoisalojen ja alueiden valilla vaihtelu voi kuitenkin olla voimakasta lyhyella
aikavalilld yleisen sairastavuuden vaihtelun ja aluekohtaisten pandemiarajoitteiden vuoksi. Etdna tuotettavien
palveluiden kysynnan ennakoidaan kasvavan edelleen. Merkittavat muutokset kuluttajaluottamuksessa voivat
heijastua pohjalla olevaan kysyntaan.

e Julkisen sektorin kysynnan tydterveydessd, palvelumyynnissd ja henkildstopalveluissa odotetaan jatkuvan vakaana.
Ulkoistusliiketoiminnan liikevaihto laskee hieman paattyneiden ulkoistusten johdosta.

Nakymat perustuvat odotettuun Terveystalon palveluiden kysynnan kehitykseen seuraavan kuuden kuukauden jaksolla
verrattuna edelliseen kuuteen kuukauteen.

Covid-19 vaikutukset ja Terveystalon toimenpiteet

Palveluiden kokonaiskysynnassa on suurta vaihtelua lyhyella aikavalilla yleisen sairastavuuden vaihtelun ja aluekohtaisten
pandemiarajoitteiden vuoksi. Vuoden ensimmaisella neljanneksella Terveystalon palvelutuotannossa korostuivat
suhteellisesti koronaan liittyvat palvelukokonaisuudet, seka hyvinvointi- ja digitaaliset palvelut, joiden kysynta kasvoi
merkittavasti vertailukaudesta.

Yhtion maksuvalmius- ja rahoitustilanne on sdilynyt vahvana. Katsauskauden aikana yhti6 taytti rahoitussopimuksessa
sovitun, suhteellista velkaantuneisuutta kuvaavan kovenanttiehdon. Vallitsevan epavarmuuden vuoksi Terveystalo jatkaa
laajempien rahoituksen liitetietojen raportoimista likviditeettiasemasta, varoista ja veloista seka lainojen maturiteetista
litetiedossa 12.

Yhti6 arvioi, etta kriisin valittdmien vaikutusten lisdksi muutokset tyodllisyydessa ja kuluttajaluottamuksessa voivat heijastua
pohjalla olevaan kysyntdédn myds akuutin vaiheen jalkeen. Yhtio arvioi kuitenkin monipuolisen asiakaskunnan ja
palveluvalikoiman vaimentavan yksittdisissa palveluissa tai asiakkuuksissa tapahtuvien kysynnan muutosten vaikutuksia
yhtion liiketoimintaan.




Avainluvut
Muutos, %

Terveystalo konserni, milj. euroa

Liikevaihto 278,7 2574 83 986,4
Oikaistu kayttokate (EBITDA), * " 53,3 38,2 39,6 162,8
Kayttokate (EBITDA) 53,2 359 483 158,3
Oikaistu liikevoitto/-tappio ennen aineettomien hyddykkeiden poistoja ja 382 229 66,6 101,9
arvonalentumisia (EBITA) * "

Oikaistu liikevoitto/-tappio ennen aineettomien hyddykkeiden poistoja ja 137 89 - 10,3
arvonalentumisia (EBITA), % *"

Liikevoitto/-tappio ennen aineettomien hyddykkeiden poistoja ja 380 20,6 84,7 97,4
arvonalentumisia (EBITA) V

Liikevoitto/-tappio ennen aineettomien hyddykkeiden poistoja ja 13,6 8.0 - 9.9
arvonalentumisia (EBITA), % "

Liikevoitto/-tappio (EBIT) 32,2 13,0 147,3 67,2
Oman pagoman tuotto (ROE), % " 10,6 84 - 8,2
Omavaraisuusaste, % " 42,0 40,5 - 42,1
Osakekohtainen tulos (€) 0,19 0,07 171,4 0,36
Nettovelka 4771 530,6 -10,1 490,9
Nettovelkaantumisaste (Gearing), % " 82,4 96,4 - 85,9
Nettovelka/Oikaistu kéyttékate (EBITDA) (viimeiset 12 kuukautta) " 2,7 3.2 - 3
Varat yhteensa 1381,7 1361,3 1,5 1361,0
Oikaistu kayttokate (EBITDA) (viimeiset 12 kuukautta), iiman IFRS 16 *" 1331 121,7 9,4 118,0
Nettovelka, ilman IFRS 16 302,6 338,3 -10,6 312,4
Oikaistu nettovelka/oikaistu kdyttdkate (EBITDA), ilman IFRS 16 (viimeiset 12 2,3 2,8 - 2,6
kuukautta) *1)

Henkilosto keskimaarin HTV 5170 5051 23 4900
Henkildsto kauden lopussa 8 427 8711 -3,3 8 253
Ammatinharjoittajat kauden lopussa 5051 5132 -1,6 5057
Vastuullisuus

Laatuindeksi? 97,9 94,0 41 94,2
Asiakassuositteluindeksi NPS, vastaanotot 84,0 73,8 - 82,8

*) Oikaisut ovat tavanomaisesta litketoiminnasta poikkeavia olennaisia erid, jotka liittyviit liiketoiminnan hankintojen kuluihin, liiketoiminnan
uudelleenjdrjestelykuluihin, omaisuuden nettomyyntivoittoihin ja -tappioihin, strategisiin projekteihin ja muihin vertailukelpoisuuteen vaikuttaviin eriin.

1) Vaihtoehtoinen tunnusluku. Terveystalo esittdd IFRS-tunnuslukujen liséksi tdydentdvid, vaihtoehtoisia tunnuslukuja, joita yhtié seuraa sisdisesti ja jotka antavat
merkittévdd yhtiotd koskevaa lisdtietoa johdolle, sijoittajille, arvopaperimarkkina-analyytikoille ja muille tahoille yhtién toiminnan tuloksesta, taloudellisesta
asemasta ja rahavirroista. Nditd ei tulisi tarkastella erillisend IFRS:n mukaisista tunnusluvuista eikd niitd korvaavina tunnuslukuina.

2) Laatuindeksi koostuu seitsemdistd eri vaikuttavuusmittarista, jotka kuvaavat lddketieteellistd ja kokemuksellista laatua, hoidon saatavuutta ja
ennaltaehkdisevin hoidon osuutta.

Toimintaymparistd

Koronapandemia vaikutti edelleen merkittavasti Suomen terveydenhuoltomarkkinoihin katsauskaudella. Yksityisesti
tuotetuissa terveydenhuoltopalveluissa palvelut painottuivat aikaisempaa voimakkaammin etdvastaanottotoimintaan,
samalla kun koronatestaamisen kysynta jatkui vahvana. Koronarokotteiden jakelu kdynnistyi vuoden 2020 lopulla.
Tyoikaisen vaestdn massarokottamisen arvioidaan alkavan toukokuussa 2021 rokotteiden saatavuudesta riippuen. Yli 16-
vuotiaista suomalaisista on tahan mennessa rokotettu noin 30 %. Tyoterveyden mukaan ottaminen nopeuttaisi rokotusten
jakelua merkittavasti, mutta koronarokotteiden saaminen tydterveyden toimipisteisiin vaatisi muutoksen lainsdadantdon tai
Sosiaali- ja terveysministerion ja THL:n ilmoituksen.

Koronavaikutusten kesto ja suuruus yksityisen terveydenhuollon palveluiden kysyntaan riippuu voimakkaasti
pandemiatilanteen kehittymisestd ja vaikutuksista kuluttajakayttaytymiseen ja tyollisyyteen. Kiireettoméan hoidon
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supistaminen rajoitustoimien aikana niin yksityisessa kuin julkisen terveydenhuollossa on aiheuttanut merkittavan
hoitovajeen muissa sairauksissa. Julkisessa terveydenhuollossa ei-kiireellisessa sairaudenhoidossa syntyneiden jonojen
purkaminen tulee edellyttdamaan yksityisen palvelutuotannon suurempaa hyddyntamista pandemian jalkihoidossa. THL:n
mukaan vuoden 2020 lopussa hoitoa odottaneista 7 619 (5,4 %) oli odottanut yli puoli vuotta paasya kiireettdmaan
erikoissairaanhoitoon. Viimeisen kymmenen vuoden aikana pitkdan hoitoa odottaneita on ollut vertailuhetkelld keskimé&érin
noin 1 500.

Suomen hallitus on tehnyt joulukuussa 2020 eduskunnalle esityksen sote-uudistuksesta. Esityksen mukaan kuntien
jarjestamisvastuu sosiaali- ja terveydenhuollosta sekd pelastustoimesta siirtyy perustettaville 21 hyvinvointialueelle ja
Helsingin kaupungille. Mikali esitys menee |api, se tulee voimaan vuoden 2023 alusta lahtien, mutta olemassa oleviin
sopimuksiin sovelletaan siirtymaaikoja. Esitys on valiokuntakasittelyvaiheessa ja sen lapimeno esitetyssa muodossa on
epdvarmaa. Lapi mennessadn esitykselld ei ole yhtién arvion mukaan olennaista vaikutusta Terveystalon liiketoimintaan.

Yhtio uskoo suurimman toimipaikka- ja sairaalaverkostonsa ja monipuolisen palvelutarjoamansa ansiosta olevansa
houkutteleva kumppani eri asiakasryhmille niin pandemian hoidossa kuin sen jalkeen tapahtuvassa hoitovajeen ja jonojen
purkamisessa. Monipuolinen asiakaskunta ja palveluvalikoima vaimentavat lisaksi yksittaisten palveluiden merkittavien
kysynnan muutosten vaikutuksia yhtion liiketoimintaan. Johtavana tydterveyden toimijana Terveystalolla on merkittava rooli
yritysten normaaliin arkeen paluun tukemisessa seka kriisin jalkeisessa toiminnan yl6s ajossa.

Liikevaihto

Ensimmadisen vuosineljanneksen liikevaihto kasvoi 8,3 % vertailukaudesta 278,7 (257,4) miljoonaan euroon. Liikevaihto
kasvoi kaikissa asiakkuuksissa. Yritysasiakkuuksissa liikevaihto kasvoi 10,9 % vertailukaudesta ennaltaehkaisevien
tyodterveyspalveluiden kysynnan kasvun seka yrityksille myytyjen koronatestauspalveluiden myo6ta. Yksityisasiakkaissa
likevaihto nousi 2,3 % lahinnd koronaan liittyvien palveluiden sekd hyvinvoinnin ja tiettyjen erikoisalojen myynnin kasvun
vetamana. Julkisasiakkuuksien liikevaihto kasvoi yhteensa 11,0 %. Julkisasiakkaiden tydterveyspalveluiden liikevaihto kasvoi
selvasti, samoin palvelumyynnin liikevaihto. Myds ulkoistusliiketoiminnan liikevaihto kasvoi hieman, johtuen Hattulan
ulkoistuksen palvelutuotannon kaynnistymisestd huhtikuussa 2020 seké koronaliitdnnaisten lisépalveluiden laskutuksesta.
Myds liikevaihto vakuutusyhtidilta kehittyi positiivisesti katsauskaudella. Erilaisiin infektioihin liittyvat kdynnit olivat
merkittavasti vertailukautta alhaisemmalla tasolla. Erikoisladkarivastaanottojen kysynta oli Iahes vertailukauden tasolla.
Hyvinvointipalveluiden kysynta jatkui vahvana ja niiden liikevaihto kasvoi 16 % 25,5 (21,9) miljoonaan euroon.
Vastaanottojen tarjonta painottui aikaisempaa enemman etana toteutettaviin digitaalisiin vastaanottoihin ja digitaalisesti
toteutettujen vastaanottojen maara lahes kaksinkertaistui noin 243 000 (124 000) kayntiin. Koronatesteja tehtiin
ensimmaiselld vuosineljdnnekselld yhteensa yli 122 000 kappaletta. Yrityskaupoilla ei ollut merkittdvaa vaikutusta
liikevaihdon kehitykseen. Tammi-maaliskuussa oli 62 tyopaivaa, mika on 1 tydpaiva vertailukautta vahemman.

Milj. euroa 1-3/ 1-3/ Muutos, 2020
2021 2020 %
Yritysasiakkaat 123,4 111,3 10,9 418,8
Yksityisasiakkaat 81,9 80,0 23 2954
Julkisasiakkaat 73,3 66,1 11,0 272,2
Ulkoistukset 29,2 289 1,2 121,4
Henkilostévuokrauspalvelut 21,1 214 -1.7 83,1
Palvelumyynti, tydterveys ja muut 23,0 15,8 46,1 67,7
Yhteensa 278,7 2574 8.3 986,4




Liikevaihto asiakkuuksittain
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Yritysasiakkaat

Yritysasiakkaat ovat Terveystalon suurin asiakasryhmd. Terveystalon yritysasiakkaat kdsittdvdt yhtion tydterveysasiakkaat
lukuun ottamatta kunnallisia tydterveysasiakkaita, jotka sisdltyvit julkisen sektorin asiakasryhmddn. Yhtié tarjoaa
lakisdditeisid tyoterveyspalveluja ja muita tydterveys- ja tyéhyvinvointipalveluja kaiken kokoisille yritysasiakkaille. Terveystalo
on Suomen suurin tyéterveyspalvelujen tarjoaja litkevaihdon ja tyéterveyshuollon loppukdyttdjien mddrdn perusteella.
Terveystalo tarjoaa tyéterveydenhuollon palveluja yli 24 000 yritykselle ja vuonna 2020 yhtiéllé oli noin 630 000
tyoterveyshuollettavaa yritysasiakkaissa.

Yritysasiakkuuksien ensimmadisen vuosineljanneksen liikevaihto kasvoi 10,9 % ja oli 123,4 (111,3) miljoonaa euroa.

Ennaltaehkaisevien tyoterveyspalveluiden* liikevaihtokasvoi vertailukaudesta, kun tydterveyden peruspalveluiden, kuten
neuvonnan ja ohjauksen, terveystarkastusten seka tydkykyriskiarvioiden aktiviteetti palasi normaalille tasolleen. Liikevaihtoa
kasvattivat myds yrityksille tarjotut koronatestauspalvelut, silla koronatestien maara kasvoi yli 87 000 testiin. Sen sijaan
sairausvastaanottopalveluiden muuhun kuin koronaan liittyva kysynta, oli edelleen selvasti alle vertailukauden tason
johtuen padosin infektioiden véhaisyydesta. Kdynnit painottuivat vertailukautta enemman etdvastaanottoihin.
Hyvinvointipalveluiden** liikevaihto kasvoi noin 15 % vertailukaudesta. . Vahvinta kasvu oli mielenhyvinvoinnin palveluissa.
Kasvava osa tyoterveyden kaynneista toteutettiin etana ja digitaalisten palveluiden kaytto kasvoi 76 % noin 180 000 (104
000) kayntiin.

*Tyoterveyden lakisddteinen tehtdvd on ennaltaehkdistd tydstd aiheutuvia terveyshaittoja. Ennaltaehkdisevid palveluita ovat muun muassa tyépaikkaselvitys, jossa
selvitetddn typaikan olosuhteet ja tydn altisteet, terveystarkastukset, toimenpide-ehdotukset tyolojen parantamisesta ja tyontekijéiden tydkyvyn edistdmisestd,
neuvonta ja ohjaus, osallistuminen tybkykyd ylldpitdvin toiminnan suunnitteluun ja toteuttamiseen, tydssa selviytymisen edistdminen ja tarvittaessa ohjaaminen
kuntoutukseen, kun tydntekijin tykyky on heikentynyt, typaikan ensiapuvalmiuden ohjaus ja tyéterveyden laadun ja vaikuttavuuden arviointi ja seuranta.
**Hyvinvointipalveluita ovat muun muassa fysioterapia, mielen hyvinvointipalvelut (psykologit ja psykoterapeutit), ravitsemusterapia, tyékykyvalmennus ja Rela-
hierojat (Terveystalon tytdryhtio).




Yksityisasiakkaat

Yksityisasiakkaat ovat Terveystalon toiseksi suurin asiakasryhmd. Yksityisasiakkaisiin kuuluu yksityishenkilditd ja perheitd.
Yhtién vahva bréndi, vaivaton pddsy palveluihin ilman pitkid odotusaikoja, laaja yksityishenkilille, perheille ja eldkeldiisille
suunnattu palvelutarjonta ja henkilbékohtaiset digitaaliset palvelut tuovat Terveystalolle kilpailuedun muihin yksityisiin
toimijoihin ja julkiseen terveydenhuoltoon nédhden ja kannustavat asiakkaita investoimaan omaan terveyteensd.
Yksityisasiakkaiden palvelut maksaa joko asiakas itse tai vakuutusyhtio.

Yksitysasiakkuuksien ensimmaisen vuosineljanneksen liikevaihto kasvoi 2,3 % vertailukaudesta ja oli 81,9 (80,0)
miljoonaa euroa.

Yleislaakarivastaanottojen kysynta oli edelleen selvasti alle vertailukauden johtuen infektioiden vahdaisyydesta, seka uusista
pandemiarajoitteista. Sen sijaan erikoissairaanhoidon, kuten ortopedian, gynekologian, silmé- ja ihotautien hoidon kysynta
kasvoi vertailukaudesta. Kysynnan kasvu painottui paaasiassa padkaupunkiseudun ulkopuolelle pandemiatilanteen
kehittymisen johdosta. Hyvinvointipalveluiden, kuten mielenhyvinvoinnin ja fysioterapian palveluiden kysynta jatkui vahvana
ja liikevaihto kasvoi 13 % vertailukaudesta. Yksityisasiakkaille tehtiin 1ahes 21 000 koronatestia vuosineljanneksen aikana,
mika kasvatti etenkin laboratoriopalveluiden liikevaihtoa voimakkaasti. Myds leikkaustoiminnan ja kuvantamispalveluiden
likevaihto kasvoi vertailukaudesta. Suunterveyden palveluiden kdynnit olivat Idhes vertailukauden tasolla ja liikevaihto
kasvoi hieman. Etdvastaanotot kasvattivat edelleen osuuttaan vastaanotoista ja digitaalisten kdyntien maara lahes
kolminkertaistui noin 26 509 (9 405) kayntiin vertailukauteen ndhden. Yksityispalveluita kdyttavien tyoterveysasiakkaiden
likevaihto kasvoi vertailukaudesta.

Julkisen sektorin asiakkaat

Terveystalon julkisen sektorin asiakasryhmddn kuuluu suomalaisia julkisen sektorin organisaatioita, kuten kuntia,
kuntayhtymid, sairaanhoitopiirejé, sekd kunnallisia ty6terveysasiakkaita. Terveystalon laaja toimipaikkaverkosto, digitaalinen
tarjonta, hyvd maine ja tunnettu brdndi sekd terveydenhuoltopalvelujen koko hoitoketjun laaja tuntemus ja kokemus tekevdt
Terveystalosta houkuttelevan kumppanin julkiselle sektorille. Julkisen sektorin asiakasryhmdssd Terveystalon palvelut
rahoitetaan pddasiassa kuntien, kuntayhtymien ja sairaanhoitopiirien budjeteista. Julkisen sektorin asiakkaille tarjottavat
palvelut koostuvat kokonais- ja osaulkoistuksista, terveydenhuollon henkiléstévuokrauspalveluista, erikoissairaanhoidon
palveluista, muista terveydenhuollon palveluista ja kuntien, kuntayhtymien ja sairaanhoitopiirien tydterveyspalveluista.
Tyéterveyden huollettavia on noin 80 000.

Julkisasiakkuuksien ensimmaisen vuosineljanneksen liikevaihto kasvoi 11,0 % vertailukaudesta ja oli 73,3 (66,1)
miljoonaa euroa.

Ulkoistusliiketoiminnan liikevaihto kasvoi 1,2 % 29,2 (28,9) miljoonaan euroon. Liikevaihtoa kasvattivat Hattulan
ulkoistuksen palvelutuotannon kdynnistyminen huhtikuussa 2020 sekd koronaliitdnnaisten lisdpalveluiden laskutus.
Liikevaihtoa alensi vastaavasti useiden pienempien osaulkoistussopimusten loppuminen vuoden vaihteessa.

Henkildstovuokrauspalveluiden liikevaihto laski 1,7 % ja oli 21,1 (21,4) miljoonaa euroa. Kysyntd vuokrauspalveluissa on
korkea, ja liikkevaihdon kasvua rajoittaa lahinna ladkarien tarjonta.

Palvelumyynnin, kuntien tyoterveysliiketoiminnan ja muiden julkisen sektorin asiakkaille tuotettujen palveluiden liikevaihto
kasvoi 46,1 % 23,0 (15,8) miljoonaan euroon pédasiassa vahvan koronapalveluiden myynnin, seka yrityskaupoilla ja uusilla
sopimuksilla kasvaneen tyoterveystoiminnan ansiosta. Digitaaliset vastaanotot yli kolminkertaistuivat yli 33 000 (10 000)
kayntiin. Hyvinvointipalveluiden liikevaihto kasvoi 34 % vertailukaudesta. Julkisasiakkaille tehtiin yhteensa yli 14 000
koronatestid vuosineljanneksen aikana. Testauksen lisdksi toimimme julkisen sektorin kumppanina naytteenotoissa.




Taloudellinen tulos

Vuoden 2021 ensimmaisen vuosineljanneksen oikaistu liikevoitto ennen aineettomien hyddykkeiden poistoja ja
arvonalentumisia (EBITA) kasvoi 66,6 % 38,2 (22,9) miljoonaan euroon, ollen 13,7 (8,9) % liikevaihdosta. Kannattavuutta
paransi kaikkien asiakkuuksien kasvanut liikevaihto. Materiaalikulut ja ostetut palvelut olivat vertailukauden tasolla ollen
120,1 (119,9) miljoonaa euroa. Tydsuhde-etuuksista aiheutuvat kulut kasvoivat vertailukaudesta 4,8 % ollen 86,7 (82,7)
miljoonaa euroa. Kustannustasoa nosti koronaan liittyvien palveluiden seka digitalisaation kasvattamat henkildstokulut.
Liiketoiminnan muut kulut laskivat 3,1 % 19,1 miljoonaan euroon.

Oikaistu kayttokate (EBITDA) kasvoi 39,6 % vuoden takaisesta 53,3 (38,2) miljoonaan euroon.

Ensimmaisen vuosineljdnneksen oikaistu liikevoitto (EBIT) oli 32,4 (15,4) miljoonaa euroa. Liikevoitto (EBIT) oli 32,2 (13,0)
miljoonaa euroa ja tulos ennen veroja 29,9 (10,6) miljoonaa euroa.

Nettorahoituskulut laskivat 6,7 % 2,3 (2,4) miljoonaan euroon. Tuloverot kasvoivat 6,0 (1,8) miljoonaan euroon. Ensimmaisen
vuosineljdnneksen tulos oli 23,9 (8,8) miljoonaa euroa ja osakekohtainen tulos 0,19 (0,07) euroa.

Ensimmaisen vuosineljanneksen liiketoiminnan rahavirta laski ja oli 31,1 (32,9) miljoonaa euroa. Myyntisaamisten ja
varastojen kasvu lisdsivat sitoutunutta nettokdyttopadomaa ja heikensivat rahavirtaa katsauskaudella.

Ensimmaisen vuosineljanneksen investointien rahavirta oli —9,5 (-10,0) miljoonaa euroa. Erona vertailukauteen oli
pienemmat kayttdomaisuusinvestoinnit sekd vertailukautta suurempi maard toteutuneita tytaryhtididen hankintoja.

Ensimmaisen vuosineljanneksen rahoituksen rahavirta oli —=12,1 (-12,1) miljoonaa euroa.

Taloudellinen asema

Terveystalon likviditeetti on hyva. Rahavarat raportointikauden lopussa olivat 86,7 (51,5) miljoonaa euroa. Kokonaisvarat
olivat 1 381,7 (1 361,3) miljoonaa euroa.

Emoyhtion omistajille kuuluva oma padoma oli 579,1 (550,3) miljoonaa euroa. Kasvu johtui kertyneiden voittovarojen
kasvusta. Yhtiokokouksen katsauskaudella paattdma osinko 0,13 euroa osakkeelta, yhteensd 16,5 miljoonaa euroa, on
kirjattu osingonjakovelaksi ja maksettu 7. huhtikuuta 2021.

Nettovelkaantumisaste katsauskauden lopussa oli 82,4 (96,4) % ja korollinen nettovelka oli 477,1 (530,6) miljoonaa euroa.

Katsauskauden aikana yhtio taytti rahoitussopimuksessaan sovitun, suhteellista velkaantuneisuutta kuvaavan
kovenanttiehdon. Rahoitussopimuksen mukaisen luoton kayttdméatdn osuus katsauskauden lopussa oli 40 miljoonaa euroa.

Katsauskauden oman padoman tuotto oli 10,6 (8,4) %. Omavaraisuusaste oli 42,0 (40,5) %.

Kausivaihtelu ja arkipdivien lukumaaran vaikutus

Terveystalon liikevaihto yritys- ja yksityisasiakasryhmissa on tyypillisesti alhaisempi lomakausina, erityisesti heindkuussa ja
elokuussa. Arkipdivien maara vaikuttaa liikkevaihdon ja tuloksen kehitykseen, erityisesti vertailtaessa vuosineljanneksien
kehitysta. Julkisen sektorin asiakasryhmassa liikevaihdon jakautuminen on henkilstdvuokrauspalveluita lukuun ottamatta
tasaista. Yhtion nettokdyttopadomatarpeet vaihtelevat vuoden aikana liiketoiminnan kausiluonteisuuden vuoksi. Vaihtelua
syntyy muun muassa eldkkeisiin ja arvonlisdveroon liittyvien maksujen ajoituksista sekd lomarahavelvoitteista ja
tydterveyshuoltoon liittyvista palvelumaksuista.




Investoinnit ja yrityskaupat

Katsauskauden nettoinvestoinnit*, sisaltden yrityskaupat, olivat 10,7 (10,5) miljoonaa euroa. Konsernin rahavirtaperusteiset
nettoinvestoinnit ilman yrityskauppoja olivat 5,8 (9,4) miljoonaa euroa ja vastaavat investoinnit, joihin ei liittynyt kassavirtaa,
olivat 1,3 (0,7) miljoonaa euroa. Investoinnit koostuivat paaosin IT-jarjestelmahankkeisiin (mm. ERP ja EMR), digitaaliseen
sovellus- ja palvelukehitykseen liittyvista investoinneista seka ladketieteellisiin laitteisiin ja verkostoon tehdyista
investoinneista. Bruttoinvestoinneista aineettomien investointien suhteellinen osuus kasvoi ja aineellisten vastaavasti laski.

Terveystalo teki ensimmaiselld vuosineljanneksella kolme liiketoimintaa taydentavaa yrityskauppaa hankkimalla Espoon
Keskuksen Hammaslaakarit Oy:n, terapiapalveluita tarjoavan Attentio Oy:n seka vaativan lastensuojelun palveluita tarjoavan
Keltaisen Kartanon Kuntoutus Oy:n (aputoiminimi Nuorten Sutela).

*Nettoinvestoinnit eivdt sisdlld taseelle kirjattuja toimitilavuokrasopimuksiin liittyvid kdyttéoikeusomaisuuserien lisdyksid.

Henkil6sté

Terveystalon tydsuhteisen henkildstén maard 31.3.2021 oli 8 427 (8 711). Lasku johtui padosin ei-aktiivisten tydsuhteiden
paattamisesta henkildstdpalveluissa vuodenvaihteessa. Henkiloston maara henkildtydvuosina oli keskimaarin 5 170 (5 051).
Ammatinharjoittajien maara oli 5 051 (5 132).

Varsinaisen yhtiokokouksen 2021 ja hallituksen jarjestaytymiskokouksen paitoksia

Terveystalo Oyj:n varsinainen yhtidkokous pidettiin 25.3.2021 Helsingissa. Yhtidkokous vahvisti tilinpaatdksen tilikaudelta
2020 ja myonsi vastuuvapauden hallituksen jasenille ja toimitusjohtajalle. Yhtiokokous hyvdksyi toimielinten
palkitsemisraportin ja paatti kannattaa sille esitettyd muutettua toimielinten palkitsemispolitiikkaa.

Yhtidkokous péétti hallituksen ehdotuksen mukaisesti, ettd 31.12.2020 paattyneeltd tilikaudelta vahvistetun taseen perusteella
jaetaan osinkoa 0,13 euroa osakkeelta (eli nykyisella osakemaaralld yhteensa noin 16,5 miljoonaa euroa). Osinko maksettiin
osakkeenomistajalle, joka oli osingonmaksun tasmaytyspaivana 29.3.2021 merkittyna Euroclear Finland Oy:n pitdamaan yhtion
osakasluetteloon. Osinko maksettiin 7.4.2021.

Lisaksi hallitus valtuutettiin paattamaan harkintansa mukaan osingonjaosta seuraavasti: Valtuutuksen perusteella jaettavan
osingon maara on enintdan 0,13 euroa osakkeelta. Valtuutus on voimassa seuraavan varsinaisen yhtiokokouksen alkuun
asti. Ellei hallitus perustellusta syysta paata toisin, valtuutuksen perusteella jaetaan osinkoa yhden kerran valtuutuksen
voimassaoloaikana. Nain meneteltdessa hallitus tekee erillisen paatdksen osingonjaosta siten, ettd osinko maksettaisiin
alustavasti marraskuun 2021 loppuun mennessa. Yhtio julkistaa tallaisen paatoksen erikseen ja vahvistaa samassa
yhteydessa lopulliset tdsmaytys- ja maksupaivat. Hallituksen paatoksen perusteella jaettava osinko maksetaan
osakkeenomistajalle, joka on osingonmaksun tdsmaytyspaivana merkittyna Euroclear Finland Oy:n pitdamaan yhtidn
osakasluetteloon.

Yhtion hallituksen jasenten lukumaardksi vahvistettiin seitseman (7). Hallituksen jaseniksi valittiin uudelleen Dag Andersson,
Kari Kauniskangas, Ase Aulie Michelet, Niko Mokkila, Katri Viippola ja Tomas von Rettig seké uudeksi jaseneksi Kristian
Pullola.

Tilintarkastajaksi valittiin uudelleen tilintarkastusyhteis6 KPMG Oy Ab, ja paavastuullisena tilintarkastajana toimii KHT Henrik
Holmbom.

Yhtiokokous paéatti hallituksen ehdotuksen mukaisesti valtuuttaa hallituksen paattdmaan yhtion omien osakkeiden
hankkimisesta ja/tai pantiksi ottamisesta yhtion vapaalla omalla padomalla. Valtuutuksen nojalla hankittavien ja/tai pantiksi
otettavien omien osakkeiden lukumaara on yhteensa enintaan 12 803 653 osaketta, mika vastaa noin 10 % yhtion kaikista
osakkeista. Lisdksi hallitus valtuutettiin padttdmaan osakeannista seka osakeyhtiélain 10 luvun 1 &n tarkoittamien
osakkeisiin oikeuttavien erityisten oikeuksien antamisesta. Valtuutuksen nojalla annettavien osakkeiden lukumaara voi olla
yhteensa enintddn 12 803 653 osaketta, mika vastaa noin 10 % yhtion kaikista osakkeista. Nama valtuutukset ovat voimassa

(o)

seuraavan varsinaisen yhtiokokouksen paattymiseen saakka, kuitenkin enintddn 30.6.2022 asti.




Hallitus valtuutettiin myds paattdamaan yhteensa enintaan 150 000 euron suuruisista lahjoituksista yleishyddyllisiin tai niihin
rinnastettaviin tarkoituksiin. Valtuutus on voimassa vuoden 2022 varsinaisen yhtidkokouksen paattymiseen saakka,
kuitenkin enintdadn 18 kuukautta yhtiokokouksen paatoksen paivamaarasta lukien.

Uusi hallitus valitsi hallituksen puheenjohtajaksi Kari Kauniskankaan ja hallituksen varapuheenjohtajaksi Tomas von Rettigin.
Tarkastusvaliokunnan puheenjohtajaksi valittiin Kristian Pullola ja jaseniksi Tomas von Rettig ja Niko Mokkila.
Palkitsemisvaliokunnan puheenjohtajaksi valittiin Kari Kauniskangas ja jaseniksi Dag Andersson, Ase Michelet ja Katri
Viippola.

Merkittavimmat riskit ja epavarmuustekijat

Terveystalon riskienhallintaa ohjaa yhtion hallituksen hyvaksyma riskienhallintapolitiikka. Politilkassa maéritellaan
riskienhallinnan paamaarat ja periaatteet, organisointi ja vastuut seka toimintatavat. Rahoitusriskien hallinnassa
noudatetaan Terveystalon hallituksen vahvistamaa konsernin rahoituspolitiikkaa.

Alla kuvatuilla riskeilld ja epavarmuustekijoilla katsotaan mahdollisesti olevan merkittavaa vaikutusta yhtion liikketoimintaan,
taloudelliseen tulokseen ja tulevaisuuden nakymiin seuraavan 12 kuukauden aikana. Taman luettelon ei ole tarkoitus olla
tyhjentava.

¢ Globaali pandemia ja siita aiheutuvat rajoitustoimet voivat vaikuttaa merkittavasti kuluttajien kayttaytymiseen,
terveydenhuoltopalveluiden kysyntdan ja yhtion odotettavissa olevaan taloudelliseen kehitykseen. Valmiuslaki ja
muu poikkeusolojen sadntely oikeuttavat julkisen sektorin puuttumaan palvelutuotantoon ja jopa tarvittaessa
ottamaan yksityisen sektorin resursseja julkiseen kayttoon.

e Rajoitustoimet hankaloittavat toimitusketjujen toimintaa maailmanlaajuisesti, mika vaikeuttaa muun muassa
palvelutuotannossa tarvittavien suojainten saatavuutta.

e  Kilpailuymparistdn muutoksilla, markkinoille tulevilla uusilla kilpailijoilla ja lisaantyvalla hintakilpailulla voi olla
haitallinen vaikutus yhtion kannattavuuteen ja kasvupotentiaaliin.

e Tietojarjestelmahankkeisiin seka palvelujen, palvelutuotteiden ja toimintamallien kehittamiseen ja kdyttéonottoon
liittyy riskeja. Yhtio uusii vaiheistetusti operatiivisia jarjestelmia ja tukijarjestelmidan ja luo uusia digitaalisia
asiakasratkaisuja, jolloin tietojarjestelmiin liittyva kokonaisriski kasvaa. Riskienhallinta on olennainen osa
jarjestelmien integraatio- ja kdyttoonottoprosesseja.

e Yhtion liiketoiminta riippuu sen kyvysta 16ytaa ja houkutella palvelukseensa patevia ja ammattitaitoisia
terveydenhuollon ammattilaisia, tydntekijoitd ja johtajia seka pitda heidat palveluksessaan. Kasvanut
palvelutarjonta ja kiristynyt kilpailutilanne vaikuttaa terveydenhuollon ammattilaisten saatavuuteen erityisesti
suurilla paikkakunnilla. Avainhenkildiden vaihtuvuuteen liittyy riski siitd ettd mukana haviaa tietoa ja osaamista.

e Yhtio ei valttamatta onnistu 16ytamaan sopivia yritysostokohteita tai laajentumismahdollisuuksia suotuisin ehdoin
ja ostokohteiden integraatiot eivat valttamatta toteudu suunnitellusti.

e Yhtion liiketoiminta on hyvin riippuvainen toimivista tietojdrjestelmistd, tietoliikenteestd ja ulkoisista
palveluntoimittajista. Hairidita voivat aiheuttaa mm. laiterikot, ohjelmistovirheet tai kyberuhat. Pitkdkestoiset
toimintahairiot tietojarjestelmissa tai maksuliikenteessa voivat aiheuttaa merkittavia myynnin menetyksia ja
asiakastyytyvdisyyden heikkenemista.

e Tietoturvan tai -suojan vaarantuminen voi aiheuttaa menetyksia, vahingonkorvausvaatimuksia ja maineen
vaarantumisen.

e  Vastuullisuusndkdkulmien, kuten tuotteiden hankintaketjun vastuullisuuden varmistamisen, tydntekijdiden
oikeudenmukaisen ja tasapuolisen kohtelun, korruption vélttdmisen seka ympdristonsuojelun, merkitys asiakkaille
on entista korostuneempi. Mahdolliset epaonnistumiset vastuullisuuden toteuttamisessa aiheuttaisivat
Terveystalolle kielteista julkisuutta ja voivat aiheuttaa toiminnallisia ja taloudellisia vahinkoja. Terveystalon
vastuullisuustydn haasteita ovat muun muassa vastuullisuusperiaatteiden viestinta keskeisille sidosryhmille seka
tuotteiden ja palvelujen hankintaketjun vastuullisuuden varmistaminen.

e Yhtid on osapuolena ja voi joutua osapuoleksi viranomaisen, potilaan tai kolmannen osapuolen vireille panemassa
oikeudenkaynnissa tai hallinnollisessa menettelyssa. Yhtio katsoo, etteivat sen tdmanhetkiset vireilla olevat
oikeudelliset vaatimukset tai oikeudenkdynnit ole luonteeltaan merkittavia.




Terveystalon riskienhallintaa ja yhtion liiketoimintaan liittyvia riskeja on kuvattu tarkemmin yhtion kotisivuilla osoitteessa
https://www.terveystalo.com/fi/Sijoittajat/Hallinto/Riskien-hallinta-ja-riskit/ ja yhtién vuosikertomuksessa.

Taloudellinen raportointi vuonna 2021

Terveystalo Oyj julkaisee loput taloudelliset raporttinsa vuonna 2021 seuraavasti:

e  Puolivuotiskatsaus tammi-kesdkuulta 2021 perjantaina, 16.7.2021
e  Osavuosikatsaus tammi-syyskuulta 2021 torstaina 28.10.2021

Taloudelliset katsaukset vuodelta 2021 julkaistaan noin klo 9.00 Suomen aikaa. Taloudelliset katsaukset laaditaan suomeksi
ja englanniksi.

Tiedotustilaisuus

Terveystalo jarjestda englanninkielisen tuloswebcastin 29.4.2021 klo 12.30 suomen aikaa.

Webcastia voi seurata osoitteessa: https://terveystalo.videosync.fi/2021-g1-results

Voit esittaa kysymyksia liittymalla puhelinkonferenssiin 5-10 minuuttia ennen alkamisaikaa soittamalla numeroon: +358 981
710 310, Ruotsi: +46 856 642 651, UK: +44 33 3300 0804, Yhdysvallat: +1 631 913 1422.
Jos soitat toisesta paikasta, kayta jotakin edelld mainituista numeroista. Tunnuskoodi on: 28322439#

Helsingissa 29. huhtikuuta 2021
Terveystalo Oyj
Hallitus

Lisdtietoja:
Talousjohtaja llkka Laurila
Puh. 030 633 1757

Viestintdjohtaja Kati Kaksonen
Puh. 010 345 2034
kati.kaksonen@terveystalo.com

Jakelu:

Nasdaq Helsinki Oy
Keskeiset tiedotusvalineet
www.terveystalo.com

Terveystalo lyhyesti

Terveystalo on liikevaihdoltaan ja verkostoltaan Suomen suurin terveyspalveluyritys, jonka tavoitteena on voimaannuttaa
elinikaiseen terveyteen ja hyvinvointiin ja rakentaa terveempaa yhteiskuntaa. Yhtio tarjoaa kokonaisvaltaisia hyvinvoinnin,
perusterveydenhuollon ja erikoissairaanhoidon palveluja yritys- ja yksityisasiakkaille, seka julkiselle sektorille. Terveystalon
digivastaanotto palvelee ajasta ja paikasta rijppumatta, 24/7. Terveyden ja hyvinvoinnin palveluja tarjoaa myds yli 300
toimipaikkaa ympari Suomen.

Vuonna 2020 Terveystalossa asioi 1,2 miljoonaa yksittaista asiakasta. Asiakaskaynteja tehtiin noin 6,9 miljoonaa, joista yli
neljannes toteutui etdkanavissa. Terveystalossa tydskentelee yli 13 000 terveyden ja hyvinvoinnin ammattilaista.
Terveystalon palveluilla on Avainlippu-tunnus ja yhtidé on Suomalaisen tydn liiton jasen. www.terveystalo.com
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Konsernin tuloslaskelma

Milj. euroa 1-3/2021 1-3/2020 Muutos, % 2020
Liikevaihto 4 278,7  257,4 8,3 986,4
Liiketoiminnan muut tuotot 0,5 0,9 -43,7 2,7
Materiaalit ja palvelut 5 -120,1 -119,9 0,2 -447,6
Tyo6suhde-etuuksista aiheutuvat kulut 6 -86,7 -82,7 4,8 -310,2
Poistot ja arvonalentumiset -20,9 -22,8 -8,3 -91,2
Liiketoiminnan muut kulut 7 -19,1 -19,8 -3,1 -73,0
Liikevoitto 32,2 13,0 1473 67,2
Rahoitustuotot 0,1 0,1 12,1 0,2
Rahoituskulut -2,3 -2,5 -6,3 -10,3
Rahoitustuotot ja -kulut netto -2,3 -2,4 -6,7 -10,0
Osuus osakkuusyritysten tuloksesta -0,1 0,0 >200,0 -0,6
Kauden voitto ennen veroja 29,9 10,6 181,8 56,6
Tuloverot 8 -6,0 -1,8 >200,0 -10,8
Kauden voitto 23,9 8,8 171,4 458
Jakautuminen:

Emoyhtidn omistajille 23,9 8,8 171,4 45,8
Maéraysvallattomille omistajille - 0,0 -100,0 -0,0

Konsernin laaja tuloslaskelma

Milj. euroa Liite 1-3/2021 1-3/2020 Muutos, %

Kauden voitto 23,9 8,8 171,4 458

Kauden muut laajan tuloksen erét verojen jalkeen - - - -
Kauden laaja tulos yhteensa 23,9 8,8 171,4 458

Jakautuminen:
Emoyhtion omistaijille 23,9 8,8 171,4 45,8
Maaraysvallattomille omistajille - 0,0 -100,0 -0,0

Emoyhtién osakkeenomistajille kauden voitosta laskettu osakekohtainen tulos, euroa

Laimentamaton osakekohtainen tulos 0,19 0,07 171,4 0,36
Laimennusvaikutuksella oikaistu osakekohtainen tulos 0,19 0,07 170,2 0,36

Liitteet ovat kiinted osa konsernin osavuosikatsausta.



Konsernitase

Pitkaaikaiset varat
Aineelliset kayttdomaisuushyodykkeet 9 67,0 70,4 67,6
Kayttdoikeusomaisuuserat 11 168,2 187,0 172,4
Liikearvo 10 786,1 779,7 781,8
Muut aineettomat hyddykkeet 10 149,8 158,5 152,2
Sijoituskiinteistot 0,5 0,5 0,5
Osuudet osakkuusyrityksisséa 2,0 2,2 2,2
Lainasaamiset 0,3 0,5 0,3
Laskennalliset verosaamiset 4,5 4,3 4,4
Muut pitkaaikaiset varat 0,8 - -
Pitkaaikaiset varat yhteensa 1179,2 1203,2 11813
Lyhytaikaiset varat
Vaihto-omaisuus 6,9 6,0 6,8
Myyntisaamiset ja muut saamiset 109,0 99,9 95,1
Rahavarat 86,7 51,5 77,1
Lyhytaikaiset varat yhteensa 202,5 157,4 179,0
Myytavana olevat pitkaaikaiset omaisuuserat - 0,8 0,8
VARAT YHTEENSA 1381,7 1361,3 1361,0
OMA PAAOMA JA VELAT
Emoyhtién omistajille kuuluva oma paagoma
Osakepaaoma 0,1 0,1 0,1
Sijoitetun vapaan oman padoman rahasto 492,8 492,8 492,8
Omat osakkeet -6,7 -6,7 -6,7
Kertyneet voittovarat 92,9 64,1 85,3
Emoyhtién omistajille kuuluva oma padoma yhteensa 579,1 550,3 571,4
Maaraysvallattomien omistajien osuus - 0,0 -
OMA PAAOMA YHTEENSA 579,1 550,3 571,4
Pitkaaikaiset velat
Pitk&aikaiset rahoitusvelat 302,2 343,1 302,3
Pitk&aikaiset vuokrasopimusvelat 11 134,8 153,2 1411
Laskennalliset verovelat 25,4 29,0 26,0
Varaukset 7,4 8,7 7,7
Muut velat 10,3 9,8 9,4
Pitkaaikaiset velat yhteensa 480,2 543,9 486,6
Lyhytaikaiset velat
Lyhytaikaiset rahoitusvelat 87,3 46,7 87,2
Lyhytaikaiset vuokrasopimusvelat 11 39,7 39,1 37,3
Tilikauden verotettavaan tuloon perustuvat verovelat 3,6 0,0 13,5
Varaukset 2,2 2,2 2,4
Ostovelat ja muut velat 173,1 179,1 162,7
Osingonjakovelka 16,5 - -
Lyhytaikaiset velat yhteensa 322,4 267,2 303,1
VELAT YHTEENSA 802,6 811,1 789,6
OMA PAAOMA JA VELAT YHTEENSA 1381,7 1361,3 1361,0

Liitteet ovat kiinted osa konsernin osavuosikatsausta.



Laskelma konsernin oman pddoman muutoksista

Emoyrityksen omistajille kuuluva oma paaoma

Sijoitetun
vapaan Maaraysval-
oman Yhteensa lattomien Oma
Osakepaa- padoman Omat Kertyneet emoyhtién  omistajien paaoma

Milj. euroa oma rahasto osakkeet voittovarat omistajille osuus yhteensa
Oma paddoma 1.1.2021 0,1 492,8 -6,7 85,3 571,4 - 571,4
Kauden laaja tulos

Kauden voitto - - - 23,9 23,9 - 23,9
Liiketoimet omistajien kanssa

Osakeperusteiset maksut - - - 0,3 0,3 - 0,3

Osingonjako - - - -16,5 -16,5 - -16,5
Oma p&ddoma 31.3.2021 0,1 492,8 -6,7 92,9 579,1 - 579,1

Emoyrityksen omistajille kuuluva oma paaoma

Sijoitetun
vapaan Maaraysval-
oman Yhteensa lattomien Oma
Osakepaa- padoman Omat Kertyneet emoyhtion  omistajien paaoma

Milj. euroa oma rahasto osakkeet voittovarat omistajille osuus yhteensa
Oma pddoma 1.1.2020 0,1 492,8 -6,7 55,1 541,2 0,0 541,2
Kauden laaja tulos

Kauden voitto - - - 8,8 8,8 0,0 8,8
Liiketoimet omistajien kanssa

Osakeperusteiset maksut - - - 0,2 0,2 - 0,2
Oma p&ddoma 31.3.2020 0,1 492,8 -6,7 64,1 550,3 0,1 550,3

Emoyrityksen omistajille kuuluva oma paaoma

Sijoitetun
vapaan Maaraysval-
oman Yhteensa lattomien Oma
Osakepaa- paaoman Omat Kertyneet emoyhtion  omistajien paaoma

Milj. euroa oma rahasto osakkeet voittovarat omistajille osuus yhteensa
Oma pédoma 1.1.2020 0,1 492.8 -6,7 55,1 541,2 0,0 541,2
Kauden laaja tulos

Kauden voitto - - - 45,8 45,8 0,0 45,8
Liiketoimet omistajien kanssa

Osakeperusteiset maksut - - - 0,9 0,9 - 0,9

Osingonjako - - - -16,5 -16,5 - -16,5
Oma padaoma 31.12.2020 0,1 492,8 -6,7 85,3 571,4 0,0 571,4




Konsernin rahavirtalaskelma

Milj. euroa 1-3/2021 1-3/2020

Liiketoiminnan rahavirta

Kauden voitto ennen veroja 29,9 10,6 56,6
Oikaisut
Liiketoimet, joihin ei lity maksutapahtumaa
Poistot ja arvonalentumiset 20,9 22,8 91,2
Varausten muutos -0,4 1,9 1,0
Muut oikaisut, joihin ei liity maksutapahtumaa -0,1 -0,5 -0,8
Kayttéomaisuuden ja tytaryhtidosakkeiden myyntivoitot/-tappiot 0,0 0,0 0,0
Rahoitustuotot ja -kulut netto 2,3 2,4 10,0

Kayttbpadoman muutokset

Myynti- ja muiden saamisten muutos -15,8 -0,6 53
Vaihto-omaisuuden muutos 0,0 -0,4 -1,2
Ostovelkojen ja muiden velkojen muutos 7,6 12,7 -1,4
Saadut korot 0,1 0,1 0,2
Maksetut verot -13,3 -16,1 -17,2
Liiketoiminnan rahavirta 31,1 32,9 143,7

Investointien rahavirta

Tytaryritysten hankinta vahennettyna hankintahetken rahavaroilla -3,7 -0,1 -2,0
Investoinnit aineellisiin kayttdomaisuushyddykkeisiin -2,9 -5,3 -13,0
Investoinnit aineettomiin hyodykkeisiin -3,0 -4,1 -20,1
Sijoitukset osakkuusyhtidihin - - -0,5
Myytavissa olevien sijoitusten myynti - - 0,0
Liiketoimintojen hankinnat vahennettyna hankintahetken rahavaroilla - -0,2 -0,6
Myonnetyt pitkaaikaiset lainat - -0,2 -0,2
Aineellisten kayttdomaisuushyddykkeiden myynnit 0,0 0,0 0,4
Saadut osingot - 0,0 0,0
Investointien rahavirta -9,5 -10,0 -36,0

Rahoituksen rahavirta

Pitk&aikaisten lainojen takaisinmaksut - - -41,5
Lyhytaikaisten lainojen nostot = - 40,0
Vuokrasopimusvelkojen takaisinmaksut -9,6 -9,4 -37,7
Osamaksuvelkojen takaisinmaksut -1,4 -1,4 -5,5
Maksetut korot ja muut rahoituskulut -1,1 -1,2 -10,0
Maksetut osingot - - -16,5
Rahoituksen rahavirta -12,1 -12,1 -71,2
Rahavarojen muutos 9,6 10,9 36,5
Rahavarat katsauskauden alussa 77,1 40,6 40,6
Rahavarat katsauskauden lopussa 86,7 51,5 77,1

Liitteet ovat kiinted osa konsernin osavuosikatsausta.



Konsernin osavuosikatsauksen liitetiedot

1. Laatimisperiaatteet

Tama osavuosikatsaus on tilintarkastamaton ja se on laadittu IAS 34 Osavuosikatsaukset -standardia noudattaen, ja sita
tulee lukea yhdessd konsernin viimeisimman, vuodelta 2020 laaditun konsernitilinpdatoksen kanssa.
Osavuosikatsauksessa on noudatettu samoja laatimisperiaatteita kuin vuoden 2020 tilinpaatoksessa. Kaikki esitetyt luvut
on pyoristetty, joten yksittdisten lukujen summa saattaa poiketa esitetystd summaluvusta. Tunnusluvut on laskettu
kayttaen tarkkoja arvoja.

2. Olennaiset tilinpaatésarviot ja epavarmuustekijat seka tietoa Covid-19 vaikutuksista taloudelliseen
raportointiin

Taman osavuosikatsauksen laatimisessa johto on tehnyt arvioita ja oletuksia, jotka vaikuttavat laatimisperiaatteiden
soveltamiseen ja raportoitujen varojen ja velkojen seka tuottojen ja kulujen maériin. Todelliset tulokset voivat poiketa
naista arvioista. Johdon kayttdma harkinta laatimisperiaatteiden soveltamisessa seka arvioihin liittyvat epavarmuustekijat
ovat paaosin samat kuin konsernitilinpaatoksessa 31.12.2020 paattyneella tilikaudella.

Pandemian aiheuttamattoman epavarmuuden vuoksi Terveystalo on arvioinut koronan vaikutuksia raportoituihin lukuihin
jaennusteisiin alla kuvatun mukaisesti. Nykyisessa tilanteessa nama ennusteet tukeutuvat merkittavasti johdon arvioihin.

Taloudellisen toimintaympariston epavarmuudesta johtuen ensimmaisen vuosineljanneksen raportoinnin yhteydesséa
tarkasteltin myyntisaamisten luottotappioriskid sekd omaisuuserien arvonalentumisriskia viimeisimpien ennusteiden
valossa. Myyntisaamisiin liittyen luottotappioriskin ei todettu merkittavasti kasvaneen, eikd viitteitd kohonneesta
omaisuuserien arvonalentumisriskista havaittu.

Konsernin maksuvalmius- ja rahoitustiianne on sailynyt vahvana. Katsauskauden aikana konserni taytti
rahoitussopimuksessa sovitun, suhteellista velkaantuneisuutta kuvaavan kovenanttiehdon. Vallitsevan epavarmuuden
vuoksi Terveystalo jatkaa laajempien rahoituksen liitetietojen raportoimista likviditeettiasemasta, varoista ja veloista seka
lainojen maturiteetista liitetiedossa 12.

3. Raportointikauden paattymisen jalkeiset tapahtumat

Konsernilla ei ole ollut olennaisia taloudelliseen raportointiin vaikuttavia tapahtumia raportointikauden paattymisen
jalkeen.



4. Liikevaihto

Konsernin liikkevaihto on jaettu asiakastyyppien perusteella. Konsernilla ei ole asiakkaita, joiden liikevaihto olisi vahintaan
10 prosenttia konsernin liikevaihdosta. Terveystalo tarjoaa varsinaisia terveydenhuollon palveluitaan ja avohoidon
palveluja kolmelle eri asiakasryhmalle: yritysasiakkaille, yksityisasiakkaille ja julkisen sektorin asiakkaille.

Yritysasiakkaat ovat Terveystalon suurin asiakasryhmé&. Terveystalon yritysasiakkaat kasittavat yhtion
tydterveysasiakkaat lukuun ottamatta kunnallisia tytterveysasiakkaita. Yhtio tarjoaa lakisaateisia tyoterveyspalveluja ja
muita tybterveys- ja tyOhyvinvointipalveluja kaiken kokoisille yritysasiakkaille. Terveystalo on Suomen suurin
ty6terveyspalvelujen tarjoaja liikevaihdon ja tydterveyshuollon loppukayttdjien maarén perusteella. Terveystalo tarjoaa
ty6terveydenhuollon palveluja yli 24 000 yritykselle.

Yksityisasiakkaat ovat Terveystalon toiseksi suurin asiakasryhma. Yksityisasiakkaisiin kuuluu yksityishenkildita ja
perheitd. Yhtién vahva brandi, vaivaton paasy palveluihin ilman pitkia odotusaikoja, johtava yksityishenkildille, perheille
ja elékelaisille suunnattu palvelutarjonta ja henkilékohtaiset digitaaliset palvelut tuovat Terveystalolle kilpailuedun
julkiseen terveydenhuoltoon nahden ja kannustavat asiakkaita investoimaan omaan terveyteensa. Yksityisasiakkaiden
palvelut maksaa joko asiakas itse tai vakuutusyhtio.

Terveystalon julkisen sektorin asiakasryhmdan kuuluu suomalaisia julkisen sektorin organisaatioita, kuten kuntia,
kuntayhtymid, sairaanhoitopiireja, sekd kunnallisia tyoterveysasiakkaita. Terveystalon laaja toimipaikkaverkosto,
digitaalinen tarjonta, hyva maine ja tunnettu bréndi seka terveydenhuoltopalvelujen koko hoitoketjun laaja tuntemus ja
kokemus tekevat Terveystalosta houkuttelevan kumppanin julkiselle sektorille. Julkisen sektorin asiakasryhméssa
Terveystalon palvelut rahoitetaan paaasiassa kuntien, kuntayhtymien ja sairaanhoitopiirien budjeteista. Julkisen sektorin
asiakkaille tarjottavat palvelut koostuvat kokonais- ja osaulkoistuksista, terveydenhuollon henkildstévuokrauspalveluista,
erikoissairaanhoidon palveluista, muista terveydenhuollon palveluista ja kuntien, kuntayhtymien ja sairaanhoitopiirien
tyoterveyspalveluista.

Liikevaihdon jakautuminen

Milj. euroa 1-3/2021 1-3/2020 Muutos, %

Yritysasiakkaat 123,4 111,3 10,9 418,8

Yksityisasiakkaat 81,9 80,0 2,3 2954

Julkisen sektorin asiakkaat 73,3 66,1 11,0 272,2
Ulkoistukset 29,2 28,9 1,2 121,4
Henkildstovuokrauspalvelut 21,1 214 -1,7 83,1
Palvelumyynti, kuten tyéterveys ja muut 23,0 15,8 46,1 67,7

Yhteensa 278,7 257,4 8,3 986,4

Suoritevelvoitteiden tayttymisen ajoittuminen

Milj. euroa 1-3/2021 1-3/2020 Muutos, %

Yhtené ajankohtana 248,6 227,7 9,2 861,8
Ajan kuluessa 30,1 29,7 1,3 1245
Yhteenséa 278,7 257,4 8,3 986,4
Tase-erat

Milj. euroa 31.3.2021 31.3.2020 Muutos, % 31.12.2020

Sopimukseen perustuvat varat 45,1 26,8 68,4 5,6
Sopimukseen perustuvat velat 2,0 15 30,2 2,2




5. Materiaalit ja palvelut

Milj. euroa 1-3/2021 1-3/2020 Muutos, %

Materiaalien ostot -8,8 -9,2 -4,7 -35,5
Varaston muutos 0,0 0,4 -95,0 1,3
Ulkopuoliset palvelut -111,4 -111,1 0,2 -413,4
Yhteensa -120,1 -119,9 0,2 -447,6

6. Tyosuhde-etuuksista aiheutuvat kulut

1-3/2021 1-3/2020 Muutos, %
Palkat ja palkkiot -71,8 -68,4 5,0 -261,6
Osakeperusteiset maksut -0,3 -0,3 31,7 -0,9
Muut tydsuhde-etuuksista aiheutuvat kulut -14,6 -14,0 3,7 -47,6
Yhteensa -86,7 -82,7 4,8 -310,2

7. Liiketoiminnan muut kulut

1-3/2021 1-3/2020 Muutos, %
Vuokrat ja toimitilakulut -3,7 -4,0 -7,3 -16,3
IT-kulut -6,9 -6,3 9,9 -25,2
Muut kulut -8,5 -9,5 -10,1 -31,5
Yhteensa -19,1 -19,8 -3,1 -73,0
8. Tuloverot

Tuloverot tuloslaskelmassa

Milj. euroa 1-3/2021 1-3/2020 Muutos, %

Tilikauden verotettavaan tuloon perustuva vero -6,7 -3,6 85,3 -15,8
Edellisten tilikausien verot 0,0 -0,0 -133,6 -0,0
Laskennallisten verojen muutos 0,7 1,8 -59,8 51
Tuloverot yhteensa -6,0 -1,8 232,9 -10,8

Laskennalliset verot lasketaan véliaikaisista eroista kayttaen 20 %:n verokantaa.




9. Aineelliset kdyttéomaisuushyddykkeet

Milj. euroa

Hankintameno 1.1.2021
Liiketoimintojen yhdistaminen
Lisaykset

Véahennykset

Siirrot erien valilla
Hankintameno 31.3.2021

Kertyneet poistot ja arvonalentumiset 1.1.2021

Poistot
Kertyneet poistot ja arvonalentumiset 31.3.2021

Kirjanpitoarvo 1.1.2021
Kirjapitoarvo 31.3.2021

Maa- ja
vesialueet,
rakennukset ja
rakennelmat

-1,1
-0,0
-1,1

1,0
1,0

Koneet ja
kalusto

127,4
0,2
2,7

-0,1
0,7
130,8

-88,1
-3,4
91,5

39,3
39,4

Toimitilojen
perus-
parannukset

50,0

-24,1
-1,3
-25,4

25,5
24,6

Muut aineelliset
hyodykkeet ja
ennakko-
maksut

1,8
2,0

Yhteensa

180,8
0,2
4,0

-0,1

184,9

-113,3
4.7
-117,9

67,6
67,0

Hankintameno 1.1.2020
Lisaykset

Véahennykset
Hankintameno 31.3.2020

Kertyneet poistot ja arvonalentumiset 1.1.2020
Poistot

Kertyneet poistot ja arvonalentumiset 31.3.2020

Kirjanpitoarvo 1.1.2020
Kirjanpitoarvo 31.3.2020

Maa- ja
vesialueet,
rakennukset ja

rakennelmat

-11
-0,0
-11

11
11

Koneet ja
kalusto

115,6
3,4
-0,1
118,9

-74,3
-3,5
-77,8

41,3
41,1

Toimitilojen
perus-
parannukset

44,1
15

45,6

-19,0
-1,2
-20,3

25,1
254

Muut aineelliset
hyodykkeet ja
ennakko-
maksut

19
0,9

2,8

1,9
2,8

Yhteensa

163,8
5,8
-0,1
169,5

94,4
-4,8
-99,1

69,5
70,4

Milj. euroa

Hankintameno 1.1.2020
Liiketoimintojen yhdistaminen
Lisaykset

Véhennykset

Siirrot erien valilla
Hankintameno 31.12.2020

Kertyneet poistot ja arvonalentumiset 1.1.2020

Poistot
Kertyneet poistot ja arvonalentumiset 31.12.2020

Kirjanpitoarvo 1.1.2020
Kirjapitoarvo 31.12.2020

Maa- ja
vesialueet,
rakennukset ja
rakennelmat

-1,1
-0,0

-1,1

1,0
1,0

Koneet ja
kalusto

115,6
0,0
12,4
-0,5
-0,1
127,4

74,3
-13,8

-88,1

41,3
39,3

Toimitilojen
perus-
parannukset

44,1

51
-0,0
0,3
49,5

-19,0
-5,1

-24,1

25,1
25,5

Muut aineelliset
hyodykkeet ja
ennakko-
maksut

19
0,0

-0,1
1,8

1,9
1,8

Yhteensa

163,8
0,0
17,5
-0,5

180,8

-94,4
-18,9

-113,3

69,5
67,6




10. Aineettomat hyddykkeet

Milj. euroa

Hankintameno 1.1.2021
Liiketoimintojen yhdistaminen
Lisaykset

Hankintameno 31.3.2021

Kertyneet poistot ja arvonalentumiset 1.1.2021
Poistot
Kertyneet poistot ja arvonalentumiset 31.3.2021

Kirjanpitoarvo 1.1.2021
Kirjanpitoarvo 31.3.2021

Liikearvo

849,8
4,4

854,1

-68,0

-68,0

781,8
786,1

Asiakkuudet

154,2
0,3

154,6
-97,3
-2,4

-99,7

56,9
54,9

Tavaramerkit

-29,2
-1,0
-30,3

53,6
52,6

Muut
aineettomat
hyddykkeet ja

ennakko-
maksut

80,9
0,0
3,0

83,9

-39,3
-2,3
-41,6

41,6
42,3

Yhteensa

1167,8
4,7
3,0
11755

-233,9
-5,8
-239,6

933,9
935,9

Milj. euroa

Hankintameno 1.1.2020
Liiketoimintojen yhdistaminen

Lisaykset

Uudelleen luokittelut ja siirrot erien valilla
Hankintameno 31.3.2020

Kertyneet poistot ja arvonalentumiset 1.1.2020
Poistot
Kertyneet poistot ja arvonalentumiset 31.3.2020

Kirjanpitoarvo 1.1.2020
Kirjanpitoarvo 31.3.2020

Liikearvo

847,2

0,4

847,7

-68,0

-68,0

779,2
779,7

Asiakkuudet

-79,5
-4,5
-83,9

74,2
69,8

Tavaramerkit

-25,1
-1,0
-26,1

57,8
56,7

Muut
aineettomat
hyodykkeet ja
ennakko-
maksut

61,0

4,1
-0,0
65,1

-31,1
-2,0
-33,1

29,9
32,0

Yhteensa

11449
0,4

4,1
-0,0
1149,4

-203,7
-7,5
-211,2

941,2
938,2

Milj. euroa

Hankintameno 1.1.2020
Liiketoimintojen yhdistaminen
Lisaykset

Vahennykset

Hankintameno 31.12.2020

Kertyneet poistot ja arvonalentumiset 1.1.2020
Poistot
Kertyneet poistot ja arvonalentumiset 31.12.2020

Kirjanpitoarvo 1.1.2020
Kirjanpitoarvo 31.12.2020

Liikearvo

847,2

2,5

849,8

-68,0

-68,0

779,2
781,8

Asiakkuudet

153,7
0,5

154,2

-79,5

-17,8

-97,3

74,2
56,9

Tavaramerkit

-25,1
-4,1
-29,2

57,8
53,6

Muut
aineettomat
hyddykkeet ja
ennakko-
maksut

61,0

19,9
-0,0
80,9

-31,1
-8,2
-39,3

29,9
41,6

Yhteensa

11449
3,0
19,9
-0,0
1167,8

-203,7
-30,2
-233,9

941,2
933,9




11. Kayttdoikeusomaisuuserat ja vuokrasopimusvelat

11.1. Kayttéoikeusomaisuuserat

1-3/2021

Milj. euroa Toimitilat Muut eréat Yhteensa
Hankintameno 1.1.2021 234,9 38,9 273,8
Lisaykset 7,1 0,1 7,2
Véahennykset -0,9 - -0,9
Hankintameno 31.3.2021 241,1 39,0 280,2
Kertyneet poistot ja arvonalentumiset 1.1.2021 -76,8 -24,6 -101,4
Poistot -9,7 -0,8 -10,5
Kertyneet poistot ja arvonalentumiset 31.3.2021 -86,4 -25,5 -111,9
Kirjanpitoarvo 1.1.2021 158,1 14,3 172,4
Kirjapitoarvo 31.3.2021 154,7 13,6 168,2
1-3/2020

Milj. euroa Toimitilat Muut eréat Yhteensa
Hankintameno 1.1.2020 2147 37,9 252,6
Lisaykset 57 0,5 6,2
Vahennykset -1,9 - -1,9
Hankintameno 31.3.2020 218,5 38,5 257,0
Kertyneet poistot ja arvonalentumiset 1.1.2020 -38,3 -21,1 -59,4
Poistot -9,6 -0,9 -10,5
Kertyneet poistot ja arvonalentumiset 31.3.2020 -47,9 -22,0 -70,0
Kirjanpitoarvo 1.1.2020 176,4 16,8 193,2
Kirjapitoarvo 31.3.2020 170,6 16,5 187,0
2020

Milj. euroa Toimitilat Muut erat Yhteensa
Hankintameno 1.1.2020 2147 37,9 252,6
Lisaykset 26,2 1,3 27,5
Vahennykset -6,0 -0,3 -6,3
Hankintameno 31.12.2020 234,9 38,9 273,8
Kertyneet poistot ja arvonalentumiset 1.1.2020 -38,3 -21,1 -59,4
Poistot -38,5 3,5 -42,0
Kertyneet poistot ja arvonalentumiset 31.12.2020 -76,8 -24,6 -101,4
Kirjanpitoarvo 1.1.2020 176,4 16,8 193,2
Kirjapitoarvo 31.12.2020 158,1 14,3 172,4




11.2. Vuokrasopimusvelat

1-3/2021

Milj. euroa Toimitilat vuokrasopimusl\\flgl:: Yhteensa
Kirjanpitoarvo 1.1.2021 161,7 16,8 178,5
Muutokset 6,2 0,1 6,3
Vuokrasopimusvelan lyhennykset -9,5 -0,8 -10,3
Kirjanpitoarvo 31.3.2021 158,5 16,0 174,5
1-3/2020 Muut

Milj. euroa Toimitilat vuokrasopimusvelat Yhteensa
Avaava saldo 1.1.2020 178,7 19,4 198,1
Muutokset 3,8 0,5 4,3
Vuokrasopimusvelan lyhennykset -9,2 -0,9 -10,1
Kirjanpitoarvo 31.3.2020 173,3 19,0 192,3
2020 Muut

Avaava saldo 1.1.2020 178,7 19,4 198,1
Muutokset 17,1 1,0 18,1
Vuokrasopimusvelan lyhennykset -34,1 -3,6 -37,7
Kirjanpitoarvo 31.12.2020 161,7 16,8 178,5
12. Rahoitus

12.1 Likviditeettiasema

Milj. euroa 31.3.2021 31.12.2020
Rahavarat 86,7 77,1
Nostamaton luottolimiitti 48,0 48,0
Korollisten velkojen takaisinmaksut seuraavien 12 kk:n aikana * -90,9 -90,9
Likviditeettiasema 43,8 34,2

* Siséltéa rahalaitoslainojen ja osamaksuvelkojen tulevat lyhennykset ja korot.



12.2 Rahoitusvarojen ja -velkojen kirjanpitoarvot ja kyvét arvot arvostusryhmittéin seka kayvan arvon hierarkia

Milj. euroa 31.3.2021
Rahoitusvarat
Pitkaaikaiset

Kaypaan arvoon
tulosvaikuttei-
sesti kirjattavat
rahoitusvarat ja
-velat

Jaksotettuun
hankintamenoo
n arvostetut
rahoitusvarat ja
-velat

Kirjanpito-arvo

Kaypa arvo

Kayvan arvon
hierarkia

Lainasaamiset 0,3 - 0,3 0,3 Taso 2

Noteeraamattomat osakesijoitukset 0,8 - 0,8 0,8 Taso 3
Lyhytaikaiset

Rahavarat - 86,7 86,7 86,7

Korkojohdannaiset 1,2 - 1,2 1,2 Taso 2
Rahoitusvarat yhteensa 2,2 86,7 88,9 88,9
Rahoitusvelat
Pitkaaikaiset

Rahalaitoslainat - 290,6 290,6 290,6

Osamaksuvelat - 11,6 11,6 11,6

Ehdolliset lisakauppahintavelat 1,9 - 1,9 1,9 Taso 3
Lyhytaikaiset

Rahalaitoslainat - 81,4 81,4 81,4

Osamaksuvelat - 59 5,9 59

Ehdolliset lisakauppahintavelat 0,9 - 0,9 0,9 Taso 3

Korkojohdannaiset 2,3 - 2,3 2,3 Taso 2
Rahoitusvelat yhteensa 51 389,5 394,7 394,7

ilj. euroa 31.12.2020
Rahoitusvarat
Pitkaaikaiset

Kaypaan arvoon
tulosvaikuttei-

sesti kirjattavat
rahoitusvarat ja
-velat

Jaksotettuun
hankintamenoo
n arvostetut
rahoitusvarat ja
-velat

Kirjanpito-arvo

Kayvan arvon
hierarkia

Lainasaamiset 0,3 - 0,3 0,3 Taso 2
Lyhytaikaiset

Rahavarat - 77,1 77,1 77,1
Rahoitusvarat yhteensa 0,3 77,1 77,4 77,4
Rahoitusvelat
Pitkaaikaiset

Rahalaitoslainat - 290,5 290,5 290,5

Osamaksuvelat - 11,8 11,8 11,8

Ehdolliset lisékauppahintavelat 1,0 - 1,0 1,0 Taso 3
Lyhytaikaiset

Rahalaitoslainat - 81,4 81,4 81,4

Osamaksuvelat - 5,8 5,8 5,8

Ehdolliset lisdkauppahintavelat 0,9 - 0,9 0,9 Taso 3

Korkojohdannaiset 1,1 - 1,1 1,1 Taso 2
Rahoitusvelat yhteensa 3,1 389,5 392,6 392,6

Kayvan arvon hierarkian tasolle 3 luokitellut rahoitusvarat ja -velat muodostuvat noteeraamattomista osakesijoituksista seka yritys- ja
liketoimintakauppojen ehdollisista lisdkauppahintaveloista. Osakesijoitusten arvostus perustuu johdon tapauskohtaiseen arvioon osakkeisiin
liittyvasté tulevasta kassavirrasta, ja ehdollisten lisékauppahintavelkojen arvostus perustuu kauppakirjoilla maaritettyyn ehdollisen lisékauppahinnan
maaraan seka johdon tapauskohtaiseen arvioon lisakauppahinnan toteutumisesta. Kayvan arvon hierarkian tasolle 3 luokiteltujen rahoitusvarojen ja
velkojen kaypien arvojen muutosten vaikutus kauden tulokseen on ollut 0,2 miljoonaa euroa (2020: 0,5 miljoonaa euroa).




12.3 Maksuvalmiusriskin maturiteettianalyysi

31.3.2021

Kirjanpitoarvo Rahavirta 1 vuosi 1-2 vuotta 2-5 vuotta Yli 5 vuotta
Rahalaitoslainat 372,0 382,6 84,7 44,2 253,7 -
Vuokrasopimusvelat 174,5 180,6 41,3 37,2 71,5 30,7
Osamaksuvelat 17,5 18,0 6,2 5,2 6,6 -
Ostovelat 41,9 41,9 41,9 - - -
Korkojohdannaiset 2,3 2,4 1,1 1,0 0,2 -
Yhteensa 608,3 625,5 175,2 87,6 332,0 30,7
31.12.2020

Kirjanpitoarvo Rahavirta 1 vuosi 1-2 vuotta 2-5 vuotta Yli 5 vuotta
Rahalaitoslainat 3719 383,5 84,9 44,3 254,3 -
Vuokrasopimusvelat 178,5 193,1 42,1 37,5 79,3 34,2
Osamaksuvelat 17,6 18,2 6,0 52 6,9 -
Ostovelat 40,1 40,1 40,1 - - -
Korkojohdannaiset 1,1 1,2 0,5 0,5 0,1 -
Yhteensé 609,3 636,1 173,6 87,5 340,6 34,2




13. Liiketoimintojen yhdistamiset

Katsauskauden 1.1-31.3.2021 aikana konserni on tehnyt kolme yrityshankintaa.

1.3.2021 Terveystalo Healthcare Oy hankki 100 prosenttia terapiapalveluita tarjoavan Attentio Oy:n osakekannasta.
1.3.2021 Terveystalo Healthcare Oy hankki 100 prosenttia Espoon Keskuksen Hammaslaakarit Oy:n osakekannasta.

31.3.2021 Terveystalo Healthcare Oy hankki 100 prosenttia vaativan lastensuojelun palveluita tarjoavan Keltaisen
Kartanon Kuntoutus Oy:n osakekannasta.

Seuraavassa taulukossa esitetdan yhteenveto luovutetun vastikkeen sek& hankinta-ajankohtana hankittujen varojen ja
vastattavaksi otettujen velkojen kéyvista arvoista. Hankittujen yhtididen taseet on laadittu olennaisilta osin IFRS:n ja
Terveystalo-konsernin laskentaperiaatteiden mukaisesti. Laskelmat on laadittu osittain alustavina, ja hankinnat on
esitetty yhdistettyna, koska ne eivét ole yksittéin tarkasteltuna olennaisia.

Luovutettu vastike

Milj. euroa

Kateisvarat 4,4
Ehdollinen vastike 1,0
Luovutettu vastike yhteensa 54

Hankituista varoista ja vastattavaksi otetuista veloista kirjatut maarat

Milj. euroa ‘

Rahavarat 0,7
Aineettomat hyodykkeet 0,4
Aineelliset kayttdomaisuushyoddykkeet 0,2
Vaihto-omaisuus 0,1
Myyntisaamiset ja muut saamiset 0,5
Ostovelat ja muut velat -0,7
Laskennalliset verovelat -0,1
Yksilditavissa olevat nettovarat yhteensa 1,0
Liikearvo 4,4|

Liiketoimintojen yhdistamisesta syntyi alustava 4,4 miljoonan euron liikearvo, joka perustuu yhtididen ja lilketoiminnan
hankinnasta odotettavissa oleviin synergiaetuihin ja henkilokunnan osaamiseen. Syntynyt liikearvo ei ole
vahennyskelpoinen verotuksessa.

Toteutuneissa liikketoimintojen yhdistamisissd konserni on hankkinut asiakkuuksia. Muihin aineettomiin hyddykkeisiin
sisaltyvien asiakassopimusten ja niihin liittyvien asiakassuhteiden kéypéa arvo on maaritelty asiakassuhteiden arvioidun
kestoajan ja olemassa olevista asiakkuuksista syntyvien diskontattujen nettorahavirtojen perusteella.

Myyntisaamisten ja muiden saamisten kéypa arvo oli 0,5 miljoonaa euroa, eika niihin liity olennaista arvonalentumisriskia.

Konserni on kirjannut naisté hankinnoista yhteensa 34,5 tuhatta euroa transaktioihin liittyvaa kulua varainsiirtoverosta
seka palkkioista littyen neuvonta-, arvonmaaritys- tms. palveluihin. Palkkiot sisaltyvat konsernituloslaskelman
liketoiminnan muut kulut -erééan.

Edella kuvattujen liiketoimintojen yhdistamisen myoéta katsauskaudelle kirjattu liikevaihto oli 0,4 miljoonaa euroa.
Katsauskauden aikaisten liiketoimintojen yhdistamisten vaikutus kauden tulokseen ei ole ollut merkittava.



Johdon arvion mukaan konsernin liikevaihto katsauskaudella olisi ollut 279,2 miljoona euroa ja kauden voitto 23,8
miljoonaa euroa, jos katsauskauden aikana toteutuneet liiketoimintojen hankinnat olisivat yhdistelty
konsernitilinpaatdkseen 1.1.2021 alkaen.

Liiketoimintojen yhdistamiset 2020
Tilikauden 2020 aikana konserni teki kolme lilketoimintakauppaa ja kaksi yrityshankintaa.

31.3.2020 Terveystalo hankki Varkauden fysiokeskuksen liiketoiminnan. Toteutunut liiketoimintakauppa sisaltaa
ehdollisen lisdkauppahintaosuuden, joka on hankinnan yhteydessa ké&sitelty osana hankintamenoa ja kirjattu velaksi,
jonka kaypa arvo hankintahetkelld oli 0,1 miljoonaa euroa. Ehdollinen kauppahinta on sidottu toteutuvaan myyntiin.

1.8.2020 Terveystalo hankki Keski-Satakunnan ty6terveydenhuollon tyéterveysliiketoiminnan.

31.8.2020 Terveystalo hankki Keski-Lapin Hammashuollon liiketoiminnan. Toteutunut liiketoimintakauppa sisaltaa
ehdollisen lisdkauppahintaosuuden, joka on hankinnan yhteydessa ké&sitelty osana hankintamenoa ja kirjattu velaksi,
jonka kaypa arvo hankintahetkelld oli 30 tuhatta euroa. Ehdollinen kauppahinta on sidottu toteutuvaan myyntiin.

31.10.2020 Terveystalo Healthcare Oy hankki 100 prosenttia ladkarikeskus Medlnari Oy:n osakekannasta.

31.12.2020 Terveystalo Healthcare Oy hankki 100 prosenttia uniklinikka Vitalmed Oy:n osakekannasta. Toteutunut
osakekauppa sisaltdd ehdollisen lisdkauppahintaosuuden, joka on hankinnan yhteydessa kasitelty osana
hankintamenoa ja kirjattu velaksi, jonka kéaypa arvo hankintahetkella oli 0,4 miljoonaa euroa. Ehdollinen kauppahinta on
sidottu toteutuvaan myyntiin.

Seuraavassa taulukossa esitetddn yhteenveto maksetuista vastikkeista ja hankinta-ajankohtana hankittujen varojen ja
vastattavaksi otettujen velkojen kayvasta arvosta. Hankittujen yhtididen taseet on laadittu olennaisilta osin IFRS:n ja
Terveystalo-konsernin laskentaperiaatteiden mukaisesti. Laskelmat on laadittu osittain alustavina, ja hankinnat on
esitetty yhdistettynd, koska ne eivat ole yksittain tarkasteltuna olennaisia.

Luovutettu vastike yhteenséa

Milj. euroa ‘

Kateisvarat 2,4
Ehdollinen vastike 0,5
Luovutettu vastike yhteensa 29

Hankituista varoista ja vastattavaksi otetuista veloista kirjatut maarat

Milj. euroa

Rahavarat 0,1
Aineettomat hyddykkeet 0,5
Myyntisaamiset ja muut saamiset 0,1
Ostovelat ja muut velat -0,2
Laskennalliset verovelat -0,1
Yksilditavissé oleva nettovarallisuus yhteensé 0,5

Liikearvo 2,5




Liiketoimintojen yhdistamisestd syntyi 2,5 miljoonan euron liikkearvo, joka perustuu yhtididen ja liikketoiminnan
hankinnasta odotettavissa oleviin synergiaetuihin ja henkildkunnan osaamiseen. Kirjatusta liikearvosta 0,5 miljoonaa
euroa liittyy liiketoimintakauppoihin ja on verotuksessa vahennyskelpoinen.

Toteutuneissa liiketoimintojen yhdistamisissd konserni on hankkinut asiakkuuksia. Muihin aineettomiin hyddykkeisiin
sisaltyvien asiakassopimusten ja niihin liittyvien asiakassuhteiden kéypéa arvo on madaritelty asiakassuhteiden arvioidun
kestoajan ja olemassa olevista asiakkuuksista syntyvien diskontattujen nettorahavirtojen perusteella.

Myyntisaamisten ja muiden saamisten kéypa arvo oli 0,1 miljoonaa euroa, eika niihin liity olennaista arvonalentumisriskié.

Konserni on kirjannut néisté hankinnoista yhteensa 78,8 tuhatta euroa transaktioihin liittyvaa kulua varainsiirtoverosta
sekd palkkioista liittyen neuvonta-, arvonmadritys- tms. palveluihin. Palkkiot siséltyvat konsernituloslaskelman
liketoiminnan muut kulut -eréén.

Edella kuvattujen liiketoimintojen yhdistamisen myotéa kaudelle 2020 kirjattu liikevaihto oli 0,5 miljoonaa euroa. Vuoden
aikaisten liiketoimintojen yhdistémisten vaikutus tilikauden tulokseen ei ole ollut merkittéva.

Johdon arvion mukaan konsernin liikevaihto tilikaudella 2020 olisi ollut 989,0 miljoona euroa ja tilikauden voitto 45,8
miljoonaa euroa, jos tilikauden aikana toteutuneet liiketoimintojen hankinnat olisi yhdistelty konsernitilinpaatékseen
1.1.2020 alkaen.



14. Konsernin taloudellista kehitysta kuvaavat tunnusluvut

Liikevaihto

Oikaistu kayttokate (EBITDA), *
Oikaistu kayttokate (EBITDA), % * Y
Kayttokate (EBITDA) ¥

Kayttokate (EBITDA), % Y

Oikaistu liikevoitto/-tappio ennen aineettomien hyddykkeiden poistoja ja arvonalentumisia
(EBITA) * 9

Oikaistu liikevoitto/-tappio ennen aineettomien hyddykkeiden poistoja ja arvonalentumisia
(EBITA), % * Y

Liikevoitto/-tappio ennen aineettomien hyddykkeiden poistoja ja arvonalentumisia (EBITA) ¥
Liikevoitto/-tappio ennen aineettomien hyddykkeiden poistoja ja arvonalentumisia (EBITA), % ¥
Oikaistu liikevoitto/-tappio (EBIT) * 9

Oikaistu liikevoitto/-tappio (EBIT), % * Y

Liikevoitto/-tappio (EBIT)

Liikevoitto/-tappio (EBIT), %

Oman padoman tuotto (ROE), % ¥

Omavaraisuusaste, % ¥

Osakekohtainen tulos (€)

Nettovelka

Nettovelkaantumisaste (Gearing), % Y

Nettovelka/Oikaistu kayttokate (EBITDA) (viimeiset 12 kuukautta) 9

Varat yhteensa

Oikaistu kayttokate (EBITDA) (viimeiset 12 kuukautta), ilman IFRS 16 * Y

Nettovelka, iiman IFRS 16

Oikaistu nettovelka/oikaistu kayttokate (EBITDA) (viimeiset 12 kuukautta), iiman IFRS 16 * Y
Henkildstd keskimaarin HTV

Henkildsto kauden lopussa

Ammatinharjoittajat kauden lopussa

38,2

13,7
38,0
13,6
32,4
11,6
32,2
11,6
10,6
42,0
0,19
477,1
82,4
2,7
1381,7
133,1
302,6
2,3
5170
8 427
5051

22,9

8,9
20,6
8,0
15,4
6,0
13,0
51
8,4
40,5
0,07
530,6
96,4
3,2
1361,3
121,7
338,3
2,8
5051
8711
5132

66,6

84,7

110,8

147,3

171,4
-10,1
15
9,4
-10,6
23
-3,3
-1,6

101,9

10,3
97,4
9,9
71,6
7,3
67,2
6,8
8,2
42,1
0,36
490,9
85,9
3,0
1361,0
118,0
312,4
2,6
4900
8 253
5 057

*) Oikaisut ovat tavanomaisesta liiketoiminnasta poikkeavia olennaisia eri&, jotka liittyvét liketoiminnan hankintojen kuluihin, liiketoiminnan

uudelleenjarjestelykuluihin, omaisuuden nettomyyntivoittoihin ja - tappioihin, strategisiin projekteihin ja muihin vertailukelpoisuuteen vaikuttaviin

eriin.

Y Vaihtoehtoinen tunnusluku. Terveystalo esittda IFRS-tunnuslukujen liséksi tdydentéavia, vaihtoehtoisia tunnuslukuja, joita yhtio seuraa siséisesti ja

jotka antavat merkittdvaa yhtioté koskevaa lisatietoa johdolle, sijoittajille, arvopaperimarkkina-analyytikoille ja muille tahoille yhtion toiminnan

tuloksesta, taloudellisesta asemasta ja rahavirroista. Naita ei tulisi tarkastella erillisena IFRS:n mukaisista tunnusluvuista eiké niitd korvaavina

tunnuslukuina.




15. Taloudellista kehitysta kuvaavien tunnuslukujen ja vaihtoehtoisten tunnuslukujen laskentakaavat

Tunnusluvut

Emoyrityksen omistajille kuuluva kauden tulos

Osakekohtainen tulos, (euroa =
( ) Osakkeiden keskimaarainen lukumaara

Terveystalo esittdd IFRS-tunnuslukujen lisaksi tdydentavia, vaihtoehtoisia tunnuslukuja, joita yhtid seuraa siséisesti ja jotka antavat merkittavaa
yhtiota koskevaa lisatietoa johdolle, sijoittajille, arvopaperimarkkina-analyytikoille ja muille tahoille yhtion toiminnan tuloksesta, taloudellisesta
asemasta ja rahavirroista. Naita ei tulisi tarkastella erillisend IFRS:n mukaisista tunnusluvuista eik& niitd korvaavina tunnuslukuina.

Taseen vaihtoehtoiset tunnusluvut

Yhti6 esittda seuraavat taseen vaihtoehtoiset tunnusluvut, koska ne ovat yhtion nakemyksen mukaan hyodyllisia mittareita yhtion kyvysta saada
rahoitusta ja maksaa velkaansa.

Kauden tulos (viimeiset 12 kuukautta)

Oman padoman tuotto (ROE), % = — — — - — — x 100 %
Oma paaoma (siséltden maaréaysvallattomien omistajien osuuden) (keskimaérin)

Oma paaoma (sisaltden méaaraysvallattomien omistajien osuuden)

Omavaraisuusaste, % = x 100 %
Taseen loppusumma - saadut ennakot

Korolliset velat - korolliset saamiset ja rahavarat

Nettovelkaantumisaste (Gearing), % x 100 %

Oma paaoma

Nettovelka/oikaistu kayttokate (EBITDA) Korolliset velat - korolliset saamiset ja rahavarat

(viimeiset 12 kuukautta) * Oikaistu kayttokate (EBITDA) (vimeiset 12 kuukautta)

Oikaistu nettovelka/oikaistu kayttokate Korolliset velat iiman vuokrasopimusvelkoja - korolliset saamiset ja rahavarat
(EBITDA) (viimeiset 12 kuukautta), iiman IFRS =

16 * Oikaistu kayttokate (EBITDA) (viimeiset 12 kuukautta), ilman IFRS 16

Tuloslaskelman vaihtoehtoiset tunnusluvut

Yhti6 esitta& seuraavat tuloslaskelman vaihtoehtoiset tunnusluvut, koska yhtion ndkemyksen mukaan ne lisdavat ymmarrysta yhtion liilketoiminnan
tuloksesta. Lisaksi oikaistut vaihtoehtoiset tunnusluvut ovat usein analyytikkojen ja muiden osapuolten kayttamia ja helpottavat vertailtavuutta
kausien valilla.

Oikaistu kayttokate (EBITDA) * = Liikevoitto/-tappio + poistot ja arvonalentumiset + oikaisut

Liikevoitto/-tappio + poistot ja arvonalentumiset + oikaisut

Oikaistu kayttokate (EBITDA), % * = - - x 100 %
Liikevaihto

Oikaistu liikevoitto / -tappio ennen Liikevoitto/-tappio + aineettomien hyddykkeiden poistot ja arvonalentumiset +

aineettomien hyddykkeiden poistoja ja = oikaisut

arvonalentumisia (EBITA) *

I . . . . . Liikevoitto/- io + ain mien hyddykkeiden poi ja arvonalentumiset +
Oikaistu liikevoitto/-tappio ennen ainesttomien iikevoitto/-tappio + aineettomie c))/iokcgsmelde poistot ja arvonalentumiset

hyodykkeiden poistoja ja arvonalentumisia = x 100 %
(EBITA), % * Liikevaihto




Oikaistu liikevoitto/-tappio (EBIT) *

Oikaistu liikevoitto/-tappio (EBIT), % *

Kayttokate (EBITDA)

Kayttokate (EBITDA), %

Liikevoitto/-tappio ennen aineettomien
hyddykkeiden poistoja ja arvonalentumisia
(EBITA)

Liikevoitto/-tappio ennen aineettomien
hyddykkeiden poistoja ja arvonalentumisia
(EBITA), %

Liikevoitto/-tappio (EBIT)

Liikevoitto/-tappio (EBIT), %

Oikaistu kayttokate (EBITDA), iiman IFRS 16 *

Tulos ennen rahoituserid, veroja ja osuutta osakkuusyhtididen tuloksesta +
oikaisut

Tulos ennen rahoituserid, veroja ja osuutta osakkuusyhtididen tuloksesta
+oikaisut

Liikevaihto

Liikevoitto/-tappio + poistot ja arvonalentumiset

Liikevoitto/-tappio + poistot ja arvonalentumiset

Liikevaihto

Liikevoitto/-tappio + aineettomien hyddykkeiden poistot ja arvonalentumiset

Liikevoitto/-tappio + aineettomien hyddykkeiden poistot ja arvonalentumiset

Liikevaihto

Tulos ennen rahoituseria, veroja ja osuutta osakkuusyhtididen tuloksesta

Tulos ennen rahoituseria, veroja ja osuutta osakkuusyhtididen tuloksesta

Liikevaihto

Liikevoitto/-tappio + poistot ja arvonalentumiset + oikaisut - IFRS 16
vuokrakuluoikaisu

X 100 %

x 100 %

x 100 %

x 100 %

* Oikaisut ovat tavanomaisesta liiketoiminnasta poikkeavia olennaisia erié, jotka liittyvat liilketoiminnan hankintojen kuluihin, liketoiminnan
uudelleenjarjestelykuluihin, omaisuuden nettomyyntivoittoihin ja -tappioihin, strategisiin projekteihin ja muihin vertailukelpoisuuteen vaikuttaviin

eriin.



16. Tasmaytyslaskelma vaihtoehtoisiin tunnuslukuihin

Oikaistu kayttdkate (EBITDA), milj 1-3/2021 1-3/2020

Kauden tulos 23,9 8,8 45,8
Tuloverot 6,0 1,8 10,8
Osuus osakkuusyhtididen tuloksesta 0,1 0,0 0,6
Nettorahoituskulut 2,3 2,4 10,0
Poistot ja arvonalentumiset 20,9 22,8 91,2
Oikaisut * 0,1 2,3 4,5
Oikaistu kayttokate (EBITDA) 53,3 38,2 162,8
Oikaistu kayttokate 1-3/2021 1-3/2020

Oikaistu kayttokate (EBITDA) 53,3 38,2 162,8
Liikevaihto 278,7 257,4 986,4
Oikaistu kayttdkate (EBITDA), % 19,1 14,8 16,5
Kéayttokate ilj 1-3/2021 1-3/2020

Kauden tulos 23,9 8,8 45,8
Tuloverot 6,0 18 10,8
Osuus osakkuusyhtididen tuloksesta 0,1 0,0 0,6
Nettorahoituskulut 2,3 2,4 10,0
Poistot ja arvonalentumiset 20,9 22,8 91,2
Kayttokate (EBITDA) 53,2 35,9 158,3
Kéayttokate 1-3/2021 1-3/2020

Kayttokate (EBITDA) 53,2 35,9 158,3
Liikevaihto 278,7 257,4 986,4
Kéyttokate (EBITDA), % 19,1 13,9 16,1

Oikaistu liikevoitto/-tappio ennen aineettomien hyddykkeiden poistoja ja arvonalentumisia

EBITA), mil 1-3/2021
Kauden tulos 23,9
Tuloverot 6,0
Osuus osakkuusyhtididen tuloksesta 0,1
Nettorahoituskulut 23
Aineettomien hyddykkeiden poistot ja arvonalentumiset 5,8
Oikaisut * 0,1

Oikaistu liikevoitto/-tappio ennen aineettomien hyddykkeiden poistoja ja arvonalentumisia
(EBITA) 38,2

1-3/2020
8,8
18
0,0
2,4
7,5
2,3

22,9

45,8
10,8
0,6
10,0
30,3
4,5

101,9

Oikaistu liikevoitto/-tappio ennen aineettomien hyddykkeiden poistoja ja arvonalentumisia

1-3/2021
Oikaistu liikevoitto/-tappio ennen aineettomien hyddykkeiden poistoja ja arvonalentumisia (EBITA) 38,2
Liikevaihto 278,7

Oikaistu liikevoitto/-tappio ennen aineettomien hyddykkeiden poistoja ja arvonalentumisia
(EBITA), % 13,7

1-3/2020
22,9
257,4

8,9




Liikevoitto/-tappio ennen aineettomien hyédykkeiden poistoja ja arvonalentumisia (EBITA), milj.

euroa 1-3/2021 1-3/2020

Kauden tulos 23,9 8,8 45,8
Tuloverot 6,0 1,8 10,8
Osuus osakkuusyhtididen tuloksesta 0,1 0,0 0,6
Nettorahoituskulut 2,3 2,4 10,0
Aineettomien hyddykkeiden poistot ja arvonalentumiset 5,8 7,5 30,3
Liikevoitto/-tappio ennen aineettomien hyddykkeiden poistoja ja arvonalentumisia (EBITA) 38,0 20,6 97,4

Liikevoitto/-tappio ennen aineettomien hyddykkeiden poistoja ja arvonalentumisia (EBITA 1-3/2021 1-3/2020

Liikevoitto/-tappio ennen aineettomien hyédykkeiden poistoja ja arvonalentumisia (EBITA) 38,0 20,6 97,4
Liikevaihto 278,7 257,4 986,4
Liikevoitto/-tappio ennen aineettomien hyédykkeiden poistoja ja arvonalentumisia (EBITA), % 13,6 8,0 9,9
Oikaistu liikevoitto/-tappio (EBIT), milj 1-3/2021 1-3/2020

Kauden tulos 23,9 8,8 45,8
Tuloverot 6,0 18 10,8
Osuus osakkuusyhtididen tuloksesta 0,1 0,0 0,6
Nettorahoituskulut 2,3 2,4 10,0
Oikaisut * 0,1 2,3 4,5
Qikaistu liikevoitto/-tappio (EBIT) 32,4 15,4 71,6
Oikaistu liikevoitto/-tappio (EBIT 1-3/2021 1-3/2020

Oikaistu liikevoitto/-tappio (EBIT) 32,4 15,4 71,6
Liikevaihto 278,7 257,4 986,4
Oikaistu liikevoitto/-tappio (EBIT), % 11,6 6,0 7,3
Liikevoitto/-tappio (EBIT), milj. 1-3/2021 1-3/2020

Kauden tulos 23,9 8,8 45,8
Tuloverot 6,0 18 10,8
Osuus osakkuusyritysten tuloksesta 0,1 0,0 0,6
Nettorahoituskulut 2,3 2,4 10,0
Liikevoitto/-tappio (EBIT) 32,2 13,0 67,2
Liikevoitto/-tappio (EBIT 1-3/2021 1-3/2020

Liikevoitto/-tappio (EBIT) 32,2 13,0 67,2
Liikevaihto 278,7 257,4 986,4
Liikevoitto/-tappio (EBIT), % 11,6 51 6,8
Oman padoman tuotto (ROE 31.3.2021 31.3.2020 31.12.2020
Kauden tulos (viimeiset 12 kuukautta) 60,9 45,7 45,8
Oma paaoma (sisaltden maaraysvallattomien omistajien osuuden) (keskimaarin) 575,3 545,7 556,3
Oman p&doman tuotto (ROE), % 10,6 8,4 8,2




Omavaraisuusaste, %

Oma paaoma (sisaltaen maaraysvallattomien omistajien osuuden)
Taseen loppusumma
Saadut ennakot

Omavaraisuusaste, %

31.3.2021
579,1
1381,7
2,0

42,0

31.3.2020
550,3
1361,3
15

40,5

31.12.2020
571,4
1361,0
2,2

42,1

Nettovelkaantumisaste (gearing

Korolliset velat

Korolliset saamiset ja rahavarat

Oma paaoma
Nettovelkaantumisaste (gearing), %

31.3.2021
564,1
87,0
579,1
82,4

31.3.2020
582,1
51,5
550,3
96,4

31.12.2020
568

77,1

571,4

85,9

Nettovelka/oikaistu kayttokate

Korolliset velat

Korolliset saamiset ja rahavarat

Oikaistu kayttokate (EBITDA) (viimeiset 12 kuukautta)
Nettovelka/oikaistu kdyttokate (EBITDA) (viimeiset 12 kuukautta)

31.3.2021
564,1
87,0
177,9

241

31.3.2020
582,1
51,5
166,7

3,2

31.12.2020
568

77,1

162,8

Oikaistu kayttokate (EBITDA) (viimeiset 12 kuukautta), ilman IFRS 16

31.3.2021

31.3.2020

31.12.2020

Kauden tulos

Tuloverot

Osuus osakkuusyhtididen tuloksesta

Nettorahoituskulut

Poistot ja arvonalentumiset

Oikaisut *

IFRS 16 vuokrakuluoikaisu

Oikaistu kayttdkate (EBITDA) (viimeiset 12 kuukautta), ilman IFRS 16

60,9
15,0
0,7
9,9
89,3
2,3
-44,8
133,1

45,7
10,4
0,2
13,3
90,5
6,7
-45,1
121,7

458
10,8
0,6
10,0
91,2
45
-44.8
118,0

Nettovelka/oikaistu kayttékate (EBITDA) (viimeiset 12 kuukautta), ilman IFRS 16

Korolliset velat

Korolliset saamiset ja rahavarat

Oikaistu kayttokate (EBITDA) (viimeiset 12 kuukautta)

Nettovelka/oikaistu kdyttokate (EBITDA) (viimeiset 12 kuukautta), ilman IFRS 16

31.3.2021
389,5
87,0
133,1

2,3

31.3.2020
389,8
51,5
121,7

2,8

31.12.2020
389,5

77,1

118,0

2,6

Oikaisut *, milj

1-3/2021

1-3/2020

Yrityshankintoihin liittyvat kulut ¢

Uudelleenjarjestelyihin liittyvat kulut @

Omaisuuden myyntivoitto / -tappio, netto

Strategiset projektit ja muut vertailukelpoisuuteen vaikuttavat erét
Oikaisut *

-0,1
0,1
0,2
0,1

0,1
0,4
1,9
2,3

0,5
1,6
-0,1
2,5
4,5

* Oikaisut ovat tavanomaisesta liiketoiminnasta poikkeavia olennaisia eria, jotka liittyvat liiketoiminnan hankintojen kuluihin, liiketoiminnan
uudelleenjéarjestelykuluihin, omaisuuden nettomyyntivoittoihin ja -tappioihin ja muihin vertailukelpoisuuteen vaikuttaviin eriin.

D Sisaltaen hankittujen liiketoimintojen transaktiokustannukset ja integraatiokulut.
2 Sisaltaen verkoston ja liketoimintojen uudelleenjarjestelyt.




17. Vakuudet, ehdolliset velat ja vastuusitoumukset

31.3.2021
Muut omasta puolesta annetut vakuudet

31.3.2020

31.12.2020

Talletukset 0,2 0,2 0,2
Muut takaukset 0,9 0,7 0,7
Yhteensa 11 0,9 0,9
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