


STOCKMANN VUONNA 2014

Stockmann-konsernin litkevaihto laski 5,5 prosenttia vertailukelpoisin valuuttakurssein ja oli 1 844,5

miljoonaa euroa vuonna 2014. Litketulos ilman kertaluonteisia eridi oli -42,9 miljoonaa euroa. Laaja

strategiaprosessi aloitettiin vuonna 2014, ja sen tavoitteena on parantaa Stockmannin kilpailukykyd

pitkdll aikvdlilld. Viuonna 2015 tehddidn useita toimenpiteitd kannattavuuden parantamiseksi.

Avainluvut

Liikevaihto, milj. euroa
Likevaihdon kasvu, %
Suhteellinen myyntikate, %
Liiketulos, milj. euroa
Nettorahoituskulut, milj. euroa
Tulos ennen veroja, milj. euroa
Tilikauden tulos, milj. euroa

Osakekohtainen tulos,
laimentamaton, euroa

Oma paaoma/osake, euroa
Osingot, milj. euroa
Osinko/osake, euroa

Liketoiminnan rahavirta,
milj. euroa

Investoinnit , milj. euroa
Nettovelkaantumisaste, %
Omavaraisuusaste, %

Osakkeiden maara,
laimentamaton, painotettu
keskiarvo, 1000 kpl

Sijoitetun padoman tuotto, %

Henkilostd keskimaarin

2014

18u4,5
-9,5
146,6
-82,2
21,4
-103,6
-99,8

-1,39
10,55
0*
0*

29,6
53,8
105,4
39,3

72 049
-1,9
14 533

2013 2012 2011
2037,1 21164  2005,3
-3,7 5,5 10,1
18,6 49,5 u8,7
S04 87,3 70,1
27,6 32,4 300
26,8 54,9 35,7
u8,u 53,6 30,8
0,67 0,74 0,43
12,42 12,40 12,11
28,8 43,2 35,9
0,40 0,60 0,50
1254 123,7 66,2
56,8 60,3 66,0
87,3 90,9 95,3
43,8 42,8 42,2
72049 71945 71496
3.0 5,1 4,1
14963 15603 15964

2010

18219
7,3
49,9
88,8
14,6
74,2
78,3

1,10
12,45
58,3
0,82

91,8
165,4
87,7
43,1

71120
5,8

)

15165

* Hallitus ehdottaa yhtickokoukselle, ettéi osinkoa ei makseta vuodelta 2014.
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KOLME LIKETOIMINTAYKSIKKOA

Stockmannilla on vuoden 2015 alusta alkaen kolme liiketoimintayksikkdd: Stockmann Retail,
Real Estate ja Fashion Chains. Konsernilla on yhteensd 16 tavarataloa ja yli 650 muotimyymdiléd
16 maassa sekd viisi verkkokauppaa. Viuonna 2015 toiminta laajenee myds Isoon-Britanniaan
Lindexin ensimmdisen myymdldn avautuessa maaliskuussa Lontoossa.

Stockmann Retall

Tavaratalot Verkkokaupat
SUOMI VENAJA BALTIA STOCKMANN.COM
Helsinki Pietari Tallinna Suomi
Jumbo Moskova Riika
Itis Mega-eteld AKATEEMINEN.COM
Tapiola Mega-pohjoinen Suomi
Tampere Mega-ita
Turku Metropolis HOBBYHALL.FI
QOulu Rostokino Suomi
Jekaterinburg
Real Estate
Kiinteistot | eike
SUOMI VENAJA BALTIA UUd_en Rea ESta“te _Y S' on
Helsinki Pietar Tallinna tavoitteena on kiinteistojen
Rilka arvon kasvattaminen.
Fashion Chains
Lindex Seppéalg** Verkkokaupat ~ Ostokonttorit
MYYMALAT MYYMALAT LINDEX.COM Bangladesh
Ruotsi 212 Slovakia 5 Suomi 129 EU-maat ja Norja Intia
Norja 101 Puola 6 Viro 19 Kiina
Suomi 59 Islanti 3% Latvia 9 SEPPALA.FI Pakistan
. Venéja 22 Bosnia-Herzegovina 5% Liettua 7 Suomi Turkki
. Viro 10 Kroatia 2% Venija 12
Latvia 7 Serbia 3%
0 Liettua 9  Saudi-Arabia 20%
I TSekin tasavalta 22 Arabiemiirikunnat 2%
* Franchising-myymaloita. Tilanne 31.12.2014.

** Osa Stockmann-konsernia 1.4.2015 asti.

SSTOCKMANN A0S HOBBYHALL  LINDCX  Seppili




Sijoittajille
Stockmann Oyj Abp:n osakkeet on listattu

Nasdaq Helsingissa. Yhticlla on noin 55 000
osakkeenomistajaa.

Yhtickokous
Stockmann Oyj Abp:n vuoden 20715 varsinai-
nen yhtidkokous pidetaan torstaina 19.3.2015
klo 14.00 alkaen Finlandia-talon Konserttisa-
lissa Helsingissa, Mannerheimintie 13.
Yhtickokouksessa muun muassa hyvaksy-
taan yhtion tilinpaatos, paatetaan osingon-
maksusta ja valitaan hallituksen jasenet.
Yhtidkokoukseen on ilmoittauduttava
viimeistaan 13.3.2015 klo 16.00 mennessa
yhtion kotisivuilla tai puhelimitse 020 770 6891.
Yhtiokokoukseen on oikeutettu osallistumaan
osakkeenomistaja, joka on 9.3.2015 merkitty
osakkeenomistajaksi Euroclear Finlandin
pitéméaan yhtién osakasluetteloon.

Taloudelliset julkaisut

Stockmann julkaisee taloudelliset tiedotteet ja
vuosikertomuksen suomeksi, ruotsiksi ja
englanniksi. Painettu vuosikertomus postite-
taan niille, jotka ovat sen erikseen tilanneet.
Kertomus l0ytyy myos sahkéisena versiona
yhtion kotisivuilta.

IR-KALENTERI VUONNA 2015

Yhtiokokous
Tammi-maaliskuun osavuosikatsaus
Tammi-kesakuun osavuosikatsaus

Tammi-syyskuun osavuosikatsaus

Lue lisaa yhtickokoukseen liittyvista asioista
kotisivuilta stockmanngroup.com
- Yhtickokouskutsu
lImoittautuminen yhtickokoukseen
Ehdotukset yhtidkokoukselle
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2 VUODEN 2014 TAPAHTUMIA

Muutosten vuosi

Cl

=

HELMIKUU

02

Stockmann kertoi uuden
Suomen ja Baltian tavara-
taloja ja verkkokauppaa
palvelevasta JAKELUKES-
KUKSEN RAKENTAMI-
SESTA. Jakelukeskus valmis-
tuu Tuusulan Jusslaan
vuonna 2016.

HUHTIKUU

04

Stockmannin pitkdjinteinen
toiminta hankintaketjun
lapindikyoyyden ja valvonnan
liscicimiseksi jatkui. Stockmann
julkaisi kotisivuillaan listan
omien muotimerkkien
valmistuksessa kaytettavista
tehtaista.

Gaultierin mallistoa
taydensi rannekoru, jonka
tuotto lahjoitettiin kokonai-
suudessaan rintasyopatutki-
mukseen. Lindex kerasi
yhdessa asiakkaidensa
kanssa yhteensa
ennétykselliset

GAULTIER 1 LI.

aunnittelijoiden
. Syksyn 2014 yhteisty6- .
panina oli muodin ikoni //}/[[//OOVZQQ euroa.
: Lindex on ollut kerdyksen
paasponsorina jo perati 12
kertaa.

TOUKOKUU

05

Stockmann tiedotti kesalla
kéynnistaneensa strategiansa
arviointi- ja muutosprosessin,
joka kattaa kaikki konsernin
toiminnot kaikilla markki-
noilla. Tavoitteena on paran-
taa Stockmannin PITKAN
AIKAVALIN KILPAILU-
KYKYA JA KANNATTA-
VUUTTA.
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08

Lindex tiedotti avaavansa
ensimmaisen myymalansa
muodin metropoliin
Lontooseen maaliskuussa
2015.

LON
i i@

ELOKUU

08

Stocmann kaynnisti Asiakas-
tuntija-ohjelman, jossa
asiakkaita kutsuttiin osallis-
tumaan keskusteluun
Stockmannin kehittdmiseksi.
Kysely kerési noin

20 000

vastausta, ja myos henkilo-

kunta osaH\stul kehitystydhon.

SYYSKUU

09

Helsingin keskustan Stock-
mannin NAISTEN JALKINE-
OSASTO UUDISTUI, ja
tavaratalon 4. kerrokseen
avattiin avara ja valoisa
jalkineosasto, josta [6ytyy yli
80 brandia.

Suomen tavarataloissa
otettiin kayttoon UUSI,
MYYNTIIN KESKITTYVA
TOIMINTAMALLI, jossa
tydtunteja kohdistetaan
vilkkaimpiin kaupankayntiai-
koihin ja hallinto- ja tukipal-
veluita on keskitetty. Liséksi
perustettiin keskitetty asia-
kaspalvelukeskus.

SYYSKUU

09
Lindex

00

VUOTTA

Lindex vietti 60-vuotisjuhli-
aan syyskuussa. Merkkipéai-
vaa juhlittiin yhdessé 1600
kutsuvieraan voimin ja
upean muotishown siivitta-
manéa Goteborgissa.

LOKAKUU

10

Uusi toimitusjohtaja PER
THELIN nimitettiin loka-
kuussa ja han aloitti tehta-
vassaan 1011.2014.
Stockmannin pitkaaikainen
toimitusjohtaja Hannu
Penttild jatti tehtavansa
elokuussa 2014 ja jai elak-
keelle 3112.2014.

LOKAKUU

10

Osana strategiaprosessia
Stockmann selvittaa strategi-
sia vaihtoehtoja Hobby Hallin
ja Seppiilin toiminnalle.

MARRASKUU

11

Uudistunut Tampereen
Stockmann vietti avajaisiaan
14. marraskuuta. Tavaratalo
sai muutoksen myota LISA-
TILAA 4 000 NELIOTA, ja
myyntipinta-alaa on nyt
yhteens& 15 000 neliometria.
Merkittdvimmat uudistukset
nakyvat erityisesti naisten ja
miesten muodissa sekdi

kosmetiikka- ja Herkku-
osastoilla.

JOULUKUU

12

Stockmannin uusi strategi-
nen suunta julkaistiin.
Ensimmaiset toimenpiteet
on tehty ja strategiaa tyoste-
taan vuoden 20715 alkupuo-
liskon ajan.



4 HALLITUKSEN PUHEENJOHTAJAN JA TOIMITUSJOHTAJAN KATSAUS

PAivitetty
strategia luo
uuden suunnan

HALLITUKSEN PUHEENJOHTAJA KAJ-GUSTAF BERGH

Miksi Stockmannin hallitus aloitti strategiaty6n
kesélla 20142

Vahittaiskaupan alalla tapahtuneiden nopeiden muutos-
ten ja heikkenevan kannattavuuden vuoksi Stockmannin
hallitus paatti kaynnistaa strategian uudelleenarviointi-
prosessin. Prosessin aikana kaytiin lapi kaikki Stockman-
hin tamanhetkiset liiketoiminnot kaikilla markkina-alueilla
seka maariteltiin toimintojen kilpailuedut ja toimintamallit
uudelleen.

Kuinka tiivistéisit strategiatyon keskeisimmat
haasteet ja saavutukset?
Selkedsti suurin haaste on ollut pitkittynyt erittdin vaikea
markkinatilanne, joka valitettavasti ei osoita merkkeja
parantumisesta. Strategian arviointi- ja muutosprosessi
kaynnistyi kesalld 2014, jonka jalkeen markkinatilanne
on jatkanut heikkenemistaan. Tilanne on haastava, silla
samanaikaisesti kun suunnittelemme tulevaisuutta,
meidan tulee myos tehdé nopeita toimenpiteita taatak-
semme tamanhetkinen taloudellinen tulos.
Strategiaprosessin aikana on ollut palkitsevaa nahda
Stockmannin henkilokunnan sitoutuminen strategiatyo-
hon ja sen vaatimiin muutoksiin.

Mita lisdarvoa saavutetaan Stockmannin uudella
rakenteella ja uusilla liiketoimintayksikoilla?
Lilketoimintayksikkdjaon ansiosta yksikot voivat keskittya
paaliiketoimintoihinsa: Stockmann Retail tavaratalo- ja
verkkokauppatoimintaan ja Real Estate kiinteistojen
hallintaan ja kehittdmiseen. Real Estate -liketoimintayk-
sikko perustettiin, koska haluamme kasvattaa kiinteisto-
jemme arvoa ja myos lisata taloudellisen raportoinnin
lapinakyvyytta.

Fashion Chains -liiketoimintayksikko keskittyy Lindexiin,
jolla on paljon kehityspotentiaalia tulla aidosti maailman-
luokan muotibandiksi. Meidan taytyy [6ytaa tarvittavat
resurssit ja toimenpiteet kehittda brandia edelleen - tdhan
Lindexin uusi operatiivinen hallitus keskittyy vahvasti.

Nama strategiset paatokset ovat askeleita oikeaan
suuntaan Stockmannin kilpailukyvyn ja kannattavuuden
parantamiseksi pitkalla aikavalilla.
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Strategiassa on

kyse valintojen
TOIMITUSJOHTAJA PER THELIN tekemisestd ja

muutoksien
Mitka ovat seuraavat vaiheet strategiaty6ssa? i
Kiihdytdmme nyt toimenpiteita strategian toteuttami- I toteuttamisesta.
seksi. Asiakkaillemme uudistettu ostoselamys tulee
nakymaan vaiheittain kevaasta 2015 Iahtien. Jatkossa
esimerkiksi Stockmannin tavaratalojen ja verkkokaupan
valikoima keskittyy entistd vahvemmin muotiin, kosme-
tiikkaan, kodintuotteisiin ja ruokaan. Tama tarkoittaa, etta
luovumme joistakin tuotealueista, kuten elektroniikasta,
vuoden 2015 aikana. Taydennamme omaa tarjontaamme
houkuttelevilla vuokralaisilla.

Viedessamme strategiaa kaytantoon meidan on tar-
keaé arvioida tdmanhetkista tavarataloverkostoamme ja
tehtava paatoksia tavaratalojen mahdollisista sulkemi-
sista. Markkinatilanne on huolestuttava erityisesti Vena-
jalla, missa heikko kehitys on aiheuttanut tappioita tava-
rataloissamme. Toiminta Venajalla on ollut avainase-
massa Stockmannin strategiassa. Naissa olosuhteissa
meidan tulee arvioida uudelleen sitd, missa laajuudessa
toimimme jatkossa Venajan markkinoilla.

Per Thelin

Mitka ovat keskeisimmait asiat, joita Stockmann tar-
vitsee onnistuakseen strategian tdytéantoonpanossa?
Stockmannin strategiauudistuksessa olennaista on kes-
kittyminen asiakkaaseen entista vahvemmin, toiminnan
laajuuden optimointi, vahva kumppanuus Stockmann
Retail- ja Real Estate -liketoimintayksikoiden valilla seka
kettera ja tehokas organisaatio. Naiden avulla Stockma
pyrkii kdantdmaan tuloskehityksensa takaisin kannatta=
vaksi, palaamaan kasvu-uralle sek tuottamaan lisaarve
hiin asiakkailleen kuin omistajilleen.

Strategiassa on kyse valintojen ja muutoksien tekem
sesta. Onnistumme strategian taytantdonpanossa,
mikali pystymme sailyttdmaan henkilokunnan sitoutui=
misen muutoksien toteuttamiseen. Tassa suhteessa
tiedan, etta joukkueemme on vahvoilla.

Milloin uskot, ettd kddnnos saavutetaan?
Olemme tehneet useita paatoksia uuden strategisen
suunnan mukaisesti. Kaikki tehdyt paatokset keskittyve
varmistamaan kaanteen ja takaamaan Stockmannin
kannattavuuden tulevaisuudessa. Uskon, etta uusi stra
gia ja sen kaytdnnon toimenpiteet vievat meita oikeaa
suuntaan, vaikka kdannos ei tapahdukaan yhdessa
yossa.

Mitd voimme odottaa vuodelta 20152
Myos vuosi 2015 tulee olemaan haastava niin markkina
lanteen puolesta kuin monia yhtiomme tulevia muutok
ajatellen. Joka tapauksessa uskon, etta olemme oikeall
tielld. Me olemme tehneet virheitd, analysoineet tuloks
ja oppineet niista.

Haluan kiittaa kaikkia sidosryhmiamme ja erityisesti
asiakkaitamme seka henkilokuntaamme karsivallisyyde
tanne ja luottamuksestanne haastavassa tilanteessa.
Tarkein tavoitteemme on olla luottamuksenne arvoine



©  STRATEGIA

-lamyksellinen kauppa
asiakasta varten

Stockmannin pitkin aikavdlin tavoitteena on tuottaa ensi-
luokkaisia ostoskokemuksia ja olla asiakkaidensa luottamuksen
arvoinen joka pdivd, kaikissa palvelutilanteissa ja -kanavissa.
Tdmd on yrityksen uus strateginen suunta, joka pohjautui laajaan
strategian arviointi- ja muutosprosessiin vuoden 2014 aikana.

Uudistunut asiakaslahtoisyys

- kasvua varten

LINDEX REAL ESTATE STOCKMANN RETAIL

I:O k L/l S Resurssien Kiinteistdjen Tavoitteena
vahvistaminen arvon suunnanmuutos
kansainvalista kasvattaminen

o Ydinliiketoimintojen
Y vahvuuksien kehittdminen [ 3] °® e o
. ( ft ? st )
- Kettera ja tehokas
—|— h kk organisaatio
e O L/I L/IS - Toiminnan laajuu-
den optimointi
- Retailin ja Real
Uudistettu Estaten vahva
. toimintamalli kumppanuus °
O 0 N
Ra ke n n e Seppalan Hobby Stockmann
toimintojen Hallin Beautysta
karsinta myynti luopuminen

Luopuminen ydintoimintojen
ulkopuolisista osista

RAKENNE

: A f 3
UuSl Uusl UUSI
STRATEGIA JOHTO TOIMINTA-
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ahittaiskaupan markkinat, kilpailutilanne
ja kuluttajien kayttaytyminen ovat muut-
tuneet voimakkaasti viime vuosien
aikana. Vastauksena tdhan Stockmann
kaynnisti strategiansa muutosprosessin
panostaakseen maaratietoisesti uudistumiseen ja
kilpailukykynsa parantamiseen. Vuoden aikana tehtiin
merkittavia liketoimintaa koskevia strategisia linjauk-
sia ja maariteltiin yhtion uuden suunnan paapiirteet.

Uusi organisaatiorakenne

Vuoden 2015 alusta alkaen Stockmann-konserni
koostuu kolmesta liketoimintayksikosta. Nama ovat
Stockmann Retail, Real Estate and Fashion Chains.
Uusi rakenne kuvaa aikaisempaa paremmin vahittais-
kaupan ja kiinteistoliiketoiminnan erilaisia toiminta-
malleja. Muutoksen myo6té yksikot voivat keskittya
paremmin ydinosaamiseensa. Tavoitteena on myos
parantaa toimintojen tehokkuutta ja raportoinnin
lapinakyvyytta, selkeyttdd paatoksentekoa ja vastuita

”Uusi rakenne kuvaa
aikaisempaa paremmin
vahittaiskaupan ja
kiinteistoliiketoiminnan
erilaisia toimintamalleja.”

seka tehostaa tilankayttda parantaen asiakkaiden
ostoskokemusta.

Stockmann Retail -liketoimintayksikén muodosta-
vat Stockmann-tavaratalot, Akateeminen Kirjakauppa,
naiden verkkokaupat (Stockmann.com, Akateeminen.
com) ja Hobby Hall. Real Estate -liketoimintayksikkd
koostuu konsernin kiinteistbomistuksista Helsingissa,
Pietarissa, Tallinnassa ja Riiassa. Kiinteistot ovat
Stockmann-tavaratalojen ja ulkopuolisten vuokralais-
ten kaytossa. Fashion Chains -liiketoimintayksikkdon
kuuluvat talla hetkelld muotiketjut Lindex ja Seppala.

Keskittyminen ydinosaamiseen

Stockmann on paattanyt luopua liiketoiminnoista,
joilla ei katsota olevan kannattavan kasvun edellytyk-
sid osana Stockmann-konsernia. Syksylla 2014
Stockmann ilmoitti, ettd etdkauppaliiketoimintaa
harjoittavalle Hobby Hallille etsitdan uutta omistajaa.
Seppalan kannattavuuden parantamiseksi tehdyt
toimenpiteet eivat onnistuneet. Taméan seurauksena

LUE LISAA >>

toimintaa paétettiin sopeuttaa merkittavasti Suo-
messa ja Virossa seka yhtion toiminta Venajalla,
Latviassa ja Liettuassa lakkautetaan vuoden 2015
loppuun mennessa. Stockmann péatti vuoden alussa
myyda Seppélan liketoiminnan yhtion toimitusjohta-
jalle Eveliina Melentjefille ja hdnen miehelleen. Aie-
sopimus allekirjoitettiin 2.2.2015, ja kaupan arvioidaan
tapahtuvan 1.4.20715.

Stockmann Beauty -myymalat lopetetaan kevaan
20715 aikana, koska ketjun myynti on laskenut ja like-
toiminta ei ole enda kannattavaa. Stockmann-verkko-
kauppa tarjoaa valtakunnallisen jakelun kosmetiikka-
tuotteille.

Jatkossa Stockmann keskittyy vahvaan ydinosaami-
seensa, joka luo pohjan myos uudelle kasvulle.
Stockmann hakee rakenneuudistuksen myota kasvua
ydinliiketoiminnastaan, tavarataloista ja verkkokau-
pasta sekd omistamistaan kiinteistoista. Muotiketjut-
yksikdssa keskitytdan tulevaisuudessa entistd voimak-
kaammin Lindexin kansainvalisen kasvun tukemiseen.
Lindexia kehitetaan itsendisesti ja taman myota
Lindexille valittiin lokakuussa operatiivinen hallitus,
johon kuuluu uusia riippumattomia jasenia.

Uusi strategia kaytantoon
vuonna 2015

Stockmann Retailin strategian uudistaminen aloitettiin
analysoimalla Stockmannin nykytilaa. Toimintaa
kartoitettiin laajasti seka sisaisesti ettd ulkoisesti, jotta
Stockmannin kilpailukyky voidaan varmistaa muuttu-
neessa markkinatilanteessa.

Stockmannin strategiauudistuksen kulmakiving
ovat uudistunut asiakaslahtdisyys, toiminnan laajuu-
den optimointi, vahva kumppanuus Stockmann Retail
ja Real Estate -liketoimintayksikoiden vélilla seka
ketterd ja tehokas organisaatio. Nain voidaan kaantéa
yhtion tuloskehitys jalleen nousuun seka tuottaa
asiakkaille ja omistajille lisdarvoa.

Strategiaty0 jatkuu edelleen suunnitelmien mukai-
sesti, ja konsernin uusi strategia esitellaan yksityiskoh-
taisemmin kevaalld 2015. Stockmannin pitkan aikava-
lin taloudelliset tavoitteet maaritellaan uudelleen
vuoden 2015 aikana. Nyt on kuitenkin selvilla suunta,
jolla Stockmann uskoo menestyvansa lahivuosina
parhaalla mahdollisella tavalla vallitsevassa markkina-
tilanteessa. Uuden strategian mukainen toiminta seka
sen tulokset ndkyvat asiakkaille ja sidosryhmille
kevaasta 2015 alkaen. Jatkossakin haluamme tarjota
asiakkaillemme ensiluokkaisen ostoskokemuksen.

Lisdtietoa Stockmannin uudesta strategiasta ja siihen liittyvista
paatoksista osoitteessa stockmanngroup.com/strategia

STOCKMANN
RETAILIN UUSI
ARVOLUPAUS

Alansa
paras
PALVELU

Paras
yhdistelma
BRANDEJA
R tyyleja

Aidosti
palkitseva
KANTA-
ASIAKKUUS



8  ARVOKETIU

Vastuullisuustyd
Stockmannin toiminnassa

Yhteiskuntavastuu huomioidaan koko arvoketiun ldpi hankintaketjun vastuullisuudesta ja tyontekijsiden

hyvinvoinnista energia- ja materiaalitehokkuuteen. Olemme sitoutuneet kestdvdcdn kehitykseen ja
tarjoamme asiakkaillemme vastuullisia ostokokemucksia.

Vastuullinen

Vastuullinen, lapindkyva ja

hal’] L(il’]ta ketju jaljitettava hankintaketju

SU U N N ITTELU &2 OSTOT NOUDATAMME VASTUULLISIA

OSTOKAYTANTOJA SEKA OMIEN MERKKIEN

6 paikallista ostokonttoria paéavalmistus-
P P ettd kansainvdlisten merkkituotteiden osalta

maissa Aasiassa mahdollistavat tiiviin

yhteydenpidon tuotantolaitoksiin \/
@
MATERIAALIT 171
Vastuullisten materiaalien * miljoon’aa vaatetta
kuten luomupuuvillan ja kierra- vastuullisista
tyskuitujen merkitys kasvaa materiaaleista
@
F TUOTANTO
- m Toimintaperiaatteet Ty6olojen parantamiseen Osallistumme tuotantomaissa
SR kattavat kaikki toiminnot, tahtdavan BSCl-aloitteen  yhteistydprojekteihin kuten
myo6s hankintaketjun jdsen vuodesta 2005 SWAR-vesiprojektiin

205 216 125 [wn

LAPINAKYVIA:
omaa BSCl-tehdas- Accord- Kaiyttamamme toimit-
tehdas- auditointia tarkastusta tajat ja tehtaat on
auditointia tuotantolaitoksiin -~ Bangladeshissa listattn kotisiouillamme

Kuljetamme omien merkkien tuotteet padasiassa laivarahtina
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SIDOSRYHMAT KAYTTO
Q YHTEISKUNTA & KIERRATYS
Kaupalliset Vinkkejd ympaéristovai-
hyvantekeviisyyskampanjat kutusten pienentdmiseen
asiakkaidemme kanssa osoitteessa lindex.com
tuottivat esim.

Vaatteiden kierritys- >> Lue lis&4 yhteiskuntavastuu-
1 4 mahdollisuus ty6std maaliskuussa 2015

’ julkaistavasta raportista.

miljoonaa euroa 50
Roosa nauha -kerdykseen (9

Lindexin Ruotsin

liikkeessa

INNOSTAVA ASIAKASKOKEMUS
KAIKEN KESKIOSSA
[ ]
J Yli \/
il 00000 8/
|a hto | Syys vastausta Stockmannin miljobnaa
asiakaskyselyyn kanta-asiakasta

TU Otteet o VALMISTUSMAA
1 7O O Sn ?tqe_rk_itty muoti-
&2 tuote- LUOMUTUOTETTA uottelsimme
0 ockmann Herkkuijen
turvallisuus i

. - Yli )
Tyollistaminer YRS e 116 500
&2 hy\/lnvo|nt| mgiﬁggﬁmjﬁ maksettuja tuntia koulutusta

c_*
0

: i 0 )

YLITIMME 95 %:N
TAVOITTEEMME

Energia
ASETAMME
&) materiaali- FC G 99 2%
toimintamme LAJITTELUASTE
te h Okku us hiilijalanjalkes Suomen

( tavarataloissa

Taloudellinen Hyva S trhrmaasiios
ka NN atta\/u US h 3 | | | ntota pa stockmanngroup.com/vastuullisuus
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STOCKMANN RETAIL

Elamyksellinen

ASIAKAS-
KOKEMUS

Stockmann Retail keskittyy tavaratalojen ja Stockmann-verkkokaupan
kaikkikanavaiseen kokonaisuuteen. Pédmdydirind on tuottaa asiakkaita varten
ensiluokkainen ostoseldmys, joka perustuu alan parhaaseen palveluun,
ajantasaiseen brindien ja tyylien valikoimaan sekd palkitsevaan kanta-
asiakkuuteen. Tarjonta kohdistetaan erityisesti asiakkaille, jotka arvostavat

vaivatonta asiointia, laatua ja inspiroivaa ostosymparistoa.
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LIIKEVAIHTO

milj. euroa

1101,2

1232,6 (2013)

INVESTOINNIT

milj. euroa

28,9

26,9 ( 2013)

HENKILOSTO

8229

8955 (31.12.2013)

I, . T

uosi 2014 oli vaikea Stockmannin tavara-

taloryhmalle. Suomen véhittaiskaupan

markkinat laskivat ja kuluttajien luotta-

mus oli alhainen koko vuoden ajan.

Stockmannin omassa toiminnassa
iimenneiden haasteiden johdosta tavaratalojen like-
vaihto laski vield markkinoita enemman. Suomen
yksikon likevaihto laski 10 prosenttia verkkokaupan
kasvusta huolimatta. Baltian maissa vuosi oli suhteel-
lisen onnistunut ja liikevaihto kasvoi 2 prosenttia.
Erityisesti Latviassa siirtyminen euroon vilkastutti
kauppaa ja Riian tavaratalo menestyi kaikista
Stockmann-tavarataloista parhaiten vuonna 2014.

Venéjan talouskasvu pysahtyi vuonna 2014. Rupla

vajosi ennatysalhaiseksi, ja véhentaen selvasti euro-
maaraista likevaihtoa ja heikentden venaldiskulutta-
jien ostovoimaa. Stockmannin Venéjan tavaratalojen
liikevaihto nousi hieman ruplissa, mutta kurssikehityk-
sestd johtuen euroméérainen lilkevaihto véhensi 15
prosenttia. Yksikon likevaihto laski kokonaisuudes-
saan 11 prosenttia ja oli 1101,2 miljoonaa euroa. Liike-
vaihdon laskun myota tavarataloryhman liiketulos jai
tappiolliseksi ja oli ilman kertaluonteisia eria -34,2
miljoonaa euroa.

Uusi rakenne lisaa lapinakyvyytta
ja mahdollistaa keskittymisen
ydinliiketoimintaan

Syksylld 2014 paatettiin, ettd Stockmannin tavaratalo-
ryhmé jakautuu 1.1.2015 alkaen kahteen osaan, jotka
ovat Stockmann Retail ja Real Estate. Stockmann etsii
tavarataloryhmééan kuuluvalle Hobby Hall -etakaup-
paliiketoiminnalle uutta omistajaa. Stockmann Retail
keskittyy tavaratalojen ja verkkokaupan kehittami-
seen, ja tuloksen kaantdminen takaisin kannattavaksi
on tavaratalotoiminnan keskeisin tavoite tuleville
vuosille.

Nevsky Centre -kauppakeskuksen toiminta Pieta-
rissa kehittyi vuonna 2014 vakaasti. Heikosta talousti-
lanteesta huolimatta tilojen kayttdaste oli korkea ja
vuokratulot kasvoivat. Uusi Real Estate -yksikko hal-
linnoi jatkossa kauppakeskusta ja kehittda vuokralais-
rakennetta ja konseptia.

Tehokkuutta uusilla
toimintamalleilla

Vuoden 2014 aikana tavarataloryhméssé oli kdynnissa
rakenteellisia muutoksia. Suomen tavarataloihin
luotiin alkusyksysta uusi, myyntiin keskittyva toiminta-
malli. Hallinto- ja tukipalveluita keskitettiin, esimiesten
maaraa véhennettiin ja myyjien tydtunteja kohdistet-
tiin vilkkaimpiin kaupankéayntiaikoihin. Puhelimitse ja
sahkoisissa kanavissa tapahtuvaa asiakaspalvelua
varten perustettiin keskitetty asiakaspalvelukeskus.
Rakenneuudistuksen tavoitteena on kustannussaas-
téjen lisaksi luoda organisaatio, joka voi keskittya
téysin myyntiin ja asiakaspalveluun. Vuoden aikana
kustannussaastoja haettiin myos tehostamalla
Stockmannin tukitoimintoja.

STOCKMANN RETAIL,
LIIKEVAIHTO MARKKINA-ALUEITTAIN 2014

6 8 % Suomi
2 3% Vensja

Baltia

STOCKMANN RETAIL,
LIKEVAIHTO TUOTEALUEITTAIN 2014

LI-5 % ili?nt;tnkka
26 A Elintarvikkeet

Vapaa-aika ja
harrastukset

12% vor

LI- (7 Kirjat, lehdet ja
O  paperi

oz |

STOCKMANN RETAIL, LIKEVAIHTO 2010-2014

milj. euroa

1500

1200

ISuomi I Ulkomaat

STOCKMANN RETAIL, LIKETULOS 2010-2014

milj. euroa

50

-25

10 11 12 13 14



Jo aiemmin Baltian ja Vendjan toiminnoissa seka
Akateemisessa Kirjakaupassa kayttdonotettu uusi
toiminnanohjausjarjestelma saatiin kaikilta osilta
kéyttoon vuoden 2014 aikana, kun jarjestelmaan
siirryttiin kevaalld myos lopuissa Suomen yksikoissa.
Kayttoonotto toi haasteita tuotteiden toimituksiin ja
saatavuuteen tavarataloissa erityisesti kesén aikana.
Loppuvuoden aikana jarjestelman suurimmat puut-
teet saatiin korjattua.

Stockmann on paattanyt investoida uuteen auto-
matisoituun Suomen ja Baltian jakelukeskukseen,
joka jatkossa palvelee entista tehokkaammin
Stockmannin Suomen- ja Baltian-tavarataloja. Keskus
valmistuu vuonna 2016. Toiminnallisten parannusten
liséksi Stockmann tavoittelee erityisesti henkilosto-,
kuljetus- ja kiinteistokustannussaastoja.

Entista kiehtovampi
ostosymparisto

Stockmann haluaa tarjota asiakkailleen inspiroivan ja
elédmyksellisen ostosympariston. Vuoden aikana
Suomen tavarataloissa tehtiin uudistuksia, esimerkiksi
Helsingin keskustan tavaratalon naisten jalkineosasto
uudistui ja Helsingin keskustan Akateemiseen Kirja-
kauppaan avattiin varikas lasten kirjamaailma.

Tampereen Stockmannin tavaratalon uudistus- ja
laajennustydt paattyivat marraskuussa. Valikoimiin tuli
useita uusia merkkeja, ja tavaratalossa panostettiin
my0s asioinnin helppouteen ja sujuvaan liikkumiseen
selkeilld tuoteryhmakohtaisilla esillepanoilla seka
uusien rullaportaiden ja hissien avulla.

Suunnitelmat rakentaa uusia tiloja Stockmannin
tavaratalolle Espoon Tapiolaan etenivat kun Espoon
kaupunginhallitus hyvaksyi kesdkuussa suunnitelmat
kaavamuutoksesta. Tamanhetkisten suunnitelmien
mukaan Stockmann avaa Tapiolaan uuden konsep-
tinsa mukaisen tavaratalon vuonna 2017.

Stockmann-verkkokauppaa kehitettiin vuoden
aikana lisaamalla kosmetiikkatuotteet osaksi tuote-

HOBBY
HALLILLE
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valikoimaa, ja lanseeraamalla syksylld uusi kerta-
luottomaksutapavaihtoehto. Kauppa sai uuden raik-
kaan ilmeen ja sivuston kaytettavyytta parannettiin
lisdamalla uusia toiminnallisuuksia, kuten kosmetiik-
kaneuvoja-chat. My6s digitaalista markkinointia on
lisatty vuoden aikana. Syyskuussa esiteltiin sahkoiset
kanta-asiakaskuvastot, jotka mahdollistavat verkko-
ostot suoraan kuvastosta.

Tulevaisuuden maarittelya

Syksyn 2014 aikana keskityttiin Stockmann Retailin
uuden strategian luomiseen. Uudistaminen aloitettiin
analysoimalla laajalti Stockmannin nykytilaa ja selvi-
tykset koskivat asiakaskuntaa, tuotevalikoimaa, palve-
lukokemusta ja toimitusketjua. Henkildstd sai analy-
soida Stockmannia tydyhteiséna seka antaa palau-
tetta nykytilanteesta ja kehityskohteista. Tarkedén
rooliin nousi loppukesalla 2014 Suomessa toteutettu
Asiakastuntija-asiakaskysely ja siitd saadut tulokset.

Analysointivaiheen jalkeen kartoitettiin niita keinoja,
joilla varmistetaan Stockmannin kilpailukyky muuttu-
neessa markkinatilanteessa. Useita strategiatyoryh-
mié perustettiin, ja mydhemmin ryhmat laativat suun-
nitelmia toiminnan kehittamiseksi.

Strategiatyo jatkuu edelleen, mutta paalinjaukset
tulevaisuuden suunnasta on tehty. Jatkossa tavaratalo-
kiinteistoissa toimivat ulkopuoliset vuokralaiset tay-
dentévat tuotevalikoimaa asiakkaille. Stockmannin
tuleva tarjonta keskittyy entistd vahvemmin muotiin,
kosmetiikkaan, Stockmann Herkkuun ja kodintuottei-
siin. Taman johdosta on paatetty luopua esimerkiksi
Stockmannin omasta elektroniikan tuotealueesta ja
siirtya yhteistyhon ulkopuolisen vuokralaisen kanssa.
Stockmannin tavoitteena on keskittya tavaratalojen
menestystekijoihin, kuten alan parhaaseen asiakaspal-
veluun seké ajantasaiseen brandien ja tyylien tuoteva-
likoimaan seka palkitsevaan kanta-asiakkuuteen.

etsitaan uutta
omistajaa

Hobby Hall on yksi Suomen johtavista etékaupoista, ja silla on yli puoli miljoona kanta-asiakasta. Hobby Hallin
muodostavat verkkokauppa, jonka osuus kokonaisliikevaihdosta on jo noin kaksi kolmasosaa, postimyynti ja
asiakaspalvelukeskus sekd myymaléd Vantaan Tammistossa. Vuonna 2014 Hobby Hallin likevaihto oli 97,6

miljoonaa euroa.

Yli 50-vuotias Hobby Hall on vuosikymmenten saatossa tuonut suomalaisten ulottuville useita myyntihiteiksi
nousseita tuotteita. Stockmann osti Hobby Hallin vuonna 1985 ja jo tuolloin se oli maan suurin postimyyntiyritys.
Vuonna 2010 Hobby Hall yhdistettiin osaksi Stockmannin tavarataloryhman etdkauppayksikkda, johon kuuluvat
my0s stockmann.com ja akateeminen.com -verkkokaupat.

Stockmannin strategiaprosessin aikana syksylld 2014 paatettiin, ettd Stockmann keskittyy verkkokauppaan
omalla bréndillaan Stockmann Retail -yksikossa. Taman seurauksena Hobby Hallin toiminnoille etsitdan uutta
omistajaa. Myyntiprosessin arvioidaan kestavan kevaaseen 2015 asti.

5,4

MILJOONAA
KANTA-ASIAKASTA

Asiakasanalysointi ja asiak-
kaiden kuunteleminen oli
tarked osa strategia-analy-
sointia, silla kanta-asiakkaat
tuovat

/5%

tavaratalojen kokonaisliike-
vaihdosta.
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REAL ESTATE

Tehoa -

- AN
~ KAYTTOON

S ey Uusi Real Estate -liiketoimintayksikké aloitti toimintansa 1.1.2075.

Uuden yksikon tavoitteena-on monipuolistaa ja teravoittda
; Stockmannin tuote-ja palveluvalikoimaa asiakkaille ja kehittaa
- e nykyista huomattavasti tehokkaampi tilankaytté ja kiinteistdn-
R hallintajja siten maksimoida kiinteistdjen arvoa ja kiinteistoista
saatavia vuokratuloja.

6 R R S e T Yksikko vastaa konsernin kiinteistéomistuksista Helsingissd, —
R e R Pietarissa, Tallinnassa ja Riiassa. Kiinteistot ovat Stockmann-
BT N e S s tavaratalojen ja ulkopuolisten vuokralaisten kdytossd. / far

. ' bt s Real Estate -yksikko vastaa Stockmannin omistamien kiinteistojen \ 52
i Y el vuokralaismiksista, hallinnoinnista ja kehittamisestaseka vuokra- .
- o 05, s v kiinteistoissa alivuokraustoiminnasta. Yksikon vastuulle kuuluvat 3

; ; ks myos kiinteistotekniset palvelut ja vuokralaisille tarjottavat toimitila= 9 O 8 3

v palvelut kaikkien tavaratalojen osalta. B )
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FASHION CHAINS
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L

Toiminta

KESKITTYY
LINDEXIIN

Fashion Chains -liiketoimintayksikké koostui vuonna 2014 Lindex- ja Seppdildi-
muotiketjuista. Jatkossa yksikon painopiste on vahvasti Lindexissd ja sen
kehittdmisessd sekd kasvun takaamisessa. Seppdld myydddn yhtion toimivalle
Johdolle kevddilld 2015. Lindex tarjoaa maailmanluokan muotieldimyksid laajalle
asiakaskunnalle sekd myymadildissdicin etté verkkokaupassaan. Viuoden 2015
aikana Lindexin toiminta laajenee Isoon-Britanniaan, kun ensimmcdiinen
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myymdld avautuu Lontoossa maaliskuussa.
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LIIKEVAIHTO
milj. euroa

/45,2

805,2 (2013)

INVESTOINNIT

milj. euroa

214

247 ( 2013)

HENKILOSTO

o 091

6 345 (3112.2013)

| N

uotiketjut-liiketoimintayksikossa oli

666 myymalaa vuoden 2014 lopussa.

Yksikon likevaihto oli 743,2 miljoonaa

euroa, eli 8 prosenttia edellisvuotta

pienempi. Lindexilld oli 491 myymalaa
vuoden lopussa ja likevaihto paikallisvaluutoissa oli
vuoden 2013 tasolla. Valuuttakurssivaikutuksista
johtuen euromaérainen likevaihto laski 5 prosenttia ja
oli 605,6 miljoonaa euroa. Likevaihto kasvoi Norjassa
ja uusilla markkinoilla, mutta laski Ruotsissa, Suo-
messa ja Virossa. Seppalan myymalaverkosto pieneni
34 myymalalla vuoden aikana ja yhtion liikevaihto
laski 21 prosenttia.

Lilketulos laski molemmissa muotiketjuissa vuoden
2014 aikana. Lindexin liikevoitto oli 30,8 miljoonaa
euroa ja Seppala teki 27,2 miljoonan euron liiketap-
pion ilman kertaluonteisia erid. Strategiaprosessin
tuloksena Stockmann paatti syksylla 2014 keskittaa
voimavaransa Lindexiin, jossa yhti¢ nékee parhaim-
mat kehitysmahdollisuudet.

60-vuotisjuhlavuosi

2014 oli merkittava virstanpylvas Lindexille. Yhtié on
perustamisvuodestaan 1954 dhtien jatkuvasti kasva-
nut, kehittynyt ja haastanut itsensa, luonut menesty-
neitd valikoimia seké kampanjoita. Taman tuloksena
Lindex on vakiinnuttanut asemansa yhtena Euroopan
johtavista muotiketjuista.

Vuoden 2014 aikana Lindex keskittyi luomaan
pohjaa tulevaa varten. Juhlavuoden kunniaksi uudis-
tettiin yhtion arvoja ja tavaramerkki. Lindexin uudis-
tuneet arvot vievat Lindexia kohti sen padmaaraa ja
visiota: luoda ainutlaatuisia asiakaskokemuksia seka
tarjota asiakkaille maailmanluokan muotia. Naiden
muutosten pohjalta on hyva kehittdad menestyvan
muotibrandin toimintaa edelleen.

Lindexin juhlavuosi huipentui upeaan muotishow’hun
Lindexin 60-vuotisjuhlien yhteydesséa syyskuussa.
Merkkivuosi tuotiin vuoden aikana nayttavasti esille
asiakkaille suunnatuilla kampanijoilla ja suunnitteluyh-
teistydlld Jean Paul Gaultierin kanssa lokakuussa.

Houkutteleva muotikonsepti

Lindex tarjoaa inspiroivaa ja kohtuuhintaista muotia
laajalle asiakaskunnalle. Brandin ytimen muodostavat
sen myymalat. Lindexin myymalékonsepti kattaa
myymalasisustuksen, asiakaspalvelun ja laajojen
tuotevalikoimien esillepanon. Verkkokauppa tayden-
t4& myymaloité ja tarjoaa asiakkaille inspiraatiota ja
ostosmahdollisuuksia.

FASHION CHAINS,
LIIKEVAIHTO MARKKINA-ALUEITTAIN 2014

69 % Ruotsi ja Norja
18 % Suomi

Baltia ja
Keski-Eurooppa

I LI- A) Venaja

FASHION CHAINS,
LIKEVAIHTO TUOTEALUEITTAIN 2014

62 % Naisten muoti
32 % Lasten muoti

Miesten muoti

I 5 % Kosmetiikka

FASHION CHAINS, LIIKEVAIHTO 2010-2014
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Mallistoja kehitetaan jatkuvasti vastaamaan muoti-
maailman viimeisimpia trendeja ja asiakkaiden muut-
tuvia tarpeita. Lindexin valikoimissa on naisten- ja
lastenvaatteita, alusvaatteita seké asusteita. Miesten
mallisto ja aitiysvaatemallisto MOM ovat myynnissa
verkkokaupassa.

Vuoden 2014 kehityskohteena Lindexillé olivat
naisten alusvaatteet. Vuoden aikana toteutettiin
uuden alusvaatekonseptin Bra-volutionin lanseeraus.
Kampanjan mallit olivat Lindexin omia tyéntekijoita ja
erityistd huomiota kiinnitettiin tuotteiden esillepanoon
ja kampanjointiin. My6s asiakaspalveluun ja myyjien
asiantuntemuksen kehittdmiseen panostettiin saaden
aikaan erittéin hyvia tuloksia. Alusvaatteet olivatkin
menestynein tuoteryhma vuonna 2014.

Kansainvalistyminen jatkuu

Lindexin konsepti on osoittautunut menestyksek-
kaaksi myos kansainvalisesti, ja aikomuksena on
laajentaa toimintaa ulkomailla entisestaan niin nykyi-
silla kuin uusilla markkinoilla. Ketjun tavoitteena on
olla aidosti kansainvalinen, maailmanluokan brandi.
Lindexilla on talla hetkelld 455 omaa myymalaa 10
maassa ja 36 franchising-myymalaa neljan franchi-
sing-kumppanin kautta kuudessa maassa ja 28
Euroopan maassa toimiva verkkokauppa. Franchi-
sing-liiketoimintamalli tarjoaa Lindexille mahdollisuu-

den paasta uusille markkina-alueille pienelld riskilla ja
tehokkaalla pdédomien kaytolla.

Lindexin toiminta laajenee uuteen maahan kevaalla
2015. Ensimmainen myymala avataan maaliskuussa
yhdessa suurimmista muodin metropoleista Lon-
toossa. Myymala avataan yhdessa Euroopan suurim-
mista ostoskeskuksista, Westfield Straford City -kaup-
pakeskuksessa. Myyméldavaus on térkea askel vah-
vistettaessa Lindexin brandia ja jatkoa muotiketjun
kansainvaliselle laajentumiselle. Lindexin verkko-
kauppa avattiin jo aiemmin Isossa-Britanniassa, ja se
mahdollistaa tuotteiden tarjoamisen asiakkaille myos
Lontoon ulkopuolella.

Lindexin franchising-yhteistyd kiinalaisen yhtion
Suningin kanssa peruuntui maaliskuussa 2014, mutta
Lindex selvittda edelleen mahdollisuutta laajentua
Kiinan markkinoille joko itsenaisesti tai franchising-
kumppanin kanssa. Helmikuussa 2015 Lindex paatti
vetdytyd Venajan markkinoilta. Lindex jatkaa kartoitus-
ty6td muille markkinoille lagjentumisesta.

Lindexia kehitetdan jatkossa itsendisena osana
Stockmann-konsernia. AB Lindexille valittiin syksylla
2014 uusi, operatiivinen hallitus. Uuden hallituksen
jasenilla on vankka kokemus vahittaiskaupasta, muo-
dista ja kansainvalistymisesta. Hallituksessa on kolme
jésents, jotka edustavat Stockmannia, ja kolme riip-
pumatonta jasenta. Uusi hallitus ja valittu strateginen
suunta tukevat Lindexin tavoitetta olla kansainvalinen
muotibrandi ja laajentua menestyksekkaasti kansain-
valisilla markkinoilla.

SEPPALASTA

tulee jalleen perheyritys

Seppald on tarjonnut muotia asiakkailleen viimeisen 80 vuoden ajan. Vuonna 1930 perustettu Seppélé on
kasvanut yhdeksi Suomen suurimmista muotiketjuista. Vuonna 2014 Seppélén liikevaihto oli 92,6 miljoonaa
euroa ja ketjulla oli 175 myymalaa vuoden lopussa. Huolimatta lukuisista toimenpiteistd, joiden avulla pyrittiin
houkuttelemaan enemman asiakkaita myymaléihin, lisédmaan myyntia ja parantamaan kannattavuutta

Seppalan liiketulos jatkoi laskuaan vuonna 2014.

Laskukierteen katkaisemiseksi Stockmann paatti syksylld 2014 toiminnan merkittavasta sopeuttamisesta
Seppalan paamarkkinoilla. Yhteensa 41 liiketta paatettiin sulkea Suomessa ja Seppéalan padkonttorin ja varaston
henkilostod vahennettiin. Latviasta, Liettuasta ja Vendjalta vetaydytaan vuoden 2015 aikana. Taman seurauksena
muotiketju jatkaa noin 100 myymalan voimin Suomessa ja Virossa.

Stockmann paatti alkuvuonna 2015 myyda Seppélan liketoimintakaupassa Seppélan nykyiselle toimitusjoh-
tajalle Eveliina Melentjeffille ja hanen miehelleen. Aiesopimus allekirjoitettiin 2.2.2015 ja kaupan arvioidaan
tapahtuvan 1.4.2015. Sopimus turvaa brandin pitkan historian ja yllapitaa liiketoimintaa, joka tydllistaa noin 500
henkildad Suomessa ja noin 100 henkiléa Virossa. Seppalan tarina jatkuu perheyhtiona, keskittyen suomalaisiin

asiakkaisiin.
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MYYMALAA

Lindexilld on 455 oma
myymalaa 10 maassa,

36 franchising-myymalaa
6 maassa ja verkkokauppa

28

EUROOPAN MAASSA
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Selvitys Stockmann-

konsernin hallinto- ja

ohjausjarjestelmasta

Stockmann noudattaa pddtéksenteossaan ja hallinnossaan Suomen osakeyhtislakia,

Arvopaperimarkkinayhdistys ry:n Suomen listayhtididen hallinnointikoodia,

yhtidjirjestyksensd mddrdyksid, NASDAQ Helsingin sisépiiriohjetta ja muuta soveltuvaa

lainsddddntod ja mddrdyksid. Hallinnointikoodi on saatavilla Arvopaperimarkkina-

yhdistyksen sivuilla cgfinland. fi. Stockmann noudattaa kaikkia koodin suosituksia.

Stockmann Oyj Abp:n selvitys hallinto- ja ohjausjar-
jestelmasta tilikaudelta 2014 on laadittu Suomen
listayhtididen hallinnointikoodin suosituksen 54
mukaisesti. Selvitys ja ajantasaiset tiedot yhtion hallin-
noinnista ovat saatavilla myos yhtion kotisivuilla
stockmanngroup.com kohdassa Hallinnointi. Selvitys
kattaa konsernin hallinnosta ja toiminnasta vastaavat
emoyhtid Stockmann Oyj Abp:n toimielimet, joita
ovat yhtidkokous, hallitus ja toimitusjohtaja, seka
kasittelee mm. hallituksen valintaa ja tyoskentely,
hallituksen valiokunnan tehtévia ja vastuita,
Stockmannin johtamisrakennetta seka hallituksen ja
ylimman johdon palkitsemista. Lisaksi Stockmann
julkaisee hallintokoodin edellytysten mukaisen selvi-
tyksen yhtion maksamista palkoista ja palkkioista.
Palkka- ja palkkioselvitys on yhtion kotisivuilla
stockmanngroup.com.

Stockmannin hallintomalli

Yhtiokokous

Yhtidkokous on Stockmann Oyj Abp:n ylin paattava
elin. Varsinainen yhtiokokous muun muassa paattaa
vuosittain yhtion tilinpaatdksen hyvaksymisests,
vahvistetun taseen osoittaman voiton kayttamisests,
hallituksen jasenten valitsemisesta ja heidan palkki-
oistaan seka vastuuvapauden myontdmisesta toimi-
tusjohtajalle ja hallituksen jasenille.

Varsinainen yhtidkokous pidetdan vuosittain ennen
kesakuun loppua. Vuonna 2014 varsinainen yhtitko-
kous pidettiin 18.3.2014 Helsingissa. Kaikki hallituk-
seen valitut henkilt ja yhtion tilintarkastajat olivat
lasna yhtiokokouksessa. Yhtidkokoukseen osallistui
henkilokohtaisesti tai valtakirjalla yhteensé 696 osak-
keenomistajaa, jotka edustivat 57,19 prosenttia yhtion
rekisterdidysta osakepddomasta ja 69,09 prosenttia
aanimaarasta.

YHT'O_ Ulkoinen
KOKOUS

tilintarkastus

Sisainen
tarkastus

Hallitus Toimitus-
johtaja
Hallituksen
nimitys- ja
palkitsemis-
valiokunta
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Stockmannilla on kaksi osakesarjaa, joista jokainen
A-osake oikeuttaa d8nestdmaan yhtiokokouksessa
kymmenelld danelld ja jokainen B-osake yhdella
danella. Yhtiokokouskutsu, -asiakirjat seké hallituksen
ehdotukset yhtidkokoukselle ovat osakkeenomista-
jien saatavilla vahintaan kolme viikkoa ennen
kokousta yhtion pagkonttorissa ja yhtion kotisivuilla
stockmanngroup.com.

Hallitus

Yhtiojarjestyksen mukaan yhtion hallitukseen kuuluu
vahintaan viisi ja enintdan yhdeksan jasenta. Hallituk-
sen jasenet valitaan yhden vuoden toimikaudeksi,
joka alkaa siité varsinaisesta yhtiokokouksesta, jossa
heidét valittiin ja paattyy seuraavan varsinaisen yhtio-
kokouksen paattyesséa. Yhtiojarjestyksessa ei ole
hallituksen jasenten valintaa koskevia rajoituksia.

Hallitus valitsee keskuudestaan puheenjohtajan ja
varapuheenjohtajan.

Vuoden 2014 lopussa yhtion hallitus koostui kah-
deksasta varsinaisen yhtidkokouksen 2014 valitse-
masta jasenesta. Hallituksessa jatkoivat Eva Liljeblom,
Kari Niemisto, Per Sjodell, Kjell Sundstrom, Charlotta
Tallgvist-Cederberg, Carola Teir-Lehtinen ja Dag
Wallgren. Uudeksi jaseneksi valittiin toimitusjohtaja
Kaj-Gustaf Bergh, joka valittiin myds hallituksen jarjes-
taytymiskokouksessa puheenjohtajaksi. Oikeustie-
teen kandidaatti Christoffer Taxell (s. 1948), toimi
hallituksen puheenjohtajana vuoden 2014 yhtidkoko-
ukseen asti.

Hallituksen jasen Kjell Sundstrom on tydsuhteessa
yhtioon ja toimii strategiajohtajana 26.5.2014 alkaen.
Muut hallituksen jasenet eivat ole tyo- tai toimisuh-
teessa yhtioon. Hallituksen puheenjohtaja Kaj-Gustaf
Bergh toimi oman toimensa ohella myds Stockmann
Oyj Abp:n véliaikaisena toimitusjohtajana 26.8.-
91.2014.

Yhtion hallituksessa on myos kaksi henkiloston
edustajaa. He eivat ole hallituksen varsinaisia jasenia
mutta heilld on lasnaolo- ja puheoikeus hallituksen
kokouksissa. Vuoden 2014 lopussa henkiloston edus-

tajat yhtion hallituksessa olivat Rita Lowenhild ja Pauli
Tikka.

Hallituksen jasenilla on oltava tehtavan edellyttdma
patevyys ja mahdollisuus kayttaa riittavasti aikaa
hallitustyon hoitamiseen. Lisaksi hallituksen jasenten
enemmiston on oltava riippumattomia yhtiosta ja
vahintdan kahden naista jasenistd myds riippumatto-
mia yhtion merkittavista osakkeenomistajista. Hallitus
katsotaan paatosvaltaiseksi, kun enemmén kuin
puolet sen jasenistd on lasna. Paatokset tehdaén
enemmistdpastoksin. Adnten mennessa tasan paa-
tokseksi tulee se mielipide, johon puheenjohtaja

»

HALLITUKSEN TEHTAVAT

Hallituksen ja sen valiokuntien tehtavat ja vastuut
maaraytyvat yhtidjarjestyksen, osakeyhtidlain ja muun
soveltuvan lainsdaddénnon pohjalta. Hallitus huolehtii
yhtion hallinnosta ja sen toiminnan asianmukaisesta
jérjestémisesta seka vastaa siita, ettd yhtion kirjanpi-
don ja varainhoidon valvonta on asianmukaisesti
jarjestetty.

Hallitus on vahvistanut itselleen tydjarjestyksen, joka
on nahtévissa yhtion kotisivuilla stockmanngroup.com.
Tyojarjestyksessa maaritellaan hallituksen kokoonpa-
noon ja valintamenettelyyn liittyvat periaatteet, hallituk-
sen tehtavat, paatoksentekomenettely ja kokouskay-
tanto seké hallituksen arvioinnin periaatteet.

Hallituksen tehtavana on edistaa yhtion ja kaikkien
osakkeenomistajien etua. Tehtavansa toteuttamiseksi
hallitus muun muassa:

Lisitietoja hallituksen jésenisté on
vuosikertomuksen sivuilla 26-27.

- ohjaa ja valvoo yhtion toimivaa johtoa

- nimittaa ja erottaa yhtion toimitusjohtajan

- hyvaksyy toimitusjohtajan
toimitusjohtajasopimuksen ja muut etuudet

- hyvaksyy konsernin johtoryhman jasenten
palkkauksen ja muut etuudet

Stockmann Retailin johtoryhmé

Real Estaten johtoryhma

Lindexin
johtoryhméa

Seppalan
johtoryhma

>> Stockmann Retail
Konserni
>> Real Estate
Fashion Chains
Konsernin >>
johtoryhma
»

Konsemin yhteiset toiminnot
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- hyvéksyy yhtion riskienhallinnan periaatteet

- arvioi ja vahvistaa yhtion pitkan aikavalin strategiset
ja taloudelliset tavoitteet

- hyvaksyy liketoiminta- ja strategiset suunnitelmat
seka arvioi niiden toteutumista

- hyvéksyy vuotuisen talousarvion

- paattaa merkittavista yksittaisistd investoinneista
seka yritys- ja kiinteistokaupoista

- maarittelee yhtion osingonjakopolitiikan ja tekee
yhtidkokoukselle ehdotuksen maksettavasta
osingosta

- kutsuu koolle yhtiokokouksen

Vuonna 2014 hallituksen tydskentelyn keskeisimpia
aihealueita olivat konsernin strategian arviointi seka
uuden strategian tydsto ja hyvaksyminen.

Tyojarjestyksensd mukaisesti hallitus arvioi vuosit-
tain toimintaansa ja tyoskentelytapojaan Suomen
listayhtididen hallinnointikoodin suosituksen 7 mukai-
sesti. Arvioinnin tuloksia kaytetaan hallituksen tyds-
kentelyn kehittdmiseen.

HALLITUKSEN KOKOUKSET

Hallitus kokoontuu ennalta vahvistetun aikataulun
mukaisesti seka tarvittaessa. Kokousaikataulu perus-
tuu yhtion taloudellisen raportoinnin aikatauluun ja
lisaksi hallitus kokoontuu mm. strategiakokoukseen.

Yhtién toimivasta johdosta hallituksen kokouksiin
osallistuvat saanndllisesti toimitusjohtaja, varatoimi-
tusjohtaja, Stockmann Retail, Real Estate ja Fashion
Chains -yksikoiden johtajat, yhtion kehitysjohtaja ja
lakiasiain johtaja, joka toimii hallituksen sihteerina.
Hallituksen kokouksiin osallistuu my6s kaksi henkilos-
ton edustajaa, jotka eivat ole hallituksen jasenia.
Toisen henkildston edustajan valitsevat Stockmannin
yhtymaélautakunnan tyontekijgedustajat ja toisen
Stockmannin ylempié toimihenkil6ité edustava yhdis-
tys. Hallitus kokoontui vuoden 2014 aikana 18 kertaa
ja sen jasenten osallistumisprosentti kokouksiin
oli 98.

Hallituksen valiokunnat

Hallitus on asettanut keskuudestaan nimitys- ja palkit-
semisvaliokunnan, joka hoitaa niité tehtavia, jotka on
koodin suosituksissa 28-30 maaritelty nimitysvalio-
kunnan tehtaviksi ja suosituksissa 31-33 palkitsemis-
valiokunnan tehtaviksi. Suositusten 24-27 mukaisen
tarkastusvaliokunnan tehtévista vastaa hallitus. Valio-
kunta avustaa hallitusta valmistelemalla hallituksen
paatdsvaltaan kuuluvia asioita ja valiokunta raportoi
hallitukselle vuosittain. Hallitus on hyvéksynyt valio-
kunnan tyojarjestyksen, jossa maaritellaén valiokun-
nan tehtéva ja vastuu. Tydjarjestys on ndhtavissa
yhtion kotisivuilla stockmanngroup.com.

Nimitys- ja palkitsemisvaliokunnan tehtévana on
toimitusjohtajan, varatoimitusjohtajan ja muiden
konsernin johtoryhmén jasenten nimitys- ja palkitse-
misasioiden valmistelu, hallituksen jasenten valinnan
seka hallituksen jasenten palkitsemisasioiden valmis-
telu yhtiokokoukselle tehtévaa ehdotusta varten.
Valiokunta kokoontuu tarvittaessa, kuitenkin vahin-
taan kerran vuodessa.

Hallitus nimittaa valiokunnan jasenet ja sen
puheenjohtajan vuosittain. Nimitys- ja palkitsemisva-
liokuntaan kuuluu nelja hallituksen jasentd, jotka ovat
yhtidsta riippumattomia. Hallitus valitsi kokoukses-
saan 18.3.2014 valiokunnan puheenjohtajaksi toimi-
tusjohtaja Kaj-Gustaf Berghin ja muiksi jaseniksi
toimitusjohtaja Kari Niemiston, kauppatieteiden
maisteri Charlotta Tallgvist-Cederbergin ja toimitus-
johtaja Dag Wallgrenin. Lisaksi toimitusjohtajalla on
[asnaolo-oikeus valiokunnan kokouksissa.

Valiokunta antoi helmikuussa 2015 hallitukselle
ehdotuksensa 19.3.2015 pidettévaa varsinaista yhtio-
kokousta varten. Endotuksen mukaan uudeksi halli-
tuksen jaseneksi valitaan toimitusjohtaja Torborg
Chetkovich ja kauppatieteiden maisteri Jukka Hieno-
nen. Professori Eva Liljeblom ja strategiajohtaja Kjell
Sundstrom eivat ole enda kaytettavissa yhtion halli-
tuksen jaseniksi. Muiden hallituksen jasenten ehdote-
taan jatkavan.

Lisaksi valiokunta ehdottaa, etta hallituksen jasen-
ten palkkiot sailyvat ennallaan. Lisaksi ehdotetaan
maksettavaksi kokouspalkkiona hallituksen kokouk-
sista 1000 euroa kokoukselta hallituksen puheenjoh-
tajalle ja 500 euroa kullekin hallituksen jasenelle.
Tarkastusvaliokunnan kokouksista ehdotetaan mak-
settavaksi kokouspalkkiona 1000 euroa kokoukselta
tarkastusvaliokunnan puheenjohtajalle ja 700 euroa
kullekin jasenelle ja palkitsemisvaliokunnan kokouk-
sista 500 euroa kokoukselta palkitsemisvaliokunnan
puheenjohtajalle ja kullekin jasenelle. Noin 50 pro-
senttia vuosipalkkiosta maksetaan yhtion osakkeina ja
loppuosa rahana. Osakkeiden omistamiseen ei liity
erityisia ehtoja. Muille kuin suomalaisille hallituksen
jasenille aiheutuvien lakisaateisten sosiaali- ja elake-
kulujen suorittamisesta vastaa Stockmann Oyj Abp
kulloinkin sovellettavan kansallisen lainsdadannon
edellyttamalla tavalla.

Hallituksen nimitys- ja palkitsemisvaliokunta ehdot-
taa lisaksi, etta tilintarkastajiksi valitaan KHT-tilintar-
kastaja Henrik Holmbom seka KHT-tilintarkastaja
Marcus Totterman. Varatilintarkastajaksi ehdotetaan
valittavaksi KHT-yhteisd6 KPMG Oy Ab.

Vuonna 2014 nimitys- ja palkitsemisvaliokunta
kokoontui yhden kerran ja osallistumisprosentti
oli100.

Hallitus ehdottaa, ettd vuoden 2015 yhtidkokous
paattaa asettaa nimitystoimikunnan valmistelemaan
hallituksen jasenia ja hallituspalkkioita koskevat ehdo-
tukset seuraavalle varsinaiselle yhtiokokoukselle
seuraavasti: Nimitystoimikuntaan valitaan neljan
suurimman osakkeenomistajan nimeamat edustajat
ja toimikuntaan kuuluu liséksi asiantuntijajasenena
hallituksen puheenjohtaja. Osakkeenomistajia edus-
tavien jasenten nimeamisoikeus on niilld neljalla
osakkeenomistajalla, joiden osuus yhtion kaikkien
osakkeiden tuottamista aanista Euroclear Finland
Oy:n yllépitdman osakasluettelon mukaan on suurin
varsinaista yhtiokokousta edeltavan syyskuun 1. tyo-
paivana. Nimitystoimikunnan koollekutsujana toimii
hallituksen puheenjohtaja ja toimikunta valitsee kes-
kuudestaan puheenjohtajan.



Toimitusjohtaja

Kauppatieteiden kandidaatti Per Thelin on toiminut
yhtidn toimitusjohtajana 10.11.2014 alkaen. Yhtion
toimitusjohtajana vuodesta 2001 toiminut varatuo-
mari Hannu Penttila jatti tehtavansé 26.8.2014 ja han
jéi sopimuksen mukaisesti elakkeelle 3112.2014.

Hallitus nimittaa yhtion toimitusjohtajan ja paattaa
toimisuhteen ehdoista, jotka méaaritellaan kirjallisessa
toimitusjohtajasopimuksessa. Tietoja toimitusjohtajan
palkitsemisesta ja toimisuhteen ehdoista l6ytyy
sivulta 25.

Toimitusjohtaja vastaa yhtion hallinnosta ja opera-
tiivista johtamisesta hallituksen antamien ohjeiden ja
maéraysten mukaisesti seka hallitukselle esitettavien
yleisten strategia- ja liketoimintasuunnitelmien kehit-
tamisesta.

Muu johto
Hallitus nimittéa konsemin varatoimitusjohtajan(t) ja
muut konsernin johtoryhmén jésenet. Konsernin
johtoryhmé vastaa toimitusjohtajan johdolla liketoi-
minnan ohjaamisesta seka strategisten ja taloudellis-
ten suunnitelmien laadinnasta. Johtoryhmén tarkeim-
mét tehtavat ovat konsernin strategian ja liiketoimin-
tayksikoiden strategioiden valmistelu ja toteutus,
taloudelliset ennusteet, tuloskehitys seka investoinnit.
Konsernin liketoimintayksikailla on omat johtoryh-
mansa, jotka avustavat kyseisen yksikon johtajaa.
Konsernin johtoryhmé&an kuuluu kymmenen
jésentd 1.11.2014 alkaen. Johtoryhman muodostavat
toimitusjohtaja Per Thelin, talousjohtaja Pekka Vaha-
hyyppa, joka toimii myds yhtion varatoimitusjohtajana
6.11.2008 lukien, Stockmann Retail -yksikon johtaja
Jouko Pitkanen, Real Estate -yksikon johtaja Bjom
Teir, Fashion Chains -yksikon johtaja, Lindexin toimi-
tusjohtaja Ingvar Larsson, Real Estate -yksikon apu-
laisjohtaja Lauri Veijalainen, joka toimii myds ulko-
maantoimintojen kehitysjohtajana, henkilstojohtaja
Heini Pirttijarvi, kehitysjohtaja Tove Westermarck,
strategiajohtaja Kjell Sundstrém seké lakiasiain johtaja
Jukka Naulapa, joka toimii johtoryhman sihteerina.
Johtoryhman jésenet raportoivat toimitusjohtajalle.
Konsernin johtoryhmén jasenten henkildtiedot,
keskeinen tydkokemus ja tarkeimmat luottamustoi-
met seka tietoja johdon osake- ja optio-omistuksista
ja palkitsemisesta on seuraavalla aukeamalla.

Sisdinen valvonta ja sisdinen tarkastus
Hallituksen vastuulla olevan sisdisen valvonnan tavoit-
teena on muun muassa varmistaa toiminnan tehok-
kuus ja tuloksellisuus, informaation luotettavuus seka
sdannosten ja ohjeiden noudattaminen. Sisainen
valvonta on osa péivittista johtamista ja yhtion hallin-
nointia.

Olennainen osa sisdista valvontaa on sisainen
tarkastus, joka toimii erillisena yksikkéna toimitusjoh-
tajan alaisuudessa ja raportoi havainnoistaan hallituk-
selle. Sisainen tarkastus tukee konsernin johtoa toi-
minnan ohjaamisessa tutkimalla ja arvioimalla liiketoi-
mintojen, riskienhallinnan ja sisdisen valvonnan
tehokkuutta seké tuottamalla johdolle informaatiota ja
suosituksia niiden tehostamiseksi. Sisdinen tarkastus
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tarkastaa myos liiketoiminnan ja taloudellisen rapor-
toinnin prosesseja. Stockmannin hallitus on vahvista-
nut sisdisen tarkastuksen toimintaohjeen. Sisdisen
tarkastuksen toimintaa ohjaavat riskiarviointi seka
painopistealueet liketoiminnassa ja sen kehittami-
Sessa.

Riskienhallinta

Riskienhallinnan tavoitteena on turvata konsermin
tuloskehitys ja varmistaa liketoiminnan hairidttdmyys
toteuttamalla riskienhallintaa kustannustehokkaasti ja
systemaattisesti liketoimintayksikoissa. Hallitus on
vahvistanut yhtion riskienhallinnan periaatteet, jotka
koskevat Stockmann-konsernin kaikkia liketoimin-
tayksikoita ja -alueita.

Stockmannin hallitus ja konsernin johtoryhma
arvioivat sdénndllisesti strategiaprosessin yhteydessa
liketoimintaan liittyvia riskitekijoita ja riskienhallinta-
toimenpiteiden riittavyytta. Riskienhallintaa tukevat
sisaiset kontrollijarjestelmét ja ohjeet. Riskienhallinta-
ohjeistusta on erikseen laadittu muun muassa seu-
raaville osa-alueille: IT ja tietoturva, rahoitustoiminto,
ymparistoasiat, vaarinkaytokset, turvallisuus ja vakuu-
tukset.

Stockmannin lilketoiminta on altis erilaisille riskeille,
joilla voi olla haitallinen vaikutus yhtion toimintaan.
Lilketoimintayksikdiden johtoryhmat vastaavat strate-
gisten ja taloudellisten suunnitelmien laatimisesta
omissa yksikoissaan; liiketoimintariskien analysointi ja
hallintatoimenpiteiden arviointi on osa strategian
laatimista. Liiketoimintariskejd analysoidaan myos
strategiaprosessin ulkopuolella, erityisesti merkitta-
vien hankkeiden ja investointien yhteydess3, ja niista
raportoidaan tarvittaessa yhtion hallitukselle.

Konsernissa toimii riskienhallinnan ohjausryhma,
jonka tehtavana on tukea liiketoimintoja sellaisten
riskien tunnistamisessa ja hallitsemisessa, jotka voivat
vaarantaa tai estdd Stockmannin strategian mukais-
ten tavoitteiden saavuttamisen. Ohjausryhma, johon
kuuluvat yhtidn siséisen tarkastuksen paallikko, laki-
asiain johtaja ja konsernilaskennan paallikko, raportoi
havainnoistaan seké suosituksistaan konsernin johto-
ryhmélle.

Riskitekijoita

Lilketoimintariskeja ovat kaikki ne tekijat, jotka saatta-

vat vaarantaa tai estda konsernin tai sen osan strate-

gisten tavoitteiden saavuttamisen. Stockmannin

liiketoimintariskit on luokiteltu kolmeen riskialuee-

seen:
Liiketoimintaympariston riskit, joilla tarkoitetaan
yhtion ulkoisia riskitekijoita, jotka saattavat
toteutuessaan vaikuttaa merkittavasti yhtion
toimintamahdollisuuksiin ja kannattavuuteen.
Tallaisia riskitekijoita ovat esimerkiksi olennaiset ja
ennakoimattomat muutokset
markkinakehityksessa, heikkeneva ostovoima ja
Venajan maariski.

- Operatiiviset ja vahinkoriskit, joilla tarkoitetaan
yhtién toimintoihin liittyvia riskejd, jotka voivat

>> LISATIETOJA

hallituksen jasenist, toimi-
tusjohtajasta ja johtoryhman
jasenista seka hallituksen

ja hallituksen nimitys-

ja palkitsemisvaliokunnan
tyojarjestykset [0ytyvat
yhtion kotisivuilta
stockmanngroup.com
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toteutuessaan johtaa mm. liiketoiminnan
keskeytymiseen, tehottomuuteen ja
kannattamattomuuteen. Tallaisia riskitekijoita ovat
esimerkiksi henkilosto-, vaarinkaytos-, ITC- ja
tietoturvariskit seka paatoksenteon pohjana
olevaan informaatioon liittyvat riskit.
Rahoitusriskit, joiden vaikutus heijastuu
toteutuessaan heikentavasti konsernin tulokseen,
taseeseen ja likviditeettiin. Rahoitusriskeja,
valuuttakurssien ja korkotason vaihtelusta
aiheutuvat riskit mukaan lukien, hallinnoidaan
hallituksen vahvistaman riskipolitikan mukaisesti.

Yleiseen taloudelliseen tilanteeseen ja erityisesti
kuluttajien ostovoimaan liittyvien epavarmuustekijoi-
den seka valuuttakurssien vaihtelusta aiheutuvien
riskien arvioidaan nykytilanteessa olevan ensisijaisia
riskeja, jotka ovat jo vaikuttaneet Stockmannin toi-
mintaan. Riskeja ja epavarmuustekijoitd selostetaan
tarkemmin hallituksen toimintakertomuksessa sivuilla
30-34.

Taloudelliseen raportointiprosessiin
liittyvan sisdisen valvonnan ja
riskienhallinnan jarjestelmien paapiirteet
Sisaisen valvonnan toteutumisesta taloudellisen
raportoinnin osalta vastaa Stockmannin hallitus, joka
vastaa myos tarkastusvaliokunnan tehtavista. Talou-
dellisen raportoinnin toteuttamisesta vastaavat kon-
sernin talousjohtaja ja talousosasto. Stockmannin
taloudellisessa raportoinnissa noudatetaan konserni-
tasoisia ohjeita. Raportointi perustuu kaupallisten ja
hallinnollisten prosessien seka taloushallinnon jarjes-
telmien tuottamaan tietoon. Konsernin talousosasto
maarittaa taloudellisen raportointiprosessin valvonta-
toimet, joita ovat mm. erilaiset ohjeet, prosessikuva-
ukset, tasmaytykset ja analyysit, joilla varmistetaan
raportoinnissa kaytettavien tietojen seké raportoinnin
oikeellisuus.

Taloudellisen raportoinnin tuloksia seurataan ja
poikkeamat ennusteisiin ja edelliseen vuoteen analy-
soidaan saanndllisesti. Analyysien avulla pyritaan
[6ytdmaan raportoinnin mahdolliset virheet seka
tuottamaan olennaisesti oikeat tiedot yhtion talou-
desta.

Liiketoimintayksikot ja konsernin talousosasto
vastaavat oman vastuualueensa sisdisen valvonnan
tehokkuudesta. Konsernin talousosasto vastaa rapor-
toinnin prosessien arvioinneista. Taloudelliseen rapor-
tointiin liittyvat riskit arvioidaan ja niiden hallintatoimet
maaritellaan osana riskienhallintaprosessia.

Tilintarkastus

Yhtidkokouksen valitsemat tilintarkastajat tarkastavat
yhtion kirjanpidon, tilinpaatéksen ja hallinnon. Yhtiolla
on vahintaan yksi ja enintaan kolme tilintarkastajaa ja
heilld vahintaan yksi ja enintdan kolme varamiesta.
Tilintarkastajien toimikausi alkaa siitd yhtiokokouk-
sesta, jossa heidat on valittu ja paattyy seuraavan
varsinaisen yhtidkokouksen paattyessa.

Vuoden 2014 varsinainen yhtiokokous valitsi yhtion
tilintarkastajiksi uudelleen tilintarkastusyhteisd
KPMG:n tilintarkastajan Jari Harmalan, KHT, joka on
toiminut Stockmannin varsinaisena tilintarkastajana
vuodesta 2007, ja tilintarkastajaksi KPMG:n tilintar-
kastaja Anders Lundinin, KHT, joka on toiminut Stock-
mannin varsinaisena tilintarkastajana vuodesta 2013.
Varatilintarkastajaksi valittiin tilintarkastusyhteiso
KPMG. Télla hetkella Stockmann-konsemin tilintar-
kastajana kaikissa toimintamaissa ja tytaryrityksissa
toimii tilintarkastusyhteisd KPMG. Tilintarkastukseen
liittyvat palkkiot vuonna 2014 olivat 0,6 miljoonaa
euroa seka veroneuvonta ja muut palkkiot 0,3 miljoo-
naa euroa.

Stockmann Oyj Abp:n hallituksen hyviksymdi 12.2.2015

Hallituksen jasenten raha- ja osakepalkkiot vuonna 2014, euroa ja osakkeita

Kiinteat Hallituksen Valiokunnan Palkkiot Osake- Osakkeiden

vuosipalkkiot*, kokouspalkkiot, kokouspalkkiot, yhteensa, palkkiot, arvo,

euroa euroa euroa euroa® kpl euroa

Kaj-Gustaf Bergh (pj)** 76 000 7 500 500 84 000 3266 36 480,00
Kari Niemist& (vpj) 49 000 8500 500 58 000 2915 32 560,50
Eva Lilieblom 38 000 8 000 46 000 1121 12 521,00
Per Sjodell 38 000 8 500 46 500 2211 24 700,00
Kjell Sundstrom 38 000 2000 40 000 1769 19 760,00
Charlotta Tallgvist-Cederberg 38 000 8 500 500 47 000 2449 27 360,00
Carola Teir-Lehtinen 38 000 8 500 46 500 1616 18 050,00
Dag Wallgren 38 000 8000 500 46 500 1361 15 200,00
Christoffer Taxell*** - 1 000 1000 - -
Hallituksen jasenet yhteensa 353 000 60 500 2 000 415 500 16 708 186 631,50

* Noin 50 % vuosipalkkioista maksettiin yhtion osakkeina. ** Valittiin hallituksen jaseneksi varsinaisessa yhtidkokouksessa 2014.
*** Hallituksen jasen varsinaiseen yhtiokokoukseen 2014 asti.



STOCKMANN VUOSIKERTOMUS 2014 25

Hallituksen jasenten osakeomistukset, 3112.2014*

A-osake B-osake
Kaj-Gustaf Bergh (pj)** 1077 11094
Kari Niemisté (vpj) 3168 650 1030525
Eva Lilieblom 257 99u2
Per Sjodell 4327
Kjell Sundstrom 3225
Charlotta Tallqvist-Cederberg 9490
Carola Teir-Lehtinen 12338
Dag Wallgren 5350

* Sisaltden heidan henkilokohtaisesti omistamansa ja heidan Iahipiirinsa omistamat Stockmann Oyj Abp:n osakkeet.

Hallituksen puheenjohtaja Kaj-Gustaf Berghille maksettiin kertaluontoinen 75 000 euron korvaus toimitusjohtajan tehtavien hoitamisesta ajalla 26.8.-9.11.2014.

Hallituksen jasen Kjell Sundstrom on tydsuhteessa yhtiéon ja toimii strategiajohtajana 26.5.2014 alkaen. Tydsuhteesta maksettu kiintea rahapalkka vuonna 2014 oli 216 000 euroa, eika
sopimukseen sisally luontaisetuja, tulospalkkiota tai lisdelaketta. Sopimus on maaraaikainen ja paattyy vuonna 2015, eika erillisté irtisanomiskorvausta ole.

Hallituksen jasen Per Sjodellille on maksettu 20 054 euron korvaus toimimisesta Lindexin hallituksen puheenjohtajana.

Konsernin johtoryhman jasenten osake- ja optio-omistukset, z112.2014*

A-osake B-osake 2010 A-optio 2010 B-optio 2010 C-optio
Per Thelin (t])
Ingvar Larsson 10000 6 600 6 600
Jukka Naulapaa 12 000 8 000 12 000
Heini Pirttijarvi 2024 10 000 6 600 6 600
Jouko Pitkénen 80 4 000
Bjorn Teir 28
Lauri Veijalainen 1225 18 000 12 000 12 000
Pekka Vahahyyppa 5813 24,000 16 000 16 000
Tove Westermarck 1000 10 000 6 600 6 600

* Sisaltaen heidan henkilokohtaisesti omistamansa ja heidan lahipiirinsd omistamat Stockmann Oyj Abp:n osakkeet ja optiot.

Toimitusjohtajan ja konsernin muun johtoryhman palkitseminen

Euroa 2014 2013 Euroa 2014 2013
Hannu Penttil3 (tj) Per Thelin (tj)

Kiintea rahapalkka 604 294 587 520 Kiinted rahapalkka 60 518

Tulospalkkiot - 30 960* Tulospalkkiot -

Luontoisedut 19 492 21585 Luontoisedut 1330

Yhteensa 623 786 640 065 Yhteensa 61 848

Vapaaehtoiset eldkemaksut - 87 375 Vapaaehtoiset elédkemaksut L 856

Muut johtoryhmén jésenet

Kiintea rahapalkka 2301162 1749 436
Tulospalkkiot - 58 3uL*
Luontoisedut 66 756 73570
Yhteensa 2 367 918 1881350

* Tulospalkkio vuoden 2012 tuloksesta.

Toimitusjohtajan toimisuhteen ehdot

Per Thelinin toimisuhteeseen kuuluvat taloudelliset etuudet ovat kiintea peruspalkka, luontaisedut (ml. asuntoetu Helsingissa) seké 11.2015 alkaen
henkilokohtaisiin tavoitteisiin sidottu tulospalkkiojarjestelma. Tulospalkkion méaara voi olla enintdén 42,5 prosenttia kiinteasta peruspalkasta.

Thelinin elakeikd maaraytyy Suomen tyoelakelainsdadannon mukaisesti. Elake kertyy tyontekijain eldkelain ja yhtion ottaman erillisen maksuperusteisen
eldkevakuutuksen mukaisesti. Vuonna 2014 vakuutusmaksu oli 4 856 euroa.

Mikéli yhtio irtisanoo toimitusjohtajan sopimuksen, irtisanomisaika on 6 kuukautta, minké lisaksi toimitusjohtaja on oikeutettu 6 kuukauden palkkaa
vastaavaan irtisanomiskorvaukseen. Toimitusjohtajan puolelta irtisanomisaika on 3 kuukautta.
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| Hallitus

Kaj-Gustaf Bergh
5. 1955

Suomen kansalainen
OTK, diplomiekonomi

Toimitusjohtaja, Forenin-
gen konstsamfundet 1f.
Hallituksen puheenjohtaja
2074~ jéisen 200/-2013
Hallituksen nimitys- ja
palkitsemisvaliokunnan
puheenjohtaja

Riippumaton yhtiosta

Tarkeimmat
luottamustehtavat:

Fiskars Oyj Abp, hallituksen
jasen 2005-; Ramirent Oyj,
hallituksen jasen 2004-;
Sponda Oyj, hallituksen
puheenjohtaja 2013-; Wartsila
Oyj Abp, hallituksen jasen
2008-; Elékevakuutusosake-
yhti6 Veritas, hallituksen jasen
2007-

Eva Liljeblom
5. 1958

Suomen kansalainen
KTT

Rehtori, professori, Svenska
Handelshégskolan
Hallituksen jéisen 2000~

Riippumaton yhtiosta
ja merkittavista osakkeen-
omistajista

Tarkeimmat
luottamustehtavat:
Kuntarahoitus Oyj, hallituksen
puheenjohtaja 2011-;
Keskinginen vakuutusyhtio
Fennia, hallituksen jasen
2003-; Veikkaus Oy,
hallituksen jasen 2010-

Kari Niemisto
5.1962

Suomen kansalainen
KTM

Toimitusjohtaja, Selective
Investor Oy Ab

Hallituksen varapuheen-
Johtaja 2012-, jéisen 1998-
Hallituksen nimitys- ja
palkitsemisvaliokunnan
Jdsen

Riippumaton yhtiosta
ja merkittavista osakkeen-
omistajista

Tarkeimmat
luottamustehtavat:
Kuvataidesaatio Ars Fennica,
hallituksen puheenjohtaja
2004-; Raisio Oyj, hallinto-
neuvoston jasen 2008-

Per Sjodell

5. 1972

Ruotsin kansalainen
KTM

Hallitusammattilainen
Hallituksen jéisen 2012~

Riippumaton yhtiosta ja
merkittavistad osakkeen-

Tarkeimmat
luottamustehtavat:
Akademibokhandeln AB,
hallituksen jasen 2013-;
Identity works, hallituksen

Kjell Sundstrom
5. 71960

Suomen kansalainen
KTM

o puheenjohtaja 2013-;
omistajista AB Lindex, hallituksen
puheenjohtaja 2014~
Strategiajohtaja, Tarkeimmat
Stockmann Oyj Abp luottamustehtavat:
. Eldkevakuutusosakeyhtio
Hallituksen jédsen 2013-

Riippumaton merkittavista
osakkeenomistajista

Veritas, hallituksen puheen-
johtaja 2005-; Ab Yrkeshog-
skolan vid Abo Akademi,
hallituksen jasen 2006-;
Stiftelsen Academica, Tuk-
holma, hallituksen jasen
2005-; Turku Science Park
Oy, hallituksen jasen, 2011-
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Charlotta
Tallqvist-Cederberg
5.1962

Suomen kansalainen

KTM

Toimitusjohtaja,

CTC Consulting & Invest
Oy Ab

Hallituksen jédsen 2010-
Hallituksen nimitys-

Ja palkitsemisvaliokunnan
Jdsen

Riippumaton yhtiosta

Tarkeimmat
luottamustehtavat:
Handelsbanken Rahastoyhtio
Oy, hallituksen jasen 2012-;
Hartwall Capital, hallituksen
jésen 2014-

Carola Teir-Lehtinen
5. 1952

Suomen kansalainen

M

Dag Wallgren
s. 1967

Suomen kansalainen
KTM

Henkildston
edustajat

Henkiloston edustajilla

on hallituksen kokouksissa
l&snaolo- ja puheoikeus.
He eivat ole hallituksen
jasenia.

Hallitusammattilainen
Hallituksen jésen 2004-

Riippumaton yhtiosta
ja merkittavista osakkeen-
omistajista

Tarkeimmat
luottamustehtavat:

Sweco AB (publ), hallituksen
jasen 2011-; Yliopiston Apteekki,
hallituksen jasen 2013-; Stiftel-
sen Arcada -saatio, hallituksen
varapuheenjohtaja 2011-; WWF
Suomi, hallintoneuvoston jasen
2011-; Suomen Lasten ja nuor-
ten saatio, neuvottelukunnan
jasen 2004-

Toimitusjohtaja, Svenska
litteratursdillskapet i
Finland v.f.

Hallituksen jésen 2071~
Hallituksen nimitys-

Ja palkitsemisvaliokunnan
Jdsen

Riippumaton yhtiosta

Tarkeimmat

hallituksen jasen 2009-;
Eldkevakuutusosakeyhtio
Veritas, hallintoneuvoston
jasen 2012-

LUE LISAA >>

Rita Léwenhild Henkiloston edustaja
5. 7952 hallituksessa yhtymalauta-
Suomen kansalainen, kunnan valitsemana.
pédluottamusmies,
Stockmann
Pauli Tikka Henkiloston edustaja
5. 71952 hallituksessa Stockmannin
Suomen kansalainen ylempien toimihenkildiden
g ’ valitsemana.
projektipdicillikkd,
konsernihallinto

Hallituksen jasenten tiedot 31.12.2014. Tiedot hallituksen palkitsemisesta |6ytyvat vuosikertomuksen sivulta 24. Lisatietoja hallituksen jasenten keskeisesta
tybkokemuksesta ja luottamustehtavista seka ajantasaiset tiedot omistuksista ovat yhtion kotisivuilla osoitteessa stockmanngroup.com.

luottamustehtavat:

Aktia Pankki Oyj, hallituksen
puheenjohtaja 2013-; Soder-
stroms & C:o forlags Ab,
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| Johtoryhma

Per Thelin

5. 1958, Ruotsin kansalainen
KTK

Toimitusjohtaja 2014

Ingvar Larsson

5. 1972, Ruotsin kansalainen
KTM

Fashion Chains -litketoiminta-
yksikén johtaja 2014-,

Lindex, toimitusjohtaja 2014~

Stockmannille vuonna 2014

Keskeinen tydkokemus:

Actus, konsultti, neuvonantaja
2012-2014; Inflight Service

Europe AB, toimitusjohtaja

2010-20T11; Venue Retail

Group AB, toimitusjohtaja

2006-20089; MT Owner AB,
toimitusjohtaja;

Bilterma Sweden AB, toimitus-
johtaja 2003-2004; Gratot/
FMAB (Ecta Resurs AB),
toimitusjohtaja 2000-2003;
Wilkenson Handskmakar’'n
AB, toimitusjohtaja 1998-
2000; KD AB/B.A. PRIX,
liiketoiminta-alueen paallikkd
1994-1998; KDAB/Coop,
paallikko 1992-1993

Stockmannille vuonna 2000

Keskeinen tyokokemus:
Lindex, design- ja ostojohtaja
2013-2014, maajohtaja
(Ruotsi) 2010-2013; HQM,
maapaallikkd (Kreikka) 2007~
2010, aluepaallikks (Tsekki,
Slovakia, Unkari) 2006-2007

Tarkeimmat
luottamustoimet:
Svensk Handel Stil,
hallituksen jasen 2012~

Jukka Naulapaa
5. 1966, Suomen kansalainen
OTK

Lakiasiain johtaja 2006-

Heini Pirttijarvi
5. 1966, Suomen kansalainen
KTM

Henkilbstojohtaja 2071~

Jouko Pitkdnen

5. 1971, Suomen kansalainen
EMBA

Stockmann Retail -litketoi-
mintayksikén johtaja 2014~

Stockmannille vuonna 1998

Keskeinen tydkokemus:
Stockmann, johtoryhmén ja
hallituksen sihteeri 2001-,
yhtion lakimies 1998-2006;
Asianajotoimisto Hepo-Oja &
Lunnas Oy, asianajaja 1991-
1998

Stockmannille vuonna 1993

Keskeinen tydkokemus:
Stockmann, tavarataloryhman
henkilostojohtaja 2009-,
Helsingin tavaratalon myynti-
johtaja 2005-2007, Tapiolan
tavaratalon johtaja 2004-
2005, myyntipaallikkd (Helsin-
gin tavaratalo) 1996-2003,

myymaélapaéllikké (Moskova)
1993-1995; SOK, kaupallinen
kenttakoulutus 1991-1993

Stockmannille vuonna 1998

Keskeinen tydkokemus:
Stockmann, Venéjan ja Baltian
tavaratalojen johtaja 2013~
2014, tavarataloryhman
myynnin kehitysjohtaja 2011-
2013, tavaratalon johtaja,
Turun tavaratalo 2008-2011,
Venajan tavaratalojen johtaja

2008, Pietarin kaupallinen
johtaja 2006-2007, Mosko-
van tavaratalojen myyntijoh-
taja 2006, Moskovan Mega-
tavaratalon johtaja 2004~
2005, myyntipaallikkd
(Helsingin tavaratalo) 2001~
2003
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Bjorn Teir

5. 1969, Suomen kansalainen
VM

Real Estate -liiketoiminta-
Yksikon johtaja 2074~

Lauri Veijalainen

5. 1968, Suomen kansalainen
LuK, MBA

Real Estate -litketoiminta-
yksikén apulaisjohtaja 2014-,
konsernin ulkomaan-
toimintojen kehitysjohtaja
20710~

Stockmannille vuonna 2014

Keskeinen tydkokemus:

Ab Mercator Oy, toimitusjoh-
taja 2008-2014; Ab Forum
Capita Oy, toimitusjohtaja
2007-2014; Fastighets Ab
Arcada Nova, toimitusjohtaja
2002-2007; Samfundet
Folkhalsan i svenska Finland f,
suunnittelupéallikké 2001~
2006

Tarkeimmat
luottamustoimet:

Ab Forum Capita Oy, hallituk-
sen jasen 2014-; Ab Mercator
Oy, hallituksen jasen 2014-;
Kelonia Utb\ldnmg Ab, halli-
tuksen jasen 2013—; Helsingin
seudun kauppakaman halli-
tuksen jasen ja kaupan ja
palvelujen valiokunnan
puheenjohtaja 2013~

Pekka Vahahyyppa
5. 1960, Suomen kansalainen
KTM, EMBA
Varatoimitusjohtaja 2008-,
talousjohtaja 2000~

Stockmannille vuonna 2010

Keskeinen tyékokemus
IKEA (Vendjé ja IVY-maat),
talousjohtaja 2003 -2010,
Skanska Moskova, talous- ja
hallintojohtaja 1998-2003

Tarkeimmat
luottamustoimet:

Veikkaus Oy, hallituksen
varapuheenjohtaja 2013-,
Fortrent Oy (JV Cramo-Rami-
rent), hallituksen jasen 2013~

Tove Westermarck

5. 1968, Suomen kansalainen
KTM

Kehitysjohtaja 2014~

Stockmannille vuonna 2000

Keskeinen tydkokemus:
Stockmann, talousjohtaja
2000-2008; Svenska Nestlé,
talousjohtaja 1997-2000; Nestlé
Norden, Head of Finance and
Control 1997-2000; Suomen
Nestlé, talousjohtaja 1994-1997;
OKO Venture Capital, johtaja
1990-1994

Tarkeimmat
luottamustoimet:

A-Lehdet Oy, hallituksen jasen
2013-; Hartela-yhtitt Oy,
hallituksen puheenjohtaja
2013- ja hallituksen jasen
2012-; Leinovalu Oy, hallituk-
sen varapuheemohtaja 2010~
ja hallituksen jasen 2006-;
L\/y—lnvest Oy, hallituksen
jasen 2002-

LUE LISAA >>

Stockmannille 1991

Keskeinen tydkokemus:
Stockmann, tavarataloryhman
etékauppaliiketoimintojen
johtaja 2013-2014, Ven&jan
tavaratalojen johtaja 2008-
20713, Venajan tavaratalojen
myyntijohtaja 2007-2008,
ulkomaantoimintojen

markkinointijohtaja 2005-
2007, Tallinnan tavaratalon
johtaja 2004-2005, Suomen
tavaratalojen markkinointi-
paallikko 2001-2004, myynti-
paéllikko (Helsingin tavara-
talo) 1999-2000

tarkeimmista luottamustoimista ovat yhtion kotisivuilla osoitteessa stockmanngroup.com.

Johtoryhmaén jasenten tiedot 31.12.2014. Tiedot johdon palkitsemisesta [0ytyvat vuosikertomuksen sivulta 25. Ajantasaiset tiedot johdon omistuksista ja
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Hallituksen

toimintakertomus

Stockmann-konsernin litkevaihto oli 1 844,5 miljoonaa euroa (2 037, miljoonaa euroa) vuonna 2074. Litkevaihto

laski 9,5 prosenttia tai 5,5 prosenttia vertailukelpoisin valuuttakurssein. Liiketulos ilman kertaluonteisia erici oli

-42,9 miljoonaa euroa (54,4 miljoonaa euroa). Tilikauden tulos ilman kertaluonteisia erid oli 63,4 miljoonaa

euroa (22,1 miljoonaa euroa). Osakekohtainen tulos ilman kertaluonteisia erid oli -0,88 euroa (0,30 euroa).

Kertaluonteiset erit olivat -39,3 miljoonaa euroa tai -36,4 miljoonaa euroa verovaikutuksen kera (26,3 miljoonaa

euroa Lindexin verohyvityksen takia). Raportoitu osakekohtainen tulos oli -1,39 euroa (0,67 euroa), sisiltien

-0,57 euroa (0,37 euroa) kertaluonteisia erid. Hallitus ehdottaa varsinaiselle yhtiGkokoukselle, etti vuoden 2014

tuloksesta ei makseta osinkoa.

STRATEGIAPROSESSI

Stockmann aloitti strategiansa uudistamisen keséalla 2014 parantaak-
seen konsernin pitkan aikavalin kilpailukykya. Strateginen suunta
asetettiin vuoden 2014 lopussa, ja toimenpiteita tehdaan uuden
suunnan mukaisesti.

Uusi kolmen liiketoimintayksikon toimintarakenne - Stockmann
Retail, Real Estate ja Fashion Chains - otettiin kayttoon 1.1.2015.
Stockmann alkaa raportoida konsernin kiinteistbomistukset kéy-
paan markkina-arvoon vuodesta 2015 alkaen. Helsingin, Pietarin,
Tallinnan ja Riian kiinteistéjen kaypa markkina-arvo oli yhteensa
908,3 miljoonaa euroa 1.1.2015. Kiinteistojen poistot lasketaan mark-
kina-arvosta, ja siksi konsernin vuoden 2015 poistot kasvavat verrat-
tuna vuoteen 2074.

Stockmannin strategisena tavoitteena on muuttaa yhtion juridinen
rakenne vastaamaan uutta toimintarakennetta. Taman seurauksena
hallitus on paattanyt tutkia mahdollisuutta yhtidittdd Stockmannin
Real Estate ja Retail -yksikot erillisiin tytaryhtiihin.

Stockmann Retail -liketoimintayksikossa keskitytaan Stockmann-
tavaratalojen ja stockmann.com-verkkokaupan toimintaan. Tavoit-
teena on tarjota ensiluokkainen ostoskokemus. Stockmannin tar-
jonta keskittyy jatkossa entistd vahvemmin muotiin, kosmetiikkaan,
Stockmann Herkkuun ja kodintuotteisiin. Tarjonta kohdistetaan
entista tarkemmin asiakkaille, jotka arvostavat vaivatonta asiointia,
laatua ja inspiroivaa ostoskokemusta.

Stockmann aikoo vahitellen luopua muista kuin ydinliiketoimin-
noistaan. Aiemmin iimoitetusti Hobby Hallin etédkauppaliiketoimin-
nalle etsitdan uutta omistajaa. Konsernin taseessa 31.12.2014 Hobby
Hallin varat ja velat on luokiteltu myytavana oleviksi varoiksi.
Stockmann Beauty -kosmetiikkamyymalat suljetaan toukokuun
loppuun mennessa.

Real Estate -liketoimintayksikon tavoitteena on kasvattaa kiinteis-
tdjen arvoa maksimoimalla vuokraustoiminnoista saatavat kassavir-
rat seka parantaa asiakaskokemusta uusien houkuttelevien vuokra-
laisten tuotteilla ja palveluilla. Stockmann on sopinut vuokraavansa
liketilaa tavarataloistaan Expert ASA Oy:lle. Expert avaa myyma-
lansa Helsingin keskustan Stockmann-tavaratalon tiloihin touko-
kuussa 2015, Turkuun kesékuun loppuun mennessa ja Tampereelle
syksyn aikana.

Fashion Chains -liketoimintayksikkoon kuuluu talla hetkella Lin-
dexin ja Seppalan liketoiminnot. Seppéalan toimintoja ollaan karsi-
massa ja Seppala keskittyy padmarkkinoihinsa Suomeen ja Viroon.
Stockmann allekirjoitti 2.2.2015 aiesopimuksen Seppalan myynnista
Seppalan nykyiselle toimitusjohtajalle Eveliina Melentjeffille ja hanen
miehelleen. Management buyout -kauppa tapahtuu 1.4.2015 ja se
kattaa Seppalan 82 myymalaa Suomessa ja 20 myymalaa Virossa.
Lisaksi 41 myymalaa Suomessa suljetaan vuoden 2015 aikana.
Stockmann on kirjannut tilinpaatokseensa 24,7 miljoonaa euroa
kertaluonteisia kuluja vuokravastuista ja muista myymalasulkemisiin
liittyvista kuluista.

Keskittymalla Lindexiin Stockmann pyrkii antamaan Lindexille
mahdollisuuden kehittyd aidosti maailmanluokan muotibrandiksi.
Lindexia kehitetdan itsenaisesti oman operatiivisen hallituksen joh-
dolla. Hallituksessa on niin Stockmannia edustavia kuin ulkopuolisia
jasenia.

Stockmann on paattanyt kdynnistaa tehostamisohjelman, johon
sisaltyvat suunnitellut neljan tavaratalon sulkemiset, Lindexin Venajan
toimintojen lopettaminen ja vuosittainen 50 miljoonan euron kus-
tannussaastotavoite.
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LIIKEVAIHTO JA TULOS

Vahittaiskaupan markkinatilanne oli heikko vuonna 2014. Suomessa
bruttokansantuotteen kasvu jatkui heikkona, kuluttajien luottamus
heikkeni ja ostovoima laski. Suomen muotimarkkinat laskivat 6,4
prosenttia vuonna 2014 (TMA). Ruotsissa muotimarkkinoiden kehitys
vuonna 2014 séilyi edellisen vuoden tasolla (Stilindex). Venajalla
taloudellinen kasvu pysahtyi ja rupla laski ennatyksellisen alhaiselle
tasolle vuoden 2014 viimeiselld neljannekselld. Taméa heikensi merkit-
tavasti venalaiskuluttajien ostovoimaa. Vahittaiskaupan markkinakehi-
tys oli Baltian maissa suhteellisen vakaata, ja erityisesti Latviassa kau-
pankayntia vahvisti maan liittyminen euroalueeseen alkuvuonna 2014,

Stockmann-konsernin tilikauden liikevaihto laski 9,5 prosenttia ja
oli 1844,5 miljoonaa euroa (2013: 2 037,1 miljoonaa euroa). Vertailu-
kelpoisin valuuttakurssein liikevaihto laski 5,5 prosenttia. [lman
lopetettuja franchising-toimintoja liikevaihdon lasku oli 9,3 prosent-
tia. Liikevaihto laski molemmissa liiketoimintayksikoissa.

Suomessa likevaihto laski 10,2 prosenttia ja oli 882,8 miljoonaa
euroa (983,2 miljoonaa euroa). llman lopetettuja Zara-franchising-
toimintoja liikevaihto laski 9,9 prosenttia.

Likevaihto ulkomailla oli 961,7 miljoonaa euroa (1 053,9 miljoonaa
euroa). Liikevaihto laski 0,6 prosenttia vertailukelpoisin valuuttakurs-
sein. Venajan rupla, Ruotsin kruunu ja Norjan kruunu olivat edelleen
heikompia kuin vuonna 2013, ja taman vuoksi euromaarainen like-
vaihto laski 8,7 prosenttia. Liikevaihto ulkomailla oli 52,1 prosenttia
(51,7 prosenttia) koko liikevaihdosta.

Konsernin liketoiminnan myyntikate laski tilikaudella ja oli 859,9
miljoonaa euroa (990,1 miljoonaa euroa). Suhteellinen myyntikate
oli 46,6 prosenttia (48,6 prosenttia).

Toiminnan kuluihin siséltyy 39,3 miljoonaa euroa kertaluonteisia
kustannuksia, joista 24,7 miljoonaa euroa aiheutui Seppala-myyma-
|6iden sulkemisista. Nama kustannukset on kirjattu paaosin Stock-
mann-konsernin yhteisiin kustannuksiin, silla suljettavat myymalat
eivat sisélly Seppélan suunniteltavaan management buyout -kaup-
paan. Toiminnan kulut laskivat 3,4 prosenttia tai 29,6 miljoonaa
euroa, kun kertaluonteisia eria ei lasketa mukaan. Kertaluonteiset
erat mukaan lukien kustannukset olivat 871,1 miljoonaa euroa
(861,4 miljoonaa euroa). Toiminnan kulujen osuus likevaihdosta oli
47,2 prosenttia (42,3 prosenttia). Poistot olivat 71,0 miljoonaa euroa
(74,5 miljoonaa euroa).

Konsernin liketulos oli tilikaudella -42,9 miljoonaa euroa, kun
kertaluonteisia eria ei lasketa mukaan. Raportoitu liketulos oli -82,2
miljoonaa euroa (54,4 miljoonaa euroa). Liiketulos oli heikompi kuin
vuonna 2013 molemmissa liiketoimintayksikoissa, ja se heikkeni
erityisesti Suomessa.

Nettorahoituskulut laskivat tilikaudella 6,1 miljoonaa euroa ja olivat
21,4 miljoonaa euroa (27,6 miljoonaa euroa). Lasku johtui p&&osin
matalista korkotasoista. Vuonna 2013 Lindex sai veroviranomaisilta
kertaluonteisen 3,5 miljoonan euron korkotulon, joka sisaltyy vertai-
luvuoden nettorahoituskuluihin. Kertaluonteiset valuuttakurssivoitot
olivat 0,9 miljoonaa euroa (2013: tappiot 1,5 miljoonaa euroa).

Tilikauden tulos ennen veroja oli 64,3 miljoonaa euroa ilman
kertaluonteisia eria (23,3 miljoonaa euroa) ja raportoitu tulos ennen
veroja oli -103,6 miljoonaa euroa (26,8 miljoonaa euroa). Vuodelle
2014 kirjattiin 3,8 miljoonan euron verohyvitys. Vuonna 2013 vero-
hyvitys oli 21,6 miljoonaa euroa ja se sisdlsi Lindexin saaman 22,8
miljoonan euron verohyvityksen. Tilikauden tulos ilman kertaluontei-
sia eria oli -63,4 miljoonaa euroa (22,1 miljoonaa euroa) ja raportoitu
tilikauden tulos oli -99,8 miljoonaa euroa (48,4 miljoonaa euroa).

Tilikauden osakekohtainen tulos oli ilman kertaluonteisia eria
-0,88 euroa (0,30 euroa). Raportoitu tilikauden osakekohtainen
tulos oli -1,39 euroa (0,67 euroa) ja optioiden vaikutuksella laimen-
nettuna -1,39 euroa (0,67 euroa). Oma paéoma osaketta kohti oli
10,55 euroa (12,42 euroa).

LIKEVAIHTO JATULOS
LIKETOIMINTAYKSIKOITTAIN

TAVARATALORYHMA (1.1.2015 ALKAEN STOCKMANN
RETAIL JA REAL ESTATE)

Tavarataloryhman liikevaihto laski tilikaudella 10,7 prosenttia ja oli
11071,2 miljoonaa euroa (1232,6 miljoonaa euroa). Vertailukelpoisin
valuuttakurssein laskua oli 7,2 prosenttia.

Likevaihto Suomessa oli 745,9 miljoonaa euroa (833,5 miljoonaa
euroa) vuonna 2014. Likevaihto laski 10,2 prosenttia, kun mukaan ei
lasketa Zara-franchising-toimintoja. Liikevaihto laski kaikissa tavara-
taloissa, mutta Stockmann-verkkokaupassa liikevaihto kasvoi vah-
vasti, 21,6 prosenttia. Hobby Hallin likevaihto vuonna 2014 oli 97,6
miljoonaa euroa (112,2 miljoonaa euroa).

Kansainvalisten toimintojen liikevaihto oli 355,2 miljoonaa euroa
(399,1 miljoonaa euroa), mika on 32,3 prosenttia (32,4 prosenttia)
liketoimintayksikdn kokonaislikevaihdosta. Liikevaihto kasvoi Bal-
tian maissa 2,2 prosenttia ja oli 98,6 miljoonaa euroa (96,5 miljoo-
naa euroa). Vendjalla likevaihto oli vuoden 2013 tasolla ruplina,
mutta heikon valuuttakurssin vuoksi euromaarainen liikevaihto laski
15,2 prosenttia ja oli 256,6 miljoonaa euroa (302,6 miljoonaa euroa)
Vendjalla.

Tilikauden suhteellinen myyntikate oli 37,5 prosenttia (40,1 prosent-
tia). Lasku johtui heikentyneesté Venajan ruplasta ja Suomessa toteu-
tetuista hintavetoisista kampanjoista. Toiminnan kustannukset iiman
kertaluonteisia eria pienenivat 20,6 miljoonaa euroa. Tama johtui
paaosin kustannussaastoohjelmasta, joka toteutettiin vuoden 2014
aikana. Kertaluontoiset erat 6,7 miljoonaa euroa koostuvat paaosin
varaston ja pitkdaikaisen kiintedn omaisuuden alaskirjauksista. Lilketu-
los ilman kertaluonteisia eria oli -34,2 miljoonaa euroa. Raportoitu
liketulos oli 40,9 miljoonaa euroa (26,0 miljoonaa euroa).

MUOTIKETJUT
Muotiketjujen tilikauden liikevaihto laski 7,7 prosenttia ja oli 743,2
miljoonaa euroa (805,2 miljoonaa euroa). Likevaihto laski 9,1 pro-
senttia Suomessa ja oli 136,7 miljoonaa euroa (150,4 miljoonaa
euroa). Ulkomailla likevaihto laski 7,4 prosenttia ja oli 606,4 miljoo-
naa euroa (654,8 miljoonaa euroa). Ulkomaisen likevaihdon osuus
oli 81,6 prosenttia (81,3 prosenttia) koko yksikén liikevaihdosta.
Lindexin tilikauden euromaarainen liikevaihto laski 5,4 prosenttia
ja oli 650,6 miljoonaa euroa (688,0 miljoonaa euroa). Vertailukel-
poisin valuuttakurssein liikevaihto oli edellisen vuoden tasolla.
Markkinoiden valilla oli eroja: liikevaihto kasvoi Notjassa ja uusim-
milla markkinoilla, mutta laski Ruotsissa, Suomessa ja Virossa.
Seppalan liikevaihto laski 21,1 prosenttia ja oli 92,6 miljoonaa euroa
(117,3 miljoonaa euroa). Seppala sulki 34 myymalaa (netto) vuonna
2014, mikéa osaltaan selittda huonoa kehitysta. Vertailukelpoinen
likevaihto ilman suljettuja myymaléita laski 11,9 prosenttia.
Muotiketjujen suhteellinen myyntikate vuonna 2014 oli 60,4
prosenttia (61,7 prosenttia). Lindexin suhteellinen myyntikate oli 61,9
prosenttia (62,6 prosenttia) ja Seppalan suhteellinen myyntikate oli
50,3 prosenttia (56,4 prosenttia).
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Liiketoimintayksikon tilikauden liketulos oli 0,0 miljoonaa euroa
(38,6 miljoonaa euroa). Lindex teki 30,8 miljoonan euron likevoiton
(52,9 miljoonaa euroa). Seppélan liketulos laski merkittavasti. Liike-
tulos ilman kertaluonteisia eria oli -27,2 miljoonaa euroa ja rapor-
toitu liiketulos oli 30,8 miljoonaa euroa (14,4 miljoonaa euroa).
Lisaksi Stockmann-konsernin yhteisiin kustannuksiin kohdistettiin
21,0 miljoonaa euroa kertaluonteisia erig, jotka liittyivat myymaloi-
den sulkemisiin.

RAHOITUS JA SITOUTUNUT PAAOMA

Rahavarat olivat vuoden lopussa 29,3 miljoonaa euroa, kun ne
vuotta aiemmin olivat 33,9 miljoonaa euroa. Liiketoiminnan raha-
virta oli tilikaudella 29,6 miljoonaa euroa (125,4 miljoonaa euroa
mukaan lukien Lindexin saama 26,3 miljoonan euron verohyvitys).

Nettokayttdpagoma ilman rahavaroja oli vuoden lopussa 51,3
miljoonaa euroa, kun se vuotta aiemmin oli 133,9 miljoonaa euroa.

Varastojen arvo oli 239,3 miljoonaa euroa (285,8 miljoonaa
euroa). Edellisen vuoden loppuun verrattuna varastotasot laskivat
molemmissa yksikoissa.

Lyhytaikaiset saamiset olivat 80,1 miljoonaa euroa (120,9 miljoo-
naa euroa). Lasku johtui pagosin Hobby Hallin korollisten saamisten
luokittelusta osaksi myytavissa olevia varoja. Korottomat saamiset
olivat 268,1 miljoonaa euroa (272,8 miljoonaa euroa).

Korollisen vieraan padoman maara oli vuoden lopussa 833,9
miljoonaa euroa (814,8 miljoonaa euroa), josta 613,2 miljoonaa
euroa (469,4 miljoonaa euroa) oli pitkdaikaista velkaa. Lisaksi kon-
serilla oli 296,6 miljoonaa euroa hostamattomia pitkaaikaisia
komittoituja lainalimiitteja ja 408,7 miljoonaa euroa ei-komittoituja
lainalimiitteja. Padosa lyhytaikaisesta velasta on hankittu yritystodis-
tusmarkkinoilta.

Omavaraisuusaste oli vuoden lopussa 39,3 prosenttia (43,8 pro-
senttia) ja nettovelkaantumisaste oli 105,4 prosenttia (87,3 prosenttia).

Sijoitetun padoman tuotto oli tilikaudella -4,9 prosenttia (3,4
prosenttia). Konsernin sijoitettu padoma pieneni 15,6 miljoonaa
euroa ja oli tilikauden lopussa 1594,6 miljoonaa euroa (1710,2 mil-
joonaa euroa).

OSINGOT

Varsinaisen yhtiokokouksen 2014 paatoksen mukaisesti vuodelta
2013 maksettiin osinkoa 0,40 euroa osakkeelta eli yhteensa 28,8
miljoonaa euroa huhtikuussa 20714.

Tilikauden paattyessa 31.12.2014 voitonjakokelpoiset varat emo-
yhtion taseessa olivat 190,8 miljoonaa euroa, josta tilikauden tulos
oli -174,5 miljoonaa euroa. Taseen varat laskivat vuonna 2014. Tama
johtui Venajan toimintoihin tehtyjen investointien osittaisesta alas-
kirjauksesta. Hallitus esittaa 19.3.2015 pidettavalle varsinaiselle yhtio-
kokoukselle, ettd osinkoa ei makseta vuodelta 2014. Vapaaseen
omaan padomaan jatettaisiin 190,8 miljoonaa euroa.

KUSTANNUSSAASTOOHJELMA 2014

Stockmann toteutti rakenteellisia muutoksia ja muita kustannussaas-
tétoimenpiteita eri puolilla organisaatiota vuonna 2014. Vuoden alussa
muutoksia tehtiin tavarataloryhman markkinoinnissa ja syksylla liike-
toimintayksikon muissa tukitoiminnoissa ja konsermihallinnossa.

Uusi Suomen tavaratalojen myyntiorganisaation toimintamalli ja
keskitetty asiakaspalvelukeskus otettiin kayttdon 1. syyskuuta alkaen.
Uudessa mallissa myyntihenkilosto keskittyy myyntitydhon ja asia-
kaspalveluun. Hallinto, tukitoiminnot seka puhelimitse ja sahkdisissa
kanavissa tapahtuva asiakaspalvelu on keskitetty. Muutoksilla

tavoitellaan vertailukelpoisesti noin 10 miljoonan euron vuosittaisia
saastoja, jotka toteutuvat taysimaaraisesti vuodesta 2015 alkaen.

Joulukuussa Stockmann paatti lakkauttaa 11 Stockmann Beauty
-kosmetiikkamyymalaansa Suomessa. Myymalat suljetaan touko-
kuun 2015 loppuun mennessa.

Seppala paatti elokuussa sulkea loput 16 myymalaansa Venajalla.
Joulukuussa paattyneiden yhteistoimintaneuvottelujen jalkeen
Seppala paatti vetaytya Latvian ja Liettua markkinoilta ja sulkea 41
myymalaa Suomessa vuoden 2015 aikana.

Uusi Suomen ja Baltian tavarataloja seké verkkokauppaa palve-
leva jakelukeskus paatettiin ottaa kayttéon vuonna 2016. Toiminnal-
listen parannusten lisaksi Stockmann tavoittelee noin 6,5 miljoonan
euron vuosittaisia saastojd, kun mukaan ei lasketa automaatio-
teknologiaan tehdyn investoinnin poistoja. Saastojen arvioidaan
toteutuvan tdysimaaraisesti vuodesta 2018 alkaen.

INVESTOINNIT

Tilikauden investoinnit olivat yhteensé 53,8 miljoonaa euroa (56,8
miljoonaa euroa), mika oli véhemman kuin poistot 71,0 miljoonaa
euroa (74,4 miljoonaa euroa).

Tavarataloryhman investoinnit olivat tilikaudella yhteensa 28,9
miljoonaa euroa (26,9 miljoonaa euroa). Uusi toiminnanohjausjar-
jestelma (ERP) otettiin kokonaan kayttédn vuonna 2014. Projektiin
investoitiin yhteensa 7,0 miljoonaa euroa vuoden 2014 aikana.
Uuden Suomea ja Baltian maita palvelevan jakelukeskuksen raken-
taminen aloitettiin vuoden aikana. Jakelukeskus tulee sijaitsemaan
vuokratiloissa, mutta vuonna 2014 Stockmann investoi 5,3 miljoo-
naa euroa jakelukeskuksen automaatioteknologiaan. Laajennettu
Tampereen tavaratalo avattiin marraskuussa 2014; projektiin inves-
toitiin vuoden 2014 aikana 5,2 miljoonaa euroa.

Muotiketjujen investoinnit olivat tilikaudella yhteensa 21,4 miljoo-
naa euroa (24,7 miljoonaa euroa). Lindex avasi 24 myymalaa ja
lopetti 12 myymalaa vuoden 2014 aikana. Vuoden lopussa Lindexilla
oli yhteensa 491 myymalaa 16 maassa.

Lindex solmi vuonna 2013 franchising-sopimuksen kiinalaisyhtio
Suningin kanssa. Tavoitteena oli avata ensimmainen Lindexin myy-
mala Kiinaan syyskuussa 2014. Suning vetaytyi yksipuolisesti sopi-
muksesta maaliskuun 2014 lopussa. Suunnitelmia laajentumisesta
Kiinaan jatketaan vuonna 2015.

Seppaéla avasi kolme myymalaa ja sulki 37 myymalaa vuonna
2014. Vuoden lopussa Seppélalla oli yhteensa 175 myymalaa vii-
dessé maassa.

Konsernin muut investoinnit olivat yhteensé 3,5 miljoonaa euroa
(5,4 miljoonaa euroa), josta merkittéva osa kohdistui konsernin
uusiin taloushallinnon jarjestelmiin.

UUDET HANKKEET
Tilikauden 2015 investointien arvioidaan olevan noin 70 miljoonaa
euroa. Suurin osa investoinneista liittyy Lindexin myymalaverkoston
laajentamiseen ja myymaldiden uudistamiseen, Stockmannin uuden
jakelukeskuksen automaatioteknologiaan, tietojarjestelmien uudista-
miseen seka kiinteistdjen ja myymalakonseptien uudistamiseen.
Lindex jatkaa laajentumistaan avaamalla 10-15 (netto) myymalaa
vuonna 2015 mukaan lukien franchising-myymalat. Maaliskuussa
Lindex avaa ensimmaisen Ison-Britannian myymélénsa Lontoossa
Westfield Stratford City -kauppakeskuksessa. Lindex suunnittelee
myos sulkevansa kaikki myymalansa Venajalla.
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Myymalaverkosto

Uudet Suljetut

Yhteensa myymalat, myymalat, Yhteensa

Stockmann-konserni 31.12.2013 2014 2014 31.12.2014
Tavaratalot™ 16 16
Stockmann Beauty -myymalat 11 11
Hobby Hall- ja, outlet-myymalat 2 2
Lindex-myymalat 479 20 12 491
joista franchising-myymalsita 35 5 [ 36
joista omia myymaloita unny 19 8 455
Seppéla-myymalat 209 3 37 175

* Akateemiset Kirjakaupat ovat osa Suomen tavarataloja

OSAKKEET JA OSAKEPAAOMA

Stockmannilla on kaksi osakesarjaa. A-satjan osakkeilla on 10 danta
osaketta kohden ja B-sarjan osakkeilla yksi aani osaketta kohden.
Osakkeilla on yhtalainen oikeus osinkoihin. Osakkeiden nimellisarvo
on 2,00 euroa osakkeelta.

Vuoden 2014 lopussa Stockmannilla oli 30 595 765 A-sarjan
osaketta ja 41452 918 B-sarjan osaketta eli yhteensa 72 048 683
osaketta. Yhtion osakkeiden tuottama danimaéara oli 347 410 568.

Osakepaaoma sailyi 144,1 miljoonassa eurossa vuonna 2014.
Osakekannan markkina-arvo oli vuoden lopussa 460,1 miljoonaa
euroa (796,0 miljoonaa euroa).

Vuoden 2014 lopussa Stockmannin A-osakkeen kurssi oli 6,42
euroa, kun se vuoden 2013 lopussa oli 11,06 euroa, ja B-osakkeen
kurssi oli 6,36 euroa, kun se vuoden 2013 lopussa oli 11,04 euroa.
Stockmannin osakkeiden kurssi kehittyi vuonna 2014 heikommin
kuin OMX Helsinki Cap ja OMX Helsinki -indeksit. Osakkeita vaih-
dettiin vuoden aikana yhteensé 0,9 miljoonaa A-osaketta (0,4 mil-
joonaa) ja 17,6 miljoonaa B-osaketta (14,6 miljoonaa). Téma vastaa
3,0 prosenttia (1,5 prosenttia) keskimaaraisesta A-osakkeiden maa-
rasta ja 42,5 prosenttia (35,1 prosenttia) keskimaaraisesta B-osakkei-
den maarasta.

Yhtiolla ei ole hallussaan omia osakkeita, eika hallituksella ole
voimassaolevia valtuuksia omien osakkeiden ostamiseen tai osake-
anteihin.

Stockmannilla oli 55 343 osakkeenomistajaa vuoden 2014
lopussa, kun vuotta aiemmin osakkeenomistajia oli 59 475. Stock-
mann ei saanut vuoden 2014 aikana liputusilmoituksia suurimpien
osakkeenomistajien omistusmuutoksista.

HENKILOSTO

Stockmann-konsernin keskimaarainen tyontekijagmaara vuonna
2014 oli 14 533, mika on 430 henkil6a vahemman kuin vuotta aikai-
semmin (14 963 vuonna 2013 ja 15 603 vuonna 2012). Henkildstén
maara vaheni tavarataloryhmassa ja Seppaldssa. Kokoaikaiseksi
muutettu keskimaarainen henkilomaéara vaheni 328 henkilolla ja oli
11094 (11 422 vuonna 2013 ja 11 898 vuonna 2012).

Vuoden 2014 lopussa konsernin palveluksessa oli 14 456 henkiloa
(15 447), joista Suomessa tydskenteli 6 382 (7 033) henkilda.
Ulkomailla tydskenteli 8 074 (8 408) henkilda ja heidan osuutensa
koko henkiléstosta oli 56 prosenttia (54 prosenttia). Vuoden lopussa
tavarataloryhmassé tydskenteli 8 229 henkilé (8 955), Lindexissé

5031 (4 999), Seppalassa 1060 (1346) ja konsemihallinnossa
136 (141).

Konserin palkkakulut olivat 303,2 miljoonaa euroa vuonna 2014,
kun vuotta aiemmin kulut olivat 313,1 miljoonaa euroa ja vuonna
2012 ne olivat 319,4 miljoonaa euroa. Tydsuhde-etuuksista aiheutu-
neet kokonaiskulut olivat 383,3 miljoonaa euroa (397,8 miljoonaa
euroa) eli 20,8 prosenttia (19,5 prosenttia) likevaihdosta.

MUUTOKSET JOHDOSSA

Hannu Penttild jatti tehtavansa yhtion toimitusjohtajana 26.8.2014 ja
jai elakkeelle 31.12.2014 sopimuksen mukaisen eldkeikansa taytyttya.
Stockmannin hallituksen puheenjohtaja Kaj-Gustaf Bergh hoiti
véliaikaisesti toimitusjohtajan tehtavaa ajalla 26.8.-10.11.2014, kun-
nes uusi toimitusjohtaja Per Thelin aloitti tehtavassaan.

Hallituksen jasen Kjell Sundstrom nimitettiin strategiajohtajaksi
23.5.2014. Han johtaa strategiaprosessia maaraaikaisen, enintdan
12 kuukauden mittaisen sopimuskauden ajan.

Ingvar Larsson nimitettiin Lindexin toimitusjohtajaksi ja muotiket-
jut-liiketoimintayksikon johtajaksi 6.6.2014, jolloin hanen edeltéjansa
Goran Bille irtisanoutui tehtavastaan.

Stockmann-konsernin johtoryhmaan nimitettiin uusia johtajia
1.11.2014 alkaen: Jouko Pitkdnen nimitettiin Stockmann Retail -lilke-
toimintayksikon johtajaksi, Tove Westermarck nimitettiin kehitysjoh-
tajaksi, Bjorn Teir nimitettiin Real Estate -liiketoimintayksikon johta-
jaksi ja Lauri Veijalainen nimitettiin Real Estate -yksikon apulaisjohta-
jaksi. Han jatkaa myos konsermin ulkomaantoimintojen
kehitysjohtajana. Varatoimitusjohtaja ja tavarataloryhman johtaja
Maisa Romanainen irtisanoutui kesakuussa ja jatti tehtavansa
lokakuussa.

LINDEXIN HALLITUS

Stockmann paatti ylimaaraisessa yhtiokokouksessa lokakuussa
valita operatiivisen hallituksen AB Lindexille. Stockmannin hallituk-
sen jasen Per Sjodell valittiin hallituksen puheenjohtajaksi.

Kjell Sundstrém, Stockmannin hallituksen jasen ja strategiajohtaja,
Rossana Mariano, PR-toimisto RMPR:n toimitusjohtaja ja perustaja,
Tracy Stone, GANTIn kansainvalinen myyntijohtaja, ja Pekka Vaha-
hyyppa, Stockmannin talousjohtaja, nimitettiin hallituksen jaseniksi.
Caroline Kull Magnusson ja Ann-Britt Neckvall jatkavat hallituksessa
tyontekijoiden edustajina.
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Joulukuussa ylimaarainen yhtiokokous valitsi Eva Hamiltonin,
Sveriges Televisionin (SVT) entisen toimitusjohtajan, ja Per Thelinin,
Stockmannin toimitusjohtajan, hallituksen jaseniksi. Thelin korvaa
hallituksessa Stockmannin talousjohtaja Pekka Vahahyypan ja han
toimii my6s hallituksen varapuheenjohtajana.

YHTEISKUNTAVASTUU

Sitoutuminen vastuulliseen toimintaan on tarked osa Stockmannin
arvoja ja paivittaista toimintaa. Stockmann on sitoutunut YK:n
Global Compact -aloitteeseen, ja Stockmannin toimintaperiaatteet
(Code of Conduct) maérittavat poikkeuksetta kaikkien tydntekijoi-
den ja johdon toimintatavat. Lindexin, Seppéalan ja Stockmannin
omien tuotemerkkien hankintaketjuun kuuluvien valmistajien on
noudatettava Supplier Code of Conduct -toimintaohjetta, joka poh-
jautuu Business Social Compliance Initiativen periaatteisiin.

Stockmann julkaisi huhtikuussa ensimmaéisena muodin toimijana
Suomessa tehdaslistan toimittajista, jotka valmistavat padosan
Stockmannin omien tuotemerkkien vaatteista. Lindex julkaisi oman
vastaavaan toimittaja- ja tehdaslistansa jo kevaalla 2013. Seppéla
julkaisi oman vastaavan listansa vuoden 2014 lopulla.

Lokakuussa kansainvalinen ilmastoaloite CDP (Carbon Disclosure
Project), julkaisi raporttinsa pohjoismaisten yritysten kasvihuone-
kaasupaastojen raportoinnin ja hallinnan tasosta. Stockmann sai
kyselyssa tuloksen 93 B, mika oli merkittdva parannus konsernin
edellisvuoden tulokseen (84 C).

Lisatietoja Stockmannin yhteiskuntavastuuasioista ja -tuloksista
on saatavilla CSR-raportissa, joka julkaistaan mychemmin kevaalla
yhtion kotisivuilla stockmanngroup.com.

RISKITEKIJOITA

Stockmann on altis riskeille, jotka aiheutuvat toimintaympaéristosts,
yhtién omasta toiminnasta ja taloudellisista riskitekijoista. Yleinen
taloustilanne vaikuttaa kuluttajien ostokayttaytymiseen ja ostovoi-
maan kaikilla konsernin markkina-alueilla. Nopeat ja odottamattomat
muutokset markkinoilla voivat vaikuttaa niin rahoitusmarkkinoiden
kuin kuluttajienkin kayttaytymiseen. Yleiseen taloudelliseen tilantee-
seen, erityisesti kuluttajien ostovoimaan liittyvien epavarmuustekijoi-
den, ja valuuttakurssien vaihteluiden arvioidaan olevan ensisijaisia
riskej, jotka vaikuttavat Stockmannin toimintaan vuonna 2015.

Liiketoiminnan riskit Venajalla ovat Pohjoismaita ja Baltiaa suu-
rempia. Toimintaymparistd on epavakaa ja Ukrainan kriisi on lisén-
nyt merkittavasti geopoliittisia jannitteitd. EU:n ja USA:n asettamat
kaupankaynnin rajoitukset Venajaa kohtaan seka Venajan vastatoi-
met voivat edelleen vaikuttaa Stockmannin toimintaan. Merkittava
osa Stockmannin Venajalla myymista tuotteista on tuontitavaraa,
joten kaupankaynnin rajoitukset heikentaisivat Stockmannin toimin-
taa Venajalla. Heikentyvalla Venajan ruplalla tulee jatkossakin ole-
maan negatiivinen vaikutus kuluttajien ostovoimaan. Muodin osuus
konsermnin liikevaihdosta on yli kaksi kolmasosaa. Muotikauppaan
liittyvat olennaisesti tuotteiden lyhyt elinkaari ja trendiriippuvuus,
kalenteriin sidottu myynnin kausiluonteisuus seka alttius saatilan
tavanomaisesta poikkeaville muutoksille. Toimitusketjun vastuulli-
nen hallinta on tarkeaa konsermin tavaramerkeille, jotta asiakkaiden
luottamus Stockmanniin sailyy. Naihin tekijoihin reagoidaan osana
konsernin jokapéivaista liiketoiminnan johtamista.

Konsernin liiketoiminta perustuu joustavasti toimivaan logistiik-
kaan ja tehokkaisiin tavaravirtoihin. Tavara- tai tietoliikenteen viiveet
tai hairiot voivat hetkellisesti haitata liiketoimintaa. Naita operatiivisia
riskeja pyritaan hallitsemaan kehittamalla tarkoituksenmukaisia

varajarjestelmia ja vaihtoehtoisia toimintatapoja seké panostamalla
tietojarjestelmien hairiottdmaan toimintaan. Operatiivisia riskeja
katetaan myos vakuutuksilla.

Konsernin likevaihtoon, tulokseen ja taseeseen vaikuttavat
valuuttakurssien muutokset konsernin raportointivaluutan euron ja
Ruotsin kruunun, Norjan kruunun, Venajan ruplan, Yhdysvaltojen
dollarin seka erdiden muiden valuuttojen valilla. Valuuttakurssien
vaihtelut voivat vaikuttaa merkittavasti yhtion liiketoimintaan. Rahoi-
tusriskeja, korkotason vaihtelusta johtuvat riskit mukaan lukien,
hallinnoidaan hallituksen vahvistaman riskipolitiikan mukaisesti.

VUODEN 2015 NAKYMAT

Venéjan rupla on heikentynyt merkittavasti ja Venajan talouskasvun
odotetaan pysyvan matalalla tasolla vuonna 2015. N&illa tekijailla on
jatkossakin negatiivinen vaikutus kuluttajien ostovoimaan. Heikenty-
van ostovoiman arvioidaan myds vahentavan venalaisturistien maa-
raa Suomessa ja Baltian maissa. Ukrainan kriisi, Venajan vastaiset
pakotteet ja naiden vastatoimet voivat edelleen vaikuttaa haitallisesti
Venéjan talouteen kuluvan vuoden aikana. Naisté tekijoista johtuen
Venéjan vahittaiskaupan nakymat ovat edelleen hyvin epavarmat.

Suomessa vahittdiskaupan markkinoilla ei odoteta kasvua vuonna
2015. Erityisesti kayttotavaroiden kysynnan osalta nakymat ovat
epavarmat. Ostovoiman odotetaan pysyvan alhaisena, milla tulee
olemaan negatiivinen vaikutus kuluttajien ostokayttaytymiseen.

Kohtuuhintaisen muodin markkinanakymien Ruotsissa odotetaan
pysyvan suhteellisen vakaina, kuten myos vahittaiskauppamarkki-
noiden Baltian maissa. Kuluttajien alhainen luottamus voi kuitenkin
vaikuttaa halukkuuteen tehda ostoksia kaikilla markkina-alueilla.

Stockmannin uusi strategia tahtaa konsernin pitkan aikavalin
kilpailukyvyn ja kannattavuuden parantamiseen. Stockmann aloittaa
tehokkuusohjelman, johon siséltyy mahdollisia tavaratalojen ja
myymaloiden sulkemisia ja jonka tavoitteena on 50 miljoonan
euron vuosittaiset kustannussaastot. Vaikutukset nakyvat Stock-
mannin tuloskehityksesséa padosin vuodesta 2016 alkaen.

Vuoden 2015 investointien arvioidaan olevan noin 70 miljoonaa
euroa. Liiketulokseen vaikuttaa negatiivisesti poistojen kasvu, mika
johtuu kiinteistojen arvostuksesta kdypaan markkina-arvoon.

Suunniteltujen rakenteellisten muutosten takia Stockmann arvioi,
ettd konsernin vuoden 2015 lilkevaihto laskee vuodesta 2014. Liike-
tuloksen ilman kertaluonteisia erid odotetaan paranevan, mutta
jadvan negatiiviseksi vuonna 2015 Stockmann Retail -liketoimin-
tayksikon tuloskehityksen takia. Real Estate- ja Fashion Chains
-liiketoimintayksikoiden liiketulosten odotetaan olevan positiiviset.

SELVITYS HALLINTO- JA OHJAUSJARJESTELMASTA
Stockmann julkaisee erillisen selvityksen hallinto- ja ohjausjarjestel-
masta vuodelle 2014 Suomen listayhtididen hallinnointikoodin
suosituksen mukaisesti. Selvitys julkaistaan yhtion internetsivuilla ja
osana vuoden 2014 vuosikertomusta helmikuussa.

Helsingissa 12.2.2015

STOCKMANN Oyj Abp
Hallitus
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Osakkeet ja osakepaaoma

Stockmann Oyj Abp:n osakepdaoma jakautuu A- ja B-osakkeisiin.
A-sarjan osakkeella on kymmenen dénta ja B-sarjan osakkeella yksi
aani. Molempien sarjojen osakkeiden nimellisarvo on 2,00 euroa
osakkeelta, ja molemmilla on oikeus yhta suureen osinkoon.

Yhtion osakkeet ovat arvo-osuusijariestelmassa seka kaupankayn-
nin kohteena NASDAQ Helsingissa. A-osakkeen kaupankayntitun-
nus on STCAS ja B-osakkeen STCBV. Yhti6lla oli 31.12.2014 rekiste-
rdityja osakkeenomistajia 55 343 (59 475 osakkeenomistajaa
3112.2013).

Stockmannin osakekannan markkina-arvo 31.12.2014 oli 4601
miljoonaa euroa (796,0 miljioonaa euroa 31.12.2013).

A- JA B-OSAKKEIDEN VAIHTO JA
KURSSIKEHITYS 2014

OPTIO-OHIJELMAT

Stockmannilla on kaynnissa kaksi optio-ohjelmaa: kanta-asiakkaille
suunnattu Kanta-asiakasoptio-ohjelma 2012 seké Stockmann-
konsernin avainhenkildille suunnattu Avainhenkildoptio-ohjelma
2010. Lisatietoa optio-ohjelmista [6ytyy osoitteesta
stockmanngroup.com.

OMAT OSAKKEET
Yhtiolla ei ole hallussaan omia osakkeita 31.12.2014, eiké hallituksella
ole voimassaolevia valtuuksia omien osakkeiden ostamiseen.

A-JA B-OSAKKEIDEN KURSSIKEHITYS
VERRATTUNA OMX HELSINKI CAP -INDEKSIIN 2010-2014
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Vaihto, B kpl | OMKX Helsinki Cap*
Vaihto A, kpl A-osake
Kuukauden paatoskurssi, A B-osake
Kuukauden paatéskurssi, B * Kunkin yhtion painoarvo on rajattu enintaan 10 prosenttiin.
Osakkeiden kurssikehitys Osakepadoma 31.12.2014
Paatoskurssit Paatoskurssit
31.12.2014 31.12.2013
euroa euroa muutos %
Sarja A 30 595 765 kpl & 2 euroa = 61 191 530 euroa
Sarja A 6,42 11,06 -42,0 Sarja B 41 452918 kpl a 2 euroa = 82 905 836 euroa
Sarja B 6,36 11,04 -L2.4 Yhteensa 72 048 683 144 097 366 euroa
Osakkeiden vaihto NASDAQ Helsingissa 2014
% osake- Keskihinta
Kpl maarasta euroa euroa
Sarja A 932 730 3,0 9115 027 9,76
Sarja B 17 624725 42,5 178 194 935 10,00
Yhteensa 18 557 U455 187 309 962
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Suurimmat osakkeenomistajat 31.12.2014

Osuus osakkeista %

Osuus aanista %

1 HTT STC Holding Oy Ab 11,7 10,7
2 Foreningen Konstsamfundet-ryhma 9,4 15,1
z Svenska litteratursallskapet i Finland r.f. 7,6 15,7
4 Niemisté-ryhma 5,8 9L
5 Keskindinen tyéelékevakuutusyhtié Varma 4,4 0,9
6 Abo Akademin satio u3 6,7

7  Etola-yhtiot 4,2 6,1
'8 Samfundet Folkhalsan i svenska Finland r.f 2,2 2,7
9 Jenny ja Antti Wihurin rahasto 1,9 2,1
F Valtion Elakerahasto 1,6 0,3
i Inez och Julius Polins Fond 1,5 0,8
12 Sigrid Juséliuksen Séatio 1,3 2,7
13 Keskinginen Elékevakuutusyhtié llmarinen 1,3 0,8
14 Wilhelm och Else Stockmanns Stiftelse 1,1 2,2
15 Keskinainen tydelékevakuutusyhtio Etera 0,9 0,2

16 Helene och Walter Grongvists Stiftelse 0,8 1,4
7 Stiftelsen Bensows Barnhem Granhyddan r.s. 0,8 1,0
E Oslo Pensjonsforsikring AS 0,6 0,1
19 Sijoistusrahasto Nordea Pro Suomi 0,6 0,1
20 Sijoitusrahasto OP-Suomi arvo 0,5 0,1

Muut 37,5 20,9

Yhteensa 100,0 100,0

Omistajaryhmat 31.12.2014

kpl Osakkeenomistajat % Osuus osakkeista % Osuus aanista %
Yksityishenkilst 53731 97,1 21,8 16,5
Yritykset 972 1,8 24,6 25,1
Saatiot ja yhdistykset 410 0,7 431 55,6
Hallintarekisterdidyt (sis. ulkomaiset omistajat) 180 0,3 6,5 1,9
Rahoitus- ja vakuutuslaitokset 50 0,1 4,0 0,9
Rekisteroimattomat osakkeet 0,0 0,0 0,0
Yhteensa 55 343 100,0 100,0 100,0
Osakemaarat 31.12.2014
kpl Osakkeenomistajat % Osuus osakkeista % Osuus aanista %
1-100 35613 64,3 1,9 0,7
101-1 000 16 413 29,7 7,7 5,0
1 001-10 000 3061 5,5 10,3 6,2
10 001-100 000 212 o,4 7,8 3,8
100 001-1 000 000 31 0,1 17,3 19,1
1000 001~ 13 0,0 55,0 65,2
Yhteensa 55 343 100,0 100,0 100,0
Osakepadoman muutokset 1.1.2010 lukien
Merkitty Uusia Uutta Uusi
kauppa- Merkintahinta, osakkeita, osakepadomaa osakepaaoma
Merkityt rekisteriin euroa kpl milj. euroa milj. euroa
2010 Merkinnat v. 2006 kanta-asiakasoptioilla 2010 27,93 52047 B 0,1 1423
2011 Merkinnat v. 2008 kanta-asiakasoptioilla 2011 8,79 694 829 B 1,4 1437
2012 Merkinnat v. 2008 kanta-asiakasoptioilla 2012 8,29 207 854 B 0,4 44,1
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Osakekohtaisia tietoja

2014 2013 2012 2011 2010

Osakekohtainen tulos, laimentamaton euroa -1,39 0,67 0,74 0,43 1,10
Osakekohtainen tulos, laimennettu euroa -1,39 0,67 0,74 0,43 1,09
Oma padoma/osake euroa 10,55 12,42 12,40 12,11 12,45
Osinko/osake* euroa 0,00 0,40 0,60 0,50 0,82
Osinko tuloksesta* % 0,00 59,54 80,60 116,20 704,46
Rahavirta/osake, osakeantikorjattu euroa o,u1 1,74 1,72 0,93 1,29
Efektiivinen osinkotuotto® %

A-osake 0,0 3,6 43 3,7 2,8

B-osake 0,0 3,6 4L 42 2,9
Osakkeiden P/E luku**

A-osake** -1,6 16,5 18,9 31,9 26,7

B-osake** -4,6 16,4 18,3 28,0 25,7
Paatoskurssi 31.12. euroa

A-osake 6,42 11,06 14,08 13,65 29,40

B-osake 6,36 11,04 13,60 11,98 28,30
Tilikauden ylin kurssi euroa

A-osake 12,40 15,20 19,50 29,85 31,50

B-osake 12,58 14,92 18,68 28,48 30,50
Tilikauden alin kurssi euroa

A-osake 6,20 11,00 13,40 13,40 20,60

B-osake 6,21 10,75 12,12 11,60 18,85
Tilikauden keskikurssi euroa

A-osake 12,40 12,51 15,57 18,71 26,97

B-osake 10,00 12,50 15,19 18,68 25,41
Osakkeiden vaihto 1000 kpl

A-osake 933 uu7 436 u76 1022

B-osake 17 625 14 564 11 308 15 402 14582
Osakkeiden vaihto %

A-osake 3,0 1,5 1,4 1,6 3,3

B-osake 42,5 35,1 27,3 37,4 36,0
Osakekannan markkina-arvo 31.12. milj. euroa 460,1 796,0 994,6 911,8 20u7,1
Osakkeiden lukumaara 31.12. 1000 kpl 72 049 72 04L9 72 04L9 71841 71 146

A-osake 30 596 30 596 30 628 30 628 30 628

B-osake 41 453 41 453 41421 41213 40518
Osakkeiden maara, laimentamaton,
painotettu keskiarvo 1000 kpl 72 049 72 04u9 71 945 71 496 71120

A-osake 30 596 30 601 30628 30628 30628

B-osake 41 453 41 448 41318 L0 868 Lo 493
Osakkeiden osakeantikorjattu
lukumaara, laimennettu painotettu
keskiarvo 1000 kpl 72 049 72 049 71945 71789 71897
Osakkeenomistajien lukumaara 31.12. kpl 55 343 59 475 59 283 56 116 4l 596

X Hallitus esittid yhtidkokoukselle, ettd osinkoa ei jaeta.
** Vioden 2011 luvuissa on huomioitu optioiden laimennusvaikutus.
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EFEKTIIVINEN OSINKOTUOTTO
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Tunnuslukuia

2014 2013 2012 2011 2010

Likevaihto milj. euroa 18u4,5 2037,1 2 116,4 2 005,3 18219
Likevaihdon muutos % -9,5 -3,7 55 10,1 7,3
Liikevoitto/-tappio milj. euroa -82,2 54,4 87,3 70,1 88,8
Liikevoiton/-tappion muutos % -251,2 =37,/ 24,6 -21,0 Ly

Osuus liikevaihdosta % -4,5 2,7 4,1 3,5 4.9
Voitto/tappio ennen veroja milj. euroa -103,6 26,8 54,9 35,7 74,2
Voitto/tappio ennen veroja, muutos % -486,9 -51,2 54,0 -51,9 21,5

Osuus likevaihdosta % -5,6 1,3 2,6 1,8 4,1
Tilikauden voitto/tappio -99,8 48,4 53,6 30,8 78,3
Osakepaaoma milj. euroa 44,1 1441 44,1 143,7 142,3

A-osakkeet milj. euroa 61,2 61,3 61,3 61,3 61,3

B-osakkeet milj. euroa 82,9 82,8 82,8 82,4 81,0
Osingot* milj. euroa 0 28,8 432 35,9 58,3
Oman paaoman tuotto % -12,1 5.4 6,1 3,5 9,0
Sijoitetun paddoman tuotto % -4,9 3.4 51 L1 58
Sijoitettu padoma milj. euroa 1657,9 17258 1737,1 17157 1668,5
Padoman kiertonopeus 1,1 1,2 1,2 1,2 1,1
Vaihto-omaisuuden kiertonopeus 4,1 3,7 3,8 3,9 3,8
Omavaraisuusaste % 39,3 43,8 u2,8 u2,2 431
Nettovelkaantumisaste % 105,4 87,3 90,9 95,3 87,7
Investoinnit milj. euroa 53,8 56,9 60,3 66,0 165,4

Osuus liikevaihdosta % 2,9 2,8 2,8 3,3 9,1
Korolliset saatavat ** milj. euroa 5,2 432 43,8 45,6 41,4
Korollinen vieras padoma milj. euroa 833,9 814,8 848,5 862,5 813,3
Korollinen nettovelka ** milj. euroa 799,4 737,8 768,6 783,7 735,1
Taseen loppusumma milj. euroa 1936,5 20446 2087,1 2062,7 2 053,8
Henkilostokulut milj. euroa 383,3 397,8 405,1 390,0 361,9

Osuus liikevaihdosta % 20,8 19,5 19,1 19,4 19,9
Henkilostd keskimaarin hloa 14 533 14 963 15 603 15964 15165
Likevaihto/henkild tuhatta euroa 126,9 136,1 135,6 125,6 120,1
Liikevoitto/-tappio /henkild tuhatta euroa -5,7 3,6 5,6 4,4 5,9
Henkilostokulut/henkild tuhatta euroa 26,4 26,6 26,0 24,4 239
* Hallitus esittdid yhtiokokoukselle, ettéi osinkoa el jaeta.
XX Flvdt sisélld Hobby Hallin korollisia myyntisaamisia, jotka on luokiteltu myytévissé oleviksi varoiksi.
Tunnuslukujen laskentaperiaatteet
Voitto ennen veroja = liikevoitto + rahoitustuotot - rahoituskulut Vaihto-omaisuuden 365

tilikauden voitto kiertonopeus " vaihto-omaisuuden kiertoaika
Oman padoman - Oma padoma + madraysvallattomien x100 taseen oma padoma + 100
tuottoprosentti osakkeenomistajien osuus (keskimaarin Omavaraisuusaste = maéaraysvallattomien osuus X
vuoden aikana) taseen loppusumma - saadut ennakot

ijgttggl’fgsgiigma” _ \L:g‘rtlzg—eil;nnizCllteltgljﬁaoituskuIut <100 Nettovelkaantumisaste = Zﬁzzlggzgnzrjitza;z;a = e %100

Sijoitettu padoma =

sijoitettu padgoma

taseen loppusumma - laskennallinen

verovelka ja muut korottomat velat
(keskimaarin vuoden aikana)

_ liikevaihto

Paaoman kiertonopeus

taseen loppusumma - laskennallinen

verovelka ja muut korottomat velat
(keskimaarin vuoden aikana)

Korollinen nettovelka

_ korollinen vieras pagaoma - rahavarat -

korolliset saamiset
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Konsernin
tuloslaskelma

Milj. euroa 1.1.-31.12.2014 1.1.-31.12.2013
LIIKEVAIHTO 1 844,5 2037,1
Liiketoiminnan muut tuotot -0,0 0,0
Aineiden ja tarvikkeiden kayttd -984,6 -10u6,9
Palkat ja tydsuhde-etuuksista aiheutuneet kulut -383,3 -397,8
Poistot ja arvonalentumiset -71,0 -74,4
Liiketoiminnan muut kulut -487,8 -L63,6
Kulut yhteensa -1926,7 -1982,7
LIIKEVOITTO/-TAPPIO -82,2 54,4
Rahoitustuotot 1,3 4,5
Rahoituskulut -22,7 -32,1
Rahoitustuotot ja -kulut yhteensa -21,4 -27,6
VOITTO/TAPPIO ENNEN VEROJA -103,6 26,8
Tuloverot 3,8 21,6
TILIKAUDEN VOITTO/TAPPIO -99,8 48,4

Tilikauden voiton/tappion jakautuminen:

Emoyhtion osakkeenomistajille -99,8 L84
Maaraysvallattomille omistajille 0,0 0,0
Tulos/osake, osakeantikorjattu, euroa -1,39 0,67
Tulos/osake, laimennettu, osakeantikorjattu, euroa -1,39 0,67

Konsernin laaja tuloslaskelma

Milj. euroa 1.1.-31.12.2014 1.1.-31.12.2013

TILIKAUDEN VOITTO/TAPPIO -99,8 u8,4

Muut laajan tuloksen erét, joita ei my6hemmin siirreta tulosvaikuttaiseksi

Etuuspohjaisen nettovelan uudelleen maarittémisesta johtuvat erat -0,0 0,1

)

Muut laajan tuloksen erit, jotka siirretdan myshemmin tulosvaikutteisiksi

Muuntoerot ulkomaisista yksikoista -10,1 -5,8
Rahavirran suojaus 4,0 0,5
Muut laajan tuloksen erét, netto -6,1 -5,3
TILIKAUDEN LAAJA TULOS YHTEENSA -105,9 43,1

Tilikauden laajan tuloksen jakautuminen:

Emoyhtion osakkeenomistajille -105,9 43,1

Maaraysvallattomille osakkeenomistajille 0,0 0,0

Tilinpaatos liitetietoineen on saatavilla yhtion kotisivuilla, stockmanngroup.com.
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Konsernitase

Milj. euroa 31.12.2014 31.12.2013
VARAT

PITKAAIKAISET VARAT

Aineettomat hy6dykkeet

Tavaramerkki 96,8 102,6
Aineettomat oikeudet 60,0 38,8
Muut aineettomat hyodykkeet 3,9 31
Ennakkomaksut ja keskenerdiset hankinnat 3,3 24,0
Likearvo 748,1 793,2
Aineettomat hyodykkeet yhteensa 912,2 961,8
Aineelliset kiyttdomaisuushyodykkeet

Maa- ja vesialueet 43,1 42,1
Rakennukset ja rakennelmat 426,9 LLO,4
Koneet ja kalusto 80,9 95,8
Vuokrahuoneiston perusparannusmenot 26,5 32,4
Ennakkomaksut ja keskenerdiset hankinnat 13,2 5,8
Aineelliset kdyttoomaisuushy6dykkeet yhteensa 590,5 616,5
Pitk&aaikaiset saamiset 3,4 0,5
Myytévissa olevat sijoitukset 7,8 7,9
Laskennalliset verosaamiset 25,9 17,3
PITKAAIKAISET VARAT YHTEENSA 1539,7 1604,0
LYHYTAIKAISET VARAT

Vaihto-omaisuus 239,3 285,8
Lyhytaikaiset saamiset

Korolliset saamiset 2,4 431
Tuloverosaamiset 2,0 0,8
Korottomat saamiset 75,7 76,9
Lyhytaikaiset saamiset yhteensa 80,1 120,9
Rahavarat 29,3 33,9
LYHYTAIKAISET VARAT YHTEENSA 348,8 440,6
MYYTAVANA OLEVAT VARAT 48,0 0,0

VARAT YHTEENSA 1936,5 2 044,6
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Milj. euroa 31.12.2014 31.12.2013
OMA PAAOMA JA VELAT

OMA PAAOMA

Osakepadoma 144,1 44,1
Ylikurssirahasto 186,1 186,1
Sijoitetun vapaan oman padoman rahasto 250,4 250,5
Muut rahastot u7,4 L3
Muuntoerot -5,9 a1
Kertyneet voittovarat 138,3 266,8
Emoyhtion osakkeenomistajien oman padoman osuus 760,4 894,9
Maardysvallattomien osakkeenomistajien osuus 0,0 0,0
OMA PAAOMA YHTEENSA 760,4 894,9
PITKAAIKAISET VELAT

Laskennalliset verovelat 62,0 61,5
Pitk&aikaiset korolliset rahoitusvelat 613,2 L69,4
Elakevelvoitteet 0,0 0,1
Pitkaaikainen koroton vieras padoma ja pitkaaikaiset varaukset 0,3 o,4
PITKAAIKAISET VELAT YHTEENSA 675,5 531,4
LYHYTAIKAISET VELAT

Lyhytaikaiset korolliset rahoitusvelat 220,7 345,4
Lyhytaikaiset korottomat velat

Ostovelat ja muut lyhytaikaiset velat 237,2 269,4
Tuloverovelat 0,0 3,3
Lyhytaikaiset varaukset 30,8 0,2
Lyhytaikaiset korottomat velat yhteensa 268,1 272,8
LYHYTAIKAISET VELAT YHTEENSA 488,8 618,3
MYYTAVANA OLEVIIN VAROIHIN LITTYVAT VELAT 11,8 0,0
VELAT YHTEENSA 1176,1 1149,7

OMA PAAOMA JA VELAT YHTEENSA 1936,5 2 044,6
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Konsernin
rahavirtalaskelma

Milj. euroa 1.1.-31.12.2014 1.1.-31.12.2013

LIKETOIMINNAN RAHAVIRTA

Tilikauden voitto/tappio -99,8 48,4
Oikaisut:

Poistot ja arvonalentumiset 71,0 7u,0
Pysyvien vastaavien myyntivoitot (-) ja -tappiot (+) 4,8 0,6
Korkokulut ja muut rahoituskulut 22,7 32,1
Korkotuotot -1,3 -4,5
Tuloverot -3,8 -21,6
Muut oikaisut 30,8 0,5
Kayttdpadoman muutokset:

Vaihto-omaisuuden liséys (-)/vahennys (+) 13,7 6,8
Lyhytaikaisten liikesaamisten lisdys (-)/véhennys (+) u2,5 0,5
Lyhytaikaisten korottomien velkojen lisdys (+)/véhennys (-) -19,7 -14.8
Maksetut korot -20,9 -26,4
Saadut korot liketoiminnasta 0,2 4,3
Muut rahoituserét liketoiminnasta -1,6 =18
Maksetut verot liketoiminnasta -9,0 17,0
Liiketoiminnan nettorahavirta 29,6 125,4
INVESTOINTIEN RAHAVIRTA

Investoinnit aineellisiin ja aineettomiin hyédykkeisiin -55,1 -61,1
Luovutustulot muista sijoituksista 0,0 0,0
Saadut osingot investoinneista 0,1 0,2
Investointien nettorahavirta -55,0 -60,9
RAHOITUKSEN RAHAVIRTA

Maksullinen osakeanti 0,0 0,0
Lyhytaikaisten lainojen nostot 207,4 324,0
Lyhytaikaisten lainojen takaisinmaksut -332,9 -316,2
Pitkaikaisten lainojen nostot 478,2 86,4
Pitkaaikaisten lainojen takaisinmaksut -298,9 -114,9
Rahoitusleasingvelkojen takaisinmaksut -0,5 -u,7
Maksetut osingot -28,8 -43,1
Rahoituksen nettorahavirta 24,5 -68,5
RAHAVAROJEN MUUTOS -0,9 -4,0
Rahavarat tilikauden alussa 33,9 36,1
Luotollinen shekkitili -6,1 -3,9
Rahavarat tilikauden alussa 27,8 32,2
Rahavarojen muutos -0,9 -4,0
Valuuttakurssien muutosten vaikutus -1,7 -0,4
Rahavarat tilikauden lopussa 29,3 339
Luotollinen shekkitili -4,1 -6,1

Rahavarat tilikauden lopussa 25,3 27,8
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askelma konsernin oman
haaoman muutoksista

Maarays-
Sijoitetun vallatto-
Suojaus- vapaan mien
instru- oman osakkeen-
Osake-  Ylikurssi-  menttien padoman Muut  Muunto-  Kertyneet omistajien
Milj. euroa paddoma  rahasto rahasto*  rahasto  rahastot ero voittovarat Yhteensa osuus Yhteensa
OMA PAAOMA 1.1.2013 44,1 186,1 -1,0 250,5 43,9 10,0 259,7 893,3 0,0 893,3
Osingonjako -43,2 -43,2 -43,2
Kaytetyt osakeoptiot 1,9 1,9 1,9
Muut muutokset 0,0 0,0 -0,1 -0,1 -0,1
Laaja tulos
Tilikauden voitto/tappio L8u u8,u u8,u
Etuuspohjaisen nettovelan uudelleen
maarittamisesta johtuvat erat 0,1 0,1 0,1
Muuntoerot ulkomaisista yksikoista -5,8 -5,8 -5,8
Rahavirran suojaus 0,5 0,5 0,5
Laaja tulos yhteensa* 0,5 -5,8 48,5 43,1 43,1
OMA PAAOMA 31.12.2013 44,1 186,1 -0,5 250,5 43,9 4,1 266,8 894,9 0,0 894,8
Maarays-
Sijoitetun vallatto-
Suojaus- vapaan mien
instru- oman osakkeen-
Osake-  Ylikurssi-  menttien padoman Muut  Muunto-  Kertyneet omistajien
Milj. euroa padoma  rahasto rahasto*  rahasto  rahastot ero voittovarat Yhteensa osuus Yhteensa
OMA PAAOMA 1.1.2014 144,1 186,1 -0,5 250,5 43,9 4,1 266,8 894,9 0,0 894,9
Osingonjako -28,8 -28,8 -28,8
Kaytetyt osakeoptiot 0,2 0,2 0,2
Emissiovoitto -0,0 -0,0 -0,0
Muut muutokset 0,0 0,0 0,0
Laaja tulos
Tilikauden voitto/tappio -99,8 -99,8 -99,8
Etuuspohjaisen nettovelan uudelleen
maarittdmisesta johtuvat erat -0,0 -0,0 -0,0
Muuntoerot ulkomaisista yksikoista -10,1 -10,1 -10,1
Rahavirran suojaus 4,0 4,0 4,0
Laaja tulos yhteensa* 4,0 -10,1 -99,8 -105,9 -105,9
OMA PAAOMA 31.12.2014 144,1 186,1 3,4 250,4 43,9 -5,9 138,3 760,4 0,0 760,4

* Laskennallisilla veroilla vihennettynd
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Hallituksen voitonjakoehdotus

Emoyhtion taseen 31.12.2014 mukaiset jaettavissa olevat varat olivat 190,8 miljoonaa euroa.
Hallitus ehdottaa yhtickokoukselle, etté yhtion osakkeille ei jaeta osinkoa ja tilikauden 2074 tulos jatetaan kertyneiden voittovarojen tilille.

Helsingissa helmikuun 12. paivana 2015

Hallituksen ja toimitusjohtajan toimintakertomuksen ja tilinpaatoksen allekirjoitukset:

Kaj-Gustaf Bergh, puheenjohtaja
Eva Liliebom
Charlotta Tallqvist-Cederberg

Kari Niemistd
Carola Teir-Lehtinen

Per Thelin, toimitusjohtaja

STOCKMANN OYJ ABP:N YHTIOKOKOUKSELLE
Olemme tilintarkastaneet Stockmann Oyj Abp:n kirjanpidon, tilin-
paéatoksen, toimintakertomuksen ja hallinnon tilikaudelta 1.1.-
31.12.2014. Tilinpaatos sisaltaa konsernin taseen, tuloslaskelman,
laajan tuloslaskelman, laskelman oman padoman muutoksista,
rahavirtalaskelman ja liitetiedot seka emoyhtion taseen, tuloslaskel-
man, rahavirtalaskelman ja liitetiedot.

HALLITUKSEN JA TOIMITUSJOHTAJAN VASTUU
Hallitus ja toimitusjohtaja vastaavat tilinpaatoksen ja toimintakerto-
muksen laatimisesta ja siita, ettd konsemitilinpaatos antaa oikeat ja
riittavat tiedot EU:ssa kayttdon hyvaksyttyjen kansainvalisten tilin-
paatosstandardien (IFRS) mukaisesti ja etté tilinpaatds ja toiminta-
kertomus antavat oikeat ja riittavat tiedot Suomessa voimassa ole-
vien tilinpaatoksen ja toimintakertomuksen laatimista koskevien
saannosten mukaisesti. Hallitus vastaa kirjanpidon ja varainhoidon
valvonnan asianmukaisesta jarjestamisesta ja toimitusjohtaja siita,
ettd kirjanpito on lainmukainen ja varainhoito luotettavalla tavalla
jarjestetty.

TILINTARKASTAJAN VELVOLLISUUDET
Velvollisuutenamme on antaa suotitamamme tilintarkastuksen
perusteella lausunto tilinpaatoksestd, konsernitilinpaatoksesta ja
toimintakertomuksesta. Tilintarkastuslaki edellyttag, ettéd nouda-
tamme ammattieettisia periaatteita. Olemme suorittaneet tilintarkas-
tuksen Suomessa noudatettavan hyvan tilintarkastustavan mukai-
sesti. Hyva tilintarkastustapa edellyttas, etta suunnittelemme ja
suoritamme tilintarkastuksen hankkiaksemme kohtuullisen varmuu-
den siita, onko tilinpaatoksessa tai toimintakertomuksessa olen-
naista virheellisyyttd, ja siitd, ovatko emoyhtion hallituksen jasenet
tai toimitusjohtaja syyllistyneet tekoon tai laiminlyontiin, josta saattaa
seurata vahingonkorvausvelvollisuus yhtiota kohtaan taikka, rikko-
neet osakeyhtidlakia tai yhtidjarjestysta.

Tilintarkastukseen kuuluu toimenpiteité tilintarkastusevidenssin
hankkimiseksi tilinpaatokseen ja toimintakertomukseen sisaltyvista
luvuista ja niissa esitettavistd muista tiedoista. Toimenpiteiden
valinta perustuu tilintarkastajan harkintaan, johon kuuluu vaarinkay-

Per Sjodell
Dag Wallgren

Kjell Sundstrom

lintarkastuskertomus

toksesta tai virheesta johtuvan olennaisen virheellisyyden riskien
arvioiminen. Naité riskeja arvioidessaan tilintarkastaja ottaa huomi-
oon sisdisen valvonnan, joka on yhtiossa merkityksellista oikeat ja
riittdvat tiedot antavan tilinpaatoksen ja toimintakertomuksen laati-
misen kannalta. Tilintarkastaja arvioi siséista valvontaa pystyakseen
suunnittelemaan olosuhteisiin néhden asianmukaiset tilintarkastus-
toimenpiteet mutta ei siina tarkoituksessa, ettd han antaisi lausun-
non yhtion sisdisen valvonnan tehokkuudesta. Tilintarkastukseen
kuuluu myds sovellettujen tilinpaatoksen laatimisperiaatteiden
asianmukaisuuden, toimivan johdon tekemien kirjanpidollisten
arvioiden kohtuullisuuden seka tilinpaatoksen ja toimintakertomuk-
sen yleisen esittdmistavan arvioiminen.

Kasityksemme mukaan olemme hankkineet lausuntomme perus-
taksi tarpeellisen maaran tarkoitukseen soveltuvaa tilintarkastusevi-
denssia.

LAUSUNTO KONSERNITILINPAATOKSESTA
Lausuntonamme esitdmme, etta konsemitilinpaatos antaa EU:ssa
kayttodn hyvaksyttyjen kansainvalisten tilinpaatdsstandardien (IFRS)
mukaisesti oikeat ja riittavat tiedot konsernin taloudellisesta ase-
masta seka sen toiminnan tuloksesta ja rahavirroista.

LAUSUNTO TILINPAATOKSESTA JA
TOIMINTAKERTOMUKSESTA

Lausuntonamme esitdmme, etta tilinpaatos ja toimintakertomus
antavat Suomessa voimassa olevien tilinpaatoksen ja toimintakerto-
muksen laatimista koskevien sdannésten mukaisesti oikeat ja riitta-
vat tiedot konsermin seka emoyhtion toiminnan tuloksesta ja talou-
dellisesta asemasta. Toimintakertomuksen ja tilinpaatoksen tiedot
ovat ristiriidattomia.

Helsinki 23. helmikuuta 2015

Anders Lundin
KHT

Jari Harmala
KHT
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Tietoa vuosinel

Konsernin tuloslaskelma vuosineljidnneksittain

arnne

K

sittal

[

Milj. euroa Qb 2014 Q3 2014 Q2 2014 Q1 2014 Qb 2013 Q3 2013 Q2 2013 Q1 2013
Liikevaihto 548,5 405,0 1495,3 395,6 607,8 sy 543,6 431,3
Lilketoiminnan muut tuotot 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Aineiden ja tarvikkeiden kaytto -308,3 -203,9 -256,8 -215,5 -307,1 -229,6 -276,5 -233,7
Palkat ja tydsuhde-etuuksista
aiheutuneet kulut -99,7 -87,3 -98,9 -97,5 -106,2 -89,6 -101,7 -100,3
Poistot ja arvonalentumiset -17,3 -17,2 -18,2 -18,2 -19,2 -18,4 -18,3 -18,6
Liketoiminnan muut kulut -150,3 -111,4 -117,8 -108,3 -127,0 -106,2 -117,0 -113,4
Liikevoitto/-tappio -27,1 -14,8 3,5 -43,9 48,3 10,7 30,1 -34,6
Rahoitustuotot 0,8 0,2 0,1 0,1 0,3 3,8 -1,0 1,4
Rahoituskulut -4,8 -14,9 7.4 -5,6 -9,3 -7,9 -7,5 7.4
Rahoitustuotot ja -kulut

yhteensa -4,0 -4,7 -7,3 -5,5 -9,0 -4,1 -8,5 -6,0
Voitto/tappio ennen veroja -31,1 -19,5 -3,8 -49,3 39,3 6,5 21,6 -40,7
Tuloverot -7,0 5,9 -3 9,2 -2,8 22,4 -2,1 4,1
Tilikauden voitto/tappio -38,1 -13,6 -8,1 -40,1 36,5 28,9 19,5 -36,5
Osakekohtainen tulos vuosineljanneksittain
Euroa QL 2014 Q3 2014 Q2 2014 Q1 2014 QL 2013 Q3 2013 Q2 2013 Q1 2013
Laimentamaton -0,53 =019 -0,11 -0,56 0,51 0,40 0,27 -0,51
Laimennettu -0,53 -0,19 -0,11 -0,56 0,51 0,40 0,27 -0,51
Segmenttitiedot vuosineljanneksittain
Milj. euroa Qu 2014 Q3 2014 Q2 2014 Q1 2014 Qu 2013 Q3 2013 Q2 2013 Q1 2013
Liikevaihto

Tavarataloryhma 351,7 214,0 293,7 2u1,7 392,1 2452 325,1 270,2
Muotiketjut 196,9 190,9 201,6 153,8 215,9 209,4 218,7 161,3
Jakamaton -0,1 0,1 0,1 0,1 -0,1 -0,2 -0,2 -0,2
Konserni yhteensi 548,5 405,0 495,3 395,6 607,8 iy 543,6 4313
Liikevoitto/-tappio

Tavarataloryhma 4,9 -16,8 -6,9 -22,1 34,0 -3,6 11,6 -15,9
Muotiketjut 2,9 4,2 13,2 -20,3 17,6 16,1 22,3 -17,4
Jakamaton -34,9 -2,1 -2,8 -1,5 -3,3 -1,8 -3,8 -1,3
Konserni yhteensa -27,1 -14.8 35 -439 48,3 10,7 30,1 -34,6

LIIKEVAIHTO . LIIKETULOS %

VUOSINELJANNEKSITTAIN 2013-2014 VUOSINELJANNEKSITTAIN 2013-2014

Milj. euroa Mil. euroa

700 50
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500 =

400 I
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200 I 5 I I

100 2014 2014

0 2013 -50 2013

1-3 L-6 7-9 10-12 1-3 L-6 7-9 10-12
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Tietoa segmenteista ja

markkina-alueista

Segmentit

Milj. euroa 1.1.-31.12.2014 1.1.-31.12.2013
Liikevaihto

Tavarataloryhma 1101,2 12326
Muotiketjut 743,2 805,2
Segmentit yhteensa 18Ll,4 2037,8
Jakamaton 0,1 -0,8
Konserni yhteensa 18u4,5 2037,1
Liikevoitto/-tappio

Tavarataloryhma -40,9 26,0
Muotiketjut -0,0 38,6
Segmentit yhteensa -40,9 64,6
Jakamaton -41,3 -10,2
Konserni yhteensa -82,2 5S4l

Markkina-alueet

Milj. euroa 1.1.-31.12.2014 1.1.-31.12.2013
Liikevaihto

Suomi? 882,8 083,2
Ruotsi ja Norja? 513,7 548,2
Baltia ja Keski-Eurooppa”* 161,0 159,9
Vensja” 286,9 345,7
Konserni yhteensa 18u4,5 2037,1
Suomi % 47,9 % Lu8,3%
Ulkomaat % 52,1% 51,7 %
Liikevoitto/-tappio **

Suomi” -91,2 -0,9
Ruotsi ja Norja? 38,6 59,0
Baltia ja Keski-Eurooppa”* -0,9 2,7
Vengja? -28,7 -6,4
Konserni yhteensa -82,2 54,4

1) Tavarataloryhmd, Muotiketjut
2)  Muotiketjut

* Viro, Latvia, Liettua, Tsekki, Slovakia, Puola
*x - Sisdlteid ostokonttoreiden kulujen uudelleenjyvityksen



YHTEYSTIEDOT

Liikkeenjohto

Stockmann Oyj Abp

PL 220 (Aleksanterinkatu 52 B)
00101 HELSINKI

Puh. (09) 1211

Konsernihallinto

PL70 (Lakkisepéantie 23)
00621 HELSINKI

Puh. (09) 1211

Ostokonttoreiden yhteystiedot
stockmanngroup.com

Konserniviestinta

Puh. (09) 1213089 (9-16 arkisin)
info@stockmann.com
investor.relations@stockmann.com

Henkilé- ja osoitetietojen
muutokset

Osakkeenomistajien osoitteen-
muutokset pyydamme ystaval-
lisesti ilmoittamaan pankkiin tai
Euroclear Finland Oy:lle sen
mukaan, missé osakkeenomista-
jalla on arvo-osuustili. Mikali
saatte Stockmannin painetun
vuosikertomuksen, ilmoittakaa
osoitteenmuutoksesta
Stockmannin konserniviestintaan.

stockmanngroup.com

LINDLX

Stockmann Retail

PL 147 (Takomotie 1-3)
00381 HELSINKI

Puh. (09) 1211

stockmann.com
Asiakaspalvelu:
asiakaspalvelu@stockmann.com
Puh. (09) 1211

hobbyhall.fi
Asiakaspalvelu:

hobbyhall fi/asiakaspalvelu
Puh. (09) 121120

akateeminen.com
Asiakaspalvelu:
asiakaspalvelu@akateeminen.com
Puh. (09) 1211

stockmann.com

facebook.com/

StockmannCOM

Tavaratalojen yhteystiedot:
Suomi: stockmann.com
Venéja: stockmann.ru

Viro: stockmann.ee

Latvia: stockmann.lv

Lindex

Box 233 (Nils Ericsonsplatsen 3)
40123 GOTEBORG, SVERIGE
Puh. +46 31739 5000

lindex.com

Asiakaspalvelu:
customerservice-fi@lindex.com
Puh. 0800130 730

Seppéla

PL 234 (Tikkurilantie 146)
01531 VANTAA

Puh. (09) 1217200

seppala.fi
Asiakaspalvelu:
seppala.fi/asiakaspalvelu
Puh. 010 802 235

twitter.com/
StockmanngroupF

flickr.com/photos/
stockmanngroup

linkedin.com/company/

stockmann-oyj-abp

instagram.com/
stockmannofficial




Aleksanterinkatu 52 B
PL 220

00101 Helsinki

Puh. (09) 1211
STOCKMANN.COM
STOCKMANNGROUP.COM
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