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limaisulla Stockmann tai yhti6 tarkoitetaan OY Stockmann AB:ta emoyhtiond seka kaikkia
niitd yhtioitd, joista emoyhtion viliton tai vilillinen omistus on yli 50%.

Jarjestyksessa 20. Hullut Pdivat -kampanja on vuorossa huhtikuussa 1996. Samalla kaikkien
aikojen menestyskampanja tayttdid 10 vuotta.
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STOCKMANN

Stockmann on vuonna 1862 perustettu suomalainen porssiyhtio, jolla
on noin 12 000 osakkeenomistajaa. Stockmann harjoittaa vahittais-
kauppaa tavoitteenaan tuottaa kaikilla toimialoillaan asiakkaalle pa-

rempia etuja kuin kilpailijat.

Kuusi kaupallista yksikkéd ovat Tavaratalojen ryhma, Autokaupan
ryhmd, Hobby Hall, Sesto, Seppild ja Akateeminen Kirjakauppa.

Stockmann toimii Suomessa, Eestissa jaVenijalla.

STOCKMANNIN PERUSARVOT

Tuloshakuisuus

Harjoitamme liiketoimintaa rahan ansaitsemiseksi; kaiken toiminnan tulee tu-
jille sijoituksen tuottavuutta, yritykselle liikkumavapautta ja riskinottokykyd
sekd antaa yhteisiin pddmairiin sitoutuneille hyville ihmisille arvostetun tyon

ja mahdollisuuden kehittyi.

Asiakaslihtoisyys

Ansaitsemme rahaa vain tuottamalla asiakkaan nidkokulmasta todellisia ja kil-
pailijoita parempia etuja, jotka kokonaisuutena johtavat korkeaan asiakastyyty-
viisyyteen ja kiinteisiin asiakassuhteisiin. Kilpailukykyinen hinnoittelu, luo-
tettava laatu ja hyvi asiakaspalvelu ovat keskeisid edellytyksid niiden tavoittei-

den saavuttamiseksi.

Tehokkuus
Toimimalla kilpailijoita paremmin kasvatamme myyntiid ja saavutamme korke-

an kustannustehokkuuden sekid hyvin pidoman kiyton tehokkuuden.

Sitoutuminen
Menestymme ymmirtimilld kaikissa toiminnoissa Stockmannin yhteisten ja
oman yksikon menestystekijoiden merkityksen ja sitoutumalla yhteisiin tavoit-

teisiin.

Ihmisten arvostus
Arvostamme ihmisten kykyd sitoutua, ottaa hallittuja riskejd ja saada aikaan

tulosta. Palkitsemme onnistumisen.
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Tavaratalojen ryhma 1995 1994 1993 Sesto 1995 1994 1993
Myynti mili. mk 2 661,8 24794 22193 Myynti milj. mk 715,5 662,1 547,3
Kayttokate milj. mk 119,2 110,0 89,5 Kayttokate milj. mk 6,8 1,5 16,3
Liikevoitto milj. mk 70,7 67,4 49,6 Liikevoitto milj. mk 0,1 52 10,0
Autokaupan ryhmi 1995 1994 1993 Seppild 1995 1994 1993
Myynti milj. mk 996,2 755,2 332,6 Myynti milj. mk 613,0 550,5 450,8
Kayttokate milj. mk 23,4 17,9 3,8 Kayttokate milj. mk 86,1 73,0 39,3
Liikevoitto milj. mk 20,8 15,9 1,8 Liikevoitto milj. mk 80,9 67,6 30,3
Hobby Hall 1995 1994 1993 Akateeminen Kirjakauppa 1995 1994 1993
Myynti milj. mk 812,4 640, 1 520,2 Myynti milj. mk 444.,8 394,1 393,6
Kayttokate milj. mk 65,6 48,1 17,1 Kayttokate milj. mk 19,8 13,6 8,0
Liikevoitto milj. mk 61,8 44,7 13,6 Liikevoitto milj. mk 15,8 9,7 4,0
Avainlukuja
Muutos
1990 1991 1992 1993 1994 1995 94/95 Mmk
Myynti Mmk  3990,3 37993 39395 44638 5486, 6 249,1 763,0
Liikevaihto Mmk 32898 3108, 3233,1 36592 4507,0 51627 655,7
Henkildstokulut Mmk 582,0 560,5 568,2 620,2 656,6 762,8 106,2
Henkilstokulut lilkevaihdosta % 17,7 18,0 17,6 16,9 14,6 14,8
Kayttokate Mmk 139,3 146, 177,1 192,1 302,1 340,4 38,3
Toiminnallinen tulos V Mmk 70,4 89,3 147,2 160,2 246,9 280,3 334
Investoinnit Mmk 96,2 124,2 144,7 185,2 132,9 273,7 140,8
Taseen loppusumma Mmk | 576,5 25333 2 624,1 2657,6 28997 31762 276,5
Osakepadoma Mmk 188,4 188,4 188,4 192,2 288,3 288,3
Osakekannan markkina-arvo 31.12. Mmk 1351,2 1 402,8 1 5049 23975 33903 3 446,2 55,9
Osingot Mmk 37,7 47,1 47,1 57,7 86,5 100,9* 14,4
Osinko osaketta kohti, osakeantikorjattu mk 2,67 3,33 3,33 4,00 6,00 7,00* 1,00 mk
Tulos osaketta kohti, osakeantikorjattu mk 2,42 4,70 8,53 8,01 12,79 13,7 1%* 0,92 mk
Omavaraisuusaste % 64,2 64,7 65,5 67,1 65,7 63,6
Sijoitetun padoman tuottoprosentti % 55 6,5 9,5 9,2 12,7 13,2

) Voitto ennen satunnaiserii, varauksia ja veroja
*  Hallituksen ehdotus yhtiékokoukselle
** Huomioitu optiolainan laimennusvaikutus

Myynti yksikoittdin

M 42,6 % Tavaratalojen ryhmi W 32,8%
16,0 % Autokaupan ryhmi 19,7%
¥ 13,0 % Hobby Hall W 165%
11,5% Sesto 16,2%
B 9.8% Seppili W 75%

M 7,1 % Akateeminen Kirjakauppa W 73%
, ) PP f
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Muoti

Myynti tuotealueittain

Elintarvikkeet

Koti

Autot

Vapaa-aika ja harrastus

Kirjat, lehdet, paperi

Kaupallisen tuloksen
jakautuminen
(LIIKEVOITTO)

W 283%
8,3 %
W 247%

Seppild

Tavaratalojen ryhmi
Autokaupan ryhmi
Hobby Hall

0,0 % Sesto
W 32,4%
W 63%

Tuloksen ldhteet
(KAYTTOKATE)

M 71,8% Kaupalliset yksikot

20,3 % Kiinteistot

B 7,9% Rahoitusnetto

Akateeminen Kirjakauppa
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Stockmannin toimitusjohtaja Ari Heinio ampui Suomi sodassa 1939-45 - kunnia veteraaneille

-erikoisndyttelyn avajaislaukauksen Sturm-rynnikkotykista Aleksanterinkadulla Helsingin tava-

ratalon edustalla.

Menestyksekis
kanta-asiakaskampanja
Tavaratalojen ja Akateemisen Kirjakaupan
kanta-asiakaskampanja tuotti helmikuussa
erinomaisen tuloksen: yli 10 000 uutta
Stockmann-kortin haltijaa. Tilld kertaa
kampanjan kohteena olivat erityisesti lap-
siperheet ja nuoret.

Helmikuussa 1996 kanta-asiakkaita on
jo yli 400 000.

Suomi sodassa - kunnia
veteraaneille -ndyttely

Sen johdosta, ettd sotien pddttymisestd oli
kulunut 50 vuotta, Stockmann jirjesti
Helsingin tavaratalon Argos-hallissa tou-
kokuussa Suomi sodassa 1939-45 — kun-
nia veteraaneille -ndyttelyn. Kadetit esit-
telivit suomalaispuolustajien “kittd pi-
dempid” ja keskeisid sotatapahtumia valo-
kuvien ja esineistdn avulla. Niyttelyn yh-
teydessi toimi sotilaskoti. Tapahtuman ai-
kana veteraaneille my6nnettiin ostoksista
ylimddriinen alennus.

Jadkiekon kultajuhla

Stockmann oli mukana jidkiekon maail-
manmestarien pddjuhlassa Helsingin
Kauppatorilla toukokuun alussa. Joukku-
een pelaajat saivat Stockmannin lahjakor-

tin.

IADS ja tulevaisuuden
tavaratalobusiness

Kansainvilinen tavaratalojirjesto Interna-
tional Association of Department Stores

(IADS), piti 36. kongressinsa Stockman-
nin isinndimini toukokuussa Helsingis-
si. Tulevaisuuden tavaratalobusinesta
kisitteleviin kokoukseen osallistui isidn-
tien lisiksi 30 tavarataloyrityksen johta-
jaa kaikkialta Euroopasta.

Toimitusjohtaja Ari Heinid kutsuttiin
IADS:n puheenjohtajaksi.

Tallinnan Stockmann-tavaratalon
peruskivi muurattiin

Tallinnassa huhtikuussa 1996 avattavan
Stockmann-tavaratalon peruskivi muurat-
tiin kesikuussa. Tallinnan keskustassa Lii-
valaia-kadulla sijaitsevaan tavarataloon
tulee ensimmiisessi vaiheessa kaksi kerros-
ta, joissa on myyntipinta-alaa noin 5 300
neliometrii.

Helsingin Herkku

laajeni ja uudistui

Helsingin tavaratalon Herkkuosasto laa-
jeni kahteen myyntikerrokseeen syyskuus-
sa. Osaston pinta-ala kasvoi noin 40 pro-
senttia. Levedmmit kiytdvit ja tilavam-
mat palvelutiskit helpottavat ja nopeutta-
vat ostosten tekoa.

Turun ja

Friisilan Etujitit avattiin

Seston Etujitit muodostivat ketjun, kun
Vantaan Etujitin jatkoksi perustettiin
Turkuun lokakuussa ja Espoon Friisilddn
marraskuussa Etujdtti-suurmyymalit.
Neljds Etujdtti avataan Tampereen Lin-
nainmaalla toukokuussa 1996. Uudet

myymildt ovat pinta-alaltaan noin 5 000
neliometrid ja tavoittelevat kukin noin
100 miljoonan markan vuosimyyntii.

Seppildsta Suomen

suurin vaatekaupan ketju

Seppildn myymildverkosto laajeni 10 uu-
della myymililla. Seppilid-ketjuun kuului
vuoden 1995 lopussa 71 omaa ja kolme

Forumin ja

Stockmannin vilinen tunneli

Forumin ja Stockmannin vilisen tunnelin

suunnitelmat valmistuivat. Tunneli vede-

tdin Kalevankadun suuntaisesti Manner-

heimintien alta tavaratalon kulmaan.
Jalankulkutunneli avataan maaliskuussa

1997.

Autokaupan ryhma

laajenee Turkuun

Oy Ford Ab ja Stockmann tekivit sopi-
muksen Turun talousalueen Ford -edus-
tuksesta. Stockmann aloittaa Ford -myyn-
nin ja huollon Turussa toukokuussa 1996.
Laajentuminen merkitsee Stockmannin
Ford-myynnille noin kolmanneksen kas-
vua.

Tapiolan Stockmannille
suunnitteilla lisirakennus

Tapiolan Stockmannin laajennussuunnitel-
mat julkistettiin lokakuussa. Suunnitel-
man toteutuessa Tapiolan tavaratalo saa
kolmikerroksisen lisirakennuksen Meri-
tuulentien ylipuolelle keviilld 1998. Uu-
disrakennus nivoisi tavaratalon myyntipis-
teet ndyttiviksi kokonaisuudeksi ja toisi
tavaratalolle lihes 4 000 neliometrii lisi-
tilaa.

Akateemisen

Kohtaamispaikka 25 vuotta
Akateeminen Kirjakauppa juhli Kohtaa-
mispaikan 25-vuotissyntymipiivid ndyt-
tdvisti lokakuussa. Juhlien kunniavierai-
na olivat presidentti Mauno Koivisto ja
kulttuuriministeri Claes Andersson.
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HALLITUS, YHTION JOHTO JA TILINTARKASTAJAT

Hallitus Jasen Toimikausi

vuodesta paattyy
kevaalla

Puheenjohtaja,

Lasse Koivu 1991 1997

Diplomiekonomi, toimitusjohtaja, Féreningen Konstsamfundet

Varapuheenjohtaja,

Erkki Etola 1981 1996*

Diplomi-insin&dri, toimitusjohtaja, Oy Etola Ab

Ari Heinié 1989 1996*

Varatuomari, toimitusjohtaja, OY Stockmann AB

Pertti Niemisto 1989 1998

Kauppaneuvos, varatuomari

Kurt Stenvall 1988 1997

Varatuomari

Christoffer Taxell 1985 1997

Oikeustieteen kandidaatti, konsernijohtaja, Partek Oy Ab

Henry Wiklund 1993 1996*

Kauppatieteiden maisteri, toimitusjohtaja,
Svenska litteratursillskapet i Finland rf

* erovuorossa

STOCKMANN VUOSIKERTOMUS 1995
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OY Stockmann AB:n hallituksen jasenet ja henkiloston edustajat hallituksessa. Edessa vasemmalta oikealle Lasse Koivu, Erkki Etola ja Christoffer
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Taxell. Takana vasemmalta Kurt Stenvall, Ari Heinio, Pertti Niemisto, Henry Wiklund, Kim von Walzel ja Leena Huppunen.

Henkiloston edustajat hallituksessa
1.4.1995 - 31.3.1996

Leena Huppunen, (1.12.1995-31.3.1996) Yhtymilautakunta
Aino Paavilainen, (1.4.-30.11.1995) Yhtymilautakunta
Kim von Walzel, Stockmannin ylemmit toimihenkil6t

Yhtion johtoryhma

Ari Heinio, toimitusjohtaja

Stig-Erik Bergstrom, varatoimitusjohtaja; talous, rahoitus,
tietohallinto, kiinteistot

Hannu Penttild, varatoimitusjohtaja; tavaratalot,

ulkomaan toiminnot

Risto Kiiski, Seston johtaja

Aarno Pohtola, Autokaupan ryhmin johtaja

Kaupallisten yksikoiden johtajat

Marjatta Bjorn, Seppild

Risto Kiiski, Sesto

Hannu Penttild, Tavaratalojen ryhma
Aarno Pohtola, Autokaupan ryhmi

Doris Stockmann, Akateeminen Kirjakauppa
Veikko Syvanen, Hobby Hall

Tilintarkastajat

Eric Haglund, KHT
Krister Hamberg, KHT

Varatilintarkastaja

KPMG Wideri Oy Ab
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TOIMITUSJOHTAJAN KATSAUS

Haluan osoittaa lampimit kiitokseni osakkeenomistajillemme, asiakkaillemme, yhteisty6kump-

paneillemme seka kaikille hyville stockmannilaisille heidin mydétavaikutuksestaan yhtion hy-

vadn tulokseen.

TAAS KERRAN HYVA vuosli

Vuosi 1995 oli Stockmannille taas
kerran suotuisa. Myynti, asiakkaiden
miiri ja markkinaosuudet kasvoivat.
Kaikki kaupalliset yksikkémme on-
nistuivat keskimairdistd paremmin ja
useimmat omalla alallaan parhaiten.
Tédhdn pyrimme ja voimme tuntea
ansaittua tyytyviisyyttd saavutukses-
tamme. Eurooppalaisessa Suomessa
voimme my®&s olla tyytyviisid omaan
tehokkuuteemme verratessamme sitd
keskeisten Euroopan maiden kaupan
yritysten teholukuihin.

Ilonaiheita riitti muutoinkin: kaik-
kien kaupallisten yksikoittemme
myonteinen tuloskehitys on yksi niis-
td. Ndin sanoessani en sulje pois Ses-
toa, jonka liikevoitto pieneni seurauk-
sena tietoisesta panostuksesta uuspe-

rustantaan.
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Eri yksikdiden kehitys kuvataan
hallituksen toimintakertomuksessa ja
yksityiskohtaisesti toimialakatsauk-
sissa. Monien onnistumisten joukos-
sa oli vain yksi suurempi pettymys:
Tavaratalojen ryhmidn ulkomaantoi-
mintojen tuloskehitys Venijilla. Siel-
likin tilanne on nyt aikaisempaa pa-
remmin hallinnassa.

Stockmannin myynti kasvoi viime
vuonna 763 miljoonalla markalla
6 249 miljoonaan markkaan eli 13,9
prosenttia. Kasvu oli pdidosin seuraus-
ta aktiivisesta myyntitoiminnasta.

Tuloksemme parani 33,4 miljoo-
nalla markalla 280,3 miljoonaan
markkaan eli 13,5 prosenttia.

Kun vertaamme myyntidmme 90-
luvun alkuvuosien myyntilukuihin,

olemme kasvattaneet myyntidmme

laman alkuvuosien vajaasta neljdstd
miljardista noin 60 prosentilla run-
saaseen 6,2 miljardiin markkaan.

Vastaavasti tuloksemme on - jos
vertaamme sitd meille pahimpaan la-
mavuoteen 1990 - nelinkertaistunut
70,4 miljoonasta markasta 280,3 mil-
joonaan markkaan.

Uskon, ettd myos osakkeenomista-
jamme voivat olla tyytyvidisid: mak-
samamme 0Singot ovat vastaavana ai-
kana nousseet 37,7 miljoonasta mar-
kasta 86,5 miljoonaan markkaan eli
yli kaksinkertaisiksi ja nousevat hal-
lituksen esityksen mukaan tind vuon-

na jo yli 100 miljoonaan markkaan.

Perusarvojen merkitys
Merkittivin perustan selviytymisel-
lemme lamasta ja myénteiselle kehi-
tdmdmme yhteiset perusarvot, jotka
ovat sanonnoiltaan nyt hiukan uudis-
tettuina luettavissa timin kertomuk-
sen ensimmiiselld aukeamalla. Ne
ovat tdnddn yhtid ajankohtaiset kuin
laman keskellikin. Siksi toistan arvoi-
hin sisiltyvit keskeiset lupauksemme.
Osakkeenomistajille lupaamme
harjoittaa liiketoimintaa rahan ansait-
semiseksi, tavoitteenamme:
- yrityksen menestys
- omistajien sijoituksen tuottavuus
- yrityksen liikkumavaran ja riskin-
ottokyvyn yll&pitadminen sekd
- kustannusten ja pd&oman kaytén
tehokkuus.

Asiakkaillemme lupaamme:
- todelliset ja kilpailijoita pa-
remmat edut

- korkean tyytyvaisyyden

- hyvén asiakassuhteen

- kilpailukykyiset hinnat

- luotettavan laadun ja

- hyvén asiakaspalvelun.



Hyville stockmannilaisille
lupaamme:
- arvostetun ty6n
- mahdollisuuden kehittyé
- mahdollisuuden ottaa hallittuja ris-
keja ja saada aikaan tulosta seka
- onnistumisen ilon ja siihen liitty-
van palkitsemisen.

Tuloksen lahteet

Olen Stockmannin “lamansietoky-
vyn” osoittamiseksi perinteisesti ko-
rostanut, ettd kaupallinen toiminta
tuottaa meille rahaa seki kiyttokat-
teena ettd kaupallisten yksikdiden
omistamillemme kiinteistoille mak-
samina vuokratuottoina. Sen lisiksi

olemme saaneet rahoitustoiminnas-

tamme nettotuottoja.

Kaupallisen toiminnan osuus tu-
loksesta on kasvanut koko 1990-lu-
vun ajan. Kaupallisten yksikéiden
osuus tuloksesta on viimeisten kuu-
den vuoden kuluessa kasvanut noin
30 prosenttiyksikkod, kun taas kiin-
teistdjen ja rahoituksen osuus on pie-
nentynyt.

Vuonna 1995 kaupallisen toimin-
nan tuotot olivat 71,8 prosenttia,
vuokratuotot 20,3 prosenttia ja rahoi-
tuksen nettotuotot 7,9 prosenttia tu-

loksesta.

Tavoitteena

etumatkan sdilyttaminen

Uskon, ettd vuosi 1996 tulee vield
olemaan kaupalle kohtuullisen hyvi.
Esitin vuosi sitten tissi katsauksessa-
ni arvion, jonka mukaan “vihdn pi-
temmiille tulevaisuuteen katsottuna
niyttdd kuitenkin siltd, ettd kansan-
taloutemme ratkaisemattomat ongel-
mat ovat niin suuret, ettd maamme on
uudelleen ajautumassa kohti vaikeita
aikoja, ennen kuin edellisistd on eh-
ditty kunnolla selviytyd”. Tdmi arvio

on titd kirjoittaessani entistd ajankoh-

taisempi. Ongelmamme ovat yhd ai-
van liian korkea tyottomyys, aivan
lijan korkea velkaantuneisuus sekd
aivan liian korkea tyon tekemiseen ja
teettdmiseen kohdistuva verotus. Yh-
teiskuntamme ei nidytd kykenevin
si ratkaisuksi toivottu ja padtetty voi-
makas talouden kasvu ei toteudu vain
toivomalla. Siksi toistan myds sen lu-
paukseni, ettd tulemme edelleen va-
rautumaan siihen, ettd pystymme sii-
lyttdmidn tuloksentekokykymme
myos ulkoisten olosuhteiden uudel-
leen mahdollisesti vaikeutuessa.
Teemme timin niinkuin ennenkin:
vahvistamme asemiamme kaupalli-
sessa kilpailussa tavoitteenamme sii-
lyttdd etumatkamme ja oman alam-
me parhaan yrityksen asema. Samaan
aikaan yritimme pitdd vakavaraisuu-
temme korkeana ja riskit hallittuina.
Takanamme ovat laman oloissa voi-
makkaan kasvun vuodet. Uskon
myyntimme kasvun jatkuvan myos
kuluvana vuonna yhti suotuisasti
kuin 1995.
paamalla, ettd pystymme tdndkin
vuonna tekemiin kohtuullisen hyvin

tuloksen.

Helsingissid helmikuussa 1996

/C_.‘/C——\_|

Ari Heinio

Stockmannin
myynnin arvon kehitys 1994/1995

Muutos %
Stockmann yhteensd 13,9
Tavaratalojen ryhmé Suomessa 9,6
Autokaupan ryhma 31,9
Hobby Hall 26,9
Sesto 8,1
Seppild 11,4
Akateeminen Kirjakauppa 12,9

Vihittidiskaupan
myynin arvon kehitys Suomessa*
1994/1995

Muutos %
Vihittdiskauppa 4,5
Tavaratalokauppa 2,9
Moottoriajoneuvot, varaosat 15,7
Kodinkoneet ja sisustus-
tarvikkeet 15,2
Pdivittdistavarakauppa -3,0
Tekstiili- ja vaatetuskauppa 8,5
Kirja- ja toimistotarvikemyynti 13,5

* |ihde Tilastokeskus

Myynti 1986-1995,

Mmk
7000

86 87 88 89 90 91 92 93 94 95

H Arvo
™ Volyymi

Toiminnallinen tulos* 1986-1995,

Mmk
300

- 100

- 150

86 87 88 89 90 91 92 93 94 95

B Tulos

B Poistot
Rahoitusnetto
*voitto ennen satunnaiserid, varauksia ja
veroja
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TAVARATALOJEN RYHMA

Stockmann-tavaratalot Helsin- Tavaratalojen ryhmi 1995 1994 1993
gin keskustassa ja Itidkeskukses- Myynti mili. mk  2661,8 24794 22193
sa, Tapiolassa, Tampereella seki Osuus Stockmannin myynnista % 42,6 45,2 49,7
. . Kayttokate milj. mk 119,2 110,0 89,5

Turussa tarjoavat asiantunte- Liikevoitto milj. mk 70,7 67,4 49,6
musta ja hyvaa palvelua miellyt- Sijoitetun pidoman tuotto % 1.8 1,1 8,7
tivissd ympiristossi. Menestyk- Investoinnit milj. mk 93,6 59.8 54,6
Henkilosto 31.12. 3903 3 602 3018

sen perusta on ainutlaatuisen laa-
javalikoima hyvia tuotteita kilpai-
lukykyisin hinnoin. Ulkomaan

YKy Maakampanjat ovat Stockmann-tavaratalojen parasta antia, kun haluamme tarjota mielenkiin-

toimintoihin kuuluu nelji myy- toisia elamyksia. Maakampanjoiden aatelia on kautta aikojen ollut Italia,suomalaisten suursuo-

e s s . . e sikki. Muotindytosten, herkkutapahtumien ja muun ohessa nihtivini syksylld 1995 oli myés
malda Moskovassa ja yksi Pieta- Y P ! s Y

Leonardo DaVincin keksint6jen nayttely.

rissa. Tallinnan myymalin tilalle
avataan tdysimittainen tavarata-
lo huhtikuussa 1996.

Tavaratalojen ryhmin myynti kasvoi
ja tulos parani vuoden 1995 aikana.
Arvonlisiverollinen kokonaismyynti
oli 2 661,8 miljoonaa markkaa. Lii-
kevaihto oli 2 210,7 miljoonaa mark-
kaa, joka merkitsi kokonaisuudessaan
7,6 prosentin kasvua. Liikevaihto ko-
timaan tavarataloissa kasvoi lihes
179,6 miljoonaa markkaa eli 10,3
prosenttia, kun taas ulkomaan toi-
mintojen liikevaihto laski 23,1 mil-
joonaa markkaa.

Kaikkien kotimaan tavaratalojen
kasvu oli erinomainen ja eri paikka-
kuntien kilpailijoita merkittivisti pa-
rempi. Myos kansainvilisiin yhteis-
tyokumppaneihinsa eli keskeisten Eu-
roopan maiden johtaviin tavarataloi-
hin verrattuna Stockmann-tavaratalo-
jen myynnin kehitys oli paras.

Kotimaan tavaratalojen myyntika-
te parani. Kustannustehokkuus kehit-
tyi myodnteisesti. Erityismaininnan
ansaitsevat materiaalitoiminnot, jos-
sa uudistetulla toimintamallilla pads-
tiin markkamairiisesti alempaan kus-
tannustasoon kuin viisi vuotta
aikaisemmin, vaikka kokonaisvolyy-
Tidmin kehityksen seurauksena kaik-

ki tavaratalot ylsivit jilleen histori-

ansa parhaaseen kiyttokatteeseen.
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Ulkomaan toimintojen markka-
mdirdinen litkevaihto laski 7,6 pro-
senttia. Uusia myymailditd ei vuoden
aikana avattu. Venijin talouden vai-
keudet, kiristynyt, osin epiterve kil-
pailu ja Suomen markkaan nihden al-
hainen dollarin kurssi johtivat sekd
myynnin ettd myyntikatteen putoa-
miseen, minki vuoksi edellisen vuo-
den tappio kasvoi.

Vuoden suurimmat investoinnit
olivat Tallinnan tavaratalon kdynnis-
tyneet rakennustyot, Helsingin tava-
ratalon Herkkuosaston laajennus ja
muut osastouudistukset sekd Tampe-
reen tavaratalon muotikerroksen ko-
konaisuudistus. Tietohallinnon alu-
eella kehitettiin kanta-asiakkaiden
hallintajirjestelmii ja otettiin ulko-
maan toimintojen osto- ja materiaa-
litoimintoja palveleva tietojirjestelma

MOVE kokonaisuudessaan kiyttoon.

Menestyvdid markkinointia
Markkinointiin panostettiin edellis-
vuotta enemmin kaikilla rintamilla:
ilmoittelussa, magalogeissa, kanta-
asiakkaille suunnatussa suoramainon-
nassa ja tavarataloissa itsessddn.
Tulosta syntyi ja ennityksid rikot-
tiin. Kiinnostavilla kampanjoilla kas-
vatettiin asiakasvirtaa ja myyntid. Ke-
vitkaudella toteutettiin muun muas-
sa laajasisdltoinen urheilukauden
avauskampanja. Syksyn pdikampan-
ja oli “Italia, con amore”. Hullujen
Piivien aikaisemmat ennitystulokset
ylittyivit takuuvarmasti sekd keviil-

14 ettd syksylld. Uudeksi kanta-asia-

dessa.

Kanta-asiakkaille kehitettiin entis-
td parempia palveluja. Téstd hyvind
esimerkkini on uusien asiakas-
korttien, my6s luotollisten, valmista-
minen omilla laitteilla asiakkaan

odottaessa. Kanta-asiakasjirjestelmi-

en uudistaminen antaa paremmat
mahdollisuudet ymmartdd asiakkai-
den tarpeita, kun valikoimia ja pal-
veluja kehitetdin.

hittyneet myonteisesti kaikilla tava-
ratalopaikkakunnilla ja kaikissa ikd-
ryhmissd. Tavoitamme kanta-asiak-

kaat jo nuorina.

Helsingin

tavaratalo uudistui ja kehittyi
Helsingin tavaratalon arvonlisdverol-
linen myynti oli 1 272,6 miljoonaa
markkaa, jossa kasvua oli 7,8 prosent-
tia. Asiakasmiird nousi 4 prosenttia.
Tavaratalon myynnin kasvu ylitti sel-
keisti kilpailijoiden kasvun Helsin-

gin keskustassa. Tavaratalossa toimi-

vien yhteistyOyritysten myynti oli
165,0 miljoonaa markkaa, jossa kas-
vua oli 7 prosenttia.

Tavaratalo ylitti myynti- ja kiytto-
katetavoitteensa. Edellisen vuoden
ennitystulos parani jilleen merkitti-
visti.

Vuoden aikana kasvattivat parhai-

tique (26 %), radio ja TV (25 %), ur-
heilu (22 %), miesten vaatetus (19 %)
ja miesten asusteet (12 %).
Vuoden suurin investointi oli Herk-
kuosaston laajennus kahteen myynti-
kerrokseen syyskuun alussa. Osaston
pinta-ala kasvoi laajennuksen myéti
noin 40 prosenttia. Laajennustyot to-
teutettiin tehtyjen suunnitelmien ja
aikataulun mukaisesti. Asiakkaat ovat
ottaneet uudistetun osaston erittdin
myonteisesti vastaan.

Tavaratalon 7. kerroksen kaupallis-
taminen jatkui uuden Koti- ja Kun-
nostusosaston avauksella tammikuus-
sa. Osaston valikoimiin kuuluvat
mm. keittiot, kylpyhuonekalusteet,
lattiamateriaalit, sdilytysratkaisut ja

suuret keittiokoneet.

Helsingin keskustan tavaratalon Herkkuosaston kaivattu laajennus kahteen tasoon avattiin Ita-

lia-kampanjan yhteydessa syyskuussa. Nauhan leikkasi juhlavasti ylipormestari Kari Rahkamo

Italian suurldhettildsparin lasnédollessa.
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Tampereen tavaratalon muodin ja vapaa-ajan alueiden tiydellinen uudistus onnistui erinomai-

sesti. Asiakkaat kiittivit ja valitsivat heti Stockmannin ykkoésostospaikakseen.

Helsinki-Vantaan lentoaseman ul-
komaanterminaalissa avattiin uusi
Stockmann Gourmet -herkkumyymi-
ld ja yhdistettiin kaksi olemassa
olevaa erillistd lahjatavara- ja asuste-
myymalda.

Forumin parkkihallin ja tavaratalon
vilisen tunnelihankkeen ja siihen liit-
tyvin nykyisessd kellarissa sijaitsevan
kaupallisen lisdalueen suunnittelutyo
ja lupamenettely edistyivit aikatau-
lun mukaisesti. Alue on tarkoitus ava-
ta kaupalliseen kidytt66n alkuvuonna

1997.

Itikeskuksen kasvu jatkui

Itikeskuksen tavaratalon arvonlisive-
rollinen myynti oli 239,2 miljoonaa
desta 16,3 prosenttia ja asiakasmiird
kasvoi 13 prosenttia. Iti-Helsingin
alueella ei vuoden aikana tapahtunut
suurempia muutoksia. Kauppakes-
kuksen myynti kasvoi 8 prosenttia ja

asiakasmiirit 4 prosenttia. Ndin ol-
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len Stockmannin markkinaosuus Itd-
Helsingissi kasvoi selvisti kaikilla
tuotealueilla.

Vuoden aikana kasvattivat tavara-
ddnilevyt (35 %), miesten vaatetus
(28 %), laukut ja jalkineet (24 %),

kahvio (23 %), naisten alusvaatteet

Kiinnostus kanta-asiakasetuihin jatkoi vahvaa
kasvuaan. Etuvihon tuotteita myytiin neljan-
nes edellisvuotta enemman.

(23 %) sekd lahjat (23 %). Lisiksi on
syytd mainita herkkuosaston myynnin
kehitys (10 %), joka hintojen laskun
vuoksi vastaa noin viidenneksen vo-
lyymin kasvua.

Suunniteltua parempi myynninke-
hitys seki kustannushallinta johtivat
seki edellisvuotta ettd tavoitetta sel-
visti parempaan kiyttokatteeseen.

Suurimmat muutokset tavaratalon
osastoilla tehtiin naisten ja miesten
muodin “Profilo”-alueilla, joissa lat-
tiat sekd osa kalusteista uusittiin ke-
viilld. Myynnin kehitys niilld alueilla
on muutosten jilkeen ollut hyvi. Li-
siiksi uusittiin Herkun sisddnkdynti ja

Herkun seki kahvion paistopisteet.

Tapiolan hyva kehitys jatkui
Tapiolan tavaratalon arvonlisaverolli-
nen myynti oli 282,4 miljoonaa
markkaa. Kasvu edellisestd vuodesta
voi kaikilla tuotealueilla, ja lisiys
edellisvuodesta oli 5 prosenttia.



Vuoden aikana kasvattivat parhai-
ten myyntiddn urheilu (27 %), mu-
siikki (24 %), miesten vaatetus
(19 %), puutarha ja kennel (19 %),
miesten asusteet (18 %), naisten alus-
vaatteet (18 %) ja jalkineet (18 %).
Voimakkaasta hintojen laskusta huo-
limatta herkkuosaston myynti kasvoi
periti 8 prosenttia.

Koko vuoden jatkuneen hyvin
myynninkehityksen ja kustannushal-
linnan vuoksi tavaratalo paransi vii-
me vuodesta sekd myynti- ettd kiyt-
tokatetulostaan.

Espoon alueen kilpailutilanne on
kiristynyt viime vuosina voimak-
kaasti. Tapiolan liikekeskuksen mer-
kityksen ja elinvoimaisuuden varmis-
tamiseksi Stockmann on kidynnistdnyt
laajennussuunnittelun. Tavoitteena
on tavaratalon myyntinelididen lisik-
yhdistid nykyiset tilat entistd toimi-
vammaksi kokonaisuudeksi, jolloin
liikekeskuksen palveluvalmiuden
uskotaan paranevan ja monipuolistu-
van edelleen. Samalla Sampokuja

muuttuisi entistd viihtyisimmiksi.

Tampere kasvoi
kaupungin suurimmaksi

Tampereen tavaratalon arvonlisdverol-
linen myynti oli 278,8 miljoonaa
markkaa. Tavaratalon myynti parani
10,7 prosenttia. Asiakasmairi kasvoi
edelliseen vuoteen verrattuna 7 pro-
senttia. Hyvi kasvu merkitsi sitd, ettid
tavaratalo nousi Tampereen suurim-
maksi tavarataloksi ohi pinta-alaltaan
huomattavasti suuremman CitySo-
koksen.

Hyviin myyntiin vaikutti omalta
osaltaan hienosti onnistunut muoti-
kerroksen tdydellinen uusiminen,
joka toteutettiin kesikuukausien ai-
kana myynnin olennaisesti kirsimit-
td. Muotikerroksessa uusittiin kaik-

ki pintamateriaalit sekd myyntikalus-

Omien merkkien kehittiminen on ollut vah-
va kilpailuvaltti tavarataloille. Erottuvuus ja
hintakilpailukyky ovat kohentuneet samalla
kun uusien kanta-asiakkaiden ostouskollisuus
on lisddntynyt.

teet ja naisten ja miesten muotiosas-
tot sijoitettiin uusille alueille. My6s
valaistusta uusittiin. Samassa yhtey-
dessi tehtiin muutamia osastosiirtoja
kerrosten vililld.

Vuoden aikana parhaiten kehittyi-
vit miesten vaatetus (26 %), musiik-
ki (26 %), vuodevaatteet (25 %), jal-
kineet (20 %), miesten asusteet (20
%) ja kodin tekstiilit (20 %). Herk-
kuosaston myynnin kasvu oli 7 pro-
senttia, mitd on pidettdvd erittdin
hyvini saavutuksena, kun otetaan
huomioon ruoan hintojen merkittivi
lasku.

Toimintakulujen laskiessa suhteessa
myyntiin, kdyttokate muodostui
kaikkien aikojen parhaaksi ja ylitti
reilusti tavoitteen ja edellisen vuoden

tuloksen.

Kanta-asiakkaiden arvostus alkaa jo liittymishetken hyvilld palvelulla: asiakaskortin saa heti

kdteensd ja ostaminen voi alkaa.
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Helsingin tavaratalon Argos-hallissa jirjestetiin vuoden mittaan monta ndyttivai tapahtumaa.

Toukokuussa toteutettiin Suomi sodassa 1939-45 - kunnia veteraaneille -ndyttely.

Suomi sodassa -ndyttelyn
vetonauloina toimivat suo-
malaispuolustajien “katta
pidemmat” ja muu sota-
esineisto.

STOCKMANN VUOSIKERTOMUS
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Turku enndtystulokseen

Turun tavaratalon arvonlisdverollinen
myynti oli 256,3 miljoonaa markkaa,
jossa kasvua edelliseen vuoteen oli
10,0 prosenttia. Markkinaosuus Tu-
run tavaratalokaupasta kasvoi selvis-
ti. Uudistetun muotikerroksen en-
simmiinen tiysi vuosi tuotti 14 pro-
sentin myynnin kehityksen, jolla ta-
varatalo vakiinnutti asemansa suu-
rimpana vaatetuskauppiaana Helsin-
gin ulkopuolella.

Tuotealueista parhaiten kehittyivit
urheilu (37 %), jalkineet (22 %),
miesten asusteet (20 %), naisten vaa-
tetus (18 %) ja musiikki (18 %). Her-
kun myynnin kasvu oli 3 prosenttia,
jota voidaan pitdd erittdin hyvind,
kun otetaan huomioon hintojen las-
ku ja ddrimmilleen kiristynyt kilpai-
lu.

Vuoden aikana ei tehty merkittdvid
osastouudistuksia. Kehittimisen pai-

nopiste oli toiminnan laadun paran-

tamisessa niin asiakaspalvelussa kuin
sisdisissd toiminnoissakin.
Tavaratalon kiyttokate ylitti reip-
paasti tavoitteensa ja oli ylivoimaises-
ti paras Turun tavaratalon kolmetois-

tavuotisen toiminnan aikana.

Ulkomaan toimintojen
tulos heikkeni edelleen

Ulkomaan toimintojen arvonlisive-
rollinen myynti oli 332,5 miljoonaa
markkaa, joka merkitsi 6,3 prosentin
laskua edelliseen vuoteen verrattuna.
Myynnin lasku oli suurin Moskovan
elintarvike- ja elektroniikkamyymi-
16issd, kun taas Moskovan muotimyy-
milit, sekd Pietarin ja Tallinnan myy-
miilidt kehittyivit olosuhteisiin nih-
den tyydyttavisti.

Koska myos myyntikate suhteessa
liikevaihtoon heikkeni, oli toiminnan

tappio edellisvuotta suurempi.

Uuden vuoden haasteet

Tavaratalojen ryhmi varmistaa alka-
vana vuonna asemiaan tulevaisuutta
silmalld pitden. Helsingin tavaratalon
ja Forumin paikoitustilan vilisen ja-
lankulkutunnelin ja siihen liittyvien
myymiilitilojen laajentaminen kella-
rikerrokseen jatkuu. Myés Tapiolan
tavaratalon laajennussuunnitelmaa
vieddin eteenpdin. Tampereen tavara-
talon taloustarvike ja kodin sisustus
uudistetaan. Ulkomaan toiminnoissa
keskeisid tavoitteita ovat kaksi vuot-
ta jatkuneen tappiokierteen katkaise-
minen ja Tallinnan tavaratalon on-

nistunut kidyttéonotto.



Tavaratalojen myynti tavara-alueittain 1995

Osuus kokonais- Muutos
myynnistd % %
Miesten vaatetus ja asusteet 10,9 19,2
Naisten vaatetus ja asusteet 18,4 10,2
Lasten ja nuorten vaatetus 6,7 8,5
Jalkineet 3,0 18,6
Kosmetiikka 4,5 11,5
Muoti yhteensi 43,5 12,7
Kodin sisustus, kankaat
kdsityot ja taloustavarat 12,0 11,2
Vapaa-aika ja lilkunta 10,2 17,4
Elintarvikkeet 19,6 4.6
Kahviot ja erilliset palvelut 2,2 -9,9
Muut yhteensd 44,0 8,2
Ulkomaan toiminnot 12,5 -6,3
Yhteensi 100,0 8,0
Tavaratalojen myynti 1995
Mmk Mmk Muutos
1995 1994 %
Helsinki 1272,6 1 180,4 7,8
Tapiola 282,4 253,6 11,3
Itdkeskus 239,2 205,6 16,3
Turku 256,3 233,0 10,0
Tampere 278,8 251,9 10,7
Ulkomaan toiminnot 332,5 354,8 -6,3
Yhteensi 2 661,8 2 479,4 7.4

Voittoisan vuoden voittajien kddenpuristusta seurasi Stockmannin lahjakortin ojentaminen
jokaiselle MM-kiekkoleijonalle. "Den glider in" kaikui my6s tavaratalojen sisdisend kannustus-
lauluna. Varatoimitusjohtaja Hannu Penttildn ja Helsingin tavaratalon johtaja Henri Buchtin

ojentamat lahjakortit vastaanotti joukkueensa puolesta kapteeni Timo Jutila.

Tavaratalojen ryhman myynnin
kehitys 1990-1995,
Mmk

3000

90 91 92 93 94 95

H Arvo
™ Volyymi

Myynnin jakautuminen
tavarataloittain

M 47,8 % Helsinki

12,5 % Ulkomaan toiminnot
M 10,6 % Tapiola

10,5 % Tampere
B 9,6% Turku
B 9,0% Itikeskus

Kotimaan tavaratalojen myynnin
maddrdn ja myyntipinta-alan kehitys,
1986-1995
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HULLUT PAIVAT - GALNA DAGAR

g
/

MENESTYSTARINA JO 10 VUOTTA! Hullut Piivit ei ole vain suuri me-

o diakampanja, johon hankitaan huike-
Menestyksen takana on aina nikijin-

t

: e NTi e e asti uutta tavaraa. Sen ympirivuoti-
sd ja tekijinsd. Niin tdssdkin Hullu-

L . .. . . - nen valmistaminen huipentuu neli-
] jen Piivien tarinassa, joka alkoi yli ] _
kol K i sitt disi péiviiseen karnevaalitunnelmaiseen
olme vuosikymmenti sitten pariisi-
> . Y . P ostosjuhlaan, jossa mukana on myds
= laisessa tavaratalossa, Galeries Lafay- T N
o R . koko henkildsto aina johtoa mydten.
= ettessa. Pariisista se ehti Bijenkorfil- o . .
m . . Kaikki sonnustautuvat keltaiseen eikd
le Amsterdamiin, kun Stockmannil-

] ) mielikuvituksen kiytto ole kiellettya.
la kolahti. Eurooppalainen menestys- .
. . Suurimman osan tunnelmasta tekevit
tarina oli saatava Suomeen! Ranska- . . .
kuitenkin itse asiakkaat. Vuoden

1995 kaksilla Hulluilla Pdivilld kivi

yhteensd 1,6 miljoonaa maksanutta

lainen Les Trois Jours ja hollantilai-
nen Dwaze Dagen sai Stockmannilla

rohkeasti nimen Hullut Piivit - Gal- i
. o . asiakasta.
na Dagar. Nikemys oli kirkas ja stra- . . . .
. . . . . Keltaista menestystarinaa eivit kil-
tegiaa valvottiin kurinalaisesti alusta s
i pailijatkaan ole malttaneet seurata
asti.
vain vierestd. Kuten kaikilla edelli-

Hullut Pidivit toteutui lanseeraus- o . B .
kivij6illd maailmassa, myds Hulluil-

Hullut P

. USSR Peittiminen ja paljastaminen on Hullujen
vuonna 1986 vain kerran, keviilli, ja pa '

) ) Piivien jannitysleikki.Joka péivi tehdiin uu- la Piivilld riictdd kop101]1a‘ Sisillon
mutta jatkossa Stockmannilla hullu- sia paljastuksia. . . .. .
.. . . puuttuminen ei ole estinyt keltaisel-
teltiin kahdesti vuodessa. Ja joka ker- e
. . L . la virilld tai haamulla hulluttelua.
ta rikottiin myyntiennityksid vertai- o . e
T - Aitojen Hullujen Piivien menestys-
lussa keviistd keviidseen, syksystd S .
‘ . . . td se ei kuitenkaan ole haitannut. Ke-
syksyyn. Ainutlaatuista on sekin, ettd e . . .
) o o ) o . vidlld 1996 juhlistetaan jo 20:tta
Hullujen Piivien paras pdivd ohittaa jo kaupan tihin asti parhaan seson- . . .
L . I . kierrosta 10-vuotisessa menestystari-
gin, joulun, huippupdivimyynnin. . S
o ; nassa nimeltddn Hullut Paivit - Gal-
Hullut Pdivit ulottuvat myos Auto- . .
o . na Dagar ja samalla menee 1 000 mil-
kaupan ryhmiin ja Akateemiseen . L
S joonan markan haamuraja rikki.
Kirjajauppaan.

Ylldtyksellisyys, jota alussa kasva-
tettiin avaamalla tavaratalot vasta klo
10.00, puettiin ensin moniviriseen il-

miasuun aina pallollista kampanja- Mitkd ovat Hullujen Pdivien rajat?Vai onko niitd? Kevailld 1996 tayttyy

. . . .. A 10 vuotta ja 20 kertaa Hullujen Pdivien historiassa. Joka kerta on tehty
kassia myoten. Pian paadyttun kui- uusi ennitys - ja jatkoa on odotettavissa. Kilpailijoiden harjoittelu sa-
tenkin vahvaan keltaiseen, minkd vi- moilla teemoilla ei ole haitannut onnistumista - pdinvastoin! Kilpailu

rin haamukin sai. Aluksi haamulla oli kirvoittaa mestaruuteen.
vartalo, joka oli kankaalla verhoiltu.
Nopeasti se kehittyi piirrokseksi, jos-
sa haamusta nikyi vain osia: pienim-

millddn pelkistddn pupillit.

Vuoden 1995 kaksilla Hul-
luilla Paivilla oli yhteensa

1,6 miljoonaa maksanutta
asiakasta. Lukua voisi ver-
rata Helsingin olympiasta-
dioniin, jonne kerralla
mahtuu vajaat 40 000 ih-
mista.

Hullujen Piivien kassi, joka alussa oli moni-
vdrinen, on myos oiva media. Ja harvalle riit-
tdd vain yksi kassi!
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AUTOKAUPAN RYHMA

Stockmannin Autokaupan ryh-
ma palvelee asiakkaitaan paakau-
punkiseudulla viidessa toimipis-
teessd ja pian my6sTurun talous-
alueella avattavassa Ford-myyn-
tipisteessa. Menestyksen perus-
ta ovat korkealuokkaiset tuot-
teet, erittdin laaja merkki- ja
mallivalikoima, suuren volyymin
mahdollistama hintakilpailukyky
sekd hyvi ja luotettava asiakas-
palvelu. Autotarjonta koostuu
Ford -, Nissan-, Chrysler-, Jeep-,
Volkswagen-, Audi- ja Seat-au-
toista sekd laajasta vaihtoauto-

valikoimasta.

Autokauppa niki Suomessa toisen pe-
rittdisen kasvun vuoden. Uusia hen-
kilsautoja myytiin 79 890 kappalet-
ta eli vajaa 20 prosenttia enemmin
kuin edellisend vuonna. Autokaupan
kokonaisvolyymi on niistd kahdesta
kasvuvuodesta huolimatta vield erit-
tdin alhainen. Voidaankin sanoa, etti
henkildautojen myynnissi siirryttiin
”60-luvun tasosta 70-luvun tasolle”.
Ala on kuitenkin edelleen hyvin kau-
kana 80-luvun tasosta, jolloin myy-
tiin keskimdirin noin 140 000 uutta
autoa vuodessa.

Pakettiautojen myynti kidntyi voi-
makkaaseen kasvuun. Uusia paketti-
autoja rekisterditiin 6 809 kappalet-
ta, mikd merkitsee lihes 100 prosen-
tin kasvua edelliseen vuoteen verrat-
tuna.

Pieni kokonaisvolyymi ja edelleen
kiristynyt kilpailu ylldpitivdt auto-
kaupan rakennemuutosta. Vihittiis-
kaupassa tapahtui edelleen monia uu-
delleenjirjestelyjd. Suuntauksena
niyttdd olevan aikaisempaa suurem-

pien vihittdismyyntikokonaisuuksien

STOCKMANN VUOSIKERTOMUS 1995

Autokaupan ryhmi 1995 1994 1993
Myynti milj. mk 996,2 755,2 332,6
Osuus Stockmannin myynnista % 15,9 13,8 7,4
Kayttokate milj. mk 23,4 17,9 3,8
Liikevoitto milj. mk 20,8 15,9 1,8
Sijoitetun padoman tuotto % 1,5 13,5 2,5
Investoinnit milj. mk 4,0 5,1 6,2
Henkilosto 31.12. 340 335 314

VW Polo, luokkansa suosituin.

syntyminen ja niiden aseman vahvis-
tuminen. Eurooppalaiset automerkit
kasvattivat edelleen yhteenlaskettua
markkinaosuuttaan. Japanilaisten au-
tojen myynti ei sen sijaan kasvanut
kokonaismarkkinoita vastaavalla ta-

valla.

Myynnin kasvu jatkui

Autokaupan ryhmin verollinen
myynti oli noin miljardi markkaa.
Liikevaihto oli 818,0 miljoonaa
markkaa. Liikevaihto kasvoi edellises-
td vuodesta 196,5 miljoonaa markkaa
eli 31,6 prosenttia. Myynnin kasvu
saatiin aikaan vertailukelpoisissa olo-
suhteissa, joten Autokaupan ryhmi

markkinoiden kasvua nopeammin.

Liikevoitto nousi 15,9 miljoonasta
markasta 20,8 miljoonaan markkaan.
Tulosparannus oli seurausta kasva-
neesta myynnistd ja siitd, ettd kustan-
nukset pystyttiin edelleen pitimiin
kurissa. Merkittivin investointi vuo-
den aikana oli Pitijinmien auto-
myyntitilojen n

laajennus.

Monissa toimipisteissimme asiakkaalla on
mabhdollisuus asioida suoraan aina saman
tutun mekaanikon kanssa.Tédtd palvelumuo-
toa tullaan kehittimidin edelleen. Kuvassa
mekaanikko Jyrki Hiltunen tutkii asiakkaan-
sa kanssa korjattavaa autoa.

“WCHRYSLER

wdeep

Markkinajohtaja
pddkaupunkiseudulla

Autokaupan ryhmi on jirjestetty pai-
miesten mukaan kolmeksi tuotelin-
jaksi. Stockmannin edustamista auto-
merkeisti kolme - Volkswagen, Nis-
san ja Ford - oli viiden myydyimmin
automerkin joukossa. Volkswagen
26,3 prosenttia, Ford 12,9 prosenttia
ja Nissan 0,2 prosenttia.

Stockmann myi yli 9 500 autoa,
joista uusia autoja 5 270 kappaletta.

Kappalemiiriinen myynti jakautui
siten, ettd VW-linja myi 3 421 kpl
(+35,7 %), Ford-linja 1 386 kpl
(+20,6 %) ja Nissan-linja 463 kpl
(+32,7 %).

Autokaupan ryhmi siilytti uusien
autojen kaupassa paikaupunkiseudun
markkinajohtajuuden yli 20 prosen-
tin markkinaosuudella. Niin useam-
pi kuin joka viides paikaupunkiseu-
dulla myyty uusi auto oli kotoisin

Stockmannilta.
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AUTOKAUPAN RYHMA

Autokaupan ryhmin myynti 1995
Mmk Muutos %

Uudet autot 632,4 49,9
Vaihtoautot 216,5 13,1
Varaosat 98,3 2,0
Huollon tyémyynti 48,9 7,8
Yhteensi 996,2 31,9

Vaihtoautoja myytiin 4 276 kappa-
letta (+8,4 %). Myynti ei tiltd osin
yltinyt asetettuihin tavoitteisiin.
Osasyyni siihen oli koko vuoden jat-
kunut pula "oikeahintaisista” vaihto-
autoista. Toisaalta pyrkimyksemme
aina vastata asiakkaillemme myytyjen
tuotteiden ja palvelun korkeasta laa-
dusta asettaa omat rajoituksensa tar-
jontaamme. Vaihtoautojen hintataso
nousi edelleen vuoden aikana. Vaih-
toautovaraston kiertonopeus pysyi

hyvini.

STOCKMANN VUOSIKERTOMUS 1995

Ford Fiesta, testivoittaja.

Huoltokapasiteetti

Huolto- ja korjaamotoiminnan kapa-
siteetti oli kaikissa toimipisteissd tiy-
dessid kiytossd. Korjaamojen tysjonot
olivat edelleen aika ajoin asiakaspal-
velun kannalta aivan liian pitkii. T4-
min johdosta on ryhdytty toimiin li-

sikapasiteetin aikaansaamiseksi.

Kasvuvauhti tasaantuu
Suomen autokaupan varovainen elpy-

minen niyttid jatkuvan vuonna 1996.

Voimakasta kysynnin kasvua ei kui-
tenkaan tapahdu. Vuonna 1996 arvi-
oidaan myytivin noin 87 000 uutta
henkildautoa, mikid merkitsisi vajaan
10 prosentin kokonaiskasvua. Merk-
kikorjaamopuolella on odotettavissa
kysynnin hiljentymistd, silld alle 5
edelleen.

Autokaupan ryhmilld on hyvit
mahdollisuudet menestyi kilpailijoita
paremmin my0s vuonna 1996. Ford,
Nissan ja Volkswagen pysynevit edel-
leen viiden myydyimmin automerkin
joukossa. Huolto- ja korjaamotoimin-
nassa markkinoilla ennakoitava ky-
synnin lasku ei aiheuttane tydpulaa
korjaamoillamme.

Autokaupan ryhmi jatkaa voima-
kasta panostusta asiakaspalvelun no-

peaan parantamiseen kaikilla toimin-

Uusi turvallinen Nissan Almera.



Audi A8, ainutlaatuista tekniikkaa.

nan osa-alueilla. Vuoden 1995 helmi-
kuussa Ford-toiminnot saivat ISO-
9002- laatusertifikaatin. Vuoden
1996 aikana pyritiin saamaan kaik-
ki Stockmannin Autokaupan ryhmin
toiminnot ISO-9002-laatujirjestel-
min piiriin.

Autokaupan ryhmi ottaa kuluvan
vuoden alkupuolella kdytt66n oman,
jatkuvan asiakastyytyviisyyden seu-
rantajirjestelmin, jonka antamien re-
aaliaikaisten tulosten perusteella toi-
minnan laatua ja ennen kaikkea asia-
kaspalvelun tasoa voidaan merkitti-
visti parantaa ja ottaa myo0s parem-
min huomioon eri asiakasryhmien tar-
peet. Tavoitteena on paikkakunnan
paras asiakaspalvelu. Tulevaisuudessa
asiakaspalvelun merkitys korostuu ja
siitd voidaan luoda Stockmannin Au-
tokaupan ryhmille pysyvi kilpailu-

etu.

Stockmann Auto laajentaa toimin-
taansa kidynnistimilld Turun talous-
alueella Ford-myynnin 17.5.1996.
Ford-myynnin laajentuminen Tur-
kuun merkitsee Stockmannin Ford-
myynnille noin kolmanneksen kas-
vua. Stockmannin Autokaupan ryh-
min kasvustrategiaan sopi erinomai-
sen hyvin nyt tarjoutunut mahdolli-
suus laajentua yhdelle Stockmannin

tavaratalopaikkakunnista.

Autokaupan ryhman myynnin
kehitys 1990-1995,

1000

Mmk
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HOBBY HALL

Hobby Hall on postimyynnin
edellikivija ja selvd markkina-
johtaja Suomessa. Valtaosa tar
jonnasta on kodin ja vapaa-ajan
tuotteita. Hobby Hallin kuvasto
tarjoaa Suomessa ja Eestissa yli
miljoonalle asiakkaalle nopean ja
vaivattoman vaihtoehdon ostaa

laatutuotteita edullisesti.

Postimyynti kasvoi Suomessa vuonna
1995 muuta vihittdiskauppaa voi-
makkaammin ja lisési jdlleen mark-
kinaosuuttaan. Kansainvilisesti ver-
rattuna postimyynnin osuus on Suo-
messa kuitenkin vield pieni. Suurista
postimyyjistd Hobby Hall menestyi

selvdsti parhaimmin.

Ennityksellinen vuosi

Hobby Hallin tavoite oli volyymien
ja markkinaosuuden kasvattaminen.
Tissd onnistuttiin hyvin. Hobby Hal-
lin myynti nousi 812,4 miljoonaan
markkaan, jossa kasvua oli periti
26,9 prosenttia. Liikevaihto kasvoi
28,5 prosenttia ja oli 634,7 miljoo-
naa markkaa. Liikevoitto nousi 61,8
miljoonaan markkaan, eli kasvoi 17,1
miljoonaa markkaa. Tulos on Hobby
Hallin paras kautta aikojen.

Hobby Hallin postimyynnin tila-
senttia, ja paketteja ldhetettiin 1,5
miljoonaa kappaletta. Onnistuneet
kampanjat ja tuotetarjoukset vauhdit-
tivat hyvdid kehitystd. Keviilld jul-
kaistun Kanta-asiakkaan Kevit & Ke-
sikuvaston tuotteiden myynti kaksin-
kertaistui edellisvuodesta. Erilaiset
vapaa-ajan tuotteet, kuten polkupyo-
rit, kdvivit hyvin kaupaksi. Osoit-
teellisten, nelji kertaa vuodessa ilmes-
tyvien paikuvastojen tuotevalikoimaa
lisdttiin. Alun perin kuvastomyynnin

volyymien nostamiseksi suunniteltua

STOCKMANN VUOSIKERTOMUS 1995

HOBBY HALL 1995 1994 1993
Myynti milj. mk 812,4 640, | 520,2
Osuus Stockmannin myynnista % 13,0 11,7 11,7
Kayttokate milj. mk 65,6 48,1 17,1
Liikevoitto milj. mk 61,8 447 13,6
Sijoitetun pidoman tuotto % 24,3 23,9 8,1
Investoinnit milj. mk 10,3 5,0 1,2
Henkildstd 31.12. 399 333 281

Vantaan pakkaamosta lihtevit paketit lajitellaan valmiiksi suurimpiin postinumeroalueisiin.

Pdivdn ennitys on joulun alta, yli 23 000 lihtenyttd pakettia.

tasarahakonseptia laajennettiin onnis-
tuneesti ja suunnattiin omana kuvas-
tona kanta-asiakkaille. Niiden uusi-
en myyntikanavien nikymit ovat hy-

vit.

Myynti Eestissa kasvoi

Eestissd myynti viisinkertaistui edel-
lisvuodesta ja oli 40 miljoonaa mark-
kaa. Eestildisid asiakkaita on jo yli
Tallinnassa avattu tilauskonttori no-
peuttaa tilausten kisittelyd, parantaa
asiakaspalvelua sekd luo pohjan

myynnin kasvulle. Tallinnan kontto-

rin alakertaan avattiin vuoden 1996
alussa 270 nelidmetrin myymdld. Sen
pédtehtivind on tukea postimyyntid

Eestissi.

Toimitusvalmius pysyi hyviana

Postimyynnin huomattavasta volyy-
mikasvusta huolimatta toimitusval-
mius ja -nopeus siilyivit kohtuullisen
hyvind. Vantaan pakkaamossa lisit-
tiin henkilostdd ja kiyttoon otettiin
saannollinen iltavuoro. Kapasiteetin
kiyttoaste oli suuri. Kasvun jatkues-
sa tulee lisirakentaminen ajankohtai-

seksi toimintojen keskittimiseksi.



Keskustietokone ja levylaitteistot
uusittiin vuoden 1995 lopussa. Myts
puhelinpalvelun kapasiteettia lisit-
tiin vastaamaan kasvavaa puhelinti-
palvelun lisiksi asiakas voi milloin
tahansa soittaa tilauksensa nyt myos
automaattiin, joka on yhteydessi kes-

kustietokoneeseen.

Myymiildt ennitykseen

Vantaan ja Helsingin myymalit kas-
vattivat molemmat myyntiddn 23
prosenttia, ja niiden myynti oli yh-

teensd lihes 100 miljoonaa markkaa.

Tavoitteet 1996
Myynnin hyvin tason sdilyttiminen
sekd hallittu kasvu ovat vuoden 1996
pddtavoitteita. Alalle tuli vuoden
1995 aikana uusia seki koti- ettd ul-
komaisia yrittijid. Rajojen avaudut-
tua tdmin kehityksen uskotaan jat-
kuvan. Kilpailu kiristyy myos muun
vihittdiskaupan taholta.

Hobby Hallin asiakaslihtdinen toi-
mintamalli sekd liikeidea antavat hy-
vit mahdollisuudet jatkuvaan menes-

tykseen.

HOBBY HALL

Hobby Hallin myynnin kehitys
1990-1995,
Mmk
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Miehille tarjottiin laadukkaita italialaisia
Rodrigo -merkkivaatteita.

Kodin tekstiilit ovat Hobby Hallin suurin tuoteryhma. Silti vaa-
tetuksen myynti oli noin 100 miljoonaa markkaa.

Hobby Hallin toiminta-aja-
tuksena on myydi tuote-
kokonaisuuksia. Kuvassa

Tefalin Armatal -sarja.
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SESTO

Perinteisista Sestoista ja uuden
ajan Seston Etujiteistd saa aina
edullisia ja hyvia paivittiis- ja
kdyttotavaroita padkaupunkiseu-
dulla, Turussa ja pian myos Tam-

pereella.

Valtakunnallisen piivittdistavarakau-
pan myynnin arvo laski noin 3 pro-
senttia vuonna 1995. Tdmi johtuu
siitd, ettd ruoan hinta laski kulutta-
javiranomaisten tutkimuksen mu-
kaan 8,5 prosenttia, kun taas myyn-
an hintaa laskivat arvonlisdveron ale-
neminen 22 prosentista 17 prosent-
tiin seki elintarviketuonnin vapautu-
minen kun Suomi liittyi EU:iin vuo-
den 1995 alussa.

Sestojen myynti oli vuonna 1995
yhteensd 715,5 miljoonaa markkaa.
Edellisen vuoden 662,1 miljoonan
markan myyntiin vertailulukelpoinen
lasku oli 2,6 prosenttia. Uudet myy-
mildt mukaan lukien myynti kasvoi
8,1 prosenttia. Vuoden 1995 aikana
avattujen uusien myymaildiden myyn-
ti oli yhteensd 30,5 miljoonaa mark-
kaa.

Seston liikevaihto oli 604,9 miljoo-
naa markkaa ja se kasvoi edellisestd
vuodesta 11,6 prosenttia.

Liikevoitto laski 5,1 miljoonaa
markkaa. Suurimpana syyni tihin oli
uusien yksikoiden eli Turun ja Espoon
Etujittien sekd Helsingin Vaasanka-
dun Seston perustamis- ja avauskulut
syksylld 1995, jotka olivat yhteensi
noin 6,3 miljoonaa markkaa. Myos
Euroopan Unioniin liittymisestéd joh-
tuva myyntihintojen lasku pienensi
vertailukelpoisten myymaildiden

markkamiiriistd myyntikatetta.

Investoinnit kasvoivat
Seston investoinnit nousivat edellisen

vuoden 16,6 miljoonasta markasta

STOCKMANN VUOSIKERTOMUS 1995

SESTO 1995 1994 1993
Myynti milj. mk 715,5 662,1 547,3
Osuus Stockmannin myynnista % 11,4 12,1 12,3
Kayttokate milj. mk 6,8 11,5 16,3
Liikevoitto milj. mk 0,1 5.2 10,0
Sijoitetun pidoman tuotto % o,l 7,8 22,9
Investoinnit milj. mk 17,8 16,6 5,8
Henkilosto 31.12. 674 570 474

Espoon Friisilddn avattiin Seston kolmas Etujatti marraskuun 22. pdivana 1995.

17,8 miljoonaan markkaan. Syksyn
1995 aikana avattiin kolme uutta
myymildd, joiden koneisiin ja kalustei-
siin kului suurin osa investoinneista.

Vuonna 1994 Vantaan Tammistos-
sa aloitetun Etujitti-ketjun laajenta-
mista jatkettiin avaamalla Turun Lin-
sikeskukseen ja Espoon Friisilddn vas-
taavanlaiset suurmyymdldt. Neljds
Etujdtti avataan Tampereen Linnain-
maalla toukokuussa 1996.

Myés pddkaupunkiseudun perin-
teistd Sesto-ketjua tdydennettiin avaa-
malla Helsingissd Vaasankadulle nel-
jastoista myymild. Tavoitteena on
aina sopivan myymalidpaikan loydyt-
tyd lisdtd Sesto-ketjun kattavuutta
pddkaupunkiseudulla.

Vuoden lopussa Sestoon kuului yh-

tOmddrd on uusien myymildiden

my6td kasvanut vuoden aikana noin
sadalla henkil6lld 674 henkilson. Ko-
koaikaisiksi muutettuna henkiloston

miiri oli vuoden lopussa 516.

Uusia myymaloita

Toukokuussa 1996 avattava Tampe-
reen Etujitti on uudenlainen projekti
sikili, ettd Etujdtin noin 5 000 nelis-
metrin lisiksi rakennetaan vuokra-
tiloja noin 3 000 neliometrid ulko-
puolisille yrittijille. Vuokralaisiksi
tulevat mm. Hong Kong, Konepiste-
pojat, Kotipizza ja optikkoliike, jo-
ten Tampereen Linnainmaalle tulee

siis hyvin monipuolinen liikekeskus.

Vuoden 1996 niakymait

Kaupan Keskusliiton suhdannebaro-
metri ennustaa piivittdistavarakau-
palle hienoista laskua vuonna 1996.

Kun kustannukset tulevat lievisti



Sestojen myynti Seston myynnin kehitys

1995 1994 Muutos % 1990-1995,
Perinteiset Sestot 587,1 574,8 2,1 Mml
Etujatit 128,4 87,3 47,2 800
Yhteensi 715,5 662, 8,1
Myynti tuoteryhmittaiin
Osuus Myynnin

myynnistd % muutos %
Elintarvikkeet 83,8 7,6
Taloustarvikkeet 13,4 11,2
Tekstiilit 2,8 4,7
Yhteensi 100,0 8,1

nousemaan, on seki tuottojen ettd
kustannusten seuranta entistd tir-
kedmpii. Sestossa otettiin marras-
kuussa 1995 kiyttson atk-pohjainen
myynnin ja myyntikatteen seuranta-
jarjestelmi, joka niyttdd tuotekohtai-
set tuotot reaaliajassa. Kaikki ostami-
sesta ja tilaamisesta vastuussa olevat
henkilst seki yleisjohto hyddyntivit
tdtd jirjestelmid, joka antaa tiedot
kannattavimman tuotevalikoiman

muodostamiseen.

EU:iin liittymisen myétd on elin-
tarviketuonti EU:n alueelta vapautu-
nut, ja timi mahdollistaa valikoimi-
en monipuolistamisen asiakkaiden
hyviksi ja erilaistamisen suhteessa
kilpailijoihin.

Stockmannin Tavaratalojen ryhmin
ja Seston yhteisti elintarviketuonti-
osastoa onkin vuoden 1995 aikana
vahvistettu. Tilld hetkelld omassa
elintarviketuonnissa tyoskentelee viisi
henkilsd.

Etujitti-ketjun syntymisen myotd
katsottiin aiheelliseksi uudistaa Ses-
ton organisaatiota siten, ettd perustet-
rinteisten Sestojen ja Etujittien ket-
jupdillikot vastaavat kumpikin omi-
en ketjujensa kannattavuudesta, ke-
hittdmisestd, markkinoinnista ja ku-
luista.

Vuoden 1996 tirkeimpini tavoit-
teena on saada nopeasti laajentunut
Sesto toimimaan tehokkaasti ja tulok-
sekkaasti nykyisilld maantieteellisil-

14 toimialueillaan.

Seston koko henkilokunta osallistuu

>ulutul 1 kevdidn 1996 aikana.
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SEPPALA

Seppidla tarjoaa nuorekkaasti
ajatteleville asiakkailleen jir
kevian vaihtoehdon pukeutua
muodikkaasti. Seppald myy nais-
ten, miesten ja lasten vaatteita
sekd kosmetiikkaa 74 myyma-
lassa Suomessa. Keskitetty, ket-
jumainen toiminta takaa edulli-

set hinnat ja luotettavan laadun.

Tekstiili- ja vaatekaupan volyymi kas-
voi 6,6 prosenttia. Ostovoiman kas-
vu nikyi Seppildssd myynnin parane-
misena myos vanhoissa myymaloissi.
Seppilin liikevaihto oli 502,7 miljoo-
naa markkaa. Kasvu oli edellisvuoteen
verrattuna 11,3 prosenttia. Niin nais-
ten, miesten kuin lasten muodissa
seki kosmetiikassa saavutettiin edel-
lisvuotta suurempi myynti. Asiakkaat
ottivat hyvin vastaan valikoimiin ja
oikeaan hinta-laatusuhteeseen panos-

tamiset.

Tulos parani edelleen

Seppilin keskeiset tavoitteet, myyn-
nin kasvattaminen ja hyvin tuloske-
hityksen jatkaminen, saavutettiin.
Arvonlisdverollinen myynti oli 613,0
miljoonaa markkaa. Myynnin kasvua
lisdsi se, ettd edellisvuonna avatut
myymalit toimivat koko vuoden, seki
se, ettd vuonna 1995 avattiin uusia
liikkeitd. Kun myyntikate ja kustan-
nustehokkuus paranivat entisestdin,
koheni liikevoitto 13,3 miljoonaa
markkaa. Erittdin hyvi sijoitetun pdd-
oman tuotto saavutettiin kiinnitti-
milld tiukkaa huomiota pddoman

kidyttoon.

Endi eivat didit paatd mitd
lapset pukevat yllensa.

STOCKMANN VUOSIKERTOMUS 1995

SEPPALA 1995 1994 1993
Myynti milj. mk 613,0 550,5 450,8
Osuus Stockmannin myynnista % 9,8 10,0 10,1
Kayttokate milj. mk 86,1 73,0 39,3
Liikevoitto milj. mk 80,9 67,6 30,3
Sijoitetun pidoman tuotto % 86,9 83,7 42,2
Investoinnit milj. mk 11,0 72 59
Henkilosto 31.12. 580 563 534

Seppilidn keviatmallisto esi-
teltiin tammikuussa suu-
ressa muotindytoksessa.

Uudet Seppilat

Myymiliverkostoa laajennettiin yhd
lahemmiksi asiakasta. Vuoden 1995
aikana avattiin myymaldc Helsingin
Keskuskadulla, Tampereen Lielahdes-
sa ja Hervannassa, Tammisaaressa,
Kangasalla, Loimaalla, Ylivieskassa,
Pellossa, Ainekoskella ja Jyviskylin
Forum-kauppakeskuksessa. Rithimi-
en myymaild muutti uusiin tiloihin.
Kaikkiaan Seppild-ketjuun kuului
vuoden 1995 lopussa 71 omaa ja kol-

me yhteistoimintakauppiaiden myy-

malad.

Toimintatapoja tehostettiin

Henkiloston sitoutuminen ja panos
toimintatapojen tehostamiseen vai-
kuttivat olennaisesti tulosparan-
nukseen. Liikevaihto kasvoi myos
henkei kohti laskettuna.

Tyoskentelyid kehitettiin avainalu-
eilla ottamalla kdyttoon lisdd uusia
tyovilineitd. Koulutuksella paran-
nettiin valmiuksia mm. johtamises-
sa, materiaalivirran ohjauksessa ja
tuoteasettelussa.

Materiaalivirran hallinnan onnistu-
minen korostuli, ja sitd kehitetdin jat-

kossakin voimakkaasti. Seppilin os-

Seppild



Seppildn myynnin kehitys
1990-1995,
Mmk
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Seppilan myynnin
jakautuminen 1995

M 50,6 % Naisten muoti
24,6 % Miesten muoti
M 21,3% Lasten muoti

3,5 % Kosmetiikka

Eniten myyntiddn kasvatti edelliseen vuoteen verrattuna naisten vaatetus.

totoimintaan vaikuttivat Euroopan
talousalueella tapahtuneet jirjestelyt
sekd tuontikiintididen ja -tullien
muutokset, jotka hallittiin ja hyo-
dynnettiin.

Koko myymiliketjun kassapaite-
jirjestelmin uusiminen alkoi syksyl-
ld ja padttyy kuluvana kevdind. Asi-
akkaat nikevit uudistuneet kassatoi-
minnot entisté joustavampana palve-
luna.

Tietotekniikan lisiksi investoitiin
uusien myymailoiden avaamiseen ja
useiden vanhojen myymiloiden sisus-

tuksen parantamiseen.

Muodikas mies
pukeutuu rennosti ja mukavasti.

Kuluvan vuoden niakymait

Vuonna 1996 yksityisen kulutuksen
van kovin voimakkaana. Seppilissi
uskotaan myonteisen kehityksen jat-
kuvan omassa liiketoiminnassa. Pdi-
tos neljan uuden myymaildn avaami-
sesta on tehty. Kesddn mennessd ava-
taan Huittisten, Heinolan, Kuusan-
kosken ja Tampereen Tullintorin
myymilit. Yhteistyossd Stockmannin
Tavaratalojen ryhmin kanssa avataan
Eestissd huhtikuussa Seppild-myymi-
ld Tallinnan Viru-hotellin yhteydes-

s oleviin tiloihin.
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AKATEEMINEN KIRJAKAUPPA

Akateeminen Kirjakauppa tar-
joaa asiakkailleen kirjoja ja leh-
tid sekda mikrotietokone- ja pape-
rialan tuotteita suurimmissa yli-
opisto- ja korkeakoulukaupun-
geissa. Akateemisen ylivoimai-
sen laajat valikoimat seka asian-
tunteva henkil6sté ovat menes-

tyksen keskeisid tekijoita.

Kirjojen myynti kasvoi Suomessa
noin 4 prosenttia ja myynti kirja-
kauppojen kautta noin 6 prosenttia.
Paperituotteiden myynti sdilyi edel-
lisen vuoden tasolla. Toimistotarvike-
kauppa kasvoi yli 10 prosenttia. Tie-
tokoneiden ja multimediatuotteiden
den aikana, vaikkakin niiden tuottei-

den joulumyynti oli pieni pettymys.

Akateemisen Kirjakaupan tulos
Akateemisen Kirjakaupan arvonlisi-
verollinen myynti oli 444,8 miljoo-
naa markkaa, ja sen kasvu oli
12,9 prosenttia. Kokonaismyynti
ylitti selvisti asetetut tavoitteet. Lii-
kevaihto oli 390,2 miljoonaa mark-
kaa ja nousi 14,1 prosenttia edellises-
td vuodesta.

Kirjojen myymilimyynti kasvoi
14 prosenttia. Kirjojen tilausmyynti
parani 17 prosenttia ldhinnd kunnan-
kirjastokauppojen ansiosta vaikkakin
kirjastokaupassa kilpailu oli kova.

Paperituoteryhmidn myynti nousi
26 prosenttia. Voimakkaimmin kas-
voi multimediatuotteiden ja tietoko-
neiden myynti. Lehtivuosikertojen
liikevaihto pieneni 4 prosenttia, l4-
hinnd valuuttakurssien vuoksi.

Akateemisen Kirjakaupan myynti-
kate kasvoi 14 prosenttia. Kun koko-
naiskustannusten kasvu oli ainoastaan
9 prosenttia, parani kirjakaupan tu-

los. Liikevoitto kasvoi 9,7 miljoonas-

STOCKMANN VUOSIKERTOMUS 1995

Akateeminen Kirjakauppa 1995 1994 1993
Myynti milj. mk 444,8 394,1 393,6
Osuus Stockmannin myynnista % 7,1 7,2 8,8
Kayttokate milj. mk 19,8 13,6 8,0
Liikevoitto milj. mk 15,8 9,7 4,0
Sijoitetun pidoman tuotto % 18,8 11,6 5,4
Investoinnit milj. mk 4,1 4,6 4,5
Henkilosto 31.12. 579 528 501

X

-h 'J

Akateemisen Kirjakaupan Kohtaamispaikat tayttivit 25 vuotta. Juhlaviikolla vieraili Kohtaamis-

paikalla mm. bangladeshilainen kirjailija Taslima Nasrin. Sananvapaus nousi yhdeksi keskuste-

lun teemoista.

ta markasta 15,8 miljoonaan markkaan.
Tulosparannukseen vaikuttivat olennai-

sesti ketjumaisen toiminnan hysdyt.

Vuoden 1995 tapahtumia

Hyviin tuloskehitykseen vaikuttivat
useat toimenpiteet. Vuoden aikana
kiytiin lipi koko Akateemisen Kir-

jakaupan markkinointiprosessi. Myos

perussuunnitelma markkinoinnin uu-
desta linjasta laadittiin. Uutta linjaa
ryhdytédn toteuttamaan vuoden 1996
alusta uudistetulla markkinointiorga-
nisaatiolla. Kesisti lihtien Akateemi-
sella on ollut omat kotisivut Interne-
tissd Cultnet/Booknetin alla.
Konttori- ja materiaalitoimintojen

keskittiminen lisisi ketjun hallitta-



vuutta ja tehokkuutta. Koko ketjun
tavaravirta on toukokuusta lihtien
kulkenut Vantaalla sijaitsevien hin-
nanmerkinti- ja varastotoimintojen
kautta. Toukokuussa otettiin niin
ikéddn kidyttoon uusi vuosikertojen ti-
lausjirjestelmi, Lehti-Eidos. Tdmi
vihensi ATK:n kiyttokustannuksia.
Samoihin aikoihin astui voimaan Ti-

lausmyynnin uusi, asiakaslihtoinen

organisaatio. Tilausmyynnin myynti-

Perheen "péittija" valitsemassa multimedia-
tuotetta isdn kanssa.

FQN

AKATEEMINEN KIRJAKAUPPA

Akateemisen Kirjakaupan

myynti 1995

Mmk Muutos %
Helsinki 285,7 9,2
Tampere 32,8 26,7
Turku 30,7 13,9
Tapiola 21,3 14,5
Jyvaskyla 17,0 13,7
Itakeskus 15,1 34,2
Oulu 14,8 13,7
Lappeenranta 14,2 10,9
Joensuu 13,4 48,6
Yhteensi 444.8 12,9

korkeakoulut ja valtionhallinto, yri-
tykset, kunnat sekd yksityisasiakkaat.
Tampereen Akateemisen uusittu
myymild on osoittautunut onnistu-
neeksi, ja yksikon liikevaihto nousi
29 prosenttia. Joulukuussa sai Lap-
peenrannan myymdld lisdd ctilaa ja
myymalin sisustusta uudistettiin.
Henkiloston ja johdon kehittimi-
seen on panostettu. Vakituisia ty6n-
tekijoitd oli 472, vuodenvaihteessa
henkilskuntaa oli kausiapulaiset mu-
kaan lukien 579. Jouluapulaisia Aka-

teeminen palkkasi aiempaa enemmin.

Vuoden 1996 tavoitteet
Akateeminen Kirjakauppa jatkaa ket-
jumaisen toiminnan tehostamista.
Uudistetun markkinoinnin tavoittee-
na on asiakasvirran ja volyymien kas-
vattaminen. Markkinoinnissa ja mai-
nonnassa kidytetddn yhteistyokump-
panina ulkopuolista mainostoimistoa.
Myés ketjun myymailsiden ulkoni-
koon ja visuaaliseen markkinointiin
panostetaan. Koko Akateemisen Kir-
jakaupan ketjun logistiikkaprosessi
tullaan kdymiin ldpi tavoitteena toi-
minnan tehostaminen edelleen.
Akateemisen Kirjakaupan myyn-
nin selkeimmit kasvualueet vuonna
1996 ovat multimedia- ja tietokone-
tuotteet, joiden kokonaismarkkinat
tulevat kasvamaan. Kirjojen, paperi-
tuotteiden ja vuosikertojen kokonais-
markkinat eivit kasva merkittivisti,
markkinaosuuttaan niilld tuotealu-

eilla.

Akateemisen Kirjakaupan
myynnin kehitys 1990-1995,
Mmk

90 91 92 93 94* 95

B Arvo
== Volyymi
*  kirjojen ALV aleni 1.6.1994

Akateemisen Kirjakaupan

myynnin jakautuminen
(veroton myynti)

%
M 41,0% Myymils, kirjat \
25,6 % Myymaili, Micronia ja paperit
M 17,0% Vuosikerrat
12,1 % Tilaus, kirjat
M 4,3% Tilaus, Micronia ja paperit
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Stockmannin myynti kasvoi 13,9
prosenttia 6 249 miljoonaan
markkaan. Liikevaihto kasvoi
14,5 prosenttia ja oli 5 163 mil-
joonaa markkaa.

Liikevoitto kasvoi 14,6 pro-
senttia 248,5 miljoonaan mark-
kaan. Voitto ennen satunnaise-
rid, varauksia ja veroja oli 280,3
miljoonaa markkaa. Kasvu edel-
lisvuodesta oli 33,4 miljoonaa
markkaa eli 13,5 prosenttia.

Hallitus ehdottaa,etti osinko
nostetaan 6 markasta 7 mark-

kaan osakkeelta.

Kaupan myynti Suomessa
Vihittdiskaupan myynti kasvoi Suo-
messa 4,5 prosenttia. Midrillisesti
kasvu oli 3,6 prosenttia. Kasvun jat-
kuminen oli myonteinen asia. Silti on
todettava, ettd myyntimddrdt ovat
vieldkin selvisti alhaisemmat kuin
80-luvun lopulla.
Piivittdistavarakaupan vihittdishin-
nat laskivat keskimdiriisesti 6,1 pro-
senttia mm. sen johdosta, ettd elin-
tarvikkeiden tuonti vapautui Euroo-

pan Unionin alueella ja elintarvikkei-

Liikevaihto, Mmk

den arvonlisdveroa alennettiin. Pdivit-
tdistavarakaupan myynnin maird

nousi 3,3 prosenttia.

Stockmannin myynti ja
markkinaosuudet kasvoivat

Stockmannin myynnin kasvu oli sel-
visti suurempi kuin vihittdiskaupas-
sa yleensd. Myynti kasvoi 13,9 pro-
senttia 6 249 miljoonaan markkaan.
Kasvu saatiin pddosin aikaan aktiivi-
sella myyntitoiminnalla. Kaupallista
lihes edelliseen vuoteen vertailukel-
poisissa oloissa.

Liikevaihto kasvoi 14,5 prosenttia
5 163 miljoonaan markkaan. Kasvu
oli voimakkainta Autokaupan ryh-
missd ja Hobby Hallissa. Kaikkien
yksikéiden kasvu oli oman kaupan
alansa keskiméiriistd kasvua parempi.

Ulkomaisen liikevaihdon osuus
Stockmannin liikevaihdosta pieneni
edellisvuoden 6,9 prosentista 6,2 pro-
senttiin. Kaikkien yksikoiden yh-
teenlaskettu ulkomainen liikevaihto

oli 320,5 miljoonaa markkaa.

Tulos parani
Stockmannin kannattavuus ja tulos

paranivat. Tuloskehitys oli kokonai-

1995 1994 Muutos %
Tavaratalojen ryhma yht. 22107 2 054,2 7,6
- tavaratalot Suomessa 1 930,3 1 750,7 10,3
- ryhmin ulkomaantoiminnot 280,5 303,6 -7,6
Autokaupan ryhma 818,0 621,6 31,6
Hobby Hall 634,7 494,0 28,5
Sesto 604,9 542,0 1,6
Seppild 502,7 451,7 1,3
Akateeminen Kirjakauppa 390,2 342,0 14,1
Kiinteistot 100,3 98,6 1,8
Sisdinen liikevaihto - 98,9 -97,1 1,8
Stockmann yhteensa 51627 4 507,0 14,5

STOCKMANN VUOSIKERTOMUS 1995

suutena parempi kuin tilikauden
1994 péittyessd oli ennakoitavissa.

Myyntikate kasvoi 167,9 miljoonaa
markkaa 1 636,9 miljoonaan mark-
kaan, eli 11,4 prosenttia. Kustannuk-
set kasvoivat 11,1 prosenttia 1 296,5
miljoonaan markkaan. Kiyttoka-
te parani 38,3 miljoonaa markkaa
340,4 miljoonaan markkaan eli 12,7
prosenttia. Poistot kasvoivat 6,6 mil-
joonaa markkaa edellisestd vuodesta ja
olivat 91,8 miljoonaa markkaa. Lii-
kevoitto kasvoi siten 31,6 miljoonaa
markkaa ja oli 248,5 miljoonaa mark-
kaa.

Rahoitustoiminnan nettotuotto oli
edellisvuotta 1,8 miljoonaa markkaa
suurempi eli 31,7 miljoonaa markkaa.

Toiminnallinen tulos eli voitto en-
nen satunnaiserii, varauksia ja veroja
kasvoi 33,4 miljoonalla markalla eli
13,5 prosenttia 280,3 miljoonaan
markkaan. Voitto ennen varauksia ja
veroja oli 281,6 miljoonaa markkaa.
Vilittomit verot kasvoivat 13,7 mil-
joonaa markkaa 79,2 miljoonaan
markkaan eli 21,0 prosenttia. Tilikau-
den voitto kasvoi edellisvuodesta 13,9
miljoonalla markalla 192,5 miljoo-
naan markkaan.

Vuodelta 1994 maksetut osingot
nousivat 28,8 miljoonalla markalla
86,5 miljoonaan markkaan. Hallitus
esittdd nyt yhtickokoukselle osinkoa
nostettavaksi kuudesta markasta seit-
semiin markkaan osakkeelta, miki
kasvua 100,9 miljoonaan markkaan.

Sijoitetun pdioman tuotto kasvoi
13,2 prosenttiin ja oman pddoman
tuotto 10,2 prosenttiin. Vastaavat
suhdeluvut edellisend vuonna olivat
12,7 prosenttia ja 10,0 prosenttia.
Tulos osaketta kohden parani 0,92
markkaa ja oli 13,71 markkaa.



Liikevaihdon kehitys 1986-1995,
Mmk

6000

86 87 88 89 90 91 92 93 94 95

B Arvo
"= Volyymi

(vahittaiskaupan hintaindeksin mukaan)

Kiyttokate 1986-1995,
Mmk

86 87 88 89 90 91 92 93 94 95

Toiminnallinen tulos* 1986-1995,
Mmk

300

86 87 88 89 90 91 92 93 94 95

* voitto ennen satunnaiseri, varauksia ja veroja

Liikevoitto kasvoi useimmissa
kaupallisissa yksikoissa

Seppild oli vuoden 1994 tapaan
Stockmannin kannattavin yksikko
seki liikevoitolla ettd sijoitetun pdd-
oman tuotolla mitattuna hyvin tulos-
kehityksen ja tehokkaan pddoman
kiyton ansiosta.

Tavaratalojen ryhmin liikevoitto
kasvoi 3,3 miljoonaa markkaa edellis-
vuodesta 70,7 miljoonaan markkaan.
Tavaratalot Suomessa paransivat liike-
voittoaan. Tavaratalojen ryhmin ul-
komaantoimintojen liiketappio sen
sijaan kasvoi pdinvastaisista odotuk-
sista huolimatta.

Kaikki tavaratalot Suomessa valta-
sivat markkinaosuuksia. Toiminnan
kustannukset suhteessa liikevaihtoon
alenivat selvisti ja jokainen tavarata-
lo saavutti kaikkien aikojen parhaan
tuloksen.

Autokaupan ryhmi siilytti parhaal-
la 31,9 prosentin myynnin kasvullaan
asemansa Stockmannin toiseksi suu-
rimpana kaupallisena yksikkoni.
Ryhmin myynti on kahdessa vuodessa
kolminkertaistunut ja liikevoitto yli
kymmenkertaistunut. Autokaupan
ryhmin liikevoitto oli 20,8 miljoonaa
markkaa eli 4,9 miljoonaa markkaa
edellisvuotta suurempi.

Hobby Hall nousi 26,9 prosentin
myynnin kasvullaan Stockmannin
myynniltddn kolmanneksi suurim-
maksi kaupalliseksi yksikoksi ohi Ses-
ton. Kun kulut kasvoivat markka-
midrdistd myyntikatetta hitaammin,
paransi Hobby Hall merkittdvisti lii-
kevoittoaan edellisvuoden 44,7 mil-
joonasta markasta 61,8 miljoonaan
markkaan. Myynnin kasvu oli voima-
kasta sekid Suomessa ettd Eestissi.

Seston liikevoitto oli 0,1 miljoonaa
markkaa eli 5,1 miljoonaa markkaa
edellisvuotta pienempi. Liikevoittoa
alensivat uusien Etujittien avauskus-

tannukset. Hyvin myynnin kasvun

seurauksena Sesto pystyi kasvatta-
maan markkamiiriistd myyntikatet-
taan vaikka elintarvikkeiden hintata-
so alenikin.

Seppilin markkamiiriinen myyn-
tikate kasvoi myyntidkin voimak-
kaammin. Kun kustannusten kasvu
oli hallittua onnistui Seppild edelleen
kasvattamaan liikevoittoaan 13,3 mil-
joonaa markkaa 80,9 miljoonaan
markkaan. Sijoitetun pddoman erit-
tiin korkea tuotto kasvoi edelleen ja
oli taas Seppildssd sen historian paras
eli 86,9 prosenttia.

Myos Akateemisen Kirjakaupan
myyntikatteen kasvu oli suurempi
kuin kustannusten kasvu. Tdmin an-
siosta Akateemisen Kirjakaupan lii-
kevoitto kasvoi edellisvuoden 9,7
miljoonasta 15,8 miljoonaan mark-

kaan.

Omat kiinteisto6t tuottivat

Kiinteistdjen tuotosta valtaosa koos-
tuu omien kaupallisten yksiksiden
maksamista sisdisistd vuokrista. Kiin-
teistdjen sisdiset vuokrat vastaavat
markkinavuokria. Kiinteistdyksikon
liikevoitto kasvoi 4,3 miljoonaa
markkaa ja oli 73,4 miljoonaa mark-

kaa.

Rahoitustilanne oli hyva
Stockmannin rahoitustilanne oli koko
vuoden hyvd. Maksettujen 79,2 mil-
joonan markan suuruisten verojen jil-
keen tulorahoitus oli 294,2 miljoo-
naa markkaa. Se riitti kattamaan 86,5
miljoonan markan suuruiset osingot,
sekd yli 3/4 osaa 273,7 miljoonan
markan suuruisista investoinneista.
Rahaa sitoutui lisiksi kidyttopdi-
omaan 100,7 miljoonaa markkaa.
Vuoden aikana lyhennettiin TEL-
lainoja 23,6 miljoonaa markkaa. Uu-
sia TEL-lainoja nostettiin 57,6 mil-
joonaa markkaa. Tallinnan tavaratalon

rakentamiseen liittyen Eestin kruu-
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nun madrdistd lainaa nostettiin yh-
teensd 35,0 miljoonaa Eestin kruunua
eli 13,3 miljoonaa Suomen markkaa.
Muihin lyhytaikaisiin velkoihin sisl-
tyy Stockmannin yritystodistuksia
nimellisarvoltaan 65,0 miljoonan
markan arvosta.

Vuoden aikana likvidit varat pie-
nenivit 87,8 miljoonalla markalla.
Stockmannin omavaraisuusaste pysyi
edelleen erittdin korkealla tasolla ja

oli 63,6 prosenttia.

Rahoitustoiminta
Rahoitusmarkkinoilla sekd lyhyet ettd
pitkidt korot laskivat voimakkaasti
vuoden 1995 aikana. Suomen markan
ulkoinen arvo ECU-indeksilld mitat-
tuna vahvistui 1,3 prosenttia vuoden
aikana.

Stockmannin kassavarat olivat
vuoden aikana sijoitettuina sekd pit-
ki- ettd lyhytaikaisiin korkopaperei-
hin. Korkojen laskua vastaan suojau-
duttiin johdannaisinstrumentteja
kiyttden, mistd johtuen rahoitustoi-
minnan nettotuotto pystyttiin vuon-

na 1995 pitimidin edellisen vuoden

tasolla, vaikka kassavarat keskimairi
olivat edellistd vuotta alhaisemmat.
Sijoitustoiminnan juokseva korko-
tuotto ylitti merkittdvisti vuoden
1995 keskimiiriisen 6 kuukauden

heliborin mukaisen tuoton.

Investoinnit yli
kaksinkertaistuivat

Investoinnit olivat yhteensd 273,7
miljoonaa markkaa, kun ne edellise-
nd vuotena olivat 132,9 miljoonaa
markkaa.

Koneisiin ja kalustoon investoitiin
89,5 miljoonaa markkaa, rakennuk-
siin 137,8 miljoonaa markkaa, tont-
teihin 16,5 miljoonaa markkaa ja ar-
vopapereihin 3,6 miljoonaa markkaa.

Lisiksi muihin pitkdvaikutteisiin
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Kaupallisten yksikéiden liikevoitto
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Mmk
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menoihin sitoutui 26,4 miljoonaa
markkaa.

Huomattavin investointiprojekti
oli Tallinnan tavaratalo, johon 1995
sitoutui 40 miljoonaa markkaa. Ra-
kentaminen kidynnistyi kevailld 1995
ja tavaratalo avataan 1 pdivdnd huh-
tikuuta 1996.

Merkittdivimmit muut investoin-
nit, yhteismairiltddn 103 miljoonaa
markkaa, olivat loppusyksystd 1995
avatut Seston Etujdtit Turussa ja Es-
poon Friisildssd samoin kuin Tampe-
reen rakenteilla oleva Etujitti, joka
avataan toukokuussa 1996. Helsingin
tavaratalon Herkku-osaston laajennus
valmistui syksylld 1995 ja sen koko-
naiskustannus oli 22 miljoonaa
markkaa.

Muista ajankohtaisista investointi-
hankkeista voidaan mainita Forumin
paikoitustilojen ja Stockmannin Hel-
singin tavaratalon vilinen jalankulku-
tunneli ja siihen liiittyvd Helsingin
tavaratalon myymalitilojen laajenta-
minen, sekid Turussa Stockmann Au-
ton rakennusprojekti, jotka osuvat
kuluvalle vuodelle, sekid myos Tapio-
lan tavaratalon laajennushanke, joka

toteutuu aikaisintaan 1997.

Henkilostomaira kasvoi
Henkilostokulut olivat 762,8 miljoo-
naa markkaa, kun ne edelliseni vuon-
na olivat 656,6 miljoonaa markkaa.
Kulut kasvoivat 106,2 miljoonaa
markkaa eli 16,2 prosenttia.
Stockmannin palveluksessa olevan
henkiloston miird oli joulukuussa
6 568 henkilsd eli 558 henkilod
enemmin kuin vuotta aikaisemmin.
Ulkomaisissa yksikoissd tyoskentele-
vin henkilostén médrd vaoden lopus-
sa oli 565. Heisti 41 oli suomalaisia.

Kokoaikaisiksi muutettuna henki-

kokoaikaisiksi muutettuna oli 4 344.
Miird kasvoi 261 henkilolla.
oli keskimiidrin 6 015 henkiléi eli
767 henkil6d enemmin kuin vuonna
1994. Henkiloston keskimaardistd lu-
sa sijaitsevien myymildiden henkils-
ton siirtyminen Stockmannin palve-
lukseen marraskuun 1994 lopussa.
vuoden aikana keskimiirin 4 654.
Kasvu edellisvuodesta oli 287 henki-
164.

Vuoden aikana Stockmannilla ty6s-
kenteli noin 600 kesdapulaista ja 580

jouluapulaista.

Vuoden 1996 niakymit

daan kasvavan vuoden 1996 aikana.
My6s vihittdiskauppa odottaa volyy-
miensi vield kasvavan.

Toisaalta Suomen talouden kasvu
on selvisti hiipumassa ennusteista.
Vuoden 1995 loppupuolella kasvu-
vauhti hidastui merkittdvisti ja on
hetkellisesti ollut jo lihelld nollaa.
Téstd seuraa, ettd selvisti voimak-
kaamman talouskasvun varaan raken-
netut olettamukset Suomen talouden
suurien ongelmien ratkeamisesta ei-
vit ldhitulevaisuudessa toteudu. Myos
kuluttajien usko talouden elpymiseen
on horjumassa ja sen uskotaan vaikut-
tavan kysyntid heikentivisti.

Stockmannin kehityksen arvioidaan
kuitenkin niissikin oloissa jatkuvan
hyvind. Myynnin kasvun ennakoi-
daan jatkuvan lihes yhti voimakkaa-
na kuin 1995. Kasvuodotukset perus-
tuvat aktiiviseen myyntitoimintaan ja
uusperustantaan. Uusperustannan
osuus kasvusta nousee taas merkitti-
viksi. Erityisesti Seston myynti kas-
vaa voimakkaasti Turun ja Espoon
Etujittien myyntilukujen kirjautues-

sa koko toimintavuodelle sekd Tam-

Omavaraisuusaste
1990-1995, %
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Henkilostokulut liikevaihdosta
1990-1995, %

90 91 92 93 94 95
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pereelle toukokuussa avattavan Etu-
jatin seurauksena. Muita merkittdvid
myynnin kasvuun vaikuttavia hank-
keita ovat Tallinnan tavaratalon avaa-
minen huhtikuussa ja siihen liittyvit
Seppilidn ja Hobby Hallin myymiloi-
den avaukset Tallinnassa. Autokaupan
myynnin kasvuun tulee vaikuttamaan
Ford-myyntipisteen avaus Turussa
toukokuussa.

Uusperustannasta aiheutuu panos-

tuskustannuksia, jotka vaikuttavat
aluksi tulokseen. Toisaalta jo suoritet-
tujen ja toteutettavien tervehdyttd-
mistoimien seurauksena Tavaratalojen
ryhmin ulkomaantoimintojen tappi-
on ennakoidaan merkittivisti piene-
nevin vuonna 1996.

Hallitus arvioi, ettd vaoden 1996 toi-
minnallinen tulos, eli voitto ennen sa-
tunnaiserid, varauksia ja veroja on vi-

hintddn yhtd hyvi kuin vuonna 1995.

Sijoitettu padaoma 1995,

Tavaratalojen
ryhmia

Autokaupan
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Hobby Hall
Sesto

Seppild

Akateeminen
Kirjakauppa

Kiinteistot
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Sijoitetun pidoman tuottoprosentti* 1993-1995,
* likevoitto suhteutettuna sijoitettuun pidomaan
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STOCKMANNIN TULOSLASKELMA (KONSERNI)

1.1.-31.12.1995 1.1.-31.12.1994 Muutos
Mmk Mmk %
Liikevaihto " 5162,7 4 507,0 14,5
Kulut :
Aineet , tarvikkeet ja tavarat: ?
Ostot tilikauden aikana 3 558,6 31347
Varastojen lisdys -32,8 - 96,7
Henkilstékulut 762,8 656,6
Vuokrat 196,7 191,2
Muut kulut ¥ 337,0 48223 319,1 4204,9 14,7
Kayttokate 340,4 302,1 12,7
Poistot kdayttéomaisuudesta ja muista
pitkdvaikutteisista menoista ¥ 91,8 85,2 7.8
Liikevoitto 248,5 216,9 14,6
Rahoitustuotot ja -kulut: ¢
Osinkotuotot 4,6 2,3
Korkotuotot 63,2 63,3
Muut rahoitustuotot 2,9 0,0
Korkokulut 30,7 27,4
Muut rahoituskulut 8,3 31,7 8,3 29,9 6,0
Voitto ennen satunnaiseria,
varauksia ja veroja 280,3 246,9 13,5
Satunnaiset tuotot ja kulut: 7
Satunnaiset tuotot 1,3 0,0
Voitto ennen varauksia ja veroja 281,6 246,9 14,0
Poistoeron lisays ® - 70,1 - 10,9
Vapaaehtoisten varausten viahennys 60,3 8,2
Vilittomait verot:
Tilikaudelta 81,0 62,5
Aikaisemmilta tilikausilta -1,8 79,2 3,0 65,5 21,0
Tilikauden voitto 192,5 178,6 7,8
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STOCKMANNIN TASE (KONSERNI)

VASTAAVAA 31.12.1995 31.12.1994
Mmk Mmk
Kayttoomaisuus ja muut
pitkdaikaiset sijoitukset
Aineettomat hyddykkeet ®
Muut pitkavaikutteiset menot 85,2 75,1
Aineelliset hyédykkeet ©
Maa- ja vesialueet 102,5 86,0
Rakennukset ja rakennelmat 749,4 625,7
Koneet ja kalusto 262,7 234,6
Muut aineelliset hyddykkeet 0,3 0,3
1 114,9 946,6
Kayttdomaisuusarvopaperit ja
muut pitkaaikaiset sijoitukset ?
Osakkeet ja osuudet 146,3 | 346,3 142,7 | 164,4
Vaihto- ja rahoitusomaisuus
Vaihto-omaisuus
Aineet, tarvikkeet ja tavarat 676,9 640,8
Saamiset '3
Myyntisaamiset 692,4 565,3
Lainasaamiset 19,8 13,0
Siirtosaamiset 77,6 58,9
Muut saamiset 22,7 28,9
812,5 666, |
Rahoitusomaisuusarvopaperit '¥
Joukkovelkakirjat ja muut velkakirjat 245,8 319,2
Rahat ja pankkisaamiset 948 | 829,9 109,2 | 735,3
3176,2 2 899,7
Omaisuus, Mmk
3500
3000 B
Rahoitusomaisuus
B vaihto-omaisuus
B Kiyttoomai ja muut pitkiaikaiset sijoitukset

90 91 92 93 94 95
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VASTATTAVAA 31.12.1995 31.12.1994
Mmk Mmk
Oma paagoma '>'9
Sidottu oma padoma
A-osakkeet 165,8 165,8
B-osakkeet 122,5 122,5
Osakepiaidoma yhteensd 288,3 288,3
Vararahasto 360,4 360,4
Arvonkorotusrahasto 140,0 140,0
Vapaa oma padaoma
Kayttorahasto 260,0 260,0
Muuntoero 0,1
Kertyneet voittovarat 153,3 62,1
Tilikauden voitto 192,5 1394,6 178,6 | 289,4
Varaukset '7
Kertynyt poistoero 435,4 365,3
Vapaaehtoiset varaukset
Investointivaraukset 2,7 10,2
Siirtymavaraukset 188,3 241,1
191,0 626,4 251,3 616,6
Vieras padgoma '%'829
Pitkaaikainen
Lainat rahoituslaitoksilta 13,3
Elikelainat 335,9 301,9
Muut pitkaaikaiset velat 1,5 1,5
350,7 303,4
Lyhytaikainen
Lainat rahoituslaitoksilta 1,4
Elikelainat 23,8 16,8
Ostovelat 374,1 272,6
Siirtovelat 244,6 250,0
Muut lyhytaikaiset velat 161,9 149,5
804,4 1 155,2 690,3 993,7
3176,2 2 899,7

Rahoitus, Mmk

90 91 92 93 94 95

Lyhytaikainen vieras pidoma
Pitkdaikainen vieras pidoma
Varaukset

Oma pidoma
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STOCKMANNIN RAHOITUSLASKELMA (KONSERNI)

1995 1994
Mmk Mmk
Liiketoiminta
Tulorahoitus
Kayttokate 340,4 302,1
Rahoitustuotot ja -kulut 31,7 29,9
Satunnaiset erit 1,3 0,0
Verot -79,2 - 65,5
294,2 266,6
Kéiyttépadoman muutos
Vaihto-omaisuus
lisays (-), vahennys (+) - 36,1 - 96,7
Lyhytaikaiset lilkesaamiset
lisays (-), vahennys (+) - 146,4 -132,3
Korottomat lyhytaikaiset velat
lisdys (+), vdahennys (-) 81,8 36,7
- 100,7 -192,3
Liiketoiminnan kassavirta 193,5 74,2
Investoinnit
Kayttoomaisuusinvestoinnit - 273,7 - 132,9
- 273,7 - 132,9
Kassavirta ennen rahoitusta - 80,2 -58,7
Rahoitus
Pitkaaikaisten lainojen lisdys (+) 70,9 46,9
Pitkdaikaisten lainojen vihennys (-) - 23,6 -21,1
Lyhytaikaisten lainojen lisdys (+) 32,4 56,2
Voitonjako - 86,8 - 58,0
Muut oman padoman muutokset -0,5
-1,6 24,0
Laskelman mukainen likvidien varojen muutos - 87,8 - 34,6
Taseen mukainen likvidien varojen muutos - 87,8 - 34,6
Likvidit varat I.1. 428,4 463,0
Muutos - 87,8 - 34,6
Likvidit varat 31.12. 340,6 428,4
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OY STOCKMANN AB TULOSLASKELMA (EMOYHTIO)

1.1.-31.12.1995 1.1.-31.12.1994 Muutos
Mmk Mmk %
Liikevaihto " 3 964,8 36168 9,6
Kulut :
Aineet, tarvikkeet ja tavarat: ?
Ostot tilikauden aikana 2795,6 2521,8
Varastojen lisdys -29,2 -9,7
Henkildstékulut 613,9 545,2
Vuokrat 134,0 153,1
Muut kulut ¥ 234,5 3748,8 2289 34394 9,0
Kayttokate 216,0 177,4 21,8
Poistot kdyttdomaisuudesta ja muista
pitkivaikutteisista menoista * 79,2 72,7 9,0
Liikevoitto 136,8 104,6 30,8
Rahoitustuotot ja -kulut: ¢
Osinkotuotot 4,6 2,3
Korkotuotot 64,9 65,8
Muut rahoitustuotot 2,7 0,0
Korkokulut 37,1 29,8
Muut rahoituskulut 8,1 27,0 8,3 30,0 (10,1)
Voitto ennen satunnaiseria,
varauksia ja veroja 163,8 134,6 21,7
Satunnaiset tuotot ja kulut 7
Satunnaiset tuotot 1,3 0,0
Voitto ennen varauksia ja veroja 165,1 134,6 22,6
Poistoeron lisiys ° -59,6 - 12,4
Vapaaehtoisten varausten lisdys 52,8 6,2
Vilittomit verot:
Tilikaudelta 39,2 33,9
Aikaisemmilta tilikausilta -1,9 37,3 3,0 36,9 1,2
Tilikauden voitto 120,9 91,4 32,4
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OY STOCKMANN AB TASE (EMOYHTIO)

VASTAAVAA 31.12.1995 31.12.1994
Mmk Mmk
Kayttoomaisuus ja muut
pitkdaikaiset sijoitukset
Aineettomat hyédykkeet ®
Muut pitkavaikutteiset menot 74,5 67,1
Aineelliset hyédykkeet ©
Maa- ja vesialueet 48,6 51,7
Rakennukset ja rakennelmat 674,7 548,5
Koneet ja kalusto 221,5 208,3
Muut aineelliset hyddykkeet 0,3 0,3
945, 1 808,8
Kayttdomaisuusarvopaperit ja
muut pitkaaikaiset sijoitukset *'0
Osakkeet ja osuudet 331,l1 315,4
Lainasaamiset 22,0 22,0
353,1 13727 3374 12133
Vaihto- ja rahoitusomaisuus
Vaihto-omaisuus
Aineet, tarvikkeet ja tavarat 471,1 442.0
Saamiset '
Myyntisaamiset 461,6 385,5
Lainasaamiset 177,0 115,2
Siirtosaamiset 36,0 49,7
Muut saamiset 21,4 23,8
696,0 574,2
Rahoitusomaisuusarvopaperit '¥
Joukkovelkakirjat ja muut velkakirjat 245,8 319,2
Rahat ja pankkisaamiset 30,8 | 443,7 72,3 | 407,6
2816,4 2 620,9
Omaisuus, Mmk
3000
2500 - B
2000 my By BN BN BN BN
1500
1000
500 Rahoitusomaisuus
B vaihto-omaisuus
0 | Kayttéomai ja muut pitkiaikaiset sijoitukset

90 91 92 93 94 95
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VASTATTAVAA 31.12.1995 31.12.1994
Mmk Mmk
Oma pidgoma '>'9
Sidottu oma padoma
A-osakkeet 165,8 165,8
B-osakkeet 122,5 122,5
Osakepddoma yhteensa 288,3 288,3
Vararahasto 360,4 360,4
Arvonkorotusrahasto 140,0 140,0
Vapaa oma padaoma
Kayttorahasto 260,0 260,0
Kertyneet voittovarat 53,9 49,3
Tilikauden voitto 120,9 1 223,5 91,4 11893
Varaukset '
Kertynyt poistoero 379,4 319,8
Vapaaehtoiset varaukset
Siirtymavaraus 159,1 211,9
159,1 538,5 211,9 531,7
Vieras padoma '%'829
Pitkaaikainen
Lainat rahoituslaitoksilta 13,3 0,0
Elakelainat 299,3 271,8
Muut pitkaaikaiset velat 1,5 1,5
314,1 273,3
Lyhytaikainen
Elikelainat 21,1 14,5
Ostovelat 234,0 185,6
Siirtovelat 163,9 167,1
Muut lyhytaikaiset velat 321,3 2594
740,3 | 054,5 626,5 899,8
2816,4 2 620,9

Rahoitus, Mmk

3000

2500

2000

1500

1000
Lyhytaikainen vieras pidoma

500 Pitkdaikainen vieras pidoma

B Varaukset

o
|

Oma pidioma
90 91 92 93 94 95
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OY STOCKMANN AB RAHOITUSLASKELMA (EMOYHTI0)

1995 1994
Mmk Mmk
Liiketoiminta
Tulorahoitus
Kayttokate 216,0 177.,5
Rahoitustuotot ja -kulut 27,0 30,1
Satunnaiset erit 1,3
Verot -37,3 - 36,9
206,9 170,7
Kiyttépadoman muutos
Vaihto-omaisuus
lisays (-), vahennys (+) - 29,2 -9,7
Lyhytaikaiset liikesaamiset
lisays (-), vahennys (+) -121,8 141,5
Korottomat lyhytaikaiset velat
lisdys (+), vdahennys (-) 86,1 42,7
- 64,9 108,4
Liiketoiminnan kassavirta 142,0 62,3
Investoinnit
Kayttoomaisuusinvestoinnit - 238,6 120,9
- 238,6 120,8
Kassavirta ennen rahoitusta -96,6 - 58,5
Rahoitus
Pitkdaikaisten lainojen lisdys (+) 61,4 40,2
Pitkaaikaisten lainojen vahennys (-) - 20,6 - 14,6
Lyhytaikaisten lainojen lisdys (+) 27,7 55,2
Voitonjako - 86,8 - 58,0
- 18,3 22,9
Laskelman mukainen likvidien varojen muutos -114,9 - 35,6
Taseen mukainen likvidien varojen muutos -114,9 - 356
Likvidit varat I.1. 391,4 427,0
Muutos -114,9 - 35,6
Likvidit varat 31.12. 276,6 391,4
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LIITETIEDOT

Laadintaperiaatteet

Yleisperiaate

rusteella.

Konsernitilinpaidtoksen laajuus

Konsernitilinpaitds kisittdd emoyhtié OY Stockmann AB:n
sekd ne yhtiot, joissa emoyhtit hallitsee suoraan tai vililli-
sesti yli 50 prosenttia osakkeiden d4nimédristd. Konserni-
yhtididen yli 20-prosenttisesti omistamia kiinteistoyhtio-
itd ei ole kisitelty osakkuusyhtivini eikd konserniin kuulu
muita osakkuusyhtioitd.

Sisdiset liiketapahtumat
Konsernin sisdiset litketapahtumat on eliminoitu.

Tytaryhtioosakkeet

Konserniyhtividen keskiniisen osakeomistuksen elimi-
noinnissa kidytetddn hankintamenomenetelmid. Tytdr-
yhtididen osakkeiden hankintamenon ja oman padoman ero
on konsernitaseessa kohdistettu osittain kidyttdomaisuuteen.
Kiypien arvojen yli menevd osa on esitetty omana lii-
kearvoerinidin, josta on tehty tasapoisto viiden tai kymme-
nen vuoden poistoajan mukaan.

Tytdryhtididen hankintahetken verottamattomista va-
paaehtoisista varauksista 72 prosenttia on katsottu omaksi
pddomaksi. Loput 28 prosenttia sisdltyvit konsernitaseessa
velkoihin. Purettaessa tytdryhtidissi hankintahetkelld ol-
lutta vapaaehtoista varausta tuloutetaan konsernissa vain
verovelan pienenemistd vastaava osuus. Tamd erd esitetddn
konsernin satunnaisissa tuotoissa.

Ulkomaiset tytaryhtiot

Suomen markoiksi kiyttien monetary-non monetary -me-
netelmii, jossa kiyttdomaisuus, vaihto-omaisuus ja oma
pddoma muutetaan Suomen markoiksi hankintahetken mu-
kaisella Suomen Pankin ilmoittamalla keskikurssilla ja
muut tase-erdt tilinpddtospdivin mukaisella Suomen Pan-
kin ilmoittamalla keskikurssilla ja tuloslaskelma kuukau-

sittain kuukauden keskikurssilla.

Vaihto-omaisuus

Vaihto-omaisuuden arvostuksessa on kiytetty alimman
arvon periaatetta eli varasto on merkitty taseeseen hankinta-
menon tai sitd alemman jilleenhankintahinnan tai toden-
nikoisen luovutushinnan mukaiseen alimpaan arvoon. Vaih-
kinnasta aiheutuneita vilittomii menoja FiFo-periaatetta
noudattaen.

Ulkomaanrahan mdairiiset

saamiset ja velat

Ulkomaanrahan miiriiset saamiset ja velat on arvostettu
kiyttden Suomen Pankin ilmoittamia tilinpddtospéivin
keskikursseja. Rahoituksen kurssivoitot ja kurssitappiot on

kirjattu nettomadrdisind muihin rahoituskuluihin.

Kayttomaisuus ja poistot
Kiyttsomaisuus on arvostettu alkuperiisiin hankinta-arvoi-
hin, joista on vihennetty suunnitelman mukaiset poistot.
Tasearvoihin sisiltyy lisiksi maa-alueiden ja rakennusten
arvonkorotuksia.
Konsernissa kiytetddn seuraavia poistokisitteiti:
- Suunnitelman mukaiset poistot, jotka perustu-
vat alkuperiiseen hankintamenoon ja kiytto-
omaisuusesineen arvioituun taloudelliseen
kiyttoaikaan seuraavasti:
- rakennukset 25-50 vuotta,
- koneet ja kalusto 7-12 vuotta,
- muut pitkivaikutteiset menot 5-10 vuotta,
- kevyt myymilikalusto, autot ja ATK-laitteet
5 vuotta.
- Kirjanpidolliset poistot, jotka perustuvat verolainsdd-
ddntoon.

Kirjanpidollisten poistojen ja suunnitelman mukaisten
poistojen erotus esitetddn tuloslaskelmassa poistoeron lisd-
ykseni tai vihennyksend. Taseessa suunnitelman mukais-
ten ja kirjanpidollisten poistojen kertynyt erotus esitetddn
vastattavaa-puolella varauksissa.
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LIITETIEDOT

Tuloslaskelma

I Liikevaihto

Tavaratalojen ja Hobby Hallin liikevaihdosta tuli Venajalta 250,3 Mmk vuonna 1995 ja 280,1 Mmk vuonna 1994 seki Eestista
70,2 Mmk vuonna 1995 ja 30,5 Mmk vuonna 1994. Ulkomaisen liikevaihdon osuus Stockmannin liikevaihdosta oli 6,2 %

vuonna 1995 ja 6,9 % vuonna 1994.

Luottotappiot olivat 9,6 Mmk vuonna 1995 ja 14,8 Mmk vuonna 1994.

2 Myyntikate

Konserni 1995

Konserni 1994

Emoyhtio 1995

Emoyhtio 1994

Mmk % Mmk % Mmk % Mmk %
Liikevaihto 5162,7 100,0 4507,0 1000 | 3964,8 100,0 36168 100,0
Aineet, tarvikkeet ja tavarat 35258 68,3 30380 674 2766,4 69,8 25121 69,5
Myyntikate 1 636,9 31,7 | 469,0 32,6 1198,4 30,2 1 104,7 30,5
3 Henkil6stokulut
Konserni Emoyhtio
Mmk 1995 1994 1995 1994
Hallitusten jasenten ja toimitusjohtajien palkat ja palkkiot 3,6 34 1,7 1,8
Muut palkat 592,8 522,0 484,4 4376
Pakolliset henkilésivukulut
Eldkevakuutukset 81,8 630 63,1 51,2
Muut pakolliset henkilosivukulut 68,6 54,9 52,0 44,0
Vapaaehtoiset henkilosivukulut 15,8 13,3 12,7 10,7
Yhteensa 762,8 656,6 613,9 5452
Luontoisetujen raha-arvo 5,7 6,5 5,1 6,0
Johdon eldakesitoumukset
Konserniin kuuluvien yhtididen toimitusjohtajien eldkeidksi on sovittu 55 - 65 vuotta.
Emoyhtion toimitusjohtajan elikeidksi on sovittu 60 vuotta.
4 Muut kulut
Konserni Emoyhtio
Mmk 1995 1994 1995 1994
Markkinointikulut 138,8 121,8 64,0 61,7
Varasto-, pakkaus- ja kuljetuskulut 16,4 15,5 (N 14,3
Korjauskulut 21,9 19,5 17,4 14,7
Sahko-, limp6- ja polttoainekulut 21,6 20,0 18,3 17,3
Matka- ja kokouskulut 15,6 15,8 11,7 13,4
Kiinteistojen hoitokulut 35,8 34,1 30,0 30,6
Posti-, puhelin- ja sahkekulut 17,3 19,3 11,9 12,2
Muut kulut 69,6 733 70,1 64,7
Yhteensa 337,0 39,1 234,5 2289
5 Suunnitelman mukaiset poistot
Konserni Emoyhtio
Mmk 1995 1994 1995 1994
Suunnitelman mukaiset poistot
Muut pitkdvaikutteiset menot 16,3 14,5 14,7 12,7
Rakennukset 14,3 13,3 11,5 10,5
Koneet ja kalusto 61,3 574 53,1 49,5
Yhteensa 91,8 852 79,2 72,7
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Konserni Emoyhtio

Mmk 1995 1994 1995 1994
Poistoeron muutos
Tuloslaskelma

Muut pitkdvaikutteiset menot 3,7 1,7 1,5 2,1

Rakennukset 59,3 7,5 56,0 8,6

Koneet ja kalusto 7,1 1,7 2,1 1,7
Yhteensa 70,1 10,9 59,6 12,4
Mmk 1995 1994
Suunnitelman mukaiset poistot

QY Stockmann AB 79,2 72,7

Oy Hobby Hall Ab 5,8 5,4

Seppild-yhtiot 5,2 5,4

Suomen Padomarahoitus Oy 0,9 0,9

Kiinteistd Oy Vantaan Rasti 0,8 08

A/O Kalinka-Stockmann 0,0 0,0
Yhteensa 91,8 852

Suunnitelman mukaiset poistot on laskettu kiyttdomaisuushyddykkeiden taloudellisen pitoajan mukaisina tasapoistoina

alkuperiisesta hankintahinnasta. Suunnitelman mukaiset poistoajat ovat:

Muut pitkdvaikutteiset menot 5-10 vuotta
Rakennukset 25-50 vuotta
Koneet ja kalusto 5-12 vuotta

6 Rahoitustuotot ja -kulut

Konsernin sisdiset rahoitustuotot ja -kulut

Emoyhtio

Mmk 1995 1994
Konserniyhtiéiltd saadut rahoitustuotot

Korkotuotot pitkaaikaisista sijoituksista 1,6 1,7

Korkotuotot lyhytaikaisista sijoituksista 2,5 2,6
Konserniyhtioille maksetut rahoituskulut

Korkokulut 8,6 47
Korkotuotot

Korkotuottoja pienentid vuonna 1994 rahoitusomaisuuden joukkovelkakirjalainojen arvonalennuskirjaus 5,1 Mmk.
Arvonalennuskirjaus on suoritettu, kun yksittdisen joukkovelkakirjan hankintameno tilinpaatoshetkelld alitti vastaavan

noteeratun markkina-arvon.

Muut rahoituskulut

Muihin rahoituskuluihin sisiltyy 1995 rahoitustoiminnan valuuttakurssitappioita 4,7 Mmk ja valuuttakurssivoittoja 3,7 Mmk.

Vastaavat luvut vuonna 1994 olivat 9,5 Mmk ja 6,0 Mmk.

7 Satunnaiset tuotot ja kulut

Konserni Emoyhtio
Mmk 1995 1994 1995 1994
Kayttdomaisuusosakkeiden myyntivoitto 1,3 0,0 1,3 0,0
Yhteensa 1,3 0,0 1,3 0,0
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LIITETIEDOT

Tase

8 Aineettomat ja aineelliset hy6dykkeet

Konserni Emoyhtio
Mmk 1995 1994 1995 1994
Muut pitkavaikutteiset menot
Hankintameno 1.1. 113,5 91,2 99,4 77,0
Lisaykset I.1.-31.12. 26,4 295 22,1 284
Vihennykset 1.1.-31.12. 9,0 7,1 7,4 6,0
Hankintameno 31.12. 130,9 113,5 114,1 99,4
Kertyneet sumupoistot 31.12. 45,8 38,6 39,6 32,3
Kirjanpitoarvo 31.12. 85,2 75,1 74,5 67,1
Kokonais- ja suunnitelmapoistojen kertynyt erotus |.I. 7,4 57 3,9 1,8
Poistoeron lisdys 1.1.-31.12. 3,7 1,7 1,53 2,1
Kokonais- ja suunnitelmapoistojen kertynyt erotus 31.12. 1,1 74 5,4 3,9
Maa- ja vesialueet
Hankintameno 1.1. 86,0 77,0 51,7 47,0
Lisaykset I.1.-31.12. 16,5 9,0 1,2 47
Vihennykset |.1.-31.12. 4,4
Kirjanpitoarvo 31.12. 102,5 86,0 48,6 51,7
Rakennukset ja rakennelmat
Hankintameno |.1. 719,9 6965 636,2 6128
Lisaykset I.1.-31.12. 137,8 234 137,8 234
Hankintameno 31.12. 857,7 7199 774,0 6362
Kertyneet sumupoistot 31.12. 108,2 942 99,3 878
Kirjanpitoarvo 31.12. 749,4 6257 674,7 5485
Kokonais- ja suunnitelmapoistojen kertynyt erotus |.I. 268,5 261,0 237,0 2284
Poistoeron lisays I.1.-31.12. 59,3 7,5 56,0 8,6
Kokonais- ja suunnitelmapoistojen kertynyt erotus 31.12. 327,8 2685 293,0 237,0
Koneet ja kalusto
Hankintameno 1.1. 457,4 4179 396,7 368,8
Lisaykset I.1.-31.12. 89,5 703 66,3 59,0
Vihennykset |.1.-31.12. 32,6 308 20,5 31,1
Hankintameno 31.12. 514,6 4574 442,5 396,7
Kertyneet sumupoistot 31.12. 251,7 2228 221,0 1884
Kirjanpitoarvo 31.12. 262,7 234,6 221,5 2083
Kokonais- ja suunnitelmapoistojen kertynyt erotus |.1. 89,4 877 78,9 77,
Poistoeron lisdys 1.1.-31.12. 7,1 1,7 2,1 1,7
Kokonais- ja suunnitelmapoistojen kertynyt erotus 31.12. 96,5 894 81,0 789
Muut aineelliset hyédykkeet
Hankintameno |.1. 0,3 0,3 0,3 0,3
Kirjanpitoarvo 31.12. 0,3 0,3 0,3 0,3
Tasearvoihin sisdltyvat arvonkorotukset
Konserni Emoyhtié
Mmk 1995 1994 1995 1994
Tontit ja maa-alueet 35,1 35,1 35,1 35,1
Rakennukset 157,7 157,7 157,7 1577
Yhteensd 192,8 1928 192,8 1928
Verotusarvot ja palovakuutusarvot
Konserni Emoyhtié
Mmk 1994 1993 1994 1993
Verotusarvot
Maa-alueet 342,6 3358 329,7 331,7
Tytaryhticosakkeet - - 210,9 147,0
Muut osakkeet 99,7 1123 94,6 107,2
Rakennukset
Verotusarvot 145,6 1523 101,5 104,7
Palovakuutusarvot 1290,1 12897 | 11951 11947
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9 Osakkeet ja osuudet

Lukumaara Adnivalta- Omistus- Nim.arvo Kirjanpito- ~ Voitto Oma paa-

Emoyhtion omistamat osuus % osuus % Myks. arvo Mmk Mmk oma Mmk
Tytdryhtidosakkeet

A/O Kalinka-Stockmann 100 100,0 100,0 RUR 65,00 0,12 -380 -384

A/O Stockmann-Krasnoselskaja 100 100,0 100,0 RUR 55,00 0,03 0,0 0,0

Stockmann AS 13 000 100,0 100,0 EEK 13,00 4,89 0,0 4,9

Aspius Oy 100 100,0 1000 FIM 0,02 4,35 0,0 1,8

Oy Hobby Hall Ab 120 000 100,0 100,0 FIM 60,00 111,79 48,6 1656

Oy Hullut Péivat-Galna Dagar Ab 10 100,0 1000 FIM 0,02 0,02 0,0 0,0

Oy Suomen Padomarahoitus-

Finlands Kapitalfinans Ab 1 000 100,0 1000 FIM 10,00 10,00 0,0 12,7

Sewex Oy 30 000 100,0 100,0 FIM 30,00 30,00 61,8 61,7

Upper Limit Oy 100 100,0 1000 FIM 0,15 9,65 0,0 32

Kiinteisto Oy Friisinkeskus 1 000 1000 1000 FIM 0,05 0,05 0,0 0,9

Kiinteisté Oy Vantaan Valimotie 500 000 100,0 100,0 FIM 5,00 5,00 0,0 4,8

Kiinteisté Oy Vantaan Rasti 388 100,0 1000 FIM 3,00 29,26 -0,8 26,4
Tytdryhtidosakkeet yhteensa 205,14 71,6 3435
Muut osakkeet ja osuudet

Aktia Saastopankki Oy 5000 - 0,10 0,10

Asunto Oy Albertinkatu 28 238 1,0 0,01 0,56

Asunto Oy Eino Leinonkatu 7 1583 25,0 2,69 8,53

Asunto Oy Harjula 2 2,0 - 0,52

Helsingin Keskustukku Oy 45 12,0 0,23 0,48

Helsingin Puhelinyhdistys 352 - - 0,78

Oy Kamppiparkki Ab 17 - 0,34 3,15

Kesko Oy 1 267 000 1,0 12,67 50,19

Kirjavilitys Oy 32 963 14,0 0,82 1,12

MTV Oy 400 1,0 0,20 1,12

NCC 14 000 - SEK 0,35 0,36

Oy Partek Ab 38 966 - 0,39 4,60

Pitdjanmaen Kiinteistot Oy 3030 6,0 18,18 18,18

Polar-Yhtyma Oy 100 000 - 1,00 2,50

Povarstock Oy 756 10,0 7,56 19,76

Suomen Osakekeskusrekisteri Osuuskunta 4 - - 0,28

Tuko Oy 264 222 1,0 2,64 0,58

Unitas Oy, sarja A 500 000 = 5,00 7,83

Werner Soderstrém Oy, sarja B 9018 - 0,09 0,14

Vakuutusosakeyhtié Sampo 12 829 - 0,26 1,05

Muut 4,10
Muut osakkeet ja osuudet yhteensa 125,93
Emoyhtion omistamat osakkeet ja osuudet yhteensd 331,07

Lukumiird  Aanivalta-  Omistus- Nim. arvo Kirjanpito- Voitto Oma pda-

Tytdryhtioiden omistamat osuus % osuus % Mmk arvo Mmk Mmk oma Mmk
Tytdryhtidosakkeet

Bullworker Myynti Oy 3 100,0  100,0 0,02 0,02 0,0 0,0

Oy Concert Hall Society Ab 10 100,0 100,0 = = 0,0 0,0
TytdryhtiGosakkeet yhteensi 0,02 0,0 0,0
Muut osakkeet

Arabian Kiinteisté Oy 3443 34,2 0,04 9,86

Arabian Kiinteisté Oy, uudet 8l 8,0 0,02 2,35

Arabian Pienteollisuustalo Oy | 590 12,0 0,01 5,92

Orion-Yhtyma 3222 - 0,02 0,20

Helsingin Puhelinyhdistys 150 - - 0,55

Vakuutusosakeyhtié Sampo 591 - - 0,13

Asunto Oy Rukantykky 110 7,0 - 076

Muut 0,52
Muut osakkeet yhteensd 20,30
Tytdryhtiiden omistamat osakkeet yhteensi 20,32

Muutoksia konsernirakenteessa

Vuoden 1995 lopussa perustettiin Eestissé tytaryhtié Stockmann AS, joka harjoittaa vuoden 1996 alusta Hobby Hallin
tuotteiden postimyyntid ja huhtikuusta 1996 lihtien tavaratalotoimintaa seké Seppilan liiketoimintaa. My6s Moskovassa
perustettiin uusi tytiryhtid A/O Stockmann-Krasnoselskaja, jolla ei toistaiseksi ole liiketoimintaa. Tilikauden aikana ostettiin
my®&s kiinteistoyhtio Upper Limit Oy, joka omistaa Seston Etujdtin tontin Tampereella.
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10 Emoyhtion pitkiaikaiset sijoitukset tytaryhtidihin

Emoyhtio
Mmk 1995 1994
Osakkeet 205,1 190,5
Lainasaamiset 22,0 22,0
Yhteensa 227,1 2125
Il Saamiset
Saamiset, jotka erdantyvit maksettaviksi
yhden vuoden tai sitd pitemman ajan kuluttua
Konserni Emoyhtio
Mmk 1995 1994 1995 1994
Lainasaamiset 14,5 12,1 14,5 12,1
Muut saamiset 27,9 26,7 26,4 21,4
Yhteensd 42,4 388 40,9 335
12 Saamiset ja velat konserniyhtioilta —————
Emoyhtio
Mmk 1995 1994
Lainasaamiset 160,8 1248
Muut lyhytaikaiset velat 147,2 113,
13 Saamiset hallitusten jisenilta ja toimitusjohtajilta
Konserniin kuuluvien yhtididen toimitusjohtajille ja hallitusten jasenille on myénnetty lainoja yhteensi 2,8 Mmk
(3,0 Mmk vuonna 1994).
Laina-ajat ovat 5 - |5 vuotta. Lainojen korko on sidottu Suomen Pankin peruskorkoon.
14 Rahoitusomaisuusarvopapereiden hankintamenon ja markkina-arvon erotus
Konserni Emoyhtio
Mmk 1995 1994 1995 1994
Markkina-arvo 31.12. 251,7 3227 251,7 3227
Kirjanpitoarvo 31.12. 245,8 319,2 245,8 319,2
Erotus 6,0 3,5 6,0 3,5
15 Oman padoman muutokset
Konserni Emoyhtio
Mmk 1995 1994 1995 1994
Osakepidoma
A-osakkeet I.1I. 165,8 1658 165,8 1658
A-osakkeet 31.12. 165,8 1658 165,8 1658
B-osakkeet I.1. 122,5 264 122,5 264
Rahastoanti 1994 0,0 96,1 0,0 96,1
B-osakkeet 31.12. 122,5 1225 122,5 1225
Osakepdiaoma yhteensa 288,3 2883 288,3 2883
Vararahasto |.I. 360,4 456,5 360,4 456,5
Rahastoanti 1994 0,0 -96,I 0,0 -96,I
Vararahasto 31.12. 360,4 360,4 360,4 360,4
Arvonkorotusrahasto |.1. 140,0 140,0 140,0 140,0
Arvonkorotusrahasto 31.12. 140,0 140,0 140,0 140,0
Sidottu oma pddoma yhteensd 788,7 788,7 788,7 788,77
Kayttorahasto I.1. 260,0 260,0 260,0 260,0
Kayttorahasto 31.12. 260,0 260,0 260,0 260,0
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Konserni Emoyhtio

Mmk 1995 1994 1995 1994
Muu vapaa oma pddoma |.1. 240,7 120,0 140,7 107,2

Voitonjako -86,8 -58,0 -86,8 -58,0

Konsolidoinnissa kaytetyn verokannan muutoksen

vaikutus omaan padomaan -0,6 - - -

Tilikauden voitto 192,5 1786 120,9 914

Muuntoero 0,1 - - -
Muu vapaa oma piadoma 31.12. 346,0 240,7 174,8 140,7
Vapaa oma padoma yhteensi 606,0 500,7 434,8 400,7
Oma piddoma yhteensi 1 394,6 |1 289,4 1 223,5 |1 189,3
16 Osakepddoma 31.12.1995
Nimellisarvo 20 mk Emoyhtion osakemaira
A-osakkeita (a 10 aantd) 8289 631
B-osakkeita (a | dani) 6 124 979
Yhteensi 14414610

17 Varausten piileva verovelka
Konsernin vapaaehtoisia varauksia ja poistoeroa vastaavat piilevit verovelat olivat 31.12.1995 28 %:n verokannan mukaisesti
175,4 Mmk ja 31.12.1994 25 %:n verokannan mukaisesti 54,1 Mmk.

18 Optiolaina

Vuonna 1994 laskettiin liikkeelle yhtion johdolle suunnattu |,5 miljoonan markan optiolaina, joka maksetaan lainaehtojen
mukaan takaisin yhtend erand 12.4.1998. Lainalle maksetaan vuotuista korkoa, joka on prosenttiyksikon alle Suomen Pankin
noteeraaman |2 kuukauden heliborkoron. Optiolainan optiotodistuksilla voi merkitd B-sarjan osakkeita seuraavasti: 90 000
kpl 2.1.-31.10.1996 hintaan 213,34 mk kappale tai 2.1.-31.10.1997 hintaan 226,67 mk kappale, tai 2.1.-12.4.1998 hintaan
240,00 mk kappale, 90 000 kpl 2.1.-31.10. 1997 hintaan 226,67 mk kappale tai 2.1.-12.4.1998 hintaan 240,00 mk kappale ja
90 000 kpl 2.1.-12.4.1998 hintaan 240,00 mk kappale.

19 Yli viiden vuoden paastd erdadntyvit lainat

Konserni Emoyhtio
Mmk 1995 1994 1995 1994
Elikelainat 250,3 2248 223,9 203,7

20 Muut lyhytaikaiset lainat
Muihin lyhytaikaisiin velkoihin sisiltyi vuonna 1995 korollista vierasta pidomaa 126,3 Mmk ja 105,2 Mmk vuonna 1994.

21 Annetut pantit ja velan vakuudeksi annetut
kiinnitykset sekd takaukset ja muut vastuut

Konserni Emoyhtio

Mmk 1995 1994 1995 1994
Omasta velasta

Kiinnitykset maa-alueisiin ja rakennuksiin 366,3 327,0 320,4 2955
Konserniyhtion velasta

Kiinnitykset maa-alueisiin ja rakennuksiin 20,1 315

Takaukset 28,4 32,9

Pantit 0,3 0,3
Muiden puolesta

Takaukset 1,4 1,0 1,4 1,0
Muut omat vastuut

Leasingvastuut ¢ 2,3 1,5 2,3 1,5

Muut vastuut 1,0 5,0 1,0 5,0
Yhteensd

Kiinnitykset maa-alueisiin ja rakennuksiin 366,3 327,0 341,5 327,0

Takaukset 1,4 1,0 29,8 339

Pantit 0,3 0,3

Muut vastuut 3,3 6,5 3,3 6,5
Yhteensd 371,3 3348 274,6 3674

(' Leasingvastuut vuodesta 1997 eteenpiin ovat |,5 Mmk

22 Eldkevastuut
Konsernin yhtididen eldkevastuut on vakuutettu ulkopuolisissa elikevakuutusyhtidissd. Elikevastuut on kokonaan katettu.
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OSAKEPAAOMA JA OSAKKEET

QY Stockmann AB:n osakepididoma jakautuu A- ja B-osak-
keisiin. A-sarjan osakkeella on kymmenen inti ja B-sar-
jan osake oikeuttaa yhteen dineen. Molempien sarjojen

osakkeilla on oikeus yhti suureen osinkoon.

Osakepaioma
Yhtion osakkeet siirrettiin syyskuussa 1994 arvo-osuus-
jarjestelmain. Tilinpaitoshetkelld yhtion koko osakemii-
ristd 99,72 prosenttia oli rekisterdity arvo-osuusjirjestel-
massd.

Osakkeenomistajia 1.3.1996 oli noin 12 000.

OY Stockmann AB:n osakepddoma 31.12.1995
Sarja A

8289 631 kpl 420 mk = 165 792 620 mk
Sarja B

6 124 979 kpl 4 20 mk = 122 499 580 mk
Yhteensd

14414610 kpl 420 mk = 288 292 200 mk

Yhtion hallituksella ei ole voimassa olevia valtuutuksia
osakepddoman korottamiseen eiki vaihtovelkakirja- tai

optiolainan ottamiseen.

Osakkeiden kurssikehitys

Osakekurssit laskivat tilikauden aikana Helsingin Arvo-
paperiporssissd yleisindeksilld mitattuna 7,3 prosenttia.
Muut palvelut -indeksi laski 6,6 prosenttia.

OY Stockmann AB:n A-sarjan osakkeiden viimeinen
kauppa tilikauden aikana piitettiin hintaan 248 mark-
kaa, mikid merkitsi 2,5 prosentin nousua tilikauden alus-
ta. Viimeinen B-osakkeiden kauppa paitettiin hintaan 227
markkaa, miki oli 0,5 prosenttia korkeampi kuin tilikau-

den alussa.

Osakkeiden vaihto
Helsingin Arvopaperipdrssissd myytiin tilikauden aikana

QY Stockmann AB:n osakkeita seuraavasti:

kpl % kokonais- keskihinta

madarasta mk

Sarja A 741 570 8,9 231

Sarja B 2081 793 34,0 204
Yhteensa 2 823 363 19,6

STOCKMANN VUOSIKERTOMUS 1995

Vaihdettujen osakkeiden kokonaisarvo oli 604,3 mil-
joonaa markkaa.
Yhtion osakekannan markkina-arvo 31.12.1995

oli 3 446 miljoonaa markkaa.

Osakeannit 1990 - 1995

1993

Suunnattu anti Keskolle. 87 000 A-osaketta 172,48
markkaa kappale ja 104 000 B-osaketta 144,36
markkaa kappale.

1994

Optiolaina. Yhtio laski liikkeelle yhtion johdolle
suunnatun 1,5 miljoonan markan optiolainan, joka
merkittiin kokonaisuudessaan ja maksetaan lainaeh-
tojen mukaan takaisin yhtend erini 12.4.1998. Lai-
nalle maksetaan vuotuista korkoa, joka on prosent-
tiyksikon alle Suomen Pankin noteeraaman 12 kuu-
kauden helibor-koron. Optiolainan optiotodistuksil-
la A, B ja C voi merkitd kullakin 90 000 kpl Stock-
mannin B-sarjan osakkeita seuraavasti: Optiotodis-
tus A:lla 2.1.-31.10.1996 hintaan 213,34 mk tai
2.1.-31.10.1997 hintaan 226,67 mk tai 2.1.-
12.04.1998 hintaan 240,00 mk ja optiotodistus B:1ld
2.1.-31.10.1997 hintaan 226,67 mk tai 2.1.-
12.04.1998 hintaan 240,00 mk seki optiotodistus
C:ll4 2.1.-12.4.1998 hintaan 240,00 mk.

Rahastoanti. Kahdella vanhalla A- ja/tai B-osakkeella

yksi uusi B-osake maksutta.
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Osakkeiden maidrin
jakautuminen

B 42,9% Osake- ja muut yhtiot
37,7% Saitiot ja muut yhteisot
B 19,2% Yksityishenkilot

0,2 % Ulkomaiset yhtiot ja yhteisot

Tulos/osake ja P/E-luku 1990-1995
(osakeantikorjattu)
P/E MK
50 14
LS
40

35

90 91 92 93 94 95

Tulos/osake
Voittokerroin (A)
Voittokerroin (B)

Oma padomalosake
ja porssikurssit
1990-1995

=3

90 91 92 93 94 95

Oma padomalosake

"= Osakeantikorjattu kurssi
vuoden lopussa (A)
Osakeantikorjattu kurssi
vuoden lopussa (B)

Osakkeiden dinivallan
jakautuminen

M 39,0 % Osake- ja muut yhtiét
42,1 % Saitiot ja muut yhteisot
M 18,7 % Yksityishenkilot

0,2 % Ulkomaiset yhtiot ja yhteisot
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OSAKKEENOMISTAJAT 1.3.1996

Luvut perustuvat arvo-osuusrekisterin tietoihin, jolloin tiedot 34 254 rekister6imattoman osakkeen osalta puuttuvat.
Arvo-osuusrekisteriin merkitsemattdmat osakkeet muodostavat 0,3 % 14 414 610 osakkeen kokonaismaarista.

Omistajaryhmat Osakkeenomistajat Osakkeet
kpl % kpl %
Yksityishenkilot 10 747 94,9 2758 161 19,2
Osake- ja muut yhtiét 346 3,0 6170 769 42,9
Sdatiot ja muut yhteisot 202 1,8 5421 963 37,7
Ulkomaiset yhtiot ja yhteisot 34 0,3 29 463 0,2
Yhteensi 11329 100,0 14 380 356 100,0

Osakemadarit Osakkeenomistajat Osakkeet
Osakemaara kpl % kpl %
[ -100 5570 49,2 246 863 1,7
101 - 1000 5199 45,9 | 370 222 9,5
1001 - 10 000 48| 42 | 256 325 8,7
10001 - 100 000 55 0,5 | 622 110 1,3
100 001 - 24 0,2 9 884 836 68,7
Yhteensa 11329 100,0 14 380 356 100,0

20 suurinta osakkeenomistajaa 1.3.1996

Osuus Osuus
osakkeista % danistd %
| Foreningen Konstsamfundet-ryhma 12,39 14,30
2 Etola-yhtiot 9,14 10,67
3 Svenska litteratursillskapet i Finland rf 5,10 7,12
4 Stiftelsen for Abo Akademi 4,90 561
5 Niemisté-ryhma 4,42 511
6 Vakuutusosakeyhtié Sampo + Teollisuusvakuutus Oy 391 5,00
7 Merita-konserni 3,62 4,36
8 Eldke-Varma, keskindinen vakuutusyhtio 3,51 4,28
9 Jenny ja Antti Wihurin rahasto 2,44 2,82
10 Wilhelm och Else Stockmanns stiftelse 1,72 2,46
I'l Stiftelsen Bensows Barnhem Granhyddan 1,49 1,75
I2 Helene och Walter Grongyists Stiftelse 1,17 1,59
I3 Samfundet Folkhilsan i Svenska Finland 1,37 1,48
[4 Jansson Georg Robert dédsbo 1,01 1,43
I5 Kesko Oy 1,95 1,20
|6 Stiftelsen Brita Maria Renlunds minne 0,84 0,97
[7 William Thurings Stiftelse 0,59 0,86
I8 Juselius Sigrid Stiftelse 0,74 0,85
|9 Elikesiitio Polaris Pensionsstiftelse 0,52 0,56
20 Kelonia Oy Ab 0,36 0,42

Yhtion hallituksen jasenten, toimitusjohtajan ja varatoimitusjohtajien omistuksessa oli 31.12.1995 yhteensd 22 027

osaketta, joiden osuus osakemaaristd on yhteensd 0,15 % ja ddniméddrastd yhteensd 0,18 %.

Liikkeelle laskettujen optiotodistusten nojalla voidaan merkita 1.1.96-12.4.98 yhteensa 270 000 kpl B-sarjan osakkeita,
joiden osuus osakkeiden yhteismaarasta on 1,83 % ja danimaarasta 0,30 %.
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TUNNUSLUKUJA JA OSAKEKOHTAISIA TIETO]JA

Konsernin tulosta ja taloudellista tilaa kuvaavien tunnuslukujen laskemisessa on kdytetty Helsingin Arvopaperiporssin

suosittamia laskentasddntojd. Kdyttdomaisuuden poistot ovat suunnitelman mukaisia poistoja, jotka perustuvat
alkuperiisiin hankinta-arvoihin ja taloudelliseen kayttoikaan. Pidoman kdytt6d kuvaavat luvut perustuvat taseen

arvoihin.
Tunnuslukuja
1990 1991 1992 1993 1994 1995
Oman padoman tuottoprosentti 2,1 4,0 7,2 6,5 10,0 10,2
Sijoitetun padoman tuottoprosentti 55 6,5 9,5 9,2 12,7 13,2
Maksuvalmiussuhde 2,0 2,3 1,8 1,7 1,6 1,4
Kayttopadomasuhde 3,0 33 2,7 2,6 2,5 2,3
Omavaraisuusaste 64,2 64,7 65,5 67,1 65,7 63,6
Lainojen hoitokate 1,0 2,5 3,1 1,2 54 53
Osakekohtaisia tietoja
1990 1991 1992 1993 1994 1995

Osakeantikorjattu tulos osakkeelta mk/kpl 2,42 4,70 8,53 8,01 12,79 13,719
Oma pidomalosake mk/kpl 17,11 116,02 121,59 123,66 132,23 140,21
Osakeantikorjattu kurssi 31.12.

- Sarja A, mk/kpl 100,00 103,33 109,33 167,33 242,00 248,00

- Sarja B, mk/kpl 61,33 70,00 88,00 160,00 226,00 227,00
Osinko osakkeelta, osakeantikorjattu mk/kpl 2,67 3,33 3,33 4,00 6,00 7,00
Osinko tuloksesta, % 10,3 70,9 39,0 49,9 46,9 50,17
Efektiivinen osinkotuotto, %

- SarjaA 2,7 32 3,1 2,4 2,5 2,87

- Sarja B 44 48 38 2,5 2,7 3,17
Osakkeiden P/E-luku

- SarjaA 41,2 22,0 12,8 20,9 18,9 18,19

- Sarja B 25,3 14,9 10,3 20,0 17,7 16,6"
Osakekannan markkina-arvo 31.12. Mmk 1 351,2 | 402,8 15049 23975 3390,3 3 446,2

) Vuoden 1995 luvuissa on huomioitu optiolainan laimennusvaikutus

™) Hallituksen esitys yhtiékokoukselle

Tunnuslukujen laskentaperusteet

Oman padgoman tuottoprosentti =

Sijoitetun padoman tuottoprosentti =

Quick ratio (Maksuvalmiussuhde) =

Current ratio (Kdyttopadomasuhde) =

Omavaraisuusaste =

Lainojen hoitokate =

Tulos/osake =

Oma pidomalosake =

Osakeantikorjattu kurssi 31.12. =

Osinko/osake =

Osinko tuloksesta =

Efektiivinen osinkotuotto =

Osakkeiden P/E luku =

Osakekannan markkina-arvo =

100 x

100 x

100 x

100 x

100 x

voitto ennen satunnaiserii - tilikauden verot

oma padoma + tilinpaatossiirtojen kertyma (keskimaarin vuoden aikana)

voitto ennen satunnaiserid + korko- ja muut rahoituskulut

taseen loppusumma - korottomat velat (keskimaarin vuoden aikana)

rahoitusomaisuus

lyhytaikainen vieras padoma

vaihto-omaisuus + rahoitusomaisuus

lyhytaikainen vieras padoma

taseen oma padoma + tilinpaatossiirtojen kertyma

taseen loppusumma - saadut ennakot

voitto ennen satunnaiserid + poistot + rahoituskulut - tilikauden verot

rahoituskulut + pitkaaikaisten lainojen lyhennykset

voitto ennen satunnaiserii - tilikauden verot

osakkeiden osakeantikorjattu keskimaarainen kappalemaira

taseen oma padoma + tilinpaatossiirtojen kertyma

osakkeiden osakeantikorjattu kappalemaira tilinpaatospaivana
osakkeiden osakeantien vaikutuksella korjattu kurssi tilinpaatospaivana
osakeantien vaikutuksella korjattu osinko per osake

osinko/osake

tulos/osake

osakeantikorjattu osinko/osake

osakeantikorjattu pérssikurssi 31.12.

osakeantikorjattu porssikurssi 31.12.

tulos/osake

osakkeiden lukumaara kerrottuna tilinpaatospaivan porssikurssilla osakelajeittain



52

\ e\

EMOYHTION VOITONJAKOEHDOTUS

Konsernitaseen mukainen vapaa oma padoma 31.12.1995 oli 606,0 miljoonaa markkaa.

Emoyhtion vapaa oma padoma 31.12.1995 oli 434,8 miljoonaa markkaa.

Emoyhtion taseen 31.12.1995 mukaan seuraavat summat ovat yhtiokokouksen kiytettavissa:

- kdyttamattdmat voittovarat edellisiltd vuosilta

- tilikauden voitto

Hallitus ehdottaa, ettd mainittu maard kdytetdan seuraavasti:

- osinkoa maksetaan 35 % nimellisarvolle eli 7 markkaa osakkeelta

- yleishyodyllisiin tarkoituksiin varataan

- voittovarojen tilille jitetdan

Helsingissa maaliskuun | 1. pdivana 1996

HALLITUS

Lasse Koivu

Erkki Etola

Ari Heinio

Pertti Niemisto

Kurt Stenvall

Christoffer Taxell

Henry Wiklund

STOCKMANN VUOSIKERTOMUS 1995

53 883 044,92

120 941 225,57

174 824 270,49

100 902 270,00
300 000,00
73 622 000,49

174 824 270,49



TILINTARKASTUSKERTOMUS

OY Stockmann AB:n osakkeenomistajille

Olemme tarkastaneet OY Stockmann AB:n kirjanpidon, tilinpéitoksen ja hallinnon tilivuodelta 1995. Hallituksen ja toimitus-
johtajan laatima tilinpaatos sisiltdd toimintakertomuksen sekd konsernin ja emoyhtion tuloslaskelmat, taseet, rahoitus-

laskelmat ja liitetiedot. Suorittamamme tarkastuksen perusteella annamme lausunnon tilinpadtoksesti ja yhtion hallinnosta.

Tilintarkastus on suoritettu hyvin tilintarkastustavan mukaisesti. Kirjanpitoa seka tilinpaatoksen laatimisperiaatteita, sisilt6d
ja esittimistapaa on tdll6in tarkastettu riittdvassa laajuudessa sen toteamiseksi, ettei tilinpadtos sisélla olennaisia virheita tai
puutteita. Hallinnon tarkastuksessa on selvitetty hallituksen ja toimitusjohtajan toiminnan lainmukaisuutta osakeyhticlain

sddnndsten perusteella.

Lausuntonamme esitimme, etta tilinpadtds on laadittu kirjanpitolain seka tilinpaatoksen laatimista koskevien muiden
sddnndsten ja madrdysten mukaisesti. Tilinpadtds antaa kirjanpitolaissa tarkoitetulla tavalla oikeat ja riittavat tiedot konsernin
sekd emoyhtion toiminnan tuloksesta tilivuodelta ja taloudellisesta asemasta tilivuoden paittyessa. Tilinpaatos
konsernitilinpdatoksineen voidaan vahvistaa ja vastuuvapaus voidaan mydntda emoyhtion hallituksen jasenille ja toimitusjoh-

tajalle tarkastamaltamme tilivuodelta. Hallituksen esitys voittovarojen kayttimiseksi on osakeyhtiélain mukainen.

Olemme perehtyneet tilikauden aikana julkistettuun osavuosikatsaukseen. Kasityksemme mukaan osavuosikatsaus on laadittu

sitd koskevien sadnndsten mukaisesti.

Helsinki 13. maaliskuuta 1996

Eric Haglund, KHT

Krister Hamberg, KHT
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OSOITTEET

STOCKMANNIN LIIKKEENJOHTO

Aleksanterinkatu 52 B
PL 220, 00101 HELSINKI
puh. (90) 1211

telekopio (90) 121 3101
teleks 124 733 stohe fi

ARI'HEINIO, toimitusjohtaja

STIG-ERIK BERGSTROM, varatoimitusjohtaja,

HANNU PENTTILA, varatoimitusjohtaja
TINATARMA-LINDBERG, lakiasiat
MERJA LONNROTH-LAAKSONEN,
henkiléstéjohtaja

KURT BLOMQVIST, kiinteistopdallikkéd
PIRKKO SALMINEN, rahoituspéllikké
RAIMO HANDELIN, sisdinen tarkastus,
paallikkd

EVA MANSIKKA-MIKKOLA, talouspéallikkd
REIJO HAKAOJA, tietohallintojohtaja
ANNETTE LINDAHL, viestintdjohtaja

TAVARATALOJEN RYHMA

Kutomotie | C

PL 147,00381 HELSINKI
puh. (90) 12151
telekopio (90) 121 5812
teleks 121 048 stckm fi

Osto-osastot
telekopiot (90) 121 5960, (90) 121 5665
ja (90) 121 5299

Markkinointi
telekopio (90) 121 5512

Johto

HANNU PENTTILA, johtaja

HENRI BUCHT, Helsingin tavaratalo,
kotimaan tavaratalot

JUKKA HIENONEN, ulkomaan toiminnot
LEENA LASSILA, ostot; muoti

KARL W.STOCKMANN, ostot; muut tavarat,
ulkomaan toiminnot

MAARET KUISMA, markkinointi

RISTO PENTTILA, hallinto

Helsingin tavaratalo
Aleksanterinkatu 52

PL 220,00101 HELSINKI

puh. (90) 1211

telekopio (90) 121 3632

HENRI BUCHT, tavaratalon johtaja

Vienti- ja kotimaan palvelu

telekopio (90) 121 3781
teleks 121 519 stoex fi

STOCKMANN VUOSIKERTOMUS 1995

Yrityspalvelu
telekopio (90) 121 3782
teleks 121 519 stoex fi

Itdkeskuksen tavaratalo

[tdkatu | C, 00930 HELSINKI

puh. (90) 121 461

telekopio (90) 121 4655

TERHI OKKONEN, tavaratalon johtaja

Tampereen tavaratalo

Héameenkatu 4,

PL291,33101 TAMPERE

puh. (931) 248 0111

telekopio (931) 213 3573

SEPPO RONKKONEN, tavaratalon johtaja

Tapiolan tavaratalo
Lansituulentie 5, 02100 ESPOO
puh. (90) 12121

telekopio (90) 121 2269
ANJATAINA, tavaratalon johtaja

Turun tavaratalo

Yliopistonkatu 22

PL 626,20101 TURKU

puh. (921) 265 661 |

telekopio (921) 265 6714

CAROLA NYMARK vt. tavaratalon johtaja

Ulkomaan toiminnot
Yhteiset toiminnot
Stockmannintie | H

PL 147,00381 HELSINKI
puh. (90) 12151

telekopio (90) 121 5250
JUKKA HIENONEN, johtaja
VENAJA

Moskovan toimisto ja

Yritysmyynti

Prospect Mira 176, Moskova

puh. ja telekopio 990-7-095-286 0292

Myymaldt

Moskova:

Danilov, Dolgoruk, Leninski,
Zacepskij Val

Pietari

EESTI

Tallinnan tavaratalo

Stockmann AS

Liivalaia 53

EE 0001 TALLINNA

puh. 990-372-6-339500

telekopio 990-372-6-339501

JUHA OKSANEN, tavaratalon johtaja

AUTOKAUPAN RYHMA

Johto

AARNO POHTOLA, johtaja

FREDRIK EKLUNDH, Ford
JYRKI'JAALA, Nissan, Chrysler; Jeep
MARKKU LONNQVIST, VW, Audi, Seat
MATTI RISTIMAKI, Ford Turku

KALEVI TIKKA, vaihtoautot

EERO LEMBERG, Herttoniemi, huolto
PEKKAVAISTO, Pitdjanmaki, huolto

Ford -tuotelinja (Stockmann Auto)
HELSINKI, Pitgjanméki

Kutomotie |A

PL 157,00381 HELSINKI

puh. (90) 12151

telekopio (90) 121 5401

HELSINKI, Herttoniemi
Mekaanikonkatu |7
00810 HELSINKI

puh. (90) 12 1481
telekopio (90) 121 4848

TURKU

Satakunnantie |64
20320 TURKU

puh. (921) 273 6500
telekopio (921) 273 6940

Nissan-, Chrysler-, Jeep -tuotelinja
HELSINKI, Herttoniemi
Mekaanikonkatu 10

00810 HELSINKI

puh. (90) 121 721

telekopio (90) 121 7300

Volkswagen-, Audi-, Seat -tuotelinja
HELSINKI, Herttoniemi
Mekaanikonkatu 10

00810 HELSINKI

puh. (90) 12 1721

telekopio (90) 121 7300

HELSINKI, Pitdjanmaki
Kutomotie |A

PL 157,00381 HELSINKI
puh. (90) 1215
telekopio (90) 121 5401



ESPOO

Isonniitynkuja 2

02270 ESPOO

puh. (90) 80 4601
telekopio (90) 8046 0222

VANTAA

Kiitoradantie 2

01530 VANTAA

puh. (90) 82 5991
telekopio (90) 82 1280

HOBBY HALL

Hameentie 157

00560 HELSINKI

puh. (90) 77 7611
telekopio (90) 7776 1381

Johto

VEIKKO SYVANEN, johtaja

YRJO STENBERG, talous

SEPPO JURVAINEN, ATK
PENTTITISTOLA, materiaalitoiminnot

Myymalat
Helsinki , Vantaa , Tallinna

SESTO

Konttori
Stockmannintie | H

PL 152, 00381 HELSINKI
puh. (90) 12151
telekopio (90) 121 5671

Johto

RISTO KIISKI, johtaja

OLAVI LEHTINEN, markkinointi, ostot
EERO LESTELA, Etujatit
JORMAVAISTO, Sestot

ARJA RISSANEN, hallinto

Sesto-myymaldt

Annankatu, Eino Leinon katu, Forum,
Herttoniemi, Kauniainen, Lauttasaari, Ldhderan-
ta, Mellunmaki, Olari, Puistolan asema,
Reimarla, Tehtaankatu, Tikkurila, Vaasankatu

Seston Etujdtit
Espoo Vantaa, Turku, Tampere (toukokuu 1996)

SEPPALA

Konttori

Tikkurilantie 62

PL 234, 01531 VANTAA
puh. (90) 82 5981
telekopio (90) 870 1383
teleks 121 940 style fi

Johto

MARJATTA BJORN, johtaja

AKIF BESHAR, kenttd, hallinto

MERJA ILMAKUNNAS, lasten tuotteet,
kosmetiikka

ANJA RISSANEN, naisten tuotteet
TIMO SINKKONEN, miesten tuotteet

Myyméldpaikkakunnat

Espoo, Forssa, Hamina, Heinola, Helsinki,
Hollola, Hyvinkdd, Huittinen, Hameenlinna,
lisalmi, Imatra, Joensuu, Jyvdskyld, Jdmsd, Jarven-
pad, Kajaani, Kangasala, Kankaanpad, Kauhajoki,
Kemi, Kempele, Kerava, Kokkola, Kotka,
Kouvola, Kuopio, Kuusamo, Kuusankoski, Lahti,
Lappeenranta, Laukaa, Lieksa, Lohja, Loimaa,
Mikkeli, Nokia, Oulu, Pello, Pieksdmaki, Pietar-
saari, Pori, Porvoo, Raahe, Rauma, Raisio,
Riihimaki, Rovaniemi, Salo, Savonlinna, Seindjoki,
Tammisaari, Tampere, Tornio, Turku, Uusikau-
punki, Vaasa, Valkeakoski, Vammala, Vantaa,
Varkaus, Ylivieska, Adnekoski.

Eesti:Tallinna

AKATEEMINEN KIRJAKAUPPA

Keskuskatu |

PL 128, 00101 HELSINKI
puh. (90) 12141
telekopio (90) 121 4245

Johto

DORIS STOCKMANN, johtaja
STIG-BJORN NYBERG, kirjojen myyméls-
myynti, Helsinki

KIRSTI LEHMUSTO-ERANEN, markkinointi
KARIN VON KOSKULL, tilausmyynti

JOUNI HAANPAA, paperi- ja toimisto-
tarvikkeet, mikrot

KARI LITMANEN, konttori

RAIJA RONKKONEN, tietohallinto

Paikalliskirjakaupat
[takeskus, Tapiola, Joensuu, Jyvdskyld, Lappeen-
ranta, Oulu, Tampere, Turku

12.10.1996 OTETAAN KAYTTOON UUDET SUUNTANUMEROT!

Helsingin uusi suunta on 09
Tampereen uusi suuntaon 03
Turun uusi suunta on 02
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TIETOJA OSAKKEENOMISTAJILLE

Yhtiokokous

QY Stockmann AB:n vuoden 1996 varsinainen yhtidkokous pidetdin tiistaina
16.4. klo 16.00 Finlandia-talon Konserttisalissa Helsingissd, Karamzininkatu
4.

Yhtiokokoukseen on ilmoittauduttava viimeistdin 11.4.1996 klo 16.00, puh
(90) 121 3133, (90) 121 3802 tai (90) 121 3327.

Yhtickokoukseen on oikeutettu osallistumaan osakkeenomistaja, joka viimeis-
tddn 4.4.1996 on merkitty osakkeenomistajaksi Suomen Osakekeskusrekisteri
Osuuskunnan pitdimiin yhtion osakasluetteloon.

Myos osakkeenomistajalla, jonka osakkeita ei ole siirretty arvo-osuusjirjestel-
miin, on oikeus osallistua yhtiokokoukseen edellyttien, ettd osakkeenomistaja
oli rekisterdity yhtion osakerekisteriin ennen 28.9.1994. Tissi tapauksessa osak-
keenomistajan on esitettivi yhtidkokouksessa osakekirjansa tai muu selvitys siiti,

ettd osakkeiden omistusoikeutta ei ole siirretty arvo-osuusjirjestelmiin.

Osingon maksu

Hallitus ehdottaa yhtiskokoukselle, etti tilikaudelta 1995 jaetaan osinkoa
7,00 markkaa osakkeelle. Yhtiokokouksen pazttimi osinko maksetaan osakkaalle,
joka hallituksen vahvistamana tismiytyspdivind 19.4.1996 on merkitty Suomen
Osakekeskusrekisterin pitimiidn omistajaluetteloon. Hallitus ehdottaa yhtis-

kokoukselle, ettd osinko maksetaan tdsmiytysajan padtyteyd 24.4.1996.

Henkil6- ja osoitetietojen muutokset
Henkil6- ja osoitetietojen muutokset tulee ilmoittaa siihen arvo-osuusrekiste-

riin, missd arvo-osuustili on.

Taloudellinen informaatio
Stockmann julkaisee vuosikertomuksen huhtikuussa ja puolivuotiskatsauksen
elokuussa. Osakkeenomistajat saavat ne postitse.

Vuosikertomus ja puolivuotiskatsaus julkaistaan suomeksi, ruotsiksi ja eng-
lanniksi. Niitd voi tilata Stockmannin tiedotusosastolta puhelimitse (90) 1211,
telefaxilla (90) 121 3153 tai osoitteella OY Stockmann AB, Tiedotusosasto,
PL 220, 00101 Helsinki.

STOCKMANN VUOSIKERTOMUS 1995
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