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Nordean osavuosikatsaus – 2. neljännes 2010  
 
Konsernijohtaja Christian Clausenin kommentti: 
”Asiakastoiminnot tekivät hyvää tulosta. Uusia avain- ja private banking -asiakkaita on saatu en-
nätysmäärä ja asiakassuhteita suurten yritysasiakkaiden kanssa on tiivistetty. Markkinaosuudet 
kasvoivat ja asiakassegmenttien tuotot nousivat 9 prosenttia. 

Konsernin tulos oli odotustemme mukainen. Rahoituskate on pysynyt hyvällä tasolla matalasta 
korkotasosta huolimatta ja nettomääräiset palkkiotuotot ovat kasvaneet. Nettotulos käypään ar-
voon arvostettavista eristä heikkeni vahvasta ensimmäisestä neljänneksestä. 

Erityisen tyytyväisiä olemme siihen, että vahvoihin asiakassuhteisiin perustuvaa toimintamallia 
on kehitetty edelleen ja konsernin kasvuhankkeet ovat edenneet. Nämä luovat yhdessä vahvan 
pohjan pitkän aikavälin tavoitteiden saavuttamiselle.” (Lisää konsernijohtajan kommentteja s. 2.) 
 

Toinen neljännes verrattuna vuoden ensimmäiseen nel jännekseen: 
• Yritysasiakkailta saadut tuotot kasvoivat 10 prosenttia ja henkilöasiakkailta saadut tuotot 

7 prosenttia. 
• Avain- ja private banking -asiakkaiden määrä kasvoi 73 000:lla eli 2,6 prosenttia. 
• Nettomääräiset luottotappiot vähenivät 28 prosenttia ja luottotappiotaso laski 26 pistee-

seen, kun Tanskan valtion takausjärjestelmään liittyviä luottotappioita ei oteta huomioon. 
Ongelmaluottojen kasvu tasaantui ja niiden määrä väheni hieman. 

• Liikevoitto laski 17 prosenttia käypään arvoon arvostettavien erien heikentyneen nettotu-
loksen vuoksi. 

• Näkymät . Pohjoismaiden talousnäkymät ovat parantuneet. Nordea odottaa luottotappi-
oiden nettomäärän olevan vuonna 2010 pienempi kuin vuonna 2009. Luottosalkun laatu 
vakaantuu edelleen makrotalouden elpyessä. Riskisopeutetun tuloksen odotetaan edel-
leen olevan vuonna 2010 pienempi kuin vuonna 2009 konsernin varainhallinnan ja Mar-
ketsin tuottojen laskun vuoksi. (Näkymistä enemmän s. 9.) 

 
 

Keskeiset tunnusluvut  
Miljoonaa euroa 

Q2 
2010 

Q1 
2010 

Muutos, 
% 

Q2 
2009 

Muutos, 
% 

1-6/10 1-6/09 Muutos, 
% 

Rahoituskate 1 249 1 235 1 1 305 -4 2 484 2 661 -7 
Liiketoiminnan tuotot 2 161 2 303 -6 2 359 -8 4 464 4 638 -4 
Tulos ennen luottotappioita 975 1 139 -14 1 243 -22 2 114 2 432 -13 
Luottotappiot, netto -245 -261 -6 -425 -42 -506 -781 -35 
Luottotappiotaso (vuositasolla), 
pistettä 35 37  57  36 55  
Liikevoitto 730 878 -17 818 -11 1 608 1 651 -3 
Riskisopeutettu tulos 516 678 -24 777 -34 1 194 1 524 -22 
Osakekohtainen tulos, laimen-
nusvaikutuksen jälkeen, euroa 0,13 0,16  0,15 

 

0,29 0,34  
Oman pääoman tuotto, % 9,5 11,3  12,0  10,4 12,8  

 
Lisätietoja:  

Christian Clausen, konsernijohtaja +46 8 614 7804 
Fredrik Rystedt, konsernin talousjohtaja +46 8 614 7812 
Rodney Alfvén, sijoittajasuhteet +46 8 614 7880 (tai +46 72 235 05 15) 
Kati Tommiska, konserniviestintä (09) 165 42320 

 
 

 
Nordean visiona on olla vahva eurooppalainen pankki, joka luo merkittävää arvoa asiakkailleen ja omistajilleen ja joka on tunnettu 
osaavasta henkilöstöstään. ”Teemme sen mahdolliseksi” - autamme asiakkaitamme pääsemään tavoitteisiinsa tarjoamalla heille 
laajan valikoiman pankkitoimintaan, varallisuudenhoitoon ja vakuutuksiin liittyviä palveluja. Nordealla on noin 10 miljoonaa 
asiakasta ja noin 1 400 konttoria. Konserni on johtava Internet-pankkipalveluiden tarjoaja ja sillä on 6,1 miljoonaa 
verkkopankkiasiakasta. Nordea noteerataan NASDAQ OMX:n pörsseissä Helsingissä, Kööpenhaminassa ja Tukholmassa. 
 

www.nordea.com 



Nordea Nordean osavuosikatsaus – 2. neljännes 2010 2(44) 

 

Suuryrityspalvelut-toiminnon tuotot, milj. euroa
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Avain- ja private banking -asiakkaiden määrä, 
miljoonaa
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Konsernijohtajan kommentti 
Asiakastoiminnot tekivät hyvää tulosta. Uusia henkilö-
asiakkaita on saatu ennätysmäärä ja asiakassuhteita suur-
ten yritysasiakkaiden kanssa on tiivistetty. Markkina-
osuudet kasvoivat ja asiakassegmenttien tuotot nousivat 
9 prosenttia. 
 
Taloustilanne 
Makrotalouden kehitys on vaikuttanut monella tavalla 
Nordeaan viime kuukausina. Toisaalta euroalueen valti-
oiden velkoihin liittyvä kriisi on lisännyt pankkitoimin-
nan riskejä, luonut paineita varainhankinnan markki-
noille ja nostanut pankkienvälisen luotonannon korkoja. 
Toisaalta taas talouskehitys on tasaantunut Pohjoismais-
sa. Kasvulukujen odotetaan olevan positiivisia ja inflaa-
tion maltillista, ja budjettivajeiden uskotaan pysyvän 
hallinnassa kaikissa Pohjoismaissa vuosina 2010 ja 
2011. Norjassa ja Ruotsissa keskuspankkikorkojen nou-
su on selvä merkki talouden kestävästä käänteestä. 
 
Molemmat trendit vaikuttavat Nordean tulokseen. Asia-
kastoimintojen suotuisa kehitys on kasvattanut volyy-
meja sekä luotonannossa että talletuksissa, parantanut 
tuloksia ja vähentänyt luottotappioita. Samaan aikaan 
käypään arvoon arvostettavien erien nettotulos on hei-
kentynyt aiemmalta korkealta tasoltaan. 
 
Asiakastoiminnot 
Erityisen tyytyväisiä olemme siihen, että konserniin on 
saatu ennätysmäärä uusia henkilöasiakkaita. Neljännek-
sen aikana saatiin kaikkiaan 73 000 uutta avain- ja pri-
vate banking -asiakasta. Näistä 25 000 oli kokonaan uu-
sia asiakkaita ja 25 000 Fionia Bankin asiakkaita. Poh-
joismainen pankkitoiminta- ja yhteisöasiakkaat ja kan-
sainvälinen pankkitoiminta -liiketoiminta-alueiden tuo-
tot kasvoivat 7 prosenttia edellisneljänneksestä ja nou-
sivat näin ennätyskorkealle tasolle. Markkinaosuudet 
kasvoivat edelleen kaikissa Pohjoismaissa. 
 
Rahoituskate kasvoi hieman edellisneljänneksestä, mut-
ta äärimmäisen kapeat talletusmarginaalit painavat sitä 
edelleen. Nettomääräisten palkkiotuottojen kasvu jatkui. 
 
Olemme entisestään tiivistäneet suhteitamme suuriin 
yritysasiakkaisiin. Syksyllä toteutettava organisaa-
tiomuutos tukee tätä kehitystä. Muutoksen myötä suur-
yrityspalveluihin kiinnitetään entistä enemmän huomio-
ta. 
 

Nordean pääomarakenne on vahva ja sitä arvioidaan 
jatkuvasti sekä konsernin omilla että viranomaisten 
stressitesteillä. Nordea laski kesäkuussa liikkeeseen 
kaksi etuoikeutettua vakuudetonta lainaa, mikä kuvastaa 
Nordean vahvaa asemaa varainhankinnassa. Pitkäaikai-
sen rahoituksen osuus on edelleen suuri Nordean va-
rainhankinnassa. 
 
Luottomarginaalit nousevat todennäköisesti markkinoil-
la, kun pankit sopeuttavat pääomiaan uusien pääoma-
vaadetta ja likviditeettiä koskevien säännösten sekä va-
rainhankinnan kasvaneiden kustannusten mukaan. 
 
Konsernin kehityshankkeet 
Vahvat tulokset, asiakasmäärien kasvu ja konsernin ke-
hityshankkeiden toteuttaminen luovat vahvan pohjan 
konsernin pitkäaikaisten tavoitteiden saavuttamiselle. 
 
Toiminnan tehostamiseen ja tulevaan kasvuun tähtäävät 
hankkeet etenevät suunnitelmien mukaan. Haluamme 
toimia entistäkin tiiviimmässä yhteistyössä asiakkaiden 
kanssa ja luoda vahvoja asiakassuhteita ja erinomaisia 
asiakaskokemuksia. 
• Maksu-, kortti- ja pääomamarkkinatoimintaa varten 

kehitetään entistä parempia järjestelmiä. 
• Uuden konttorimallin käyttöönotto on aloitettu. Se 

tuo mukanaan huomattavia parannuksia neuvonta-
palveluihin ja asiakassuhteiden hoitoon. 

• Suomessa käynnistetyssä kasvuohjelmassa valmis-
tellaan joidenkin valikoitujen konttoreiden uudista-
mista ja siirtoa. Kasvualueille on palkattu yli 
100 uutta neuvojaa ja asiantuntijaa. 

• Puolassa avataan syyskuussa ensimmäiset tälle vuo-
delle suunnitelluista 40–50 uudesta konttorista. Tuo-
tot ovat kasvaneet 50 prosenttia viime vuoden vas-
taavasta ajanjaksosta. 

• Ruotsissa asema suuryritysasiakkaiden pankkina on 
vahvistunut. 

 
Hauras talouskehitys ja uudet säännökset luovat epä-
varmuutta pankkisektorille jatkossa. Nordea vastaa 
haasteisiin hallitun kasvun strategian mukaisesti otta-
malla huomioon kaikki tähän liittyvät epävarmuusteki-
jät. Panostamme kasvuhankkeisiin mutta pidämme kulut 
edelleen tiukasti hallinnassa. 
 
 

Christian Clausen 
Konsernijohtaja 
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 Tuloslaskelma 1

Q2 Q1 Muutos Q2 Muutos 1-6 1-6 Muutos
Miljoonaa euroa 2010 2010 % 2009 % 2010 2009 %
Rahoituskate 1 249 1 235 1 1 305 -4 2 484 2 661 -7
Palkkiotuotot ja -kulut, netto 538 475 13 412 31 1 013 793 28
Nettotulos käypään arvoon arvostettavista eristä 339 548 -38 594 -43 887 1 109 -20
Osuus osakkuusyritysten tuloksesta 7 25 -72 17 -59 32 26 23
Muut liiketoiminnan tuotot 28 20 40 31 -10 48 49 -2
Liiketoiminnan tuotot yhteensä 2 161 2 303 -6 2 359 -8 4 464 4 638 -4

Henkilöstökulut -701 -687 2 -687 2 -1 388 -1 352 3
Muut kulut -445 -438 2 -392 14 -883 -786 12

Poistot aineellisista ja aineettomista hyödykkeistä -40 -39 3 -37 8 -79 -68 16
Liiketoiminnan kulut yhteensä -1 186 -1 164 2 -1 116 6 -2 350 -2 206 7

Tulos ennen arvonalentumistappioita 975 1 139 -14 1 243 -22 2 114 2 432 -13
Arvonalentumistappiot luotoista, netto -245 -261 -6 -425 -42 -506 -781 -35
Liikevoitto 730 878 -17 818 -11 1 608 1 651 -3
Tuloverot -191 -235 -19 -200 -5 -426 -406 5
Tilikauden tulos 539 643 -16 618 -13 1 182 1 245 -5

30.6. 31.3. Muutos 30.6. Muutos
Miljardia euroa 2010 2010 % 2009 %
Luotot yleisölle 302,6 292,5 3 278,3 9
Yleisön talletukset ja muut velat yleisölle 160,9 160,0 1 149,7 7
  josta säästämisen tilit 49,7 47,6 4 46,6 7
Hoidossa oleva varallisuus 170,0 169,3 0 136,5 25
Vastuuvelka, henkivakuutus 34,7 33,9 2 29,6 17
Oma pääoma 22,9 22,3 3 21,1 9
Taseen loppusumma 571,1 526,2 9 475,6 20

Q2 Q1 Q2 1-6 1-6
2010 2010 2009 2010 2009

Osakekohtainen tulos laimennusvaikutuksen jälkeen, euroa 0,13 0,16 0,15 0,29 0,34

Osakekohtainen tulos 12 edeltävältä kuukaudelta, euroa 0,55 0,57 0,72 0,55 0,72

Osakekurssi2, euroa 6,81 7,34 5,62 6,81 5,62

Osakkeen kokonaistuotto, % -8,9 1,0 55,6 -8,0 49,7

Osakekohtainen oma pääoma2, euroa 5,68 5,53 5,23 5,68 5,23

Liikkeessä olevat potentiaaliset osakkeet2, miljoonaa 4 043 4 037 4 037 4 043 4 037

Osakkeiden lukumäärän painotettu keskiarvo 
laimennusvaikutuksen jälkeen, miljoonaa 4 022 4 018 3 982 4 019 3 668
Oman pääoman tuotto, % 9,5 11,3 12,0 10,4 12,8
Kulu/tuotto-suhde, % 55 51 47 53 48
Rajoituksettomien ensisijaisten omien varojen suhde 

riskipainotettuihin saamisiin, ennen siirtymäsäännöksiä2, % 10,0 10,1 10,3 10,0 10,3
Vakavaraisuussuhde, ensisijaiset omat varat, ennen 

siirtymäsäännöksiä2, % 11,1 11,2 11,2 11,1 11,2

Vakavaraisuussuhde, ennen siirtymäsäännöksiä2, % 13,2 13,6 13,2 13,2 13,2
Rajoituksettomien ensisijaisten omien varojen suhde 

riskipainotettuihin saamisiin2, % 9,0 9,2 9,2 9,0 9,2

Vakavaraisuussuhde, ensisijaiset omat varat2, % 10,0 10,1 9,9 10,0 9,9

Vakavaraisuussuhde2, % 11,8 12,3 11,7 11,8 11,7

Ensisijaiset omat varat2, miljoonaa euroa 20 491 20 070 19 034 20 491 19 034

Riskipainotetut saamiset, siirtymäsäännösten mukaan2, 
miljardia euroa 206 198 192 206 192

Luottotappiotaso, pistettä3 35 37 57 36 55

Henkilöstömäärä (henkilötyövuotta)2 33 511 33 477 33 510 33 511 33 510
Riskisopeutettu tulos, miljoonaa euroa 516 678 777 1 194 1 524
Riskipainotettu tulos, miljoonaa euroa 90 265 418 355 803

Taloudellinen pääoma2, miljardia euroa 17,9 17,4 16,0 17,7 16,0

Riskisopeutettu osakekohtainen tulos, euroa 0,13 0,17 0,20 0,30 0,42
Taloudellisen pääoman riskisopeutettu tuotto, 
(RAROCAR), % 12,3 16,5 20,2 14,2 19,8
1 Nordean konsernitilinpäätöksessä käytetyistä valuuttakursseista kerrotaan liitteessä 1. 
2 Kauden lopussa.
3 Vuoden 2009 toisen neljänneksen luottotappiotaso ilman Nordean kiistämään vaateeseen liittyvää varausta.

Liiketoiminnan volyymit, avaintiedot 1

Tunnusluvut 
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Konserni 
Vuoden 2010 toinen neljännes 
Tuotot vähenivät 6 prosenttia edellisneljänneksestä ja 
8 prosenttia viime vuoden toisesta neljänneksestä. 
 
Asiakastoiminnot tekivät edelleen hyvää tulosta rahoitus-
markkinoiden levottomuudesta huolimatta. Luotonannon 
volyymit kasvoivat 3 prosenttia ja talletusvolyymit prosen-
tin edellisneljänneksestä. Marginaalit pysyivät neljännek-
sen aikana yleisesti vakaina ja markkinaosuudet kasvoivat 
lähes kaikilla markkinoilla. Asiakassegmenttien tuotot kas-
voivat 9 prosenttia edellisneljänneksestä. 
 
Euroopan rahoitusmarkkinoiden levottomuus toisella nel-
jänneksellä heikensi kuitenkin konsernin varainhallinnan 
nettotulosta käypään arvoon arvostettavista eristä. Konser-
nin käypään arvoon arvostettavien erien nettotulokseen 
vaikutti myös kahden maksuliikenneyrityksen, Norditon ja 
PBS:n, fuusioon liittyvä kertaluonteinen noin 
50 miljoonan euron voitto. 
 
Luottotappioiden nettomäärä oli toisella neljänneksellä 
245 miljoonaa euroa. Luottotappiotaso, Tanskan valtion 
takausjärjestelmään liittyvät 58 miljoonan euron luottotap-
piot mukaan lukien, oli 35 pistettä, kun se edellisneljän-
neksellä oli 37 pistettä. Ilman Tanskan takausjärjestelmään 
liittyviä tappioita luottotappiotaso oli 26 pistettä. Luottojen 
laatu vakaantui edelleen, ja konsernin ongelmaluottojen 
määrä väheni prosentin edellisneljänneksestä. 
 
Kulut kasvoivat 2 prosenttia ja henkilöstökulut samoin 
2 prosenttia edellisneljänneksestä. 
 
Liikevoitto laski 17 prosenttia edellisneljänneksestä. Tämä 
johtui lähinnä aiempaa pienemmästä käypään arvoon ar-
vostettavien erien nettotuloksesta. Riskisopeutettu tulos 
pieneni 24 prosenttia edellisneljänneksestä. 
 
Uusia avainasiakkaita ja private banking -asiakkaita saatiin 
toisen neljänneksen aikana edelleen runsaasti. Näiden asi-
akkaiden määrä kasvoi kuukausittain yli 24 000:lla. Yli 
75 prosenttia uusista avainasiakkaista oli Nordealle uusia 
asiakkaita. Näissä luvuissa on otettu huomioon Fionia 
Bankin asiakkaat. 
 
Markkinaolot ovat olleet vaikeat, mutta Nordea on hyöty-
nyt hyvästä maineestaan varainhankinnan markkinoilla ja 
laski edelleen liikkeeseen pitkäaikaisia lainoja toisella nel-
jänneksellä. 
 
Rajoituksettomien ensisijaisten omien varojen (ei sisällä 
hybridilainoja) suhde riskipainotettuihin saamisiin oli 
10,0 prosenttia ennen Basel II:n mukaisten siirtymäsään-
nösten huomioon ottamista (10,1 prosenttia ensimmäisellä 
neljänneksellä). 
 
Valuuttakurssimuutosten vaikutus kasvatti tuottoja ja kulu-
ja noin yhdellä prosenttiyksiköllä edellisneljänneksestä ja 

noin 4–5 prosenttiyksiköllä viime vuoden toisesta neljän-
neksestä. 
 
Tuotot 
Tuotot vähenivät 6 prosenttia edellisneljänneksestä 
2 161 miljoonaan euroon. 
 
Rahoituskate 
Rahoituskate kasvoi prosentin edellisneljänneksestä 
1 249 miljoonaan euroon. Luotto- ja talletusvolyymit kas-
voivat edelleen, mikä kasvatti liiketoiminta-alueiden rahoi-
tuskatetta. Varainhankinnan keskimääräisten kustannusten 
nousu kuitenkin laimensi volyymikasvun vaikutusta. 
 
Luotonanto yrityksille 
Kun käänteisiä takaisinostosopimuksia ei oteta huomioon, 
yritysluottojen volyymit kasvoivat toisella neljänneksellä 
paikallisissa valuutoissa laskettuna 2 prosenttia, joka vuo-
sitasolla vastaa 9 prosentin kasvua. Markkinaosuudet kas-
voivat Suomessa, Ruotsissa ja Tanskassa. Yrityskauppojen 
ja investointien rahoituksen kysyntä pysyi vaimeana, kun 
taas käyttöpääoman kysyntä vilkastui jälleen. 
 
Yritysluottojen marginaalit pysyivät toisella neljänneksellä 
entisellä tasollaan. 
 
Luotot henkilöasiakkaille 
Henkilöasiakkaille annettujen asuntoluottojen volyymit 
kasvoivat edellisneljänneksestä 3 prosenttia paikallisissa 
valuutoissa laskettuna. Vuositasolla kasvua oli 
12 prosenttia. Markkinaosuudet kasvoivat neljänneksen 
aikana kaikissa Pohjoismaissa. 
 
Asuntoluottojen marginaalit pysyivät vakaina toisella nel-
jänneksellä, joskin Norjassa ne kaventuivat markkinakor-
kojen nousun viivevaikutuksen ja kilpailutilanteen vuoksi. 
 
Yritys- ja henkilöasiakkaiden talletukset 
Yleisön talletukset kasvoivat edellisneljänneksestä prosen-
tin 161 miljardiin euroon. Vuotta aiempaan verrattuna 
kasvua oli 7 prosenttia. Kasvua tukivat Nordean vahva 
luokitus ja kilpailukykyinen tuote- ja palveluvalikoima. 
Henkilöasiakkaiden talletukset kasvoivat 4 prosenttia. Kil-
pailu talletuksista jatkui kireänä, ja talletusmarginaalit las-
kivat hieman toisella neljänneksellä sekä henkilö- että yri-
tysasiakassegmentissä. 
 
Konsernin varainhallinta 
Rahoituskate pieneni toisella neljänneksellä lähinnä siksi, 
että varainhankinnan keskimääräiset kustannukset nousivat 
jonkin verran, kun pitkäaikaista rahoitusta uusittiin aiem-
paa korkeammilla markkinakoroilla. 
 
Palkkiotuotot ja -kulut, netto  
Nettomääräiset palkkiotuotot kasvoivat 13 prosenttia edel-
lisneljänneksestä 538 miljoonaan euroon. Kasvua oli lähes 
kaikilla osa-alueilla. Corporate finance -toiminnasta saadut 
palkkiotuotot kasvoivat ja säästämisen tuotteista saadut 
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palkkiotuotot lisääntyivät niin varallisuudenhoidossa ja 
henkivakuutustoiminnassa kuin myös säilytyspalveluissa. 
 
Säästämisen tuotteisiin ja varallisuudenhoitoon liittyvät 
palkkiotuotot 
Säästämisen tuotteisiin liittyvät palkkiotuotot kasvoivat 
toisella neljänneksellä 8 prosenttia 335 miljoonaan euroon, 
kun varallisuudenhoidon tapahtumatuotot kasvoivat ja 
henkivakuutustoiminnan ja säilytyspalveluiden palk-
kiotuotot lisääntyivät. Hoidossa oleva varallisuus kasvoi 
jonkin verran ja sitä oli neljänneksen lopussa 170 miljardia 
euroa. 
 
Luotonantoon ja maksuliikenteeseen liittyvät palkkiotuotot 
Luotonantoon liittyvät palkkiotuotot kasvoivat toisella nel-
jänneksellä 128 miljoonaan euroon eli 3 prosenttia edellis-
neljänneksestä, kun toiminta pääomamarkkinoilla jatkui 
vilkkaana. Maksuliikenteeseen liittyvien palkkiotuottojen 
nettomäärä pieneni 2 prosenttia edellisneljänneksestä. 
 
Nettotulos käypään arvoon arvostettavista eristä 
Nettotulos käypään arvoon arvostettavista eristä laski 
38 prosenttia edellisneljänneksen erittäin korkealta tasolta 
ja oli 339 miljoonaa euroa. Konsernitasolla tulokseen si-
sältyi kertaluonteinen noin 50 miljoonan euron voitto, joka 
saatiin kahden maksuliikenneyrityksen, norjalaisen Nordi-
ton ja tanskalaisen PBS:n, fuusion yhteydessä. 
 
Pääomamarkkinatoiminnan tuotot liiketoiminta-alueilta 
Asiakaslähtöinen pääomamarkkinatoiminta, joka kuuluu 
pohjoismainen pankkitoiminta- sekä yhteisöasiakkaat ja 
kansainvälinen pankkitoiminta -liiketoiminta-alueille, tuot-
ti edelleen hyvää tulosta. Markkinavolyymit kasvoivat 
edellisneljänneksestä etenkin korko- ja valuuttatuotteissa, 
kun yritykset lisäsivät suojaustoimintaa rahoitusmarkki-
noiden levottomuuden vuoksi. 
 
Nettotulos käypään arvoon arvostettavista eristä pohjois-
mainen pankkitoiminta- sekä yhteisöasiakkaat ja kansain-
välinen pankkitoiminta -liiketoiminta-alueilla kasvoi 
25 prosenttia edellisneljänneksestä 246 miljoonaan euroon. 
 
Pääomamarkkinatoiminnan kohdistamattomat tuotot 
Nettotulos käypään arvoon arvostettavista eristä pääoma-
markkinatoiminnassa, jonka tuottoja ei kohdisteta liike-
toiminta-alueille, eli tuotot asiakastoimeksiantoihin sisäl-
tyvien riskien hallinnasta ja trading-toiminnasta, laski 
66 prosenttia 60 miljoonaan euroon toisella neljänneksellä 
vallinneen haastavan markkinatilanteen vuoksi. 
 
Konsernin varainhallinta 
Rahoitusmarkkinoiden levottomuus vaikutti konsernin va-
rainhallinnan käypään arvoon arvostettavien erien nettotu-
lokseen. Nordea varautui myönteisten talousnäkymien 
vuoksi korkojen nousuun, luottomarginaalien kaventumi-
seen ja osakemarkkinoiden vahvistumiseen. Kehitys oli 
kuitenkin päinvastainen, ja tulos oli siksi toisella neljän-
neksellä negatiivinen, kun se edellisneljänneksellä oli vah-

vasti voitollinen. Konsernin varainhallinnan käypään ar-
voon arvostettavien erien nettotulos oli -97 miljoonaa eu-
roa, kun se ensimmäisellä neljänneksellä oli 53 miljoonaa 
euroa. 
 
Henkivakuutustoiminta 
Henkivakuutustoiminnan käypään arvoon arvostettavien 
erien nettotulos oli vahva myös toisella neljänneksellä, 
joskin se laski 10 prosenttia 88 miljoonaan euroon. Talou-
dellisia puskureita oli toisen neljänneksen lopussa 
6,1 prosenttia vastuuvelasta eli 1 487 miljoonaa euroa. Lu-
ku on prosenttiyksikön pienempi kuin edellisneljänneksen 
lopussa. 
 
Osuus osakkuusyritysten tuloksesta 
Osuus osakkuusyritysten tuloksesta oli 7 miljoonaa euroa. 
Tästä Eksportfinansin osuus oli -5 miljoonaa euroa. 
 
Muut liiketoiminnan tuotot 
Muita liiketoiminnan tuottoja oli 28 miljoonaa euroa, kun 
niitä edellisneljänneksellä oli 20 miljoonaa euroa. 
 
Kulut 
Kulut kasvoivat edellisneljänneksestä 2 prosenttia 
1 186 miljoonaan euroon konsernin kehityshankkeisiin liit-
tyvien kulujen kasvun ja valuuttakurssimuutosten vuoksi. 
Henkilöstökulut kasvoivat 2 prosenttia 701 miljoonaan eu-
roon. Muut kulut kasvoivat 2 prosenttia 445 miljoonaan 
euroon. 
 
Kulut yhteensä lisääntyivät viime vuoden vastaavasta nel-
jänneksestä 6 prosenttia ja henkilöstökulut 2 prosenttia. 
Paikallisissa valuutoissa laskettuna kulut yhteensä kasvoi-
vat prosentin ja henkilöstökulut vähenivät 3 prosenttia, 
kun tulosperusteisten palkkioiden määrä laski. Muut kulut 
kasvoivat paikallisissa valuutoissa 8 prosenttia, kun toi-
minta oli vilkkaampaa kuin edellisvuoden toisella neljän-
neksellä. 
 
Henkilöstömäärä oli toisen neljänneksen lopussa suunnil-
leen sama kuin edellisneljänneksen lopussa. 
 
Kulu/tuotto-suhde oli 55 prosenttia, kun se edellisneljän-
neksellä oli 51 prosenttia ja vuoden 2009 toisella neljän-
neksellä 47 prosenttia. 
 
Tulosperusteisia palkkioita varten tehdyt varaukset olivat 
toisella neljänneksellä 60 miljoonaa euroa, kun ne ensim-
mäisellä neljänneksellä olivat 67 miljoonaa euroa ja viime 
vuoden toisella neljänneksellä 90 miljoonaa euroa. Tulos-
perusteisten palkkioiden määrästä päätetään lopullisesti 
koko vuoden tuloksen perusteella. 
 
Nordean henkilöstön voittopalkkiojärjestelmään varattiin 
toisella neljänneksellä 13 miljoonaa euroa, kun vastaava 
luku ensimmäisellä neljänneksellä oli 7 miljoonaa euroa ja 
viime vuoden toisella neljänneksellä 25 miljoonaa euroa. 
 



Nordea Nordean osavuosikatsaus – 2. neljännes 2010 6(44) 

 

Luottotappiot, netto 
Luottotappioita kertyi nettomääräisesti 245 miljoonaa eu-
roa. Lukuun sisältyy 58 miljoonaa euroa Tanskan valtion 
takausjärjestelmään liittyviä luottotappioita, joita ei en-
simmäisellä neljänneksellä ollut lainkaan. Takausjärjes-
telmään liittyviin luottotappioihin sisältyy sekä toteutunei-
ta tappioita että varauksia mahdollisia takauksen kattamia 
vaateita varten. Ilman takausjärjestelmään liittyviä luotto-
tappioita luottotappioiden nettomäärä oli toisella neljän-
neksellä 28 prosenttia pienempi kuin edellisneljänneksellä. 
Luottotappiot vähenivät useimmissa maissa. Uusia saata-
varyhmäkohtaisia varauksia kirjattiin toisella neljänneksel-
lä nettomääräisesti vain 2 miljoonaa euroa (80 miljoonaa 
euroa edellisneljänneksellä), kun luokitusten muutoksia ei 
enää tehty yhtä paljon kuin aiemmin. 
 
Luottotappiotaso oli toisella neljänneksellä 35 pistettä, kun 
Tanskan valtion takausjärjestelmään liittyvät luottotappiot 
otetaan huomioon, ja 26 pistettä, kun niitä ei oteta huomi-
oon. Edellisneljänneksellä takausjärjestelmään liittyviä 
luottotappioita ei ollut lainkaan, ja luottotappiotaso oli 
37 pistettä. Baltian maissa luottotappiotaso oli 114 pistettä 
(166 pistettä ensimmäisellä neljänneksellä). 
 
Verot 
Efektiivinen veroaste oli toisella neljänneksellä 
26,2 prosenttia, kun se edellisneljänneksellä oli 
26,8 prosenttia ja edellisvuoden toisella neljänneksellä 
24,4 prosenttia. Nordito-fuusiolla ei ollut verovaikutusta. 
 
Tulos  
Tulos pieneni 16 prosenttia edellisneljänneksestä ja oli 
539 miljoonaa euroa. Tulos vastaa 9,5 prosentin oman 
pääoman tuottoa. Osakekohtainen tulos laimennusvaiku-
tuksen jälkeen oli 0,13 euroa (0,16 euroa ensimmäisellä 
neljänneksellä). 
 
Riskisopeutettu tulos 
Riskisopeutettu tulos laski edellisneljänneksestä 
24 prosenttia 516 miljoonaan euroon. Edellisvuoden vas-
taavaan neljännekseen verrattuna riskisopeutettu tulos las-
ki 34 prosenttia. Nordito-fuusiosta saadun kertaluonteisen 
voiton vaikutus on oikaistu riskisopeutetun tuloksen las-
kennassa. 
 

 
Tammi-kesäkuu 2010 
Tuotot olivat edelleen hyvällä tasolla vuoden 2010 en-
simmäisellä vuosipuoliskolla, joskin niiden määrä laski 
4 prosenttia edellisvuoden vahvasta ensimmäisestä vuosi-
puoliskosta. Liikevoitto pieneni 3 prosenttia, kun tuotot 
laskivat ja kulut kasvoivat. Tuottojen lasku johtui lähinnä 
aiempaa heikommasta käypään arvoon arvostettavien erien 
nettotuloksesta. Nettomääräiset luottotappiot pienenivät 
35 prosenttia 506 miljoonaan euroon. Riskisopeutettu tulos 
pieneni edellisvuoden tammi-kesäkuusta 22 prosenttia. 
 

Tuotot 
Rahoituskate pieneni 7 prosenttia edellisvuoden vastaavas-
ta ajanjaksosta. Luotonannon volyymit kasvoivat 9 pro-
senttia ja yritysten luottomarginaalit kasvoivat, kun taas 
talletusmarginaalit kaventuivat hieman viime vuodesta. 
 
Nettomääräiset palkkiotuotot ovat kehittyneet suotuisasti 
viime vuoden heikosta alkupuoliskosta ja niiden määrä 
kasvoi 28 prosenttia. 
 
Nettotulos käypään arvoon arvostettavista eristä laski 
20 prosenttia edellisvuoden erittäin korkealta tasolta. Asia-
kaslähtöinen pääomamarkkinatoiminta jatkui vahvana ja 
volyymit kasvoivat, mutta tulokset heikkenivät konsernin 
varainhallinnassa ja siinä osassa pääomamarkkinatoimin-
taa, jonka tuloksia ei kohdisteta liiketoiminta-alueille. 
 
Osuus osakkuusyritysten tuloksesta oli 32 miljoonaa euroa 
ja muita tuottoja kertyi 48 miljoonaa euroa. 
 
Kulut 
Kulut yhteensä lisääntyivät viime vuoden tammi-
kesäkuusta 7 prosenttia. Henkilöstökulut kasvoivat 
3 prosenttia. Paikallisissa valuutoissa laskettuna kulut kas-
voivat 2 prosenttia ja henkilöstökulut pienenivät 
2 prosenttia. 
 
Luottotappiot, netto 
Nettomääräiset luottotappiot pienenivät 35 prosenttia 
506 miljoonaan euroon edellisvuoden alkupuoliskosta. 
Luottotappiotaso oli 36 pistettä, kun se edellisvuonna oli 
55 pistettä. 
 
Verot 
Efektiivinen veroaste oli tammi-kesäkuussa 
26,5 prosenttia, kun se vuotta aiemmin oli 24,6 prosenttia. 
 
Tulos 
Tulos laski 5 prosenttia 1 182 miljoonaan euroon tuottojen 
laskun seurauksena. 
 
Riskisopeutettu tulos 
Riskisopeutettu tulos pieneni edellisvuoden tammi-
kesäkuusta 22 prosenttia 1 194 miljoonaan euroon. 
 
 
Muut tiedot 
 
Konsernin kehityshankkeet vuonna 2010 
Vuoden 2010 alussa esiteltiin konsernin uudet kehitys-
hankkeet, ja niiden toteutus on hyvässä vauhdissa kaikilla 
osa-alueilla. 
 
Pohjoismaissa tehdään parhaillaan muutoksia konttoriver-
kostoon. Uuden konttorityypin mukaan toimii nyt 
14 konttoria. Henkilöasiakkaiden verkkopankissa on toteu-
tettu useita parannuksia sekä lisätty uusia toimintoja. Myös 
mobiilipalveluihin on tehty parannuksia. 



Nordea Nordean osavuosikatsaus – 2. neljännes 2010 7(44) 

 

 
Uusasiakashankinta jatkui vahvana. Konsernin ulkopuolel-
ta saatiin toisella neljänneksellä noin 50 000 uutta avain- 
ja private banking -asiakasta Fionia Bankin asiakkaat mu-
kaan lukien. 
 
Suuryrityspalvelujen toiminnan laajentaminen Ruotsissa 
etenee suunnitelmien mukaisesti. Tuotot kasvavat ja asia-
kassuhteita on tiivistetty entisestään, ja uusia kassanhallin-
tasopimuksia saatiin runsaasti. Markkinaosuudet yritys-
luotoista jatkoivat kasvuaan toisella neljänneksellä. 
 
Kasvuohjelma Suomessa etenee suunnitelmien mukaan. 
Kasvualueille on palkattu yli 100 uutta neuvojaa ja asian-
tuntijaa, jotta korkealuokkainen palvelu tulevina vuosina 
voidaan varmistaa. Seuraavien 12 kuukauden aikana käyn-
nistetään 28 konttorin uudistus- ja siirtohanke asiakaspal-
velun parantamiseksi. 
 
Puolassa valmistelut uusien konttoreiden avaamiseksi ete-
nevät hyvin, ja ensimmäiset suunnitelluista 40–50 uudesta 
konttorista avataan syyskuussa. 
 
Investoinnit kehityshankkeisiin olivat toisella neljännek-
sellä yhteensä 30 miljoonaa euroa, josta 23 miljoonaa eu-
roa kirjattiin kuluina tuloslaskelmaan. Hankkeista odote-
taan saatavan koko vuodelle tehdyn suunnitelman mukai-
set tuotot. 
 
Luottosalkku 
Luotonanto kasvoi 303 miljardiin euroon. Kasvua oli 
3 prosenttia edellisneljänneksestä ja 9 prosenttia viime 
vuoden kesäkuun lopusta. 
 
Luokitusten muutosten vaikutus riskipainotettuihin saami-
siin väheni edelleen. Toisella neljänneksellä se oli noin 
0,3 prosenttia. Riskipainotettujen saamisten kokonaismää-
rä pieneni kuitenkin noin prosentin, koska uusien luottojen 
luokitukset olivat keskimäärin korkeammat kuin pois mak-
settujen luottojen. 
 
Ongelmaluottojen bruttomäärä pieneni konsernissa prosen-
tin 4 407 miljoonaan euroon. Näitä luottoja oli toisen nel-
jänneksen lopussa 135 pistettä luotonannosta. Ongelma-
luottojen bruttomäärästä 48 prosenttia on järjestämättömiä 
luottoja ja 52 prosenttia muita luottoja. Ongelmaluottoja 
oli saatavakohtaisten luottotappiovarausten jälkeen netto-
määräisesti 2 861 miljoonaa euroa. Niiden osuus luo-
tonannosta oli 88 pistettä. 
 
Luottotappiovarausten osuus bruttomääräisistä ongelma-
luotoista nousi 56 prosenttiin ensimmäisen neljänneksen 
54 prosentista. 

Luottotappiotasot ja ongelmaluotot* 
 Q2 Q1 Q4 Q3 Q2 
Pistettä luotonannosta 2010 10 2009 09 09 
Luottotappiotaso, 
konserni (vuositasolla) 35 

 
37 

 
52 54 57¹ 

   – josta saatava- 
      kohtaiset 34 26 40 37 41¹ 
   – josta saatavaryhmä- 
      kohtaiset 1 11 12 17 16 
Luottotappiotasot: 
   Pohjoismainen 
   pankkitoiminta  35 

 
37 

 
47 49 63 

   Yhteisöasiakkaat ja 
   kv. pankkitoiminta 55 64 104 122 92 
   Baltian maat 114 166 338 322 214 
Ongelmaluotot, brutto / 
luotot yhteensä, 
konserni 135 

 
140 

 
140 128 118 

   – muut kuin 
      järjestämättömät 52 % 53 % 56 % 57 % 55 % 
   – järjestämättömät 48 % 47 % 44 % 43 % 45 % 
Luottotappiovaraukset / 
luotot yhteensä, 
konserni 76 

 
76 

 
73 65 57 

Luottotappiovaraukset/
ongelmaluotot, 
konserni² 56 % 54 % 52 % 51 % 49 % 
¹ Pl. Swiss Air Groupin selvitystilan yhteydessä syntyneeseen, Nordean 
kiistämään vaateeseen liittyvä varaus. 
2 Taseen arvonalentumiset / bruttomääräiset saamiset, joiden arvo on 
alentunut. 
* Taulukossa käytetyt termit vs. tuloslaskelma, tase ja tilinpäätöksen 
liitteet:  
Luottotappiotaso = arvonalentumistappioiden osuus luotonannosta  
Ongelmaluotot = saamiset, joiden arvo on alentunut 
Luottotappiovaraukset = taseeseen kirjatut arvonalentumiset 
 
 
Markkinariski 
Korollisia arvopapereita ja valtionlainoja oli toisen neljän-
neksen lopussa 79 miljardia euroa. Summasta 25 miljardia 
euroa liittyi henkivakuutustoimintaan ja loput likviditeetti-
puskuriin ja kaupankäyntisalkkuihin. Salkuista 
29 prosenttia on valtioiden tai kuntien lainoja ja 
37 prosenttia kiinnitysluottolaitosten lainoja. 
 
Value at Risk -analyysillä mitattu kokonaismarkkinariski 
väheni 72 miljoonaan euroon toisella neljänneksellä 
(138 miljoonaa euroa ensimmäisellä neljänneksellä), kun 
kaikki riskit (etenkin osakeriski) pienenivät ja sijoitusten 
hajautusta lisättiin. 
 
Markkinariski 

  Q2 Q1 Q4 Q2 
 

 Miljoonaa euroa 2010 2010 2009 09 
 

 Kokonaisriski, VaR 72 138 114 98 
 

 Korkoriski, VaR 56 66 111 98 
 

 Osakeriski, VaR 21 63 38 18 
 

 Valuuttakurssiriski, VaR 24 32 19 16 
 

 Luottomarginaaliriski, VaR 31 41 24 34 
 

 Hajautusvaikutus 45 % 32 % 41 % 41 % 
 

 
Tase 
Taseen loppusumma kasvoi edellisneljänneksen lopusta 
9 prosenttia 571 miljardiin euroon. Luotonannon volyymi-
kasvun lisäksi kasvu johtuu lähinnä siitä, että johdannais-
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sopimusten markkina-arvot kasvoivat taseen molemmilla 
puolilla noin 30 miljardia euroa. Kasvu kuvaa markkina-
arvoja ilman nettoutussopimusten ja vakuusjärjestelyjen 
vaikutusta, joten vastapuoliriskin kasvu on huomattavasti 
tätä pienempi. 
 
Pääoma ja riskipainotetut saamiset 
Nordean riskipainotetut saamiset olivat toisen neljännek-
sen lopussa 184,9 miljardia euroa ennen siirtymäsäännös-
ten huomioon ottamista eli 3,0 prosenttia enemmän kuin 
edellisneljänneksellä ja 8,5 prosenttia enemmän kuin vas-
taavana ajankohtana viime vuonna, jolloin riskipainotettu-
ja saamisia oli 170,4 miljardia euroa. Muutokset riskipai-
notetuissa saamisissa toisen neljänneksen aikana johtuivat 
lähinnä yrityksille ja henkilöasiakkaille annettujen luotto-
jen volyymikasvusta. Luokitusmuutosten vaikutus sen si-
jaan pieneni. Siirtymäsäännösten mukaan lasketut riski-
painotetut saamiset olivat toisen neljänneksen lopussa 
205,9 miljardia euroa. 
 
Rajoituksettomien ensisijaisten omien varojen suhde riski-
painotettuihin saamisiin oli 10,0 prosenttia ennen Basel II 
-siirtymäsäännösten huomioon ottamista. Sekä ensisijais-
ten omien varojen suhde riskipainotettuihin saamisiin että 
vakavaraisuussuhde ylittävät selvästi Nordean pääoman 
käytön periaatteita koskevat tavoitteet. Omien varojen yh-
teismäärä, 24,3 miljardia euroa, ylittää pilari 1:n mukaisen 
14,8 miljardin euron pääomavaatimuksen 9,5 miljardilla 
eurolla ennen siirtymäsäännösten huomioon ottamista. En-
sisijaisten omien varojen yhteismäärä, 20,5 miljardia eu-
roa, ylittää pilari 1:n mukaisen vaatimuksen 5,7 miljardilla 
eurolla ennen siirtymäsäännösten huomioon ottamista. 
 
Vakavaraisuussuhteet 
  Q2 Q1 Q4 Q2  
 % 2010 10 09 09  
 Ennen siirtymäsäännösten 

huomioon ottamista: 
Vakavaraisuussuhde, rajoituk-
settomat ensisijaiset omat varat 10,0 10,1 10,3 10,3 

 

 Vakavaraisuussuhde,  
ensisijaiset omat varat 11,1 11,2 11,4 11,2 

 

 Vakavaraisuussuhde 13,2 13,6 13,4 13,2  
 Siirtymäsäännösten huomioon 

ottamisen jälkeen: 
Vakavaraisuussuhde, rajoituk-
settomat ensisijaiset omat varat 9,0 9,2 9,3 9,2 

 

 Vakavaraisuussuhde,  
ensisijaiset omat varat 10,0 10,1 10,2 9,9 

 

 Vakavaraisuussuhde 11,8 12,3 11,9 11,7  
 
Hybridilainojen osuus ensisijaisista omista varoista oli 
9,4 prosenttia, joka on pieni säännösten sallimaan 
30 prosentin rajaan verrattuna. 
 
Taloudellinen pääoma oli toisen neljänneksen lopussa 
17,9 miljardia euroa, kun se edellisneljänneksen lopussa oli 
17,4 miljardia euroa. 
 

Ruotsin rahoitustarkastus on antanut Nordealle lausunnon 
suorittamastaan tarkastuksesta (SREP). Kokonaisarvion 
mukaan Nordean pääomatilanne on tyydyttävä. 
 
Nordean varainhankinta 
Nordea hyötyi hyvästä maineestaan varainhankinnan 
markkinoilla ja laski edelleen liikkeeseen pitkäaikaisia lai-
noja toisella neljänneksellä. 
 
Varainhankinnan keskimääräiset kustannukset nousevat, 
kun erääntyvää pitkäaikaista rahoitusta uusitaan aiempaa 
korkeammilla markkinakoroilla. 
 
Nordea laski toisen neljänneksen aikana liikkeeseen noin 
10,5 miljardia euroa pitkäaikaisia lainoja, joista noin 
3,7 miljardia euroa oli Ruotsin ja 2,2 miljardia euroa 
Tanskan vakuudellisten joukkolainojen markkinoilla liik-
keeseen laskettuja lainoja. Kansainvälisillä markkinoilla 
laskettiin huhtikuussa liikkeeseen muun muassa 
500 miljoonan Englannin punnan etuoikeutettu 5,5-
vuotinen laina ja 350 miljoonan Sveitsin frangin etuoikeu-
tettu 6-vuotinen laina. Kesäkuussa, kun markkinoilla ei ol-
lut moneen viikkoon ollut juuri lainkaan tarjontaa, Nordea 
avasi rahoituslaitosten etuoikeutettujen vakuudettomien 
lainojen markkinat laskemalla liikkeeseen 1 miljardin eu-
ron 3-vuotisen vaihtuvakorkoisen lainan ja 1,25 miljardin 
euron 10-vuotisen kiinteäkorkoisen lainan. 
 
Erittäin likvideistä keskuspankkirahoitukseen oikeuttavista 
arvopapereista koostuva likviditeettipuskuri oli toisen nel-
jänneksen lopussa 48,5 miljardia euroa. 
 
Nordean osake 
Nordean osakekurssi laski NASDAQ OMX:n Pohjoismai-
sessa Pörssissä toisen neljänneksen aikana 71,25 Ruotsin 
kruunusta 64,90 Ruotsin kruunuun. 
 
Osakkeen kokonaistuotto oli toisella neljänneksellä 
-8,9 prosenttia. Nordea oli seitsemännellä sijalla 
20 eurooppalaisesta pankista koostuvassa vertailuryhmäs-
sä, jossa osakkeen kokonaistuotto oli keskimäärin 
-14,1 prosenttia. 
 
Nimityksiä konsernin johtoryhmässä ja uusi liike-
toiminta-/tuotealue 
Carl-Johan Granvik jätti tehtävänsä Nordean riskienhallin-
nan johtajana 1. heinäkuuta ja jää eläkkeelle myöhemmin 
tänä vuonna. Hänen seuraajansa on konsernin johtoryhmän 
jäsen Ari Kaperi. 
 
Casper von Koskull aloittaa konsernin johtoryhmän jäse-
nenä 1. syyskuuta 2010. Hänen vastuualueekseen tulee uu-
si liiketoiminta-/tuotealue suuryrityspalvelut ja pääoma-
markkinat (Corporate Merchant Banking & Capital Mar-
kets). 
 
Uuden liiketoiminta-/tuotealueen myötä voidaan kehittää 
edelleen Nordean asiakaslähtöistä, vahvoihin asiakassuh-
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teisiin perustuvaa toimintatapaa ja varmistaa, että Nordean 
laaja palvelu- ja tuoteosaaminen on suurten yritysasiakkai-
den saatavilla. Alueeseen sisältyvät nykyisistä yksiköistä 
suuryrityspalvelut, finanssipalveluyritykset ja pääoma-
markkinatuotteet. Suuryrityspalvelut toimii jatkossakin lä-
heisessä yhteistyössä pohjoismainen pankkitoiminta 
-liiketoiminta-alueen kanssa ja pääomamarkkinatuotteet 
palvelee edelleen kaikkia asiakassegmenttejä. 
 
Näkymät vuonna 2010 
Nordea odottaa makrotalouden elpymisen jatkuvan vuonna 
2010. Vaikka kansainvälinen talouskehitys on edelleen 
haurasta ja siihen sen vuoksi liittyy yhä epävarmuusteki-
jöitä, Pohjoismaiden markkinoiden näkymät ovat parantu-
neet vuoden aikana. 

 
Nordea odottaa kulujen kasvavan vuonna 2010 suurin piir-
tein samaa tahtia kuin vuonna 2009, kun valuuttakurssien 
vaikutusta ei oteta huomioon. Arviossa on otettu huomi-
oon kasvu- ja tehostamishankkeiden vaikutukset.  
 
Nordea odottaa riskisopeutetun tuloksen olevan vuonna 
2010 pienempi kuin vuonna 2009 konsernin varainhallin-
nan ja Marketsin tuottojen laskun vuoksi.  
 
Luottotappioiden nettomäärän odotetaan vuonna 2010 ole-
van pienempi kuin vuonna 2009. Luottosalkun laatu va-
kaantuu edelleen makrotalouden elpyessä. 

 
 
 
 
 
 
 
 Neljännesvuosittainen kehitys, konserni

Q2 Q1 Q4 Q3 Q2 1-6 1-6
Miljoonaa euroa 2010 2010 2009 2009 2009 2010 2009
Rahoituskate 1 249 1 235 1 299 1 321 1 305 2 484 2 661
Palkkiotuotot ja -kulut, netto 538 475 463 437 412 1 013 793

Nettotulos käypään arvoon arvostettavista eristä 339 548 351 486 594 887 1 109
Osuus osakkuusyritysten tuloksesta 7 25 15 7 17 32 26
Muut liiketoiminnan tuotot 28 20 30 26 31 48 49
Liiketoiminnan tuotot yhteensä 2 161 2 303 2 158 2 277 2 359 4 464 4 638

Hallintokulut:

  Henkilöstökulut -701 -687 -702 -670 -687 -1 388 -1 352
  Muut kulut -445 -438 -471 -382 -392 -883 -786

Poistot aineellisista ja aineettomista hyödykkeistä -40 -39 -46 -35 -37 -79 -68
Liiketoiminnan kulut yhteensä -1 186 -1 164 -1 219 -1 087 -1 116 -2 350 -2 206

Tulos ennen arvonalentumistappioita 975 1 139 939 1 190 1 243 2 114 2 432
Arvonalentumistappiot luotoista, netto -245 -261 -347 -358 -425 -506 -781
Liikevoitto 730 878 592 832 818 1 608 1 651
Tuloverot -191 -235 -145 -206 -200 -426 -406
Tilikauden tulos 539 643 447 626 618 1 182 1 245
Osakekohtainen tulos laimennusvaikutuksen jälkeen, euroa 0,13 0,16 0,11 0,15 0,15 0,29 0,34

Osakekohtainen tulos 12 edeltävältä kuukaudelta, euroa 0,55 0,57 0,60 0,68 0,72 0,55 0,72 
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Liiketoiminta-alueet 
 
Pohjoismainen pankkitoiminta 
 
Avain- ja private banking -asiakkaiden määrä lisääntyi 
vuoden 2010 toisella neljänneksellä 67 000:lla. Kasvua 
oli enemmän kuin kertaakaan aiemmin yhden neljän-
neksen aikana, myös ilman Fionia Bankin yhdistämi-
sestä saatujen uusien asiakkaiden vaikutusta Tanskas-
sa. Vuositasolla kasvua oli 6 prosenttia. Noin 
75 prosenttia uusista avain- ja private banking 
-asiakkaista oli Nordealle uusia asiakkaita Fionia Ban-
kin asiakkaat mukaan lukien. 
 
Asiakastapaamisten määrä kasvoi merkittävästi vuoden 
2010 toisella neljänneksellä sekä henkilö- että yritys-
asiakassegmentissä viime vuoden vastaavasta ajanjak-
sosta. Markkinaosuudet sekä henkilöasiakkaille anne-
tuista luotoista että henkilöasiakkaiden talletuksista 
kasvoivat. Myös yritysluottojen markkinaosuus suure-
ni. 
 
Kokonaistuotot kasvoivat 7 prosenttia edellisneljän-
neksestä, kun tuotot lisääntyivät kaikilla osa-alueilla. 
Rahoituskate parani 2 prosenttia, kun volyymikasvu 
kompensoi reilusti marginaaleihin kohdistuneet pai-
neet. 

Kun Norjan keskuspankkikorkojen viivevaikutus ote-
taan huomioon, henkilöasiakkaiden asuntoluottojen 
marginaalit pysyivät lähes edellisneljänneksen tasolla. 
 
Tuotot yritysasiakastoiminnasta kasvoivat 
10 prosenttia lähinnä yritysluottojen ja pääomamarkki-
natuotteiden tukemana. Vahvinta tuottojen kasvu oli 
suuryrityspalvelut-segmentissä. 
 
Henkilöasiakassegmenttiin liittyvät tuotot kasvoivat 
edellisneljänneksestä. Luotonantoon ja säästämisen 
tuotteisiin liittyvät tuotot lisääntyivät, kun taas talle-
tuksista kertyvät tuotot pienenivät kireän hintakilpailun 
jatkuessa. Henkilöasiakkaille suunnattujen säästämisen 
tuotteiden nettomyynti oli toisella neljänneksellä edel-
leen vilkasta, 3,2 miljardia euroa. 
 
Kulut pienenivät prosentin edellisneljänneksestä. 
 
Luottotappioiden nettomäärä väheni edellisneljännek-
seen verrattuna. Luottotappiotaso oli 35 pistettä, kun 
Tanskan valtion takausjärjestelmään liittyvät luottotap-
piot otetaan huomioon, ja 25 pistettä, kun niitä ei oteta 
huomioon. Luottotappioiden nettomäärä kasvoi Tans-
kassa takausjärjestelmään liittyvien luottotappioiden ta-
kia mutta väheni ilman niitä. Suomessa se pysyi ennal-
laan ja Norjassa ja Ruotsissa se väheni. 
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Pohjoismainen pankkitoiminta – liikevoitto, volyymit ja marginaalit

Q2 Q1 Q4 Q3 Q2 Q210/ Q210/

Miljoonaa euroa 2010 2010 2009 2009 2009 Q110 Q209

Rahoituskate 951 936 978 988 983 2 % -3 %

Palkkiotuotot ja -kulut, netto 491 432 418 373 365 14 % 35 %
Nettotulos käypään arvoon arvostettavista eristä 173 139 138 122 150 24 % 15 %

Osuus osakkuusyritysten tuloksesta ja muut tuotot 22 16 19 6 17 38 % 29 %

Tuotot yhteensä, sis. kohdistettavat erät 1 637 1 523 1 553 1 489 1 515 7 % 8 %

Henkilöstökulut -311 -303 -356 -292 -290 3 % 7 %

Kulut yhteensä, sis. kohdistettavat erät -862 -874 -885 -780 -776 -1 % 11 %

Tulos ennen arvonalentumistappioita 775 649 668 709 739 19 % 5 %

Arvonalentumistappiot luotoista, netto -200 -209 -267 -263 -334 -4 % -40 %

Liikevoitto 575 440 401 446 405 31 % 42 %

Kulu/tuotto-suhde, % 53 57 57 52 51

RAROCAR, % 16 13 14 15 16

Henkilöstömäärä (henkilötyövuotta) 16 528 16 570 16 575 16 397 16 796 0 % -2 %

Volyymit, miljardia euroa:

Luotonanto yrityksille 115,1 110,9 107,1 107,4 108,1 4 % 6 %

Luotonanto henkilöasiakkaille 128,8 123,9 119,5 116,1 111,1 4 % 16 %

Luotonanto yhteensä 243,9 234,8 226,6 223,5 219,2 4 % 11 %

Yritysten talletukset 55,8 56,7 57,3 52,9 53,0 -2 % 5 %

Henkilöasiakkaiden talletukset 71,8 68,7 68,3 66,7 65,8 5 % 9 %

Talletukset yhteensä 127,6 125,4 125,6 119,6 118,8 2 % 7 %

Marginaalit, %:

Luotonanto yrityksille 1,48 1,48 1,43 1,42 1,34

Asuntoluotot 0,81 0,84 0,82 0,87 0,90
Kulutusluotot 4,07 4,03 4,06 4,04 3,87

Luottomarginaalit yhteensä 1,43 1,45 1,41 1,43 1,38

Yritysten talletukset 0,16 0,19 0,21 0,23 0,34
Henkilöasiakkaiden talletukset 0,01 0,04 0,08 0,14 0,37

Talletusmarginaalit yhteensä 0,08 0,11 0,14 0,18 0,35

Historiatiedot on oikaistu organisaatiomuutosten ja kohdistusperiaatteiden muutosten takia.

Muutos

Luotonantoon liittyvien palkkiotuottojen kirjaamista on muutettu: osa niistä kirjataan palkkiotuottojen sijasta rahoituskatteeseen,
eikä niitä oteta huomioon marginaaleissa.
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Pankkitoiminta, Tanska 
 
Liiketoiminta 
Liiketoiminnan volyymit ja asiakasmäärä kasvoivat 
Tanskassa edelleen toisella neljänneksellä. 
 
Kaikki markkinaosuudet jatkoivat kasvuaan, ja avain-
asiakkaiden määrä lisääntyi 33 600:lla Fionia Bankin 
asiakkaat mukaan lukien. Vuositasolla kasvua oli 
5 prosenttia. 
 
Yrityksille annettujen luottojen marginaalit pysyivät 
ensimmäisen neljänneksen tasolla, vaikka kilpailu ki-
ristyi markkinoilla, joihin talouden laskusuhdanne 
edelleen vaikutti. 
 
Fionia Bankin toiminnan yhdistäminen eteni onnis-
tuneesti toisella neljänneksellä. Kaikki konttorit ovat 
nyt Nordean brändin mukaisia, ja kaikki asiakastiedot 
siirrettiin Nordean järjestelmiin toukokuun aikana. 
Myös kaikki tuotteet ja palvelut ovat Nordean järjes-
telmissä. 
 
Tulos 
Tuotot kasvoivat toisella neljänneksellä 6 prosenttia 
edellisneljänneksestä. 
 

Korkotaso oli matalampi kuin ensimmäisellä neljän-
neksellä, mikä näkyi talletusmarginaalien laskuna. His-
toriallisen matalan korkotason takia säästämisen tuot-
teista saatavat tuotot kasvoivat, kun asiakkaat etsivät 
vaihtoehtoja perinteisille talletustileille. Matala korko-
taso johti myös siihen, että henkilöasiakkaiden asunto-
luottojen jälleenrahoitus vilkastui jonkin verran. Netto-
tulos käypään arvoon arvostettavista eristä parani edel-
lisneljänneksestä ja kasvoi 31 prosenttia vuoden 2009 
toisesta neljänneksestä. 
 
Kulut yhteensä olivat edellisneljänneksen tasolla. Hen-
kilöstömäärä pieneni hieman ensimmäisestä neljännek-
sestä konttoriverkoston toiminnan tehostamisstrategian 
mukaisesti.  
 
Luottotappioita oli nettomääräisesti 137 miljoonaa eu-
roa. Lukuun sisältyy 58 miljoonaa euroa Tanskan val-
tion takausjärjestelmään liittyviä luottotappioita 
(0 miljoonaa euroa ensimmäisellä neljänneksellä). 
Luottotappiotaso oli 45 pistettä, kun Tanskan valtion 
takausjärjestelmään liittyviä luottotappioita ei oteta 
huomioon (66 pistettä ensimmäisellä neljänneksellä), 
ja 78 pistettä, kun ne otetaan huomioon.

Pankkitoiminta, Tanska – liikevoitto, volyymit, marginaalit ja markkinaosuudet

Q2 Q1 Q4 Q3 Q2 Q210/ Q210/

Miljoonaa euroa 2010 2010 2009 2009 2009 Q110 Q209

Rahoituskate 324 325 354 351 346 0 % -6 %

Palkkiotuotot ja -kulut, netto 100 90 91 77 72 11 % 39 %

Nettotulos käypään arvoon arvostettavista 
eristä 63 52 35 42 48 21 % 31 %

Osuus osakkuusyritysten tuloksesta ja muut 
tuotot 20 13 15 5 14 54 % 43 %

Tuotot yhteensä, sis. kohdistettavat erät 507 480 495 475 480 6 % 6 %

Henkilöstökulut -105 -103 -112 -96 -98 2 % 7 %

Kulut yhteensä, sis. kohdistettavat erät -260 -261 -256 -237 -235 0 % 11 %

Tulos ennen arvonalentumistappioita 247 219 239 238 245 13 % 1 %

Arvonalentumistappiot luotoista, netto -137 -115 -153 -143 -207 19 % -34 %

Liikevoitto 110 104 86 95 38 6 % 189 %

Kulu/tuotto-suhde, % 51 54 52 50 49

RAROCAR, % 18 16 20 19 20

Henkilöstömäärä (henkilötyövuotta) 5 149 5 164 5 191 4 962 5 054 0 % 2 %

Volyymit, miljardia euroa:

Luotonanto yrityksille 31,2 30,1 30,5 29,6 30,4 4 % 3 %

Luotonanto henkilöasiakkaille 41,7 40,7 40,3 39,2 38,5 2 % 8 %

Luotonanto yhteensä 72,9 70,8 70,8 68,8 68,9 3 % 6 %

Yritysten talletukset 13,2 13,4 13,9 13,2 13,6 -1 % -3 %

Henkilöasiakkaiden talletukset 23,5 22,1 22,4 20,6 20,7 6 % 14 %

Talletukset yhteensä 36,7 35,5 36,3 33,8 34,3 3 % 7 %

Marginaalit, %:

Luotonanto yrityksille 1,73 1,73 1,65 1,66 1,57 Q210 Q110 Q209

Asuntoluotot 0,50 0,50 0,49 0,49 0,49 20,9 20,8 20,4
Kulutusluotot 4,70 4,65 4,71 4,73 4,51 16,7 16,4 15,8

Luottomarginaalit yhteensä 1,63 1,64 1,58 1,57 1,50 15,7 15,6 15,5

Yritysten talletukset 0,18 0,22 0,21 0,25 0,31 23,9 22,8 26,2
Henkilöasiakkaiden talletukset 0,01 0,11 0,19 0,45 0,80 22,5 21,7 21,3

Talletusmarginaalit yhteensä 0,09 0,16 0,20 0,35 0,54
1  Pl. finanssipalveluyritykset

Historiatiedot on oikaistu organisaatiomuutosten ja kohdistusperiaatteiden muutosten takia.
Luotonantoon liittyvien palkkiotuottojen kirjaamista on muutettu: osa niistä kirjataan palkkiotuottojen sijasta rahoituskatteeseen.

Muutos

Markkinaosuudet, %:

Luotot yrityksille 1

Luotot henk.asiakkaille

Asuntoluotot

Yritysten talletukset 1

Henk.as. talletukset
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Pankkitoiminta, Suomi 
 
Liiketoiminta 
Kasvuohjelma Suomessa etenee suunnitelmien mukaisesti. 
Avainasiakkaiden määrä kasvoi toisella neljänneksellä 
12 000:lla eli selvästi enemmän kuin ensimmäisellä neljän-
neksellä. Vuositasolla kasvua oli 5 prosenttia. Henkilö- ja 
yritysasiakkaiden kanssa käytyjen palveluneuvottelujen 
määrä oli edellisvuotta suurempi myös toisella neljännek-
sellä. 
 
Markkinaosuudet kasvoivat sekä henkilö- että yritysasia-
kassegmentissä toisella neljänneksellä. Markkinaosuus yri-
tysasiakkaiden talletuksista kuitenkin pieneni rajun hinta-
kilpailun seurauksena. 
 
Yritysluottojen volyymit kasvoivat toisella neljänneksellä, 
kun yritysten toiminta vilkastui. Marginaalit kohenivat, kun 
luottokannan uudelleenhinnoittelu jatkui. 
 
Talletuksista kilpailtiin kiivaasti myös toisella neljännek-
sellä, ja asiakkaille tarjotut korot painoivat edelleen margi-
naaleja.  
 
Nordea johti yhtenäisen euromaksualueen (SEPA) esittelyä 
ja käyttöönottoa Suomessa, mikä tuki kassanhallinnan pal-

velujen myönteistä kehitystä. Toisen neljänneksen lopussa 
Nordealla oli yli 7 000 SEPA-palveluja käyttävää yritys-
asiakasta. Nordea toteutti toisella neljänneksellä yli 
2 miljoonaa SEPA-tapahtumaa kuukaudessa eli kolman-
neksi eniten eurooppalaisten pankkien vertailussa. 
 
Neuvojien ja asiantuntijoiden palkkaus sekä konttoreiden 
uudistaminen jatkui toisella neljänneksellä pääkaupunki-
seudulla ja muilla kasvualueilla. Näillä toimenpiteillä tue-
taan konttoriverkoston rakennemuutosta ja kasvua. 
 
Tulos 
Tuotot pienenivät hieman edellisneljänneksestä. Luotonan-
nosta saatu rahoituskate kasvoi volyymikasvun ansiosta. 
Säästämisen tuotteisiin liittyvät palkkiotuotot lisääntyivät 
huomattavasti edellisneljänneksestä. Ne eivät kuitenkaan 
täysin kompensoineet lähinnä luotonantoon liittyvien palk-
kiotuottojen laskua. Henkilöstökulut olivat lähes edellisnel-
jänneksen tasolla, vaikka henkilöstömäärä kasvoi 47:llä. 
 
Luottotappioiden nettomäärä oli 55 miljoonaa euroa. Tap-
piot syntyivät lähinnä yritysasiakkaille annetuista luotoista. 
Luottotappiotaso oli 45 pistettä (45 pistettä ensimmäisellä 
neljänneksellä).

 

Pankkitoiminta, Suomi – liikevoitto, volyymit, marginaalit ja markkinaosuudet

Q2 Q1 Q4 Q3 Q2 Q210/ Q210/

Miljoonaa euroa 2010 2010 2009 2009 2009 Q110 Q209

Rahoituskate 189 190 193 199 204 -1 % -7 %

Palkkiotuotot ja -kulut, netto 131 132 119 109 112 -1 % 17 %

Nettotulos käypään arvoon arvostettavista 
eristä 35 36 39 29 45 -3 % -22 %

Osuus osakkuusyritysten tuloksesta ja muut 
tuotot 1 1 1 0 2 0 % -50 %

Tuotot yhteensä, sis. kohdistettavat erät 356 359 352 337 363 -1 % -2 %

Henkilöstökulut -73 -72 -91 -77 -72 1 % 1 %

Kulut yhteensä, sis. kohdistettavat erät -212 -213 -224 -195 -192 0 % 10 %

Tulos ennen arvonalentumistappioita 144 146 128 142 171 -1 % -16 %

Arvonalentumistappiot luotoista, netto -55 -55 -42 -50 -44 0 % 25 %

Liikevoitto 89 91 86 92 127 -2 % -30 %

Kulu/tuotto-suhde, % 60 59 64 58 53

RAROCAR, % 12 14 12 13 17

Henkilöstömäärä (henkilötyövuotta) 5 216 5 169 5 148 5 085 5 288 1 % -1 %

Volyymit, miljardia euroa:

Luotonanto yrityksille 23,9 23,3 22,6 23,1 24,4 3 % -2 %

Luotonanto henkilöasiakkaille 28,9 27,7 27,4 27,0 26,5 4 % 9 %

Luotonanto yhteensä 52,8 51,0 50,0 50,1 50,9 4 % 4 %

Yritysten talletukset 14,1 14,1 13,6 12,4 12,5 0 % 13 %

Henkilöasiakkaiden talletukset 23,2 22,3 22,1 21,8 22,1 4 % 5 %

Talletukset yhteensä 37,3 36,4 35,7 34,2 34,6 2 % 8 %

Marginaalit, %:

Luotonanto yrityksille 1,44 1,40 1,32 1,27 1,14 Q210 Q110 Q209

Asuntoluotot 0,81 0,82 0,83 0,90 0,86 34,7 34,6 35,5
Kulutusluotot 3,39 3,36 3,48 3,44 3,23 30,8 30,7 30,3

Luottomarginaalit yhteensä 1,38 1,37 1,36 1,36 1,25 30,9 30,7 30,4

Yritysten talletukset 0,06 0,08 0,14 0,18 0,40 38,9 39,8 41,7
Henkilöasiakkaiden talletukset -0,17 -0,13 -0,07 -0,05 0,26 31,5 31,2 31,5

Talletusmarginaalit yhteensä -0,08 -0,05 0,01 0,03 0,31
1  Pl. finanssipalveluyritykset

Historiatiedot on oikaistu organisaatiomuutosten ja kohdistusperiaatteiden muutosten takia.

Luotonantoon liittyvien palkkiotuottojen kirjaamista on muutettu: osa niistä kirjataan palkkiotuottojen sijasta rahoituskatteeseen.

Luotot henk.asiakkaille

Asuntoluotot

Yritysten talletukset 1

Henk.as. talletukset

Muutos

Markkinaosuudet, %:

Luotot yrityksille1
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Pankkitoiminta, Norja 
 
Liiketoiminta 
Asiakasohjelmiin kuuluvien henkilö- ja yritysasiakkaiden 
kontaktointi kasvoi neljänneksen aikana. 
 
Yritysluottojen ja yritysten talletusten volyymit kehittyivät 
positiivisesti. Kilpailu oli kireää, ja luotto- ja talletusmargi-
naalit supistuivat. Yritysasiakkaiden proaktiivista palvelua 
lisättiin, minkä seurauksena palkkiotuotot ja nettotulos 
käypään arvoon arvostettavista eristä kasvoivat huomatta-
vasti. 
 
Avainasiakkaiden määrä kasvoi toisella neljänneksellä 
5 200:lla. Kasvua oli vuositasolla 9 prosenttia. Uusasia-
kashankinta vauhditti kasvua merkittävästi. 
 
Henkilöasiakkaille annettujen luottojen volyymikasvu jat-
kui neljänneksen aikana. Nordean markkinaosuus henkilö-
asiakkaiden asuntoluotoista kasvoi edelleen. 
 
Myös henkilöasiakkaiden talletusvolyymit nousivat neljän-
neksen aikana. Henkilöasiakkaille suunnattuihin säästämi-
sen tuotteisiin liittyvien palkkiotuottojen kasvu jatkui edel-
leen edellisneljännesten korkealta tasolta. Avain- ja private 
banking -asiakkaiden proaktiivisen palvelun lisääminen oli 
kasvun avaintekijä. 

Konttoreiden manuaalisiin kassapalveluihin on kiinnitetty 
huomiota pitkällä aikavälillä, ja manuaaliset kassatapahtu-
mat vähenivät viime vuonna 19 prosenttia. Nyt lähes 
40 prosenttia konttoreista ei tarjoa lainkaan manuaalisia 
kassapalveluja. 
 
Tulos 
Tuotot kasvoivat noin 10 prosenttia edellisneljänneksestä 
palkkiotuottojen kasvun ansiosta. Kasvua tukivat lähinnä 
pääomamarkkinatoimintaan ja säästämisen tuotteisiin liit-
tyvät palkkiotuotot. Edellisvuoden toisesta neljänneksestä 
tuotot kasvoivat 7 prosenttia (paikallisessa valuutassa las-
kettuna tuotot vähenivät 4 prosenttia). Henkilöasiakkaille 
annettujen asuntoluottojen marginaalit (kuuden viikon vii-
vevaikutus huomioon ottaen) supistuivat 
0,07 prosenttiyksikköä. 
 
Kulut yhteensä vähenivät 5 prosenttia edellisneljännekses-
tä, kun keskitettyihin back office -toimintoihin liittyvät ku-
lut pienenivät ja henkilöstömäärä laski prosentin. Henkilö-
resurssien siirto hitaan kasvun alueilta nopean kasvun alu-
eille jatkui. 
 
Luottotappioita kertyi nettomääräisesti 7 miljoonaa euroa. 
Luottotappiotaso oli 7 pistettä (22 pistettä ensimmäisellä 
neljänneksellä).
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Pankkitoiminta, Norja – liikevoitto, volyymit, marg inaalit ja markkinaosuudet

Q2 Q1 Q4 Q3 Q2 Q210/ Q210/

Miljoonaa euroa 2010 2010 2009 2009 2009 Q110 Q209

Rahoituskate 187 187 189 193 192 0 % -3 %

Palkkiotuotot ja -kulut, netto 70 51 56 50 49 37 % 43 %

Nettotulos käypään arvoon arvostettavista 
eristä 29 20 31 20 26 45 % 12 %

Osuus osakkuusyritysten tuloksesta ja muut 
tuotot 0 2 2 1 1 -100 % -100 %

Tuotot yhteensä, sis. kohdistettavat erät 286 260 278 264 268 10 % 7 %

Henkilöstökulut -46 -46 -54 -41 -42 0 % 10 %

Kulut yhteensä, sis. kohdistettavat erät -130 -137 -141 -117 -118 -5 % 10 %

Tulos ennen arvonalentumistappioita 156 123 137 147 150 27 % 4 %

Arvonalentumistappiot luotoista, netto -7 -23 -47 -31 -35 -70 % -80 %

Liikevoitto 149 100 90 116 115 49 % 30 %

Kulu/tuotto-suhde, % 46 53 51 44 44

RAROCAR, % 15 11 12 13 15

Henkilöstömäärä (henkilötyövuotta) 1 791 1 810 1 803 1 834 1 870 -1 % -4 %

Volyymit, miljardia euroa:

Luotonanto yrityksille 23,8 22,3 21,7 22,0 21,4 7 % 11 %

Luotonanto henkilöasiakkaille 23,0 22,1 20,8 19,7 18,3 4 % 26 %

Luotonanto yhteensä 46,8 44,4 42,5 41,7 39,7 5 % 18 %

Yritysten talletukset 14,0 13,8 14,0 13,4 12,7 1 % 10 %

Henkilöasiakkaiden talletukset 8,2 7,7 7,6 7,6 7,3 6 % 12 %

Talletukset yhteensä 22,2 21,5 21,6 21,0 20,0 3 % 11 %

Marginaalit, %:

Luotonanto yrityksille 1,56 1,61 1,60 1,61 1,60 Q210 Q110 Q209

Asuntoluotot 1,07 1,24 1,16 1,33 1,55 14,7 14,8 15,5
Kulutusluotot 7,52 7,46 7,43 7,52 7,41 11,3 11,2 11,1

Luottomarginaalit yhteensä 1,48 1,59 1,55 1,65 1,74 11,7 11,6 11,3

Yritysten talletukset 0,22 0,27 0,26 0,23 0,30 16,3 17,2 17,7
Henkilöasiakkaiden talletukset 0,14 0,04 -0,04 -0,20 -0,28 8,7 8,7 8,7

Talletusmarginaalit yhteensä 0,19 0,19 0,16 0,08 0,101  Pl. finanssipalveluyritykset

Historiatiedot on oikaistu organisaatiomuutosten ja kohdistusperiaatteiden muutosten takia.

Luotonantoon liittyvien palkkiotuottojen kirjaamista on muutettu: osa niistä kirjataan palkkiotuottojen sijasta rahoituskatteeseen,
eikä niitä oteta huomioon marginaaleissa.

Luotot henk.asiakkaille

Asuntoluotot

Yritysten talletukset 1

Henk.as. talletukset

Muutos

Markkinaosuudet, %:

Luotot yrityksille 1
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Pankkitoiminta, Ruotsi 
 
Liiketoiminta 
Vilkas liiketoiminta jatkui toisella neljänneksellä. Tuottojen 
ja tuloksen kasvu oli vahvaa ja markkinaosuudet kasvoivat 
edelleen (lukuun ottamatta henkilöasiakkaiden talletuksia). 
Avainasiakkaiden määrän kasvu jatkui: uusia avainasiak-
kaita saatiin toisella neljänneksellä 14 800. Vuositasolla 
kasvua oli 7 prosenttia. Suuryrityspalvelut-segmenttiä kos-
kevat kasvutavoitteet ovat kunnianhimoiset ja se on yksi 
pankin strategisista painopistealueista. Tavoitteet konkreti-
soituivat toisella neljänneksellä useina suurina toimeksian-
toina esimerkiksi kassanhallinnassa ja strukturoidussa ra-
hoituksessa. 
 
Henkilöasiakkaiden kontaktointi oli vilkasta kaikilla osa-
alueilla. Tämän ansiosta asuntoluottojen ja sijoitustuottei-
den volyymikasvu jatkui vahvana. Asiakkaat siirsivät edel-
leen varojaan kiinteäkorkoisista talletuksista sijoitustuottei-
siin. Tämä näkyi myös siinä, että markkinaosuudet kasvoi-
vat useissa säästämisen tuotteissa mutta kutistuivat talletus-
tuotteissa. 
 
 

Yrityssektorilla uusien luottojen kysyntä kasvoi edelleen ja 
marginaalit pysyivät pääosin entisellä tasollaan. Yritysten 
talletusmarginaalit pysyivät vakaana toisella neljänneksellä, 
mutta volyymit supistuivat jonkin verran. 
 
Tulos 
Liiketoiminnan ja volyymien kehitys oli vahvaa, joten tuo-
tot kasvoivat 15 prosenttia edellisneljänneksestä ja 
23 prosenttia edellisvuoden toisesta neljänneksestä (paikal-
lisessa valuutassa laskettuna kasvua oli 10 prosenttia vuo-
den 2009 toisesta neljänneksestä). Rahoituskate parani 
8 prosenttia volyymikasvun ja kohentuneiden marginaalien 
ansiosta. Nettomääräiset palkkiotuotot kasvoivat 
19 prosenttia, kun pankki toteutti useita suuria lainatoimek-
siantoja pääomamarkkinoilla ja säästämisen tuotteet kehit-
tyivät vahvasti. Nettotulos käypään arvoon arvostettavista 
eristä kasvoi 48 prosenttia, kun vire oli vahva johdannais- 
ja valuuttamarkkinoilla. 
 
Luottotappioiden nettomäärä pieneni edelleen, ja luottotap-
pioiden peruutukset olivat toisella neljänneksellä samalla 
tasolla kuin uudet luottotappiokirjaukset. Luottotappiotaso 
oli 0 pistettä (8 pistettä ensimmäisellä neljänneksellä). 

Pankkitoiminta, Ruotsi – liikevoitto, volyymit, mar ginaalit ja markkinaosuudet

Q2 Q1 Q4 Q3 Q2 Q210/ Q210/

Miljoonaa euroa 2010 2010 2009 2009 2009 Q110 Q209

Rahoituskate 240 222 228 228 224 8 % 7 %

Palkkiotuotot ja -kulut, netto 190 160 153 138 132 19 % 44 %

Nettotulos käypään arvoon arvostettavista 
eristä 46 31 33 31 31 48 % 48 %

Osuus osakkuusyritysten tuloksesta ja muut 
tuotot 0 0 0 0 0 #JAKO/0! #JAKO/0!

Tuotot yhteensä, sis. kohdistettavat erät 476 413 414 397 387 15 % 23 %

Henkilöstökulut -87 -82 -98 -76 -77 6 % 13 %

Kulut yhteensä, sis. kohdistettavat erät -250 -254 -249 -219 -216 -2 % 16 %

Tulos ennen arvonalentumistappioita 226 159 165 178 171 42 % 32 %

Arvonalentumistappiot luotoista, netto 0 -13 -22 -38 -45 -100 % -100 %

Liikevoitto 226 146 143 140 126 55 % 79 %

Kulu/tuotto-suhde, % 53 62 60 55 56

RAROCAR, % 17 12 14 14 15

Henkilöstömäärä (henkilötyövuotta) 4 370 4 425 4 430 4 513 4 580 -1 % -5 %

Volyymit, miljardia euroa:

Luotonanto yrityksille 36,2 35,2 32,4 32,7 32,0 3 % 13 %

Luotonanto henkilöasiakkaille 35,2 33,4 30,9 30,2 27,7 5 % 27 %

Luotonanto yhteensä 71,4 68,6 63,3 62,9 59,7 4 % 20 %

Yritysten talletukset 14,4 15,3 16,0 13,9 14,1 -6 % 2 %

Henkilöasiakkaiden talletukset 17,0 16,6 16,1 16,7 15,7 2 % 8 %

Talletukset yhteensä 31,4 31,9 32,1 30,6 29,8 -2 % 5 %

Marginaalit, %:

Luotonanto yrityksille 1,24 1,23 1,19 1,18 1,10 Q210 Q110 Q209

Asuntoluotot 0,95 0,92 0,91 0,89 0,88 17,3 17,2 16,9
Kulutusluotot 2,76 2,73 2,66 2,61 2,53 14,0 13,8 13,7

Luottomarginaalit yhteensä 1,23 1,21 1,19 1,17 1,13 15,0 14,9 14,8

Yritysten talletukset 0,18 0,19 0,24 0,26 0,36 18,8 18,5 19,9
Henkilöasiakkaiden talletukset 0,21 0,20 0,25 0,28 0,43 16,7 17,3 18,2

Talletusmarginaalit yhteensä 0,20 0,19 0,24 0,27 0,40
1  Pl. finanssipalveluyritykset

Historiatiedot on oikaistu organisaatiomuutosten ja kohdistusperiaatteiden muutosten takia.

Luotonantoon liittyvien palkkiotuottojen kirjaamista on muutettu: osa niistä kirjataan palkkiotuottojen sijasta rahoituskatteeseen.

Muutos

Markkinaosuudet, %:

Luotot yrityksille1

Luotot henk.asiakkaille

Asuntoluotot

Yritysten talletukset1

Henk.as. talletukset
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Yhteisöasiakkaat ja kansainvälinen pank-
kitoiminta 

 
 

Yhteisöasiakkaat ja kansainvälinen pankkitoiminta 
-liiketoiminta-alueen tuotot kasvoivat 5 prosenttia edellis-
neljänneksestä, kun tuotot kasvoivat kaikissa kolmessa to-
iminnossa. Luottotappioiden nettomäärä laski hieman sekä 

Shipping, Oil Services & International -toiminnossa että 
Baltian maissa.  
 

 
Yhteisöasiakkaat ja kansainvälinen pankkitoiminta – liikevoitto ja volyymit

Q2 Q1 Q4 Q3 Q2 Q210/ Q210/

Miljoonaa euroa 2010 2010 2009 2009 2009 Q110 Q209

Rahoituskate 217 208 203 192 188 4 % 15 %

Palkkiotuotot ja -kulut, netto 78 67 79 63 62 16 % 26 %
Nettotulos käypään arvoon arvostettavista eristä 73 58 61 62 85 26 % -14 %

Osuus osakkuusyritysten tuloksesta -5 12 -1 -1 0 -142 % #JAKO/0!

Muut tuotot 5 4 15 19 21 25 % -76 %

Tuotot yhteensä, sis. kohdistettavat erät 368 349 357 335 356 5 % 3 %

Henkilöstökulut -57 -52 -51 -46 -48 10 % 19 %

Kulut yhteensä, sis. kohdistettavat erät -137 -127 -135 -118 -123 8 % 11 %

Tulos ennen arvonalentumistappioita 231 222 222 217 233 4 % -1 %

Arvonalentumistappiot luotoista, netto -45 -52 -84 -96 -45 -13 % 0 %

Liikevoitto 186 170 138 121 188 9 % -1 %

Kulu/tuotto-suhde, % 37 36 38 35 35

RAROCAR, % 22 23 26 27 31

Henkilöstömäärä (henkilötyövuotta) 5 192 5 141 5 131 5 041 5 086

Volyymit, miljardia euroa:

Luotonanto yhteensä 34,9 33,7 32,5 32,1 32,9 4 % 6 %

Talletukset yhteensä 18,6 18,2 18,5 19,4 22,0 2 % -15 %

Talletusvolyymien historiatiedot on oikaistu, koska talletustodistukset eivät enää sisälly finanssipalveluyritykset-toiminnon taseeseen.

Muutos

 
 
Shipping, Oil Services & International 
 
Liiketoiminta 
Nordea hyötyi vahvasta asemastaan shipping-, offshore- ja 
öljyalalla, ja tuottojen kasvu kiihtyi hitaan ensimmäisen 
neljänneksen jälkeen. Kasvu johtui pääosin aiempaa suu-
remmista pääomamarkkinatuotteisiin ja luotonantoon liit-
tyvistä palkkiotuotoista, kun sopimuksia tehtiin useista uu-
sista toimeksiannoista. 
 
Luotonannon volyymit kasvoivat hieman vuoden 2009 
vastaavasta ajankohdasta, kun Yhdysvaltain dollari vahvis-
tui suhteessa euroon. Tämä vaikutti positiivisesti myös 
tuottoihin. Luottomarginaalit kohenivat edelleen toisella 
neljänneksellä, kun taas talletusmarginaalit pysyivät ai-
emmalla tasollaan. 
 
Tärkeiden shipping-segmenttien, kuten raakaöljytankke-
reiden ja kuivalastimarkkinoiden, rahtihinnat olivat toisella 
neljänneksellä edelleen kohtuulliset. Kysynnän odotetaan 
kuitenkin olevan vaatimatonta kehittyneissä talouksissa, 
joten shipping-toiminnan kehitys riippunee erityisesti Kii-
nan vahvasta kasvusta. Säiliöalussegmenteissä alusten 
määrä kasvoi maltillisesti vuoden 2010 kahden ensimmäi-
sen neljänneksen aikana, kun aluksia romutettiin huomat-
tavasti. Kuivalastimarkkinoilla alusten määrä kuitenkin 

kasvoi tuntuvasti. Vuoden 2010 alkupuoliskolla kasvua oli 
vuositasolla 15 prosenttia. Ylikapasiteetti voi yhdessä Kii-
nan kysynnän suuren osuuden kanssa aiheuttaa tulevaisuu-
dessa riskin tässä segmentissä.  
 
Offshore- ja öljyalan yritysten toiminta on edelleen haas-
teellista. Meksikonlahden öljykatastrofi luo epävarmuutta 
tällä sektorilla tulevaisuudessa. On vaikea ennustaa, mil-
lainen vaikutus tällä on öljyalaan pitkällä aikavälillä. Var-
maa kuitenkin on, että ympäristöasioihin kiinnitetään en-
tistä enemmän huomiota ja että onnettomuus herättää odo-
tuksia uusista syvänmeren porauksen turvallisuussäännök-
sistä.  
 
Uusien toteutettujen järjestelyjen volyymit kasvoivat toi-
sella neljänneksellä edelleen viime vuoden matalalta tasol-
ta, kun luottamus hiljalleen palasi markkinoille. Järjestely-
jen ehdot olivat edelleen konservatiivisia. Toisaalta ship-
ping-pankkien toiminta vilkastui. 
 
Nordean vastuut shipping-, offshore- ja öljyalalla on ha-
jautettu hyvin. Tärkeiden asiakkaiden tukeminen on etusi-
jalla. Proaktiivinen riskienhallinta ja nykyisen luottosalkun 
tiukka hoito ovat markkinakehityksen perusteella tärkeitä 
myös jatkossa.  
 



Nordea Nordean osavuosikatsaus – 2. neljännes 2010 18(44) 

 

Ongelmaluottoja oli toisen neljänneksen lopussa brutto-
määräisesti 298 miljoonaa euroa eli 202 pistettä luotonan-
nosta, kun vastaava luku oli edellisneljänneksen lopussa 
169 pistettä. 
 
Tulos 
Tuottoja kertyi 106 miljoonaa euroa eli 19 prosenttia 
enemmän kuin edellisneljänneksellä. Liikevoitto oli 
79 miljoonaa euroa. Luottotappiotaso oli 34 pistettä, kun 
se edellisneljänneksellä oli 59 pistettä. Luottotappioiden 
nettomäärä oli 11 miljoonaa euroa eli vähemmän kuin 
edellisneljänneksillä. 
 
 
Finanssipalveluyritykset 
 
Liiketoiminta 
Vaikka näkyvissä oli merkkejä elpymisen jatkumisesta, 
rahoitusmarkkinat suhtautuivat edelleen epäilevästi Portu-
galin, Italian, Irlannin, Kreikan ja Espanjan talouksien va-
kauteen. Tämän seurauksena sijoittajat alkoivat siirtää si-
joituksiaan turvasatamiin, kuten Yhdysvaltain dollarin 
vahvistuminen osoitti. Rahoitusmarkkinoiden yleinen vire 
hidastui osittain siksi, että valtioiden mahdollisiin maksu-
häiriöihin liittyvät epäilykset kasvattivat riskiä poliittisesta 
väliintulosta ja huolia nykyistä tiukemmista säännöksistä. 
Siksi yhteisösijoittajien riskinottohalukkuus väheni, eikä 
markkinoilla ollut selvää suuntaa neljänneksen aikana ja 
toiminta oli suhteellisen vähäistä. 

Kansainvälisten finanssipalveluyritysten toiminnan vilkas-
tuminen Pohjoismaissa näkyi myönteisesti myös Nordeas-
sa, kun liiketoiminnan volyymit kasvoivat kansainvälisten 
asiakkaiden segmentissä. 
 
Nordean kehittyviin markkinoihin liittyvän kaupan rahoi-
tuksen ja vientirahoituksen volyymit suurenivat toisella 
neljänneksellä, kun kansainvälinen kauppa vahvistui ta-
loudellisen tilanteen parantuessa vähitellen. 
 
Nordean vahva asema rahoitusmarkkinoilla sai jälleen 
tunnustuksen huhtikuussa, kun Money Markets -lehti pal-
kitsi Nordean erinomaisesta asiakaspalvelusta ja Pohjois-
maiden parhaista säilytyspalveluista. Palkinnot osoittavat 
tiiviisiin asiakassuhteisiin perustuvan strategian vahvuu-
den sekä Nordean aseman Pohjoismaiden arvopaperi-
markkinoiden palveluissa. 
 
Tulos 
Finanssipalveluyritysten kaupankäyntivolyymit olivat 
melko alhaiset, kun markkinoilla oltiin epävarmoja euron 
kehityksestä. Suhteellisen hiljaisista markkinoista huoli-
matta Nordea kasvatti markkinaosuuttaan. Myös nettotulos 
käypään arvoon arvostettavista eristä kasvoi edellisneljän-
neksestä. 
 
Tuottoja kertyi 104 miljoonaa euroa eli 12 prosenttia 
enemmän kuin edellisneljänneksellä. Liikevoitto oli 
57 miljoonaa euroa. 

 

Shipping, Oil Services & International ja finanssipalveluyritykset – liikevoitto, volyymit ja marginaalit osa-alueittain

Q2 Q1 Q4 Q3 Q2 Q210/ Q210/ Q2 Q1 Q4 Q3 Q2 Q210/ Q210/

Miljoonaa euroa 2010 2010 2009 2009 2009 Q110 Q209 2010 20102009 2009 2009 Q110 Q209
Rahoituskate 79 75 77 70 67 5 % 18 % 16 15 17 16 19 7 % -16 %
Palkkiotuotot ja -kulut, netto 18 7 15 15 9 157 % 100 % 42 39 37 36 41 8 % 2 %

Nettotulos käypään arvoon 
arvostettavista eristä 9 7 14 4 16 29 % -44 % 46 36 34 39 50 28 % -8 %
Osuus osakkuusyritysten tuloksesta 0 0 0 0 0####### ####### 0 0 0 0 0####### #######
Muut tuotot 0 0 1 0 0####### ####### 0 3 12 17 20 -100 % -100 %

Tuotot yhteensä, sis. kohdistettavat 
erät 106 89 107 89 92 19 % 15 % 104 93 100 108 130 12 % -20 %
Henkilöstökulut -12 -9 -11 -10 -10 33 % 20 % -8 -8 -8 -8 -8 0 % 0 %
Muut kulut (sis. poistot) -4 -3 -2 -2 -3 33 % 33 % -39 -39 -40 -39 -40 0 % -3 %

Kulut yhteensä, sis. kohdistettavat 
erät -16 -12 -13 -12 -13 33 % 23 % -47 -47 -48 -47 -48 0 % -2 %
Tulos ennen 
arvonalentumistappioita 90 77 94 77 79 17 % 14 % 57 46 52 61 82 24 % -30 %
Arvonalentumistappiot luotoista, netto -11 -19 -13 -27 -24 -42 % -54 % 0 0 -2 -2 0####### #######

Liikevoitto 79 58 81 50 55 36 % 44 % 57 46 50 59 82 24 % -30 %

Kulu/tuotto-suhde, % 15 13 12 13 14 45 51 48 44 37
RAROCAR, % 17 22 27 27 28 34 24 36 40 69
Luotonanto, mrd. euroa 14,7 13,5 12,9 12,8 13,5 9 % 9 % 3,94,4 3,9 3,9 4,0 -11 % -3 %
Talletukset, mrd. euroa 4,8 4,6 4,4 4,8 5,3 4 % -9 % 9,3 8,99,0 10,2 12,2 4 % -24 %
Henkilöstömäärä (henkilötyövuotta) 320 311 304 305 303 387 388 410 412 433

Marginaalit, %:
Luotonanto yrityksille 1,84 1,76 1,70 1,53 1,44 0,90 0,82 0,81 0,66 0,77
Yritysten talletukset 0,14 0,14 0,14 0,15 0,16 0,15 0,17 0,17 0,19 0,22

Finanssipalveluyritykset-toiminnon talletusvolyymien historiatiedot on oikaistu, koska talletustodistukset eivät enää sisälly finanssipalveluyritykset-toiminnon taseeseen.

FinanssipalveluyrityksetShipping, Oil Services & International
Muutos Muutos
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New European Markets 
 
Liiketoiminta 
New European Markets -toiminnon tuottojen positiivinen 
kehitys jatkui toisella neljänneksellä, ja liiketoiminnan vo-
lyymit kasvoivat kohtuullisesti. Kulut suurenivat hieman 
käynnissä oleviin kasvuhankkeisiin tehtyjen investointien 
vuoksi. Kaikkien New European Markets -toimintoon kuu-
luvien maiden talouksissa nähtiin positiivisia merkkejä. 
 
Yrityksille annettujen luottojen marginaalit kaventuivat 
jonkin verran toisella neljänneksellä, kun kilpailu vah-
vimmista asiakkaista kiristyi erityisesti Venäjällä. Henki-
löasiakkaiden luottomarginaalit olivat vakaat. Talletuksista 
kilpailtiin edelleen kiivaasti kaikissa maissa. 
 
Baltian maat 
Baltian maiden taloudet alkoivat osoittaa merkkejä va-
kaantumisesta, vaikka elpymisen odotetaankin olevan epä-
tasaista ja haurasta. Luotonannon ja talletusten volyymit 
pienenivät hieman toisella neljänneksellä, mutta marginaa-
lit pysyivät vakaina. 
 
Tuotot lisääntyivät 7 prosenttia edellisneljänneksestä, kun 
rahoituskate ja nettotulos käypään arvoon arvostettavista 
eristä kasvoivat. Luottotappioita oli vähemmän kuin en-
simmäisellä neljänneksellä talouden kohenemisen ansios-
ta. Liikevoitto kääntyikin positiiviseksi. 
 
Puola 
Puolan talous jatkoi kasvuaan, ja vakaat näkymät vuodelle 
2010 vahvistuivat toisella neljänneksellä. Luotonannon ja 
talletusten volyymit olivat suunnilleen entisellä tasollaan 
euroissa laskettuna. Kun valuuttakurssien vaikutuksia ei 
oteta huomioon, liiketoiminnan volyymien kasvu jatkui 
henkilöasiakassegmentin myönteisen kehityksen tukema-
na. Luotto- ja talletusmarginaalit olivat samalla tasolla 
kuin edellisneljänneksellä. 
 
Tuotot kasvoivat 18 prosenttia edellisneljänneksestä ja 
51 prosenttia edellisvuoden toisesta neljänneksestä. Nor-
dea kasvatti edelleen markkinaosuuttaan valikoiduissa 
segmenteissä ja sai uusia asiakkaita neljänneksen aikana. 
Avainasiakkaiden määrä kasvoi noin 3 600:lla edellisnel-
jänneksestä.  
 
Nordea sai Puolan markkinoilla lisää tunnustusta, kun se 
sijoittui toiseksi suurten pankkien kategoriassa Gazeta 
Bankowa -lehden vuotuisessa kilpailussa kesäkuussa. 
Valmistelut konttoriverkoston laajentamista varten jatkui-
vat, ja ensimmäiset hankkeeseen liittyvät konttorit avataan 
kolmannella neljänneksellä. 
 
Venäjä 
Myös Venäjän talous osoittaa selviä elpymisen merkkejä. 
Luotonannon volyymit lisääntyivät edellisneljänneksestä 
osittain valuuttakurssien vaikutusten vuoksi. Marginaalit 

kuitenkin kapenivat, kun kilpailu menestyvistä yritysasi-
akkaista kiristyi. 
 
Tuotot olivat hieman pienemmät kuin ensimmäisellä nel-
jänneksellä mutta 11 prosenttia suuremmat kuin edellis-
vuoden toisella neljänneksellä. Rahoituskate parani, mutta 
rahoitusmarkkinoiden heilahtelut vaikuttivat negatiivisesti 
käypään arvoon arvostettavien erien nettotulokseen. Nor-
dea jatkoi asiakassuhteiden laajentamista neljänneksen ai-
kana valikoiduissa asiakassegmenteissä. 
 
Luottosalkun laatu 
Luottotappiokirjauksia oli Baltian maissa toisella neljän-
neksellä 22 miljoonaa euroa eli 10 miljoonaa euroa vä-
hemmän kuin edellisneljänneksellä. Eniten kirjauksia teh-
tiin Latviassa. Puolassa ja Venäjällä kirjauksia tehtiin vain 
vähän, mikä osoittaa luottosalkun vahvan laadun näissä 
maissa. 
 
Ongelmaluottojen määrä väheni Baltian maissa 
614 miljoonaan euroon. Edellisneljännekseen verrattuna 
laskua oli 27 miljoonaa euroa. Ongelmaluottojen määrä 
vastaa 808 pistettä luotonannosta, kun vastaava luku oli 
ensimmäisen neljänneksen lopussa 822 pistettä. Baltian 
maihin kohdistuvia luottotappiovarauksia oli toisen nel-
jänneksen lopussa yhteensä 457 pistettä luotonannosta. 
Luottotappiovarausten osuus ongelmaluotoista oli Baltian 
maissa 57 prosenttia, kun se edellisneljänneksen lopussa 
oli 53 prosenttia. Luottotappiotaso oli Baltian maissa 
114 pistettä ja koko New European Markets -toiminnossa 
79 pistettä. 
 
Baltian maat, nettomääräiset luottotappiot ja ongel ma-
luotot* 
        
  Q2 Q1 Q4 Q3 Q2  
  2010 10 2009 09 09   
 Luottotappiot, netto, milj. 

euroa¹ 22 32 65 62 41 
 

    josta saatavaryhmäkoh-
taiset¹ 4 2 24 24 18 

 

 Luottotappiotaso, 
pistettä¹  

 
114 

 
166 

 
338 322 214 

 

 Ongelmaluotot, brutto, 
milj. euroa 

 
614 

 
641 

 
535 522 418 

 

 Ongelmaluotot, brutto / 
luotot yhteensä, pistettä 

 
808 

 
822 

 
733 705 550 

 

 Luottotappiovaraukset 
yhteensä, milj. euroa 347 339 319 263 202 

 

 Luottotappiovaraukset / 
luotot yhteensä, pistettä 

 
457 

 
435 

 
437 355 266 

 

 Luottotappiovarauk-
set/ongelmaluotot 57 % 53 % 60 % 50 % 48 % 

 

        
¹ Vuoden 2009 nettomääräisiin luottotappioihin ja luottotappiotasoihin si-
sältyvät sarakkeessa "Yhteisöasiakkaat ja kv. pankkitoiminta, muut" esi-
tetyt Baltian maihin tehdyt saatavaryhmäkohtaiset luottotappiovaraukset. 
* Taulukossa käytetyt termit vs. tuloslaskelma, tase ja tilinpäätöksen 
liitteet: 
Luottotappiotaso = arvonalentumistappioiden osuus luotonannosta 
Ongelmaluotot = saamiset, joiden arvo on alentunut 
Luottotappiovaraukset = taseeseen kirjatut arvonalentumiset 
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Tulos 
Tuotot kasvoivat 6 prosenttia edellisneljänneksestä ja 
20 prosenttia edellisvuoden toisesta neljänneksestä. Rahoi-
tuskate parani 3 prosenttia ensimmäisestä neljänneksestä. 
Kulut yhteensä kasvoivat 4 prosenttia ensimmäisestä nel-
jänneksestä. Henkilöstömäärä kasvoi 

44 henkilötyövuodella, kun Venäjällä ja Puolassa käynnis-
sä olevat kasvuhankkeet etenivät. Tuottojen kasvu ja luot-
totappiokirjausten väheneminen vaikuttivat positiivisesti 
liikevoittoon, joka kasvoi 17 prosenttia ensimmäiseen nel-
jännekseen verrattuna. 

 

New European Markets – liikevoitto, volyymit ja marginaalit osa-alueittain

Q2 Q1 Q4 Q3 Q2 Q210/ Q210/ Q2 Q1 Q4 Q3 Q2

Miljoonaa euroa 2010 2010 2009 2009 2009 Q110 Q209 2010 20102009 2009 2009

Rahoituskate 122 118 109 106 101 3 % 21 % 0 0 0 0 1
Palkkiotuotot ja -kulut, netto 18 20 20 14 15 -10 % 20 % 0 1 7 -2 -3

Nettotulos käypään arvoon 
arvostettavista eristä 18 15 13 19 19 20 % -5 % 0 0 0 0 0

Osuus osakkuusyritysten 
tuloksesta 0 0 0 0 0 -5 12 -1 -1 0
Muut tuotot 5 1 2 2 1 400 % 400 % 0 0 0 0 0

Tuotot yhteensä, sis. 
kohdistettavat erät 163 154 144 141 136 6 % 20 % -5 13 6 -3 -2
Henkilöstökulut -34 -34 -28 -27 -29 0 % 17 % -3 -1 -4 -1 -1
Muut kulut (sis. poistot) -36 -33 -42 -34 -31 9 % 16 % -1 0 0 0 -1

Kulut yhteensä, sis. 
kohdistettavat erät -70 -67 -70 -61 -60 4 % 17 % -4 -1 -4 -1 -2
Tulos ennen 
arvonalentumistappioita 93 87 74 80 76 7 % 22 % -9 12 2 -4 -4
Arvonalentumistappiot luotoista, 
netto -31 -34 -69 -56 -39 -9 % -21 % -3 1 0 -13 18

Liikevoitto 62 53 5 24 37 17 % 68 % -12 13 2 -17 14

Kulu/tuotto-suhde, % 43 44 49 43 44

RAROCAR, % 23 22 20 25 23
Luotonanto, mrd. euroa 16,3 15,8 15,7 15,4 15,4 3 % 6 %

Talletukset, mrd. euroa 4,5 4,7 5,1 4,4 4,5 -4 % 0 %
Henkilöstömäärä (htv) 4 479 4 435 4 410 4 316 4 343 6 7 7 8 7

Marginaalit, %:
Luotonanto yrityksille 2,29 2,37 2,38 2,34 2,03

Luotonanto henk.asiakkaille 1,84 1,83 1,79 1,68 1,58
Yritysten talletukset 0,51 0,58 0,74 1,06 1,13

Henk.asiakkaiden talletukset 0,35 0,27 0,43 0,51 0,44

Q2 Q1 Q4 Q3 Q2 Q2 Q1 Q4 Q3 Q2 Q2 Q1 Q4 Q3 Q2

Miljoonaa euroa 2010 2010 2009 2009 2009 2010 2010 2009 20092009 2010 2010 2009 2009 2009

Rahoituskate 35 33 29 25 27 30 30 29 23 20 57 55 51 57 54
Palkkiotuotot ja -kulut, netto 10 12 11 8 9 6 5 5 5 5 3 3 4 2 1

Nettotulos käypään arvoon 
arvostettavista eristä 1 -2 -2 4 9 13 9 9 10 9 3 8 6 6 2

Osuus osakkuusyritysten 
tuloksesta 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Muut tuotot 0 0 0 0 0 4 1 1 1 1 0 0 1 0 0

Tuotot yhteensä, sis. 
kohdistettavat erät 46 43 38 37 45 53 45 44 39 35 63 66 62 65 57
Henkilöstökulut -7 -7 -4 -7 -8 -10 -10 -10 -9 -9 -15 -15 -12 -10 -11
Muut kulut (sis. poistot) -12 -11 -16 -12 -9 -15 -14 -17 -11 -13 -8 -7 -10 -6 -7

Kulut yhteensä, sis. 
kohdistettavat erät -19 -18 -20 -19 -17 -25 -24 -27 -20 -22 -23 -22 -22 -16 -18
Tulos ennen 
arvonalentumistappioita 27 25 18 18 28 28 21 17 19 13 40 44 40 49 39
Arvonalentumistappiot luotoista, 
netto -22 -32 -65 -47 -36 -2 0 -1 0 0 -6 -2 -3 -7 -3

Liikevoitto 5 -7 -47 -29 -8 26 21 16 19 13 34 42 37 42 36

Kulu/tuotto-suhde, % 41 42 53 51 38 47 53 61 51 63 37 33 35 25 32

RAROCAR, % 12 13 9 10 13 28 21 18 21 16 35 36 40 47 48
Luotonanto, mrd. euroa 7,6 7,8 7,7 7,8 8,1 4,6 4,5 4,6 4,1 3,8 4,1 3,5 3,4 3,5 3,5

Talletukset, mrd. euroa 1,7 1,8 2,0 1,8 2,0 2,0 2,1 2,1 1,9 1,9 0,8 0,8 1,0 0,7 0,6
Henkilöstömäärä (htv) 1 144 1 154 1 148 1 133 1 134 1 656 1 627 1 630 1 619 1 643 1 648 1 628 1 613 1 545 1 544

Baltian maihin kohdistuvien nettomääräisten arvonalentumistappioiden lisäksi Baltian maihin kohdistuvat saatavaryhmäkohtaiset arvonalentumiset
raportoidaan sarakkeessa "Yhteisöasiakkaat ja kv. pankkitoiminta, muut"

Myös Emerging Markets -yksikköön liittyvän maariskivarauksen muutokset raportoidaan sarakkeessa "Yhteisöasiakkaat ja kv. pankkitoiminta, muut".

New European Markets
Yhteisöasiakkaat ja kv. 
pankkitoiminta, muut

Muutos

Baltian maat Puola Venäjä
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Muut asiakastoiminnot 
Muihin asiakastoimintoihin kuuluvat ne asiakastoimin-
not, jotka eivät sisälly pohjoismainen pankkitoiminta- tai 
yhteisöasiakkaat ja kansainvälinen pankkitoiminta 
-liiketoiminta-alueisiin. Lisäksi tähän erään sisältyvät to-
iminnot, joiden tulosta ei kohdisteta kummallekaan näis-
tä kahdesta keskeisestä liiketoiminta-alueesta. 
 
International Private Banking & Funds 
Epävarmuus palasi rahoitusmarkkinoille toisella neljän-
neksellä ja vähensi private banking -asiakkaiden toimin-
taa ja sitä kautta uuden hoitoon saadun varallisuuden 
nettomäärää ja toiminnan tulosta. International Private 
Bankingin hoidossa oleva varallisuus pysyi edellisnel-
jänneksen lopun tasolla, ja sitä oli 9,2 miljardia euroa. 
 
Rahoitusmarkkinoiden vire vaikutti myös Nordean eu-
rooppalaisen jakelukanavan asiakkaiden toimintaan. 
Tästä huolimatta hoitoon saatiin nettomääräisesti 
0,5 miljardia euroa uutta varallisuutta ja hoidossa oleva 
varallisuus kasvoi 4,4 miljardiin euroon eli 13 prosenttia 
edellisneljänneksestä. 
 
International Private Banking & Funds -toiminnon hoi-
dossa oleva varallisuus oli yhteensä 13,6 miljardia eu-
roa. Kasvua oli 0,4 miljardia euroa eli 3 prosenttia edel-
lisneljänneksen loppuun verrattuna. 
 
International Private Banking & Funds -toiminnon ko-
konaistulos oli 15 miljoonaa euroa eli 15 prosenttia suu-
rempi kuin edellisneljänneksellä. 

Henki- ja eläkevakuutuksen asiakas-
toiminnot 
Henki- ja eläkevakuutuksen asiakastoiminnot sisältävät 
pankin jakeluverkoston ulkopuolisen henki- ja eläkeva-
kuutustoiminnan. Siihen sisältyy myynti pohjoismaisille 
asiakkaille henki- ja eläkevakuutuksen oman myynti-
henkilöstön, vakuutusvälittäjien ja sidonnaisasiamiesten 
kautta sekä henki- ja eläkevakuutustoiminta Puolassa. 
Henki- ja eläkevakuutuksen asiakastoimintojen tulos si-
sältyy henki- ja eläkevakuutuksen tuotetulokseen, ks. 
sivu 25. 
 
Pankin jakeluverkoston ulkopuolisen henki- ja eläkeva-
kuutuksen asiakastoimintojen tuottoja kertyi 
96 miljoonaa euroa. Tuotot olivat 19 prosenttia pie-
nemmät kuin edellisneljänneksellä. Liikevoitto oli 
40 miljoonaa euroa eli 38 prosenttia pienempi kuin 
edellisneljänneksellä. Voitonjako-osuus oli aiempaa pie-
nempi ja rahoitusmarkkinoiden heilahtelut heikensivät 
oman pääoman tuottoa. 
 
Pääomamarkkinatoiminnan kohdista-
mattomat tuotot 
Sarake ”Pääomamarkkinatoiminnan kohdistamattomat 
tuotot” sisältää pääasiassa sen osan pääomamarkkina-
tuotteet-toiminnon tuloksesta (ks. sivu 24), jota ei ole 
kohdistettu pohjoismainen pankkitoiminta- tai yhteisöa-
siakkaat ja kansainvälinen pankkitoiminta 
-liiketoiminta-alueille. Nettotulos käypään arvoon ar-
vostettavista eristä pieneni, kun riskienhallinta ja tra-
ding-toiminta oli aiempaa haasteellisempaa asiakastoi-
meksiantojen toteuttamiseen sisältyvän riskin hallinnas-
sa. Nettotulos käypään arvoon arvostettavista eristä las-
ki 66 prosenttia 60 miljoonaan euroon ja tuotot väheni-
vät 38 miljoonaan euroon.

Muut asiakastoiminnot yksiköittäin

Q2 Q1 Q4 Q3 Q2 Q2 Q1 Q4 Q3 Q2 Q2 Q1 Q4 Q3 Q2

Miljoonaa euroa 2010 2010 2009 2009 2009 2010 2010 2009 20092009 2010 2010 2009 2009 2009

Rahoituskate 7 10 10 11 9 0 0 0 0 0 6 27 16 13 11

Palkkiotuotot ja -kulut, netto 23 18 13 16 17 4 17 3 16 15 -28-39 -20 -25 -15

Nettotulos käypään arvoon 
arvostettavista eristä 6 6 10 8 7 88 98 93 99 54 60 179 130 204 227

Osuus osakkuusyritysten 
tuloksesta 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Muut tuotot 0 0 1 0 0 5 4 9 6 3 0 0 0 0 0

Tuotot yhteensä, sis. 
kohdistettavat erät 37 34 34 35 33 96 119 105 121 72 38 167 126 192 223

Henkilöstökulut -13 -13 -11 -13 -12 -32 -35 -36 -31 -29 -88 -88 -45 -95 -109
Muut kulut (sis. poistot) -9 -8 -10 -8 -9 -24 -20 -20 -24 -15 32 30 -3 25 24

Kulut yhteensä, sis. 
kohdistettavat erät -22 -21 -21 -21 -21 -57 -55 -56 -55 -44 -56 -58 -48 -70 -85

Arvonalentumistappiot 
luotoista, netto 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Liikevoitto 15 13 13 14 13 40 64 49 66 28 -18 109 78 122 138

Luotonanto, mrd. euroa 1,6 1,8 1,5 1,8 2,0 2,0 2,0 2,0 2,0 2,0 17,4 15,2 16,6 19,5 19,7

Talletukset, mrd. euroa 2,7 2,6 2,6 2,5 3,0 4,0 4,0 4,0 4,0 3,0 8,1 8,1 4,9 4,9 3,2

Luotonantoon liittyvien palkkiotuottojen kirjaamista on muutettu: osa niistä kirjataan palkkiotuottojen sijasta rahoituskatteeseen.

International Private Banking 
& Funds

Henkivakuutus Pääomamarkkinatoiminnan 
kohdistamattomat erät
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Konsernitoiminnot 
 
Konsernin tuki- ja palvelutoiminnot 
 
Liiketoiminta 
Nordean näkemys makrotalouden kehityksestä oli toisella 
neljänneksellä positiivinen, ja konserni varautui korkojen 
nousuun, luottomarginaalien kaventumiseen ja osake-
markkinoiden vahvistumiseen. Sen vuoksi rahoitusmark-
kinoilla koettu levottomuus vaikutti tulokseen negatiivi-
sesti. 
 
Toisen neljänneksen markkinakehitystä hallitsi Kreikan 
valtion velkakriisi, joka levisi myös muihin Etelä-
Euroopan talouksiin. Kriisi johti pelkoihin euroalueen ta-
louden kaksoisnotkahduksesta sekä yleiseen riskin välttä-
miseen rahoitusmarkkinoilla huolimatta kansainvälisen va-
luuttarahaston ja EU:n ennätyksellisestä pelastuspaketista 
ja EKP:n toteuttamista valtionvelkojen ostoista. Euroopan 
osakemarkkinoilla tapahtui korjausliike ja luottomarginaa-
lit kasvoivat. Pitkät korot puolestaan laskivat keskeisissä 
Euroopan maissa, kun markkinoilla odotettiin keskus-
pankkikorkojen pysyvän matalina. 
 
Hermostuneisuutta esiintyi myös pankkienvälisillä laina-
markkinoilla, mikä kasvatti hieman LIBOR-spreadejä. Eu-
roopan keskuspankki reagoi tähän ottamalla uudelleen 
käyttöön swapjärjestelyn Yhdysvaltain keskuspankin 
kanssa likviditeetin lisäämiseksi. Touko- ja kesäkuussa 
EKP päätti 3 kuukauden rahoitusoperaatioista, joissa teh-
dyt tarjoukset hyväksytään täysimääräisesti. Nordea ei ole 
turvautunut näihin järjestelyihin, sillä konserni on edelleen 
hyötynyt erittäin vahvasta varainhankinnan tilanteestaan. 
Rahoitusta saatiin kaikilta tarvittavilta markkinoilta, ja 
kaikki ohjelmat olivat aktiivisesti käytössä. 
 
Nordea laski toisen neljänneksen aikana liikkeeseen noin 
10,5 miljardia euroa pitkäaikaisia lainoja, joista noin 
3,7 miljardia euroa oli Ruotsin ja 2,2 miljardia euroa 
Tanskan vakuudellisten joukkolainojen markkinoilla liik-

keeseen laskettuja lainoja. Kansainvälisillä markkinoilla 
laskettiin huhtikuussa liikkeeseen muun muassa 
500 miljoonan Englannin punnan etuoikeutettu 5,5-
vuotinen laina ja 350 miljoonan Sveitsin frangin etuoikeu-
tettu 6-vuotinen laina. Kesäkuussa, kun markkinoilla ei ol-
lut moneen viikkoon ollut juuri lainkaan tarjontaa, Nordea 
avasi rahoituslaitosten etuoikeutettujen vakuudettomien 
lainojen markkinat laskemalla liikkeeseen 1 miljardin eu-
ron 3-vuotisen vaihtuvakorkoisen lainan ja 1,25 miljardin 
euron 10-vuotisen kiinteäkorkoisen lainan. 
 
Erittäin likvideistä keskuspankkirahoitukseen oikeuttavista 
arvopapereista koostuva likviditeettipuskuri oli toisen nel-
jänneksen lopussa 48,5 miljardia euroa. 
 
Konsernin varainhallinnan kaupankäyntipositioihin sisäl-
tyvä korkoriski oli Value at Risk -analyysillä (VaR) mitat-
tuna 37 miljoonaa euroa. Osakeriski VaR:llä mitattuna oli 
30 miljoonaa euroa ja luottomarginaaliriski 27 miljoonaa 
euroa. Osakeriski pieneni, kun taas korkoriski ja luotto-
marginaaliriski pysyivät samalla tasolla kuin ensimmäisel-
lä neljänneksellä. 
 
Tulos 
Liiketoiminnan tuotot olivat 62 miljoonaa euroa negatiivi-
set, kun ne edellisneljänneksellä olivat 107 miljoonaa eu-
roa positiiviset. 
 
Rahoituskate pieneni 37 miljoonaan euroon, lähinnä koska 
varainhankinnan keskimääräiset kustannukset nousivat 
edelleen hieman, kun erääntyvää pitkäaikaista rahoitusta 
uusittiin aiempaa korkeammilla markkinakoroilla. 
 
Nettotulos käypään arvoon arvostettavista eristä oli 
97 miljoonaa euroa negatiivinen, kun se edellisneljännek-
sellä oli 53 miljoonaa euroa positiivinen. Tämä johtui lä-
hinnä siitä, että konsernissa varauduttiin myönteisten talo-
usnäkymien vuoksi korkojen nousuun, luottoerojen kiris-
tymiseen ja osakemarkkinoiden vahvistumiseen. Liikevoit-
to oli 109 miljoonaa euroa tappiollinen. 

 
Konsernitoiminnot – tunnusluvut neljänneksittäin

Konsernin tuki- ja palvelutoiminnot Konsernitoiminno t ja eliminoinnit

Q2 Q1 Q4 Q3 Q2 Q2 Q1 Q4 Q3 Q2

Miljoonaa euroa 2010 2010 2009 2009 2009 2010 2010 2009 2009 2009

Rahoituskate 37 56 86 107 114 31 -2 6 10 0

Palkkiotuotot ja -kulut, netto -2 -2 -4 -2 0 -28 -18 -26 -4 -32

Nettotulos käypään arvoon arvostettavista eristä -97 53 -56 2 67 36 15 -26 -11 4
Muut tuotot 0 0 0 3 0 8 9 2 0 7

Liiketoiminnan tuotot yhteensä -62 107 27 110 181 47 4 -44 -5 -21

Liiketoiminnan kulut yhteensä -47 -47 -45 -37 -37 -5 18 -29 -6 -30

Arvonalentumistappiot luotoista, netto 0 0 0 0 0 0 0 4 1 -46

Liikevoitto -109 60 -19 73 144 41 22 -69 -10 -98

Henkilöstömäärä (henkilötyövuotta) 637 627 605 602 583
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Asiakassegmentit  
Yritysasiakkaat ja finanssipalveluyritykset – tunnusluvut

Q2 10 Q1 10 Q2 09 Q2 10 Q1 10 Q2 09 Q2 10 Q1 10 Q2 09 Q2 10 Q1 10 Q2 09

9 8 6 26 25 18 0 0 0 0 0 0

Tuotot, miljoonaa euroa 372 342 315 292 262 261 212 193 191 876 797 767

Volyymit, miljardia euroa

Luotonanto 44,9 43,2 44,0 45,5 44,1 42,5 24,8 23,7 21,7 115,2111,0 108,2

Talletukset 20,4 21,2 19,1 15,6 15,9 15,2 19,8 19,5 18,7 55,856,6 52,9

Marginaalit, %

Luotonanto 1,54 % 1,51 % 1,21 % 1,42 % 1,42 % 1,36 % 1,68 % 1,69 % 1,64 % 1,48 % 1,48 % 1,34 %

Talletukset 0,10 % 0,12 % 0,17 % 0,17 % 0,22 % 0,33 % 0,22 % 0,24 % 0,50 % 0,16 % 0,19 % 0,34 %

Q2 10 Q1 10 Q2 09 Q2 10 Q1 10 Q2 09 Q2 10 Q1 10 Q2 09 Q2 10 Q1 10 Q2 09

94 91 84 1 1 1 1 1 1 0 0 0

Tuotot, miljoonaa euroa 82 85 78 106 89 92 104 93 130 1 168 1 064 1 067

Volyymit, miljardia euroa

Luotonanto 10,4 10,3 10,7 14,7 13,5 13,5 3,9 4,4 4,0 144,2 139,2 136,4

Talletukset 2,9 3,0 2,9 4,8 4,6 5,3 9,3 8,9 12,2 72,8 73,1 73,3

Marginaalit, %

Luotonanto 2,29 % 2,37 % 2,03 % 1,84 % 1,76 % 1,44 % 0,88 % 0,82 % 0,77 % 1,56 % 1,56 % 1,39 %

Talletukset 0,51 % 0,58 % 1,13 % 0,14 % 0,14 % 0,16 % 0,14 % 0,17 % 0,22 % 0,17 % 0,20 % 0,34 %

Henkilöasiakkaat – tunnusluvut

Q2 10 Q1 10 Q2 09 Q2 10 Q1 10 Q2 09 Q2 10 Q1 10 Q2 09 Q2 10 Q1 10 Q2 09

91 89 84 2 700 2 634 2 533 0 0 0 0 0 0

Tuotot, miljoonaa euroa 119 91 84 472 453 441 159 159 179 750 703 704

Volyymit, miljardia euroa

Luotonanto 6,3 6,0 5,3 112,7 108,0 95,6 9,8 9,9 10,2 128,8 123,9 111,1

Talletukset 8,3 8,2 8,6 47,0 44,6 41,7 16,4 16,0 15,5 71,7 68,7 65,8

Hoidossa oleva varallisuus 48,1 48,9 39,3 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

Marginaalit, %

Luotonanto 0,99 % 1,01 % 1,07 % 1,16 % 1,18 % 1,19 % 3,59 % 3,61 % 3,60 % 1,38 % 1,41 % 1,43 %

Talletukset -0,05 % -0,01 % 0,23 % -0,08 % -0,05 % 0,26 %0,22 % 0,25 % 0,63 % 0,01 % 0,04 % 0,37 %

Q2 10 Q1 10 Q2 09 Q2 10 Q1 10 Q2 09 Q2 10 Q1 10 Q2 09

925 901 812 12 12 12 0 0 0

Tuotot, miljoonaa euroa 47 40 31 24 22 20 821 765 755

Volyymit, miljardia euroa

Luotonanto 5,9 5,5 4,7 1,1 1,1 1,0 135,8 130,5 116,8

Talletukset 1,6 1,7 1,6 1,7 1,8 1,8 75,0 72,2 69,2

Hoidossa oleva varallisuus 9,2 9,2 7,5 0,0 0,0

Marginaalit, %

Luotonanto 1,84 % 1,83 % 1,58 % 0,95 % 0,92 % 0,84 % 1,39 % 1,42 % 1,42 %

Talletukset 0,35 % 0,27 % 0,44 % 0,39 % 0,36 % 0,43 % 0,03 % 0,05 % 0,38 %

Henkilö- 
asiakkaat 
yhteensä

(kauden lopussa)

New European 
Markets, 

henkilöasiakkaat
International Private 

Banking

Shipping, Oil Services & 
International -toiminnon 

asiakkaat

(kauden lopussa)

Yritysasiakkaat ja  
finanssipalveluyritykset 

yhteensä

Pohjoismaiset
henkilö-
asiakkaat

New European 
Markets, 

yritysasiakkaat

(kauden lopussa)

Finanssipalvelu- 
yritykset

Nordic 
Private Banking

Avain- 
asiakkaat

Muut 
henkilö- 
asiakkaat

Suuryritys-
palvelut

Muut 
yritysasiakkaat

Pohjoismaiset 
yritysasiakkaat

Suuret 
yritysasiakkaat

Asiakasmäärä, tuhatta 

Asiakasmäärä, tuhatta 

Asiakasmäärä, tuhatta 

Asiakasmäärä, tuhatta 

(kauden lopussa)
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Tuotteista vastaavat toiminnot 
 
Pääomamarkkinatuotteet 
 
Heilahtelu oli erittäin voimakasta kaikilla markkinoilla toi-
sella neljänneksellä, mikä heijasti rahoitusmarkkinoilla 
esiintyneitä huolia valtioiden velkataakasta. Useimmilla 
markkinoilla heilahtelut olivat yhtä voimakkaita kuin vuo-
den 2008 haasteellisten jaksojen aikana. Markkinoiden 
heilahtelujen takia asiakastoimeksiantoihin sisältyvän ris-
kin hallinta ja trading-toiminta oli aiempaa haasteellisem-
paa. 
 
Valuutta- ja korkotuotteisiin liittyvien riskienhallinnan 
tuotteiden kysyntä vilkastui yritysasiakassegmentissä toi-
sella neljänneksellä, kun yritysasiakkaat pyrkivät suojau-
tumaan markkinoiden heilahteluilta. 
 
Heilahtelujen lisääntyminen toisella neljänneksellä vaikutti 
negatiivisesti yhteisöasiakkaiden osaketuotteisiin kohdis-
tamaan kysyntään. Lisäksi eräät eläkekassat pienensivät 
osakesalkkujaan, kun odotettavissa oli vakavaraisuussään-
töihin liittyviä vaikeuksia.  
 
Heilahtelut vaikuttivat myös toimintaan osakkeiden ensi-
markkinoilla Pohjoismaissa, ja muutamia listautumisanteja 
ja osakeanteja lykättiin. Nordea osallistui kuitenkin usei-
den tärkeiden järjestelyjen toteuttamiseen markkinoilla 
(mm. SAS:n ja REC:n osakeannit). 
 

Joukkolainojen liikkeeseenlaskut vähenivät Pohjoismaissa 
ensimmäisestä neljänneksestä. Nordea järjesti vaikeissa 
olosuhteissa pohjoismaisten liikkeeseenlaskijoiden tärkeitä 
järjestelyjä, mukaan lukien Kommuninvestin dollarimää-
räinen laina (1 miljardi Yhdysvaltain dollaria) ja finanssi-
palveluyritysten useissa eri valuutoissa toteutetut valtioi-
den takaamat liikkeeseenlaskut, esimerkiksi BRFkredit 
A/S:n dollarimääräinen laina (1,3 miljardia Yhdysvaltain 
dollaria). Lisäksi Nordea järjesti Sparebanken Vest Bolig-
kredittin vakuudellisen lainan (0,5 miljardia euroa) ja 
useiden yritysasiakkaiden paikallisissa valuutoissa toteu-
tettuja liikkeeseenlaskuja Pohjoismaiden markkinoilla, 
esimerkiksi J.Lauritzen (0,7 miljardia Norjan kruunua), 
Amer Sports (150 miljoonaa euroa) ja Bonnier 
(1,2 miljardia Ruotsin kruunua).  
  
Toiminta pohjoismaisten syndikoitujen luottojen markki-
noilla vilkastui toisella neljänneksellä. Nordea toteutti jär-
jestelyjä useille pohjoismaisille yhtiöille ja säilytti siten 
johtoasemansa parhaana pohjoismaisten syndikoitujen lu-
ottojen järjestäjänä. 
 
Tulos 
Markkinavolyymit kasvoivat edellisneljänneksestä etenkin 
korko- ja valuuttatuotteissa, kun yritykset lisäsivät suo-
jaustoimintaa rahoitusmarkkinoiden levottomuuden vuok-
si. 
  
Toisen neljänneksen tulos oli kaiken kaikkiaan vakaa. 
Tuotetulos oli 336 miljoonaa euroa eli 14 prosenttia pie-
nempi kuin edellisneljänneksellä ja 25 prosenttia pienempi 
kuin vuoden 2009 erittäin vahvalla toisella neljänneksellä. 

Pääomamarkkinatuotteet – tuotetulos

Q2 Q1 Q4 Q3 Q2

Miljoonaa euroa 2010 2010 2009 2009 2009

Rahoituskate 94 109 88 91 87

Palkkiotuotot ja -kulut, netto 87 57 48 51 74

Nettotulos käypään arvoon arvostettavista eristä 302 368 344 396 447

Muut tuotot 0 0 0 0 0

Tuotot yhteensä 483 534 480 538 608

Henkilöstökulut -88 -88 -45 -95 -109

Muut kulut -53 -53 -74 -44 -47

Liiketoiminnan kulut -141 -141 -119 -139 -156

Jakelukulut -6 -4 -5 -6 -5

Arvonalentumistappiot luotoista, netto 0 0 0 0 0

Tuotetulos 336 389 356 393 447

Kulu/tuotto-suhde, % 29 26 25 26 26

Henkilöstömäärä (henkilötyövuotta) 1 739 1 763 1 716 1 648 1 652

Osaketuotot on siirretty pääomamarkkinatuotteet-toiminnon tulokseen organisaatiomuutosten takia.

Luotonantoon liittyvien palkkiotuottojen kirjaamista on muutettu: osa niistä kirjataan palkkiotuottojen sijasta rahoituskatteeseen.  
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Varallisuudenhoito 
 
Liiketoiminta 
Nordean hoidossa oleva varallisuus kasvoi toisella 
neljänneksellä hieman 169,8 miljardiin euroon. Kasvua 
tuki edelleen hoidettavaksi saatu uusi varallisuus, 
nettomääräisesti 1,9 miljardia euroa. 
 
Pohjoismaisista vähittäismarkkinoille suunnatuista 
rahastoista siirrettiin pois varallisuutta 0,1 miljardia euroa. 
Kehitys oli negatiivista vain Suomessa, sillä muissa 
Pohjoismaissa rahastoihin saatiin hoidettavaksi uutta 
varallisuutta. Pohjoismaisten vähittäismarkkinoille 
suunnattujen rahastojen hoidossa oleva varallisuus pysyi 
suunnilleen aiemmalla tasollaan ja oli 32,9 miljardia 
euroa. 
 
Yhteisöasiakkailta saatu hoidossa oleva varallisuus 
kehittyi myönteisesti toisella neljänneksellä. Uutta 
varallisuutta saatiin hoidettavaksi nettomääräisesti 
0,2 miljardia euroa. Sitä tukivat ensisijaisesti vilkkaat 
Tanskan ja Suomen markkinat. Yhteisöasiakkailta saatu 
hoidossa oleva varallisuus kasvoi 2 prosenttia 
29,7 miljardiin euroon, ja sitä saatiin edelleen 
nettomääräisesti lisää, kun sijoittajien kiinnostus korkean 
marginaalin tuotteisiin lisääntyi. 
 
Nordean asiakkaiden saama absoluuttinen tuotto oli kaiken 
kaikkiaan lähes 6 prosenttia vuoden 2010 alkupuoliskolla. 
Toisen neljänneksen tuottoihin vaikutti epävarmuus euro-
alueen rahoitusmarkkinoilla, mikä puolestaan vaikutti kan-
sainvälisiin osakemarkkinoihin. Tämän seurauksena 
markkinoilla nähtiin heilahteluja ja sijoittajat siirsivät va-
rojaan turvasatamiin. Sijoitusten kehitys vaihteli tuotevali-
koimassa. Korkotuotteet ja eräät paikalliset osakesidonnai-
set tuotteet kehittyivät vertailuindeksiään paremmin, kun 
taas eräiden yhdistelmätuotteiden kehitykseen kohdistui 
haasteita. Kaikista tuotteista 65 prosenttia on 36 viime 
kuukauden aikana kehittynyt vertailuindeksiään parem-
min. 
 
Tulos  
Tuotot olivat toisella neljänneksellä 157 miljoonaa euroa eli 
kasvua oli 6 prosenttia edellisneljänneksestä ja 35 prosenttia 
edellisvuoden toisesta neljänneksestä. Tuottoja kasvattivat 
lähinnä hoidossa olevan varallisuuden kasvu ja tapahtuma-
tuottojen lisääntyminen. Tuotetulos oli 92 miljoonaa euroa 
eli 3 prosenttia suurempi kuin ensimmäisellä neljänneksellä 
ja 53 prosenttia suurempi kuin edellisvuoden toisella neljän-
neksellä. 
 
Henki- ja eläkevakuutus   
 
Liiketoiminta 
Myynti jatkui vahvana toisella neljänneksellä. 
Bruttomaksutulo oli 1 316 miljoonaa euroa eli 6 prosenttia 

pienempi kuin edellisneljänneksellä ja 30 prosenttia 
suurempi kuin vuoden 2009 toisella neljänneksellä. 
 
Kysyntä oli erityisen vilkasta pankin jakeluverkostossa, 
jossa painopiste oli sijoitussidonnaisissa tuotteissa. Henki- 
ja eläkevakuutus pyrkii räätälöimään tuotetarjouksia ja 
tehostamaan jakelua pankin asiakkaille sekä tarjoamaan 
tukea pankkineuvojille henki- ja eläkevakuutusasioissa. 
Pohjoismainen pankkitoiminta -liiketoiminta-alueen kautta 
tapahtuva myynti toi 56 prosenttia koko maksutulosta. 
Tästä myynnistä 70 prosenttia oli sijoitussidonnaisia 
tuotteita. Sijoitussidonnaisten tuotteiden osuus oli kaiken 
kaikkiaan 54 prosenttia toisella neljänneksellä. 
Tärkeimmät markkinat olivat Ruotsi ja Suomi. 
 
Ruotsissa henki- ja eläkevakuutus vahvisti edelleen 
asemaansa sopimuseläkkeiden markkinoilla. Nordea oli 
ensimmäistä kertaa suosituin sijoitussidonnaisten 
vakuutusmaksujen vaihtoehto julkisen sektorin KAP-KL-
eläkejärjestelmässä. Nordean yleinen positiivinen vire 
sopimuseläkkeiden markkinoilla ja 
säästöhenkivakuutustuotteiden vahvana jatkunut myynti 
tuottivat Ruotsissa ennätyksellisen suuren 6,5 prosentin 
markkinaosuuden. 
 
Vuosien 2006–2009 toteutuneen riski/tuotto-suhteen 
perusteella Penge & Privatøkonomi -lehti valitsi Tanskan 
uuden perinteisen vakuutustuotteen ”Vækstpensionin” 
toista kertaa peräkkäin Tanskan parhaaksi 
elinkaarituotteeksi. 
 
Hoidossa olevaa varallisuutta oli ennätyksellisen paljon, 
41 miljardia euroa. Kasvua oli prosentti 
edellisneljänneksestä ja 21 prosenttia edellisvuoden 
toisesta neljänneksestä. Tätä kehitystä tukivat sijoitusten 
arvonnousu ja hoidettavaksi saatu uusi varallisuus, 
nettomääräisesti 0,5 miljardia euroa. Markkinoiden 
heilahtelut ja henkivakuutuksen vastuuvelan kasvu 
108 miljoonaan euroon Tanskan päivitettyjen 
kuolevuuslukujen vuoksi vaikuttivat taloudellisiin 
puskureihin. Niitä oli 1 487 miljoonaa euroa eli 
6,1 prosenttia vastuuvelasta (7,1 prosenttia 
edellisneljänneksellä). 
 
Markkinaehtoinen arvo (MCEV) pieneni toisella 
neljänneksellä 317 miljoonaa euroa 3 096 miljoonaan 
euroon, kun taloudelliset puskurit pienenivät. Uusmyynnin 
arvo oli 108 miljoonaa euroa. 
 
Tulos 
Tuotetulos oli toisella neljänneksellä edelleen hyvällä ta-
solla, 79 miljoonaa euroa, joskin 18 prosenttia pienempi 
kuin edellisneljänneksellä. Tämä johtui aiempaa pienem-
mästä voitonjako-osuudesta ja rahoitusmarkkinoiden hei-
lahtelujen vuoksi heikentyneestä oman pääoman tuotosta. 
Vuoden 2009 toisesta neljänneksestä tuotetulos kasvoi 
61 prosenttia. Sijoitussidonnaisten tuotteiden osuus koko-
naistuloksesta oli 22 prosenttia.
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Hoidossa oleva varallisuus

Hoidossa oleva varallisuus – volyymit ja uudet sijoitukset

Miljardia euroa
Q2

2010
Q2

Uudet nettosij.
Q1

2010
Q4

2009
Q3

2009
Q2

2009

32,9 -0,1 33,0 30,7 28,2 24,4

Eurooppalainen jakelukanava 4,4 0,5 3,9 2,7 2,4 1,9

Nordic Private Banking 48,1 0,8 48,9 45,8 42,8 39,3

International Private Banking 9,2 0,0 9,2 8,7 8,3 7,5

Yhteisöasiakkaat 29,7 0,2 29,2 28,1 27,2 25,6

Henki- ja eläkevakuutus 45,5 0,5 45,0 42,2 40,3 37,8

Yhteensä 169,8 1,9 169,3 158,1 149,2 136,5

Vähittäismarkkinoille suunnatut rahastot 
Pohjoismaissa
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Miljoonaa euroa

Tuotot yhteensä 157 148 165 129 116

     josta pohjoismainen pankkitoiminta 
     -liiketoiminta-alueen osuus 137 114 124 94 94

Henkilöstökulut -36 -32 -44 -31 -30

Muut kulut -29 -27 -30 -26 -26

Liiketoiminnan kulut -65 -59 -73 -57 -56

Tuotetulos 92 89 92 72 60
                    
Kulu/tuotto-suhde, % 41 40 44 44 48

Hoidossa olevaan varallisuuteen liittyvät tuotot, marginaali, pistettä 57 54 65 52 50

Säästämisen tuotteet ja varallisuudenhoito -toiminnon hoidossa oleva 
varallisuus, mrd. euroa 110 108 101 96 87

   josta osakkeet, % 33 33 32 30 27

   josta korkotuotteet ja muut, % 67 67 68 70 73

Henkilöstömäärä (henkilötyövuotta) 1 070 1 042 1 039 1 026 1 032

Osaketuotot on siirretty pääomamarkkinatuotteet-toiminnon tulokseen organisaatiomuutosten takia.

Henki- ja eläkevakuutus – tunnusluvut vuosineljänneksittäin

Q2 Q1 Q4 Q3 Q2

Miljoonaa euroa 2010 2010 2009 2009 2009

Tuloksen muodostuminen

Perinteiset vakuutukset:

   Palkkioperusteinen tulos / voitonjako-osuus 38 49 20 55 5

   Kustannusliikkeen tulos 3 2 -4 3 3

   Riskiliikkeen tulos 8 9 6 9 12

   Sijoitustoiminnan tuotto omalle pääomalle /

   muut voitot 17 22 53 13 23

Tulos, perinteiset vakuutukset 66 82 75 80 42

Tulos, sijoitussidonnaiset vakuutukset 17 17 16 17 11                   

   Pohjoismainen pankkitoiminta -liiketoiminta-alueen 
   arvioidut jakelukulut -4 -3 -4 -3 -4

Tuotetulos yhteensä 79 96 87 94 49

   josta pohjoismainen pankkitoiminta

  -liiketoiminta-alueen osuus 42 35 48 31 26
        

Tunnusluvut

Vakuutusmaksutulo 1 316 1 399 1 222 1 051 1 013

   josta perinteisistä vakuutuksista 541 590 547 548 491

   josta sijoitussidonnaisista vakuutuksista 775 809 674 503 522               

Sijoitusten tuotto, % 2,2 2,9 1,8 3,8 1,1

Vastuuvelka 34 675 33 881 32 218 31 226 29 597

Taloudelliset puskurit 1 487 1 702 1 434 1 203 857

Sijoitukset, miljardia euroa 40,9 40,4 38,0 36,2 33,9

   josta joukkolainat, % 49 49 52 54 56

   josta osakkeet, % 7 7 6 5 4

   josta vaihtoehtoiset sijoitukset, % 7 6 6 6 7

   josta kiinteistöt, % 8 9 9 9 10

   josta sijoitussidonnaiset vakuutukset, % 29 29 27 26 24                  

Henkilöstömäärä (henkilötyövuotta) 1 343 1 340 1 360 1 358 1 360

Varallisuudenhoito – tunnusluvut vuosineljänneksittäin

Q4
2009

Q3
2009

Q2
2009

Q2
2010

Q1
2010
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 Tuloslaskelma
Q2 Q2 1-6 1-6 1-12

Miljoonaa euroa Liite 2010 2009 2010 2009 2009
Liiketoiminnan tuotot

Korkotuotot 2 341 2 758 4 640 6 123 10 973

Korkokulut -1 092 -1 453 -2 156 -3 462 -5 692

Rahoituskate  1 249 1 305 2 484 2 661 5 281

Palkkiotuotot 758 605 1 431 1 172 2 468

Palkkiokulut -220 -193 -418 -379 -775

Palkkiotuotot ja -kulut, netto 3 538 412 1 013 793 1 693

Nettotulos käypään arvoon arvostettavista eristä 4 339 594 887 1 109 1 946

Osuus osakkuusyritysten tuloksesta 7 17 32 26 48
Muut liiketoiminnan tuotot 28 31 48 49 105
Liiketoiminnan tuotot yhteensä 2 161 2 359 4 464 4 638 9 073

Liiketoiminnan kulut  

Hallintokulut: 5
  Henkilöstökulut -701 -687 -1 388 -1 352 -2 724
  Muut kulut -445 -392 -883 -786 -1 639

Poistot ja arvonalentumiset aineellisista ja aineettomista hyödykkeistä -40 -37 -79 -68 -149
Liiketoiminnan kulut yhteensä  -1 186 -1 116 -2 350 -2 206 -4 512

Tulos ennen arvonalentumistappioita 975 1 243 2 114 2 432 4 561

Arvonalentumistappiot luotoista, netto 6 -245 -425 -506 -781 -1 486
Liikevoitto 730 818 1 608 1 651 3 075
Tuloverot -191 -200 -426 -406 -757
Tilikauden tulos 539 618 1 182 1 245 2 318

Josta:
Nordea Bank AB:n (publ) osakkeenomistajien osuus 537 616 1 179 1 242 2 314

Määräysvallattomien omistajien osuus 2 2 3 3 4

Yhteensä 539 618 1 182 1 245 2 318

Osakekohtainen tulos, euroa 0,13 0,15 0,29 0,34 0,60

Osakekohtainen tulos laimennusvaikutuksen jälkeen, euroa 0,13 0,15 0,29 0,34 0,60

Laaja tuloslaskelma
Q2 Q2 1-6 1-6 1-12

Miljoonaa euroa 2010 2009 2010 2009 2009

Tilikauden tulos 539 618 1 182 1 245 2 318

Muuntoerot kauden aikana 76 -13 438 222 740

Ulkomaantoimintoihin tehtyjen nettomääräisten sijoitusten valuuttasuojaukset -22 14 -235 -203 -507

6 -4 62 53 133

Myytävissä olevat sijoitukset:

  Arvostusvoitot/-tappiot tilikauden aikana 0 0 0 0 1

  Arvostusvoitoista/-tappioista maksetut verot tilikauden aikana 0 0 0 0 0

  Raportoitu tuloslaskelmassa, koska myyty kauden aikana 0 0 0 0 -1

Rahavirran suojauserät:

  Arvostusvoitot/-tappiot tilikauden aikana 0 1 1 3 6

  Arvostusvoitoista/-tappioista maksetut verot tilikauden aikana 0 0 0 -1 -2

Muut laajan tuloslaskelman erät, verojen jälkeen 60 -2 266 74 370

Laajan tuloslaskelman mukainen tulos 599 616 1 448 1 319 2 688

Josta:
Nordea Bank AB:n (publ) osakkeenomistajien osuus 597 614 1 445 1 316 2 684

Määräysvallattomien omistajien osuus 2 2 3 3 4

Yhteensä 599 616 1 448 1 319 2 688

Ulkomaantoimintoihin tehtyjen nettomääräisten sijoitusten valuuttasuojausten 
verot
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 Tase
30.6. 31.12. 30.6.

Miljoonaa euroa Liite 2010 2009 2009

Varat
Käteiset varat ja keskuspankkitalletukset 3 432 11 500 4 949

Valtion velkasitoumukset 14 090 12 944 8 749

Saamiset luottolaitoksilta 7 21 906 18 555 20 430

Luotot yleisölle 7 302 550 282 411 278 260

Korolliset arvopaperit 55 608 56 155 47 223

Vakuudeksi annetut rahoitusinstrumentit 9 743 11 240 6 454

Osakkeet 15 207 13 703 9 940

Johdannaissopimukset 10 121 599 75 422 78 060

1 265 763 669

Osakkuusyritysosakkeet 518 470 435

Aineettomat hyödykkeet 3 089 2 947 2 621

Aineelliset hyödykkeet 418 452 389

Sijoituskiinteistöt 3 579 3 505 3 425

Laskennalliset verosaamiset 126 125 46

Verosaamiset 368 329 396

Eläke-etuussaamiset 138 134 172

Muut varat 15 132 14 397 11 283

Siirtosaamiset ja maksetut ennakot 2 308 2 492 2 093

Varat yhteensä 571 076 507 544 475 594
  josta varat, joista asiakkaat kantavat riskin 13 547 12 602 9 738

Velat ja oma pääoma
Velat luottolaitoksille 54 233 52 190 58 090

Yleisön talletukset ja muut velat yleisölle 160 922 153 577 149 662

Velat vakuutuksenottajille 36 297 33 831 30 629

Yleiseen liikkeeseen lasketut velkakirjat 138 104 130 519 109 072

Johdannaissopimukset 10 118 239 73 043 75 768

1 763 874 762

Verovelat 320 565 454

Muut velat 25 760 28 589 18 317

Siirtovelat ja saadut ennakot 2 758 3 178 3 223

Laskennalliset verovelat 756 870 1 035

Varaukset 420 309 220

Eläke-etuusvastuut 396 394 355

8 190 7 185 6 888

Velat yhteensä 548 158 485 124 454 475

Oma pääoma

Määräysvallattomien omistajien osuudet 81 80 81

Osakepääoma 4 043 4 037 4 037

Ylikurssirahasto 1 065 1 065 1 065

Muut rahastot -252 -518 -814

Kertyneet voittovarat 17 981 17 756 16 750

Oma pääoma yhteensä 22 918 22 420 21 119
Velat ja oma pääoma yhteensä 571 076 507 544 475 594

Omien velkojen vakuudeksi annettu omaisuus 130 583 121 052 95 074

Muu vakuudeksi annettu omaisuus 6 777 6 635 8 174

Vastuusitoumukset 23 592 22 267 26 842

Luottolupaukset1 79 746 77 619 83 994

Muut sitoumukset 2 959 2 178 2 882
1 Sisältää 42 923 miljoonaa euroa hyväksyttyjen luottolimiittien käyttämättömiä osuuksia (31. joulukuuta 2009: 46 462 milj., 30 kesäkuuta 2009: 

  47 729 milj.)

Korkoriskin suojaavien erien käyvän arvon muutokset

Korkoriskin suojaavien erien käyvän arvon muutokset

Velat, joilla on huonompi etuoikeus kuin muilla veloilla
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 Oman pääoman muutokset

Miljoonaa euroa

Osake-

pääoma1
Ylikurssi-

rahasto

Ulkomaan 
toimintojen 

valuuttakurs-
simuutokset

Rahavirran 
suojauserät

Myytävissä 
olevat 

sijoitukset
Kertyneet 

voittovaratYhteensä

Määräysval-
lattomien 

omistajien 
osuudet

Oma 
pääoma 

yhteensä

Oma pääoma tilikauden alussa, 1.1.2010 4 037 1 065 -517 -1 - 17 756 22 340 80 22 420
Laajan tuloslaskelman mukainen tulos - - 265 1 - 1 179 1 445 3 1 448
Liikkeeseen lasketut C-osakkeet4

6 - - - - - 6 - 6
Takaisin ostetut C-osakkeet4

- - - - - -6 -6 - -6

Osakeperusteiset maksut - - - - - 12 12 - 12

Vuodelta 2009 maksetut osingot - - - - - -1 006 -1 006 - -1 006

Omien osakkeiden myynti3 - - - - - 46 46 - 46

Muut muutokset - - - - - - - -2 -2
Oma pääoma 30.6.2010 4 043 1 065 -252 0 - 17 981 22 837 81 22 918

Miljoonaa euroa

Osake-

pääoma1
Ylikurssi-

rahasto

Ulkomaan 
toimintojen 

valuuttakurs-
simuutokset

Rahavirran 
suojauserät

Myytävissä 
olevat 

sijoitukset
Kertyneet 

voittovaratYhteensä

Määräysval-
lattomien 

omistajien 
osuudet

Oma 
pääoma 

yhteensä

Oma pääoma tilikauden alussa, 1.1.2009 2 600 - -883 -5 0 16 013 17 725 78 17 803
Laajan tuloslaskelman mukainen tulos - - 366 4 0 2 314 2 684 4 2 688
Osakeanti2 1 430 1 065 - - - - 2 495 - 2 495

Liikkeeseen lasketut C-osakkeet4 7 - - - - - 7 - 7

Takaisin ostetut C-osakkeet4 - - - - - -7 -7 - -7

Osakeperusteiset maksut - - - - - 10 10 - 10

Vuodelta 2008 maksetut osingot - - - - - -519 -519 - -519

Omien osakkeiden hankinta3 - - - - - -55 -55 - -55

Muut muutokset - - - - - - - -2 -2

Oma pääoma 31.12.2009 4 037 1 065 -517 -1 - 17 756 22 340 80 22 420

Miljoonaa euroa

Osake-

pääoma1
Ylikurssi-

rahasto

Ulkomaan 
toimintojen 

valuuttakurs-
simuutokset

Rahavirran 
suojauserät

Myytävissä 
olevat 

sijoitukset
Kertyneet 

voittovaratYhteensä

Määräysval-
lattomien 

omistajien 
osuudet

Oma 
pääoma 

yhteensä

Oma pääoma tilikauden alussa, 1.1.2009 2 600 - -883 -5 0 16 013 17 725 78 17 803
Laajan tuloslaskelman mukainen tulos - - 72 2 0 1 242 1 316 3 1 319

Osakeanti2 1 430 1 065 - - - - 2 495 - 2 495

Liikkeeseen lasketut C-osakkeet4 7 - - - - - 7 - 7

Takaisin ostetut C-osakkeet4 - - - - - -7 -7 - -7

Osakeperusteiset maksut - - - - - 6 6 - 6

Vuodelta 2008 maksetut osingot - - - - - -519 -519 - -519
Omien osakkeiden myynti3 - - - - - 15 15 - 15

Muut muutokset - - - - - - - 0 0
Oma pääoma 30.6.2009 4 037 1 065 -811 -3 0 16 750 21 038 8121 119

 1 Rekisteröityjä osakkeita oli yhteensä 4 043 miljoonaa kappaletta 30. kesäkuuta 2010 (4 037 milj. 31. joulukuuta 2009, 4 037 milj. 30. kesäkuuta 2009).
 2 Nordean osakeannissa liikkeeseen lasketut osakkeet.
 3 Pitkäaikaiseen kannustinohjelmaan (LTIP) liittyvien sekä kaupankäyntisalkussa olevien ja Tanskan sijoitustalletusten salkkuun sisältyvien Nordean osakkeiden 

  lukumäärän muutos. Näitä osakkeita oli 21,4 miljoonaa 30. kesäkuuta 2010 (23,8 miljoonaa 31. joulukuuta 2009, 12,5 miljoonaa 30. kesäkuuta 2009 ).
4 Liittyy LTIP-ohjelmaan. Vuoden 2009 ohjelma suojattiin laskemalla liikkeeseen 7 250 000 C-osaketta, jotka ostettiin myöhemmin takaisin ja muunnettiin

  kantaosakkeiksi. LTIP-ohjelmiin liittyvien omien osakkeiden kokonaismäärä on 15,9 miljoonaa (31. joulukuuta 2009: 12,1 milj., 30. kesäkuuta 2009: 12,3 milj.)

Muut rahastot:

Nordea Bank AB:n (publ) osakkeenomistajien osuus

Nordea Bank AB:n (publ) osakkeenomistajien osuus
Muut rahastot:

Muut rahastot:

Nordea Bank AB:n (publ) osakkeenomistajien osuus
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 Rahavirtalaskelma
1-6 1-6 1-12

Miljoonaa euroa 2010 2009 2009

Liiketoiminta

Liikevoitto 1 608 1 651 3 075

Oikaisut kassavirtaan sisältymättömistä eristä 863 1 169 2 450

Maksetut tuloverot -676 -494 -816

Liiketoiminnan rahavirta ennen liiketoimintaan kuuluvien saamisten ja velkojen muutosta 1 795 2 326 4 709
Liiketoimintaan kuuluvien saamisten ja velkojen muutos -10 814 -760 8 915

Liiketoiminnan rahavirta -9 019 1 566 13 624

Investoinnit
Liiketoimien myynnit/hankinnat1 -39 - -270

Aineelliset hyödykkeet -31 -62 -130

Aineettomat hyödykkeet -70 -53 -97

Eräpäivään saakka pidettävät sijoitukset velkakirjoihin, netto 2 372 456 -5 411

Muiden pysyvien vastaavien hankinnat/myynnit -3 4 0

Investointien rahavirta 2 229 345 -5 908

Rahoitustoiminta

Uusi osakeanti 6 2 503 2 503

Liikkeeseen lasketut / takaisin maksetut lainat, joilla on huonompi etuoikeus kuin muilla veloilla 215 -1 358 -1 122

Omien osakkeiden hankinta, ml. muutos kaupankäyntisalkussa 46 15 -55

Maksetut osingot -1 006 -519 -519

Rahoitustoiminnan rahavirta -739 641 807

Tilikauden rahavirta -7 529 2 552 8 523

Rahavarat tilikauden alussa 13 962 4 694 4 694
Valuuttakurssimuutosten vaikutus 633 168 745
Rahavarat tilikauden lopussa 7 066 7 414 13 962
Muutos -7 529 2 552 8 523
1 Summasta -37 miljoonaa euroa liittyy Fionia Bankin hankintaan vuonna 2009 ja vasta vuonna 2010 käteisellä maksettuun osaan ostohinnasta. 

  Lisätietoja on vuoden 2009 vuosikertomuksen liitteessä 53.

Käteiset ja niihin rinnastettavat varat 30.6. 30.6. 31.12.

Seuraavat erät sisältyvät käteisiin ja niihin rinnastettaviin varoihin (miljoonaa euroa): 2010 2009 2009

Käteiset varat ja saamiset keskuspankeilta 3 432 4 949 11 500

Vaadittaessa maksettavat saamiset luottolaitoksilta 3 634 2 465 2 462

Käteiset varat sisältävät käteiset maksuvälineet ja ulkomaiset setelit. Saamisiin keskuspankeilta sisältyvät keskuspankeissa ja julkisen viranomaisen

Vaadittaessa maksettavat saamiset luottolaitoksilta sisältävät käteiset varat lukuun ottamatta joukkolainoja ja muita korollisia arvopapereita.

ylläpitämissä postisiirtojärjestelmissä olevat tilit, jotka täyttävät seuraavat ehdot:

- keskuspankin tai postisiirtojärjestelmän kotipaikka on maassa, jossa yhtiöllä on toimipaikka 

- tilillä olevat varat ovat milloin tahansa käytettävissä.
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Tilinpäätöksen liitteet 
  
Liite 1 Tilinpäätösperiaatteet 
Nordean tilinpäätös on laadittu EU-komission hyväk-
symien kansainvälisten IFRS-tilinpäätösstandardien (In-
ternational Financial Reporting Standards) ja kansainvä-
lisen tilinpäätöskysymysten tulkintakomitean (Interna-
tional Financial Reporting Interpretations Committee, 
IFRIC) kyseisistä standardeista antamien tulkintojen 
mukaisesti. Tilinpäätöksessä on noudatettu lisäksi tietty-
jä täydentäviä säännöksiä, jotka sisältyvät Ruotsissa an-
nettuun luottolaitosten ja sijoituspalveluyhtiöiden tilin-
päätöksiä koskevaan lakiin (1995:1559) (ÅRKL), Ruot-
sin Rådet för finansiell rapportering -neuvoston UFR-
lausuntoihin ja suositukseen RFR 1.3 (konsernilasken-
taa koskevia täydentäviä säännöksiä) sekä Ruotsin ra-
hoitustarkastuksen kirjanpitosäännöksiin (FFFS 
2008:25, sellaisina kuin ne ovat muutettuina säännöksil-
lä FFFS 2009:11). 
 
Tässä osavuosikatsauksessa noudatetaan IAS 34 ”Osa-
vuosikatsaukset” -standardia. 
 
Muutokset tilinpäätösperiaatteissa ja esitysta-
vassa 
Tilinpäätösperiaatteet, laskentatavat ja esitystapa ovat 
olennaisilta osiltaan samat kuin vuoden 2009 vuosiker-
tomuksessa lukuun ottamatta luotonantoon liittyvien 
palkkiotuottojen kirjaamistapaa tuloslaskelmassa ja 
säästämisen tuotteisiin liittyvien palkkiotuottojen kir-
jaamista erään Palkkiotuotot ja -kulut, netto. Nämä en-
simmäisellä neljänneksellä toteutetut muutokset on ku-
vattu tarkemmin jäljempänä. 
 
Luotonantoon liittyvien palkkiotuottojen kir-
jaaminen  
Luotonantoon liittyvien palkkiotuottojen kirjaamistapa 
tilinpäätöksessä, mukaan lukien kirjaamistapa tuloslas-
kelmassa, riippuu siitä, mitä tarkoitusta varten palk-
kiotuotot on saatu. Palkkiotuotot, joiden katsotaan ole-

van olennainen osa lainan efektiivistä korkoa, otetaan 
huomioon laskettaessa efektiivistä korkoa ja kirjataan 
tuloslaskelmassa erään Rahoituskate. Palkkiotuotot, joi-
den katsotaan olevan korvausta suoritetuista palveluista, 
kirjataan erään Palkkiotuotot ja -kulut, netto. 
 
Päätettäessä palkkiotuottojen huomioon ottamisesta lai-
nan efektiivisen koron laskennassa ja siitä, kuinka suuri 
osa niistä otetaan huomioon, on noudatettava tarkkaa 
harkintaa. Nordea on vuoden 2010 ensimmäisellä nel-
jänneksellä arvioinut tätä harkintatapaa uudelleen, min-
kä vuoksi palkkiotuottoja on siirretty erästä Palk-
kiotuotot ja -kulut, netto erään Rahoituskate.  
 
Konsernitasolla vaikutus ei ole merkittävä, joten kon-
sernin tuloslaskelmaa ei ole oikaistu. Toisaalta oikaisuja 
on tehty segmenttiraportoinnissa (liite 2), sillä eri mais-
sa on tehty merkittäviä kirjaamistavan muutoksia. 
 
Säästämisen tuotteisiin liittyvien palkkiotuotto-
jen kirjaaminen 
Säästämisen tuotteisiin liittyvien palkkiotuottojen kir-
jaamista erään Palkkiotuotot ja -kulut, netto (liite 3) on 
muutettu, jotta se vastaa entistä paremmin sitä tarkoitus-
ta, jota varten palkkiot on saatu. Vertailuluvut on oikais-
tu vastaavasti, ja vaikutukset, myös vaikutus vuonna 
2010, on esitetty alla olevassa taulukossa. 
 
 1-6/2010 

 

1-6/2009  1–12/2009 

Milj. euroa Oi-
kais-

tu 

Ennen 
periaat

teen 
muu-
tosta 

 

Oi-
kais-

tu 

Rapor-
toitu 

 Oi-
kais-

tu 

Rapor-
toitu 

Varallisuuden-
hoidon 
palkkiotuotot 
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454 
Arvopaperi-
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126 

 

 
88 

 
105 

  
188 

 
226 

 
 Vaihtokurssit

1-6 1-12 1-6

1 euro = … Ruotsin kruunua 2010 2009 2009

Tuloslaskelma (keskikurssi) 9,7965 10,6101 10,8554

Tase (kurssi kauden lopussa) 9,5259 10,2701 10,8648 

1 euro = … Tanskan kruunua

Tuloslaskelma (keskikurssi) 7,4422 7,4460 7,4493

Tase (kurssi kauden lopussa) 7,4488 7,4410 7,4471 

1 euro = … Norjan kruunua

Tuloslaskelma (keskikurssi) 8,0119 8,7283 8,9008

Tase (kurssi kauden lopussa) 7,9725 8,3022 9,0555 

1 euro = … Puolan zlotya

Tuloslaskelma (keskikurssi) 4,0030 4,3189 4,4657

Tase (kurssi kauden lopussa) 4,1470 4,1268 4,4683

1 euro = … Venäjän ruplaa

Tuloslaskelma (keskikurssi) 39,9206 44,0882 44,0251

Tase (kurssi kauden lopussa) 38,2820 43,3452 43,7482 
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 Liite 2    Segmenttiraportointi1

1-6 1-6 1-6 1-6 1-6 1-6 1-6 1-6
2010 2009 2010 2009 2010 2009 2010 2009

Liiketoiminnan tuotot yhteensä, milj. 
euroa 3 160 3 019 317 268 197 238 195 183
Liikevoitto, milj. euroa 1 015 848 115 98 103 128 137 101

Luotot yleisölle, mrd. euroa 244 219 16 15 4 4 15 14
Yleisön talletukset ja muut velat 
yleisölle, mrd. euroa 128 119 5 5 9 12 5 5

1-6 1-6 1-6 1-6 1-6 1-6 1-6 1-6
2010 2009 2010 2009 2010 2009 2010 2009

Liiketoiminnan tuotot yhteensä, milj. 
euroa 544 984 4 413 4 692 51 -54 4 464 4 638
Liikevoitto, milj. euroa 175 611 1 545 1 786 63 -135 1 608 1 651

Luotot yleisölle, mrd. euroa 21 24 300 276 3 2 303 278
Yleisön talletukset ja muut velat 
yleisölle, mrd. euroa 15 9 162 150 -1 - 161 150

Segmenttiraportoinnin ja tilinpäätöksen välinen täsmäytys

1-6 1-6 1-6 1-6 1-6 1-6
2010 2009 2010 2009 2010 2009

Toimintasegmentit yhteensä 1 545 1 786 300 276 162 150

2 -174 3 2 -1 -

Erot tilinpäätösperiaatteissa3 61 39 - - - -
Yhteensä 1 608 1 651 303 278 161 150
2 Konsernijohdon tuki, konsernijohto, sisäinen tarkastus, konsernin luotonanto ja riskienhallinta, henkilöstöhallinto sekä konserni-identiteetti ja viestintä. 
3  Konsernissa kehitetyt ohjelmistot kirjataan suoriteperusteisesti toimintasegmenttien tulokseen segmenttiraportoinnissa mutta jaksotetaan IAS 38:n

   mukaan yhtiön taseessa.

Raportoitavat toimintasegmentit

Konsernin yhteiset toiminnot2 ja kohdistamattomat erät

Segmentointiperusteet ja segmenttien tuloksen laskenta 

Segmenttiraportoinnin perusteissa tai segmenttien tulosten laskennassa ei ole tapahtunut muutoksia vuoden 2009 vuosikertomukseen 
verrattuna.

Pohjoismainen pankkitoiminta -liiketoiminta-alue harjoittaa täyden palvelun pankkitoimintaa. Se on Nordean suurin liiketoiminta-alue ja 
se palvelee henkilö- ja yritysasiakkaita Pohjoismaiden markkinoilla. Nordean New European Markets -toiminnon konttorit tarjoavat laajan 
valikoiman pankkipalveluja paikallisille ja pohjoismaisille yritys- ja henkilöasiakkaille Virossa, Latviassa, Liettuassa, Puolassa ja 
Venäjällä. Finanssipalveluyritykset-segmentti vastaa Nordean finanssipalveluyritysasiakkaista. Shipping, Oil Services & International -
segmentti vastaa Nordean shipping- ja öljyalalla toimivista asiakkaista. 

1 Historiatiedot on oikaistu lähinnä organisaatiomuutosten vuoksi.

Liikevoitto, miljoonaa 
euroa

Luotot yleisölle, 
miljardia euroa

Yleisön talletukset ja 
muut velat yleisölle,      

miljardia euroa

Toimintasegmentit

Muut toiminta-
segmentit

Toimintasegmentit 
yhteensä Täsmäytys Konserni yhteensä

Shipping, Oil Services 
& International

Toimintasegmentit

Pohjoismainen 
pankkitoiminta

New European 
Markets

Finanssipalvelu-
yritykset
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 Liite 3    Palkkiotuotot ja -kulut
Q2 Q1 Q2 1-6 1-6 1-12

Miljoonaa euroa 2010 2010 2009 2010 2009 2009

Varallisuudenhoito 171 158 112 329 217 492

Henkivakuutus 76 75 63 151 128 271

Arvopaperivälitys 53 52 47 105 88 188

Säilytyspalvelut 24 14 22 38 40 77

Talletukset 11 11 12 22 23 43

Säästämiseen liittyvät palkkiotuotot yhteensä 335 310 256 645 496 1 071

Maksuliikenne 103 102 97 205 190 392

Kortit 98 89 85 187 161 337

Maksuihin liittyvät palkkiotuotot yhteensä 201 191 182 392 351 729

Luotonanto 77 73 60 150 138 283

Takaukset ja dokumenttimaksut 51 51 46 102 86 183

Luotonantoon liittyvät palkkiotuotot yhteensä 128 124 106 252 224 466

Muut palkkiotuotot 94 48 61 142 101 202

Palkkiotuotot 758 673 605 1 431 1 172 2 468

Henkivakuutus -14 -19 -15 -33 -32 -64

Maksuliikenne -79 -67 -71 -146 -135 -280

Maksut valtioiden takausjärjestelmiin -52 -51 -50 -103 -101 -201

Muut palkkiokulut -75 -61 -57 -136 -111 -230

Palkkiokulut -220 -198 -193 -418 -379 -775
Palkkiotuotot ja -kulut, netto 538 475 412 1 013 793 1 693

Liite 4    Nettotulos käypään arvoon arvostettavista eristä
Q2 Q1 Q2 1-6 1-6 1-12

Miljoonaa euroa 2010 2010 2009 2010 2009 2009

Osakkeet, osuudet ja muut osakesidonnaiset instrumentit -8 634 772 626 515 1 762

Korolliset arvopaperit ja muut korkosidonnaiset instrumentit 649 1 188 506 1 837 1 194 2 537
Muut rahoitusinstrumentit -96 -18 -39 -113 -27 -117

Valuuttakurssimuutokset -74 -210 183 -284 47 329

Sijoituskiinteistöt 32 45 33 76 72 117

Vastuuvelan muutos1, henkivakuutus -422 -796 -642 -1 218 -480 -1 870

242 -303 -237 -61 -228 -865

Riskimaksutulo, henkivakuutus 74 79 75 152 146 297

Riskimeno, henkivakuutus -58 -71 -57 -128 -130 -244

Yhteensä 339 548 594 887 1 109 1 946
1 Maksutulo oli 413 miljoonaa euroa vuoden 2010 toisella neljänneksellä ja 844 miljoonaa euroa tammi-kesäkuussa 2010  

  (Q1 2010: 431 miljoonaa euroa; Q2 2009: 500 miljoonaa euroa; tammi-kesäkuussa 2009: 1 004 miljoonaa euroa, tammi-joulukuu 2009: 

  1 667 miljoonaa euroa).

Liite 5    Hallintokulut
Q2 Q1 Q2 1-6 1-6 1-12

Miljoonaa euroa 2010 2010 2009 2010 2009 2009
Henkilöstökulut -701 -687 -687 -1 388 -1 352 -2 724
Tietotekniikkakulut1 -146 -141 -155 -287 -298 -593
Markkinointikulut -29 -24 -17 -53 -31 -83
Posti-, puhelin- ja toimistokulut -48 -56 -45 -104 -94 -190
Vuokra- ja kiinteistökulut -97 -98 -92 -195 -182 -367
Muut -125 -119 -83 -244 -181 -406
Kulut -1 146 -1 125 -1 079 -2 271 -2 138 -4 363
1 Sisältää tietotekniikka- ja huoltokulut sekä konsulttien palkkiot. Kokonaisuudessaan tietotekniikkakulut (mukaan lukien henkilöstökulut ja muut  

  vastaavat kulut, pois lukien henkivakuutustoiminnan tietotekniikkakulut), olivat -183 miljoonaa euroa vuoden 2010 toisella neljänneksellä 

  ja -358 miljoonaa euroa tammi-kesäkuussa 2010 (Q1 2010: -175 miljoonaa euroa; Q2 2009: -182 miljoonaa euroa;  tammi-kesäkuussa 2009: 

  -358 miljoonaa euroa; tammi-joulukuu 2009: -752 miljoonaa euroa). 

Osittamattoman lisävakuutusmaksuvastuun muutos, 
henkivakuutus
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 Liite 6    Arvonalentumistappiot luotoista, netto
Q2 Q1 Q2 1-6 1-6 1-12

Miljoonaa euroa 2010 2010 2009 2010 2009 2009

Arvonalentumistappiot tyypeittäin 
Saamiset luottolaitoksilta 0 0 3 0 -8 -14

Luotot yleisölle -150 -259 -360 -409 -692 -1 337

- josta arvonalentumiset -248 -318 -386 -566 -730 -1 448
-120 -114 -79 -234 -177 -478

90 79 46 169 112 277
- josta arvonalentumisten peruutukset 114 71 47 185 79 238
- josta palautukset aikaisemmin toteutuneista luottotappioista 14 23 12 37 24 74
Taseen ulkopuoliset erät -95 -2 -68 -97 -81 -135

Yhteensä -245 -261 -425 -506 -781 -1 486

Tunnusluvut
Q2 Q1 Q2 1-6 1-6 1-12

2010 2010 20092 2010 20092 20092

35 37 57 36 55 54
- josta saatavakohtaiset 34 26 41 30 42 40
- josta saatavaryhmäkohtaiset 1 11 16 6 13 14
1 Nettomääräiset arvonalentumistappiot (vuositasolla) / luotot yleisölle tilikauden alussa.
2 Vuoden 2009 toisen neljänneksen luottotappiotaso ilman Nordean kiistämään vaateeseen liittyvää varausta. 

Liite 7    Luottosalkku ja siihen sisältyvät arvonalentumiset

30.6. 31.3. 31.12. 30.6.

Miljoonaa euroa 2010 2010 20091 2009

Luotot, joiden arvo ei ole alentunut 322 518 312 651 298 949 296 871

Luotot, joiden arvo on alentunut 4 407 4 453 4 240 3 534

- Muut kuin järjestämättömät 2 313 2 377 2 372 1 949

- Järjestämättömät 2 094 2 076 1 868 1 585

Luotot ennen arvonalentumisia 326 925 317 104 303 189 300 405

Saatavakohtaisesti arvostettujen saamisten arvonalentumiset -1 546 -1 502 -1 385 -1 098

- Muut kuin järjestämättömät -806 -766 -733 -613

- Järjestämättömät -740 -736 -652 -485

Saatavaryhmäkohtaisesti arvostettujen saamisten arvonalentumiset -923 -921 -838 -617

Arvonalentumiset -2 469 -2 423 -2 223 -1 715

Luotot, kirjanpitoarvo 324 456 314 681 300 966 298 690

30.6. 31.3. 31.12. 30.6. 30.6. 31.3. 31.12. 30.6.

Miljoonaa euroa 2010 2010 2009 2009 2010 2010 20091 2009
Luotot, joiden arvo ei ole alentunut 21 909 22 223 18 558 20 432 300 609 290 428 280 391 276 439

Luotot, joiden arvo on alentunut 36 36 35 28 4 371 4 417 4 205 3 506

- Muut kuin järjestämättömät 4 4 4 27 2 309 2 373 2 368 1 922

- Järjestämättömät 32 32 31 1 2 062 2 044 1 837 1 584
Luotot ennen arvonalentumisia 21 945 22 259 18 593 20 460 304 980 294 845 284 596 279 945

Saatavakohtaisesti arvostettujen saamisten arvonalentumiset-36 -36 -35 -28 -1 510 -1 466 -1 350 -1 070

- Muut kuin järjestämättömät -4 -4 -4 -27 -802 -762 -729 -586

- Järjestämättömät -32 -32 -31 -1 -708 -704 -621 -484

Saatavaryhmäkohtaisesti arvostettujen saamisten 
arvonalentumiset -3 -2 -3 -2 -920 -919 -835 -615

Arvonalentumiset -39 -38 -38 -30 -2 430 -2 385 -2 185 -1 685

Luotot, kirjanpitoarvo 21 906 22 221 18 555 20 430 302 550 292 460 282 411 278 260
1 Vertailuluvut on oikaistu Fionia Bankin hankinnan seurauksena.

- josta toteutuneiden luottotappioiden kattamiseen käytetyt 
arvonalentumiset

- josta toteutuneet luottotappiot 

Yhteensä

Luottotappiotaso, pistettä1

Luottolaitokset Yleisö
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 liite 7, jatkuu

Arvonalentumiset
30.6. 31.3. 31.12. 30.6.

Miljoonaa euroa 2010 2010 20091 2009
Taseeseen kirjattujen erien arvonalentumiset -2 469 -2 423 -2 223 -1 715
Taseen ulkopuolisten erien arvonalentumiset -334 -238 -236 -182
Arvonalentumiset yhteensä -2 803 -2 661 -2 459 -1 897
Tunnusluvut

30.6. 31.3. 31.12. 30.6.
2010 2010 20091 2009

Saamiset, joiden arvo on alentunut / luotot yhteensä, brutto2, pistettä 135 140 140 118
Saamiset, joiden arvo on alentunut / luotot yhteensä, netto3, pistettä 88 93 94 81
Taseen arvonalentumiset / luotot yhteensä4, pistettä 76 76 73 57
Taseen arvonalentumiset / saamiset, joiden arvo on alentunut5, % 35 34 33 31
Luottotappiovaraukset / ongelmaluotot6, % 56 54 52 49
Järjestämättömät saamiset, joiden arvo ei ole alentunut7, miljoonaa euroa 334 338 296 200
1 Vertailuluvut on oikaistu Fionia Bankin hankinnan seurauksena.
2 Saatavakohtaisesti arvostetut saamiset, joiden arvo on alentunut, ennen arvonalentumisia / luotot yhteensä ennen arvonalentumisia.
3 Saatavakohtaisesti arvostetut saamiset, joiden arvo on alentunut, arvonalentumisten jälkeen / luotot yhteensä ennen arvonalentumisia.
4 Arvonalentumiset yhteensä / luotot yhteensä ennen arvonalentumisia.
5 Arvonalentumiset saatavakohtaisesti arvostetuista luotoista, joiden arvo on alentunut / saatavakohtaisesti arvostetut luotot, joiden arvo on alentunut 

  (ennen arvonalentumisia) 
6 Taseen arvonalentumiset yhteensä / saamiset, joiden arvo on alentunut, ennen arvonalentumisia.
7 Erääntyneet saamiset, joiden arvo ei ole alentunut tulevien rahavirtojen ansiosta (sisältyvät saamisiin, joiden arvo ei ole alentunut).

Liite 8   Rahoitusinstrumenttien luokittelu

Miljoonaa euroa                                                 

Lainat ja 
muut 

saamiset

Erä-
päivään 
saakka 

pidettävät
Kaupan-

käyntierät

Käypään 
arvoon 

arvostet-
tavat erät

Suojaavat 
johdannais-
sopimukset

Myytä-
vissä 

olevat Yhteensä
Rahoitusvarat
Käteiset varat ja keskuspankkitalletukset 3 432 - - - - - 3 432
Valtion velkasitoumukset - 813 13 277 - - - 14 090
Saamiset luottolaitoksilta 13 499 - 7 881 526 - - 21 906
Luotot yleisölle 242 113 - 15 481 44 956 - - 302 550
Korolliset arvopaperit - 14 835 21 045 19 728 - - 55 608
Vakuudeksi annetut rahoitusinstrumentit - - 9 743 - - - 9 743
Osakkeet - - 3 960 11 242 - 5 15 207
Johdannaissopimukset - - 120 250 - 1 349 - 121 599
Korkoriskin suojaavien erien käyvän arvon 
muutokset 1 265 - - - - - 1 265
Muut varat 8 907 - - 6 206 - - 15 113
Siirtosaamiset ja maksetut ennakot 1 870 - 8 36 - - 1 914
Yhteensä 30. kesäkuuta 2010 271 086 15 648 191 645 82 694 1 349 5 562 427

Yhteensä 31. joulukuuta 2009 261 598 17 953 146 715 72 639 390 11 499 306
Yhteensä 30. kesäkuuta 2009 248 797 11 944 140 270 66 483 349 11 467 854

Miljoonaa euroa                                                 
Kaupan-

käyntierät

Käypään 
arvoon 

arvostet-
tavat erät

Suojaavat 
johdannais-
sopimukset

Muut 
rahoitus-

velat Yhteensä
Rahoitusvelat
Velat luottolaitoksille 17 515 10 657 - 26 061 54 233
Yleisön talletukset ja muut velat yleisölle 8 620 5 553 - 146 749 160 922
Velat vakuutuksenottajille, rahoitussopimukset - 7 699 - - 7 699
Yleiseen liikkeeseen lasketut velkakirjat 6 263 28 019 - 103 822 138 104
Johdannaissopimukset 117 747 - 492 - 118 239
Korkoriskin suojaavien erien käyvän arvon muutokset - - - 1 763 1 763
Muut velat 7 491 4 794 - 13 406 25 691
Siirtovelat ja saadut ennakot 3 524 - 1 326 1 853
Velat, joilla on huonompi etuoikeus kuin muilla veloilla - - - 8 190 8 190
Yhteensä 30. kesäkuuta 2010 157 639 57 246 492 301 317 516 694

Yhteensä 31. joulukuuta 2009 106 166 55 458 660 291 954 454 238
Yhteensä 30. kesäkuuta 2009 105 237 41 758 717 277 552 425 264
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 Liite 9   Rahoitusinstrumentit

Käyvän arvon määrittely noteerattujen markkinahinto jen perusteella tai arvostusmenetelmien avulla 

Instrumenttien 
noteeraukset 

toimivilla 
markkinoilla   

(Taso 1)

josta 
henki-

vakuutus

Todennet-
tavia 

markkina-
arvoja 

käyttävä 
arvostus-

menetelmä 
(Taso 2)

josta     
henki-

vakuutus

Ei-toden-
nettavia 

markkina-
arvoja 

käyttävä 
arvostus-

menetelmä 
(Taso 3)

josta      
henki-

vakuutus Yhteensä
Varat

Saamiset luottolaitoksilta - - 8 407 - - - 8 407

Luotot yleisölle - - 60 437 - - - 60 437
Korolliset arvopaperit1 47 403 17 991 14 258 2 632 1 733 1 658 63 394
Osakkeet2 10 906 8 235 56 27 4 644 2 854 15 606

Johdannaissopimukset 434 1 119 016 - 2 149 - 121 599

Muut varat - - 6 206 - - - 6 206

Siirtosaamiset ja maksetut ennakot - - 44 - - - 44

Velat

Velat luottolaitoksille - - 28 172 - - - 28 172

Yleisön talletukset ja muut velat yleisölle - - 14 173 - - - 14 173

Velat vakuutuksenottajille - - 7 699 7 699 - - 7 699

Yleiseen liikkeeseen lasketut velkakirjat 28 019 - 6 263 - - - 34 282

Johdannaissopimukset 345 2 115 768 9 2 126 6 118 239

Muut velat - - 12 285 - - - 12 285

Siirtovelat ja saadut ennakot - - 527 - - - 527
1 Josta 13 277 miljoonaa euroa valtion velkasitoumuksia ja 40 773 miljoonaa euroa korollisia arvopapereita (käypään arvoon arvostettavat erät liitteessä 8).

  9 344 miljoonaa euroa liittyy tase-erään "Vakuudeksi annetut rahoitusinstrumentit".
2 399 miljoonaa euroa liittyy tase-erään "Vakuudeksi annetut rahoitusinstrumentit".

Vakuudelliset velkasitoumukset (CDO) - Vastuut1

Nimellisarvo, miljoonaa euroa
Ostetut 

suojaukset 
josta henki-

vakuutus
Myydyt 

suojaukset 
josta henki-

vakuutus

CDOt, brutto 2 868 - 3 195 615

Suojatut vastuut 1 455 - 1 455 -

CDOt, netto2 1 4133 - 1 7404 615

Josta:

- Oma pääoma 254 - 476 139

- Välirahoitus (mezzanine) 276 - 582 335

- Etuoikeutetut (senior) 883 - 682 141
1 First To Default (FTD) swap -sopimuksia ei luokitella CDO-sitoumuksiksi eivätkä ne siksi ole mukana taulukossa. Ostetun suojauksen nettomäärä on

  113 milj. euroa ja myydyn suojauksen nettomäärä on 105 milj. euroa. Sekä ostettu että myyty suojaus on pääosin investment grade -luokiteltu. 
2 Nettovastuisiin ei sisällytetä ostettuja ja myytyjä eriä, jotka ovat täysin samanlaisia viitekorin, erääntymisen ja valuutan osalta. 
3 Josta investment grade -luokiteltuja 1 409 miljoonaa euroa ja sub-investment grade 4 miljoonaa euroa.
4 Josta investment grade -luokiteltuja 1 575 miljoonaa euroa, sub-investment grade -luokiteltuja 23 miljoonaa euroa ja luokittelemattomia

  142 miljoonaa euroa.

Luottoriskinvaihtosopimukset (Credit Default Swaps, CDS) - Vastuut
Luottoriskinvaihtosopimuksia käytetään CDO- ja Credit Bond -positioiden suojaamiseen. Ostetun suojauksen nettomäärä on 2 087 
miljoonaa euroa ja myydyn suojauksen nettomäärä on 800 miljoonaa euroa. 

30. kesäkuuta 2010, miljoonaa euroa

 



Nordea Nordean osavuosikatsaus – 2. neljännes 2010 38(44) 

 

 Liite 10  Johdannaissopimukset  

Käypä arvo 30.6. 2010 31.12. 2009 30.6. 2009
Miljoonaa euroa                                                 Varat Velat Varat Velat Varat Velat

Kaupankäyntitarkoituksessa pidettävät johdannaissopimukset
Korkojohdannaiset 99 235 97 377 61 053 59 413 58 210 57 304

Osakejohdannaiset 956 1 013 914 1 074 905 743

Valuuttajohdannaiset 17 845 17 045 10 953 9 761 14 674 13 244

Luottojohdannaiset 1 258 1 273 1 224 1 238 2 873 2 790

Muut johdannaiset 956 1 039 888 897 1 049 970

Yhteensä 120 250 117 747 75 032 72 383 77 711 75 051

Suojaavat johdannaissopimukset
Korkojohdannaiset 658 296 267 278 265 245

Osakejohdannaiset 0 1 1 2 1 2

Valuuttajohdannaiset 691 195 122 380 83 470

Yhteensä 1 349 492 390 660 349 717

Johdannaissopimukset yhteensä, käypä arvo
Korkojohdannaiset 99 893 97 673 61 320 59 691 58 475 57 549

Osakejohdannaiset 956 1 014 915 1 076 906 745

Valuuttajohdannaiset 18 536 17 240 11 075 10 141 14 757 13 714

Luottojohdannaiset 1 258 1 273 1 224 1 238 2 873 2 790

Muut johdannaiset 956 1 039 888 897 1 049 970

Yhteensä 121 599 118 239 75 422 73 043 78 060 75 768

Nimellisarvo 30.6. 31.12. 30.6.
Miljoonaa euroa                                                 2010 2009 2009

Kaupankäyntitarkoituksessa pidettävät johdannaissopimukset
Korkojohdannaiset 4 262 684 3 587 802 3 573 567

Osakejohdannaiset 19 015 19 866 20 724

Valuuttajohdannaiset 901 045 716 414 714 887

Luottojohdannaiset 66 660 78 669 101 021

Muut johdannaiset 16 096 16 947 13 722

Yhteensä 5 265 500 4 419 698 4 423 921

Suojaavat johdannaissopimukset
Korkojohdannaiset 28 539 22 286 20 872

Osakejohdannaiset 33 34 44

Valuuttajohdannaiset 6 029 5 253 14 755

Yhteensä 34 601 27 573 35 671

Johdannaissopimukset yhteensä, nimellisarvo
Korkojohdannaiset 4 291 223 3 610 088 3 594 439

Osakejohdannaiset 19 048 19 900 20 768

Valuuttajohdannaiset 907 074 721 667 729 642

Luottojohdannaiset1 66 660 78 669 101 021

Muut johdannaiset 16 096 16 947 13 722

Yhteensä 5 300 101 4 447 271 4 459 592
1 Luottojohdannaisten nettopositio esitetään liitteessä 9.
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 Liite 11   Vakavaraisuus

Omat varat
30.6. 31.12. 30.6.

Miljoonaa euroa 2010 2009 2009

Rajoituksettomat ensisijaiset omat varat 18 564 17 766 17 585
Ensisijaiset omat varat 20 491 19 577 19 034

Omat varat yhteensä 24 336 22 926 22 497

Omien varojen vähimmäisvaatimus
30.6. 30.6. 31.12. 31.12. 30.6. 30.6.

2010 2010 2009 2009 2009 2009

Miljoonaa euroa
Pääoma-

vaade
Riskipaino-

tetut saamiset
Pääoma-

vaade
Riskipaino-

tetut saamiset
Pääoma-

vaade
Riskipaino-

tetut saamiset

Luottoriski 13 134 164 176 12 250 153 123 12 208 152 587
Perusmenetelmä (FIRB) 10 263 128 287 9 655 120 692 9 549 119 361

 - josta yritysvastuut 7 532 94 144 7 060 88 249 7 065 88 308

 - josta luottolaitosvastuut 725 9 069 821 10 262 882 11 024

 - josta vähittäisvastuut 1 902 23 770 1 673 20 912 1 514 18 930

 - josta muut 104 1 304 101 1 269 88 1 099

Standardimentelmä 2 871 35 889 2 595 32 431 2 659 33 226

 - josta valtiovastuut 65 815 70 871 39 491

 - josta vähittäisvastuut 758 9 470 711 8 887 647 8 080

 - josta muut 2 048 25 604 1 814 22 673 1 973 24 655

Markkinariski 486 6 069 431 5 386 378 4 721
 - josta kaupankäyntivarasto, VaR 176 2 197 107 1 335 127 1 583

 - josta kaupankäyntivarasto, standardimenetelmä 232 2 895 267 3 341 196 2 453

 - josta valuuttakurssi- ja kultariski, standardimenetelmä 78 977 57 710 55 685

Operatiivinen riski 1 176 14 704 1 057 13 215 1 048 13 101
Standardimenetelmä 1 176 14 704 1 057 13 215 1 048 13 101

Yhteensä ennen oikaisuja 14 796 184 949 13 738 171 724 13 634 170 409

Oikaisu alarajasäännöksiin perustuen
Pääomatarpeen lisäys alarajasäännösten mukaisesti 1 676 20 954 1 611 20 134 1 740 21 747

Yhteensä 16 472 205 903 15 349 191 858 15 374 192 156

Vakavaraisuussuhde
30.6. 31.12. 30.6.

2010 2009 2009

9,0 9,3 9,2

Ensisijaiset omat varat, %, mukaan lukien tilikauden tulos 10,0 10,2 9,9

Vakavaraisuussuhde, %, mukaan lukien tilikauden tulos 11,8 11,9 11,7

Pääomavaateen jakauma

Vastuuryhmä, 30. kesäkuuta 2010

Pääomavaade 
(miljoonaa 

euroa)

Yritysvastuut 60 % 7 532

Luottolaitosvastuut 20 % 725

Vähittäisvastuut 17 % 1 902
Vähittäisvastuut (sisäisten luottoluokitusten menetelmä) 2 % 65

Muut 82 % 2 910

Luottoriski yhteensä 13 134

Keskimääräinen 
riskipaino (%)

Rajoituksettomien ensisijaisten omien varojen suhde 
riskipainotettuihin saamisiin, % (sis. tilikauden tulos)
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Liite 12 Riskit ja epävarmuustekijät   
 
Nordean tuottopohja perustuu konsernin liiketoimintaan 
laajan ja monipuolisen asiakaskunnan kanssa. Asiakkai-
na on henkilö- ja yritysasiakkaita sekä finanssipalvelu-
yrityksiä eri maantieteellisiltä alueilta ja toimialoilta.  
 
Nordean merkittävin riski on luottoriski. Konsernilla on 
myös esimerkiksi markkinariskejä, likviditeettiriskejä, 
operatiivisia riskejä ja henkivakuutusriskejä. Lisätietoja 
on vuosikertomuksessa. 
 
Finanssikriisi ja makrotaloudellisen tilanteen heikkene-
minen eivät ole olennaisesti vaikuttaneet Nordean ta-
loudelliseen asemaan. Makrotalouden kehitykseen liit-
tyy kuitenkin edelleen epävarmuutta, kuten on kerrottu 
näkymissä sivulla 9. 
 
Millään yllä mainituista riskeistä ei odoteta olevan mer-
kittävää negatiivista vaikutusta konserniin tai sen talou-
delliseen asemaan keskipitkällä aikavälillä. 
 
Konserni on osallisena joissakin normaalia liiketoimin-
taansa koskevissa oikeudenkäynneissä ja muissa riita-
asioissa. Useimmat näistä koskevat suhteellisen pieniä 
rahasummia. Millään niistä ei arvioida olevan olennaista 
kielteistä vaikutusta konserniin tai sen taloudelliseen 
asemaan kuuden seuraavan kuukauden aikana. 

Liite 13 Lähipiiriliiketoimet 
 
Nordea määrittelee lähipiiriin kuuluviksi osakkeenomis-
tajat, joilla on merkittävä vaikutusvalta, konserniyhtiöt, 
osakkuusyritykset, (konsernin johtoon kuuluvat) avain-
henkilöt yhtiön johdossa ja muut lähipiiriin kuuluvat. 
Konsernin johtoon kuuluvia avainhenkilöitä ovat halli-
tuksen jäsenet, konsernijohtaja ja konsernin johtoryh-
män jäsenet. Muihin lähipiiriin kuuluviksi katsotaan yh-
tiöt, joissa Nordea-konsernin johtoon kuuluvilla avain-
henkilöillä on merkittävä vaikutusvalta, sekä yhtiöt, 
joissa näiden avainhenkilöiden perheenjäsenillä on mer-
kittävä vaikutusvalta. Lähipiiriin kuuluvien yhtiöiden 
kanssa toteutetut liiketoimet ovat normaalia liiketoimin-
taa, ja niihin sovelletaan samoja kriteerejä ja ehtoja kuin 
muiden samankaltaisten yhtiöiden kanssa toteutettuihin 
vastaaviin liiketoimiin. 
 
Nordean osakkuusyritys hankki vuoden 2010 toisella 
neljänneksellä osakkeita yhtiöstä, jossa Nordealla oli 
vähäinen vaikutusvalta. Osakkeet hankkinut yritys on 
edelleen Nordean osakkuusyritys, ja sen tulos yhdistel-
lään konsernin tulokseen pääomaosuusmenetelmällä. 
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Nordea Bank AB (publ) 
  
Tilinpäätösperiaatteet 
Emoyhtiö Nordea Bank AB:n (publ) tilinpäätös on laadittu 
Ruotsissa annetun luottolaitosten ja sijoituspalveluyhtiöiden 
tilinpäätöksiä koskevan lain (1995:1559) (ÅRKL) ja IFRS-
tilinpäätösstandardien mukaisesti. IFRS-säännöksiä noudatet-
taessa on otettu huomioon Ruotsin Rådet för finansiell rappor-
tering -neuvoston juridisten yhtiöiden kirjanpitoa koskevan 
suosituksen RFR 2.3 sekä Ruotsin rahoitustarkastuksen kir-
janpitosäännöksien (FFFS 2008:25, sellaisina kuin ne ovat 
muutettuina säännöksillä FFFS 2009:11) mukaiset muutokset 
ja poikkeukset. RFR 2.3 -suosituksen mukaan emoyhtiön on 
noudatettava kaikkia IASB:n ja IFRIC:n standardeja ja tulkin-
toja niin pitkälle kuin se on mahdollista Ruotsin kirjanpito-
säännösten rajoissa ja ottaen huomioon taloudellisen rapor-
toinnin ja verotuksen välisen sidonnaisuuden. Suosituksessa 
esitetään IFRS-standardien noudattamisessa tehtävät poikke-
ukset ja muutokset. 
 
Muutokset tilinpäätösperiaatteissa ja esitysta-
vassa 
Tilinpäätösperiaatteet, laskentatavat ja esitystapa ovat olennai-
silta osiltaan samat kuin vuoden 2009 vuosikertomuksessa, lu-
kuun ottamatta luotonantoon liittyvien palkkiotuottojen ja elä-
kekulujen kirjaamistapaa tuloslaskelmassa, jota muutettiin en-
simmäisellä neljänneksellä. Lisätietoja luotonantoon liittyvien 

palkkiotuottojen kirjaamistavasta on konsernia koskevassa liit-
teessä 1. Lisätietoja eläkekulujen kirjaamistavasta on jäljem-
pänä. 
 
Eläkekulujen kirjaaminen  
Eläkekulujen kirjaamistapaa on muutettu tuloslaskelmassa. 
Kaikki eläkekuluihin sisältyvät osat kirjataan vuoden 2010 en-
simmäisestä neljänneksestä lähtien erään Henkilöstökulut.  
Aiemmin ainoastaan muutos kirjatuissa eläkevarauksissa, mu-
kaan lukien erityinen palkkavero, kirjattiin erään Henkilöstö-
kulut, ja muut osat kirjattiin erään Tilinpäätössiirrot. Vertailu-
luvut on oikaistu vastaavasti, ja vaikutukset, myös vaikutus 
vuonna 2010, on esitetty alla olevassa taulukossa. 
 
 
 1-6/2010  1-6/2009  1–12/2009 

Milj. euroa Oi-
kais-

tu 

Ennen 
periaat

teen 
muu-
tosta 

 Oi-
kais-

tu 

Rapor-
toitu 

 Oi-
kais-

tu 

Rapor-
toitu 

Henkilöstö-
kulut 

 
-373 

 
-325 

  
-325 

 
-283 

  
-644 

 
-595 

Tilinpäätös-
siirrot 

 
- 

 
-48 

   
- 

 
-42 

   
-3 

 
-52 

 
 Tuloslaskelma

Q2 Q2 1-6 1-6 1-12

Miljoonaa euroa 2010 2009 2010 2009 2009
Liiketoiminnan tuotot

Korkotuotot 352 431 718 1 043 1 793

Korkokulut -228 -259 -440 -721 -1 127

Rahoituskate  124 172 278 322 666

Palkkiotuotot 212 171 363 308 614

Palkkiokulut -44 -39 -77 -74 -158

Palkkiotuotot ja -kulut, netto 168 132 286 234 456

Nettotulos käypään arvoon arvostettavista eristä -33 98 38 147 152
Osingot 0 0 300 300 973
Muut liiketoiminnan tuotot 28 35 54 63 123
Liiketoiminnan tuotot yhteensä 287 437 956 1 066 2 370

Liiketoiminnan kulut  

Hallintokulut:

  Henkilöstökulut -179 -144 -373 -325 -644
  Muut kulut -119 -107 -242 -209 -443

Poistot ja arvonalentumiset aineellisista ja aineettomista hyödykkeistä -27 -26 -54 -51 -106
Liiketoiminnan kulut yhteensä  -325 -277 -669 -585 -1 193

Tulos ennen arvonalentumistappioita -38 160 287 481 1 177

Arvonalentumistappiot luotoista, netto 1 -39 -12 -103 -165

Pysyviin vastaaviin kuuluvien arvopapereiden arvonalentumiset -102 - -102 - -
Liikevoitto -139 121 173 378 1 012

Tilinpäätössiirrot - - - - -3
Tuloverot 6 -14 -4 -15 -24
Tilikauden tulos -133 107 169 363 985 
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 Nordea Bank AB (publ)

Tase
30.6. 31.12. 30.6.

Miljoonaa euroa 2010 2009 2009
Varat
Käteiset varat ja keskuspankkitalletukset 187 208 166

Valtion velkasitoumukset 1 759 3 656 1 834

Saamiset luottolaitoksilta 46 328 43 501 43 578

Luotot yleisölle 32 237 28 860 29 301

Korolliset arvopaperit 14 299 17 019 11 661

Vakuudeksi annetut rahoitusinstrumentit 7 186 2 276 1 973

Osakkeet 564 682 305

Johdannaissopimukset 3 027 2 421 2 613

733 332 210

16 503 16 165 15 969

Osakkuusyritysosakkeet 2 2 2

Aineettomat hyödykkeet 672 701 727

Aineelliset hyödykkeet 78 79 85

Laskennalliset verosaamiset 20 20 18

Verosaamiset 1 0 89

Muut varat 703 1 610 323

Siirtosaamiset ja maksetut ennakot 889 794 733

Varat yhteensä 125 188 118 326 109 587

Velat ja oma pääoma
Velat luottolaitoksille 31 784 30 187 25 960

Yleisön talletukset ja muut velat yleisölle 34 999 34 617 33 347

Yleiseen liikkeeseen lasketut velkakirjat 29 772 22 119 23 396

2 011 2 173 2 422

900 285 179

Verovelat 28 34 0

2 617 6 190 2 434

Siirtovelat ja saadut ennakot 657 453 569

Laskennalliset verovelat - 0 0

Varaukset 37 30 16

Eläke-etuusvastuut 144 128 137

7 519 6 605 6 294
Velat yhteensä 110 468 102 821 94 754

Verottamattomat varaukset 5 5 2

Oma pääoma

Osakepääoma 4 043 4 037 4 037

Ylikurssirahasto 1 065 1 065 1 065

Muut rahastot - -1 -2

Kertyneet voittovarat 9 607 10 399 9 731

Oma pääoma yhteensä 14 715 15 500 14 831
Velat ja oma pääoma yhteensä 125 188 118 326 109 587

Omien velkojen vakuudeksi annettu omaisuus 7 704 2 564 2 416

Muu vakuudeksi annettu omaisuus 8 070 6 963 8 465

Vastuusitoumukset 21 928 18 503 22 659
Luottolupaukset1 24 890 27 667 21 891

Muut sitoumukset 1 101 793 1 357
1 Sisältää 11 066 miljoonaa euroa hyväksyttyjen luottolimiittien käyttämättömiä osuuksia (31. joulukuuta 2009: 10 095 milj., 30. kesäkuuta 2009:

 9 296 milj.).

Velat, joilla on huonompi etuoikeus kuin muilla veloilla

Korkoriskin suojaavien erien käyvän arvon muutokset

Tytäryhtiöosakkeet

Muut velat

Johdannaissopimukset

Korkoriskin suojaavien erien käyvän arvon muutokset
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Lisätietoja: 
- Lehdistö- ja analyytikkotilaisuus, jossa on paikalla johdon edustajia, pidetään 21. heinäkuuta 2010 klo 9.30 CET 

osoitteessa Smålandsgatan 17, Tukholma.  
- Analyytikoille tarkoitettu kansainvälinen puhelinkonferenssi, johon osallistuu johdon edustajia, pidetään 

21. heinäkuuta klo 14.30 CET. Puhelinkonferenssiin voi osallistua soittamalla 10 minuuttia ennen tilaisuuden alkua 
numeroon +44 (0) 20 7138 0824, confirmation code 7068054. Konferenssia voi seurata reaaliajassa osoitteessa 
www.nordea.com. Lisäksi tilaisuudesta laaditaan editoitu versio, joka on saatavana samasta osoitteesta. Konferenssia 
voi seurata 28. heinäkuuta saakka uudelleen numerosta +44 (0) 20 7111 1244, access code 7068054#. 

- Lontoossa järjestetään analyytikko- ja sijoittajatilaisuus 22. heinäkuuta klo 8.00 paikallista aikaa osoitteessa Andaz 
Liverpool Street, 40 Liverpool Street, London EC2M 7QN. Ilmoittautumiset Lontoossa järjestettävään tilaisuuteen 
ottaa vastaan Veronica Molina, Carnegie, sähköposti: veronica.molina@carnegie.co.uk. 

- Tämä osavuosikatsaus on saatavana Internetistä osoitteesta www.nordea.com. Internetistä on saatavana myös tähän 
osavuosikatsaukseen liittyvä graafinen esitys ja tietopaketti (fact book). 

 
Yhteyshenkilöt: 
Christian Clausen, konsernijohtaja +46 8 614 7804  
Fredrik Rystedt, konsernin talousjohtaja +46 8 614 7812  
Rodney Alfvén, sijoittajasuhteet +46 8 614 7880 (tai +46 72 235 05 15) 
Kati Tommiska, konserniviestintä (09) 165 42320   

 
Tapahtumat 
27. lokakuuta 2010 – osavuosikatsaus vuoden 2010 kolmannelta neljännekseltä 
 
 
Hallitus ja konsernijohtaja vahvistavat, että tämä puolivuotiskatsaus antaa hyvän yleiskuvan emoyhtiön ja konsernin toimin-
nasta, niiden taloudellisesta asemasta ja tuloksesta, ja että siinä kuvataan emoyhtiön ja muiden konserniin kuuluvien yhtiöi-
den toimintaan liittyviä olennaisia riskejä ja epävarmuustekijöitä. 
 
Tukholma, 21. heinäkuuta 2010 
 
    Hans Dalborg 
    Hallituksen puheenjohtaja 
 
 
Björn Wahlroos   Kari Ahola   Stine Bosse 
Hallituksen varapuheenjohtaja Hallituksen jäsen¹  Hallituksen jäsen 
 
 
Marie Ehrling   Svein Jacobsen   Tom Knutzen 
Hallituksen jäsen   Hallituksen jäsen   Hallituksen jäsen 
 
 
Steinar Nickelsen   Lars G Nordström  Lars Oddestad 
Hallituksen jäsen¹  Hallituksen jäsen   Hallituksen jäsen¹ 
 
 
Sarah Russell   Björn Savén   Kari Stadigh 
Hallituksen jäsen   Hallituksen jäsen   Hallituksen jäsen 
 
 
    Christian Clausen 
    Konsernijohtaja 
 
 
¹ Henkilöstön edustaja 
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Tämä tiedote julkistetaan myös ruotsiksi, norjaksi, tanskaksi ja englanniksi. Jos erikielisten tekstien välillä on epäjoh-
donmukaisuuksia, englanninkielinen teksti on oikea. 
 
Nordean on julkistettava tässä tiedotteessa annetut tiedot Ruotsissa annetun rahoitusinstrumenteilla käytävää kauppaa 
koskevan lain (1991:980) ja/tai Ruotsissa annetun arvopaperimarkkinalain (2007:528) mukaisesti. 
 
Tähän tiedotteeseen sisältyy tulevaisuutta koskevia lausuntoja, jotka perustuvat tiettyjä tulevia tapahtumia ja potentiaalis-
ta taloudellista kehitystä koskeviin johdon tämänhetkisiin näkemyksiin. Vaikka Nordea uskoo, että tällaisissa tulevaisuut-
ta koskevissa lausunnoissa ilmaistut odotukset ovat kohtuudella todennäköisiä, niiden toteutumisesta ei voida olla varmo-
ja. Tulokset saattavat siten monesta eri syystä olla huomattavasti erilaisia kuin mitä tulevaisuutta koskevissa lausunnoissa 
odotetaan. Olennaisia seikkoja, jotka saattavat aiheuttaa tällaisia eroavaisuuksia Nordean kehityksessä, ovat muun muassa 
(i) makrotalouden kehitys, (ii) kilpailutilanteen muutos ja (iii) korkotason ja valuuttakurssien muutos. Tämä ei tarkoita, 
että Nordea aikoisi muuttaa tulevaisuutta koskevia lausuntojaan muutoin kuin lain ja pörssisäännösten vaatimalla tavalla, 
jos olosuhteet muuttuvat siten, että muutokset ovat tarpeen. 
 
 
Nordea Bank AB (publ) 
Smålandsgatan 17 
SE-105 71 Stockholm 
www.nordea.com/ir 
+46 8 614 7800 
Rekisterinumero 516406-0120 
 
 
Kertomus osavuosikatsauksen yleisluonteisesta tarkastuksesta 
 
Johdanto 
Olemme tarkastaneet yleisluonteisesti Nordea Bank AB:n (publ) puolivuotiskatsauksen 30. kesäkuuta 2010 päättyneeltä 
puolivuotisjaksolta. Nordean hallitus ja konsernijohtaja vastaavat tämän osavuosikatsauksen laatimisesta ja esittämisestä 
asianmukaisella tavalla IAS 34 -standardin sekä luottolaitosten ja sijoituspalveluyhtiöiden tilinpäätöksiä koskevan lain 
mukaisesti. Meidän vastuullamme on tehdä johtopäätös tästä puolivuotiskatsauksesta yleisluonteisen tarkastuksen perus-
teella. 
 
Tarkastuksen laajuus 
Olemme suorittaneet yleisluonteisen tarkastuksen noudattaen yleisluonteista tarkastusta koskevaa standardia SÖG 2410, 
yhteisön tilintarkastajan suorittama osavuosi-informaation yleisluonteinen tarkastus. Osavuosikatsauksen yleisluonteinen 
tarkastus sisältää tiedustelujen tekemistä lähinnä taloushallinnosta ja laskennasta vastaavilta henkilöiltä sekä analyysien 
tekemistä ja muita tarkastukseen liittyviä menettelyjä. Yleisluonteinen tarkastus on olennaisesti rajoitetumpi kuin Ruot-
sissa käytettävien tilintarkastusta koskevien standardien (RS) ja muiden yleisesti hyväksyttyjen tilintarkastuskäytäntöjen 
mukaisesti suoritettu tilintarkastus. Yleisluonteisessa tarkastuksessa sovellettavien menettelyjen avulla ei ole mahdollista 
saavuttaa sellaista varmuuden tasoa, että tietoon saataisiin kaikki olennaiset seikat, jotka saatettaisiin huomata tilintarkas-
tuksessa. Näin ollen yleisluonteiseen tarkastukseen perustuva johtopäätös ei anna samaa varmuuden tasoa kuin tilintar-
kastukseen perustuva johtopäätös. 
 
Johtopäätös 
Yleisluonteisen tarkastuksen perusteella tietoomme ei ole tullut seikkoja, jotka antaisivat aihetta olettaa, ettei puolivuotis-
katsausta olennaisilta osin ole laadittu IAS 34 -standardin sekä luottolaitosten ja sijoituspalveluyhtiöiden tilinpäätöksiä 
koskevan lain mukaisesti konsernin osalta ja luottolaitosten ja sijoituspalveluyhtiöiden tilinpäätöksiä koskevan lain mu-
kaisesti emoyhtiön osalta. 
 
 
Tukholma, 21. heinäkuuta 2010 
KPMG AB 
 
Carl Lindgren 
Auktorisoitu tilintarkastaja  
  
 


