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KONEen katsaus tammi—maaliskuulta 2012

Tammi-maaliskuu 2012: Vahva alku vuodelle

B Tammi-maaliskuussa 2012 saadut tilaukset olivat 1 366 (1-3/2011: 1 045) miljoonaa euroa. Saadut tilaukset
kasvoivat 30,7 % historiallisin valuuttakurssein laskettuna ja 27,1 % vertailukelpoisin valuuttakurssein lasket-
tuna. Maaliskuun 2012 lopussa tilauskanta oli 4 843 (31.12.2011: 4 348) miljoonaa euroa.

m Liikevaihto kasvoi 17,8 % 1 241 (1 054) miljoonaan euroon. Vertailukelpoisin valuuttakurssein kasvu oli
15,1 %.

m Liikevoitto oli 132,7 (118,7) miljoonaa euroa eli 10,7 % (11,3 %) liikevaihdosta.
m Rahavirta liiketoiminnasta oli 248,3 (237,3) miljoonaa euroa.

m KONE nostaa hieman vuoden 2012 nakymiaan johtuen saatujen tilausten ja liikevaihdon odotettua vah-
vemmasta kehityksesta Aasian ja Tyynenmeren alueella ja odotettua suotuisammasta materiaalihintojen
kehityksesta. KONEen liikevaihdon arvioidaan kasvavan 10-15 % vuoteen 2011 verrattuna vertailukelpoisin
valuuttakurssein. Liikevoiton (EBIT) arvioidaan olevan 750-800 miljoonaa euroa, olettaen etta valuuttojen
muuntokurssit eivat merkittavasti eroa vuoden 2012 alun tilanteesta. Aikaisemmin KONE arvioi liikkevaihdon
kasvavan 8-13 % vuoteen 2011 verrattuna vertailukelpoisin valuuttakurssein. Aikaisempi nakyma liikevoiton
(EBIT) osalta oli 730-790 miljoonaa euroa, olettaen ettd valuuttojen muuntokurssit eivat merkittavasti eroa
vuoden 2012 alun tilanteesta.

AVAINLUVUT

1-3/2012 1-3/2011 1-12/2011
Saadut tilaukset Me 1365,9 1044,7 4 465,1
Tilauskanta Me 4842,8 3737,5 4348,2
Liikevaihto Me 1241,3 1053,8 5225,2
Liikevoitto (EBIT) Me 132,7 118,7 7251
Liikevoitto (EBIT) % 10,7 11,3 13,9
EBITA Me 141,4 122,1 741,3
EBITA % 11,4 11,6 14,2
Rahavirta liiketoiminnasta (ennen rahoituseria ja veroja) Me 248,3 237,3 819,8
Tilikauden voitto Me 109,5 99,0 644,4
Laimentamaton osakekohtainen tulos e 0,43 0,39 2,52
Korollinen nettovelka Me -676,5 -693,1 -829,1
Omavaraisuusaste % 48,3 45,6 54,0

Nettovelkaantumisaste % -38,9 -48,4 -40,8
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Toimitusjohtaja Matti Alahuhta katsauksen yhteydessa:

“Toimintaymparistomme kehittyi odotustemme mubkaisesti vuoden ensimmaisella neljanneksella. Uusien lait-
teiden markkina heikkeni hieman suhteellisen hyvdlta tasolta Keski- ja Pohjois-Euroopassa ja pysyi matalalla
tasolla Etelda-Euroopassa. Pohjois-Amerikan uusien laitteiden markkinan asteittainen elpyminen jatkui. Aasian
ja Tyynenmeren alueen markkinoiden kasvu jatkui, mutta odotusten mukaisesti selvasti hitaammin kuin viime
vuonna.

Tilausvirtamme kasvu oli hyvin vahvaa. Saadut tilauksemme kasvoivat kaikilla maantieteellisilla alueilla, erityisen
nopeasti Aasian ja Tyynenmeren alueella. Tama johti 1 366 miljoonan euron ennatystasoon saaduissa tilauk-
sissa, mika vastaa 30 prosentin kasvua vuoden 2011 ensimmaiseen neljannekseen verrattuna. GiantKONEen
konsolidointi Kiinassa vuoden 2011 lopulla myé6tavaikutti saatujen tilausten hyvaan kehitykseen.

Liikevaihto kasvoi 18 prosenttia. Kasvua oli kaikilla liiketoiminta-alueilla, ja se oli erittdin voimakasta uusien lait-
teiden liiketoiminnassa. My0s palveluliiketoiminta kasvoi yli kymmenen prosenttia. GiantKkONEen konsolidoin-
nin seurauksena Aasian ja Tyynenmeren alueen osuus kasvoi 30 prosenttiin liikevaihdostamme.

KONEen liikevoitto kasvoi 11,8 prosenttia 133 miljoonaan euroon. Tama oli seurausta ennakoitua nopeammasta
likevaihdon kasvusta Aasian ja Tyynenmeren alueella sekd hyvasta kehityksesta huoltoliiketoiminnassamme.
Lisaksi suotuisasti kehittyneet valuuttojen muuntokurssit vaikuttivat liikevoiton kasvuun. Liikevoittomme kasvua
rasittivat edelleen korkeat materiaalikustannukset, nousseet tydvoimakustannukset Aasiassa, tiukka hintakilpailu
seka lisaksi GiantKkONEen konsolidoinnista aiheutuvat aineettomien hyddykkeiden poistot. Jatkoimme myds
kiinteiden kustannusten kasvattamista liiketoiminnan kasvua tukevilla alueilla, erityisesti Aasian ja Tyynenme-
ren alueella, tutkimuksessa ja kehityksessa seka prosessikehityksessa. Rahavirta oli hyvin vahva, 248 miljoonaa
euroa. Olen erittdin tyytyvainen liiketoimintamme kehitykseen, ja haluan kiittaa koko henkilostoamme, joka on
jalleen tehnyt erinomaista tyota.

Olemme nostaneet liiketoimintanakymiamme vuodelle 2012. Tama johtuu odotettua korkeammasta saatujen
tilausten ja liikevaihdon kasvusta Aasiassa ensimmaiselld neljannekselld, sekd materiaalihintojen kehityksestd,
joka on ollut odotettua myonteisempaa. Katsomme eteenpain luottavaisina, mutta erityisesti Aasian rakennus-
markkinoiden kehitykseen liittyy vuoden toisella puoliskolla epavarmuutta.

Kilpailukykymme kehittamisohjelmat ovat edenneet hyvin. Olemme nyt aloittamassa tyon tukitoimintojemme
prosessien yksinkertaistamiseksi ja parantamiseksi maailmanlaajuisesti. Lisaksi sopeutamme toimintaamme
joissakin maissa, missa markkinakoko on pienentynyt merkittavasti viime vuosien aikana. Ndiden suunniteltu-
jen toimien odotetaan laskevan kustannuksia jossain maarin, mutta keskeisintd on toiminnan parantaminen.
Kerromme suunnitelmista ja niiden arvioiduista vaikutuksista toisen vuosineljanneksen tulosjulkistuksen yhtey-
dessa.”
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Laskentaperiaatteet

KONE Oyj:n osavuosikatsaus tammi-maaliskuulta 2012 on
laadittu IAS 34, Osavuosikatsaukset -saannosten mukaisesti.
KONE on noudattanut osavuosikatsauksen laadinnassa samoja
laskentaperiaatteita kuin tilinpaatoksessa 2011, joka julkaistiin
26. tammikuuta 2012, ja lisaksi vuonna 2012 voimaan tulleita
IAS/IFRS -standardimuutoksia. Nailla muutoksilla ei ole olen-
naista merkitystd osavuosikatsaukseen. Osavuosikatsauksessa
julkaistuja tietoja ei ole tilintarkastettu.

Toimintaymparisté tammi-maaliskuussa
Toimintaymparistd kehittyi KONEen odotusten mukaisesti
vuoden 2012 ensimmidiselld neljannekselld. Euroopan, Lahi-
idan ja Afrikan (EMEA) alueella uusien laitteiden markkina laski
hieman Keski- ja Pohjois-Euroopassa pysyen kuitenkin melko
hyvalla tasolla, kun taas Etelda-Euroopassa se pysyi heikkona.
Amerikan alueella uusien laitteiden markkinan asteittainen
elpyminen jatkui. Aasian ja Tyynenmeren markkinan kasvu
jatkui, joskin selvasti hitaammin kuin edellisend vuonna.
Suurprojektien segmentti pysyi aktiivisena erityisesti Aasian ja
Tyynenmeren alueella ja Lahi-iddssa. Modernisointimarkkina
laski maailmanlaajuisesti hieman, joskin alueellisin vaihteluin.
Huoltomarkkinoiden suotuisa kehitys jatkui kaikilla alueilla.
Hinnoitteluymparistd pysyi haastavana erityisesti alueilla, joilla
uusien laitteiden markkina on ollut pitkdan heikolla tasolla.
EMEA-alueella uusien laitteiden markkina laski hieman
Keski- ja Pohjois-Euroopassa ja pysyi heikkona Etela-Euroo-
passa. Keski- ja Pohjois-Euroopassa asuin- ja toimistorakenta-
minen kehittyi hyvin, mutta suurin osa muista segmenteista
heikkeni. Uusien laitteiden markkinan kasvu jatkui Saksassa.
Belgian ja Ruotsin markkinat tasaantuivat melko korkealle
tasolle. Isossa-Britanniassa uusien laitteiden kokonaismark-
kina heikkeni, vaikka aktiviteetin taso oli hyvéa suur-Lontoon
alueella. Suurin osa Keski- ja Pohjois-Euroopan muista mark-
kinoista pysyi vakaana. Etela-Euroopassa uusien laitteiden
markkina kasvoi hieman Ranskassa, mutta laski edelleen aiem-
malta, jo matalalta tasolta Italiassa ja Espanjassa. Lahi-iddssa
uusien laitteiden markkina kasvoi vahvasti Saudi-Arabiassa.
Vendjan uusien laitteiden markkinan myonteinen kehitys jat-
kui. Modernisointimarkkina heikkeni hieman Keski- ja Poh-
jois-Euroopassa johtuen madaltuneesta aktiviteetin tasosta
asuinrakennus- ja infrastruktuurisegmenteilld, kun taas muilla
segmenteilld modernisointiaktiviteetti kasvoi. Etela-Euroopan
modernisointimarkkina laski edelleen. Huoltomarkkinoiden
hyva kehitys jatkui EMEA-alueella, mutta hintakilpailu pysyi
tiukkana erityisesti kaupallisilla ja julkisilla segmenteilla.
Amerikan alueella uusien laitteiden markkinan asteittainen
elpyminen jatkui. Uusien laitteiden markkina pysyi hyvin mata-
lalla tasolla Yhdysvalloissa, mutta sen asteittainen elpyminen
jatkui. Markkinatilanne Yhdysvalloissa vaihteli alueittain. Kehi-
tys jatkui myonteisimpéna itd- ja lansirannikon sekd Teksasin
markkinoilla, mutta myds muilla alueilla oli merkkeja paran-
tuneesta aktiviteetista. Kasvua vauhdittivat erityisesti keskiko-
koiset projektit asuin- ja toimistorakentamisen segmenteilla.
Infrastruktuurisegmentti ja muut julkisin varoin rahoitetut

projektit pysyivat matalalla tasolla. Kanadassa uusien laittei-
den markkina pysyi vakaana hyvalla tasolla, ja Meksikossa sen
kasvu jatkui. Amerikan alueen modernisointimarkkina kasvoi
hieman. Huoltomarkkinat kehittyivat Amerikan alueella myon-
teisesti, mutta hintakilpailu pysyi tiukkana.

Aasian ja Tyynenmeren alueella uusien laitteiden markki-
noiden kasvu jatkui, vaikkakin selvasti hitaammin kuin edel-
lisena vuonna. Kiinassa kasvu jatkui kaikilla segmenteilla
infrastruktuurisegmenttia lukuunottamatta, joskin
hitaammin kuin edellisend vuonna. Asuinrakennussegmentin
kasvua vauhdittivat kaikenkokoisissa kaupungeissa edullinen
asuinrakentaminen ja sisimaan keskikokoisissa kaupungeissa

selvasti

my®&s muu asuinrakentaminen. Muun asuinrakentamisen kuin
edullisen asuinrakentamisen kasvu hidastui edelleen suurissa
kaupungeissa. Hidastuminen oli seurausta Kiinan hallituksen
jatkuneista toimista, joiden pyrkimyksena on ollut hillita asun-
tojen hintakehitysta ja yleista inflaatiota. Kaupallisen raken-
tamisen ja toimisto-, hotelli- ja sairaalarakentamisen hyva
kehitys jatkui, ja infrastruktuurisegmentti oli vakaa. Intiassa
uusien laitteiden markkina kasvoi hieman rahoitusrajoitteiden
jatkumisesta huolimatta. Parasta kehitys oli asuin-, infrastruk-
tuuri- ja sairaalarakentamisen segmenteilld. Australiassa uusien
laitteiden markkina laski paatoksenteon hidastuttua yleisesta
taloudellisesta epavarmuudesta sekd rahoitusrajoitteista joh-
tuen. Australian modernisointimarkkina laski vuoden 2011
ensimmaisen neljanneksen erittdin korkealta tasolta. Kaakkois-
Aasian markkinoiden kasvu jatkui Malesian, Indonesian, Thai-
maan ja Vietnamin uusien laitteiden markkinoiden kasvaessa
nopeimmin. Aasian ja Tyynenmeren alueen huoltomarkkinoi-
den suotuisa kehitys jatkui. Hinnoitteluymparisto pysyi haasta-
vana kaikilla markkinoilla.

Saadut tilaukset ja tilauskanta

Saadut tilaukset kasvoivat 30,7 % tammi-maaliskuuhun
2011 verrattuna ja olivat 1 366 (1-3/2011: 1 045) miljoonaa
euroa. Vertailukelpoisin valuuttakurssein laskettuna saadut
tilaukset kasvoivat 27,1 %. Poislukien joulukuusta 2011 alkaen
tytaryhtiona konsolidoidun GiantKONEen vaikutus, saadut
tilaukset kasvoivat 23,7 %. Saadut tilaukset kasvoivat kaikilla
maantieteellisilla alueilla ja KONE menestyi seka volyymi- etta
suurprojektiliiketoiminnassa. Kasvu saaduissa tilauksissa oli
vahvinta Aasian ja Tyynenmeren alueella. KONEen saadut
tilaukset kasvoivat erittdin vahvasti uusissa laitteissa ja olivat
suhteellisen vakaat modernisointiliiketoiminnassa. Huoltosopi-
muksia KONE ei sisallyta saatuihin tilauksiin.

Tilauskanta kasvoi 11,4 % vuoden 2011 loppuun verrat-
tuna ja oli ennatystasolla, 4 843 (31.12.2011: 4 348) miljoo-
naa euroa maaliskuun 2012 lopussa. Vertailukelpoisin valuut-
takurssein laskettuna kasvu oli 12,7 %. Tilauskannan kate
pysyi hyvalla tasolla. Tilauskannan kate laski vuonna 2011,
mutta vakaantui vuoden 2012 ensimmaisella neljanneksella.

EMEA-alueella saadut tilaukset kasvoivat selvasti tammi-
maaliskuuhun 2011 verrattuna. Uusissa laitteissa tilausvirran
kasvu oli nopeinta Lahi-iddssa, Ruotsissa, Ranskassa ja Vena-
jallda. Saadut uusien laitteiden tilaukset laskivat Suomessa,
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LIIKEVAIHTO MARKKINA-ALUEITTAIN, Me

1-3/2012 %

1-3/2011 % 1-12/2011 %

EMEA D 660,6 53 596,7 57 2893,7 55
Amerikka 205,0 17 227,0 21 947,3 18
Aasian ja Tyynenmeren alue 375,7 30 230,1 22 1384,2 27
Yhteensa 1241,3 1053,8 5225,2

" EMEA = Eurooppa, Léhi-itd, Afrikka

Isossa-Britanniassa, Alankomaissa ja Italiassa. KONEen moder-
nisointitilaukset EMEA-alueella pysyivat vakaina verrattuna
tammi-maaliskuuhun 2011. Kehitys oli parasta Sveitsissa, Bel-
giassa ja Ranskassa.

EMEA-alueella KONEen suurimpiin tilauksiin ensimmaisella
nejanneksella kuuluivat tilaus Ruotsissa toimittaa 23 hissia
Gothia Towers -hotelliin Géteborgissa seka tilaus Isossa-Britan-
niassa toimittaa 25 hissid Lontoossa osoitteeseen 25 Churchill
Place nousevaan uuteen toimistorakennukseen.

Amerikassa KONEen saadut tilaukset kasvoivat merkittd-
vasti verrattuna tammi-maaliskuuhun 2011. Uusien laitteiden
saadut tilaukset kasvoivat hyvin vahvasti Yhdysvalloissa, Kana-
dassa ja Meksikossa. Modernisointitilaukset laskivat hieman.

Amerikan alueella yksi KONEen merkittavimmista tilauk-
sista raportointikaudella oli KONEen valinta Yhdysvalloissa 18
uuden liukuportaan toimittajaksi Washington D.C.:ssa sijaitse-
valle historialliselle Union Station -rautatieasemalle.

Aasian ja Tyynenmeren alueella saadut tilaukset kasvoi-
vat erittdin vahvasti verrattuna vuoden 2011 ensimmaiseen
neljannekseen. Saadut tilaukset kasvoivat Kiinassa, Kaakkois-
Aasiassa sekd Intiassa, ja laskivat Australiassa. Kasvutahti oli
korkein Kaakkois-Aasiassa ja Kiinassa.

Aasian ja Tyynenmeren alueella KONEen merkittavimpiin
tilauksiin ensimmaisella neljannekselld kuuluivat tilaus Malesi-
assa toimittaa 37 hissia ja 72 liukuporrasta Hatten City -moni-
kayttorakennusprojektiin Malaccan kaupungissa, seka tilaus
Australiassa toimittaa 26 hissia ja 20 liukuporrasta Indooroo-
pilly-ostoskeskukseen Brisbanessa. KONE my&s modernisoi
ostoskeskuksen 10 hissin ja 4 liukukdytavan mekaaniset kom-
ponentit ja sahkojarjestelmat.

Liikevaihto

KONEen liikevaihto kasvoi 17,8 % tammi-maaliskuuhun 2011
verrattuna ja oli 1 241 (1-3/2011: 1 054) miljoonaa euroa.
Vertailukelpoisin valuuttakurssein liikevaihto kasvoi 15,1 %.
Liikevaihto poislukien GiantKONE kasvoi 12,9 %.

Uusien laitteiden liikevaihto oli 533,0 (417,9) miljoonaa
euroa, mika vastaa 27,5 % kasvua vuoden 2011 vastaavaan
ajanjaksoon verrattuna. Vertailukelpoisin valuuttakurssein
kasvu oli 23,7%.

Palveluiden (huolto ja modernisointi) liikevaihto nousi
11,4 % ja oli 708,3 (635,9) miljoonaa euroa. Vertailukelpoisin

valuuttakurssein kasvu oli 9,5 %. Seka huollon etta moderni-
soinnin liikevaihdon kasvuvauhti oli hyva.

EMEA-alueen lilkevaihto kasvoi selvasti verrattuna tammi-
maaliskuuhun 2011. Kaikkien liiketoimintojen liikevaihto kas-
Vvoi.

Amerikan alueen liikevaihto laski selvasti vuoden 2011
ensimmaiseen neljannekseen verrattuna. Uusien laitteiden lii-
kevaihto laski johtuen heikosta uusien laitteiden tilausvirrasta
vuonna 2010. Amerikan markkinoilla viive tilauksen kirjaami-
sen ja toimituksen valilla on pidempi kuin muilla markkinoilla.
Huollon liikevaihto kasvoi ja modernisoinnin laski.

Aasian ja Tyynenmeren alueella liikevaihto kasvoi erittain
vahvasti tammi-maaliskuuhun 2011 verrattuna. Kaikkien liike-
toimintojen liikevaihto kasvoi.

Liikevaihdosta 53% (57 %) tuli EMEA-alueelta, 17% (21 %)
Amerikasta ja 30 % (22 %) Aasian ja Tyynenmeren alueelta.

Tulos

KONEen liikevoitto parani 132,7 (1-3/2011: 118,7) miljoo-
naan euroon ja oli 10,7 % (11,3 %) liikevaihdosta. Liikevoiton
kasvu oli seurausta liikevaihdon vahvan kasvun jatkumisesta
Aasian ja Tyynenmeren alueella, palveluliiketoiminnan hyvasta
kehityksestd sekd valuuttojen muuntokurssien myodnteisesta
kehityksestd aiempaan vuoteen verrattuna. Liikevoiton kasvua
rasittivat edelleen korkeat materiaalikustannukset, nousseet
tyovoimakustannukset Aasiassa, tiukka hintakilpailu seka lisaksi
aineettomien hyodykkeiden poistot liittyen GiantKONEen
konsolidointiin tytaryhtiona. Viimeiseksi mainitun vaikutus
suhteelliseen liikevoittoon oli 0,4 prosenttiyksikkdd. Taman
lisaksi KONE jatkoi kiinteiden kustannusten kasvattamista lii-
ketoiminnan kasvua tukevilla alueilla, erityisesti Aasian ja Tyy-
nenmeren alueella, tutkimus- ja kehitystoiminnassa seka pro-
sessikehityksessa. Nettorahoituserét olivat 8,1 (1,5) miljoonaa
euroa.

KONEen voitto ennen veroja oli 141,1 (121,3) miljoonaa
euroa. Verot olivat 31,6 (22,3) miljoonaa euroa, kun veroina
on otettu huomioon konserniyhtididen katsauskauden tulok-
seen suhteutettu osuus arvioiduista koko tilikauden veroista.
Tama vastaa 24,0 % arvioitua efektiivista veroastetta koko
tilikaudelle. Katsauskauden voitto oli 109,5 (99,0) miljoonaa
euroa.
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Osakekohtainen tulos oli 0,43 (0,39) euroa. Osakekohtai-
nen oma paaoma oli 6,80 (5,61) euroa.

Tase ja rahavirta

Tase oli erittain vahva ja korolliset varat ylittivat selvasti korol-
liset velat maaliskuun 2012 lopussa. KONEen liiketoiminnan
rahavirta (ennen rahoituseria ja veroja) oli vuoden 2012
tammi-maaliskuussa 248,3 (1-3/2011: 237,3) miljoonaa
euroa. Keskeisimmat tekijat vahvan rahavirran takana olivat
liikevoiton kasvu ja nettokdyttopaaoman parantuminen. Net-
tokdyttdpaaoman parantuminen oli paaosin seurausta tavan-
omaisesta huoltolaskutuksen painottumisesta ensimmiaiselle
vuosineljannekselle. Nettokayttopaaoma oli maaliskuun 2012
lopussa -475,5 (31.12.2011: -361,4) miljoonaa euroa sisal-
taen rahoitus- ja veroerat.

Korollinen nettovelka oli maaliskuun 2012 lopussa -676,5
(31.12.2011: -829,1) miljoonaa euroa, nettovelkaantumisaste
-38,9 % (31.12.2011: -40,8 %) ja KONEen omavaraisuusaste
48,3 % (31.12.2011: 54,0 %).

Investoinnit ja yritysostot

KONEen investoinnit mukaan lukien yritysostot olivat 14,9
(1-3/2011: 20,4) miljoonaa euroa. Muut investoinnit kuin yri-
tysostot olivat padasiassa investointeja tutkimuksen ja kehityk-
sen seka tietojenkasittelyn laitteisiin seka tuotantoon. Yritysos-
tojen osuus oli 6,1 (11,0) miljoonaa euroa.

Tammi-maaliskuussa 2012 KONE osti useita pienid euroop-
palaisia huoltoyhtidita. Raportointikauden yritysostoilla erik-
seen tai kokonaisuutena ei ole merkittavaa vaikutusta KONEen
tulokseen tai taloudelliseen asemaan.

KONE tiedotti heindkuussa 2010 tuotanto- ja tuotekehi-
tysyksikkonsa siirtamisestd ja laajentamisesta Kunshanissa,
Kiinassa. KONE saa Kunshanin kaupungilta yksikon siirtamista
koskevan investointituen, josta suurin osa on jo suoritettu.
Tama tuki pienentaa KONEen nettoinvestointia. Rakennusty&t
ovat edenneet suunnitelman mukaan, ja yksikko tulee valmis-
tumaan vaiheittain vuosina 2012 ja 2013. Padosa tuotannosta
siirretdan uuteen yksikk6on vuoden 2012 toisen neljanneksen
aikana. Investoinnit uuteen tuotantoyksikkdon raportoidaan,
kun uusi yksikko aloittaa toimintansa. Toimisto ja tuotekehi-
tysyksikkd muuttavat uusiin tiloihin vuoden 2012 toisella puo-
liskolla.

Tutkimus ja kehitys

Tutkimus- ja kehitysmenot olivat 20,3 (1-3/2011: 18,6) mil-
joonaa euroa eli 1,6 % (1,8 %) liikevaihdosta. Tutkimus- ja
kehitysmenot siséltavat seka uusien tuote- ja palvelukonsep-
tien kehittamisen ettd olemassa olevien ratkaisujen ja palvelui-
den jatkokehityksen. KONEen hissit ja liukuportaat perustuvat
energiatehokkaaseen teknologiaan.

KONE keskittyy visionsa “KONEen ratkaisut tarjoavat par-
haan kayttdjakokemuksen” mukaisesti asiakkaiden ja loppu-
kayttajien tarpeiden ymmartamiseen helpottaakseen ihmisvir-
tojen liikkumista rakennuksissa ja parantaakseen kayttajakoke-
musta. Yksi KONEen viidesta kehitysohjelmasta, Innovatiiviset

People Flow™ -ratkaisut, on kohdennettu innovatiivisten tuot-
teiden kehittamiseen yha kaupungistuvampaan maailmaan,
painopisteinaan ekotehokkuus, kdyttdomukavuus ja visuaalinen
ilme.

Tammi-maaliskuussa 2012, parantaakseen entisestaan alal-
laan johtavaa energiatehokkaiden tuotteiden tarjontaansa,
KONE toi markkinoille infrastruktuuri- ja kaupallisten seg-
menttien liukuportaille ja -kdytaville suunnatun innovatiivisen
ja energiatehokkaan Direct Drive -ratkaisun. Uusi ratkaisu on
yksi tekijoistd, joiden avulla tyypillisen liukuporrasmallin ener-
giankulutusta on voitu vahentda 19% vuoden 2010 tasoon
verrattuna. Lisaksi KONE jatkoi ty6taan myos muilla alueilla
tarjontansa kilpailukyvyn jatkuvaksi parantamiseksi.

Henkilosto

KONEen henkildstostrategian paamaarana on edistaa yrityk-
sen liiketoiminnan tavoitteiden saavuttamista. Tavoitteena
on varmistaa henkiloston saatavuus, yritykseen sitoutumi-
nen, motivaatio ja jatkuva kehittaminen. KONEen toimintaa
ohjaavat eettiset periaatteet. Henkilostoa koskevat oikeudet
ja velvollisuudet kieltdvat kaikenlaisen syrjinndn ja takaavat
oikeuden turvalliseen ja terveeseen tydymparistoon sekd hen-
kilokohtaiseen hyvinvointiin.

KONE valitsi Osallistuva henkilstd  -kehitysohjelman
yhdeksi viidesta vuoden 2011 alussa alkaneesta kehitysohjel-
mastaan ja aloitti johtamisvalmiuksien edelleen kehittdmiseen,
tyontekijoiden henkilokohtaisten kasvumahdollisuuksien edis-
tamiseen sekd tyohyvinvoinnin ja -turvallisuuden varmista-
miseen keskittyvan toimenpideohjelman. Raportointikauden
aikana KONE valmisteli uuden koulutuspaketin muutosjoh-
tamisesta, saattoi valmiiksi hyvinvointiin liittyvan opintoma-
teriaalipaketin sekd kdynnisti useita hyvinvointiohjelmia eri
maissa.

Tammi-maaliskuun 2012 aikana toteutettin KONEen
seitsemas vuosittainen henkilostotutkimus, jonka vastauspro-
sentti oli ennatyksellinen 91 % (2011: 87 %). Kyselyn tulokset
kasitelldan ja niita seuraavat toimenpiteet maaritetdan toisen
vuosineljanneksen aikana. Koulutusohjelmat, kuten Supervisor
Development Program -ohjelma ja KONE Leader -ohjelma,
jatkuivat suunnitellusti.

KONEen palveluksessa oli maaliskuun 2012 lopussa 37 770
(31.12.2011: 37 542) henkilod. Henkiloston keskimaarainen
lukumaara oli 37 668 (1-3/2011: 34 012).

Henkilostosta 50 % (31.12.2011: 50 %) sijoittui EMEA-
alueelle, 14 % (14 %) Amerikkaan ja 36 % (36 %) Aasian ja
Tyynenmeren alueelle.

Ymparisto
KONEen tavoitteena on olla ekotehokkuudessa alansa johtava
yritys. Ekotehokkaiden ratkaisujen kehittamisessa keskitytaan
hissien valmiustila- ja nostoratkaisujen energiatehokkuuden
parantamiseen entisestddn, seka innovatiivisiin energiaa saas-
taviin liukuporrasratkaisuihin.

KONEen maailmanlaajuisen toiminnan merkittavin ympa-
ristovaikutus liittyy KONEen laitteiden elinkaarensa aikana



Q1

KONEen katsaus tammi-—-maaliskuulta 2012

kuluttamaan sahkoenergiaan. Tama korostaa energiatehokkai-
den hissi- ja liukuporrasinnovaatioiden kehittamisen tarkeytta.
KONEen omassa toiminnassa eniten hiilidioksidipaastoja syn-
tyy yhtion ajoneuvokannan kaytostd, sahkonkulutuksesta ja
logistiikkatoiminnoista.

KONE tiedotti vuoden 2010 lopulla saavuttaneensa tavoit-
teensa vahentda volyymihissien sahkdnkulutusta 50 %. Rapor-
tointikauden aikana KONE jatkoi tyotdan tuotteidensa ener-
giankulutuksen edelleen vahentamiseksi.

KONE tyoskentelee jatkuvasti hiilijalanjdlkensa pienen-
tamiseksi ja sen varmistamiseksi, ettd KONEen toimittajat
noudattavat vastaavia vaatimuksia ja ymparistonsuojelullisia
tavoitteita. Laskelmat KONEen vuoden 2011 hiilijalanjaljesta
valmistuivat raportointikauden aikana. KONEen vuoden 2011
hiilijalanjalki suhteessa koko omaan toimintaan (liikevaihtoon)
nousi 0,9 % vuoden 2010 tasoon verrattuna sahkonkulutuk-
sen ja lentomatkustamisen kasvusta johtuen. Tarkeimmat
saavutukset olivat 10,6 % vahennys logistiikan hiilijalanjal-
jessa suhteessa toimitettujen laitteiden maaraan, seka 3,9 %
vahennys ajoneuvokannan hiilijalanjéljessd suhteessa huol-
lossa olevaan laitekantaan. KONEen vuoden 2011 operaatioi-
den absoluuttinen hiilijalanjalki oli yhteensa 249 000 tonnia
hiilidioksidiekvivalenttia.

Muita tapahtumia

KONE tiedotti maaliskuussa 2010, etta Itavallassa eraat kun-
nat, julkisyhteisot ja yritykset olivat nostaneet vahingonkor-
vauskanteita suurimpia hissi- ja liukuporrasyhti6ita, mukaan
lukien KONEen itdvaltalaista tytaryhtiota KONE AG:ta, vas-
taan. Kyseiset kanteet ovat seurausta Itdvallan kartellioikeuden
vuoden 2007 paatoksesta, joka liittyy ennen vuoden 2004
puolivalia tapahtuneisiin toimiin. Joitakin lisakanteita on nos-
tettu tiedotteen jalkeen ja vastaajien yhteisvastuullisesti kor-
vattavaksi vaaditun summan padoman maara oli yhteensa
169 miljoonaa euroa maaliskuun 2012 lopussa. KONE pitaa
vahingonkorvauskanteita perusteettomina. Varausta ei ole
tehty.

KONE tiedotti tammikuussa 2011, ettd eraat julkisyhteisot
ja yritykset olivat nostaneet vahingonkorvauskanteita KONEen
saksalaista tytaryhtiota KONE GmbH:ta ja erditda muita Sak-
sassa toimivia hissi- ja liukuporrasyhtiditda vastaan. Kanteet
kohdistuvat toimintaan Saksan markkinoilla ja ovat seurausta
Euroopan komission vuonna 2007 tekemasta paatoksesta
liittyen kyseessa olevien yhtididen vaitettyihin kilpailua rajoit-
taviin toimiin paikallisilla markkinoilla ennen vuoden 2004
alkua. Joitakin lisakanteita on nostettu tiedotteen jalkeen ja
vastaajien yhteisvastuullisesti korvattavaksi vaaditun summan
padoman maara oli yhteensa noin 79 miljoonaa euroa maa-
liskuun 2012 lopussa. KONE pitda vahingonkorvauskanteita
perusteettomina. Varausta ei ole tehty.

Riskienhallinta

KONE on alttiina riskeille, jotka voivat johtua yhtion operatii-
visesta toiminnasta tai liiketoimintaymparistossa tapahtuvista
muutoksista. Alla kuvatuilla riskitekijoilla voi mahdollisesti olla

haitallinen vaikutus KONEen liiketoimintaan tai taloudelliseen
tilaan ja siten yhtion arvoon. Myds muut riskit, joista KONE ei
ole talla hetkella tietoinen, tai joiden ei télla hetkelld katsota
olevan merkittavia, voivat kuitenkin muodostua merkittaviksi
tulevaisuudessa.

Uusien laitteiden markkinan kasvun hairiintyminen Aasian
ja Tyynenmeren alueella, erityisesti Kiinassa, tai uusien laittei-
den markkinoiden merkittava heikkeneminen Euroopassa tai
Pohjois-Amerikassa voisi johtaa KONEen saatujen tilausten
vahentymiseen, jo sovittujen toimitusten peruuntumiseen tai
projektien aloitusten viivdastymiseen, entisestaan lisadantynee-
seen hintakilpailuun, ja siten vaikuttaa negatiivisesti KONEen
kannattavuuteen.

Jatkunut epdvarmuus maailmantaloudessa altistaa KONEtta
my®&s vastapuoliriskeille rahoituslaitosten ja asiakkaiden osalta.
Altistuminen rahoituslaitoksia koskevalle vastapuoliriskeille
aiheutuu siitd, ettd KONEella on merkittavia summia likvideja
varoja talletettuna rahoituslaitoksiin Euroopassa ja Kiinassa.
Hajauttaakseen rahoituksen luottoriskeja KONE tallettaa varo-
jaan useaan eri pankkiin ja sijoittaa osan varoista erittdin lik-
videihin rahamarkkinarahastoihin. KONE my®ds hyvéksyy vas-
tapuoliksi vain rahoituslaitoksia, joiden luottokelpoisuus on
korkea. Jokaisen vastapuolen limiitin koko heijastaa taman
luottokelpoisuutta, ja KONE arvioi naita limiitteja jatkuvasti.

KONE on my®s alttiina riskeille, jotka liittyvat sen asiakkai-
den maksukykyyn ja -aikatauluun, ja jotka voivat johtaa luotto-
tappioihin. Pienentaakseen naita riskeja, KONE on maaritellyt
toimintasaannot tarjouksille, hyvaksyntévaltuuksille ja luoton-
hallinnalle. Myyntisaamisiin liittyvia luottoriskeja vastaan suo-
jaudutaan kayttamalla asiakkaiden kanssa maksuehtoja, jotka
perustuvat ennakkomaksuihin, rembursseihin ja takauksiin.
KONEen asiakaskunta koostuu laajasta maarasta asiakkaita
useilla markkina-alueilla, ja yhdenkaan asiakkaan liikevaihto ei
edusta merkittavaa osaa KONEen liikevaihdosta.

KONE toimii kansainvalisesti ja sen liiketoimintaan liittyy
siksi valuuttakurssivaihteluista aiheutuvia riskejd, jotka muo-
dostuvat tulojen ja menojen rahavirroista seka ulkomaisten
tytaryhtididen tuloslaskelma- ja tase-erien muuntamisesta
euroiksi. KONEen rahoitustoiminto vastaa keskitetysti KONEen
rahoitusriskien hallinnasta hallituksen hyvaksyman rahoituspo-
litikan mukaisesti. Tarkempia tietoja rahoitusriskeista on jul-
kaistu tilinpaatoksen liitetiedossa 2.

KONEen liiketoiminnot ovat riippuvaisia hankintakana-
vien, tuotantolaitosten, logistiikkaprosessien ja kaytettdvien
IT -jarjestelmien toimintavarmuudesta, laadusta ja luotetta-
vuudesta. Merkittava osa KONEen komponenttitoimittajista ja
tuotantokapasiteetista on Kiinassa. Naita riskeja hallitaan ana-
lysoimalla ja parantamalla prosessien viansietokykyad, tasmal-
lisellda ennustamisella, tekemalld laheistd yhteisty6ta KONEen
toimittajien kanssa ja kasvattamalla valmiutta siirtda kriittisten
komponenttien valmistusta yhdeltd tuotantolinjalta tai toi-
mittajalta toiselle. KONE seuraa aktiivisesti merkittavimpien
alihankkijoidensa toimintaa ja vakavaraisuutta. Tavoitteena
on myo6s varmistaa kriittisten komponenttien ja palveluiden
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osalta vaihtoehtoisten hankintakanavien saatavuus. KONEella
on lisaksi globaali omaisuus- ja keskeytysvakuutusohjelma.

Raaka-aine- ja komponenttihintojen muutokset vaikuttavat
suoraan hissien, liukuportaiden ja automaattiovien valmistus-
kuluihin. Raaka-aine- ja komponenttihintojen muutoksilla on
ollut ja voi jatkossakin olla negatiivinen vaikutus KONEen kan-
nattavuuteen. Pienentdakseen raaka-aine- ja hankintahintojen
vaihtelua KONE pyrkii solmimaan kiinteahintaisia sopimuksia
merkittdvien toimittajien kanssa osalle raaka-aine- ja kompo-
nenttihankinnoistaan. Kunnossapitotoiminnot vaativat suuren
huoltoautokaluston, minkd vuoksi polttoaineiden hintojen
muutokset vaikuttavat huollon kustannuksiin.

KONE toimii joillakin sellaisilla nopeasti kasvavilla markki-
noilla, joilla ammattitaitoisen asennushenkiloston saatavuus
on haastavaa. Tama voi johtaa toimitusviivastyksiin ja kustan-
nusnousuihin, milld voi olla haitallinen vaikutus yhtion kannat-
tavuuteen. KONE pyrkii proaktiivisella projekti- ja resurssisuun-
nittelulla varmistamaan tarvittavien resurssien saatavuuden.

Merkittava osuus KONEen liikevaihdosta muodostuu huol-
toliiketoiminnasta, joka on vahemman altis taloudellisen las-
kusuhdanteen vaikutuksille, mutta joka muodostuu toimin-
noista, jotka vaativat runsaasti henkilostoa. KONEen tuloske-
hitys voi vaarantua, jos tuottavuuden parantumistavoitteita ei
saavuteta, erityisesti mikali palkka- ja muut kustannukset kas-
vaisivat enemman kuin KONE kykenisi nostamaan hintojaan,
tai jos resursseja ei ole mahdollista mukauttaa liiketoiminta-
mahdollisuuksien ja -ympariston muuttuessa. Naita riskeja
hallitaan ennakoivilla suunnittelu- ja ennustamisprosesseilla,
hinnoitteluprosessien ja tuottavuuden jatkuvalla kehittamisella
sekd joidenkin toimintojen ulkoistamisella.

Yhtiokokouksen paatokset

KONE Oyj:n varsinainen yhtidkokous pidettiin Helsingissa 5.
maaliskuuta 2012. Kokous vahvisti tilinpaatoksen ja myonsi
tilivelvollisille vastuuvapauden tilikaudelta 1.1.-31.12.2011.

Yhtiokokous vahvisti yhtidjarjestyksen pykalien 4 ja 8 muut-
tamisen koskien hallituksen jasenten lukumaaraa ja yhtioko-
kouskutsun julkaisemista.

Hallituksen jasenten lukumaara vahvistettiin yhdeksaksi.
Hallituksen jasenina jatkavat Matti Alahuhta, Anne Brunila,
Reino Hanhinen, Antti Herlin, Sirkka Hamalainen-Lindfors,
Juhani Kaskeala seka Sirpa Pietikdinen ja uusiksi jaseniksi valit-
tiin Shinichiro Akiba ja Jussi Herlin.

Yhtiokokouksen jalkeen pitaméssaan kokouksessa hallitus
valitsi keskuudestaan puheenjohtajaksi Antti Herlinin ja vara-
puheenjohtajaksi Sirkka Hamaéldinen-Lindforsin.

Tarkastusvaliokunnan jaseniksi valittiin Antti Herlin puheen-
johtajaksi seka Sirkka Hamaldinen-Lindfors, Anne Brunila ja
Jussi Herlin jaseniksi. Tarkastusvaliokunnan jasenista Sirkka
Hamaldinen-Lindfors ja Anne Brunila ovat riippumattomia
seka yhtiosta etta merkittavista osakkeenomistajista.

Nimitys- ja palkitsemisvaliokunnan jaseniksi valittiin Antti
Herlin puheenjohtajaksi seka Reino Hanhinen, Juhani Kaskeala
ja Jussi Herlin jaseniksi. Nimitys- ja palkitsemisvaliokunnan

jasenista Reino Hanhinen ja Juhani Kaskeala ovat riippumatto-
mia seka yhtiosta ettd merkittavista osakkeenomistajista.

Yhtiokokous vahvisti hallituksen puheenjohtajan palkkioksi
54 000 euroa, varapuheenjohtajan palkkioksi 44 000 euroa
ja jasenten palkkioksi 33 000 euroa. Lisdksi vahvistettiin 500
euron kokouspalkkio hallituksen ja valiokuntien kokouksista.

Yhtiokokous myonsi hallitukselle valtuuden omien osak-
keiden hankkimiseen. Osakkeita voidaan hankkia enintddn
25 570 000 kappaletta siten, ettd A-sarjan osakkeita voidaan
hankkia enintaan 3 810 000 kappaletta ja B-sarjan osakkeita
enintaan 21 760 000 kappaletta. Hankittavien osakkeiden
vahimmais- ja enimmaisvastike maaraytyy seka A- etta B-sar-
jan osakkeen osalta hankintapaivaina NASDAQ OMX Helsinki
Oy:ssa B-sarjan osakkeelle mdaraytyvan kaupankayntikurssin
perusteella. Valtuutus on voimassa yhden vuoden ajan yhtio-
kokouksen paatoksesta lukien.

Tilintarkastajiksi valittiin uudestaan KHT-yhteiso Pricewater-
houseCoopers Oy ja KHT Heikki Lassila.

Osinko vuodelle 2011

Osingoksi vahvistettiin hallituksen esityksen mukaisesti 1,395
euroa kutakin 38 104 356 A-sarjan osaketta kohden ja 1,40
euroa kutakin ulkona olevaa 216 635 414 B-sarjan osaketta
kohden. Osingonjaon tasmaytyspdiva oli 8. maaliskuuta 2012,
ja osingot maksettiin 15. maaliskuuta 2012.

Osakepadaoma ja markkina-arvo
Vuonna 2007 KONE my®énsi ehdollisen 2007-optio-ohjelman.
2007-optio-oikeudet otettiin julkisen kaupankaynnin koh-
teeksi NASDAQ OMX Helsinki Oy:n porssilistalla 1.4.2010
alkaen. 2007-optio-oikeuksia oli yhteensa 2 000 000 kappa-
letta, joista 888 000 omistaa KONE Oyj:n tytaryhtio. Maalis-
kuun 2012 lopussa ulkona olevien optio-oikeuksien maara ol
725 328. Jokainen optio-oikeus oikeuttaa kahden (2) KONE
Oyj:n oman yhtion hallussa olevan B-sarjan osakkeen mer-
kitsemiseen, merkintahinnan ollessa 6.3.2012 alkaen 20,545
euroa. Osakkeiden merkintaaika on 1.4.2010-30.4.2012.
Vuoden 2010 yhtickokous valtuutti hallituksen paattamaan
optio-oikeuksien ja muiden osakkeisiin oikeuttavien erityis-
ten oikeuksien antamisesta. Valtuutuksen nojalla annettavien
osakkeiden lukumaara voi olla enintdan 3 810 000 A-sarjan
osaketta ja 21 760 000 B-sarjan osaketta. Valtuutus koskee
sekd uusien osakkeiden antamista ettd omien osakkeiden luo-
vuttamista, ja osakeanti ja osakkeisiin oikeuttavien erityisten
oikeuksien antaminen voi tapahtua osakkeenomistajien mer-
kintaetuoikeudesta poiketen (suunnattu anti). Valtuutus on
voimassa viisi vuotta yhtiokokouksen paatoksesta lukien.
Vuonna 2010 KONE my®onsi ehdollisen 2010 -optio-ohjel-
man. Optio-oikeuksia voidaan antaa n. 430 konsernin avain-
henkilolle yhteensa enintaan 3 000 000 kappaletta. Kullakin
optio-oikeudella voi merkita yhden (1) B-sarjan uuden tai
yhtion hallussa olevan oman osakkeen. Osakkeiden merkinta-
aika on 1.4.2013-30.4.2015. Osakkeiden merkintdaika alkaa
kuitenkin vain, jos KONE-konsernin tilikausien 2010-2012
taloudellinen kehitys on yhtion hallituksen kokonaisarvion
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perusteella vahintaan yhtd hyva kuin KONEen merkittavim-
milld kilpailijoilla keskimaarin. Jos edelld mainittu edellytys
ei toteudu, optio-oikeudet raukeavat hallituksen harkinnan
mukaan ja hallituksen paattamaéssa laajuudessa ja tavalla
optio-oikeuksien ehtojen mukaisesti.

31. maaliskuuta 2012 KONEen osakepaaoma ol
65134 030,00 euroa. Osakepddoma koostui 222 431 764
listatusta B-sarjan osakkeesta ja 38 104 356 listaamattomasta
A-sarjan osakkeesta.

KONEen markkina-arvo 31. maaliskuuta 2012 oli 10 640
miljoonaa euroa ilman konsernin hallussa olevia omia osak-
keita. Markkina-arvo lasketaan seka listaamattomien A-sarjan
etta listattujen B-sarjan osakkeiden perusteella lukuun otta-
matta hankittuja omia osakkeita. A-sarjan osakkeet on arvos-
tettu B-sarjan osakkeen raportointikauden paatoskurssiin.

Omat osakkeet

KONEen yhtiokokouksen antaman valtuutuksen perusteella
hallitus péatti aloittaa mahdollisen omien osakkeiden hankin-
nan aikaisintaan 13. maaliskuuta 2012.

Tammi-maaliskuun 2012 aikana KONE kaytti edellista val-
tuutustaan omien osakkeiden ostamiseen helmikuussa ja osti
yhteensa 834 174 omaa B-sarjan osaketta. Maaliskuun 2012
lopussa konsernilla oli hallussaan 5 796 350 B-sarjan osaketta.
Yhtion hallussa olevat osakkeet edustavat 2,6 % kaikista lista-
tuista B-sarjan osakkeista, mika vastaa 1,0 % kaikista aanista.

Kaupankaynti NASDAQ OMX Helsinki Oy:ssa
Tammi-maaliskuussa 2012 NASDAQ OMX Helsinki Oy:ssa
kaupankaynnin kohteena oli 32,1 miljoonaa KONE Oyj:n
B-sarjan osaketta. Osakkeiden vaihto katsauskaudella oli 1 369
miljoonaa euroa. Keskimaardinen paivittdinen osakevaihto oli
501 060 osaketta (1-3/2011: 626 303). Osakkeen hinta 31.
maaliskuuta 2012 oli 41,77 euroa. Osakkeen hinnan volyy-
milla painotettu keskiarvo katsauskaudella 42,68 euroa. Kat-
sauskaudella osakkeen korkein hinta oli 45,91 euroa ja matalin
39,19 euroa. NASDAQ OMX Helsinki Oy:n lisaksi KONEen
B-sarjan osakkeella kdydaan kauppaa myos useilla vaihtoehtoi-
silla markkinapaikoilla. KONEen B-osakkeiden vaihdon volyymi
NASDAQ OMX Helsinki Oy:ssa vastasi noin 39 % koko niiden
vaihdon volyymista tammi-maaliskuussa 2012 (lahde: Fidessa
Fragmentation Index, www.fragmentation.fidessa.com).

Rekisterdityjen osakkeenomistajien lukumaara oli katsaus-
kauden alussa 30 402 ja lopussa 30 888. Yksityisten osakkeen-
omistajien lukumaara oli 28 369, mika vastaa noin 13 % lista-
tuista B-sarjan osakkeista.

Hallintarekistereiden mukaan 45,6 % KONEen listatuista
B-sarjan osakkeista oli katsauskauden lopussa ulkomaisten
osakkeenomistajien omistuksessa. Muut ulkomaiset omistuk-
set katsauskauden lopussa vastasivat 6,3 % listatuista B-sarjan
osakkeista. Kaiken kaikkiaan 51,9 % KONEen listatuista B-sar-
jan osakkeista oli katsauskauden lopussa ulkomaisessa omis-
tuksessa, mika vastaa noin 19 % kaikista aanista.

Markkinanakymat 2012

Uusien laitteiden markkinoilla Aasian ja Tyynenmeren alueella
kasvun odotetaan jatkuvan, mutta merkittdvasti hitaammin
kuin vuonna 2011, ja toisen vuosipuoliskon kehitykseen lii-
tyy epavarmuutta. Keski- ja Pohjois-Euroopan markkinoiden
odotetaan pysyvan suhteellisen vakaina tai heikkenevén hie-
man, ja Eteld-Euroopan markkinoiden odotetaan laskevan
jo heikolta tasolta. Pohjois-Amerikan markkinan asteittaisen
elpymisen matalalta tasolta odotetaan jatkuvan. Modernisoin-
timarkkinoiden odotetaan olevan suunnilleen samalla tasolla
kuin vuonna 2011 tai kasvavan hieman. Huoltomarkkinoiden
hyvan kehityksen odotetaan jatkuvan.

Liiketoimintanakymat 2012
KONE nostaa hieman vuoden 2012 nakymiaan johtuen saatu-
jen tilausten ja liikevaihdon odotettua vahvemmasta kehityk-
sesta Aasian ja Tyynenmeren alueella ja odotettua suotuisam-
masta materiaalihintojen kehityksesta.
KONEen liikevaihdon arvioidaan kasvavan 10-15 % vuo-
teen 2011 verrattuna vertailukelpoisin valuuttakurssein.
Liikevoiton (EBIT) arvioidaan olevan 750-800 miljoonaa
euroa, olettaen ettd valuuttojen muuntokurssit eivat merkitta-
vasti eroa vuoden 2012 alun tilanteesta.

Aikaisemmat liiketoimintanédkymedit
KONEen liikevaihdon arvioidaan kasvavan 8-13 % vertailukel-
poisin valuuttakurssein verrattuna vuoteen 2011.

Liikevoiton (EBIT) arvioidaan olevan 730-790 miljoonaa
euroa, olettaen ettd valuuttojen muuntokurssit eivit eroa merkit-
tavdsti vuoden 2012 alun tilanteesta.

Helsingissa 24. huhtikuuta 2012

KONE Oyj Hallitus



Konsernituloslaskelma
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Me 1-3/2012 % 1-3/2011 % 1-12/2011 %
Liikevaihto 1241,3 1053,8 5225,2
Kulut -1 087,0 -919,1 -4 434,2
Poistot -21,6 -16,0 -65,9
Liikevoitto 132,7 10,7 118,7 11,3 725,1 13,9
Osuus osakkuusyhtididen tuloksesta 0,3 1,1 73,3
Rahoitustuotot 9,9 3,7 26,4
Rahoituskulut -1,8 -2,2 -8,2
Voitto ennen veroja 141,171 11,4 121,3 11,5 816,6 15,6
Verot -31,6 -22,3 -172,2
Tilikauden voitto 109,5 8,8 99,0 94 644,4 12,3
Tilikauden voiton jakautuminen:
Emoyhtion osakkeenomistaijille 108,6 98,8 643,6
Maaraysvallattomille omistaijille 0,9 0,2 0,8
Yhteensa 109,5 99,0 644,4
Emoyhtion osakkeenomistajille tilikauden voitosta laskettu
osakekohtainen tulos, e
Laimentamaton osakekohtainen tulos, e 0,43 0,39 2,52
Laimennusvaikutuksella oikaistu osakekohtainen tulos, e 0,42 0,38 2,51
Laaja konsernituloslaskelma
Me 1-3/2012 % 1-3/2011 % 1-12/2011 %
Tilikauden voitto 109,5 99,0 644,4
Muut laajan tuloksen erit verovaikutus huomioituna:
Muuntoero -14,8 -33,4 29,0
Ulkomaisten tytaryhtididen suojaus 1,7 2,2 -2,3
Tulevien kassavirtojen suojaus 1,4 3,1 -1,6
Muut laajan tuloksen erat yhteensa verovaikutus huomioituna -11,7 -28,1 25,1
Tilikauden laaja tulos 97,8 70,9 669,5
Laajan tuloksen jakautuminen:
Emoyhtion osakkeenomistajille 96,9 70,7 668,7
Maaraysvallattomille omistaijille 0,9 0,2 0,8
Yhteensa 97,8 70,9 669,5




Lyhennetty konsernitase
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Varat
Me 31.3.2012 31.3.2011 31.12.2011
Pitkaaikaiset varat
Aineettomat hyodykkeet 1158,3 851,9 1165,3
Aineelliset hyodykkeet 226,8 196,4 231,6
Lainasaamiset ja muut korolliset saamiset 5,4 1,7 5,5
Laskennalliset verosaamiset 177,4 169,5 178,3
Sijoitukset 154,7 162,0 169,4
Pitkaaikaiset varat yhteensa 17226 1381,5 1750,1
Lyhytaikaiset varat
Vaihto-omaisuus 900,4 785,6 794,7
Myyntisaamiset ja muut korottomat saamiset 1312,4 1167,0 1262,1
Lyhytaikaiset talletukset ja lainasaamiset 570,3 562,3 686,3
Rahavarat 195,4 196,9 234,0
Lyhytaikaiset varat yhteensa 2 978,5 2711,8 2977,1
Varat yhteensa 4701,1 4093,3 4727,2
Oma paaoma ja velat
Me 31.3.2012 31.3.2011 31.12.2011
Oma padoma 1740,8 1433,0 2 034,0
Pitkaaikainen vieras paagoma
Lainat 20,1 28,7 21,1
Laskennalliset verovelat 82,0 59,9 81,6
Elakevastuut 104,3 111,3 105,2
Pitkaaikainen vieras padoma yhteensa 206,4 199,9 207,9
Varaukset 85,6 93,4 88,7
Lyhytaikainen vieras padoma
Lainat 74,5 39,1 75,6
Saadut ennakot 1093,8 950,2 962,1
Ostovelat ja muut velat 1500,0 1377,7 1358,9
Lyhytaikainen vieras paaoma yhteensa 2 668,3 2367,0 2 396,6
Oma paaoma ja velat yhteensa 4701,1 4093,3 4727,2




L askelma konsernin oman

paaoman muutoksista
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1.1.2012 65,1 100,3 51,5 -5,5 48,2 -98,8 1865,9 7,3 2034,0
Tilikauden tulos 108,6 0,9 109,5
Muut laajan tuloksen erat:
Muuntoeron muutos -14,8 -14,8
Ulkomaisten tytaryhtididen
suojaus 1,7 1,7
Tulevien rahavirtojen suojaus 1,4 1,4
Tapahtumat osakkeenomistajien
ja maaraysvallattomien omistajien
kanssa:
Voitonjako -356,4 -356,4
Oman paaoman lisdys (optio-
oikeudet) -
Omien osakkeiden osto -36,9 -36,9
Muutos maaraysvallattomien
omistajien osuuksissa -0,2 -0,2
Optio- ja osakepalkitseminen 2,5 2,5
31.3.2012 65,1 100,3 51,5 -4,1 35,1 -135,7 1512,0 108,6 8,0 1740,8
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1.1.2011 65,1 100,3 35,0 -3,9 21,5 91,4 1472,7 1,3 1600,6
Tilikauden tulos 98,8 0,2 99,0
Muut laajan tuloksen erat:
Muuntoeron muutos -33,4 -33,4
Ulkomaisten tytaryhtididen
suojaus 2,2 2,2
Tulevien rahavirtojen suojaus 3,1 3,1
Tapahtumat osakkeenomistajien
ja madraysvallattomien omistajien
kanssa:
Voitonjako -229,7 -229,7
Oman paaoman lisdys (optio-
oikeudet) -
Omien osakkeiden osto -11,8 -11,8
Muutos maaraysvallattomien
omistajien osuuksissa 0,0 0,0
Optio- ja osakepalkitseminen 3,0 3,0
31.3.2011 65,1 100,3 35,0 -0,8 -9,7 -103,2 1246,0 98,8 1,5 1433,0
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Laskelma konsernin oman paaoman muutoksista
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1.1.2011 65,1 100,3 35,0 -3,9 21,5 91,4 1472,7 1,3 1600,6
Tilikauden tulos 643,6 0,8 644,4
Muut laajan tuloksen erat:
Muuntoeron muutos 29,0 29,0
Ulkomaisten tytaryhtididen
suojaus -2,3 -2,3
Tulevien rahavirtojen suojaus -1,6 -1,6
Tapahtumat osakkeenomistajien
ja maaraysvallattomien omistajien
kanssa:
Voitonjako -229,7 -229,7
Oman paaoman lisdys (optio-
oikeudet) 16,5 16,5
Omien osakkeiden osto -40,7 -40,7
Muutos maaraysvallattomien
omistajien osuuksissa -0,3 5,2 4,9
Optio- ja osakepalkitseminen 33,3 -20,4 12,9

31.12.2011 65,1 100,3 51,5 -5,5 48,2 -98,8 12223 643,6 7,3 2034,0




Lyhennetty konsernin
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rahavirtalaskelma

Me 1-3/2012 1-3/2011 1-12/2011
Liikevoitto 132,7 118,7 725,1
Kayttdpaaoman muutos ennen rahoituseria ja veroja 94,0 102,6 28,8
Poistot 21,6 16,0 65,9

Rahavirta liiketoiminnasta ennen rahoituseria ja veroja 248,3 237,3 819,8
Rahoituserien ja verojen rahavirta -1,2 -27,9 -216,8

Rahavirta lilkketoiminnasta 247,1 209,4 603,0
Investointien rahavirta -20,5 -17,0 -225,6

Rahavirta investointien jalkeen 226,6 192,4 377,4
Omien osakkeiden hankinta -36,9 -11,8 -40,7
Oman paaoman lisdys (optio-oikeudet) - - 16,7
Voitonjako -331,8 -214,8 -229,7
Talletusten ja lainasaamisten nettomuutos 106,3 48,0 -42,0
Velkojen muutos -1,4 -6,0 -38,3

Rahavirta rahoitustoiminnasta -263,8 -184,6 -334,0

Rahavarojen muutos -37,2 7,8 43,4
Rahavarat kauden lopussa 195,4 196,9 234,0
Valuuttakurssien vaikutus 1,4 3,4 1,9
Rahavarat kauden alussa 234,0 192,5 192,5

Rahavarojen muutos -37,2 7,8 43,4

KOROLLISEN NETTOVELAN MUUTOS

Me 1-3/2012 1-3/2011 1-12/2011
Korollinen nettovelka kauden alussa -829,1 -749,8 -749,8
Korollinen nettovelka kauden lopussa -676,5 -693,1 -829,1

Korollisen nettovelan muutos 152,6 56,7 -79,3
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Osavuosikatsauksen liitetietoja

TUNNUSLUVUT

1-3/2012 1-3/2011 1-12/2011
Laimentamaton osakekohtainen tulos e 0,43 0,39 2,52
Laimennusvaikutuksella oikaistu osakekohtainen tulos e 0,42 0,38 2,51
Oma paaoma/osake e 6,80 5,61 7,93
Korollinen nettovelka Me -676,5 -693,1 -829,1
Omavaraisuusaste % 48,3 45,6 54,0
Nettovelkaantumisaste % -38,9 -48,4 -40,8
Oman paaoman tuotto % 23,2 26,1 35,5
Sijoitetun paaoman tuotto % 22,5 25,5 34,3
Taseen loppusumma Me 4701,1 4093,3 4727,2
Liiketoimintaan sitoutunut padoma Me 1064,3 739,9 1204,9
Kéayttopadoma (sisaltden rahoitus- ja veroerat) Me -475,5 -470,4 -361,4

TUNNUSLUKUJA VUOSINELJANNEKSITTAIN

Q1/2012
Saadut tilaukset Me 1365,9
Tilauskanta Me 4842,8
Liikevaihto Me 1241,3
Liikevoitto Me 132,7
Liikevoitto % 10,7

Q4/2011 Q3/2011 Q2/2011 Q1/2011 Q4/2010 Q3/2010 Q2/2010 Q1/2010

Saadut tilaukset Me 1098,8 1095,4 1226,2 1044,7 1 006,3 865,2 1042,8 894,7
Tilauskanta Me 4 348,2 4143,2 3947,7 3737,5 3597,8 36579 3933,7 3638,5
Liikevaihto Me 1588,8 1296,2 1286,4 1053,8 1488,8 12359 12589 1003,0
Liikevoitto Me 233,0 188,9 184,5 118,7 227,3 184,8 175,7 108,6
Liikevoitto % 14,7 14,6 14,3 11,3 15,3 15,0 14,0 10,8

Q4/2009 Q3/2009 Q2/2009 Q1/2009 Q4/2008 Q3/2008 Q2/2008 Q1/2008

Saadut tilaukset Me 813,5 766,5 953,9 898,5 845,2 892,4 1092,4 1117,5
Tilauskanta Me 3 309,1 3603,4 3754,1 3753,1 3576,7 4002,8 3838,7 3617,4
Liikevaihto Me 1426,8 11273 1168,6 1021,0 1431,6 1123,8 11421 905,3
Liikevoitto Me 202,7 160,1 146,3 91,2 189,2 146,0 136,7 86,5
Liikevoitto % 14,2 14,2 12,5 8,9 13,2 13,0 12,0 9,6

Q4/2007 Q3/2007 Q2/2007 Q1/2007 Q4/2006 Q3/2006 Q2/2006 Q1/2006

Saadut tilaukset Me 901,9 926,3 944,4 902,1 712,1 742,0 821,9 840,3
Tilauskanta Me 32823 3473,6 3318,0 3105,7 2762, 2951,0 2818,0 2654,0
Liikevaihto Me 12942 971,6  1001,9 811,2 11456 879,8 840,4 735,0
Liikevoitto Me 160,8 2  126,7 116,4 69,3 ¥ 1234 101,1 83,9 51,7
Liikevoitto % 12,4 2 13,0 11,6 8,5 10,8 11,5 10,0 7,0

" llman 33,6 miljoonan euron kertaluonteista uudelleenjarjestelykulua, joka liittyy kiinteiden kustannusten sopeuttamisohjelmaan.
2 llman 22,5 miljoonan euron varausta koskien Itavallan kartellioikeuden paatosta seka ilman 12,1 miljoonan euron

KONE Buildingista saatua myyntivoittoa.
» llman 142,0 miljoonan euron sakkoa koskien Euroopan komission paatosta.



Osavuosikatsauksen liitetietoja

LIIKEVAIHTO MARKKINA-ALUEITTAIN

Q1

Me 1-3/2012 % 1-3/2011 % 1-12/2011 %
EMEAD 660,6 53 596,7 57 2893,7 55
Amerikka 205,0 17 227,0 21 947,3 18
Aasia ja Tyynenmeren alue 375,7 30 230,122 1384,2 27
Yhteensa 1241,3 1053,8 5225,2

" EMEA = Eurooppa, Lahi-itd, Afrikka

SAADUT TILAUKSET
Me 1-3/2012 1-3/2011 1-12/2011
13659 1.044,7 4 465,1

TILAUSKANTA
Me 31.3.2012 31.3.2011 31.12.2011
4842,8 3737,5 4 348,2

Me 1-3/2012 1-3/2011 1-12/2011
Kayttdomaisuuteen 6,8 5,2 39,5
Vuokrasopimuksiin 2,0 4,2 12,3
Yritysostoihin 6,1 11,0 185,3
Yhteensa 14,9 20,4 237,1

Me 1-3/2012 1-3/2011 1-12/2011
Aineellisten hyédykkeiden poistot -12,9 -12,6 -49,7
Yrityshankintoihin liittyvien aineettomien hyodykkeiden

poistot -8,7 -3,4 -16,2
Yhteensa -21,6 -16,0 -65,9

TUTKIMUS- JA KEHITYSMENOT

Me 1-3/2012 1-3/2011 1-12/2011
20,3 18,6 82,5
Tutkimus- ja kehitysmenot prosenttia liikevaihdosta 1,6 1,8 1,6

HENKILOSTO

1-3/2012 1-3/2011 1-12/2011
Keskimaarin 37 668 34012 34769
Kauden lopussa 37770 33983 37 542
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Osavuosikatsauksen liitetietoja

VASTUUT

Me 31.3.2012 31.3.2011 31.12.2011
Kiinnitykset

Omien velkojen vakuudeksi - - -
Pantit

Omien velkojen vakuudeksi 0,1 1,5 0,1
Takaukset

Osakkuusyhtididen puolesta 6,6 3,3 6,5

Muiden puolesta 5,5 6,0 5,6
Muut vuokrasopimukset 203,3 174,7 202,8
Yhteensa 215,5 185,5 215,0

Pankit ja rahoituslaitokset ovat antaneet takauksia KONEen tytaryhtididen normaalin liikketoiminnan vastuiden vakuudeksi enintaan
771,5 (678,8) miljoonan euron arvosta 31.3.2012.

Vuonna 2005 jakautuneen Kone Oyj:n mahdolliset vastuut kohdistuvat KONE Oyj:lle jakautumissuunnitelman mukaisesti.

Konserni vuokraa autoja, koneita, kalustoa seka kiinteistoja ehdoiltaan vaihtelevilla muilla vuokrasopimuksilla.

Ei-purettavissa olevien muiden vuokrasopimusten vahimmaisvuokrat

Me 31.3.2012 31.3.2011 31.12.2011
Yhden vuoden kuluessa 53,7 45,6 53,1
Yli vuoden ja enintdan viiden vuoden kuluttua 126,4 99,2 124,3
Yli viiden vuoden kuluttua 23,2 29,9 25,4
Yhteensa 203,3 174,7 202,8

JOHDANNAISSOPIMUKSET

Johdannaissopimusten kayvit arvot positiivinen negatiivinen netto netto netto

kaypa arvo kdypa arvo kaypa arvo kdypa arvo  kdypa arvo
Me 31.3.2012 31.3.2012 31.3.2012 31.3.2011 31.12.2011
Valuuttatermiinit ja valuutanvaihtosopimukset 4,8 12,2 -7,4 -3,7 -3,8
Valuutan- ja koronvaihtosopimukset - 19,1 -19,1 9,3 -33,2
Sahkotermiinit 0,3 0,6 -0,3 0,6 -0,4
Yhteensa 51 31,9 -26,8 -12,4 -37,4

Johdannaissopimusten nimellisarvot

Me 31.3.2012 31.3.2011 31.12.2011
Valuuttatermiinit ja valuutanvaihtosopimukset 898,1 641,9 814,8
Valuutan- ja koronvaihtosopimukset 139,4 139,3 139,3
Sahkotermiinit 4,7 53 4,0

Yhteensa 1042,2 786,5 958,1




Osakkeet ja osakkeenomistajat
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31.3.2012 A-sarjan osakkeet  B-sarjan osakkeet Yhteensa

Osakkeiden lukumaara 38 104 356 222 431 764 260 536 120

Yhtion hallussa olevat omat osakkeet, kpl " 5796 350

Osakepdaoma, e 65 134 030

Osakkeiden markkina-arvo, Me 10 640

B-osakkeiden porssivaihto, milj. kpl, 1-3/2012 32,1

B-osakkeiden porssivaihto, Me, 1-3/2012 1369

Osakkeenomistajien lukumaara 3 30 888 30 888
Paatoskurssi Ylin Alin

B-osakkeen hinta, e, tammi-maaliskuu 2012 41,77 45,91 39,19

D Tammi-maaliskuun 2012 aikana KONE kaytti edellistd valtuutustaan omien osakkeiden ostamiseen helmikuussa ja osti yhteensa 834 174

omaa B-sarjan osaketta.



KONE Oyj

Konsernihallinto Lisatiedot:

Keilasatama 3 Henrik Ehrnrooth

PL 7 Talousjohtaja

02151 Espoo Puh. 0204 75 4260

Puh. 0204 751

Faksi 0204 75 4496 Karla Lindahl
Sijoittajasuhdejohtaja

www.kone.com Puh. 0204 75 4441

KONE kuuluu alansa johtaviin yrityksiin ja tarjoaa asiakkailleen edistyksellisiéi hissejd, liukuportaita ja automaat-
tiovia sekd monipuolisia ratkaisuja niiden huoltoon ja modernisointiin. Eri asiakasryhmien tarpeiden ymmdrtd-
minen on ohjannut yhtién toimintaa jo sadan vuoden ajan. KONEen tavoitteena on tarjota paras kéyttdjéikoke-
mus kehittamadilld ja toimittamalla ratkaisuja, jotka mahdollistavat ihmisten liikkumisen rakennuksissa sujuvasti,
turvallisesti, mukavasti ja viivytyksettd yhd enemmdn kaupungistuvassa ympdristéssd. Vuonna 2011 KONEen
liikevaihto oli 5,2 miljardia euroa ja henkilostomdcdrd keskimddrin 35 000. Yhtion B-sarjan osake noteerataan
NASDAQ OMX Helsinki Oy:ssd. www.kone.com

Tama tiedote sisdltad tulevaisuuteen suuntautuneita lausumia, jotka perustuvat télla hetkella KONEen johdon tiedossa oleviin
oletuksiin ja tekijoihin sekd sen taménhetkisiin paatoksiin ja suunnitelmiin. Vaikka johto uskoo, etta tulevaisuuteen suuntau-
tuneet oletukset ovat perusteltuja, mitddn varmuutta ei ole siitd, ettd kyseiset oletukset osoittautuvat oikeiksi. Taman vuoksi
tulokset voivat erota merkittavasti tulevaisuuteen suuntautuneisiin lausumiin sisaltyneista oletuksista johtuen mm. muutoksista
taloudessa, markkinoilla, kilpailuolosuhteissa sekd muutoksista laissa ja saannoksissa ja valuuttakursseissa.



