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KESKON VUOSIRAPORTTI 2023

Keskon vuosiraportti 2023 koostuu viidesta osiosta. Raportti kertoo strategian,
taloudellisen kehityksen ja kestavan kehityksen tyon etenemisesta kattavin tunnusluvuin.

KESKON SUUNTA

Keskon suunta -osiossa
esitellaan Kesko ja sen
toimialat seka kerrotaan
Keskon ja sen toimialojen
strategioiden etenemisests,
taloudellisista tavoitteista,
toimintaymparistosta

ja arvonluonnista.

+  Luelisad

Seuraavat symbolit ohjaavat lisatietoihin joko tassa raportissa tai verkkosivuillamme:

KESTAVYYSRAPORTTI

Kestdvyysraportissa
kuvataan vastuullisuustyn
tavoitteita ja saavutuksia seka
esitetdan GRI-standardien
mukaiset tunnusluvut.

+  Luelisai

TALOUDELLINEN KATSAUS

Taloudellinen katsaus
kattaa hallituksen toiminta-
kertomuksen ja konsernin
keskeiset tunnusluvut

seka tilinpaatoksen ja
tilintarkastuskertomuksen
vuodelta 2023.

=+ Luelisai

~+  Luelisaa tasta vuosiraportista

HALLINNOINTI

Hallinnointi sisaltaa
selvityksen Keskon hallinto-
ja ohjausjarjestelmasts,
toimielinten palkitsemis-
raportin seka Keskon
hallituksen ja konserni-
johtoryhman esittelyt.

=+ Luelisai

—>  luelisad verkkosivuiltamme

TIETOTILINPAATOS

Tietotilinpaatds kuvaa Keskon
innovatiivista ja vastuullista
datapohjaista arvonluontia
asiakkaille, litketoiminnalle ja
sidosryhmille.

4+  Luelisdd
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KESKO LYHYESTI

Kesko on suomalainen kaupan alan edelldkavija. Toimimme paivittaistavarakaupassa,
rakentamisen ja talotekniikan kaupassa sekéa autokaupassa. Toimialamme ja ketjumme
toimivat tiiviissa yhteistydssa kauppiasyrittajien sekd muiden kumppaneiden kanssa.

Keskon liiketoimintaan kuuluu noin 1800 kauppaa Suomessa,
Ruotsissa, Norjassa, Virossa, Latviassa, Liettuassa, Puolassa ja
Tanskassa®. Yhdistamalla verkkokaupan ja digitaaliset palvelut
kattavaan kauppapaikkaverkostoomme luomme edellytykset

saumattomaan asiakaskokemukseen kaikissa kanavissa.

Keskon strategiset liiketoiminta-alueet ovat
péivittaistavarakauppa, rakentamisen ja talotekniikan kauppa
seka autokauppa. Naissé liiketoiminnoissa Keskolla on vahva
osaaminen ja markkina-asema, ja ndma litketoiminnat tarjoavat

hyvén ja kannattavan pitkén aikavélin kasvupotentiaalin.

Kesko ja K-kauppiaat muodostavat K-ryhman®*, joka on Suomen
suurin ja Pohjois-Euroopan suurimpia kaupan alan toimijoita.
K-ryhman véhittaismyynti oli noin 16 miljardia euroa vuonna
2023. Kesko ja K-kauppiaat tydllistdvat 39 000 henked ja koko
K-ryhma** tyollistaa noin 45 000 henkea.

Vastuullisuus on keskeinen osa Keskon strategiaa.
Tavoitteenamme on mahdollistaa asiakkaidemme vastuulliset
valinnat edistdmélld muutosta koko arvoketjussamme aina
tuotannosta kulutukseen asti. Vastuullisuusstrategiamme
painopistealueita ovat ilmasto ja luonto, arvoketju, ihmiset seké

hyvé hallinto. Luomme laaja-alaisesti arvoa koko yhteiskuntaan.

Keskon osakkeet on listattu Nasdaq Helsingiss&. Yhtion

kotipaikka ja paatoimitilat sijaitsevat Helsingissa.

Ay

\ES/

Suomen suurin ja Pohjois-
Euroopan suurimpia kaupan
alan toimijoita

Kannattavan kasvun strategia,
3 toimialaa, noin 1800 kauppaa
8 maassa ja kattavat digitaaliset
palvelut

Yksi maailman vastuullisimmista
yrityksistd vuodesta 2005
(Global 100)

Vahva taloudellinen asema ja
hyvé osingonmaksukyky

Markkina-arvo 7,1 mrd.€
(31.12.2023), yli 105 000
osakkeenomistajaa

* Kesko kertoi elokuussa 2023 aikeestaan ostaa tanskalaisen Davidsen-rautakauppaketjun.
Yrityskauppa sai EU-viranomaisten hyvaksynnan tammikuussa 2024.
** K-ryhmaan kuuluu osana Kesko Senukai -yhteisyritys, joka harjoittaa rautakauppatoimintoja Baltiassa ja Valko-Venajalla.
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VUOSI LUKUINA

Liikevaihto oli tammi-joulukuussa 11783,8 milj. euroa
(11 809,0 milj. euroa). Raportoitu lilkevaihto oli edellisen
vuoden tasolla ja laski vertailukelpoisesti 0,8 %.
Vertailukelpoinen liikevoitto oli 712,0 milj. euroa

(815,1 milj. euroa).

Kaikki toimialat tekivat hyvan tuloksen.

Liiketoiminnan rahavirta oli 1 049,5 milj. euroa

(915,2 milj. euroa).

Vertailukelpoinen osakekohtainen tulos oli 1,28 euroa
(1,54 euroa). Raportoitu osakekohtainen tulos ol

1,25 euroa (1,53 euroa).

Hallituksen ehdotus osingoksi on 1,02 euroa osakkeelta.
Osinko esitetddn maksettavaksi neljassa erassa.
Osakkeenomistajia oli yli 105 000 (31.12.2023).

~+  Luelisdi osiosta Liiketoiminta

Liikevaihto

1178

milj. €

® Piivittaistavarakauppa 6 351,6 mil]. €

Rakentamisen ja talotekniikan kauppa 4 193,2 milj. €

Autokauppa 1262,3 milj. €

Liikevoitto*

712,0

milj.

® Piivittsistavarakauppa 444,8 milj. €

Rakentamisen ja talotekniikan kauppa 212,5 milj. €

Autokauppa 82,6 milj. €

Avainluvut 1-12/2023 1-12/2022 1-12/2021 1-12/2020 1-12/2019
Likevaihto, M€ 11783,8 11 809,0 11 300,2 10 669,2 10 720,3
Liikevoitto, M€* 712,0 815,1 775,5 567,8 461,6
Liikevoitto-%* 6,0 6,9 6,9 5,3 4.3
Tulos/osake, laimentamaton, €* 1,28 1,54 1,43 0,97 0,74
Investoinnit, M€ 678,9 449,2 276,6 398,4 686,1
Vertailukelpoinen sidotun pddoman

tuotto, % 13,4 16,9 17,2 12,0 9,6
* Luvut ovat vertailukelpoisia.
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KESKON VUOSIRAPORTTI 2023

VUODEN 2023 TAPAHTUMIA

Kasvua yritysostoilla

Jatkoimme kasvustrategiamme mukaisia yritysostoja

vuonna 2023. Tammikuussa ostimme Elektroskandia Norge

AS:n. Elokuussa Kesko sopi ostavansa Tanskan johtaviin

rautakaupan toimijoihin kuuluvan Davidsenin. Yrityskaupan

myo6td Kesko laajentaa liiketoimintaansa Tanskaan ja

vahvistaa markkina-asemaansa Pohjois-Euroopassa.

Panostuksia kauppapaikkaverkostoon
Jatkamme kauppapaikkaverkostomme uudistamista ja

vahvistamista Suomessa. Panostamme uusperustannassa

erityisesti kasvukeskuksiin ja suunnitelmissa on avata useita

K-Citymarket-hypermarketeja |hivuosina.

Omistajan K-Plussa KPlussa
Yhdistimme kanta-asiakkuuden @@®0®@®®®®

ja osakeomistajuuden taysin uudella tavalla. Omistajan
K-Plussan my6ta tarjotaan osakkeita omistaville K-Plussa-
asiakkaille vaihtoehtoinen tapa paastd K-ryhman parhaille

asiakkaille mydnnettavien etujen piiriin.

Kiritdmme suurimpia tavaran-
toimittajamme asettamaan tieteeseen
perustuvat, lyhyen aikavalin paasts-
véhennystavoitteet vuoden 2026
loppuun mennessa.

Kesko valittiin Euroopan

) vastuullisimmaksi
paivittaistavarakaupan

yritykseksi vuoden

2023 Maailman 100 vastuullisimman

yrityksen listalla.

Kesko valittiin Dow Jones -indekseihin
Kesko valittiin toisena perakkaisend vuonna
toimialansa (Consumer Staples Distribution & Retail)
parhaana eurooppalaisena yrityksend Dow Jonesin
kestavan kehityksen DJSI World ja DJSI Europe
-indekseihin. Maailmanlaajuisessa DJSI World
-indeksissa Kesko on toimialansa neljanneksi

paras yritys.

Arvoketjun paastot nettonollaan
Sitouduimme asettamaan uudet, pitkan aikavalin
paastdévdhennystavoitteet, joiden mukaisesti
pyrimme vahentdmé&an koko arvoketjun p&astot
nettonollaan vuoteen 2050 mennessa. Tavoitteiden
saavuttaminen edellyttd3 entista tiiviimpaa
yhteisty6ta tavarantoimittajien kanssa, silla
pdastdja on véhennettavé koko arvoketjussa
tuotteiden valmistuksesta aina kaupan valikoimiin ja

tuotteiden kayttdon.

Muutoksia konsernin johdossa

Keskon hallitus ilmoitti joulukuussa nimittdneensa

Keskon toimitusjohtajaksi ja Kesko-konsernin
paajohtajaksi Jorma Rauhalan 1. helmikuuta 2024
alkaen. Pasjohtaja Mikko Helander ilmoitti aiemmin
aikomuksestaan siirtyd eldkkeelle vuoden 2024
aikana. Rauhala toimi aiemmin Keskon rakentamisen
ja talotekniikan kaupan toimialajohtajana ja
paajohtajan sijaisena. Toukokuussa Keskon
autokaupan uudeksi toimialajohtajaksi ja
konsernijohtoryhman jaseneksi nimitettiin

Sami Kiiski.
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KESKON VUOSIRAPORTTI 2023

TOIMIALAT LYHYESTI

Paivittaistavarakauppa Rakentamisen ja talotekniikan kauppa Autokauppa

K-ryhma on Suomen toiseksi suurin péivittdistavarakaupan Rakentamisen ja talotekniikan kauppa toimii kahdeksassa K-Auto on autokaupan johtava toimija Suomessa. Autokaupan
toimija. Paivittaisesta asiakaskokemuksesta vastaavat noin 900 maassa: Suomessa, Ruotsissa, Norjassa, Virossa, Latviassa, liilketoiminta koostuu uusien autojen maahantuonnista ja
itsenaistd K-ruokakauppiasta. K-ruokakauppoja on Suomessa Liettuassa, Puolassa ja Tanskassa®. Rautakauppatoimintoja myynnistd, kdytettyjen autojen kaupasta, kattavista huolto- ja
1200 ja niissa kay paivittain noin 1,2 miljoonaa asiakasta. Yli Baltiassa ja Valko-Vengjalld hoitaa yhteisyritys Kesko Senukai. korjaamopalveluista seka K-Latauksesta. Toimialaan kuuluu

700 kauppaa tarjoaa lisdksi K-ruoka-verkkokaupan palveluita, Kauppoja on noin 500 ja lisaksi ketjut tarjoavat kattavasti myds Keskon urheilukauppa kevaasta 2023 alkaen. K-Auton

ja sita tukevat pikatoimitukset yhteistydssa Woltin kanssa. verkkokaupan palveluita. Ketjujamme ovat teknisen kaupan yli 1,3 miljoonaa asiakasta palvelee noin 1300 autoilun
K-ruokakaupan ketjuja ovat K-Citymarket, K-Supermarket asiakkaita palveleva Onninen sekd ammattirakentajia ja ammattilaista. K-Auton myymi& ja maahantuomia automerkkeja
ja K-Market ja Neste K -liikenneasemat. Kespro on Suomen kuluttaja-asiakkaita palvelevat K-Rauta, Byggmakker, ovat Volkswagen-, Audi-, SEAT-, CUPRA-, Porsche- ja Bentley-
johtava foodservice-palvelujen tarjoaja. K-Bygg ja Davidsen. henkildautot sekd Volkswagen Hydtyautot Suomessa seka SEAT &

CUPRA osalta myés Baltiassa.

* Davidsen-yrityskauppa toteutui Tanskassa tammikuussa 2024

2023 2022 2023 2022 2023 2022
Liikevaihto, milj. € 6 351,6 6124,7 Liikevaihto, milj. € 4.193,2 4591,1 Liikevaihto, milj. € 1262,3 1124,8
Liikevoitto, vertailukelpoinen, milj. € Lau8 460,4 Liikevoitto, vertailukelpoinen, milj. € 212,5 323,8 Liikevoitto, vertailukelpoinen, milj. € 82,6 64,3
Liikevoitto-%, vertailukelpoinen 7,0 7,5 Liikevoitto-%, vertailukelpoinen 51 7,1 Liikevoitto-%, vertailukelpoinen 6,5 5,7
Sidotun p&d&oman tuotto, Sidotun p&d&oman tuotto, Sidotun p&d&oman tuotto,
vertailukelpoinen, % 17,4 19,6 vertailukelpoinen, % 11,4 19,1 vertailukelpoinen, % 15,8 14,7
Investoinnit, milj. € 303,7 257,6 Investoinnit, milj. € 273,0 108,2 Investoinnit, milj. € 80,3 451
Henkilokunta keskimaéarin 6 257 6288 Henkilokunta keskimaéarin 6073 5871 Henkilokunta keskimaéarin 1531 1519

+ Lue lisdd toimialasta ja vuoden + Lue lisdd toimialasta ja vuoden + Lue lisdd toimialasta ja vuoden

2023 tarkeimmistd tapahtumista 2023 tarkeimmistd tapahtumista 2023 tarkeimmistd tapahtumista
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KESKON VUOSIRAPORTTI 2023

PAAJOHTAJAN KATSAUS

KAIKKI TOIMIALAT TEKIVAT

HYVAN TULOKSEN
VUONNA 2023

Olemme onnistuneet nostamaan Kesko-konsernin
myynnin ja kannattavuuden uudelle tasolle téman
vuosikymmenen aikana. Tuloksentekokyky perustuu
onnistuneisiin strategisiin valintoihin ja sita

kautta myynnin kasvuun. Keskon kasvustrategian
ytimesséa on kannattava kasvu kolmella valitulla
toimialalla: paivittaistavarakaupassa, rakentamisen

ja talotekniikan kaupassa seka autokaupassa.
Strategisena tavoitteenamme on vahvistaa kuluttaja- ja
yritysasiakkaiden asiakaskokemusta seka kaupoissamme
ettd digitaalisissa kanavissamme. Strategian ytimessa
ovat asiakaskokemuksen jatkuva parantaminen,
digitaalisten palveluiden edelleen kehittdminen sekd
vastuullisuus ja kestava kehitys.

Vuoden 2023 litkevoitto 712,0 miljoonaa euroa on hyva tulos
heikossa suhdanteessa. Liikevaihto oli 11 783,8 miljoonaa

euroa. Yhtion kasvustrategia ja sen onnistunut toteutus kaikilla
toimialoilla ovat tuoneet tuloksia my&s aiempaa haastavammassa
toimintaympéristéssa. Olemme onnistuneet hienosti myds
kustannusten hallinnassa. Liiketoiminnan rahavirta ylitti

miljardi euroa ja jatkoimme vuoden aikana kasvustrategiamme

mukaisia investointeja.
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KESKON VUOSIRAPORTTI 2023

Yhtena vuoden 2023 kohokohtana nostan laajentumisen
Tanskaan. Sovimme elokuussa ostavamme Tanskan
johtaviin rautakaupan toimijoihin kuuluvan Davidsen
Koncernen A/S:n. Yrityskaupan toteuduttua tammikuussa
2024 laajennamme litketoimintaamme Tanskaan ja
saamme vakaan jalansijan maan rautakauppamarkkinoilla.
Tavoitteenamme on myds jatkossa olla mukana
konsolidoimassa Pohjois-Euroopan
rakentamisen ja talotekniikan
yritysasiakaskauppaa ja olla johtavien
toimijoiden joukossa Suomen ja Norjan
||sak%| my?s Ruotsissa ja Tanskassa. ' tuloksia myas
Teknisessa kaupassa kasvu Puolassa ja

Baltiassa on my&s tarkeaa.

Toimintaymparistd haastoi vuonna 2023

yrityksia etenkin kiihtyneen inflaation ja

korkojen nousun kautta. Kesko on hyvassa tuloskunnossa.
Yhtiolld on hyvé strategia, jossa keskitymme omiin
vahvuuksiimme. Reagoimme nopeasti toimintaympariston
muutoksiin ja olemme pystyneet parantamaan jatkuvasti
tehokkuuttamme. Keskolla on vahva tase, joka mahdollistaa

investoinnit kasvuun myds nykyisessé suhdanteessa.

Strategian toteutus tuo tuloksia

Vuonna 2022 Venijan Ukrainaan aloittaman hydkkéyssodan
globaalit vaikutukset muun muassa energia- ja raaka-
ainemarkkinoihin tuntuivat edelleen vuonna 2023.

Ruoan hinta kallistui etenkin vuoden ensimmaisella
vuosipuoliskolla, korot nousivat ja energiakustannukset
olivat korkealla. Tama vaikutti kuluttajien ostovoimaan ja
yritysten investointihalukkuuteen. Loppuvuonna inflaation

talttuessa korkojen nousu taittui ja palkankorotukset tukivat

Strategian onnistunut
toteutus on tuonut

haastavammassa
toimintaymparistossa.

osaltaan ostovoimaa, toisaalta heikkeneva talous uhkasi

hyvaa tyollisyyskehitysta.

Kesko on poikkeuksellinen kaupanalan toimija, joka
oikeiden strategisten valintojen ansiosta p&rjaa myos
nopeasti muuttuvissa olosuhteissa. Tarkastelimme kevaan
vuosittaisella strategiakierroksella olemassa olevaa
kasvustrategiaamme ja sen toimivuutta
muuttuneessa toimintaymparistossa.
Strategiatydn tuloksena totesimme, ettd
jatkamme hyvan kasvustrategiamme

toteuttamista kaikilla kolmella toimialalla.

Vuosien aikana yritysten rooli globaalien
kestavan kehityksen haasteiden

ratkaisijana on kasvanut. Keskon
vastuullisuusstrategiassa olemme
asettaneet selkeat tavoitteet koko yhtion ja kaikkien
kolmen toimialan toiminnan vastuullisuudelle.
Vastuullisuusstrategian painopistealueita ovat ilmasto

ja luonto, arvoketju, ihmiset seka hyva hallinto. Vuonna
2023 sitouduimme NetZero Standard eli nettonolla-
tavoitteisiin, joka on kunnianhimoisin Science Based
Targets (SBTi) -aloitteen mukaisista tieteeseen perustuvista
paastévahennysstandardeista. Pyrimme véhentdmaan koko

arvoketjun p&astot nettonollaan vuoteen 2050 mennessa.

Yksi yhtenainen K tarkoittaa yhteisen strategian lisgksi
saumatonta yhteisty6ta niin kauppiaiden kanssa kuin

eri toimialojenkin kesken. Kaikkea tekemistamme ohjaa
asiakaslahtdisyys. Tavoitteemme on myds yllapitaa ja
vahvistaa luotettavaa K-brandia ja tarjota entistd parempaa

palvelua asiakaskohtaamisissamme. Asiakkaiden luottamus

K:ta kohtaan on hyva ja K on Suomen parasmaineisimpien

yritysten joukossa.

Viime vuosina kotimaisten yksityissijoittajien kiinnostus
Keskoa kohtaan on kasvanut selvésti. Vuonna 2023
osakkeenomistajien maara ylitti 105 000 ja kasvoi vuoden
aikana yli 27 %. Keskon omistajamaaré oli vuoden vaihteessa
suurimpien joukossa Helsingin porssissa. Kasvu oli erityisen
vahvaa yksityissijoittajien keskuudessa ja voidaan todeta,

ettd Kesko on tanéa paivana todellinen kansanosake.

Kaikki toimialat tekivat hyvan

tuloksen haastavassa markkinassa
Ruokakaupassa myynti kasvoi sekéd K-ruokakaupoissa etté
foodservice-liiketoiminnassa. Hyvén kehityksen perusta on
vahva asema ruokakaupan kaikilla eri osa-alueilla Suomessa.
Erityisesti Kespron kehitys vuonna 2023 oli vahvaa.
Ostovoiman paranemisella ja inflaation hidastumisella

on alkanut olla positiivinen vaikutus markkinaan. Etenkin
toisella vuosipuoliskolla myds premium-tuotteiden kysynta
elpyi. Kampanjat ja muut markkinointitoimenpiteet
vahvistivat asiakasvirtoja ja myyntia. Suomen
paivittaistavarakaupassa hintakilpailu jatkui kiredna.
Toimialan liikevaihto oli 6 351,6 miljoonaa euroa ja se kasvoi

3,7 %, vertailukelpoinen liikevoitto oli 444,8 milj. euroa.

Rakentamisen ja talotekniikan kaupassa kannattavuus pysyi
hyvélla tasolla, vaikka se heikkeni edellisestd vuodesta
rakentamisen aktiviteetin ja syklin heikennyttya. Inflaation
ja korkojen nousun seurauksena rakentamisen aktiviteetti
laski kaikissa toimintamaissamme. Pidemmalla tahtaimelld
rakentamisen ja talotekniikan kaupan tulevaisuuden ndkyma

on kuitenkin positiivinen. Kaupungistuminen, korjaus-
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ja investointivelka, infrahankkeet seké vihrea siirtyma
yllapitavat rakentamista yli syklien. Toimialan litkevaihto oli
4.193,2 miljoonaa euroa ja se laski 8,7 %, vertailukelpoinen

likevoitto oli 212,5 milj. euroa.

Autokaupan toimialalla voimakas uudistuminen on
parantanut kannattavuutta. Myynti kasvoi kaikissa
autokaupan liiketoiminnoissa. Urheilukaupassa myynti
laski. Uusien autojen toimitukset kasvoivat merkittavasti
vertailukaudesta. Myds kaytettyjen autojen
ja palveluiden myynti kasvoivat selvéasti.
Téna paivana Keskon autokauppa on
sédhkdautokaupassa ja latausverkostossa
Suomen ykkénen. Toimialan litkevaihto

oli 1262,3 miljoonaa euroa ja se kasvoi
vertailukelpoisesti 13,9 %, vertailukelpoinen

likevoitto oli 82,6 milj. euroa.

Tyd menestyksen eteen jatkuu

Olen saanut johtaa Keskoa yli yhdekséan vuotta. Tuolloin
Kesko oli hyvin erilainen monialayhtig, jolla oli lukuisia eri
toimintoja Suomessa, kuluttajarautakauppaa Ruotsissa
ja Baltiassa ja seké rauta- ettd paivittaistavarakauppaa
Vengjalla. Yhtion kannattavuus oli alle 3 %. Aloitin tyoni
péddjohtajana muodostamalla yhtidlle uuden strategian

ja sita strategiaa olemme toteuttaneet johdonmukaisesti

siitd lahtien.

Olemme myyneet ydinliiketoimintaan kuulumattomia
lilketoimintoja yli miljardin euron arvosta seka
investoineet kasvuun yli nelja miljardia. Merkittavimpia
divestointeja olivat luopuminen kannattamattomasta
tavaratalokaupasta ja erikoiskaupasta seka Venajan
toiminnoista. Merkittavimmat yritysostot olivat Suomen

neljanneksi suurimman péivittdistavaratoimijan, Suomen

Olemme vuosia
tehneet pltkajantEISta liiketoiminnoissamme. Nostimme strategian
vastuullisuustydta.

Lahikaupan, hankkiminen 2015 seké lahteminen tekniseen
kauppaan Onnisen oston my6ta. Rakentamisen ja
talotekniikan kaupassa kuluttajakaupan osuus myynnisté oli
aloittaessani yli 70 %. Rautakaupassa siirsimme fokuksen
trendinomaisesti kasvavaan yritysasiakaskauppaan. Tata
vahvistaaksemme olemme hankkineet lukuisia toimijoita
erityisesti Norjasta ja Ruotsista ja viimeisimp&na Tanskasta.

Yritysasiakaskaupan osuus myynnistd on nyt yli 80 %.

Liiketoimintaportfolion uudistamisen liséksi
olemme panostaneet vahvasti digitaalisiin

kyvykkyyksiin ja datan hyddyntamiseen

keskiodn asiakaslahtdisyyden, yhden

yhtenaisen K:n ja vastuullisuuden.

Meilld on kaupan alan yrityksena ainutlaatuinen tilaisuus

ja velvollisuus mahdollistaa asiakkaillemme kestava
eldméantapa. Vastuullisuus on keskeinen osa Keskon
strategiaa ja olemme vuosia tehneet pitk&janteista
vastuullisuustyotéd. Keskon pitkaan jatkunut vastuullisuustyd
tuo tuloksia ja ne on huomioitu my&s kansainvalisesti.
Olemme ainoa yritys koko maailmassa, joka on ollut Global
100 -listalla joka vuosi sen perustamisesta 2005 alkaen ja

jélleen voimme todeta, ettd Kesko on maailman vastuullisin

kaupan alan yhti6. Dow Jones Sustainability Index- ja Global

100 -arvioinneissa Kesko on noussut kaupan alalla maailman

parhaiden yritysten joukkoon.

Kesko on tana paivana erittain tehokas kauppakonserni.
Hyvé menestys on vahva osoitus siita, ettd
strategiamme toimii ja tuo tuloksia myds muuttuvassa
toimintaympéristdssa. Keskon ja K:n vahvuus on kautta
historian ollut se, ettd kussakin ajassa on tarvittaessa

pystytty muuttamaan toimintaa nopeastikin. Tehokkuus ja

ydinlitketoimintojen myynnin kasvu ovat mahdollistaneet
hyvan kannattavuuskehityksen. Hyva tuloksentekokyky
ja vahva taloudellinen asema mahdollistavat investointien
lisaksi myds hyvéan osingonmaksukyvyn. Hallitus ehdottaa
vuoden 2024 yhtidkokoukselle 1,02 euron osakekohtaista
osinkoa. Porssiyhtion keskeinen tehtéava on luoda

arvoa osakkeenomistajilleen. Viimeksi kuluneiden noin
kymmenen vuoden aikana kokonaistuotto omistajille

- nyt ehdotettu osinko mukaan lukien - on yhteensé& noin

8,3 miljardia euroa.

Seuraajani Jorma Rauhala saa johdettavakseen vahvan,
modernin ja kansainvélisen kauppakonsernin, joka
jatkaa kannattavaa kasvua my6s tulevina vuosina ja
vuosikymmenina. Ty6ta Keskon menestykseen eteen

olemme tehneet yhdessa. Jdddessani nyt eldkkeelle kiitan

lampimasti kaikkia asiakkaitamme, osakkeenomistajiamme,

K-ryhmalaisia seka yhteistydkumppaneitamme

luottamuksesta ja hyvastd yhteistydsta kuluneina vuosina.

gt
Mikko Helander
Paajohtaja

Keskon paajohtajana vuodesta 2015 toiminut
Mikko Helander jai elakkeelle 31.1.2024.
Keskon uudeksi paajohtajaksi on nimitetty 1.2.2024

alkaen Jorma Rauhala.
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STRATEGIA JA TAVOITTEET

Keskon kasvustrategian ytimesséa on kannattava kasvu kolmella valitulla toimialalla:
paivittaistavarakaupassa, rakentamisen ja talotekniikan kaupassa seké autokaupassa.
Strategiassa olennaista on myds asiakaskokemuksen jatkuva parantaminen,
digitaalisten palveluiden edelleen kehittaminen ja vastuullisuus.

Keskolla on toimivaksi osoittautunut kasvustrategia,
jolla tavoitellaan kannattavaa kasvua fokusoitumisen ja
uudistumisen kautta. Kaupan ala ja toimintaymparisto
muuttuvat nopeasti. Ketterélle ja koko ajan uudistuvalle
toimijalle se on mahdollisuus. Saavutetut tulokset ovat
vahva osoitus siitd, ettd strategiset valintamme ovat
olleet oikeita ja strategiamme toimii myds nopeasti

muuttuvassa markkinassa.

Paivittaistavarakauppa, rakentamisen ja talotekniikan
kauppa ja autokauppa ovat liiketoimintoja, joissa Keskolla
on hyvd markkina-asema, vahvimmat kyvykkyydet

ja parhaat pitkan aikavalin kehitysmahdollisuudet.
Erottaudumme kilpailijoista laadulla ja asiakaskokemuksella,
olipa kyseessé sitten palvelu kaupoissa tai

digitaaliset palvelumme.

Asiakaskokemus ja digitalisaatio ovat Keskon strategiassa
kaksi keskeista, toisiaan tukevaa teemaa. Meille
tarkeimmat tavoitteet digitalisaation hyddyntamisessé ovat
mahdollisimman hyvén asiakaskokemuksen tarjoaminen
sekd omien toimintojen tehostaminen ja tata kautta
kustannustehokkuuden parantaminen. Data on keskeista
kaikessa toiminnassamme ja pyrimme monipuolisesti
luomaan arvoa asiakkaillemme dataa, analytiikkaa, tekoélya

ja automaatiota hyddyntavilla lilketoimintaprosesseillamme.

Strategiamme toteutus jatkuu

KASVUSTRATEGIA

FOKUSOITUMINEN

PAIVITTAISTAVARAKAUPPA

—
% RAKENTAMISEN JA
TALOTEKNIIKAN KAUPPA

AUTOKAUPPA

K-Plussa on Suomen laajin ja monipuolisin kanta-
asiakasohjelma. K-Plussa-verkostossa vuoden 2023 aikana
asioineiden K-Plussa-kanta-asiakasohjelmaan kuuluvien
talouksien m&éra oli joulukuun lopussa 2,5 miljoonaa ja

aktiivisia asiakkaita oli 3,3 miljoonaa.

vksi YHTENAINEN  ]€

ASIAKASKOKEMUS
DIGITALISAATIO

VASTUULLISUUS

Yksi yhtendinen K kuvaa toimintaamme. Toimimme
tana paivana K-ryhména kahdeksassa maassa. K-ryhman
ytimen muodostavat Kesko ja Suomessa toimivat
itsendiset kauppiasyrittajat. K-kauppiasyrittéjyys

on meille merkittavé kilpailuetu, ja toimimme

13



K

Keskon suunta

Vuosi 2023
 Strategia ja toimintaymparistd

Liiketoiminta
Sijoittajat

Kestavyysraportti
Vastuullisuusstrategia
lImasto ja luonto
Arvoketju
Ihmiset
Hyva hallinto
Raportointitapa

Taloudellinen katsaus
Hallituksen toimintakertomus
Konsernitilinpaatos
Emoyhtion tilinpaatss
Allekirjoitukset

Hallinnointi

Selvitys hallinto- ja

ohjausjarjestelmasta

Palkitsemisraportti
Tietotilinp&atos

Data Keskon ytimessa

Kestavaa arvoa datasta

KESKON VUOSIRAPORTTI 2023

kauppiasliiketoimintamallilla aina kun se tuo meille
kilpailuetua. Tavoitteemme on yll&pita4 ja vahvistaa
luotettavaa K-brandia ja tarjota entistd parempaa palvelua
asiakaskohtaamisissamme. Yksi yhtendinen K tarkoittaa
yhteisen strategian liséksi saumatonta yhteisty6ta

niin kauppiaiden kanssa kuin eri toimialojenkin kesken

synergiahydtyjen saavuttamiseksi.

Vastuullisuus on yksi Keskon strategian

keskeisista painopistealueista. Vastuullisuuden

visiona on mahdollistaa asiakkaidemme vastuulliset
valinnat edistdmalléd muutosta koko arvoketjussa.
Vastuullisuusstrategiassa sitoudumme kunnianhimoiseen
ja tavoitteelliseen vastuullisuustyéhon. Strategian nelja
painopistealuetta ovat ilmasto ja luonto, arvoketju,
ihmiset seka hyva hallinto. Kaikki kolme toimialaamme
kannustavat asiakkaitaan tekemaan kestavia valintoja - oli

kyse sitten ruoasta, rakentamisesta tai lilkkkumisesta.

lImaston ja luonnon osalta Kesko keskittyy sekd oman
toiminnan ettd koko arvoketjun p&astdjen vahentamiseen.
Olemme sitoutuneet asettamaan pitkan aikavalin
tieteeseen perustuvat paastévéhennystavoitteet ja
vahentdmaan koko arvoketjun paastdt nettonollaan
vuoteen 2050 mennessa. Kannustamme tavarantoimittajia
asettamaan omat padstotavoitteensa. Tavoitteenamme
on ehkaista luontokatoa omassa toiminnassamme ja
arvoketjussamme. Tuemme asiakkaiden vastuullisia
valintoja kestavien tuotteiden ja palveluiden

avulla. Vastuu ihmisista tarkoittaa henkilston
turvallisuuden, hyvinvoinnin ja monimuotoisuuden

seka yhdenvertaisuuden edistamista tydyhteisdssa.
Asetimme vuonna 2023 konkreettiset tavoitteet

monimuotoisuuden ja yhdenvertaisuuden edistdmiselle.

Olemme kéynnistaneet uuden kestdvyysraportointi-
direktiivin (CSRD) mukaisen raportin valmistelun. Vuodesta
2024 kertova kestavyysraporttimme tulee olemaan uuden

raportointiviitekehyksen mukainen.

Kehityksen mittareina toimivat muun muassa kestavan
kehityksen indeksit ja arvioinnit - kuten Dow Jones
Sustainability Indices, MSCI ESG, Sustainalytics ja CDP.

Paivittdistavarakaupassa Keskon tavoitteena on
olla my6s tulevaisuudessa Suomen asiakaslahtdisin
ja kannattavin ruokakauppa seka kivijalassa etta
ruoan verkkokaupassa. Kasvustrategian perustana
ovat kauppakohtaiset lilkeideat, tiedon laaja
hyédyntaminen ja vahva digitaalinen osaaminen seka
tehokkaat prosessit. Toimintaymparistén muutoksiin

vastataan nopeasti. Ruoan verkkokauppa tukee

K Market
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kivijalkakauppaverkostomme myyntia. Strategiset
panostukset uusin kauppoihin ja kauppojen uudistuksiin
kaikissa ketjuissa seka kauppakohtaiset, juuri oman
alueen ja asiakaskunnan mukaan raataloidyt litkeideat,
vahvistavat K-ryhméan myyntia ja asiakastyytyvéisyytta.
Itsendiset K-kauppiasyrittajat vastaavat kauppojen
liikeideoista ja takaavat Suomen laajimman kauppa-

verkoston asiakasl&htdisyyden.

Yritysostot osana Keskon kasvustrategiaa

Foodservice-litketoiminnassa tavoitteena on kasvattaa
edelleen myyntia ja markkinaosuutta. Kespron
kilpailuetuihin kuuluu laaja, kilpailukykyinen ja laadukas
valikoima seka kattava verkosto seka luotettavat

digitaaliset ja asiakkaalle raatalsidyt palvelut.

Toimintaympaériston trendit kuten kaupungistuminen ja

vaeston ikaantyminen, yksiléllinen kulutuskayttaytyminen

07/2018 03/2019 07/2019
Skattum VW, Audi VW, Audi
& Gipling ja SEAT ja SEAT
245 M€ -toiminnot -toiminnot 09/2020
06/2.016 Lansiautoltaja Laakkoselta Carlsen Fritzoe
Onninen Huittisen 250 M€ 201 M¢
LAEE LT Laatuautolta
96 M€
10/2018
Verkkokauppa
1A Group
12/2016 41 M€ 05/2019
AutoCarrera 01/2019 Fresks Grou 09/2020
LoMs Serbg Trelast A Bygg&Interior
205 M€
06—07/2018 ja Tau & 03/2020 14 M€
R Jorpeland MIAB
Reinin Liha B 18 M€
04/2016 ja Kalatukku S
Suomen E. Eriksson
Lahikauppa 31 M€
936 M€

2017

2016

ja kestdvyyden merkityksen kasvu tukevat laadukasta

péivittaistavarakauppaa.

Rakentamisen ja talotekniikan kaupassa Kesko jatkaa
johtavan asemansa vahvistamista Pohjois-Euroopassa.
Rakentamisen ja talotekniikan kauppa palvelee teknisen
tukkukaupan yritysasiakkaita seka rautakaupan

yritys- ja kuluttaja-asiakkaita. Yritysasiakaskaupan

08/2023
03/2023 Geitanger
Elektroskandia Bygg AS
Norge AS 15 M€
05/2022 250 M€
12/2021 Féllinge sdg
Kungélvs 6 M€
Travaruaktiebolag
33 M€ 08/2023
07/2022 Davidsen
04/2022  y hevee Koneemen A5
Djurbergs  p. ocla
Jarnhandel gs esen
B09/2021 e 10 M€ 04/2023
yggarnas Zenitec
Partner Sweden AB
18 M€ 13 M€

2023 *Yrityskauppa toteutui
2022 tammikuussa 2024.

Samalla divestoitu ydinliiketoimintaan kuulumattomia liiketoimintoja
sekd myyty kiinteistdja yhteensa noin miljardilla eurolla.

Luvut yritysostojen yhteydessa julkaistuja liikevaihto- tai myyntilukuja.
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osuus toimialan myynnista on yli 80 prosenttia.
Kasvustrategiaa toteutetaan maakohtaisesti, ja kasvua
haetaan sekéa orgaanisesti ettd yritysostojen kautta.
Jokaisella toimintamaalla on oma asiakaslahtoinen,
lilketoiminta- ja maakohtainen strategiansa.
Tavoittelemme synergiaetuja sekd maiden siséllé ettd

toimintamaiden valilla.

Rakentaminen ja remontointi teknistyvét ja kuluttajat
ulkoistavat ne yha useammin ammattilaisille. Vihred

siirtyma, tarve energiatehokkuuden parantamiselle ja

kaupungistuminen tukevat toimialan kasvua rakentamisen

sykleista riippumatta. Myds korjausrakentamisen tarve
kasvaa Pohjois-Euroopassa. Viimeaikaiset yrityskaupat
ja laajeneminen Tanskaan vahvistavat asemaamme

kasvavassa yritysasiakassegmentissa.

Uudet digitaaliset palvelut ja verkkokauppa ovat
merkittdva osa asiakkaan asiointia ja toiminnan
tehostamista. Yritysasiakassegmentille hyvéat digitaaliset
palvelut ovat etenkin tehokas tilauskanava. Onnisen
myynnistd noin 30 prosenttia tapahtuu digitaalisten

kanavien kautta.

Autokaupassa Keskon tavoitteena on tarjota
markkinoiden paras asiakaskokemus ja vahvistaa
markkina-asemaamme seka uusissa ettd kaytetyissa
autoissa ja palveluissa. Kasvustrategia perustuu vahvaan
yhteistydhdn maailman johtavan autovalmistajan
Volkswagen-konsernin seké Porsche-konsernin kanssa,
digitalisaation aiempaa laajempaan hyddyntéamiseen,
operatiivisen tehokkuuden parantamiseen seka
kaytettyjen autojen ja palveluiden myynnin

kasvattamiseen. Tavoitteenamme on parantaa

asiakastyytyvaisyyttd sekd vahvistaa kannattavuuttamme
ja markkina-asemaamme kaikissa lilketoiminnoissamme.

Erityisesti séhkdautojen ja ladattavien hybridien myynti

lisdéntyy entisestdan tulevina vuosina. Tétd suuntausta
tuemme laajalla mallistollamme sek& kasvattamalla

K-Lataus-verkostoamme.
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TALOUDELLISET TAVOITTEET

Taloudellisten tavoitteiden saavuttamisen keskitssa ovat liiketoiminnan
kasvu, kustannustehokkuuden jatkuva parantaminen seka paaomien

tehokas allokointi.

Keskon kasvustrategia on osoittanut toimivuutensa
ja vahva kannattavuus on osoitus siita, etta strategia
ja sen onnistunut toteutus kaikilla toimialoilla ovat
tuoneet tuloksia my6s aiempaa haastavammassa
toimintaymparistdssa. Kustannustehokkuus

on parantunut edelleen toteutettujen
tehostamistoimenpiteiden ansiosta. My&s varastojen
ja kdyttopddoman kiertoa pystyttiin parantamaan

merkittdvasti vuoden 2023 aikana.

Jatkamme kasvustrategian toteuttamista kaikilla
kolmella toimialalla. Panostamme asiakaskokemuksen

jatkuvaan parantamiseen, digitaalisten palveluiden

edelleen kehittdmiseen seka kestavaan kehitykseen.
Jatkossa yritysostoilla tavoitellaan mittakaavaetuja
ja parempaa kilpailukykya erityisesti rakentamisen ja

talotekniikan kaupassa.

Taloudelliset mittarit

Paivitimme konsernin keskipitkan aikavalin taloudelliset
tavoitteet viimeksi kevaalla 2021 ja saavutimme
tavoitteet vuosina 2021ja 2022. Vuonna 2023
saavutimme taloudelliset tavoitteemme vertailukelpoisen
lilkevoittoprosentin sekd korollisten nettovelkojen
osalta. Vertailukelpoisen sidotun pddoman tuotto-% jai

hieman tavoitteesta.

Toteuma Toteuma Toteuma
Mittari Tavoite 2023 2022 2021
Vertailukelpoinen litkevoitto-% yli 6,0 6,0 6,9 6,9
Vertailukelpoinen sidotun padoman tuotto, % yli 14,5 13,4 16,9 17,2
Korolliset nettovelat/kayttokate, ilman IFRS 16 -vaikutuksia enintdan 2,5 0,7 0,2 0,0

Osakekohtainen tulos (EPS)

1,28

Osinko*

1,02

*ehdotus varsinaiselle yhtickokoukselle

—>  Luelisda tulevaisuuden nakymista
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TOIMINTAYMPARISTOON
VAIKUTTAVIA TRENDEJA

Kaupan alan toimintaymparistdon vaikuttavat useat megatrendit sekd muuttuvat
kuluttajatrendit. Tunnistamalla K-ryhman toimintaan vaikuttavat trendit pyrimme
ennakoimaan tulevaisuuden haasteita ja mahdollisuuksia.
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- Toimitusketjujen, luotettavien
kumppaneiden ja lapindkyvyyden
merkitys kasvaa

« Markkinoiden konsolidoituminen

« Kaupungistuminen vaikuttaa
asumiseen, kulutustottumuksiin
ja liikkkumiseen

- Alueellinen eriytyminen muuttaa
palveluiden tarvetta

luovat kilpailuetua

- Robotiikka tehostaa lilketoimintaa

MUUTTUVAT KULUTUSTRENDIT

Yksiléllinen asiakaskdyttdytyminen Jatkuva valikoimien muokkaaminen

Monikanavainen kauppa

- Osto- ja kulutustottumukset
muuttuvat ja yksildllistyvat nopeasti

« Jos ostovoima heikkenee hinnan - Myynti digitaalisten kanavien
merkitys valinnoissa korostuu kautta kasvaa

- Asiakkaat arvostavat vaivattomuutta « Kiinnostus kestavia tuotteita
ja nopeutta ja hyvinvointia kohtaan
vaikuttaa valikoimiin

« Asiakasymmérryksen avulla
saavutetaan laadukas ja

- Asiakkaan ostokayttaytymiseen saumaton asiointikokemus

perustuvien suositusten ja tarjousten
merkitys korostuu

- Lahelld tuotetun ruoan

arvostus kasvaa palvelut ja kohdennettu markkinointi

- Asiakastietoa ja tekoalya hyddyntavat

huomioiminen ja luontokadon
ehkéisy liiketoiminnassa

- Lisdantyvan kestavyyssaantelyn
vaikutus toimintaan

- Hyvén hallintotavan edistaminen ja
korruption ehkaisy
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KESKON VUOSIRAPORTTI 2023

TOIMINTAYMPARISTOMME
MUUTOKSIA VUONNA 2023

Vuonna 2023 Venajan hyockkéysota Ukrainassa ja globaalit geopoliittiset jannitteet vaikuttivat edelleen toimintaymparistéémme.

Etenkin alkuvuonna kiihtynyt inflaatio sekd nousevat korot nakyivat kustannusten nousuna ja kuluttajien ostovoiman heikentymisena.

Myds energian saatavuudessa ja hintatasossa néhtiin edelleen vaihtelua. Taloudellisen ympariston epavarmuus heikensi kuluttajien
luottamusta ja vaikutti kulutusp&atoksiin. Keskeista heikentyneessa taloustilanteessa oli hintakilpailukyvyn varmistaminen, tehokas
kassavirran hallinta ja varastojen kierron nopeuttaminen seka toimenpiteet kustannusten sopeuttamiseksi ja luottotappioriskien valttamiseksi.

PAIVITTAISTAVARAKAUPPA

Vaikutuksia liilketoimintaan

- Talouden epavarmuus ja ostovoiman heikentyminen
vaikuttivat asiakkaiden kulutusp&atdksiin.

- Kuluttajat ovat entista hintatietoisempia ja
kampanjoiden merkitys korostuu.

- Asiakkaat panostavat myds laatuun ja premium-
tuotteiden kysynté elpyi toisella vuosipuoliskolla.

« Kuluttajat harkitsevat tarkemmin ravintolassa syémista.

Toimenpiteitad

- Kilpailukyvyn varmistaminen seké kuluttaja-
ettd yritysasiakaskaupassa.

« Asiakasdatan hyddyntaminen henkildkohtaisessa
markkinoinnissa ja digitaalisten palveluiden
vahvistaminen edelleen.

- Kustannusten nousun hallinta ja
toiminnan tehostaminen.

N&kymia vuodelle 2024

- Péaivittaistavarakaupassa kuluttaja-asiakaskaupan ja
foodservice-markkinan arvioidaan pysyvén vakaana
kiristyneestd hintakilpailusta huolimatta ja inflaation
arvioidaan hidastuvan vuonna 2024.

- Kannattavuuden arvioidaan pysyvéan hyvana myds
vuonna 2024.

RAKENTAMISEN JA TALOTEKNIIKAN KAUPPA

Vaikutuksia liilketoimintaan

+ Korkojen nousun, rakennuskustannusten nousun ja talouden
epdvarmuuden seurauksena rakentamisen aktiviteetti laski
voimakkaasti etenkin uudisrakentamisessa.

- Teknisessa kaupassa vihrean siirtyméan tuotteiden, etenkin
aurinkopaneeleiden, kysynta laski edellisestd ennatysvuodesta.

- Yritysten investointihalukkuus laski ja kuluttaja-asiakkaiden
ostovoima heikkeni.

- Korjausrakentamisen aktiviteetti laski uudisrakentamista
véahemmaén koko toimialalla.

Toimenpiteita

- Kustannusten nousun hallinta, varastonkierron varmistaminen ja
toiminnan tehostaminen.

- Korjausrakentamisen osuuden vahvistaminen,
yli 50 % toimialan myynnista.

- Yrityskauppamarkkinoiden mahdollisuuksien hyddyntédminen.

- Maantieteellisten toiminta-alueiden vahvistaminen,
laajentuminen Tanskan isolle rautakauppamarkkinalle.

N&kymia vuodelle 2024

- Markkinan ennakoidaan edelleen laskevan vuonna 2024.
Suhdanne vaikuttaa eniten uudisasuntorakentamiseen, mutta
muussa talonrakentamisessa, korjausrakentamisessa sekd
infrarakentamisessa laskun ennakoidaan olevan pienempéa.
Suhdanteen ennakoidaan kaantyvan paremmaksi vuonna 2025.

- Kannattavuuden arvioidaan jaavéan vuodesta 2023, mutta
pysyvéan edelleen kohtuullisen hyvalla tasolla vuonna 2024.

AUTOKAUPPA

Vaikutuksia liiketoimintaan

- Uusien autojen saatavuus parani edellisestd vuodesta,
mika nakyi vahvana myyntina ja tuloksena.

- Yleinen epévarmuus taloudessa laski uusien autojen
myynti4 ja tilaukset olivat alle normaalitason, kysyntaa
siirtyi kdytettyihin autoihin.

Toimenpiteita

« Liiketoiminnan tasapainoisempi rakenne: uudet autot,
kaytetyt autot, palvelut.

- Kéaytettyjen autojen myynnin ja palveluliiketoiminnan
vahvistaminen pystydksemme palvelemaan
koko arvoketjua.

- Jatkoimme tehostamis- ja uudistamistoimien lapivientid
kannattavuuden vahvistamiseksi.

- Vahvat brandit ja kiinnostavat uutuusmallit tukevat
myynnin kasvua.

N&kymia vuodelle 2024

- Autokaupassa uusien autojen myynnin ennakoidaan
jaavan alle vuoden 2023 tason. Kaytettyjen autojen ja
palveluiden myynnin ennakoidaan kasvavan.

- Kannattavuuden arvioidaan pysyvan hyvalla tasolla
vuonna 2024, mutta jdavan vuoden 2023 tasosta.
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KESKON VUOSIRAPORTTI 2023

TOIMINTAYMPARISTON

MAHDOLLISUUKSIA JA RISKEJA

RISKI

VAIKUTUS

HALLINTA

MAHDOLLISUUDET

Taloudellinen
toimintaymparisto

- Pitkittyva inflaatio,
korkea korkotaso ja
heikko tyéllisyystilanne
vaikuttavat kuluttajien
ostovoimaan ja yritysten
investointihalukkuuteen.

Digitaaliset palvelut ja
tiedolla johtaminen

- Kiristyva kilpailu osaavista
asiantuntijoista.

- Digitalisaatioon,
tiedon kerdamiseen ja
hyddyntamiseen kohdistuva
lisdantyva saantely.

+ Kyberrikollisuus.

Geopoliittinen tilanne

- Geopoliittisten
jannitteiden lisddntymisen
seurauksena kasvaneet
turvallisuuspoliittiset
jannitteet ja Ukrainan sodan
mahdollinen laajentuminen.

- Paivittdistavarakaupassa tuotteiden
hinta vaikuttaa korostuneesti
kuluttajien ostopaatdksiin.

- Rakentamisen ja talotekniikan toimialalla
rakennus- ja korjaushankkeita lykataan, milla on
vaikutusta myyntiin ja varastojen hallintaan.

- Autokaupassa asiakkaat saattavat siirtad
hankintoja tulevaisuuteen.

- Digitaalisten palveluiden kehittaminen hidastuu
osaavien asiantuntijoiden saatavuus- ja
pysyvyyshaasteiden takia.

- EU-saantely voi rajoittaa liiketoiminnan ja
asiakaspalvelun kannalta merkittavien tietojen
kerdamista ja hyddyntamista tai aiheuttaa
merkittavia lisékustannuksia.

- Digitaalisiin palveluihin ja tietojarjestelmiin
kohdistuvat kyberuhat lisdavat liiketoiminnan
jatkuvuuteen ja asiakastietojen hallintaan
liittyvia riskeja.

- Suurvaltojen sotilaallisen ja taloudellisen kilpailun
kiristyminen voi eskaloituessaan vaikuttaa
merkittavasti Keskon liiketoimintaympéristéon,
toimitusketjujen jatkuvuuteen ja
tuotteiden saatavuuteen.

- Vahvistetaan kilpailuetua varmistamalla
kilpailukykyiset hinnat, laatu ja asiakaslahtsisyys.

- Varmistetaan kassavirta tehostamalla toimintaa
laaja-alaisesti.

- Sopeutetaan toiminnan kustannuksia vastaamaan
liketoiminnan tasoa.

- Kehitetdan K-ryhman tydnantajamielikuvaan
vaikuttavia tekijitd ja varmistetaan osaavan
henkiléstdn saatavuus ja pysyvyys.

- Seurataan aktiivisesti ja vaikutetaan
toimialaa koskevan lainsdddannon
EU-tasoiseen valmisteluun.

- Seurataan jatkuvasti tietoturvauhkia ja kehitetdén
tietoturvaa ennakoivasti.

- Koulutetaan henkildst6a kattavasti.

Kriittisilta palveluntarjoajilta edellytetdan

korkeaa tietoturvallisuuden tasoa.

- Globaalien jannitteiden mahdolliseen
kiristymiseen ja toimitusketjujen
hairidihin varaudutaan varmistamalla
jatkuvuussuunnitelmien ja
kriisinjohtamisjarjestelman ajantasaisuus.

« Hyédynnetdéan kauppiasyrittajyyden
mahdollistama liiketoiminnan ketteryys
ja kilpailuetu.

- Hyédynnetdéan Keskon vahvaa taloudellista
asemaa kasvumahdollisuuksissa, yritysostoissa ja
toiminnan kehittdmisessa.

« Hyddynnetdén vihrean siirtymén
liketoimintamahdollisuuksia erityisesti
rakentamisen ja talotekniikan kaupassa.

« Asiakastiedon ja tutkimuksen avulla kehitetaan
henkildkohtaisempaa asiakaskokemusta seka
kauppakohtaisia liikeideoita.

- Tarjotaan saumaton asiakaskokemus kaikissa
kanavissa hyddyntamalla tekoalya, data-
analytiikkaa ja palvelumuotoilua.

« Yhdistamalla verkkokaupan ja digipalvelut
kattavaan kauppapaikkaverkostoon
luodaan edellytykset erinomaiseen
asiakaspalveluun K-ryhmassa.

- Erilaiset jalleenrakentamiseen liittyvat
liketoimintamahdollisuudet.
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®

Kestava hankinta ja
ihmisoikeudet

Hankintaketjun sosiaalisen
vastuun tai ymparistévastuun
hallinnassa tapahtuvat
poikkeamat.
Tuoteturvallisuuden

hallinta epdonnistuu

tai toimitusketjun
laadunvarmistus pettaa.

llmastonmuutos

lImastotoimenpiteet jaavat
globaalisti nykyiselle tasolle

ja ilmastonmuutoksen

hillitseminen epdonnistuu

(IPCCRCP 6.0).

KEHITTYMASSA OLEVIA RISKEJA

- Hankintaketjun sosiaalisen vastuun
tai ympdristdvastuun hallinnassa
tapahtuvat poikkeamat voivat aiheuttaa
ihmisoikeusloukkauksia, ymparistévahinkoja,
taloudellisia tappioita tai sidosryhmien
luottamuksen menetysta.

- Jos tuoteturvallisuuden hallinta epdonnistuu
tai toimitusketjun laadunvarmistus pettaa, voi
seurauksena olla asiakkaiden luottamuksen
menettdminen tai pahimmassa tapauksessa
asiakkaiden terveyden vaarantuminen.

- Pidemmalla aikavalilla riskin vaikutukset ovat
vakavia, koska ilmastokriisiin ratkaisemiseen ei
ole kyetty vaikuttamaan globaalisti riittavalla
tasolla. Ilmaston ldmpenemisen vaikutukset
globaaleihin tuotantoalueisiin, tarjontaan,
laatuun ja hintaan voivat muodostua Keskolle
kriittisiksi tekijoiksi toimitusketjun jatkuvuuden ja
tuotteiden saatavuuden nadkékulmasta.

- Riskimaissa tehdaan systemaattisesti ja kattavasti
tavarantoimittajien auditointeja vastuullisuuden
varmistamiseksi.

- Vastuullisuutta edistetaan koko toimitusketjussa.

- Sosiaalisen tai ymparistdvastuun kannalta
kriittisia raaka-aineita sisaltavien
tuotteiden hankintaa ohjataan kestavan
kehityksen linjauksilla.

- Hankinnassa varmistetaan tuoteturvallisuus ja
sen toteutumista valvotaan systemaattisesti.

- Kesko arvioi ja ottaa strategiatydssaan
huomioon mahdollisten fyysisten tapahtumien
todenn&kaisyydet ja arvioi tehokkaita
sopeutumistoimenpiteita.

- Fyysiset riskit vaikuttavat erityisesti
infrastruktuuriin, Keskon kiinteistdihin ja muuhun
omaisuuteen, sekd mahdollisesti logistiikkaan.
lImastonmuutoksen vaikutuksiin varautuminen
tulevissa investoinneissa on erittain tarkeaa.

- Kestavallad tuotteiden ja palveluiden hankinnalla
kyetaan vaikuttamaan toimitusketjujen yritysten
sosiaalisen vastuun ja ymparistévastuun
kehitykseen ja toteutumiseen.

- Panostukset toimitusketjun vastuullisuuteen
ja tuoteturvallisuuteen lisdavat
sidosryhmien luottamusta.

« Keskolla on mahdollisuus tarjota asiakkaille
vihredn siirtyman edistdmista tukevia
tuotteita seka vastuullisia ratkaisuja
ilmastovaikutusten pienentamiseksi, rakennusten
energiatehokkuuden parantamiseksi ja
ruokahavikin véhentdmiseksi.

- lImastonmuutoksen vaikutus globaaleihin
tuotantoketjuihin mahdollistaa
suomalaisen puhtaan ja laadukkaan
ruoan vientia uusille markkinoille yhdessa
elintarviketeollisuuden kanssa.

&

Luontokato

Luontokadon jatkuminen
vaikeuttaa pitkalla
aikavalilla merkittavasti
ruokakasvien viljelya ja
ruoan tuotantoa vaikeuttaen
tuotteiden saatavuutta ja
heikentéen laatua.

S&an aari-ilmiot

lImastonmuutoksen
aiheuttamilla s&&n &ari-
ilmisilla (myrskyjen,
tuulisuuden, helteiden ja
sateisuuden lisdantymiselld)
voi olla potentiaalisia
vaikutuksia Keskon
lilketoimintaan ja arvoketjuun
etenkin pitkallad aikavalilla.

+ K-ryhmaén toimintaan ja arvoketjuun vaikuttavia,
luonnon monimuotoisuutta uhkaavia riskeja
ovat lajikato, pula vedesta, tuholaisten ja tautien
lisaantyminen seka pdlyttajien vaheneminen,
jolla on suora vaikutus viljelykasvien kautta ruoan
tuotantoon ja tuotteiden saatavuuteen.

- S&an aéari-ilmiot johtavat mm. voimakkaisiin
myrskyihin, koviin tuuliin, sateisiin ja &killisiin
tulviin seka pitkittyneisiin lamp&jaksoihin kesélla.
T&ll on suoria vaikutuksia maatalouteen ja
ruoan tuotantoon ja siitd johtuen tuotteiden
saatavuuteen, hintaan ja laatuun.

- Globaaleihin toimitusketjuihin ja
kuljetusreitteihin voi tulla merkittévia muutoksia,
mika vaikuttaa Keskon litketoimintaan.

- Edistamme luonnonvarojen kestavaa kayttoa
omassa toiminnassamme kiertotalouden ja
ruokahéavikin minimoinnin avulla.

- Osallistumme aktiivisesti luonnon
ennallistamiseen erilaisten hankkeiden muodossa
ja kompensoimme omien hankkeidemme
vaikutukset luonnon monimuotoisuuteen.

. Rakennamme valikoimaamme siten, ettd tuotteet
ja niiden pakkaukset kuormittavat luonnon
monimuotoisuutta mahdollisimman vahan koko
elinkaarensa aikana.

- Varautuminen ilmastokriisin aiheuttamiin
globaaleihin hintojen, tavarantoimittajien,
saatavuuden ja laadun muutoksiin on
Keskon liiketoiminnan jatkuvuuden
varmistamiseksi tarke&a.

« Mahdollistamme asiakkaillemme kestavén
ja terveellisen eldméntavan edistdmalla
luonnonvarojen kestavaa kayttoa ja
rakentamalla valikoimamme vastuullisesti
luontokato huomioiden.

- Etenkin rakentamisen ja talotekniikan kaupalla
on mahdollisuus tarjota asiakkaille s&an &ari-
ilmidihin varautumiseen liittyvia ratkaisuja.
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KESKON VUOSIRAPORTTI 2023

KESKON LIKETOIMINTAMALLI

Keskon liiketoimintamalli voidaan jakaa omaan vahittais- ja

yritysasiakaskauppaan sekéd ketjuliiketoimintamalliin.

Suomessa Keskon suurin litketoimintamalli on
ketjulitketoimintamalli, jossa itsendiset K-kauppiaat harjoittavat
vahittaiskauppaa Keskon vahittdiskauppaketjuissa. Naita
ketjuja ovat K-ruokakaupat, K-Raudat ja Intersport. Keskon

lilkevaihdosta noin 46 % tulee myynnista kauppiaille.

Keskon oma vahittais- ja yritysasiakaskauppa kattaa yhteensé
noin 54 % liikevaihdosta. Suomessa muun muassa autokauppa,
Kespro, Onninen, K-Citymarketin kayttétavarakauppa

sekéd osa Intersportin myynnista ja Budget Sport ovat

Keskon omaa véhittais- ja yritysasiakaskauppaa. Erityisesti
yritysasiakaskauppa on voimakkaasti kasvava osa litketoimintaa.
Suomen ulkopuolella liiketoiminta on p&asaantdisesti omaa

vahittaiskauppaa ja yritysasiakaskauppaa.

Kansainvélisen toiminnan litkevaihto oli noin 2,1 mrd. euroa ja
sen osuus on noin 18 % litkevaihdosta. Kesko toimii kahdeksassa
maassa: Suomessa, Ruotsissa, Norjassa, Virossa, Latviassa,
Liettuassa, Puolassa ja Tanskassa®. K-ryhmé&na toimimme Valko-

Venajélld yhteisyrityksen kautta.

Kasvustrategiamme ytimess& on asiakaskokemuksen
jatkuva parantaminen ja digitaalisten palveluiden
edelleen kehittaminen. Erottaudumme kaupoissamme ja
digitaalisissa palveluissamme kilpailijoistamme laadulla

ja asiakaskokemuksella.

* Tanskan yrityskauppa toteutui tammikuussa 2024.

Keskon liiketoimintamalli

£

Asiakkaat
Kuluttaja-asiakkaat ja yritysasiakkaat

( \ ( \

Keskon tukkumyynti Keskon yritys-
kauppiaille 46 %* asiakaskauppa 39 %*
L J | + Kespro Suomessa
L + Onninen kaikissa toimintamaissa

- P&dosa Byggmakkerin
myynnistd Norjassa ja K-Byggin
myynnistd Ruotsissa

Jélleenmyynti asiakkaille

- K-ruokakaupat, K-Raudat ja padosa
Intersportin myynnistd Suomessa

- Autokaupan yritysasiakas-

- Jéalleenmyyjat autokaupassa €
myynti Suomessa

- Osa rautakaupasta Norjassa

Keskon kuluttaja-
asiakaskauppa 15 %*
- K-Citymarketin kayttotavara

- Budget Sport ja osa Intersportin
myynnistd Suomessa

- P&3osa autokaupasta Suomessa

- Kansainvilinen toiminta, mm.
paaosa Ruotsin K-Rautojen
myynnistd, osa K-Byggin ja osa
Byggmakkerin myynnista

- Digitaaliset palvelut ja
tietohallinto

- Kauppa- ja ketjukonseptit
- Kauppapaikat
- Myynti, markkinointi

- Hankinta, valikoimanhallinta T
ja asiakasdata

jalogistiikka

Toimialat:
~
—— Paivittdistavara- % Rakentamisen ja 6%
g kauppa talotekniikan kauppa — Autokauppa
{ \ I 3
Tehtévat:

+ Henkilosts ja
kauppiastoiminta

« Tukitoiminnot

Tavarantoimittajat ja palveluntarjoajat

* Osuus Keskon litkevaihdosta vuonna 2023
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K-KAUPPIASYRITTAJYYS SUOMESSA

K-ryhma toimii Suomessa paaasiassa ketjulifketoiminta-
mallilla, jossa itsendiset K-kauppiaat harjoittavat
vahittaiskauppaa Keskon vahittdiskauppaketjuissa. Naita
ketjuja ovat K-ruokakaupat, K-Raudat ja Intersport.
Kauppiaita on Suomessa noin 1100 lahes 1500 kaupassa.
Muissa toimintamaissa litketoiminta on paasaantdisesti omaa

vahittaiskauppaa ja yritysasiakaskauppaa.

K-kauppiaiden ja Keskon yhteistyd, ketjutoiminta, perustuu
tasavertaisuuteen ja haluun kehittaa yhteista toimintaa.
Ketjutoiminnan tavoitteena on parempi kilpailukyky ja
asiakastyytyvaisyys seka korkeampi, tasainen laatu ja alemmat
kustannukset. K-kauppiaiden ja Keskon velvoitteet ja oikeudet
on maaritelty ketjusopimuksessa. Kilpailuetua saadaan
yhdistamalla systemaattinen ketjutoiminta ja yrittajyyteen

perustuva K-kauppiastoiminta yhtengisen K-bréndin alla.

Kesko vastaa toimintamallin ja kauppakonseptien
jatkuvasta kehittdmisestd, ketjutoiminnan ohjauksesta
seka ketjuvalikoimiin kuuluvien tuotteiden hankinnasta.
Kesko vastaa myds kauppapaikkaverkostosta ja uusien
kauppapaikkojen hankinnasta. Kesko omistaa tai vuokraa

kauppapaikat ja vastaa niiden kehittamisesta.

Kesko sopii myds pitkaaikaiset yhteistyomallit

eri kumppaneiden, kuten tavarantoimittajien ja
logistiikkatoimijoiden, kanssa. Kansainvalisella
hankintayhteisty6lla ja omilla merkeillg, kuten

Pirkka- ja K-Menu-tuotteilla, on merkittava rooli
asiakkaille tarjottavien valikoimien monipuolisuudessa

sekd hintakilpailukyvyssa.

Keskon ja K-kauppiaan roolit

Tukkumyynti,

tavarastrategia
/ Ketjusopimus, ketjuohjaus \

Palvelut ja
lilketoiminnan tuki

KESKO

Kauppakonseptit Q%

Ketjuvalikoimat, tukkumyynti
K-KAUPPIAS

Vastuulliset hankintakanavat,
ostoyhteistyd, logistiikka Vastaa oman kauppansa

asiakastyytyvéisyydesta,

Omat merkit, bréndit | tuloksesta ja
Tiedolla johtaminen, asiakasdata kannattavuudesta
Markkinointipalvelut Kal.Jppak.ohtainen liikeidea
asiakastietoon perustuen
Verkkok
erokauppa aEE—— Monikauppamallin
Ketjutoiminta synergiahyddyt
Kauppapaikat Merkittava tyéllistsja

Keskitettyja palveluita Ostoja paikallisilta yrittajilta

(it, taloushallinto, muut
tukiprosessit) Tukkumyynnista kate
Keskolle

Kuuluu K-kauppiasliittoon

Kauppiasreservit

Liikevaihtoperusteinen
ketjumaksu

Myyntikatteeseen

perustuva
kauppapaikkamaksu

Muut kuluperusteiset
maksut

Kauppiasyrittajd maksaa liikevaihtoperusteista ketjumaksua ja myyntikatteeseen perustuvaa kauppapaikkamaksua Keskolle.

Kauppiaiden Keskolle maksamista maksuista noin puolet on kauppapaikkamaksuja. Muita kuluperusteisia maksuja ovat
esimerkiksi markkinointiin, logistiikkaan ja tietotekniikkaan liittyvat maksut.
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K-kauppiasyrittdja vastaa oman kauppansa
liiketoiminnasta, sen litkeideasta, asiakastyytyvéaisyydesta,
henkilokunnasta sekad myynnista ja tuloksesta. Kauppias
rakentaa kaupalleen lilkeidean asiakasymmarryksen ja
K-ryhman asiakasdatan avulla tarjotakseen asiakkailleen
parhaat palvelut ja valikoimat. Monikauppamalli,

jossa kauppiaalla on vastuullaan useampi kuin yksi
kauppa, tuo synergiaetua esimerkiksi johtamisessa,
henkiléstéresursoinnissa ja tuotevalikoimissa. K-kauppa
on osa ymparoivaa yhteiskuntaa ja yhteisdg, ja
kauppiasyrittaja tekee yhteisty6td monien erilaisten

sidosryhmien kanssa.

Yleisesti K-kauppiasuralle hyva koulutuspohja on korkeakoulu
tai muu liiketaloudellinen koulutus. Ratkaisevaa on my&s hakijan
persoona, arvomaailma ja asenne. Kauppiasuralle tdhtaava
suorittaa ensin noin vuoden kestavan Kauppiasvalmennus-
ohjelman. Valmennus koostuu kauppiastyon harjoittelusta
kasvattajakauppiaan valmennuksessa, verkko-opiskelusta

ja tydssa oppimisesta seké l&hijaksoista. Ohjelmasta
valmistuttuaan kauppiasharjoittelijalla on valmiudet

aloittaa ura K-kauppiasyrittajana. Jokaiselle kauppapaikkaa
odottavalle valmennuksen kayneelle Kesko pyrkii tarjoamaan
kokonaisuuden kannalta sopivimman kaupan. Vuonna 2023

aloitti 50 uutta K-kauppiasta.

KESKON HISTORIA LYHYESTI

Kesko sai alkunsa Suomessa vuonna 1940 kun neljd kauppiaiden
perustamaa alueellista tukkukauppaa sulautuivat yhteen.

Keskon liiketoiminta alkoi vuoden 1941 alussa. Osakkaina

olevien kauppiaiden yhteinen tavaranhankinta, likketoiminnan
tukeminen ja yhteistoiminnan kdynnistdminen muodostivat
K-kauppiasryhman. K-kauppaverkostoa alettiin aktiivisesti
rakentaa ja yhteinen mainonta kdynnistyi. Keskon toiminta on
muuttunut ja kehittynyt I&pi vuosikymmenten. 1950-Iuvulla
alettiin kehittda ruokakaupan rinnalle myds erikoiskauppaa, aluksi
|&hinna rautakauppoja. 1960-luvulla itsepalveluliikkeet mullistivat
kauppakonseptit ja 1971 perustettiin ensimmainen K-Citymarket.
1990-luvulla uudet liiketyypit ja siirtyminen ketjumaiseen
toimintaan muuttivat Keskon organisaatiota ja toimintaa
merkittavasti. Vuonna 1960 Keskon pddomapohjaa alettiin
laajentaa ja Kesko listautui Helsingin p&rssiin. Henkildkuntaa oli
tuolloin noin 5700, vuoden 2023 lopussa Kesko tydllisti 17 800
henkiléa. Osakkeenomistajia oli vuoden 2023 lopussa yli 105 000.

Kuva: Kesko Oyj:n arkistokuva

Kaikki K-kauppiaat kuuluvat K-kauppiasliittoon, joka on
K-kauppiaiden yhteistoiminta- ja edunvalvontajarjestd.
Liitto kehittda ja vahvistaa K-kauppiasyrittajyytta seka

ajaa K-kauppiaiden yhteisia etuja. Liiton tehtavana on
K-kauppiaiden ja Keskon vélisen kaupallisen yhteistydn
organisointi. Se antaa jasenilleen muun muassa lainopillista
neuvontaa ja jarjestaa kauppiastapaamisia, tapahtumia ja
koulutusta. K-kauppiasliitto ja sen maardysvallassa olevat
tahot ovat Keskon suurin osakkeenomistaja 7,5 % osuudella
osakkeista ja 19,5 % osuudella &&nim&arastd. Myos

K-kauppiaat ovat Keskon merkittévid osakkeenomistajia.

+ Lue lisaa kauppiasyrittdjien maksamista kauppapaikka- ja
ketjumaksuista tilinpaatoksen liitetiedoissa 2.1. ja 2.4.

- Luelisai K-kauppiasliitosta
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PAIVITTAISTAVARAKAUPASSA

Keskon st ASIAKASVIRRAT
o VAHVISTUIVAT KAIKISSA

Strategia ja toimintaympéristo

+ Liketimina LIIKETOIMINNOISSA

Sijoittajat
Kestavyysraportti Ruokakaupassa myynti kasvoi seka K-ruokakaupoissa
ettd foodservice-liiketoiminnassa. Erityisesti Kespron
kehitys oli vahvaa. K-ruokakaupoissa lisésimme
kampanjointia ja panostuksia hintakilpailukyvyn ja
Arvoketju hintamielikuvan vahvistamiseen ruoan kallistuttua.
lhmiset Hinnan merkityksesta huolimatta premium-tuotteiden
kysynta alkoi elpya vuoden toisella puoliskolla.
Asiakasvirrat K-kaupoissa kasvoivat. Myynnin kasvu,
parempi nelidtehokkuus ja yha tehokkaammat
Taloudellinen katsaus prosessit tukivat hyvaa kannattavuutta.

Vastuullisuusstrategia

lImasto ja luonto

Hyvé hallinto

Raportointitapa

Hallituksen toimintakertomus
Konsernitilinpaatos

Emoyhtion tilinpaatds

Liikevaihto Liikevoitto
Allekirjoitukset
o Milj. € Milj. €
Hallinnointi 7000 500
Selvitvs hallinto. i 5000 6125 o532 443 460 445
elvitys hatlinto~ Ja 6000 400 Vuonna 2023 hinnan merkitys korostui ruoan hintainflaation
ohjausjérjestelméasta 5000 kiihtyessa etenkin alkuvuodesta. Toimme entistd vahvemmin
Palkitsemisraportti 4000 300 . . esiin o.m.ia .meltkkejé.ja'edullisempi.a vaih.toehFoja sek:éja?k.oimr.ne
aktiivista kampanjointia hintamielikuvan vahvistamiseksi. Etenkin digitaalinen
Tietotilinp&atos 3000 200 markkinointi ja asiakkaille raataldidyt, omaan ostohistoriaan perustuvat
2000 ? tarjoukset olivat huippumenestys. Myés ravintoloissa sydminen jatkui vilkkaana
Data Keskon ytimessd 1000 100 e vuonna 2023, mika nakyi Kespron hyvana kysynténa ja vahvana kehityksena.
Kestavaa arvoa datasta 0 0 Ari Akseli
2021 2022 2023 2021 2022 2023 paivittaistavarakaupan toimialajohtaja

Luvut ovat vertailukelpoisia.

KESKON VUOSIRAPORTTI 2023
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Vahva asema Suomen ruokakaupassa

tuo hyvaa tulosta

Paivittaistavarakaupassa Keskon tavoitteena on olla
Suomen asiakaslahtoisin ja kannattavin ruokakauppa
kuluttaja- ja yritysasiakaskaupassa seka markkinajohtaja
ruoan verkkokaupassa. Kasvustrategian perustana ovat
kauppakohtaiset litkeideat, dataan ja asiakasymmarrykseen
perustuva paatdksenteko ja vahva digitaalinen osaaminen

seka tehokkaat prosessit.

Foodservice-liiketoiminnassa tavoitteena on edelleen
vahvistaa markkina-asemaamme tarjoamalla alan parhaan
valikoiman ja kokonaisvaltaisen palvelukonseptin. Kespron
liilketoimintamalli perustuu vahvaan kumppanuuteen
asiakasyritysten kanssa, jolloin seka Kespro etta asiakkaat

hyotyvat liiketoiminnan kehittdmisesta.

v

KRuoka -SOVELLUKSEN KAYTTAJA
AKTIVOIVIIKON MOBIILIETU

99

kpl
UuUTUUS!
Mobiilietu KARL FAZER
-42-51% PRETZEL
o » SUKLAALEVY
180 ¢

llman aktivaintia ja Plussa-korttia 3,49-4,09/kpl
119,39-22,72/kg). Rajaitus 2 kplfaslakas,

Mekiilietu voimassa 19.-25.2.2024,

Vahva asemamme seka kuluttaja- ettd
yritysasiakaskaupassa tuo strategisesti tarkeita
synergiaetuja hankinnassa, logistiikassa, yhteisissa

toiminnoissa ja it-investoinneissa.

Vuonna 2023 liikevaihto ja myynti kasvoivat edelleen
seka ruokakaupassa etta foodservice-lilketoiminnassa.
Paivittaistavarakaupassa kampanjat ja muut
markkinointitoimenpiteet vahvistivat asiakasvirtoja

ja myyntia. K-ruokakauppojen markkinaosuus laski
hieman. Kespron myynti kasvoi vahvasti ja ylitti
markkinakasvun. Paivittdistavarakaupan kannattavuutta
heikensivat ruoan hinnan nousun aiheuttamat muutokset
kulutuskayttaytymisessé sekd kampanjamyynnin osuuden
kasvu vertailukaudesta. Osaltaan kannattavuutta heikensi

inflaatiosta johtunut kustannusten nousu.

K-RUOKA-SOVELLUKSEN KAYTTAJAMAARA
HARPPASI| UUDELLE TASOLLE

Vuoden 2023 aikana K-Ruoka-mobiilisovelluksen aktiivisten
viikkokayttdjien maara nousi noin 200 000 kayttajasta yli

580 000 kayttajaan. K-Ruoka-sovellus onkin Suomen suosituin
kaupan alan sovellus. Se tarjoaa kayttajakohtaisesti raatalsityja,
omaan ostohistoriaan perustuvia OmaPlussa-etuja seké erityisen
edullisia viikoittaisia mobiilietuja, joissa alennus kéyttajalle voi olla
jopa 40 % normaalihinnasta.

Sovelluksen kaytetyimpia ominaisuuksia ovat OmaPlussa-etujen
lisaksi paperiton kuitti, tuotehaku, tarjoukset ja edut, reseptit sekd
inspiraatiosiséllot, kuten pelit ja uutuudet.

Asiakaskokemus ja hintamielikuvan

hallinta vahvasti strategian keskissa
K-ruokakauppoihin tuodaan asiakastietoon perustuen uusia,
kunkin kaupan asiakaskunnalle parhaiten sopivia tuotteita

ja palveluita.

Vuonna 2022 alkanut ruoan hintojen nousu kiihtyi
alkuvuodesta 2023. Tama vaikutti kuluttajakédyttaytymiseen.
Hinnan merkitys kuluttajien valinnoissa oli edelleen

suuri, mutta premium-tuotteiden kysynndsséa nahtiin

myds elpymista toisella vuosipuoliskolla.

Vuonna 2023 jatkoimme kauppakohtaisten
likeideoiden teravoittamista ja erilaisuutta korostavan
strategiamme toteuttamista seké& hintakilpailukyvyn ja

hintamielikuvan parantamista.

Hintamielikuvan hallinnassa etujen ja kampanjoiden

lisaksi erityisesti omilla merkeilld, K-Menulla ja Pirkalla, on
suuri merkitys. Omien bréndien véhittaismyynnin osuus
péivittaistavarakaupan vahittaismyynnista oli yli 20 %.
Hyv&a hinta-laatusuhdetta tarjoavat Pirkka-tuotteet ovat
menestyneet hyvin monissa tuotetesteissa ja -kilpailuissa.
Niiden avulla myds monet pienemmét tuottajat voivat saada
tuotteitaan K-ruokakauppojen valikoimiin valtakunnallisesti.
Pirkka-tuotteita oli vuoden 2023 lopussa yhteensa noin

2 600, naista Pirkka Parhaat -tuotteita oli noin 330 ja Pirkka
ja Pirkka Parhaat Luomu -tuotteita ldhes 200. Edullisimman
hintakategorian K-Menu-tuotteita oli valikoimassa noin
200. Hintamielikuvan lisdksi panostamme jatkossakin
laadukkaisiin, erilaistaviin ja vastuullisiin valikoimiin,

asioinnin helppouteen ja yksil6llisyyteen.
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Hyva myynti, kasvaneet asiakasvirrat ja asiakastyytyvaisyys
kaikissa K-ruokakauppaketjuissa sek& verkkokaupassa kertoo
siitd, ettd strategiset valintamme ovat oikeita. Kaikkien
K-ruokakauppojen asiakastyytyvéaisyytta mittaava NPS-luku

oli yhteens& 68 ja ruoan verkkokaupassa se oli 79.

Investoimme vahvasti kauppapaikkoihin
Investoimme vuoden aikana 257,2 miljoonaa euroa
kauppapaikkaverkostoomme. Jatkamme olemassa

olevien kauppojen uudistamista ja avaamme myds useita
uusia péivittaistavarakauppoja kasvukeskuksiin tulevina
vuosina. Kasvustrategiamme mukaisesti investoimme
péivittaistavarakauppaverkoston kehittamiseen vuositasolla

200-250 miljoonaa euroa.

Erityisesti K-Citymarketien myynti on kasvanut Suomessa
merkittavasti ja niiden vaikutus kannattavuuteen

ja markkinaosuuteen on olennainen. Rakennamme
ldhivuosina uudet K-Citymarketit Helsinkiin, Vantaalle,
Lahteen, Kuopioon ja Lempé&alaan. Naiden lisaksi
ostimme Espoontorin kauppakeskuksen Espoossa, jonne
suunnittelemme suurempaa kaupan yksikkda. Lisaksi

uudistamme 13 K-Citymarketia vuoden 2024 aikana.

Ruoan verkkokaupan kapasiteetti kasvoi
Ruoan verkkokaupan myynti on noussut uudelle tasolle
viime vuosina. Kauppiasmallimme avulla olemme pystyneet
kasvattamaan kapasiteettiamme edelleen. Ndemme,

etta kivijalkakaupan ja verkkokaupan yhdistaminen

on tehokas tapa toimia. Vuoden lopussa noin 730
K-ruokakauppaa tarjosi ruoan verkkokaupan palveluita.
Vuonna 2023 ruoan verkkokaupan myynti oli noin 249
(236 miljoonaa euroa) (sis. alv), se kasvoi 5,7 % ja oli

noin 3,2 % paivittaistavarakaupan myynnista. Ruoan

verkkokaupan toimituksista noin 70 % on kotiinkuljetuksia.

Sen rinnalla Tilaa ja nouda -palvelun suosio on edelleen
kasvanut. K-Nouto-konsepti on jo 178 kaupassa. K-Nouto
-palvelun asiakastyytyvéaisyys on erittdin korkealla tasolla;

palvelevassa noudossa 81 ja automaattinoudossa 84.

Ruokakaupan yhteydessé toimiva automaattiavusteinen
MFC-keréilyjarjestelma K-Citymarket Ruoholahdessa
mahdollistaa nopeammat toimitukset, suuremmat volyymit

ja paremman asiakaskokemuksen toimitusaluellaan.

Nopeiten kasvava ruoan verkkokaupan muoto on
pikatoimitus, jossa toimimme yhteisty6ssa Woltin kanssa.
Vuoden 2023 lopussa jo yli 300 K-kauppaa eri puolella
Suomea tarjosi pikatoimituksia. Nopeimmillaan asiakas saa
tuotteen alle 15 minuutissa, keskimaarainen toimitusaika
on 34 minuuttia. Pikatoimitusmallissa asiakkaille on tarjolla
jopa 5 000 tuotteen valikoima K-Marketeista, vuoden
aikana myds muutamia K-Supermarketeja tuli Wolt-
toimitusten piiriin. Pikatoimituksilla on suuri rooli koko
ruoan verkkokaupan kasvun ja etenkin K-Market-ketjun

myynninkehityksen kannalta.

Kauppiasyrittéjyys kilpailuetunamme
K-ruokakauppojemme litketoiminta perustuu vahvasti
kauppiasyrittajyyteen. K-ruokakauppiaita on noin 900.
K-kauppiaat huolehtivat kauppojensa valikoimista, laadusta,
asiakkaidensa palvelusta, henkildkunnasta ja heidan
osaamisestaan seka lilketoimintansa tuloksellisuudesta
oman kauppakohtaisen liikeideansa mukaisesti. Tiedolla
johtaminen on tuotu vahvasti osaksi kauppojen toimintaa
ja K-kauppiaita tuetaan luomaan omat kauppakohtaiset
likeideansa asiakastietoa hyddyntamalla. K-kauppiaiden
innovatiiviset kauppakohtaiset toteutukset ovat saaneet
myds kansainvalistd huomiota ja kansainvalinen kaupan

alan tutkimus- ja asiantuntijajérjestd valitsi K-Citymarket

Lansikeskuksen marraskuussa kuukauden kaupaksi.
K-ruokakauppiaat ovat toimineet edellakavijéina
suomalaisen paivittdistavarakaupan tarjonnan

uudistamisessa jo pitkaan.

Kespro rakentaa palveluitaan
asiakasymmarrykseen perustuen

Kespro on Keskon omaa lilketoimintaa ja se on Suomen
johtava foodservice-toimialan tukkukauppa. Kespron
likevaihto oli 1154,9 miljoonaa euroa ja sen osuus Keskon
paivittaistavarakaupasta oli 18 %. Liikevoitto oli 75,0
miljoonaa euroa. Asiakkaitamme ovat muun muassa.
ravintolat, hotellit, kahvilat, liikenneasemat, julkishallinnon
laitokset, K-ryhman kaupat seké jalleenmyyntiasiakkuudet.
Kespron kilpailuetuihin kuuluu laaja, kilpailukykyinen ja
laadukas valikoima, kattava verkosto seka luotettavat

digitaaliset ja henkildkohtaiset palvelut.

Kesprolla on alan suurin verkkokauppa Suomessa ja
myynnista noin 70 % tapahtuu digitaalisten kanavien kautta.
Valikoimiin kuuluvat vahvat omat brandit, joiden osuus
myynnista on noin 50 %. Kespron myynnista noin 70 % on
lounasravintola-, henkilstéravintolamyyntia tai myyntia
julkishallinnolle. Verkkopalvelu Kespronet on raatalsity
kullekin asiakkaalle asiakkuuden mukaan. Kukin asiakas
ndkee oman asiakkuutensa mukaiset valikoimat, hinnat,

toimitusajat ja -tavat.

Kesprolla on 13 noutotukkua ympari Suomen seka
verkkotukku. Kespron konsepteihin kuuluu Foodsteri, joka
on moderni tuotekehitys- ja koulutuskeitti6. Foodstereita
on Helsingin K-Kampuksen liséksi Lahdessa ja Oulussa.
Kesproon kuuluvat myds erikoistukut Kalatukku E. Eriksson

ja Reinin Liha.
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LIIKETOIMINTAYMPARISTO

«+ Hintakilpailu markkinassa lisaantyy

« Polarisaatio ja merkittdvat muutokset
vaestorakenteessa

- Hybridikuluttaminen ja individuaalisuus
kulutuksessa vahvistuu

+ Ruokakaupan ja ravintolan roolit sekoittuvat:
ravintolatasoisen ruoan kysynnan kasvu ja
noutoruoan suosio

- Digitalisaation ja tekoélyn kiihtyva
kehitys, digitaalisen ja fyysisen
asiakaskokemuksen saumattomuus

- Kestavyyden vaade toiminnoille ja konsepteille

- llmastonmuutos ja ympéristotietoisuus korostuu

STRATEGINEN TAVOITE

- Hintakilpailukyvyn ja hintamielikuvan
vahvistaminen

- Paivitamme jatkuvasti kauppakohtaisia liikeideoita
vastaamaan toimintaymparistoa

« Paras monikanavainen asiakaskokemus

- Johtava laatu- ja valikoimamielikuva
ja erilaistuminen

- Dataan ja asiakasymmarrykseen
perustuva paatoksenteko

- Kestéavien valintojen mahdollistaminen asiakkaille

 Foodservice-alan paras valikoima ja palvelu

« Halutuin kumppani ja liiketoiminta-alusta

Strategisena paamaarana on olla
my®ds tulevaisuudessa Suomen
asiakaslahtdisin ja kannattavin
ruokakauppa seka markkina-

johtaja ruoan verkkokaupassa.

VASTUULLISUUSSTRATEGIAN ETENEMISEN PAINOPISTEITA

Keskon vastuullisuusstrategiassa sitoudumme kunnianhimoiseen ja
tavoitteelliseen vastuullisuustydhén. Yhteisen vastuullisuusstrategian
liséksi toimialoilla on omia painopisteita vastuullisuustydssa kunkin

toimialan luonteen mukaisesti.

Péivittaistavarakaupassa on vuoden 2023 aikana keskitytty
ruokahavikin vahentamiseen, uusien kiertotaloustuotteiden

luomiseen seké asiakkaiden terveellisten valintojen tukemiseen.

Ruokavalinnat, joista terveys ja ilmasto kiittavat

Kesko haluaa tehda hyvinvointia ja kestavaa kulutusta

edistavat valinnat asiakkaille mahdollisimman helpoiksi. Yksi
K-terveellisyystiekartan tavoitteista on, ettd suomalaiset soisivat
ainakin puoli kiloa kasviksia p&ivéssa vuoteen 2026 mennessa.
Vahennamme lisattya suolaa, sokeria ja tyydyttynytté rasvaa Pirkka-

tuotteista sekad kasvatamme kestavien tuotteiden valikoimia.

K-Ruoka-sovelluksen avulla kestadvampia valintoja

Vuonna 2023 kayttoon otettu K-Ruoka-sovelluksen Hyvinvointi-
palvelu laskee asiakkaalle Ravintoindeksin ja kertoo, kuinka hyvin
ravitsemussuositukset omassa ostoskorissa toteutuvat. Palvelu
auttaa asiakasta kohentamaan omaa ravintoindeksidan ehdottamalla
ravintotavoitteita, jotka ohjaavat esimerkiksi lisaédmaan kasvisten

kulutusta tai vahentamaan lisatyn sokerin maaraa.

Havikkituotteilla on paikkansa ruokahé&vikin minimoimisessa
Ruokahavikin puolittaminen vuoteen 2030 mennessa on yksi
keskeisista kiertotaloustavoitteistamme. Etsimme koko ajan
uusia keinoja parantaa havikin hallintaa koko arvoketjussa

ja havikkituotteiden kehittaminen on yksi toimi. Esimerkiksi
Hyvis paprika-linssikeitossa hyddynnetdan keskusvaraston
havikkipaprikoita, jotka ovat sy6tavia, mutta joita ei voi myyda
kaupassa kolhiintumisen tai muun vaurioitumisen vuoksi.
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Markkinat

Suomen vahittaiskaupan paivittaistavaramarkkinat olivat
vuonna 2023 noin 23 miljardia euroa (sis. alv), ja kasvua
oli noin 6,0 % (PTY Tilasto). Ruoan hinnan kallistuminen
on kasvattanut koko ruokakaupan euroméaaraista
markkinaa. Ruoan voimakas hintainflaatio laski volyymia,
mutta kasvatti euromaaraistd myyntia. Kuluttajien
ostokayttaytymisessa korostuu hinnan merkitys ja usein
ostoskoriin valitaan halvempia vaihtoehtoja. Hintakilpailu
Suomen péivittdistavaramarkkinoilla on edelleen
kiristynyt hintojen nousun vuoksi. Ruoan verkkokauppa

on jatkanut kasvuaan.

Markkinaosuudet

RUOKAKAUPPA

Markkinaosuus Suomessa on 34,3 % (Keskon oma
arvio, perustuu Nielsenin vertailuryhmaan, joka

sisaltad paivittaistavarakauppojen liséksi halpahallit

ja huoltoasemat). K-ryhmé on toiseksi suurin toimija
Suomen péivittaistavarakaupassa. Markkinaosuutemme
laski vuonna 2023 muuttuneen toimintaympéristdn ja

kilpailijoiden vahvemman uusperustannan vuoksi.

Kilpailijat: Prisma, S-market, Alepa/Sale ja Food Market
Herkku, ABC (S-ryhma), Lidl, Tokmanni, Minimani,
Halpa-Halli, R-kioski sekd M-ketjun myymalat.

K-Citymarketin kayttétavarakaupan markkinaosuutta ei

voida luotettavasti laskea.

Kilpailijat: hypermarketit, tavaratalot,
halpahallit, erikoisliikeketjut ja kotimaiset ja

ulkomaiset verkkokaupat.

Paivittdistavarakauppa lukuina

Avainlukuja 2023 2022
Liikevaihto, milj. e 6 351,6 6124,7
Liikevoitto, vertailukelpoinen, milj. e Lanu8 460,4
Liikevoitto-%, vertailukelpoinen 7,0 7,5
Sidotun p&d&oman tuotto, %, vertailukelpoinen 17,4 19,6
Investoinnit, milj. e 303,7 2576
Henkilokunta keskimaarin 6 257 6288
Kiinteistot 2023 2022
Omistuskohteet, pddomat, milj. e 1097 943
Omistuskohteet, pinta-ala, 1000 m? 656 598
Vuokrakohteet, pinta-ala, 1000 m? 1411 1434

Kauppojen lukumé&ara

Vihittéis- ja yritysasiakasmyynti,

alv 0 %, milj. e

K-ryhmén péivittaistavarakauppa 2023 2022 2023 Muutos, %
K-ruokakaupat 1208 1220 6 657,8 3,1
K-Citymarket, kdyttdtavara 81 81 618,5 1,8
Kespro - - 1186,0 11,2
Paivittdistavarakauppa yhteensa 1208 1220 8462,4 4,1

Vuoden 2023 lopussa oli 81 K-Citymarket-, 251 K-Supermarket-, 747 K-Market-kauppaa, 65 Neste K-liikenneasemaa ja 64 muuta kauppaa.

Lisaksi 729 K-ruokakauppaa tarjoaa asiakkailleen verkkokaupan palveluita. Kesprolla on 13 noutotukkua ja verkkotukku.

FOODSERVICE KESPRO

Kespro on foodservice-liiketoiminnan markkinajohtaja
Suomessa. Kespron markkinaosuuden

arvioidaan vahvistuneen vuonna 2023 ja olevan

47,9 %. (Paivittaistavarakauppayhdistyksen Foodservice-

tukkukauppojen vertailuryhmassa).

Vuonna 2023 ravintolatoiminnan, tapahtumien ja matkailun

normalisoituminen pandemian jélkeen on kasvattanut

foodservice-liiketoimintaa. Toisaalta ostovoiman

heikkenemiselld on ollut jonkin verran negatiivista

vaikutusta foodservice-liiketoimintaan, myds yleistynyt

etatyd on vaikuttanut etenkin lounasravintoloiden myyntiin.

Kilpailijat: Meira Nova, Metro-tukku, Valio Aimo (ent.

Heinon Tukku), Suomen Palvelutukkurit.
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KESKON VUOSIRAPORTTI 2023

RAKENTAMISEN JATALO-
TEKNIIKAN KAUPASSA HYVA
SUORITUS HAASTAVASSA
MARKKINASSA

Rakentamisen ja talotekniikan kaupassa kannattavuus pysyi
hyvalla tasolla, vaikka se heikkeni edellisestd vuodesta
rakentamisen aktiviteetin heikennyttyad merkittavasti.
Inflaation ja korkojen nousun seurauksena rakentamisen
aktiviteetti laski kaikissa toimintamaissamme. Pidemmalla
tahtaimella toimialan tulevaisuuden ndkyma on kuitenkin
positiivinen. Kaupungistuminen, korjaus- ja investointivelka,
infrahankkeet seka vihrea siirtyma yllapitavat rakentamista.
Strategisena paaméaarandmme on entistd vahvempi asema
Pohjois-Euroopassa erityisesti yritysasiakaskaupassa.

Liikevaihto Liikevoitto
Milj. € Milj. €
5000 e 400
4172 4193
324
4000
wo | 256
3000
200
2000
100
1000
0 0
2021 2022 2023 2021 2022 2023

Luvut ovat vertailukelpoisia, ilman urheilukauppaa.

asiakasliiketoiminnan kasvattaminen Pohjois-Euroopassa on tarkea

‘ Rakentamisen ja talotekniikan kaupan ja erityisesti yritys-
osa Keskon kasvustrategiaa. Nykyinen markkinatilanne tarjoaa hienoja

mahdollisuuksia Keskon kaltaiselle vahvalle toimijalle. Vuonna 2023 ostimme
teknisen kaupan toimijan Elektroskandian Norjasta. Vuoden 2024 alussa saimme
toteutettua tanskalaisen rautakauppaketjun Davidsenin oston. Lisaksi olemme
toteuttaneet pienempia yrityskauppoja Ruotsissa ja Norjassa.

Jorma Rauhala

rakentamisen ja talotekniikan kaupan toimialajohtaja,
Keskon paajohtaja 1.2.2024 alkaen.
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Rakentamisen aktiviteetti hiljeni
Rakentamisen ja talotekniikan kaupassa Kesko jatkaa
johtavan asemansa vahvistamista Pohjois-Euroopassa

maakohtaisten strategioiden toteutusten kautta.

Liiketoimintamme voidaan jakaa kahteen osaan:
rautakauppaan ja tekniseen kauppaan. Vuonna 2023
kysynta laski seka rautakaupassa ettéa teknisessa
kaupassa kaikissa toimintamaissa rakentamisen maarén
laskettua. Liikevaihto laski 8,7 % ja oli 4 193,2 miljoonaa
euroa. Toimialan vertailukelpoinen liikevoittoprosentti
oli 5,1 %. Liikevaihdosta noin 50 % tulee muualta kuin
Suomesta. Kannattavuus pysyi hyvalla tasolla markkinan

heikkenemisesta huolimatta.

Teknisen kaupan likevaihto oli 2 344,7 miljoonaa
euroa ja liikevoitto laski kaikissa toimintamaissa Norjaa
lukuun ottamatta. Tekninen kauppa, eli Onninen on

100 % ammattilaisille suunnattua ja asiakaskunta koostuu

talotekniikkaurakoitsijoista, teollisuudesta, infrarakentajista

ja jélleenmyyjista. Onnisen liiketoiminta on Keskon

omaa liiketoimintaa.

Teknisen kaupan yritysasiakkaiden seka

rautakaupan yritysasiakaskaupan osuus yhteensé
rakentamisen ja talotekniikan kaupan myynnista oli

yli 80 %. Yritysasiakaskaupassa myynti laski etenkin
uudisrakentamisen aktiviteetin heikennyttya vuoden
aikana. Korjausrakentaminen laski vahemman kuin
uudisrakentaminen. Korjausrakentamisen osuus on yli
puolet toimialan myynnista. Myynnin laskusta huomattava
osa tuli aurinkoenergiatuotteista, joiden myynti oli
vertailukaudella poikkeuksellisen korkealla tasolla sahkan

hinnan nopean nousun johdosta.

Rautakaupan likevaihto oli 1912,1 miljoonaa euroa ja
vertailukelpoinen liikevoitto laski. Rautakauppa jakautuu
yritysasiakaskauppaan ja kuluttaja-asiakaskauppaan.
Rautakaupan vahittaismyynnista noin kaksi kolmasosaa
on yritysasiakaskauppaa ja noin kolmasosa suuntautuu
kuluttajille. Rautakaupan ketjuja ovat K-Rauta, K-Bygg
ja Byggmakker. Lisdksi rautakauppatoimintoja Baltiassa
ja Valko-Vengjalld hoitaa yhteisyritys Kesko Senukai.

Suomessa K-Raudat ovat K-kauppiasliiketoimintaa.

Keskeista strategian toteutuksessa on huomioida
kaikkien kolmen asiakassegmenttimme, teknisen kaupan
yritysasiakkaiden seka rautakaupan yritys- ja kuluttaja-
asiakkaiden, erilaiset tarpeet. Tavoitteenamme on tarjota
saumaton asiakaskokemus kaikissa asiointikanavissa.
Haemme aktiivisesti synergiaetuja maiden sisalla ja

eri toimintamaiden valilld muun muassa hankinnassa
seka konseptien, digitaalisten palveluiden ja omien

merkkien kehittamisessa.

Vuonna 2023 jatkoimme strategian mukaisia yrityskauppoja.

lImoitimme elokuussa ostavamme Tanskan johtaviin
rautakaupan toimijoihin kuuluvan Davidsen Koncernen
A/S:n, yrityskauppa toteutui 31.1.2024. Yrityskaupan
myota laajennamme lilketoimintaamme Tanskaan,
josta kaupan my&ta saamme vakaan jalansijan maan
rautakauppamarkkinoilla. Kevaalld 2023 toteutimme
Elektroskandia Norge AS:n yrityskaupan, jonka

my6ta Onnisen markkinajohtajuus vahvistui Norjan
sdhkétukkumarkkinalla. Hankimme Norjassa myds
Geitanger Bygg AS -rautakaupan. Ruotsissa hankimme
aurinkovoimajarjestelmien tukkukauppaa harjoittavan
Zenitec Sweden AB:n. Ndemme eritysesti Skandinaviassa

edelleen kasvumahdollisuuksia yritysasiakaskaupassa.

Rakentamisen ja talotekniikan kauppa

onninenx

@ BYGGMAKKERE

onninenx
KRauta
onninenx
DAVIDSEN W
R onninenx

onninenx

KRauta

KBYGG

Liiketoiminnat ilman Kesko Senukaita
* Yrityskauppa toteutui 1/2024

K-Raudan ja Onnisen vahva

asema Suomessa

Suomen K-Raudan markkinaosuus vahvistui edelleen
myynnin laskusta huolimatta ja oli 49 %. Kannattavuus
pysyi hyvélla tasolla. K-Raudassa yhdistyy kauppakohtainen
likeidea ja ketjutoiminnan tehokkuus ja kilpailukyky.
Tavoitteena on tarjota asiakkaille aina paikallisesti parhaat
kaupat. Olemme jatkaneet K-Rautojen uudistamista ja
vahvistaneet entisestdédn monikanavaista asiakaskokemusta.
Keskiossa on edelleen proaktiivinen myyntityd ja myynnin
johtaminen. K-Raudan myynti jakautuu yritysasiakkaisiin

ja kuluttaja-asiakkaisiin, naista yritysasiakkaiden
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osuus on suurempi. Kivijalkakauppojen lisdksi
K-Rauta Pro -verkkopalvelu palvelee ammattirakentajia

ja K-Rauta.fi-verkkokauppa kuluttaja-asiakkaita.

Onninen on teknisen kaupan markkinajohtaja Suomessa
45 % markkinaosuudella. Liikevaihto oli 1234,0 milj. euroa
ja kannattavuus oli hyvalla tasolla. Vuonna 2023 Onnisen
myynti laski verrattuna poikkeuksellisen vahvaan vuoteen
2022. Edellisend vuonna vihre&an siirtymaan liittyvien
tuotteiden kysynt&, etenkin aurinkoenergiatuotteiden,

oli erittéin vahvaa sdhkén hinnan nopean nousun vuoksi.
Tekninen kauppa on luonteeltaan suuriin myyntimaériin
perustuvaa kauppaa, jossa tehokas logistiikka, laaja
myymaéldverkosto ja toimivat sahkaiset tilauskanavat seka
ammattitaitoiset myyjat ovat avainroolissa. Digitaalisen
myynnin merkitys on kasvanut merkittavasti ja Suomessa
Onnisen myynnista jo yli 30 % tapahtuu digitaalisten

kanavien kautta.

Maakohtaisten strategioiden toteutus
Ruotsissa ja Norjassa jatkuu

Norja on Keskon toiseksi suurin toimintamaa noin

1,5 miljardin vahittaismyynnilla. Norjassa vuosi 2023 oli
erityisesti Onnisen osalta hyva Elektroskandian hankinnan
tukemana. Norjassa Onnisen liikevaihto oli 517,5 milj. euroa
ja se kasvoi 49 %. Onninen on keskittynyt Norjassa vain
séhkotuoteryhmiin ja Elektroskandian hankinnan myété
Onninen nousi sahkétukkukaupassa markkinajohtajaksi yli
40 % markkinaosuudella. Onninen on Norjassa alan paras
digitaalisissa palveluissa ja on saavuttanut erinomaisia
tuloksia proaktiivisen myynnin ja myynnin johtamisen
avulla. Byggmakkerin liikevaihto ja kannattavuus laskivat
rakentamisen aktiviteetin heikennyttyd. Yksi Byggmakkerin
vahvuuksista on laaja kivijalkakauppaverkosto ja hyvéat

digitaaliset palvelut.

Ruotsissa Onninen palvelee teknisen kaupan infra-
asiakkaita, K-Bygg palvelee pddosin yritysasiakkaita ja
K-Rauta palvelee seké kuluttaja- etta yritysasiakkaita.
Ruotsissa rautakaupan liikevaihto laski seka
yritysasiakaskaupassa etta kuluttaja-asiakaskaupassa.
K-Byggin ja K-Raudan liikevaihto Ruotsissa oli yhteensa

429,8 milj. euroa. lImoitimme elokuussa 2023, ettd

keskitdmme rautakaupan litketoiminnot Ruotsissa

K-Bygg-ketjuun ja palvelemme jatkossa yha
vahvemmin rakentamisen ammattilaisia kuluttaja-
asiakkaiden lisgksi. K-Rauta-myymalat Ruotsissa
muutetaan K-Bygg-myymaldiksi tai suljetaan vuoden
2024 loppuun mennessa. Teknisesséd kaupassa
toimimme Ruotsissa padasiassa kasvavalla infra- ja
vesirakentamisen lilketoiminta-alueella. Onninen on

Ruotsissa erityisen vahva muun muassa tuulipuistoihin

i
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liittyvissa tuoteryhmissa. Maaliskuussa 2023 tehdyn
Zenitec-kaupan mydta toimimme entistd vahvemmin
my®s aurinkovoimajérjestelmissd. Ruotsissa saavutettu
hyva asema tarjoaa vahvan pohjan kasvun jatkamiselle.
Pitkalla tahtadimelld ndemme, ettéd sekd Ruotsi ettd Norja

tarjoavat edelleen merkittavia kasvumahdollisuuksia.

Rakentamisen aktiviteetti

heikkeni Puolassa ja Baltiassa

Onnisen myynti ja kannattavuus laskivat Puolassa,
Virossa, Latviassa ja Liettuassa. Yritysasiakaskysynta
laski rakentamisen aktiviteetin heikennyttya vahvasta

edellisestad vuodesta. Onninen on Puolassa vahva

digitaalisissa palveluissa. Baltian maista Viron
liilketoiminta on kooltaan isoin ja Onninen Express

-myymaélaverkosto kattavin.

Kuluttajakauppaan keskittyneen Kesko Senukain

yhteisyritystulos oli 19 milj. euroa ja laski edellisvuodesta.

Rakentamisen ja talotekniikan kauppa lukuina Vahittais- ja

yritysasiakasmyynti,
Kauppojen lukumé&ara alv 0 %, milj. e
Avainlukuja 2023 2022 K-ryhmén rakentamisen ja talotekniikan kauppa 2023 2022 2023 Muutos, %*
Liikevaihto, milj. e 4193,2 4591,1 K-Rauta, Suomi 122 123 11149 -12,9
Rautakauppa 1912,1 23772 K-Rauta Yrityspalvelu, Suomi - - 256,3 -22,8
Tekninen kauppa 23447 2 286,2 Tekninen kauppa , Suomi 58 57 1207,8 -6,3
Liikevoitto, vertailukelpoinen, milj. e 212,5 323,8 Suomi yhteensa 180 180 2579,0 -11,1
Rautakauppa 65,0 127,5 K-Rauta, Ruotsi 17 17 149,9 -21,0
Tekninen kauppa 128,5 173,7 K-Bygg, Ruotsi 50 50 284,8 -25,5
Kesko Senukai 19,0 20,9 Tekninen kauppa, Ruotsi 5 5 133,7 -14,2
Liikevoitto-%, vertailukelpoinen 5,1 7,1 Byggmakker, Norja 90 89 656,3 -21,3
Rautakauppa 3.4 5.4 Tekninen kauppa , Norja 29 19 594,5 -9,9
Tekninen kauppa 5,5 7,6 Tekninen kauppa , Baltia 18 18 129,1 -1,2
Sidotun p&d&oman tuotto, %, vertailukelpoinen 11,4 19,1 Tekninen kauppa, Puola 33 36 336,8 3.8
Investoinnit, milj. e 273,0 108,2 Muut maat yhteensa 242 234 2 285,2 -15,4
Henkildkunta keskimaarin 6073 5871 Kesko Senukai 61 60 1176,9 -36
Rakentamisen ja talotekniikan kauppa yhteensa 483 474 6041,1 -11,5
Lisaksi rakentamisen ja talotekniikan kaupat tarjoavat asiakkailleen verkkokaupan palveluita.
Kiinteistot 2023 2022 Kolme Onnisen kauppaa Suomessa toimii samassa toimipisteessa K-Raudan kanssa.

- . * Muutos-% edelliseen vuoteen verrattuna on laskettu havainnollistamaan tilannetta, jossa yritysjarjestelyt olisivat toteutuneet
Omistuskohteet, pddomat, milj. e 181 175 1.1.2022. Suurimmat yritysjérjestelyt vuonna 2022 olivat Norjassa 1.6.2022 Seljord Elektriske AS:n ja Ruotsissa 11.3.2022
Omistuskohteet, pinta-ala, 1000 m? 242 252 Kungélvs Trévaruaktiebolagin, 1.9.2022 Féllinge S&g AB:n ja Djurbergs Jarnhandel Aktiebolagin sekd 1.10.2022 XL-BYGG
Vuokrakohteet, pinta-ala, 1000 m? 852 883 Bergslagen AB:n yritysostot. Vuonna 2023 suurimmat yritysjarjestelyt olivat Norjassa 1.3.2023 Elektroskandia Norge AS:n ja

2.10.2023 Geitanger Bygg AS seka Ruotsissa 5.4.2023 Zenitec Sweden AB:n yritysostot.
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KESKON VUOSIRAPORTTI 2023

LIKETOIMINTAYMPARISTO POHJOIS-EUROOPASSA

- Konsolidoituvat markkinat

- Kasvava remontointitarve ja korjausvelka

- Vihrea siirtymé ja energiatehokkuusvaateet
kasvattavat markkinaa

- Rakentamisen ulkoistaminen ammattilaisille

- Teknologian ja digitaalisuuden merkityksen

kasvu asiakaspolussa

STRATEGINEN TAVOITE

- Strategisena paamaarana entistd vahvempi

asema rakentamisen ja talotekniikan kaupassa

Pohjois-Euroopassa

- Maakohtainen fokus, maakohtaiset
strategiset toimenpiteet ja kolmen erilaisen
asiakassegmentin palveleminen asiakas-

tarpeiden mukaisesti

« Proaktiivinen myyntity6 ja myynnin johtaminen

- Digitaalisen asiakaskokemuksen parantaminen

- Synergioiden hyddyntdminen toimintamaiden
sisalld ja maiden valilla

« Orgaaninen kasvu ja kannattavuuden
parantaminen seka kohdennetut yritysostot

- Toimet kunnianhimoisten vastuullisuus-

tavoitteiden saavuttamiseksi

Strategisena paamaaranamme
on entistd vahvempi asema

Pohjois-Euroopassa erityisesti
yritysasiakaskaupassa.

VASTUULLISUUSSTRATEGIAN ETENEMISEN PAINOPISTEITA

Keskon vastuullisuusstrategiassa sitoudumme kunnianhimoiseen
ja tavoitteelliseen vastuullisuustychon. Yhteisen
vastuullisuusstrategian liséksi toimialoilla on omia painopisteitad

vastuullisuustydssa kunkin toimialan luonteen mukaisesti.

Rakentamisen ja talotekniikan kaupassa on vuoden

2023 aikana haastettu tavarantoimittajia asettamaan
paastévahennystavoitteita ja tehty vastuullisista valinnoista
helpompia tunnistamalla valikoimasta tuotteet, jotka tayttavat

tiukat vastuullisuuskriteerit.

K-Raudan ja Onnisen vastuulliset tuotteet

K-Rauta ja Onninen haluavat tehdé vastuullisten tuotteiden
[6ytamisen ja valitsemisen asiakkailleen mahdollisimman helpoksi.
Siksi olemme tunnistaneet valikoimistamme tuotteet, jotka
tayttavat tiukat vastuullisuuskriteerit. Vastuullisuusluokituksen
saaneet tuotteet ovat lapaisseet kriteeriston, jonka pohjana

on tutkittu ja varmennettu tieto, lainsdadants, viralliset

ymparistémerkit seka monet sertifikaatit.

Olemme tdhan mennessa kayneet 1dpi 100 000 tuotetta, joista
jo yli 12 000 on saanut vastuullisuusluokituksen eli yhden tai
useamman naistad tunnuksista: Energiatehokkuus, Veden saastg,

Terve rakennus, Vastuullisemmin tuotettu ja Kiertotalous.

Alkuvuodesta 2024 alkaen vastuullisuusluokitukset nakyvat
tuotetietojen yhteydessd muun muassa K-Rauta.fi- ja
Onninen.fi-verkkokaupoissa. Vastuullisten tuotteiden
luokittelu on osa pitkdjanteista tydtdmme yha vastuullisemman

tuotevalikoiman kehittamisessa.
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KESKON VUOSIRAPORTTI 2023

Markkinat

Vuoden 2023 aikana rakentamisen ja talotekniikan toimialan
nakymat ja aktiviteetti heikkenivat selvasti inflaation ja
nousevien korkojen vuoksi. Etenkin uudisasuntorakentaminen
laski merkittavasti. Uudisasuntorakentamisen osuus koko
rakentamisen markkinasta on noin 20-30 % maasta riippuen.
Muut rakentamisen muodot kuten korjausrakentaminen
laskivat asuntorakentamista véhemmaén. Kuluttaja-

asiakaskauppa laski yritysasiakaskauppaa véhemman.

Rakentamisen kokonaismarkkinaa tukee kuitenkin pidemmalla
tahtaimellad korjausrakentaminen, energiatehokkuuteen ja
vihre&an siirtymaan liittyva rakentaminen, kaupungistuminen
ja véestorakenteen muutokset Pohjois-Euroopassa. Myds
rakentamisen teknistyminen, tiukemmat vaatimukset seka

kasvava korjausvelka tukevat rakentamista.

Rakentamisen ja talotekniikan nykyisen lilketoiminnan
mukainen kokonaismarkkina taméanhetkiselld markkina-

alueellamme oli vuonna 2023 noin 32 miljardia euroa.

Yrityskaupoissa kasvupotentiaalia
Pohjois-Euroopan markkina-alue tarjoaa edelleen hyvig
mahdollisuuksia kasvaa myds yrityskauppojen avulla.
Pohjois-Euroopassa rakentamisen ja talotekniikan markkinat
ovat useassa toimintamaassamme fragmentoituneet, mika
tarjoaa erinomaisen potentiaalin jatkaa alan aktiivista
konsolidaatiota. Talla hetkelld markkinaosuutemme ovat
vield kohtuullisen matalia esimerkiksi Ruotsissa ja Puolassa,
miké& tarjoaa erinomaisia mahdollisuuksia kasvun jatkamiseen
myds strategiamme mukaisten yritysostojen kautta. My6s
Tanska tarjoaa meille mahdollisuuksia myds jatkossa seka

rautakaupassa ettd teknisessa kaupassa.

Tiedot perustuvat Keskon omaan arvioon.

Markkina-alueet

Markkinat maittain, niiden kehitys vuonna 2023 edelliseen vuoteen verrattuna (vahittaiskauppa, alv 0 %) seka paakilpailijat.

Markkina-alue Markkinan koko ja sen kehitys

Markkinaosuus

Paakilpailijat

Suomi 2,8 mrd. euroa (-18 %), (RaSi 49 % Stark Suomi Oy, S-ryhma, RTV, Bauhaus
ry*)
Ruotsi (K-Bygg) 6,1 mrd. euroa (-14,5 %), 7% Beijer, XL-Bygg, Optimera, Woody,
e e (Byggmaterialhandlarna ja Bauhaus, Byggmax, Derome, Bygghemma
Keskon oma arvio)
Norja 5,5 mrd. euroa (-10,4 %), (Virke) 13 % Optimera, Mestergruppen, Coop, Maxbo
Suomi 2,6 mrd. euroa (-7,5 %), (STK, 45 % Dabhl, Ahlsell, SLO, Rexel
Talteka)
Ruotsi (Onninen 1,1 mrd. euroa (-2,4 %), (SEG 10 % Dabhl, Ahlsell, Elektroskandia, Rexel
ja MIAB) Infra, RGF Water and sewage)
Norja 1,6 mrd. euroa (+4,2 %), (Virke  41% Solar, Ahlsell, Berggard Amundsen,
electrotechnical trade) Sonepar, Elektroimporteren
Tekninen
Puola 6,0 mrd. euroa (-11,5 %)** 5% GC Group (BIMs, Hydrosolar, HTI)
kauppa Grudnik, Tadmar, Wiirth/TIM, Kaczmarek,
Alfa Elektro, Grodno
Viro 0,6 mrd. euroa (-8,3 %)** 1% FEB (Ahlsell), SLO, W.E.G (Wiirth)
Latvia 0,5 mrd. euroa (+0,4 %)** 5% Sanistal, EVA-SAT, SLO
Liettua 1,0 mrd. euroa (+0,2 %)** 3% Sanistal, Dahlgera, Elektrobalt (Wirth),

SLO

*RaSi ry:n jdsenid ovat BHG Group, Stark Suomi Oy, Hankkija Oy, Hartman Rauta Oy, Laattapiste Oy, Maalarimestarien Oy, S-ryhma, Varimiehet Oy ja

Varitukku Oy. Lisaksi tilastoon sisaltyy Puumerkki Oy ja RTV-Yhtymé& Oy. ** Keskon oma arvio
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KESKON VUOSIRAPORTTI 2023

AUTOKAUPASSA VAHVAN

KASVUN VUOSI

Vuonna 2023 jatkoimme strategiamme
toteuttamista nopeasti muuttuvassa
toimintaymparistossa. Paatavoitteenamme on
markkinoiden paras asiakaskokemus ja markkina-
aseman vahvistaminen koko autoilun arvoketjussa.
Liikevaihtomme kasvoi uusien autojen toimitusten
ja kaytettyjen autojen myynnin kasvun

myotd, myos palvelut kasvoivat merkittavasti.
Autokaupan kannattavuus oli ennatystasolla.

Liikevaihto Liikevoitto
Milj. € Milj. €
1500 100
1244 1262
1125 - 74
1000 64
50
500
25
0 0
2021 2022 2023 2021 2022

Luvut ovat vertailukelpoisia, sisaltavat urheilukaupan.

83

2023

Autokaupan markkina on murroksessa. Jatkoimme
asiakaslahtdisen strategiamme toimeenpanoa.

Kannattavuutemme nousi ennétystasolle vahvan myynnin

ja tehostustoimien ansiosta. Autoilun sdhkdistyminen seka palveluiden
digitalisoituminen vauhdittuu ja me K-Autossa olemme niiden johtava
toimeenpanija Suomessa.

Sami Kiiski

autokaupan toimialajohtaja
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KESKON VUOSIRAPORTTI 2023

Vuonna 2023 autokaupan toimialan lilkevaihto kasvoi

12,2 % ja oli 1262,3 miljoonaa euroa. Liikevaihdon

vahva kasvu kertoo hyvastad asemastamme autokaupan
markkinassa. Liikevaihto ja liikevoitto kasvoivat kaikilla
kolmella autokaupan liiketoiminta-alueella, uusissa autoissa,
kaytetyissd autoissa seka palveluissa. Autokaupassa
kannattavuutemme on kansainvalisestikin tarkasteltuna

erittdin hyva.

; ‘lJ . -~ . .

UUDISTUVA MALLISTO

K-Auton edustamien merkkien uudistuva ja edelleen
sdhkaistyva mallisto vahvistaa kilpailukykydmme.
Tayssahkoautojen ja ladattavien hybridiautojen kysynta
kasvoi. Vuonna 2023 uutena mallina Suomessa markkinoille
tuli tdyssahksinen Volkswagen ID.7. Uudistuneina malleina
markkinoille tulivat esimerkiksi Volkswagen ID.3 ja Audi
Q8 e-tron -malliversiot seka ladattavat hybridit Porsche
Cayenne E-Hybrid ja Volkswagen Touareg eHybrid.
Hydtyautojen mallistoon palasi uuden sukupolven Pick-up-
malli Volkswagen Amarok.

Autokaupan markkina on nopeassa muutoksessa.
Menestydksemme my6s jatkossa panostamme strategiamme
mukaisesti vahvasti asiakaskokemuksen parantamiseen,
kannattavuuden vahvistamiseen, digitalisaation
hyddyntémiseen ja vastuullisuuteen hyddyntamalla yhden,
yhtendisen K:n synergiaetuja. Kasvun kulmakiving ovat
erityisesti kdytettyjen autojen ja autoilun palveluiden
monikanavaisen myynnin vauhdittaminen seka tiivis

yhteistyé Volkswagen- ja Porsche-konsernien kanssa.

Kaikki autokaupan liiketoiminta-

alueet olivat kannattavia

Vuonna 2023 talouden yleinen epdvarmuus heijastui
kuluttajien ostokayttaytymiseen myds autokaupan
markkinassa. Suomessa uusien autojen ensirekisterdinnit
kasvoivat noin 6,2 %. K-Auton osuus uusien autojen
ensirekisterdinneista Suomessa vuonna 2023 oli 15,1 %
(henkils- ja pakettiautot). Uusien autojen toimitukset
kasvoivat merkittavasti vuodesta 2022 kun autojen
saatavuus parani. Uusien autojen tilauskanta oli edelleen
hyvalla tasolla, mutta kysynté ja tilaukset olivat kuitenkin
selvésti alle normaalitason. Kuluttajien kiinnostus
sdhkoautoja kohtaan laantui hieman korkean inflaation

ja séhkon hintaan liittyvdn epavarmuuden takia, mutta
suhteessa muihin kdyttévoimiin kysynta kasvoi. Uskomme
vahvasti kysynnén kasvavan tulevina vuosina. Vahvat
brandimme ja kiinnostavat uutuusmallit tukevat myynnin
kasvua my®&s jatkossa. Uusien autojen myynti on noin 54 %
K-Auton liikevaihdosta.

K-Auton kaytettyjen autojen myynti kasvoi selvasti

ja markkinaosuus kéytetyissa autoissa vahvistui

edelleen. Myds kannattavuus parani myynnin kasvun ja
toimintatapojen tehostamisen my®ota. Liiketoimintayksikdn

ostoista vastaa oma kansainvalisilla markkinoilla toimiva

ostoyksikkd. Markkinaosuus kaytetyissd autoissa vahvistui
vuoden aikana merkittavasti, markkina Suomessa on
edelleen fragmentoitunut. Kéytettyjen autojen myynti on
noin 27 % K-Auton litkevaihdosta.

Palvelulifketoiminta muodostuu huolto-, vauriokorjaus-
ja varaosapalveluista sekd K-Latauksesta.
Palveluliiketoiminnan myynti kasvoi ja kannattavuus

oli hyvalla tasolla vuonna 2023. Huollon volyymin ja
tuottavuuden kasvu paransivat palveluliiketoiminnan
kannattavuutta. Vuoden aikana avattiin renkaiden
verkkokauppa, joka yhdistettyna kivijalkamyyntiin tukee
asiakastyytyvaisyyttdmme ja tuo lisdmyyntia. K-Lataus-
verkoston myynti kasvoi vahvasti ja myydyn séhkén
maara kaksinkertaistui vuoden aikana. Kivijalkakauppojen
yhteydessé olevat K-Lataus-asemat tuovat K-ryhmalle
synergiaetua. Palveluiden osuus K-Auton liikevaihdosta
on noin 19 %. Oma leasing-autokantamme on noin
4900 autoa.

Strategiamme mukaisesti tavoitteenamme on kasvaa
kaikissa autokaupan liiketoiminnoissa - uusien autojen,
kaytettyjen autojen ja palveluiden myynnissa. Uskomme,
ettd kaikilla liiketoiminnoillamme on paljon mahdollisuuksia
kasvuun seka uusiin toimintamalleihin markkinan
normalisoiduttua. Kilpailuetumme on vahva asema koko

autoilun arvoketjussa.

Urheilukauppa

Urheilukauppa siirtyi autokaupan toimialalle 1.4.2023
alkaen rakentamisen ja talotekniikan kaupan toimialalta.
Urheilukaupassa Intersportin ja Budget Sportin liikevaihto
laski 15,1 % kuluttajakysynnan heikennyttya, mutta
kannattavuus pysyi edelleen hyvélla tasolla. Kesko on

markkinajohtaja Suomen urheilukaupassa.
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KESKON VUOSIRAPORTTI 2023

Teknologioiden ja digitalisaation

kehitys kiihtyy

Autotoimiala, autoilu ja liilkkuminen muuttuvat kiihtyvalla
vauhdilla. Autoilun ja liikkumisen uudet muodot edellyttavat
toimintamallien, palveluiden ja teknologioiden jatkuvaa
kehittamista. Strategiset kumppanimme Volkswagen-

ja Porsche-konsernit investoivat tulevina vuosina
voimakkaasti séhkdautoteknologioiden ja autojen

digitalisaation kehittamiseen.

Autokauppa digitalisoituu ja strategiamme mukaisesti
tavoitteenamme on olla autokaupassa digitaalisten
palveluiden ja toimintamallien edelldk&vija Suomessa.
Kehitdmme ja uudistamme palveluitamme jatkuvasti kaikissa
liketoiminnoissamme. Vuonna 2023 kehitimme voimakkaasti
monikanavaisia palveluitamme ja asiakasmaaramme
digitaalisilla alustoilla kasvoivat. Erityisesti chat-palvelun rooli
kaytettyjen autojen myynnissa on keskeinen. Kehitdamme
jatkuvasti erilaisia analytiikkatydkaluja ja digitaaliset tydkalut
ohjaavat my6s varastotason ja -valikoiman hallinnassa.
Automaatiota ja robotiikkaa hyddynnetdan laajasti myds
liiketoiminnan tehokkuuden parantamiseksi. Haemme
aktiivisesti synergiaetuja Keskon eri toimialojen valilla ja
hyddynndmme yhteistd asiakasdataa digitaalisten palveluiden

ja paremman asiakaskokemuksen luomiseksi.

Kiinnostus sdhkoautoilua kohtaan kasvaa
Kayttdvoimien murros ja talouden epdvarmat nakymat
nakyivat autokaupan markkinassa vuonna 2023.
Tayssdhkoautojen kysynnén kasvu hidastui kokonaiskysynnan
laskiessa, mutta suhteessa muihin kayttévoimiin sadhkoautojen
rekisterdinnit kasvoivat. Uskomme sahkaistymisen

jatkuvan voimakkaana ja kysynnan kasvavan tulevina

vuosina. Edustamiemme tayssahkdautojen osuus kaikista

ensirekisterdidyista tayssahkdautoista Suomessa vuonna
2023 0li 18,6 % (henkilo- ja pakettiautot). Myos kaytetyille

séhkoautoille oli kysyntaa. Laajan merkkivalikoimamme

ja uusiutuvan malliston ansiosta pystymme tarjoamaan
asiakkaillemme laajan ja monipuolisen valikoiman autoja

kayttévoimasta riippumatta.
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KESKON VUOSIRAPORTTI 2023

LIIKETOIMINTAYMPARISTO

« Uudet jakelumallit laskevat
kokonaiskustannuksia selvasti

« Autoilun sdhkaistyminen jatkuu,
kuluttajat epavarmoja kayttévoiman
vaihtoehtojen suhteen

- Hairiot toimitusketjuissa jatkuvat

- Digitalisaatio tehostaa toimintaa ja muuttaa
merkittavasti ostokayttaytymista

+ Uusia kilpailijoiden tulo Euroopan markkinoille

- Talouden epavarmuuden vaikutus kysyntaan

STRATEGINEN TAVOITE

« Alan paras asiakaskokemus
- Digitalisaatio ja monikanavaisuus
-« Kaupallinen tehokkuus ja kannattava kasvu
- Kaytettyjen autojen myynnin kasvattaminen
«  Koko K-ryhmén sisdisten synergia-

etujen hyédyntaminen
- Tiivis yhteistyd Volkswagen- ja Porsche-

konsernien kanssa

Strategisena paamaarana on
olla johtava toimija autoilun

arvoketjussa Suomessa.

VASTUULLISUUSSTRATEGIAN ETENEMISEN PAINOPISTEITA

Keskon vastuullisuusstrategiassa sitoudumme kunnianhimoiseen ja
tavoitteelliseen vastuullisuustyéhon. Yhteisen vastuullisuusstrategian
lisaksi toimialoilla on omia painopisteita vastuullisuustydssa kunkin

toimialan luonteen mukaisesti.

Autokaupassa on vuoden 2023 aikana edistetty puhtaampaa
liilkennettd vahapaastdisemmalla autokannalla ja K-Lataus -verkoston

vahvalla kehittamisella.

K-lataus-verkosto tuo kilpailuetua

K-ryhma jatkoi vuonna 2018 lanseeratun K-Lataus-verkoston
laajentamista myds vuonna 2023. Verkosto palvelee sahkdautoilijoita
valtakunnallisesti ja kuuluu Suomen laajimpiin. Vuoden 2023 lopussa
K-Latauksen verkostossa oli kaikkiaan jo noin 300 asemaa ja yli
1500 latauspistettad. Myydyn sdhkén maara kaksinkertaistui vuoden
aikana. K-Latauksella oli 160 000 rekisterditynytta asiakasta, ml.
yksityis- ja yritysasiakkaat. Latausten maara kasvoi noin 90 %. Kaikki
K-Latauksen asemilta ladattava séhkd on uusiutuvaa energiaa ja

kotimaisella tuulivoimalla tuotettua.

Tavoitteena sahkdistyminen ja paastéjen lasku

K-Auton maahantuomista automerkeista séhkdautojen

osuus henkildautojen ensirekisterdinneissa oli jopa 44 % ja
ladattavat hybridit mukaan luettuna ladattavien autojen osuus
61 %. Tavoitteenamme on kasvattaa edelleen uusien s&hko- ja
hybridiautojen myyntia. Lisaksi haluamme laskea henkildstémme

oman autokannan paastdja 50 % vuoteen 2025 mennessé nykyisesta.
Lisaksi haluamme nostaa jatteidemme kierratysastetta. Jatteidemme

kierratysaste vuonna 2022 oli 76 %, ja alomme nostaa sita 98 %:iin

vuoteen 2025 mennessa.
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Markkinat

Vuonna 2023 Suomessa ensirekisterditiin 87 508 uutta
henkil6autoa ja 11 023 pakettiautoa. Henkil6autojen
ensirekisterdinnit kasvoivat edellisestad vuodesta 7,1 %,

pakettiautojen ensirekisterdinnit laskivat 1,5 % .

Vuonna 2023 Suomessa ensirekisterdidyistd henkildautoista
hieman yli kolmannes (33,8 %) oli tdysséhkoautoja ja hieman
yli viidennes ladattavia hybridej& (20,7 %).

K-Auton maahantuomien henkilé- ja pakettiautojen
ensirekisterdinnit olivat yhteensa 14 677 autoa

(ei sisélla matkailuautoja).

Markkinaosuudet

K-Auton markkinaosuus ensirekisterdinneistd Suomessa
oli 15,1 % (Volkswagen-, Audi-, SEAT-, CUPRA, Porsche-
ja Bentley-henkildautot sekéd Volkswagen Hyotyautot
yhteensg, ei sisélla matkailuautoja)
 Volkswagen-henkilautot 8,9 %

« Audi4%

- SEAT ja CUPRA 1,1 %

- Porsche ja Bentley 0,3 %

« Volkswagen-pakettiautot 20,8 %

Rekisterdintitilastojen l&hde: Netwheeels/Traficom

Urheilukauppa

Urheilukaupan markkinat Suomessa olivat noin 1,3 mrd.
euroa (-3,8 %) vuonna 2023 (Muoti- ja urheilukauppa
ry). Keskon urheilukaupan (Intersport ja Budget Sport)
markkinaosuus oli yhteensa noin 24 %. Kilpailijat: XXL,

Stadium, hypermarketit ja verkkokaupat.

Autokauppa lukuina

Avainlukuja 2023 2022
Liikevaihto, milj. e 1262,3 1124,8
Autokauppa 1078,6 910,9
Urheilukauppa 183,9 214,0
Liikevoitto, vertailukelpoinen, milj. 82,6 64,3
Autokauppa 73,1 48,4
Urheilukauppa 9,5 16,0
Liikevoitto-%, vertailukelpoinen 6,5 5,7
Autokauppa 6,8 5,3
Urheilukauppa 5,1 7,5
Sidotun paddoman tuotto, %, vertailukelpoinen 15,8 14,7
Investoinnit, milj. e 80,3 451
Henkildkunta keskim&éarin 1531 1519
Kiinteistot 2023 2022
Omistuskohteet, padomat, milj. e 42 44
Omistuskohteet, pinta-ala, 1000 m? 53 50
Vuokrakohteet, pinta-ala, 1000 m? 163 96
Vahittais- ja
yritysasiakasmyynti,
Kauppojen lukuméaara alv 0 %, milj. e
K-ryhmé&n autokauppa 2023 2022 2023 Muutos, %
Autokauppa 49 46 1085,2 18,1
Urheilukauppa 62 62 261,3 -4.,9
Autokaupan toimiala yhteensi 111 108 1346,4 12,8

Vuoden 2023 lopussa Intersportilla oli 52 ja Budget Sportilla 10 kauppaa Suomessa.
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SYITA SIJOITTAA KESKOON

Kiinnostus Keskoon sijoituskohteena on kasvanut viime vuosina. Vuoden 2023
aikana rekisterdityjen kotimaisten osakkeenomistajien maara nousi ensimmaista
kertaa yli 100 000:een. Keskon omistuspohja on monipuolinen ja omistus
jakaantuu tasaisesti kotimaisten instituutioiden, kansainvalisen sijoittajien ja

suomalaisten kotitalouksen valilla.

Toimiva kannattavan kasvun strategia
Keskon kasvustrategian ytimessé on kannattava kasvu
kolmella valitulla toimialalla: paivittaistavarakaupassa,
rakentamisen ja talotekniikan kaupassa seka autokaupassa.
Strategian ytimessa on asiakaskokemuksen jatkuva
parantaminen, digitaalisten palveluiden kehittaminen ja
vastuullinen toiminta. Kasvua haetaan seka orgaanisesti ettd
yritysostojen kautta. Yhti¢ investoi merkittavasti erityisesti
paivittaistavarakaupan kauppapaikkaverkoston kehittdmiseen
seka rakentamisen ja talotekniikan kaupan liiketoiminnan
kasvattamiseen Pohjois-Euroopassa. Toimimme yhden
yhtengisen K:n alla ja hyddynnamme eri liiketoimintoihin

liittyvat synergiat. Jatkamme my0s systemaattista

Jukka Erlund

talous- ja rahoitusjohtaja, CFO

tuottavuuden ja kustannustehokkuuden parantamista

hyddyntamalld automaatiota ja uudistamalla prosesseja.

Vahva asema eri markkinoilla

Kesko on yksi johtavista kaupan alan toimijoista
Pohjois-Euroopassa. Suomessa Kesko on suurin kaupan
alan toimija ja liséksi suurin rakentamisen ja talotekniikan
kaupassa. Suomen osuus litkevaihdosta on noin

80 %. Myds muissa Pohjoismaissa ja Baltiassa olemme

asiakassegmentist riippuen yksi suurimmista toimijoista.

Tavoitteenamme on kasvattaa markkinaosuuksia eri
lilketoiminnoissa ja olla kahden suurimman toimijan

joukossa skaalahyétyjen saavuttamiseksi.

Kesko on kasvava ja kannattava pohjoiseurooppalainen kaupan
‘ ‘ alan yhtid, jonka tavoitteena on pitkajanteinen kassavirran

ja osingonmaksukyvyn vahvistaminen. Asiakaslaht6isen
kasvustrategiamme ja sen johdonmukaisen toteuttamisen ansiosta
pystymme tekemaan hyvaa tuottoa myds heikommassa markkinassa,

kuten vuoden 2023 tulos osoittaa.

Kyky kasvattaa omistaja-arvoa

Keskon hyvé osingonmaksukyky perustuu liketoimintojen
vahvaan ja vakaaseen kassavirran tuottamiskykyyn.
Tavoitteenamme on tasaisesti kasvava ja houkutteleva
osinkotuotto. Kesko on jakanut osinkoa keskeytyksettd vuodesta
1968 ja viimeisten viiden vuoden aikana Keskon osinkotuotto on
ollut keskimaarin 4,5 % vuodessa. Osakasarvon kasvattamisen
perustana on onnistuneiden strategisten valintojen tekeminen ja

toteuttaminen seka pddomien tehokas allokointi.

Kansainvilisesti tunnustettu

vastuullinen toiminta

Kesko on listattu useisiin merkittaviin kestavan kehityksen
indekseihin, kuten Dow Jonesin kestavén kehityksen indeksit
DJSI World ja DJSI Europe, CDP, MSCI ESG Ratings ja
Sustainalytics. Kesko valittiin 2023 toimialansa (Consumer
Staples Distribution & Retail) parhaana eurooppalaisena
yrityksend Dow Jonesin kestévan kehityksen DJSI World

ja DJSI Europe -indekseihin. Maailmanlaajuisessa DJSI

World -indeksissa Kesko on toimialansa neljanneksi paras
yritys. Tammikuussa 2024 Kesko nousi maailman sadan
vastuullisimman yrityksen Global 100 -listalla parhaaksi
paivittaistavarakaupan yritysten sarjassa (Consumer Staples) ja
kokonaislistalla sijalle 29. MSCI ESG Ratings -arvioinnissa Kesko
sai korkeimman arvion AAA (asteikolla AAA-CCC).
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KESKON VUOSIRAPORTTI 2023

TIETOA SIJOITTAJILLE

Keskon osakkeet on listattu NASDAQ Helsingissa.
Osakekanta on jaettu A- ja B-osakesarjoihin. Osakkeiden
kaupankayntitunnukset ovat KESKOA ja KESKOB. B-osake
on vaihdetumpi ja likvidimpi osake. Osakkeet eroavat
toisistaan vain aanivallan osalta. A-osakkeella on 10 &&nté
ja B-osakkeella 1. Molemmat osakkeet ovat oikeutettuja
samaan osinkoon. Kummallakin kdydaan itsenaisina
osakkeina kauppaa pdrssissa, ja molemmilla on oma
hinnanmuodostuksensa. Osakesarjojen osakkeita ei voi
vaihtaa suoraan toisiinsa. Joulukuun 2023 lopussa osakkeiden
yhteinen markkina-arvo oli 7 143 miljoonaa euroa ja se laski

vuoden 2022 lopusta 1 018 miljoonaa euroa.

Osakeomistus

Keskon omistajapohja on monipuolinen. Suurin omistaja on
K-kauppiasliitto ry. K-kauppiasliitto ja sen maéraysvallassa
olevat tahot omistivat vuoden vaihteessa yhteensa 7,5 %

osakkeista ja 19,5 % aanimaarasta.

Hallintarekisterdidyt ja kansainvéliset sijoittajat omistivat
vuoden vaihteessa 33,9 % osakkeista. Kotimaiset instituutiot
ja rahastot omistivat osakkeista 40,6 % ja kotimaiset
kotitaloudet 25,5 % kaikista osakkeista.

Osakkeenomistajia oli vuoden 2023 lopussa yli 105 500.

Mé&éra kasvoi vuoden aikana yli 22 500:la.

= Luelisaa: Suurimmat osakkeenomistajat

Osakeomistuksen jakautuminen
omistajaryhmittain, (osakkeista)

Kurssikehitys ja vaihto 2019-2023

3112.2023 € tuhatta osaketta
40 20 000
35 17 500
30 15000
25 12 500
20 10 000
15 7500
10 5000
@ Hallintarekisterdidyt ja
kansainvaliset omistajat 33,9 % 5 2500
Kotimaiset instituutiot ja rahastot 40,6 % 0 0
Kotimaiset kotitaloudet 25,5 % 2019 2020 2021 2022 2023
== A-osake, kurssi A-osake, vaihto
B-osake, kurssi B-osake, vaihto
10 suurinta osakkeenomistajaa danim&aran perusteella 31.12.2023
Osuus Asnimaars Osuus
Osakkeenomistaja osakkeista, % yhteensa aanimaarasta, %
1. K-kauppiasliitto ry 5,27 210704 220 13,66
2. Keskindinen Elakevakuutusyhtié llmarinen 3,65 142 163 499 9,22
3. Vahittaiskaupan Takaus Oy 3,30 131950080 8,55
4, Vahittaiskaupan Ammattikasvatuss&atio 1,37 54775730 3,55
5. K-ruokakauppiasyhdistys ry 0,62 24 863070 1,61
6. Heimo Valinen Oy 0,57 22 800000 1,48
7. Food Paradise Oy 0,39 15 641 640 1,01
8.  Keskindinen Tydeldkevakuutusyhtid Elo 1,53 9753 250 0,63
9. Pokela Oy Iso Omena 0,20 7 926 000 0,51
10.  T.A.T.Invest Oy 0,20 7 726 400 0,50
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KESKON VUOSIRAPORTTI 2023

Yhtickokous

Keskon varsinainen yhtidkokous pidet&an tiistaina
26.3.2024 kello 13.00 alkaen K-Kampuksella,
Tydpajankatu 12, Helsinki. Varsinaiseen yhtickokoukseen
osallistuminen edellyttaa ennakkoilmoittautumista. Yhtion
osakasluetteloon merkityn osakkeenomistajan, joka haluaa
osallistua yhtiokokoukseen, tulee ilmoittautua viimeistaan
18.3.2024 kello 16.00, mihin mennessa ilmoittautumisen
on oltava perilld. Yhtickokouskutsu on julkaistu 30.1.2024.
Lisaa tietoa yhtiokokouksesta verkkosivuillamme:
kesko.fi/yhtiokokous.

Osinko

Hallitus ehdottaa 26.3.2024 pidettavélle varsinaiselle
yhtickokoukselle, ettd vuodelta 2023 vahvistetun taseen
perusteella osinkoa jaetaan 1,02 euroa osaketta kohden,
yhteensd 405 724 901,22 euroa. Hallitus ehdottaa osingon

Osinkohistoria 2019-2023

€/osake
1,25

. 1,02
1,00
075 0,75
0,63
0,50
0,25
0,00

2019 2020 2021 2022 2023

* Ehdotus varsinaiselle yhtidkokoukselle

maksamista neljassa erdssa. Maksueriksi ja -paiviksi

hallitus ehdottaa:

« Osingon ensimmainen erd 0,26 euroa osakkeelta
maksetaan osakkeenomistajalle, joka osingon
tdman maksueran tdsmaytyspaivana 28.3.2024 on
merkittynd Euroclear Finland Oy:n pitdmé&an yhtion
osakasluetteloon. Hallitus ehdottaa osinkoerén
maksupaivaksi 9.4.2024.

« Osingon 2. erd 0,25 euroa osakkeelta, tdsmaytyspéiva
16.7.2024, ehdotettu maksupaiva 23.7.2024.

- Osingon 3. erd 0,26 euroa osakkeelta, tdsmaytyspaivana
15.10.2024, ehdotettu maksupéivéd 22.10.2024.

- Osingon 4. erd 0,25 euroa osakkeelta, tasmaytyspéaiva
14.1.2025, ehdotettu maksupéiva 21.1.2025.

Keskon sijoittajasuhteet
Sijoittajasuhdetoimintamme tavoitteena on tukea Keskon
osakkeen oikeaa arvonmuodostusta antamalla jatkuvasti ja
johdonmukaisesti kaikki olennainen yhtiota koskeva tieto
tasapuolisesti kaikille markkinaosapuolille. Haluamme
palvella sekéd yksityissijoittajia etta institutionaalisia
sijoittajia ja yhtita seuraavia analyytikoita niin Suomessa
kuin ulkomailla. Sijoittajasuhteiden yhteystiedot l6ytyvéat

verkkosivuiltamme osoitteesta kesko.fi/sijoittaja.

Sijoittajasivuillemme on koottu ajankohtaista, taustoittavaa
tietoa kaikille Keskosta sijoituskohteena kiinnostuneille.
Osake- ja yritystiedon liséksi sivuilta [6ytyy muun

muassa sijoittajille suunnattuja blogikirjoituksia.

Keskon sijoittajasivut ovat saaneet myds virallista

tunnustusta: ne muun muassa arvioitiin Porssisaation
kilpailussa parhaiksi suurten suomalaisyritysten sarjassa
tammikuussa 2023. Lisaksi Pdrssisaatio palkitsi Keskon
Hanna Jaakkolan Vuoden sijoittajasuhdejohtajana
yleisddanestyksen perusteella. Pyrimme dialogiin
erityisesti yksityissijoittajien kanssa myds sosiaalisen
median kanavissa ja sijoitusaiheisilla foorumeilla, joissa
osallistumme keskusteluun Keskon tiedonantopolitiikan

mukaisissa raameissa.

VUODEN 2024 OSAVUOSIKATSAUSTEN
JULKISTAMISAJANKOHDAT:

« Tammi-maaliskuun 2024 osavuosikatsaus 25.4.2024
- Tammi-kesakuun 2024 puolivuosikatsaus 23.7.2024
- Tammi-syyskuun 2024 osavuosikatsaus 30.10.2024

KESKON OSINKOPOLITIIKKA

Pitkalla aikavalilla Keskon tavoitteena on jakaa tasaisesti
kasvavaa osinkoa noin 60-100 % vertailukelpoisesta
osakekohtaisesta tuloksesta ottaen huomioon yhtion
taloudellinen tilanne ja strategia.

—>  Liséa tietoa sijoittajille verkkosivuillamme
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KESKON VUOSIRAPORTTI 2023

KAUPPAPAIKAT JA KIINTEISTOT

Kauppapaikkaverkosto on K-ryhman strateginen kilpailutekija.
Se luo mahdollisuuksia lilketoiminnan kehittamiselle seka myynnin ja
asiakastyytyvaisyyden kasvattamiselle ja tukee verkkokauppaa.

Kesko jatkaa kasvustrategiansa mukaisesti erityisesti péivittaistavarakaupan
kauppapaikkaverkoston kasvattamista ja uudistamista. Rakennamme tulevina vuosina
useita K-Citymarket-kauppoja kasvukeskuksiin ja liséksi remontoimme ja uudistamme
yhteens& 13 K-Citymarketia vuoden 2024 aikana.

Keskon kauppapaikkainvestoinnit vuonna 2023 olivat 286 milj. euroa (1-12/2022: 268 mil].
euroa, 1-12/2021: 129 milj. euroa).

Kauppapaikat jaetaan neljaén ryhmaan: strategisiin kohteisiin, peruskohteisiin,
kehityskohteisiin ja realisointikohteisiin.

Strateginen kohde:

- Liiketoiminnan kannalta merkittava kohde, kuten vahittaiskaupan suuryksikkd tai
suuryksikdksi kehitettavissa oleva kohde. Nama kohteet Kesko haluaa omistaa.

- Strategisia kohteita oli 12/2023: 55 % (12/2022: 59 % ja 12/2021: 62 %).

Peruskohde:
- Kesko omistaa, mutta voidaan myyda ja vuokrata takaisin.
- Peruskohteita oli 12/2023: 21 % (12/2022: 27 % ja 12/2021: 27 %).

Kehityskohde:
- Tontit ja kiinteistdt, joiden suunniteltu kayttd edellyttda kiinteistokehitystoimintaa.
- Kehityskohteita oli 12/2023: 22 % (12/2022: 14 % ja 12/2021: 11 %).

Realisointikohde:

- Tilat, joille Keskon liiketoiminnalla ei ole enda kéyttoa.
- Realisointikohteita oli 12/2023: 2 % (12/2022: 0 % ja 12/2021: 0 %).

> Luelisai kiinteistoista

Omistetut kauppapaikat ja kiinteist6t alueittain

Kirjanpitoarvo alueittain, milj. € 2023 % 2022 %
Suomi 1460 95,9 % 1183 94,9 %
Muut Pohjoismaat 47 3,1% 48 39%
Baltia - - - -
Puola 16 1,1% 15 1,2 %
Yhteensa 1523 100,0 % 1246 100,0 %
Pinta-ala alueittain, 1 000 m? 2023 % 2022 %
Suomi 922 89,2 % 863 88,5 %
Muut Pohjoismaat 87 8,4 % 87 8,9 %
Baltia = - - -
Puola 25 2,4% 25 2,6 %
Yhteensi 1034 100,0 % 975 100,0 %
Vuokratut kauppapaikat ja kiinteistot
Pinta-ala alueittain, 1 000 m? 2023 % 2022 %
Suomi 2210 77,0 % 2232 78,4 %
Muut Pohjoismaat 584 20,3% 538 18,9 %
Baltia 43 1,5% 41 1,4%
Puola 34 1,2 % 35 1,2 %
Yhteensa 2871 100,0 % 2846 100,0 %
Toimialakohtaiset kiinteistéluvut ovat sivuilla 30, 34 ja 41.
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KESKON VUOSIRAPORTTI 2023

VASTUULLISUUSSTRATEGIA

Vastuullisuus on yksi Keskon strategian keskeisistd painopistealueista.
Vastuullisuuden visiona on mahdollistaa asiakkaidemme vastuulliset

valinnat edistamalld muutosta koko arvoketjussa. Vastuullisuusstrategian
painopistealueet ovat ilmasto ja luonto, arvoketju, ihmiset seka hyva hallinto.
Kaikki kolme toimialaamme kannustavat asiakkaitaan tekemaan kestavia valintoja
- oli kyse sitten ruoasta, rakentamisesta tai lilkkkumisesta.

S
v LT
T i



K

Keskon suunta
Vuosi 2023
Strategia ja toimintaympéristo
Liiketoiminta
Sijoittajat

Kestavyysraportti

» Vastuullisuusstrategia
lImasto ja luonto
Arvoketju
Ihmiset
Hyvé hallinto
Raportointitapa

Taloudellinen katsaus
Hallituksen toimintakertomus
Konsernitilinpaatos
Emoyhtion tilinpaatds
Allekirjoitukset

Hallinnointi

Selvitys hallinto- ja

ohjausjarjestelmasta

Palkitsemisraportti
Tietotilinp&atos

Data Keskon ytimessa

Kestavaa arvoa datasta

KESKON VUOSIRAPORTTI 2023

Vastuullisuusstrategia 2022-2024

Vastuullisuusstrategia kattaa kaikki kolme Keskon

toimialaa ja ldhestyy vastuullisuutta kokonaisvaltaisesti.

Strategia pohjautuu vuonna 2021 paivitettyyn
olennaisuusarvioon, jossa sidosryhmét antoivat
ndkemyksensa Keskon ja sidosryhmien kannalta
keskeisimmista vastuullisuusaiheista. Olemme myds
tarkastelleet strategiaamme YK:n kestévan kehityksen
tavoitteisiin (SDGs) ndhden ja tunnistaneet ensisijaiset

tavoitteemme ja vaikutuksemme niihin.

Vastuullisuusstrategiassa sitoudumme kunnianhimoiseen

ja tavoitteelliseen vastuullisuustydhon. Strategian
nelja painopistealuetta ovat ilmasto ja luonto,
arvoketju, ihmiset seka hyva hallinto. Tavoitteenamme
on mahdollistaa asiakkaiden vastuulliset valinnat
edistdmalla muutosta koko arvoketjussa aina
tuotannosta kulutukseen asti. Strategian keskeisimmat
tavoitteet ja mittarit on koottu seuraavalla sivulla

olevaan taulukkoon.

Vastuullisuusstrategiaa edistetdan

kaikilla toimialoilla

Olemme sitoutuneet asettamaan pitkan aikavalin tieteeseen
perustuvat paastovahennystavoitteet ja vdhentdmaan koko
arvoketjun p&astét nettonollaan vuoteen 2050 mennessa.
Kannustamme tavarantoimittajiamme asettamaan omat
paastotavoitteensa. Tavoitteenamme on ehkaista luontokatoa
omassa toiminnassamme ja arvoketjussamme. Tuemme
asiakkaiden vastuullisia valintoja kestévien tuotteiden ja
palveluiden avulla. Vastuu ihmisista tarkoittaa henkildston
turvallisuuden, hyvinvoinnin ja monimuotoisuuden seka
yhdenvertaisuuden edistamista tydyhteisdssa. Asetimme
vuonna 2023 konkreettiset tavoitteet monimuotoisuuden ja

yhdenvertaisuuden edistamiselle.

Vahvistamme koko K-ryhmén vastuullisuusosaamista ja
tata varten kehitimme vastuullisuuden verkkokoulutuksen
henkildstollemme. Koulutuksen on suorittanut tahan
mennessa yli 6 000 henkila. Vastuullisuustavoitteet
ovat tulospalkkiokriteerind yha suuremmalle osalle

Keskon henkildstosta.

Vastuullisuusstrategian painopistealueet

VISIO: Mahdollistamme asiakkaidemme vastuulliset valinnat edistdmalld muutosta koko arvoketjussa

ILMASTO JA LUONTO ARVOKETJU

I

IHMISET HYVA HALLINTO

Jatkoimme vuonna 2023
vastuullisuusstrategiamme toteuttamista.

Asiakkaidemme ja muiden sidosryhmien
odotukset asettavat jatkuvasti yha isompia odotuksia
vastuullisuudellemme. My®és kiihtyva saantely
laittaa meidat tydskentelem&an entistd kovemmin

vastuullisuuskysymyksissa.

Riikka Joukio
vastuullisuus- ja yhteiskuntasuhdejohtaja
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KESKON VUOSIRAPORTTI 2023

Keskeiset tavoitteet ja mittarit

AIHE TAVOITE MITTARI 2022 2023 LISATIETOJA
limasto Saavuttaa hiilineutraalius vuonna Hiilidioksidi- 75 500 77 900 Keskon oman toiminnan (Scope 1ja 2) hiilidioksidipaastot olivat 77 947 tCO,e
2025 ja tehdd omasta toiminnasta paastot tCO,e tCOse tCOse vuonna 2023. Paastdjen kasvu johtuu padasiassa kaukolammaon
paastétontad vuoden 2030 loppuun kulutuksen kasvusta ja kasvaneista kaukoldmmdn kulutuksen
mennessa. paastoista.
67 % tavarantoimittajista (ostojen Tavaran- 27.7 % 22.0% Seuraamme tavoitteen toteutumista paaasiassa CDP:n Climate Change
perusteella) asettaa tieteeseen toimittajien 2 v -kyselyn kautta.
erustuvat pdastévahennystavoitteet  %-osuus
\Fjuoden 202p6 loppuun me)nimess'é. Vuonna 2023 !(eskon tavaran- ja pal&elun}oimittajista 32A % (ostojen perusteella)
on asettanut tieteeseen perustuvat padstévédhennystavoitteet.
Har)kinta- Varmista§ sosiaalisgn vastuun Auditoid:Jt 91’5 % 97’0 % Vuonna 2023 oli 97,0 % suorien riskimaatavarantoimittajien tehtaista auditoitu.
ketju toteutuminen suorissa riski- tehtaat, % kon paivittsi K ks rak isen ia talotekniikan k
EEEEeisse enelieimells talteat st”on Pall.wttal?tl«::v.akr.ﬂ aup[:.)lrla seka r|T e.ntka.mlsenja ta otg Qu ‘:-.1.r|1| aupﬁa o
OO O Ea—— e e. y’Eta\_/at, eFta "al illa uusilla suorilla riskimaatavarantoimittajilla on hyvaksytty
JIII = auditointi yhteistyon alkaessa.
Kestavat Kasvattaa kestavien tuotteiden Kestavien 39 %* 40 % Olemme laatineet oman toimialakohtaisen luokittelun kestavista tuotteista,
tuotteet osuutta lilkevaihdosta vuoteen tuotteiden Piivittistavara-  Paivittaistavara- Jotka ovatilmaston ja/tai luontokirjon kannalta kestévia. Oma luokittelumme
2024 mennessa. %-0suus kauppa kauppa kest&vista tuotteista tdydentad EU-taksonomian mukaisesti raportoitua
lilkevaihdosta 18 % likevaihdon tunnuslukua.
= ()
Rellaniamisarn Rellaniamisan Rakentamisen ja talotekniikan kauppa on tunnistanut valikoimistaan vastuulliset
ja talotekniikan  ja talotekniikan tuotteet_,vjuotlfa ovat saaneet yhden tai useamman tunnuks.lsta.: Energiatehokkuus,
kauppa kauppa Veden saastd, Terve rakennus, Vastuullisemmin tuotettu ja Kiertotalous.
21% 31%
Autokauppa Autokauppa *ei sisélla Kesproa
lhmiset Tehdé konkreettisia tekoja Hyvinvointi- 81* 81* Henkilstétutkimuksen lisaksi mittaamme Our People -vastuullisuustutkimuksella
ihmisten terveyden, hyvinvoinnin ja indeksi henkiléstdn hyvinvoinnin kokemusta. Hyvinvointi-indeksin seuraava tulos saadaan

kyvykkyyksien edistamiseksi vuoden
2024 loppuun mennessa.

Yhteisen vastuullisuusstrategian liséksi toimialoilla on
omia painopisteitd vastuullisuustydssa kunkin toimialan
luonteen mukaisesti. Paivittdistavarakaupassa on vuoden
aikana keskitytty ruokahéavikin véhentdmiseen, uusien
kiertotaloustuotteiden luomiseen seka asiakkaiden

terveellisten valintojen tukemiseen. Rakentamisen ja

talotekniikan kaupassa on haastettu tavarantoimittajia
asettamaan paéstovahennystavoitteita ja tehty vastuullisista
valinnoista helpompia tunnistamalla valikoimasta tuotteet,
jotka tayttavat tiukat vastuullisuuskriteerit. Autokaupassa

on edistetty puhtaampaa liikennettd véhapaastoisemmalla

henkilostétutkimuksen valmistuttua kevaalla 2024.

Vuonna 2023 Kesko hyvaksyi uudet DEI-tavoitteet (Diversity, Equity and
Inclusion), jotka koskevat johdon sukupuolijakaumaa, yhdenvertaista
palkitsemista ja henkil6stdn omaa kokemusta yhdenvertaisuuden toteutumisesta.

*asteikolla 0-100, Our People 2022 -tutkimus

Olemme kaynnistédneet uuden kestévyysraportointi-
direktiivin (CSRD) mukaisen raportin valmistelun.
Nykymuotoinen raportointi paattyy ja vuodesta 2024
kertova kestédvyysraporttimme tulee olemaan uuden

raportointiviitekehyksen mukainen.

autokannalla ja K-Lataus-verkoston vahvalla kehittdmisella.
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KESKON VUOSIRAPORTTI 2023

Toimintamme vaikutukset syntyvat arvoketjussa - esimerkkind paastot

MYYMIEMME TUOTTEIDEN
TUOTANNON PAASTOT

10 745 800 co..

Merkittavimmat paastot syntyvat
myymiemme tuotteiden tuotannosta.
Haastamme tavarantoimittajiamme
ja koko arvoketjuamme
paastévahennystoimiin.

KESKON OMAN
TOIMINNAN PAASTOT

77 900 tco.e

Paastot syntyvat suurimmaksi osaksi kuljetusten
ja logistiikkatoimintojen polttoaineista (53 %)
ja kaukoldamman kulutuksesta (36 %).
Lisaksi paastoja aiheuttavat kylmaainevuodot
(4 %), energian omatuotanto (4 %) ja ostosdhkon
kulutus (3 %).

Oman toimintamme p&astot vastaavat
noin 10 120 suomalaisen vuosittaisia paastsja.”

> >

* Keskivertosuomalaisen hiilijalanjalki on noin
7,7 tCOze vuodessa (ldhde: Ympéristéministerid,
[Imastovuosikertomus 2023).

MYYMIEMME
TUOTTEIDEN KAYTON JA
LOPPUKASITTELYN PAASTOT

539 900 co.

Kaikki toimialamme
tarjoavat asiakkailleen
ratkaisuja ilmastovaikutusten
pienentamiseksi. Kannustamme
asiakkaitamme kestéavien
valintojen tekemiseen.




VASTUULLISUUS TEKOINA Oman toimintamme

oo . p kasvihuonekaasupéistot
Minimoimme ilmasto- ja :
vuonna 2023 olivat
luontovaikutukset
Huomioimme maapallon rajallisen ’ ’ 900

kantokyvyn minimoimalla negatiiviset
jamaksimoimalla positiiviset

I u 0 N To vaikutukset ilmastoon ja luontoon. tCO,e

TAVOITTEEMME:

« Sitoudumme asettamaan pitkan s Luomme biodiversiteettitieckartan
aikavalin padstévahennystavoitteet ja ja asetamme tavoitteita oman
) o L ) vahentama&an koko arvoketjun paastot toiminnan ja arvoketjun
Kunnianhimoiset paéstotavoitteet nettonollaan vuoteen 2050 mennessa. biodiversiteettivaikutuksille.
Oman toiminnan paastot ja energiankdytté 56 + Kannustamme tavaran- ja - Tuomme vastuulliset pakkaukset
Arvoketjun paastot palveluntoimittajamme asettamaan kaikkiin omien tuotemerkkien
Biodiversiteetti tieteeseen perustuvat paastotavoitteet tuotteisiin vuoden 2025
\/esi— vuoden 2026 loppuun mennessa. loppuun mennessa.
Resurssienkayttd ja kiertotalous " V..ahé.nna.mfn.e myytyjen buotteidep B ) e ruckahavikin vuoteen
kaytonaikaisia paastoja vuoden 2026 2030 mennessa.
Ruokahgvikki 70 loppuun mennessa.

EDISTAMME NAITA YK:N KESTAVAN
KEHITYKSEN TAVOITTEITA:

1 xﬁﬂﬁl‘ﬂgﬁ 13 ILMASTOTEKOJA 15 E‘IARAM':MHI"E"

O & &
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KUNNIANHIMOISET PAASTOTAVOITTEET

Olemme asettaneet tieteeseen perustuvat, vuoteen 2030 ulottuvat lyhyen aikavélin

Vuosi 2023 paastévahennystavoitteet. Minimoimme omasta toiminnastamme syntyviad paastoja ja haastamme myds
arvoketjumme toimijoita kunnianhimoisten paastotavoitteiden asettamiseen tavoitteessamme kohden
nettonollaa vuonna 2050.

Keskon suunta

Strategia ja toimintaympéristo
Liiketoiminta

Sijoittajat PAASTOT TIETEESEEN PERUSTUVAT TAVOITTEET TOIMENPITEET

Kestavyysraportti

. . Scope 1: 1,5°C: Ostosihkaé: Hiilidioksidip&astttdméan ostoséhkdn hankinnan
Vastuullisuusstrategia

Suorat o lisadminen.
¢ llmasto ja luonto kasvihuone- 9 0 /o Itse tuotettu energia: Paastdjen minimointi vahentamalla

kaasup&astst o o o o maakaasun ja 6ljyn kayttoa.
Arvoketi omasta paastévahennys oman toiminnan absoluuttisista paastoista E iatehokkuus: E iatehokkuud tami .
rvoketju toiminnasta 2030 loppuun mennessa (tCOZe vuoteen 2020 verrattuna). OCLEHEELIELGCUE IS eI e E (R jo
) hukkaldmman hyddyntdminen.
Ihmiset Kuljetukset: S&hkaisen kaluston lisddminen.
= ; Scope 2: Kylmiaineet: Kylmajarjestelmi imi iatehokkaiksi
Hyvs hallinto ) ylmiaineet: Kylmajarjestelmien uusiminen energiatehokkaiksi
Energian- * ja luonnonmukaista kylmaainetta kayttaviksi.
el GEEEEEE J ety
SRCIECEtaRa epdsuorat
. kasvihuone- .
Taloudellinen katsaus kaasupastst Net-Zero:
Hallituksen toimintakertomus ST
\ asettamaan uudet,
Konsernitilinpaats / e,
E htisn tilinpaats Scope 3: 1,5°C: 1,5°C: Lihdemme eteneméain kohti vuoden 2050 tavoitteet ja
(meyAREI W] PEITEet Arvoketjun o o nettonollatavoitteita laatimalla tiekartan ja kartoittamalla vihentimain koko
L epdsuorat 1 7 / 67 / tarvittavia uusia toimenpiteita. arvoketjun paastot
Allekirjoitukset [ —— o o nollaan vuoteen
Hallinnointi kaasupaastot péésté\ééheknnys myztyjen ta\Tarzlan— ja IEnsimméiisesséi vaiheessa nykyisli(éi toimenpiteita 2050 mennessa.
tuotteiden kdytonaikaisista palveluntoimittajista aajennetaan: tavarantoimittajia kiritetadn asettamaan omat
Selvitys hallinto- ja absoluuttisista paastdista ostojen perusteella asettaa tieteeseen perustuvat paastotavoitteet ja kestdvien tuotteiden
: 2026 loppuun mennessa tieteeseen perustuvat osuutta myynnistd kasvatetaan.
ohjausjarjestelmasta (tCO,e vuoteen 2020 paastdvahennystavoitteet
verrattuna). vuoden 2026 loppuun
Palkitsemisraportti mennessa.

Tietotilinp&atos

Data Keskon ytimessa 98 %
Kestévaa arvoa datasta Scope 3 -paastdistd syntyy myymiemme tuotteiden
valmistuksesta, kdytésta ja loppukasittelysta. " .

]

=]

=/
E.ﬁ_ *

2050
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KESKON VUOSIRAPORTTI 2023

Tieteeseen perustuvat paastotavoitteet
Olemme sitoutuneet hillitsemaan ilmastonmuutosta
asettamalla tieteeseen perustuvat, lyhyen aikavélin
padstévdhennystavoitteet. Tavoitteemme ovat Science
Based Targets -aloitteen (Science Based Targets initiative,
SBTi) hyvaksymat.

Keskon lyhyen aikavélin SBT-tavoitteet ovat:
« Kesko on sitoutunut vahentamaan

oman toimintansa absoluuttisia

paastoja (Scope 1ja 2) 90 %:lla vuoden SykSy"a 2023
sitouduimme asettamaan Merkittiva passtsjen vihentyminen

nettonollatavoitteet.

2030 loppuun mennessé vuoden
2020 lahtstasosta.

+ Kesko on sitoutunut siihen, ettd
67 % sen tavarantoimittajista ja
palveluntuottajista (ostojen perusteella) asettaa
tieteeseen perustuvat paastévahennystavoitteet vuoden
2026 loppuun mennessa.

- Lisaksi Kesko on sitoutunut véhentamaan myytyjen
tuotteiden kaytonaikaisia absoluuttisia paastdja (Scope
3) 17 %:lla vuoden 2026 loppuun mennessa vuoden
2020 lahtstasosta.

Vuonna 2023 oman toimintamme absoluuttiset paastot
(Scope 1ja 2) olivat 10,8 % suuremmat kuin lahtétasolla
vuonna 2020. Merkittdvimmat tekijat kasvaneiden
paastdjen taustalla ovat toiminnan laajentuminen
muissa toimintamaissa yritysostojen myéta, muiden
toimintamaiden ostosahkén kulutuksesta aiheutuvien
paastdjen kasvu merkittavien paastdkerroinmuutosten
vuoksi sekd Suomessa omien kuljetuskilometrien ja sit&
kautta kuljetuksista aiheutuvien paastdjen kasvu. Lisdksi
poikkeuksellisen leudon talvikauden 2019-2020 aikana

kaukolampda kulutettiin merkittavasti normaalia vahemman.

Seuraamme tavaran- ja palveluntoimittajien tieteeseen
perustuvien pdastdtavoitteiden asettamista paaasiassa
CDP:n Climate Change -kyselyn kautta, johon haastamme
suurimmat tavarantoimittajamme vastaamaan.
Ostoeuroihin pohjautuen 32,0 % toimittajistamme on

jo asettanut tieteeseen perustuvat, lyhyen aikavalin

paastévahennystavoitteet.

Vuonna 2023 myymiemme tuotteiden
kaytonaikaiset paastot laskivat
76,8 % lahtotasoon 2020 verrattuna.

johtuu tarkentuneesta ja paivittyneesta
laskentatavasta, mika heikentda vuosien

valista vertailtavuutta.

Syksylld 2023 sitouduimme asettamaan uudet, pitkan
aikavalin paastévahennystavoitteet ja véhentamaan
paastdjamme koko arvoketjussa SBTi:n NetZero Standardin
eli nettonollastandardin mukaisesti. Aiomme hakea myds

uusille nettonollatavoitteillemme SBTi:n hyvéksynt&a.

Olimme vuonna 2017 ensimméinen suomalainen yritys, joka
asetti SBTi:n hyvaksymat, tieteeseen perustuvat, kahden
asteen mukaiset pdastévédhennystavoitteet. Vuonna 2021
SBTi hyvaksyi paivitetyt pdastévahennystavoitteemme,
joilla sitoudumme osaltamme rajoittamaan ilmaston

l[&mpenemisen 1,5 asteeseen.

Oman toiminnan paastojen minimointi
Tieteeseen perustuvien paastévahennystavoitteiden

lisdksi olemme asettaneet omasta toiminnasta syntyville
paastdille hiilineutraaliustavoitteen. Tavoitteemme on oman

toiminnan hiilineutraalius vuonna 2025 seka paastottomyys

vuoden 2030 loppuun mennessa. Kumoamme vuosien
2025-2030 aikana syntyvat paastot, ja jatkamme syntyvien
paastdjen vahentamistd kohti paastéttéomyyttd vuoden 2030

loppuun mennessa.

Edistamme kunnianhimoisten p&astotavoitteidemme
saavuttamista esimerkiksi lisddmalla paastottdman
ostosdhkon hankintaa, pienentamalld itse tuotetun
energian paastodja véhentamalld maakaasun ja

oljyn kéyttoa, parantamalla energiatehokkuutta ja
hyddyntamalla hukkalampda seka lisaamalla sahkoista

kuljetuskalustoa logistiikassa.

limastoon liittyvat mahdollisuudet ja riskit
Olemme arvioineet ilmastonmuutoksen riskeja ja
mahdollisuuksia the Task Force on Climate-Related Financial
Disclosures (TCFD) -viitekehyksen mukaisesti vuonna 2022.
lImastonmuutoksen riskeista ja mahdollisuuksista Keskon
toiminnalle kerrotaan liséa vuosiraportin kohdassa Keskon

suunta ja verkkosivuillamme.

= Luelisaa Keskon nettonollastandardiin sitoutumisesta

=+ Luelisd& oman toiminnan paastdjen minimoinnista
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https://www.kesko.fi/media/uutiset-ja-tiedotteet/uutiset/2023/kesko-sitoutuu-entista-kunnianhimoisempiin-ilmastotavoitteisiin/
https://www.kesko.fi/vastuullisuus/ilmasto-ja-luonto/tcfd--report/
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KESKON VUOSIRAPORTTI 2023

OMAN TOIMINNAN PAASTOT

JA ENERGIANKAYTTO

Keskon oman toiminnan merkittavimmat ilmastovaikutukset syntyvat kuljetuksista ja logistiikkatoiminnoista

seka kaukolammaon kulutuksesta. Tavoitteenamme on minimoida toiminnastamme syntyvéat paastot.

Oman toiminnan paastévahennystavoitteet
Olemme asettaneet omasta toiminnastamme syntyville
paastdille (Scope 1ja 2) tieteeseen perustuvat, lyhyen
aikavalin paastdvahennystavoitteet. Lisatietoja SBT-
tavoitteistamme |dytyy kohdasta Kunnianhimoiset

paastotavoitteet.

Tieteeseen perustuvien paastotavoitteiden liséksi olemme
asettaneet Hiilineutraali K -tavoitteen. Sen tavoitteena

on minimoida omasta toiminnastamme syntyvét paastot,
saavuttaa hiilineutraalius vuonna 2025 kumoamalla
vuosien 2025-2030 aikana syntyvéat paastot seka jatkaa
paastévahennystoimia kohden paastottdmyyttd vuoden

2030 loppuun mennessa.

Oman toiminnan suorat ja
energiankulutuksen epésuorat
kasvihuonekaasup&astét (Scope 1ja 2)
Vuonna 2023 Keskon oman toiminnan suorat

(Scope 1) ja energiankulutuksen epésuorat (Scope 2)
kasvihuonekaasup&astot olivat yhteensa 77 947 tCOqe eli

3,2 % enemman kuin edellisend vuonna.

Paastojen kasvu johtuu ennen kaikkea kaukolammaén
kulutuksen kasvusta ja kasvaneista kaukoldmmon kulutuksen

paastdista. Vuonna 2023 Keskon kaukolammadn kulutus

kasvoi 8,4 %, ja kaukolamman kulutuksesta syntyvat paastot
13,9 % edelliseen vuoteen verrattuna. Kaukolamman
kulutusta nostivat esimerkiksi kiinteistékaupat,
kulutusseurannan piiriin nousseet, aikaisempien

vuosien kulutuspiilovirrat, [ammitysmuotomuutokset

kiinteistdissa sekd joulukuusta 2022 maaliskuuhun 2023

sahkonsaastosyista sammutetut lammaonkierratysjérjestelmat.

Vuonna 2023 oman toimintamme paastdista 53,2 % syntyi
kuljetusten ja logistiikkatoimintojen polttoaineista ja
36,2 % kaukolammon kulutuksesta. Liséksi paastoja syntyi

kylmé&ainevuodoista (3,9 %), oman energiantuotannon

polttoaineista (3,7 %) seké ostosahkan kulutuksesta (3,0 %).

Raportoimme oman toimintamme suorat ja epdsuorat
kasvihuonekaasupaastot (Scope 1ja 2) GHG Protocol
-standardin mukaisesti. Tarkempia tietoja paastojen

laskentaperusteista l8ytyy erillisesta liitteestd: Kesko’s

Greenhouse Gas Inventory Report 2023.

Keskon energiastrategia

Energiastrategiamme tavoitteena oli parantaa
energiatehokkuutta 10 % vuoden 2023 loppuun mennessa
vuoden 2015 |8htétasosta. Tamé tavoite vastasi noin 105
GWh:n edesta toteutettuja energiansaastdtoimenpiteitd

vuosien 2018-2023 vélisené aikana. Tavoite ylitettiin,

silla tavoiteaikana toteutettiin yhteensa 115 GWh:n

edestd energiansaastotoimia.

Energiastrategiamme péivitetty, vuoteen 2030 ulottuva

tavoite on parhaillaan valmistelussa.

Energiankulutus

Vuonna 2023 kokonaisenergiankulutuksemme oli
kaikissa toimintamaissamme yhteensa 712,1 GWh.
Kokonaisenergiankulutuksesta 77,9 % oli kiinteistojemme
kuluttamaa energiaa ja loput 22,1 % kuljetusten ja
logistiikkatoimintojen energiaa eli polttoaineiden
laskennallista energiankulutusta. Uusiutuvien energia-

ldhteiden osuus kokonaisenergiankulutuksesta oli 24,8 %.

Vuoden 2023 lopussa Keskon hallinnoimiin kiinteistdihin
Suomessa kuului toimisto- ja varastokiinteistdja seka
1196 kauppapaikkaa. Naiden kiinteistojen bruttoala

on yhteenséa noin 3 846 600 m?2 K-ruokakaupat ovat

energiaintensiivisyyden kannalta merkittavin kiinteistéryhma.

SAHKONKULUTUS

Vuonna 2023 Keskon sahkdnkulutus Suomessa oli
279,0 GWh. Luku sisaltédad ostosahkon ja itse tuotetun
sdhkon. Keskon sahkdnkulutuksesta 5,3 % on pinta-

alan perusteella laskettua, arvioitua kulutusta, jolla
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Suorat ja epasuorat kasvihuonekaasupaastot (Scope 1ja 2)

Lihtotaso
tonnia CO:ze 2023 2022 2020
Suorat kasvihuonekaasup&éstot yhteensa (Scope 1) 47 385 47 681 38413
Suomi
Kuljetukset ja logistiikkatoiminnot 40 475 41721 34 850
Lammon omatuotanto 1818 1483 2 419
Kylmé&ainevuodot 3020 2371 -
Muut toimintamaat
Kuljetukset ja logistiikkatoiminnot 1006 1216 292
S&hkén ja lammon omatuotanto' 1066 891 852
Epasuorat kasvihuonekaasupédistot yhteensa (Scope 2)? 30562 27 824 31940
Suomi
Ostoséhkd (hankintaperusteinen) 0 0 0
Ostosédhks (sijaintiperusteinen)? 127 616 50 646 77 884
Kaukoldampé (hankintaperusteinen) 27 756 24372 -
Kaukolampé (sijaintiperusteinen) 34 459 35601 28 002
Kaukojaghdytys (sijaintiperusteinen) 0 0 -
Muut toimintamaat
Ostoséhkd (hankintaperusteinen) 2 328 2948 -
Ostosédhks (sijaintiperusteinen) 13570 12 044 3232
Kaukolampé (sijaintiperusteinen) 478 505 706

"L&mmdn omatuotanto raportoitu Latvian osalta aikaisempaa kattavammin vuodesta 2023; luku ei ole vertailukelpoinen aikaisempiin vuosiin.
2 Raportoimme Scope 2 -paastdille GHG Protocol -standardin mukaisesti hankinta- ja sijaintiperusteiset paastéluvut. Yhteenlasketuissa paastdluvuissa

kaytetaan ensisijaisesti hankintaperusteisia paastélukuja.

*Vuodesta 2023 alkaen ostoséhkon sijaintiperusteiset paastot on laskettu jadnnésjakauman mukaisella paastskertoimella keskiarvoisen sahkéntuotannon

paastdkertoimen sijaan; luku ei ole vertailukelpoinen aikaisempiin vuosiin.

Scope 1ja 2 -paastointensiteetit

sdhkonkulutukseen lasketaan mukaan my6s ne Keskon
hallinnoimat liiketilat, joiden kulutusluvut eivét ole mukana

mittaroidussa seurannassa.

Keskon kuluttama ostosahkd Suomessa on
alkuperatakuuvarmennetusti 100 % hiilidioksidipaastotonta.
Sahkosta 88,2 % tuotetaan ydinvoimalla ja 11,8 %
tuulivoimalla. Lisaksi tuotimme vuoden 2023 aikana 8,2
GWh aurinkoséhkoa.

Raportoimme vuonna 2023 ensimmaista kertaa Keskon
sdhkénkulutuksen. Raportointiteknisistd syista johtuen
olemme aikaisempina vuosina raportoineet niin Keskon
hankkimaa kuin kuluttamaa sahkd3; luku on siis Keskon
oman kulutuksen lisgksi sisaltanyt Keskon tytaryhtion,
Ankkuri-Energia Oy:n, esimerkiksi kauppiaille ja

vuokralaisille valittamaa sahkoa.

Typen ja rikin oksidit sekd muut
merkittavat paastot

tonnia 2023 2022 2021

Kiinteistdjen sahko- ja
ldmpoenergia’

NOx 97,0 89,3 82,5

SO, 85,7 76,9 72,9

Radioaktiivinen jate? 0,14 0,25 0
Kuljetukset®

NOx 27,1 28,3 10,3

SO, 0,07 0,07 0,12

Lahtotaso
2023 2022 2020

Liikevaihtoon suhteutettuna,
tonnia COze/milj. € 6,6 6,4 6,6
Henkilémaaraan suhteutettuna, tonnia CO2e/hlo 5,3 5,2 5,0

" Laskentaraja: Suomi

2S&hkoénkulutuksen raportointimuutoksen vuoksi radioaktiivisen jatteen
maara vuonna 2023 ei ole vertailukelpoinen aikaisempiin vuosiin.

* Laskentaraja: Kesko logistiikka
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Vuonna 2022 Keskon sahkonkulutus Suomessa talla
paivittyneelld laskentatavalla laskettuna oli 289,8 GWh.
Kulutimme siis vuonna 2023 sahkoa 3,8 % edellista

vuotta vahemman.

Muissa toimintamaissa vuonna 2023 ostosahkén kulutus

oli 33,7 GWh, 4,2 % edellista vuotta vahemman. Sahkoa
tuotettiin myds aurinkopaneelein ja generaattorilla yhteensa
0,05 GWh.

LAMMON JA JAAHDYTYKSEN KULUTUS

Vuonna 2023 kulutimme hallinnoimissamme kiinteistdissa
Suomessa kaukolampda 218,1 GWh, mika on 8,4 % edellista
vuotta enemman. Saakorjattu eli normitettu kaukoldmmaon
kulutus oli 216,9 GWh, mika on 1,2 % edellista

vuotta enemman.

Kulutuksen kasvu johtuu kulutusseurannan piiriin
esimerkiksi kiinteistdkauppojen, lammitysmuodon
muutosten tai aiemmin puuttuneen seurantajdrjestelman
rakentamisen vuoksi tulleista uusista kohteista seka
sédhkonsaastdsyista joulukuusta 2022 maaliskuuhun 2023

saakka sammutetuista lammdnkierratysjarjestelmista.

Kaukoldmmdnkulutusluku kattaa pinta-alaan pohjautuen
noin 93 % niistéd Keskon hallinnoimista kohteista
Suomessa, joissa on lammitysmuotona osittain tai

kokonaan kaukolammitys.

Vuonna 2023 tuotimme Suomessa kaukolamman lisaksi
lampaa oljylla ja maakaasulla yhteensé 7,4 GWh, mika on
14,0 % enemman kuin edellisenad vuonna. Todellisuudessa
ljy- ja maakaasulammitteisten kohteiden maéara on
vahentynyt, ja useassa kiinteist6ssé paaasiallinen

[&mmitysmuoto on vaihtunut éljystd ja maakaasusta

kaukolampddn seka muihin [ammitysmuotoihin.
Vuoden 2022 raportoitu 6ljyn ja maakaasun kulutusluku on
siis todenndkdisesti ollut puutteellinen. Vuonna 2023 éljyn

ja maakaasun kulutus sadkorjattuna oli 7,2 GWh.

Vuonna 2023 kulutimme kaukojaahdytystd Suomessa
3,3 GWh eli 54,5 % edellistad vuotta enemman.

Muissa toimintamaissa kaukolamman kulutus vuonna 2023
oli 8,2 GWh, mika on 5,4 % edellistd vuotta enemman.
Lisdksi lampo6a tuotettiin maakaasulla, dljylla, biodieselilla
ja propaanilla yhteensa 5,3 GWh, mika on 21,1 % edellista
vuotta enemman. Kasvu selittyy suurimmaksi osaksi

Latvian maakaasun kulutusluvun kasvulla, kun kiinteiston

|

v/

-
A/

vaihtumisen myotéa aikaisemmin piilovirraksi jaanyt maakaasun

kulutus saatiin mukaan seurantaan.

KULJETUSTEN JA LOGISTIIKKATOIMINTOJEN
ENERGIANKULUTUS

Suomessa ja muissa toimintamaissa polttoaineen kulutus
koostuu tiekuljetuksista seka logistiikkatoiminnoista, kuten

trukeista ja pydrakuormaajista.

Vuonna 2023 Suomessa omien kuljetusten ja logistiikka-
toimintojen laskennallinen energiankulutus oli 152,8 GWh
(550,7 TJ), mika on 4,0 % vahemman kuin edellisend vuonna.

Polttoaineina kuljetuksissa ja logistiikkatoiminnoissa kaytettiin

| —
-

fossiilista dieselid, biodieselia seka kevytta polttodljya.
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Vuonna 2023 muissa toimintamaissa kuljetusten ja
logistiikkatoimintojen laskennallinen energiankulutus
oli 4,3 GWh (15,5 TJ), mika on 17,3 % vahemman kuin
edellisend vuonna. Polttoaineina kéytettiin fossiilista

dieseli, biodieselia, bensiinia ja kaasua.

Toimenpiteet tavoitteiden saavuttamiseksi
Vuoden 2023 aikana toteutimme useita toimenpiteits, joilla
tavoitellaan paastévahennystavoitteiden saavuttamista seka

energiatehokkuuden parantamista.

ENERGIANEROKAS LAMMONKIERRATYSJARJESTELMA
Yksi merkittavimmistd keinoista alentaa lammitysenergian-
kulutusta ja siitd syntyvia paastdja on K-ruokakauppojen
energianerokas lammdnkierratysjarjestelma. Se yhdistaa
vahapaastoisen kylmajarjestelméan, lampépumpun ja
energiankierratykseen tarvittavat talteenottojarjestelmat.
Jarjestelmd hyddyntés viilennyksesta sivutuotteena

syntyvan lauhdelamman kiinteiston lammityksessa.

Tavoitteemme on asentaa lammdnkierratysjarjestelma
kaikkiin uudistettaviin K-ruokakauppoihin vuoden 2030
loppuun mennessa. Vuonna 2023 asennuksia tehtiin

13 K-ruokakauppaan.

MINIMOIMME MAAKAASUN JA OLJYN KAYTON

Vuoden 2023 aikana viidess& Suomen kiinteistossamme
luovuttiin maakaasuldmmityksesta ja neljassé kohteessa
6ljylammityksesta. Tavoitteemme on minimoida 6ljyn ja

maakaasun kayttd [ammityksessa.

PAASTOVAHENNYKSET OMASSA LOGISTIIKASSA
Keskon omassa logistiikassa investoimme seitsem&an
uuteen biokaasuautoon, optimoimme kuljetusten reitteja ja

tayttoasteita seka koulutimme sopimuskuljettajiamme.

Energiankulutus

2023 2022 2021
Energian kokonaiskulutus', GWh 712,1 998,2 1001,7
Uusiutuvien energialdhteiden osuus?, % 24,8 - -
Suomi
Sahks, % 39,2 57,8 55,7
Kaukolampd, % 30,6 20,1 22,8
Kaukojaahdytys, % 0,5 0,2 -
L&mmon omatuotanto, % 1,0 0,6 1,1
Kuljetukset ja logistiikkatoiminnot, % 21,5 15,9 15,2
Muut toimintamaat
Ostosahko, % 4,7 3,5 3,6
Kaukolampd, % 1,1 0,8 0,9
S&hkén ja l&mmadn omatuotanto, % 0,8 0,4 0,6
Kuljetukset ja logistiikkatoiminnot, % 0,6 0,5 0,2

" Raportointitapa tarkentunut vuodesta 2023 alkaen Suomen séhkdnkulutuksen osalta; kokonaiskulutusluku ja prosenttiosuudet eivét ole vertailukelpoiset

aikaisempiin vuosiin.

2 Uusiutuvien energialdhteiden osuus sisaltaa alkuperatakuuvarmennetun uusiutuvan energian, jaganndsjakaumien mukaiset uusiutuvien energialdhteiden

osuudet, aurinkopaneelein tuotetun omaenergiatuotannon seka biopolttoaineet.

Energian ominaiskulutukset

kWh/brm? 2023 2022 2021
Sahkdn ominaiskulutus' 186 204 208
Kaukolammon ominaiskulutus' 79 89 99

" Laskentaraja: Keskon hallinnoimat kiinteistét Suomessa

KYLMAJARJESTELMIEN UUSIMINEN

Minimoimme kylm&ainevuodoista aiheutuvia paastsja
uudistamalla kylmajérjestelmia luonnonmukaista
kylmaainetta kayttaviksi sekd ennaltaehkaisemalla

vuotojen syntymistd kylmajarjestelmien vuosihuolloilla.

HIILINEUTRAALI RUOKAKAUPPA -TOIMINTAMALLI
Luonnonvarakeskuksen (LUKE) kanssa vuonna 2019
aloittamaamme hiilineutraali ruokakauppa -toimintamallia
on hyddynnetty vuoden 2023 loppuun mennessa yhteensa

26 K-ruokakaupassa, kahdessa Kespron noutotukussa,
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Kalatukku E. Erikssonilla sekd kolmessa varastossa.
Toimintamallissa on tunnistettu kaupan tai kiinteistén
merkittavimmat ilmastovaikutukset ja suunniteltu

tehokkaat paastévahennystoimenpiteet.

ENERGIATEHOKAS LOGISTIIKKAKESKUS
Jatkoimme vuonna 2023 kaikkien aikojen suurinta
rakennushankettamme, logistiikkakeskus Onnelan

rakentamista Hyvinkaalla. Alueelle rakennetaan

esimerkiksi oma aurinkovoimala, jonka tuottama energia

hyddynnet&én taysimaaréisesti logistiikkakeskuksessa.

Rakennuksen paalammitysmuotona hyddynnetaan
maaldmpda. Logistiikkakeskus valmistuu vaiheittain
vuosien 2025-2030 aikana, ja se tulee korvaamaan
useamman nyt erilldan olevan kiinteistén yhteen

energiatehokkaaseen jakelukeskukseen.

PITKAN AIKAVALIN
PAASTOVAHENNYSTOIMENPITEET
Pidemmalla aikavalilld merkittavimmat keinot
kunnianhimoisten paastévahennystavoitteiden

saavuttamiseksi ovat esimerkiksi hiilidioksidi-

padstdttdman ostosahkdn hankinnan lisdaminen, itse
tuotetun energian paastdjen pienentdminen vahentamalla
maakaasun ja dljyn kayttda, energiatehokkuuden
parantaminen ja hukkalammadn hyédyntaminen,
sdhkaisen kuljetuskaluston lisédminen logistiikassa seka
kylméjarjestelmien uusiminen energiatehokkaiksi ja

luonnonmukaista kylmaainetta kayttaviksi.

Sertifioidut ympaéristojarjestelmat

Kesko Logistiikalla, K-ryhman Rakentamisen yrityspalvelulla
sekd Onnisen kaikilla toimintamailla ja niiden toiminnoilla,
Puolaa lukuun ottamatta, on kaytéssa ISO 14001 -sertifioitu

ymparistojarjestelma.

Paatoimitalossamme Helsingin Kalasataman K-Kampuksella
on kdytossa WWF:n Green Office-ymparistojarjestelma,
joka on tytkalu tyopaikkojen ymparistdjohtamiseen,
paastdjen pienentdmiseen ja luonnonvarojen jarkevaan
kuluttamiseen. Yksi vuoden aikana toteutetuista
konkreettisista Green Office -toimenpiteista oli
marraskuussa K-Kampuksella jarjestetty SER-
kerdyskampanja. Kampanjan tavoite oli lisatd kampuslaisten
tietoisuutta SER-kerdyksen tarkeydesta seka haastaa
kampuslaisia keradmaan kotona oleva SER ja tuomaan se
K-Kampuksen kerayspisteeseen. Keratty SER toimitettiin

tuottajayhteisd Elkerin kautta kiertoon.
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ARVOKETJUN PAASTOT

Arvoketjumme merkittavimmat ilmastovaikutukset syntyvat myymiemme

tuotteiden elinkaaren aikana, kuten raaka-aineiden alkutuotannossa, tuotteiden
valmistuksessa, pakkauksissa, kuljetuksissa ja tuotteiden kdytéssa. Haastamme
tavaran- ja palveluntoimittajiamme asettamaan kunnianhimoiset paastotavoitteet seka
kannustamme asiakkaitamme kestavien valintojen tekemiseen.

Arvoketjun epasuorat
kasvihuonekaasupaastét (Scope 3)
Vuonna 2023 arvoketjumme muut epdsuorat
kasvihuonekaasup&astot (Scope 3) olivat yhteensé
11553 600 tCO,e eli 45,7 % edellistad vuotta enemman.

Paivitimme laskentaa entista tarkemmaksi vuoden 2023
raportoitujen lukujen osalta. Merkittavimméat muutokset
tapahtuivat ostetut tuotteet ja palvelut, myytyjen
tuotteiden kaytté ja myytyjen tuotteiden loppukasittely
-kategorioissa, missa tarkensimme seka rakentamisen

ja talotekniikan kaupan etta paivittaistavarakaupan
tuotteiden paastdlaskennan euroihin pohjautuvasta
laskennasta tuotepainoihin pohjautuvaan laskentaan.
Taméa on merkittdva muutos, joka antaa aikaisempaa
oikeamman kuvan syntyvistd paastdisté arvoketjussamme,
samalla kuitenkin heikentden huomattavasti vertailtavuutta
lahtévuoteen 2020 nahden.

Ylivoimaisesti merkittadvin osa Keskon muista epasuorista
paastoista syntyy ostamiemme ja myymiemme tuotteiden

elinkaaren aikana; tuotteiden tuotannosta, kdytdsta ja

Muut epasuorat kasvihuonekaasup&astot (Scope 3)

Lahtdtaso
tonnia CO:ze 2023 2022 2020
Muut epésuorat kasvihuonekaasupdistét yhteensa (Scope 3)'* 11553600 7929200 9652 800
Ylavirta
Ostetut tuotteet ja palvelut!?3* 10745800 6129500 7258 000
Paaomahyddykkeet (rakennukset)' 27 700 10 500 5500
Hankitun energian epasuorat paastot (muut kuin Scope 1ja 2)! 8 300 18 300 12 100
Tuotteiden kuljetus ja jakelu 8 700 7900 10 800
Jatteet 6 400 6900 6 000
Lilkematkat*® 1400 1200 900
Tyématkaliikenne® 10 800 11100 11500
Alavirta
Asiakkaiden kauppamatkat® 92 000 137 800 80 600
Myytyjen tuotteiden kaytts's 476900 1153900 2053000
Myytyjen tuotteiden loppukasittely'** 63000 338500 154 900
K-kauppias-toiminta® 112 600 113600 59 500

" Raportointitapa tarkentunut vuodesta 2023 alkaen; luku ei ole vertailukelpoinen aikaisempiin vuosiin.
? Laskennassa on osittain mukana myds K-kauppiaiden oman hankinnan tuotteita paivittdistavarakaupan osalta.

* Laskennan ulkopuolelle jaavat: Kespro, urheilukauppa seka rakentamisen ja talotekniikan kaupan K-Bygg ja Byggmakker vahittdiskaupan osalta.

“Vuoden 2022 luku oikaistu.
° Laskentaraja: Suomi
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loppukasittelysta. Nédm& muodostavat yhteensa ldhes 98 %

Scope 3 -paastdistdmme.

Raportoimme muut epasuorat kasvihuonekaasupdastot
(Scope 3) GHG Protocol -standardin mukaisesti. Tarkempia
tietoja paastojen laskentaperusteista l6ytyy erillisesta

litteesta: Kesko’s Greenhouse Gas Inventory Report 2023.

Haastamme arvoketjumme toimijoita
kunnianhimoisiin ilmastotoimiin

Olemme mukana CDP:n Supply Chain -ohjelmassa. CDP
on globaali, voittoa tavoittelematon ympéristdjarjesto, joka

kerda vuosittain yrityskohtaista tietoa ilmastonmuutoksen

hillinnasté ja sithen sopeutumisesta.

Yksi Keskon SBT (Science Based Targets) -tavoitteista

on, ettd 67 % tavarantoimittajista ja palveluntuottajista
(ostojen perusteella) asettaa tieteeseen perustuvat
paastévdhennystavoitteet vuoden 2026 loppuun mennessa.
Seuraamme tavoitteen toteutumista padasiassa CDP:n
Climate Change -kyselyn kautta, johon haastamme
suurimmat tavarantoimittajamme vastaamaan.
Ostoeuroihin pohjautuen 32,0 % tavarantoimittajistamme
on asettanut tieteeseen perustuvat, lyhyen aikavélin

paastévahennystavoitteet.

Lisatietoja SBT-tavoitteistamme [8ytyy kohdasta

Kunnianhimoiset pdéstétavoitteet.

Myymiemme tuotteiden ilmastovaikutukset
Ylivoimaisesti suurimmat epasuorat paastomme aiheutuvat
myymiemme tuotteiden tuotannossa ja tuotteiden

kayton aikana. N&ihin paastsihin voimme vaikuttaa vaha-
paastdisempien tuotteiden valikoimalla sekd kannustamalla

asiakkaita ilmaston kannalta kestdvampiin valintoihin.

Asuminen, ruoka ja lilkkkuminen ovat yksityisen kulutuksen
suurimmat kasvihuonekaasupaastdjen aiheuttajat.

Kaikilla toimialoillamme on mahdollisuus, ja merkittdvana
toimijana myds vastuu, tarjota asiakkaillemme ratkaisuja

ilmastovaikutusten pienentdmiseksi.

KESTAVAT TUOTTEET

Oma kestavat tuotteet -luokittelumme maarittelee
kestaviksi sellaiset tuotteet, joiden ilmasto- tai
luontokatovaikutus on verrokkituotetta merkittavasti
pienempi tai joilla on merkitystd ilmastonmuutokseen
sopeutumisessa tai luontokadon torjunnassa. Lisétietoja
kestavista tuotteista |dytyy kohdasta Arvoketju tai

verkkosivuiltamme.

32 %

tavarantoimittajistamme
on asettanut
tieteeseen perustuvat
paastovahennystavoitteet.

RUOKAVALINTOJEN ILMASTOVAIKUTUKSET
Kotitaloudet voivat pienentda ruokavalintojen
ilmastovaikutuksia véhentamalla eldinperaisten tuotteiden

kulutusta ja minimoimalla syntyvan ruokahavikin.

Vegaaniset ja kasvipohjaiset tuotteet kuuluvat
maarittelemiimme kestaviin tuotteisiin, ja ndiden myynnin
osuuden kasvattaminen on vastuullisuusstrategiamme

tavoitteena.

Terveellisyystavoitteidemme mukaisesti kannustamme
asiakkaitamme syomaan puoli kiloa kasviksia p&ivéassa.
Kasvisten m&éran lisdantyessa myds ostoskorin suhteellinen

ilmastovaikutus pienenee.

K-Ruoka.fi ja K-Ruoka-sovellus tarjoavat asiakkaillemme
konkreettisia vinkkeja arjen valintoihin ja kasvisten
kayton lisddmiseen seka reseptivinkkeja ruokahavikin
minimoimiseksi. K-Ruoka-sovelluksesta |6ytyy my6s
havikkiaineksiin liittyvid vinkkeja ja resepteja, joita saa
haettua yksittaisten, kuluttajan kaappiin vanhenemassa

olevien raaka-aineiden nimilla.
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K-Ruoka-sovelluksesta dytyy myés hiilijalanjalkimittari,

joka tarjoaa tietoa asiakkaan ostoskorin hiilijalanjaljesta.

K-Ruoka-sovelluksen hiilijalanjalkimittarin
paastdkertoimet paivitettiin uusimman tutkimustiedon
mukaiseksi yhteistydssa Luonnonvarakeskuksen kanssa
vuonna 2023.

ASUMISEN RATKAISUT JA KODIN
ILMASTOVAIKUTUSTEN PIENENTAMINEN
Rakentamisen ja talotekniikan kauppa tarjoaa
asiakkailleen kattavan valikoiman tuotteita ja ratkaisuja,
jotka edistavat ympéristoystavallisempaa elamantapaa ja

auttavat vahentdmaan paastoja.

(=37 Sihksauton
5w latauspaikka

Asiakkaille tarjotaan mahdollisuus valita
tutkitusti ymparistoystévallisempia tuotteita ja
tuotekokonaisuuksia, jotka samalla tuovat mukanaan

energiatehokkaampaa ja terveellisempaa asumista.

Esimerkiksi ledivalaistukseen vaihtaminen, vetta
sdastavien hanojen ja suihkujen valitseminen tai
ikkunatiivisteiden vaihtaminen parantavat kodin
energiatehokkuutta ja pienentavét sdhkolaskua.
Sertifioidun puutavaran valinta takaa puun vastuullisen ja

kestavén alkuperéan.

SAHKOAUTOILUN SUOSIO KASVAA

K-Latauksen verkosto palvelee séhkéautoilijoita
valtakunnallisesti ja kuuluu Suomen laajimpiin. Vuoden
2023 lopussa K-Latauksen verkostossa oli yhteensa jo
noin 300 asemaa ja yli 1500 latauspistettd. Myydyn
s&hkon maara kaksinkertaistui vuoden aikana. Kaikki
K-Latauksen asemilta ladattava sahkd on uusiutuvaa

energiaa ja tuotettu kotimaisella tuulivoimalla.

K-Auton vuonna 2023 myymien uusien henkildautojen
keskimaarainen kaytonaikainen hiilidioksidip&aasto oli 61,8
gCO;, mika on yli 31 % vahemmaén kuin edellisend vuonna.
Paastojen lasku selittyy erityisesti tdyssahkdautojen

ensirekisterdintien maaran kasvulla.
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BIODIVERSITEETTI

Biodiversiteetin heikkeneminen on ilmastonmuutoksen
ohella merkittédva globaali uhka. Seka biodiversiteetin
heikkenemisen pysayttaminen ettd ilmastonmuutoksen
hillintd edellyttavat pitkalti samankaltaisia toimia;

eldmantapoja ja kulutusta on muutettava kestavammiksi.

Keskon tavoitteena on ehkaista luontokatoa niin

omassa toiminnassa kuin arvoketjussa. Aloitimme
biodiversiteettitiekartan valmistelun syksylla 2023.
Osana tiekarttaa asetamme tavoitteita oman toiminnan ja

arvoketjun biodiversiteettivaikutuksille.

Tarvitsemamme luonnon
ekosysteemipalvelut

Olemme toteuttaneet ekosysteemipalveluiden

arvioinnin tunnistaaksemme, mita luonnon tuottamia
palveluita tarvitsemme ja mihin voimme toiminnallamme
vaikuttaa. Tarvitsemamme ekosysteemipalvelut on jaettu
tuotanto-, sdately- ja yllapito- seka kulttuuripalveluihin.
Tuotantopalvelut ovat ekosysteemin tuottamia
hyodykkeita. Saately- ja yllapitopalvelut ovat puolestaan
ekosysteemien prosesseja, joihin eldma maapallolla
perustuu. Luonto tarjoaa myds aineettomia hydtyj3, joita

kutsutaan kulttuuripalveluiksi.

K-ryhman tarvitsemat ekosysteemipalvelut

=

Tuotteiden
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Biodiversiteetti Keskon
rakennushankkeissa

Selvitdmme merkittavimmat biodiversiteetin sailyttamiseen
ja lisadmiseen liittyvat konkreettiset toimenpiteet

kaikissa rakennushankkeissamme ja kauppojen

kunnossapitoprojekteissamme.

Rakennamme kauppapaikkoja ja muita kiinteist6ja vain
liikekiinteistoille kaavoitetuille alueille. Pilaantuneita maita
koskevia tutkimuksia tehddan vuosittain

rakennustdiden ja kiinteistékauppojen

monimuotoisuudelle aiheutuvia negatiivisia vaikutuksia.
Kriittisid raaka-aineita ovat esimerkiksi kalat ja &yridiset,
puu, palmudljy, soija, kaakao, kahvi, tee sek& puuvilla.
Puuvillan tuotanto esimerkiksi kuluttaa paljon vetta.
Kahvin, kaakaon, soijan, palmudljyn sekd puu- ja
paperituotteiden tuotannossa uusien viljelysmaiden
perustaminen puolestaan aiheuttaa metsikatoa ja uhkaa

luonnon monimuotoisuutta.

Vuoden 2023 loppuun mennesséa yhteensé

88 K-ryhman kalatiskille on myénnetty

yhteydess&. Vuonna 2023 kahdessa Suomen Merkittavimmét kestavaa kalastusta ja vesiviljelya edistava
kohteessamme maaperéa puhdistettiin vaikutuksemme MSC- ja ASC-jaljitettavyyssertifikaatti. Myds
pilaantuneisuus- ja puhdistustarvearvioinnin biodiversiteettiin Kesprolla sekd Kespron tytaryritykselld
mukaisesti. syntyvéit Kalatukku E. Erikssonilla on MSC- ja ASC-

Kaikkien aikojen suurimmassa
rakennushankkeessamme, Hyvink&élle
rakentuvan logistiikkakeskus Onnelan toteuttamisessa
huomioimme alueen biodiversiteetin. Rakennettavan
alueen luontoarvot on inventoitu ja etsimme sopivaa tapaa

tontin luontoarvojen kompensoimiseksi.

Biodiversiteetti hankintaketjuissa
Merkittdvimmat vaikutuksemme biodiversiteettiin syntyvat
ilmastovaikutusten tapaan myymiemme tuotteidemme

hankintaketjuissa, ennen kaikkea alkutuotannossa.

Noudatamme kestéavéan kehityksen linjauksiamme

ehkéaistaksemme hankintaketjuissamme luonnon

hankintaketjuissa.

jaljitettavyyssertifikaatti.

Jokaisessa K-ruokakaupassa noudatetaan
WWF:n Kalaoppaaseen pohjautuvaa K-ryhmén kala-
ja ayriaislinjausta, joka on ollut voimassa jo vuodesta
2008 lahtien.

—>  Lueliséa biodiversiteetistd
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VESI

Vesi on kaiken eldman elinehto. Puhtaalla makealla
vedelld on merkittévéa rooli luonnon monimuotoisuuden
séilyttamisessd, silla makea vesi tarjoaa elinymparistdn
lukemattomille lajeille. Makea vesi on myds meille

vélttdmaton ekosysteemipalvelu.

Keskon tavoitteena on ehkéista luontokatoa niin omassa
toiminnassa kuin arvoketjussa. Aloitimme syksylla 2023
biodiversiteettitiekartan valmistelun. Osana tiekarttaa
asetamme tavoitteita oman toiminnan ja arvoketjun

biodiversiteettivaikutuksille. Tiekartan olennaisena

nékokulmana ovat myds vesi ja vesiriskit.

Oman toimintamme vedenkulutus
Kaytamme kunnallista vedenjakelua kaikissa
toimintamaissa. Toiminnastamme syntyva jatevesi menee

kunnalliseen viemariverkostoon.

Vuonna 2023 Suomessa vettd kulutettiin 724 112 m3, mika
on 0,3 % edellista vuotta vahemman. Vedenkulutusluku
kattaa pinta-alaan pohjautuen noin 76 % Keskon

hallinnoimista kohteista Suomessa.

Muissa toimintamaissa vedenkulutus oli yhteens& 17 167 m®.

Ruotsin kulutusluvut puuttuvat veden kokonaiskulutuksesta.

Ruotsia lukuun ottamatta muiden toimintamaiden

vedenkulutus oli 3,5 % edellista vuotta vahemman.

Vedenkulutus

2023 2022 2021
Veden
kokonaiskulutus', m? 741 279 751768 825080
Suomi, % 97,7 96,7 96,6
Muut toimintamaat’, % 2,3 33 3,4

" Ruotsin kulutusluvut puuttuvat vuoden 2023 veden kokonaiskulutuksesta.
Puolan kulutusluku 2022 vuodelta oikaistu.

Vesiriskit hankintaketjuissa

Merkittavimmat vaikutuksemme vedenkulutukseen syntyvét
myymiemme tuotteiden hankintaketjuissa, erityisesti sellaisten
tuotteiden kautta, jotka ovat peréisin veden niukkuudesta

tai saastumisesta kérsivilta alueilta. Léhes puolet, 47 %,
suomalaisten vesijalanjéljestd syntyy maamme rajojen

ulkopuolelta tulevien tuotteiden hankintaketjujen kautta.

Kaikki Suomeen maahantuomamme omien tuotemerkkien
hedelmat ja vihannekset ovat GLOBALG.A.P.-
sertifioituja. Hyvan maataloustuotannon GLOBALG.A.P.
-sertifioinnin kriteerit sisaltdvat vaatimuksen hyvéasta
veden kaytosta. Lisaksi Keskon kestavan kehityksen
linjaukset seka paivittaistavarakaupan kestavien tuotteiden
vastuullisuussertifioinnit kattavat veden kulutukseen ja
vesiriskien minimointiin liittyvid kriteereja. Esimerkiksi
puuvillan tuotannon sertifiointi BCl, tekstiilituotannon
sertifiointi GOTS seka Reilu kauppa -sertifiointi sisaltavat

veden kestdvaan kayttoon liittyvia kriteereita.
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RESURSSIENKAYTTO
JA KIERTOTALOUS

Kiertotalous on yksi avaintekijdista niin
ilmastonmuutoksen hillinndssa kuin luontokadon
pysdyttamisessa. Kiertotalouden edistéminen on
meille strateginen valinta ja yksi vastuullisuustyémme
kulmakivista. Keskon pakkaus- ja muovilinjauksissa
on asetettu tavoitteet pakkaamisen ja muovin kaytén
vahentdmiseen seka pakkausten kierratettavyyden
parantamiseen. Lisdksi tarjoamme asiakkaillemme
monipuolisia kerdyspalveluita, ja parannamme omasta

toiminnastamme syntyvan jatteen kierratysastetta.

Kiertotalousratkaisuiden kehittdminen
Etsimme aktiivisesti yhteistydkumppaneidemme kanssa
ratkaisuja, joissa hyddynnet&dan tuotannon sivu- ja

materiaalivirtoja.

Aloitimme vuonna 2023 yhteistyon
Touchpointin ja Resterin kanssa K-ryhmén

kaytdstd poistuneiden tyovaatteiden

hyédynnet&an paluulogistiikkaa
kauppojen ja keskusvaraston valilla.
Tekstiilit kierratetdan kuiduksi Resterin
tekstiilinkierrétyslaitoksella Paimiossa ja syntyvélle
kuituraaka-aineelle etsitaan jatkokayttdmahdollisuuksia

omassa toiminnassamme hyodynnettavaksi.

Aloitimme yhteistydn
kaytosta poistettujen
kierrattamiseksi. Vaatteiden kerdamisessa tyavaatteiden

kierrattamiseksi.

Jatkoimme vuonna 2022 alkanutta kiertotalousyhteistyta
Bernerin kanssa, jossa Neste K -liikenneasemilla syntyvat
kahvinporot kerataan ja hyédynnetaan Pirkka Kaffe
-kasvumullan ja -kasvuravinteen raaka-aineena. Vuoden

2023 aikana kerattiin 100 tonnia kahvinporoja. Yhteensé

vuosina 2022-2023 kahvinporoja on kerétty noin 170 tonnia.

Etsimme aktiivisesti ratkaisuja myds ruokahavikin
minimoimiseksi kiertotalouden keinoin. Lisatietoja |6ytyy
kohdasta Ruokahavikki.

Pakkaustavoitteiden eteneminen
Tuotepakkauksella on tarked tehtdva suojata tuotetta,
kertoa tuoteinformaatiota ja viestia tuotteen kaytdsta

sekd brandista. Etenkin elintarvikkeissa tuotepakkauksen

tehtavad on merkittava, silld oikein pakattuna

tuote séilyy pidempéaan turvallisena
ja syémékelpoisena, mikéd puolestaan

vahentaa syntyvaa havikkia.

Haemme jatkuvasti tavarantoimittajiemme

ja kumppaneidemme kanssa uusia ratkaisuja

kierratettavien ja uudelleenkaytettavien
pakkausten l6ytdmiseksi. Suosimme tuotepakkauksissa
uusiutuvia pakkausmateriaaleja, kuten kartonkia, paperia,

pahvia ja uusiutuvista raaka-aineista valmistettuja muoveja.

Pakkaus- sekd muovilinjauksissamme asetetut

tavoitteet ovat:

« Tavoitteemme on vahent&d muovia pakkauksissa
20 % vuoden 2025 loppuun mennessa vuoden
2019 l&htétasosta.

« Tavoitteemme on, ettd vuoden 2025 loppuun
mennessa kaikki pakkauksemme ovat kierratettavia tai

uudelleen kaytettavia.

Muovin vahennystavoitteemme kuuluu myds Ellen
MacArthur Foundationin ja YK:n The New Plastics Economy
Global Commitment -sitoumukseen, jonka tavoitteena on

turhan muovin kulutuksen vahentaminen.

Vuonna 2023 vdhensimme 29 tonnia muovia omien
tuotemerkkiemme pakkauksissa. Maéara vastaa 27,6
miljoonaa Pirkka-kierratysmuovikassia. Vuoden 2019
|&htétasoon verrattuna olemme vahentdneet muovia omissa

pakkauksissamme yhteensa 11,7 %.
Teimme vuoden 2023 aikana pakkaus- ja muovilinjauksen
mukaisia pakkausmuutoksia yhteens& 93 oman

merkin tuotepakkaukseen.

Linjauksissamme asetettujen tavoitteiden lisgksi

péivittaistavarakauppa on omassa pakkausstrategiassaan
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asettanut tarkempia tavoitteita kestavalle
pakkauskehitystydlle. Tavoitteemme on esimerkiksi lisata
omien merkkien tuotepakkauksiin sanalliset ja ymmarrettavat

lajitteluohjeet helpottamaan asiakkaan lajittelua.

Paivittdistavarakaupan omien
tuotemerkkien pakkausmateriaalit

tonnia 2023 2022 2021
Pakkausmateriaalit

yhteensd 13791 14 483 14994
Puu- ja paperikuitu 5762 5664 6130
Muovi 4635 5221 5488
Lasi 1763 1764 1869
Metalli 1631 1834 1507

Keskitetty kerdyspalvelu ja

paluulogistiikan hyédyntaminen

Vuonna 2023 ohjasimme Kesko Logistiikan keskitetyn
kerdyspalvelun kautta 4 160 tonnia pahvia ja 136 tonnia
muovia kierratettavéksi. Jatehuollon yhteystydkumppanimme
noutaa kerétyt jakeet terminaaleistamme seka

keskusvarastoltamme jatkokasittelyyn.
Kasvatamme omien kuljetustemme tehokkuutta kuljettamalla

paluukuljetusten mukana myds esimerkiksi palautettuja

juomapakkauksia ja kuljetusapuvalineita.

Kesko Logistiikan paluulogistiikka

tuhatta kpl 2023 2022 2021
Pantilliset tolkit 93237 95433 102 418
Pantilliset muovipullot 66805 68288 71683
Pantilliset lasipullot 6801 7 135 6521

Uudelleenkaytettavat laatikot 20910 20862 21360

Kiertotalouden edistdminen

Tarjoamme Suomessa kaikille K-ryhman ruoka- ja
rautakaupoille mahdollisuuden osallistua valtakunnalliseen,
keskitettyyn jatehuollon puitesopimukseen eli
kiertotaloussopimukseen. Sopimuksen tavoite on ehkaista
syntyvén jatteen maaraa, tehostaa kierratystd ja edistaa
kiertotaloutta. Vuoden 2023 lopussa kiertotaloussopimuksen
piirissé oli 876 K-ryhmén kauppaa ja toimipaikkaa. Kohteissa

syntyvien jatteiden kierratysaste oli 76 %.

Uuden jatelain vauhdittamana jateyhtiét alkoivat vuoden
2023 alussa tarjota mahdollisuutta lajitella yritysten
muovipakkausjatteet erikseen. Aloitimme kaupoissa
syntyvien muovipakkausten erilliskerdyksen jalkauttamisen
K-ruokakaupoissa, K-Rauta-kaupoissa ja Onnisen
myymaldissa. Tama on merkittavin K-ryhmén jatteiden
kierratysta tehostava toimenpide sitten pahvinkerdyksen
alkamisen 1990-luvulla. Uuden muovipakkausjakeen

ja kirkkaan kalvomuovin erilliskerdyksen tehostamisen
ansiosta muovijatetta kerattiin 17 % enemman edelliseen
vuoteen verrattuna. Ennen muovipakkausjakeen
erilliskerd@mista materiaali lajiteltiin polttoon menevaan

energiajatteeseen.

K-ryhman paivittaistavarakauppa on sitoutunut
elintarvikealan materiaalitehokkuussitoumukseen, jossa
tavoitteemme on véhentda ruokahavikkia ja nostaa
oman toimintamme seka K-ruokakauppojen jatteiden
kierratysastetta &4 % vuoden 2026 loppuun mennessé
vuoden 2019 |&htdtasosta, jolloin kierratysaste oli

74 %. Vuoden 2023 lopussa sopimuksen piirissa olevien

ruokakauppojen kierratysaste oli 79 %.

Kesko on mukana useammassa vapaaehtoisessa green

deal -sopimuksessa. Olimme ensimmainen kaupan alan

yritys, joka liittyi mukaan Rakentamisen muovit green deal
-sopimukseen. Sen tavoitteena on vauhdittaa muovien
kiertotaloutta véhentdamalla muovin kéyttoa seka edistaa
muovin kierratysta rakennusalalla. Lisaksi olemme
sitoutuneet annospakkausten kulutuksen véhentdmista
tavoittelevaan SUP green deal -sitoumukseen, jossa
vdhenndmme paivittdistavarakaupassa kertakdyttémuovin
mé&araa annospakkauksissa sekd kehitdamme uusia
pakkausratkaisuja yhdessa kumppaniemme kanssa.
Osallistumme myds Reusify-tutkimushankkeeseen, joka
selvittda uudelleenkaytettdvien noutoruokapakkausten

jarjestelman mahdollisuuksia Suomessa.
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KESKON VUOSIRAPORTTI 2023

Lajittelun mahdollistaminen asiakkaillemme
Asiakkaidemme on mahdollista hyédyntdd Suomessa
sijaitsevien kauppojemme yhteydessé olevia Rinki-ekopisteitd
kotona syntyvien jatteiden lajittelussa. K-ruokakauppojemme
yhteydessé oli vuoden 2023 lopussa yhteensa 398 Rinki-
ekopistettd, joihin asiakkaamme voivat lajitella kartongin,
lasin ja metallin. Lisaksi muovipakkauksia keréattiin 318
ekopisteessa. Pisteisiin lajiteltiin vuoden 2023 aikana
yhteens& 16 413 tonnia jatetta.

Asiakkaiden kerdyspisteisiimme palauttamat
pakkaukset ja tavarat Suomessa

2023 2022 2021
Pantilliset télkit, milj. kpl 449 436 438
Pantilliset muovipullot,
milj. kpl 200 193 186
Pantilliset lasipullot,
milj. kpl 29 32 36
Paristot ja akut, tonnia’ 334 488 479
S&hko- ja elektroniikka-
laiteromu, tonnia 147 176 186

' Laskentatapa tarkentunut vuonna 2023; ei vertailukelpoinen
aiempiin vuosiin.

Rinki-ekopisteiden liséksi asiakkaamme voivat palauttaa

kauppojemme yhteydessa oleviin lajittelupisteisiin pantillisia

juomapakkauksia, paristoja ja akkuja, séhké- ja elektroniikka-

laiteromua sekd kaytdsta poistettuja vaatteita ja tekstiileja.

Syntyva jate ja kierrdtysasteet
Tavoitteemme on minimoida toiminnastamme syntyva jate

seka lajitella syntyva jate mahdollisimman tehokkaasti.

Vuonna 2023 jatettd syntyi omasta toiminnastamme
kaikissa toimintamaissa yhteens& 23 328 tonnia. Syntyvasta

jatteesta suurin osa, yli 64 % on tavanomaista jatetta,

joka valmistellaan uudelleenkaytta varten tai kierratetaan.
Suomessa jatettd syntyi yhteens& 13 745 tonnia. Téma on
6,5 % edellistd vuotta véhemméan. Suomessa syntyvan jatteen

kierratysaste oli yli 81 %.

Muissa toimintamaissa jatetta syntyi yhteensd 9 583 tonnia,
mika on 11,6 % edellistd vuotta enemman. Kasvu johtuu
erityisesti tavanomaisen jatteen maaran kasvusta useassa

toimintamaassa.

Jatteiden kierratysaste maittain 2023

Suomi

Ruotsi

Norja

Viro

Latvia

Raportoimme vuoden 2023 jateluvut aikaisempaa tarkemmalla  Liettua 100,0 %
jaottelulla, joka erottaa loppukasittelystd muualle ohjatun buols 74,9%
jatteen loppukasittelyyn menevésta jatteesta. Loppukaytdsta
. . e X 0% 20% 40 % 60 % 80 % 100 %
muualle ohjattu jate valmistellaan uudelleenkéyttda varten tai
kierratetdan ja loppukasittelyyn meneva jate poltetaan energiana,
sijoitetaan kaatopaikalle tai loppukasitelldan muulla tavalla.
Jate
2023 2022 2021
Jatteet yhteenss, tonnia 23328 23290 24 269
Suomi
Valmistelu uudelleenkayttda varten / kierratys 46,3
60,7 61,7
Tavanomainen jate', % Poltto energiantalteenotolla 10,6
Kaatopaikka / muu loppukésittely <0,1 0,0 0,3
Kierratys 1,5 21 21
T ) )
Vaarallinen jate', % Poltto energiantalteenotolla 0,4
Kaatopaikka / muu loppukasittely <0,1 0,2 0,1
Muut toimintamaat
Valmistelu uudelleenk&yttdd varten / kierratys 17,7
27,5 28,6
Tavanomainen jate', % Poltto energiantalteenotolla 17,7
Kaatopaikka / muu loppukésittely 2,6 3,2 2,7
Kierratys 1,3
5,5 4,0
Vaarallinen jate', % Poltto energiantalteenotolla 1,1
Kaatopaikka / muu loppukésittely 0,7 0,7 0,6
"Raportointitapa tarkentunut 2023.
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RUOKAHAVIKKI

Olemme sitoutuneet puolittamaan ruokahéavikin vuoteen
2030 mennessa vuoden 2019 |&htdtasosta. Valitavoitteemme
on saavuttaa 25 %:n havikin véhennys vuoden 2025 loppuun
mennessa. Vuoden 2023 loppuun mennessa suhteellinen
ruokahavikki K-ruokakaupoissa oli véhentynyt 20 % ja
Kespron tukuissa 29 % vuoden 2019 |&htdtasosta. Valitavoite

saavutettiin Kespron tukkujen osalta siis kaksi vuotta etuajassa.

Ennaltaehkdisemme havikin syntya

Tarkeimpia keinoja havikin ennaltaehké&isyyn ovat
K-ruokakaupoissa ja Kespron tukuissa tehtava valikoimahallinta
seka ennuste- ja tarvesuunnittelu. Kéytdnndssa tama tarkoittaa
sitd, ettd oikea maara asiakkaiden haluamia tuotteita on
oikeassa paikassa oikeaan aikaan. Havikin ehkéaisyn kannalta

tarkeimmat paatokset tehddan jo valikoimaa muodostaessa.

Héavikin ehkaisy K-ruokakaupoissa
K-ruokakaupat voivat myyda tuotteita alennetuilla

hinnoilla niiden parasta ennen -paivayksen tai viimeisen
kayttéajankohdan lahestyessa. N&ista punalaputetuista
tuotteista kappalemaaraisesti eniten myydaan leipas,
valmisruokaa, lihaa ja lihajalosteita, jogurtteja ja vanukkaita
sekd muita maitovalmisteita. Vuonna 2023 K-ruokakauppojen
punalaputettujen tuotteiden myynti kasvoi 12 % edelliseen

vuoteen verrattuna.

Myos monessa kaupassa kayttoon otetut Vieldkin hyvaa
-havikkihyllyt seka leipdhavikkikassit ja hevihavikkilaatikot
ovat saavuttaneet suuren suosion ja ovat osaltaan vaikuttaneet

ruokahavikin vahentamiseen kaupassa.

K-ryhmén ruokahavikkihierarkia

Havikin ennaltaehkaisy:
i [ | tdydennysten, valikoimien ja tilan hallinta, ruokatarjonnan suunnittelu, raportointi ja $8

seuranta, sdhkdiset ennuste- ja tilausjarjestelmat, tehokas kuljetus- ja myymal3logistiikka, Q
henkilskunnan koulutus ja pakkausominaisuuksien optimointi

(-)
@ Hintojen alennukset tuotteille, joiden myyntiaika on paattymassa /o

a Innovatiiviset havikkituotteet 2:’

Elintarvikekelpoisen ruoan 4@\
K lahjoittaminen ruoka-avuksi apua tarvitseville \\ )

Wz ©

©

L/(&A Elintarvikekelvoton biojite energiaksi [; 1‘;;

Johdonmukaiset toimenpiteet ovat tuottaneet tulosta K-ruokakaupat lahjoittavat elintarvikekelpoisia myynnista
erityisesti kauppojen ruokajatteen maarassa. Jatteeksi poistettuja tuotteita paikallisille hyvantekevaisyysjarjestaille,
paatyvé ruokahavikki K-ruokakaupoissa laski 22 % jotka jakavat ne ruoka-apuna avun tarvitsijoille.

vuonna 2023 edelliseen vuoteen verrattuna.
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Ruokahavikkihierarkian tunnuslukuja

2023

2022

2021

Punalaputettujen
tuotteiden myynti,
milj. kpl

Myyntiin
kelpaamattomien
hedelmien ja kasvisten
hyédyntaminen
keskusvarastolta, kg

Ruoka-
apulahjoitukset,
muutos edelliseen
vuoteen, %

Biojatteen
hyédyntaminen
biokaasutuotannossa:
biojatekeradyksessa
mukana olevat kaupat,
kpl

47

~17 000

-5,6

752

42

~9 300

+3,8

636

37

~38 300

+2,3

~400

Ruokajate K-ruokakaupoissa

tonnia
20000 17693

15000

10 000

5000

16371 16322

14 575

11289

2019

2021

2022

2023

Havikin véhentdmiseksi kaupat ovat myds toteuttaneet
omia innovatiivisia havikkituotteitaan esimerkiksi

tummuneista banaaneista.

Keskusvarastolla syntyvan havikin ehkaisy
Hedelmien ja vihannesten varastointitoiminnoissa syntyy
ajoittain havikkia. Hevi-tuotteisiin saattaa tulla kolhuja
matkalla varastolle, ja osa taas ei mahdu vaadittuihin
ulkonédkdstandardeihin. Téllaiset sydmékelpoiset, mutta
myyntiin kelpaamattomat hevi-tuotteet ovat erinomaista

raaka-ainetta esimerkiksi keitoille.

Vuonna 2023 lanseerattiin Hyvis-tomaattijuustokeiton
rinnalle vegaaninen Hyvis-paprika-linssikeitto. Hyvis
paprika-linssikeitto hyddyntaa raaka-aineena Keskon
keskusvaraston havikkipaprikoita. Keitto valittiin
marraskuussa 2023 Suomen vastuullisin tuote -kilpailun

voittajaksi Ruoka ja juoma -kategoriassa.

Vuonna 2023 kiertotaloustuotteiden ansiosta hyddynnettiin
yli 17 000 kg myyntiin kelpaamattomia havikkihedelmia

ja -vihanneksia.

Hé&vikin vahentdminen Kespron tukuissa
Vuonna 2023 Kespron 13 tukussa havikkiprosentti

eli osuus keskihankintahintaisesta myynnisté oli

1,0 %. Tukkukohtainen kunnianhimoinen tavoite on

0,8 % ja esimerkiksi Vaasan tukussa saavutettiin 0,7 %
havikkiprosentti. Vaasassa kehitys edelliseen vuoteen

verrattuna oli huima 0,6 % prosenttiyksikkda.

Noin 40 % tukkujen kirjatusta havikista paatyy ruoka-apuun,
joten varsinainen ruokajatteeksi paatyva osuus havikistd on

vain noin 0,6 %.

Keskeisimpia toimenpiteitd havikin véhentamiseksi ovat
dataan pohjautuva menekin ennakointi sekd ldytdtorit
valikoimille poistuville tai vanhentumassa oleville
tuotteille. Havikkidatan systemaattinen seuraaminen,
kuukausittaiset nostot onnistumisista ja aktiivinen viestinta
havikkiin liittyen ovat myés tunnistettu toimiviksi keinoiksi

havikin minimoimiseksi.

Ruokahévikista biokaasua

Valmistamme yhteisty6ssa Gasumin kanssa
sydméakelvottomasta ruokahavikista biokaasua, jota
hyddynnet&dén energiana uusien Pirkka-tuotteiden,
esimerkiksi jaateloiden ja karjalanpiirakoiden,
valmistuksessa. Toimintamallissa on mukana kaksi Pirkka-
tuotteiden valmistajaa, 752 K-ruokakauppaa, Kespron tukut

ja Kesko Logistiikan keskusvarasto.

Vuonna 2023 hyédynnettiin 5 176 tonnia biojatetta
biokaasutuotannossa, ja siité tuotettiin 3 860 MWh
biokaasua. Talla saastettiin syntyvia paastdja maakaasun
kayttéon verrattuna 769 tCO; ja kevyen polttodljyn
kayttéon verrattuna 964 tCO, (paastokertoimet:
Tilastokeskus, Polttoaineluokitus 2023). Hyédynnetyn
biojatteen maara laski edelliseen vuoteen verrattuna 14 %

vahentyneen ruokahavikin ansiosta.

Jatteeksi paatyva ruokahavikki
K-ruokakaupoissa laski

22 %

edelliseen vuoteen verrattuna.
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HANKINNAT SUOMESTA

JA MUISTA MAISTA

Suurin osa ostoista suomalaisilta
tavarantoimittajilta

Keskon toiminnan tuottamasta taloudellisesta hyddysta
padosan saavat tavarantoimittajat. Kotimaisten tuotteiden
ja palveluiden ostaminen tuo taloudellista hydtya

Suomeen ja edistaa paikallista tyota.

Kesko arvioi tuottamaansa taloudellista hyotya
raportoimalla ostot toimintamaittain ja yhtion kotimaan
mukaan. Kesko julkaisee verkkosivuillaan myds seka

Keskon ettd K-kauppiaiden suorat tavaraostot Suomessa

maakunnittain.

Keskon toiminnan tuottamasta taloudellisesta

hyddysta pddosan - noin 83 % Keskon liikevaihdosta

- saavat tavarantoimittajat, joilta vuonna 2023

ostettiin 9,8 miljardilla eurolla (2022: 10,1 mrd. euroa).
Keskon kaikkien yhtididen ostot Suomessa toimivilta
tavarantoimittajilta olivat 6,6 miljardia euroa eli 67,4 %
konsernin kaikista ostoista (2022: 6,7 mrd. euroa eli

66,3 %). Keskon kaikkien yhtididen ostot muista Keskon
toimintamaista olivat 1,8 miljardia euroa eli 18,3 % (2022:
1,9 mrd. euroa eli 19,0 %).

Keskolla oli vuonna 2023 noin 22 900 sellaista
tavarantoimittajaa, joilta ostettiin vuoden aikana
vahintaan 1000 eurolla. Naistad noin 9 000 toimi
Suomessa, noin 11500 Keskon muissa toimintamaissa ja

noin 2 300 muualla.

Kymmenen suurimman tavarantoimittajan osuus
konsernin tavaraostoista oli 21,9 % (2022: 20,1 %) ja sadan
suurimman 50,2 % (2022: 47,0 %). Kymmenen suurimman
joukossa oli seitsemé&n suomalaista elintarvikealan
yritystd, kaksi Suomessa toimivaa tuontiyritystéa ja yksi

saksalainen autovalmistaja.

Kesko-konsernin suomalaisten yhtididen tavaraostot

olivat yhteensa 8,2 miljardia euroa (2022: 8,4 mrd. euroa).

Naista ostoista 79,9 % (2022: 79,6 %) tehtiin Suomessa
toimivilta tavarantoimittajilta ja 20,1 % (2022: 20,4 %)
muualta. Osa Suomessa toimivista tavarantoimittajista
on maahantuontiyrityksig, joiden toimittamien tavaroiden

alkuperaa ei voida tilastoida luotettavasti.

Keskon ostot toimintamaittain vuonna 2023

Tuemme suomalaista ty6ta ja tuotantoa
Kotimaisilla ruoantuottajilla on keskeinen rooli
K-ryhman paivittaistavarakaupassa: K-ruokakaupoista
myydysta ruoasta ldhes 80 % on suomalaista.
Haluamme edesauttaa myds suomalaisten
pientuottajien menestymista ja vauhdittaa
[hituotteiden paasya kaupan hyllyille. K-ruokakaupat
ovat pientuottajille merkittava kauppakumppani, silla
paikalliset K-kauppiaat voivat ostaa tuotteita suoraan

tuottajilta kauppansa valikoimaan.

Vuoden 2023 aikana jatkoimme ty6td suomalaisen
ruoan menekin vahvistamiseksi ja arvostuksen

nostamiseksi. Osallistuimme aktiivisesti koko

Tavaran- Tavaran-
toimittajia toimittajia Ostot
toimintamaassa tavarantoimittajilta muissa maissa tavarantoimittajilta
kpl milj. € % kpl milj. € %
Suomi 9058 6589 79,9 2227 1660 20,1
Ruotsi 3468 339 90,1 209 37 9,9
Norja 4364 772 94,8 324 42 5,2
Viro 561 24 45,2 298 30 54,8
Latvia 425 10 53,8 222 9 46,2
Liettua 414 10 44,0 179 13 56,0
Puola 1071 260 96,2 66 10 3,8
Yhteensa 19 361 8005 81,6 3525 1801 18,4
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ruokaketjun yhteiseen toimintaan, missa tavoitteena
on osaltamme olla mukana turvaamassa ja
vahvistamassa edellytyksid suomalaisen ruoan seka

ruokaketjun tulevaisuudelle.

Omaan Pirkka-sarjaamme valitaan aina ensisijaisesti
suomalaisia tuotteita edellyttden, ettd laatu- ja
hintaperusteet tayttyvat. Tuoteryhmig, joissa Pirkka
on 100 % suomalainen, ovat esimerkiksi maidot ja
maitojuomat, tuoreet lihatuotteet sekd kananmunat.
Pirkka on Suomessa merkittava tyollistsja: Pirkka-
tuotteista yli 1000 on valmistettu tai kasvatettu
Suomessa, ja niitd valmistetaan 200 yrityksessa

eri puolilla maata. Pirkka tarjoaa monelle pienelle
suomalaiselle yritykselle mahdollisuuden saada
tuotteet valtakunnallisesti myyntiin ja kasvattaa

tuotantoaan hallitusti.

Tuottajalle kiitos -toimintamalli on yksi keinoista, joilla

tuemme suomalaista maataloutta. Toimintamallissa

tuotteiden kuluttajahinta voi olla hieman korkeampi, mika

osaltaan mahdollistaa K-ryhmén tuottajille maksaman

Lahiruoan tietd kaupan hyllyille on viime vuosina
vauhditettu Lahiruokatreffeilld eri puolilla Suomea.
K-ryhman ja Ruokatiedon jarjestamat tapahtumat
tuovat yhteen kauppiaat ja pientuottajat. Vuonna
2023 jarjestimme kolme Lahiruokatreffit-tapahtumaa,
joihin osallistui yhteensa 91 tuottajaa ja 177

kaupan edustajaa.

K-ryhman kehittdma uusi palvelu sujuvoittaa
yhteistydta K-kauppiaiden ja pientuottajien

valilla: pientuottajat saavat tuotteensa yli 1200
K-ruokakaupan valikoimapaattdjan nahtaville, ja
sopimusten solmiminen on entista helpompaa, kun
K-kauppiaat |6ytavat kiinnostavat paikallistuotteet

helposti yhdesté paikasta.

Kespron Pientuottaja-yhteistydmalli tarjoaa

Kespron asiakkaille mahdollisuuden tukea alueellista
ruokatuotantoa, yrittajyytta ja tyollisyytta.
Pientuottaja-malli tarjoaa asiakasravintoloille
tarkempaa tietoa tuotteen alkuperésté ja mahdollistaa

yhteyden suoraan tuottajaan. Yhteistyomallissa

Emoyhtidn tilinpaatds ylim&é&raisen tuen. Lisdosuus tilitetdan suoraan tuottajille. on mukana jo 180 suomalaista pientuottajaa.
Allekirjoitukset Vuonna 2023 ohjelmassa oli mukana 32 kumppania ja 112 Mukana on esimerkiksi nautatiloja ja teurastamoja,
Hallinnointi tuotetta. Vuosina 2015-2023 Tuottajalle kiitos -tuotteilla kalastusyrityksid, juustonvalmistajia, vihannestuottajia,

on kertynyt viljelijoille maksettavaa lisdosuutta yhteensa pienpanimoja, myllyja ja leipomoja.

Selvitys hallinto- ja yli 9 miljoonaa euroa.

ohjausjarjestelmasta

Palkitsemisraportti
Tietotilinp&atos

Data Keskon ytimessa

Kestavaa arvoa datasta
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GLOBAALIT HANKINTAKETJUT

Tavarantoimittajien sosiaalisen

vastuun arviointi

Kesko kiinnittaa erityistd huomiota hankintaketjunsa
ihmisoikeuskysymyksiin ja tydoloihin maissa, joissa riskit
ihmisoikeusloukkauksille ovat suurimmat. Hyédynndmme
hankintamaiden riskiarvioinnissa amforin riskimaaluokitusta,
joka perustuu Maailmanpankin julkaisemiin Worldwide

Governance -indikaattoreihin.

Vuonna 2023 suorat ostot riskimaiden tavarantoimittajilta
olivat yhteens& 115 miljoonaa euroa (2022: 156 miljoonaa
euroa) elinoin 1,2 % (2022: 1,6 %) Keskon kaikista ostoista.
Vuoden 2022 luvut koskevat suoria ostoja Suomesta;
muiden toimintamaiden suoraa riskimaatuontia ei tilastoitu
vuonna 2022.

Kesko on kestévaa lilketoimintaa edistdvan amfori-jarjeston
jasen ja osallistuu amfori BSCl:in (amfori Business Social
Compliance Initiative). Amfori BSCl edistda sosiaalisen
vastuun hallintaa globaaleissa hankintaketjuissa. Kesko

on sitoutunut edistdm&an amfori BSCl Code of Conductin
periaatteita hankintaketjussaan. Konserniohjeistuksen
mukaisesti tavarantoimittajasopimuksiin tulee lisata

amfori BSCI Code of Conduct -toimintachjetta

koskevat sopimuslausekkeet.

Hyédynndmme riskimaissa sijaitsevien tehtaiden ja
viljelmien tydolojen arvioinnissa kansainvalisia sosiaalisen
vastuun auditointi- ja sertifiointijarjestelmia, ensisijaisesti

amfori BSCI -auditointia. Hyvdksymme myds muita

Riskimaatavarantoimittajien sosiaalisen vastuun auditoinnit ja sertifioinnit

Voimassa Voimassa Voimassa Voimassa Voimassa
Sosiaalisen vastuun arviointijarjestelma 1.1.2024, kpl 1.1.2023, kpl 1.1.2022, kpl 1.1.2021, kpl 1.1.2020, kpl
amfori BSCI 326 345 238 339 347
Smeta 197 77 195 115 177
Siza 84 66 147 59 100
SA8000 18 13 12 16 15
Reilu kauppa 33 8 31 29 28
Rainforest Alliance 22 2 28 20 22
Fair for Life 5 0 6 2 4
For Life 0 0 3 14 10
ICA Social Audit 0 1 2 12 22
ICS 3 1 - - -
ICTI 9 6 6 6 8
MPS-Socially Qualified 6 - - - -
WRAP 1 1 2 1 0
Yhteensa 704 520 670 613 733

sosiaalisen vastuun arviointijarjestelmi, jos niiden

kriteerit vastaavat amfori BSCI -auditoinnin tasoa ja
auditoinnin on suorittanut riippumaton osapuoli. Osana
Keskon péivittaistavarakaupan ja ICA Global Sourcingin
hankintayhteistyotd Kesko hyvéksyy myds ICA Social

Audit -auditoinnin. Talldin edellytdmme tavarantoimittajan
siirtymistd muun Keskon hyvaksyman kolmannen osapuolen
suorittaman auditoinnin piiriin viimeistaan kahden ICA

Social Audit -auditoinnin jalkeen.

Sosiaalisen vastuun auditoinneilla ja sertifioinneilla

arvioidaan muun muassa tuotannon tydolojen turvallisuutta,

tydntekijoiden palkkausta ja tydaikoja seka jarjestaytymis- ja

neuvotteluoikeutta. Lapsi- tai pakkotydvoiman kayttd on

ehdottomasti kielletty.

amfori

Trade with purpose

amforin jasen. amfori on johtava maailmanlaajuinen

lilketoimintajarjesto, jonka tavoitteena on edistaa

kestavaa liiketoimintaa.

Lisatietoa l6ytyy osoitteesta www.amfori.org.
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KESKON VUOSIRAPORTTI 2023

Periaatteenamme on tehda yhteistydta vain sellaisten
riskimaatavarantoimittajien kanssa, jotka ovat sosiaalisen
vastuun auditointien piirissa tai kdynnistévat prosessin
yhteistydn alkaessa. Keskon paivittdistavarakauppa seka
rakentamisen ja talotekniikan kauppa edellyttavat, ettd
kaikilla niiden suorilla riskimaatavarantoimittajilla on

hyvéksytty auditointi yhteistyon alkaessa.

Vuonna 2023 Keskon suorista riskimaatavarantoimittajista
97,0 %:lle (2022: 91,5 %) oli tehty sosiaalisen vastuun
auditointi. Luvut koskevat suoraa tuontia Suomeen.

Yhteensa Keskon riskimaatavarantoimittajilla oli 704
(2022: 520) voimassa olevaa sosiaalisen vastuun
auditointia. Osa Keskon tavarantoimittajista on myds
itse amforin jdsenia ja edistdd amfori BSCI -auditointeja

omassa toimitusketjussaan.

AMFORI BSCI -AUDITOINTIEN TULOKSET

Vuonna 2023 yhteensd 181:lle (2022: 219) Keskon
tavarantoimittajien tehtaalle tai viljelmélle tehtiin taysi
amfori BSCI -auditointi. Lisaksi 126:lle (2022: 125) Keskon
tavarantoimittajien tehtaalle tai viljelmalle tehtiin amfori

BSCI -seuranta-auditointi.

Keskon tavarantoimittajien tehtaiden ja viljelmien
amfori BSCI -auditointien tulokset vuodelta 2023
on esitetty sivulla 77. Eniten puutteita esiintyi
tybaikasaanndsten noudattamiseen ja tehtaan
sosiaaliseen laadunvalvontajarjestelmaan liittyvissa

asioissa. Korjaustoimenpiteet ja niiden seuranta siséltyvat

Keskon suoran tuonnin ja sosiaalisen vastuun auditointien maéra, 10 suurinta riskituontimaata’

@ Suora tuonti (milj. €)
B Voimassa olevat auditoinnit

1CIF, ei K-Auton tuontia.

auditointiprosessiin. Amfori BSCI -toimintamallin mukaan
tehtaille suoritetaan kahden vuoden vélein taysi auditointi,
jossa jokainen auditointiprotokollan osa-alue arvioidaan.
Jos tehtaan auditointitulos on C, D tai E, tulee tehtaalla
jarjestda 12 kuukauden sisélla seuranta-auditointi, jossa
arvioidaan tdydessa auditoinnissa l6ytyneet puutteet ja

niiden korjaustoimenpiteet.

4 auditointia

Uzbekistan
1,7 milj. € Kiina
1 auditointi 74,1 milj. €
: 316 auditointia
’ Vietnam
3,8 milj. €
Turkki 15 auditointia
6,4 milj. € o
17 auditointia ‘« Filippiinit
Intia | /‘Q\/ 0,8 milj. €
9,6 milj. € 4 ‘ f‘“ 1 auditointi
1,6 milj. € 32 auditointia \ "E €.
\ N :; >
: C 0 [}
Bangladesh Thaimaa '{/\'3
g’:’urgilyc;if\tia 8,0 mil;. € Indonesia
17 auditointia 0,8 milj. €
1 auditointi

Kesko ei lopeta yhteistyota tavarantoimittajan kanssa, jos
tavarantoimittaja sitoutuu auditointiraportissa maariteltyjen
epakohtien korjaamiseen. Vuonna 2023 jouduimme
lopettamaan yhteistyon 10 (2022: 11) tehtaan kanssa,

koska emme péasseet tehtaiden kanssa yksimielisyyteen

tarvittavista korjaavista toimenpiteisté.
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amfori BSCI -auditointitulosten jakauma osa-alueittain 2023

Taydet auditoinnit ErinonA'\ainen Hyva Tyydyttava Riitt'élz'\éitan Ei hyv?fksytty
Sosiaalinen laadunvalvontajérjestelmé ja kerrannaisvaikutukset ® 4% 2% 75 % ® 18% 1%
Tydntekijéiden osallistuminen ja suojelu ® 51% 37% 11% o 1%
Jarjestdytymis- ja neuvotteluoikeus ® 9% 1% ® 1%
Syrjinnén, hairinnan ja vékivallan kielto ® 9% 2% 2% ® 1%
Oikeudenmukainen korvaus ® 38% 52% 9% e 1%
Kohtuulliset tydajat ® 13% 3% @ 83% e 1%
Tydterveys ja -turvallisuus ® 3us% 11% 1% ® 2% ® 2%
Lapsityon kielto ® 8% ® 1% ® 1%
Nuorten tydntekijéiden erityinen suojelu ® 9% ® 1%

Epéavakaiden tydsuhteiden kielto ® 98% 1% ® 1%

Pakkotydn ja ihmiskaupan kielto ® 9% ® 1%
Ympériston suojelu ® 36% 11% 2% * 1%

Eettinen liiketoiminta ® 9% 5%

Seuranta-auditoinnit

Sosiaalinen laadunvalvontajérjestelma ja kerrannaisvaikutukset d 2% 3% 83 % ® 12%
Tydntekijéiden osallistuminen ja suojelu ® o61% 26 % 7% e 2% 1%
Jarjestdytymis- ja neuvotteluoikeus ® 9% 1%

Syrjinnén, hairinnén ja vékivallan kielto ® 8% 2%

Oikeudenmukainen korvaus ® 39% 56 % 4% e 1%
Kohtuulliset tydajat ® 7% 3% @® 39% o 1%
Tydterveys ja -turvallisuus ® 383% 14 % 1% ® 1% ® 1%
Lapsityon kielto ® 9% 1%

Nuorten tydntekijéiden erityinen suojelu ® 100%

Epévakaiden tydsuhteiden kielto ® 9% 1%

Pakkotyén ja ihmiskaupan kielto ® 9% ® 1%
Ympariston suojelu ® 338% 11% 1%

Eettinen litketoiminta ® 9% 2% 2%

Enemméan-védhemman

A Erinomainen @ @ @ o
Hyva
Tyydyttéva

D Riittamaton @ @ @ e

E Eihyviksytty @ @ @ o

amfori BSCI -auditointitulokset 2023,
taydet auditoinnit

@ Erinomainen (A) 4 %
Hyva (B) 9 %
Tyydyttava (C) 85 %

@ Riittamaton (D) 1%

@ Eihyvaksytty (E) 1%

amfori BSCI -auditointitulokset 2023,
seuranta-auditoinnit

@ Erinomainen (A) 4 %
Hyvé (B) 3%
Tyydyttava (C) 91 %

@ Riittamaton (D) 2 %

@ Eihyvaksytty (E) 0 %

Niiden toimittajien osalta, joille on suoritettu useampi
kuin yksi amfori BSCI -auditointi vuoden 2023 aikana,
esitetdan ainoastaan viimeisimman auditoinnin tulos.
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INTERNATIONAL ACCORD

Kesko on mukana International Accord for Health and Safety
in the Textile and Garment Industry -sopimuksessa, joka
jatkaa Bangladesh Accord -sopimuksen tydta Bangladeshin
vaatetehtaiden sahko-, palo- ja rakennusturvallisuuden
parantamiseksi. International Accord edistda aiempaa
sopimusta laajemmin bangladeshilaisten vaate- ja

tekstiilitehtaiden tyoterveyttd ja turvallisuutta.

Kesko edellyttas, ettd K-Citymarketin mywear-merkin
vaatteita ja myhome-merkin kodintekstiileja valmistavat
bangladeshilaiset tehtaat ovat mukana International Accord
-prosessissa. Vuonna 2023 kaikki kahdeksan K-Citymarketin
mywear- ja myhome-merkkien bangladeshilaista
tekstiilitehdasta olivat mukana International Accord
-prosessissa. Tehtaita tarkastetaan sdannéllisesti ja esiin
nousseiden puutteiden korjausprosessia seurataan.

Vuonna 2023 mywear- ja myhome-merkkien tekstiileja

VASTUULLISUUSMERKIT OMISSA BRANDEISSA

valmistaville tehtaille tehtiin 21 tehdastarkastusta. Tehtaiden

tyontekijcille jarjestetddan myos koulutuksia.

REILUN KAUPAN LISALLA KEHITETAAN
PAIKALLISYHTEISOJA

Keskon paivittdistavarakaupan valikoimissa on

ollut Reilun kaupan tuotteita vuodesta 1999 alkaen.

Vuoden 2023 aikana Keskon paivittaistavarakaupan
vahittaismyyntivalikoimissa oli 282 (2022: 292) Reilun
kaupan tuotetta, joista Pirkka-tuotteita oli 20 (2022: 23).
Kespron suurtalouskeittidvalikoimissa Reilun kaupan
tuotteita oli 64 (2022: 77), joista Kespron Menu-tuotteita oli
2(2022: 3).

Reilun kaupan tuotteista maksetaan viljelijcille aina
vahintaan takuuhinta ja sen paalle Reilun kaupan lisaa.
Reilun kaupan lisélld on paikallisyhteisdissa muun

muassa rakennettu paivakoteja, kouluja, terveysasemia

Paivittaistavarakaupan Kespron
Pirkka ja K-Menu -sarjat: Menu-sarja:

Rakentamisen ja talotekniikan kaupan Cello,
Prof, FXA, GOODIY ja Onnline -sarjat:

- 483(2022: 467) Hyvaa Suomesta

-merkittya tuotetta

« 283 (274) Avainlippu-tuotetta

. 180 (205) Luomutuotetta

-+ 92 (82) Sirkkalehti-merkittya tuotetta
+ 157 (125) Joutsenmerkittyd tuotetta

+ 20 (23) Reilun kaupan tuotetta

- 92 (93) Rainforest Alliance -sertifioitua

tuotetta

. 61(55) MSC-sertifioitua kalatuotetta

. 18 (22) ASC-sertifioitua kalatuotetta

« 23 (-) Dolphin Safe -sertifioitua tuotetta
- 12 (12) Allergiatunnus-tuotetta

- 9 (6) EU-kukka-merkittya tuotetta

-+ 84 (19) Sydanmerkki-tuotetta

« 149 (125) Hyvaa Suomesta

-merkittyd tuotetta

+ 38 (31) Avainlippu-tuotetta

« 11(12) Luomutuotetta

. 25(28) Sirkkalehti-merkittya tuotetta
- 10 (28) Joutsenmerkittya tuotetta

+ 2(3) Reilun kaupan tuotetta

« 14 (14) Rainforest Alliance -sertifioitua

tuotetta

+ 20 (29) MSC-sertifioitua tuotetta
« 7(8) ASC-sertifioitua tuotetta
« 4(9) Dolphin Safe

-sertifioitua tuotetta

« 1(1) Allergiatunnus-tuotetta
+ 36 (36) Sydanmerkki-tuotetta

- 660 (815') Avainlippu-tuotetta

- 33(30") Joutsenmerkittyd tuotetta
- 106 (105') Allergiatunnus-tuotetta
« 254 (128") M1-merkittyd tuotetta

"Vuoden 2022 luku oikaistu

K-ruokakauppojen ja Kespron myymista

tuotteista kertynyt Reilun kaupan lisa
€

1000000 ~ 964807 - 93578, 941570 - 944830

822 885
750 000
500000
250000
0

2019 2020 2021 2022 2023

ja tydntekijoiden asuntoja. K-ruokakauppojen ja

Kespron myymista Reilun kaupan tuotteista on kertynyt
paikallisyhteisojen sosiaalisiin kehityshankkeisiin tarkoitettua
Reilun kaupan lis&a vuosina 2009-2023 yhteensa yli 9,1
miljoonaa euroa. Vuonna 2023 K-ruokakauppojen ja Kespron
myymista tuotteista kertyi Reilun kaupan lisaa 822 885 euroa
(2022: 944 830 euroa).

Eniten Reilun kaupan lis4 kertyi Reilun kaupan kukkien,

banaanien ja kahvin myynnista.

Reilun kaupan auditoinneissa valvotaan muun muassa, etta
tuotannon tydolot, tydntekijoiden oikeudet, Reilun kaupan
lisan kayttd ja ymparistdasiat ovat Reilun kaupan kriteerien
vaatimalla tavalla kunnossa. Reilu kauppa pyrkii siihen, ettd
seka viljelijat etta tyontekijat saisivat eldmiseen riittavat
ansiot. Se tarkoittaa, etta tuloilla voi kattaa kaikki perheen

perustarpeet, ja vahan jad myos sadstoon pahan paivan varalle.
Tuotteiden jaljilla -sivustollamme kerromme Pirkka Reilun
kaupan ruusujen ja Pirkka Luomu Reilun kaupan banaanin

alkuperésta ja reitista K-kaupan hyllylle.
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Tavarantoimittajien ymparistoarviointi
K-ryhman merkittavimmat ilmastovaikutukset aiheutuvat
oman toiminnan péaastojen lisaksi tuotteiden arvoketjun
paastdista. Olemme mukana CDP:n Supply Chain
-ohjelmassa, jossa haastamme tavarantoimittajiamme
tekemé&an p&astévahennyksia. Lue lisdd CDP:n Supply Chain

-ohjelmasta llmasto ja luonto -osiosta.

Osallistumme amfori BEPI -ohjelmaan, jonka tavoite on
kehittaa riskimaatavarantoimittajien ymparistdjohtamista.
Vuonna 2023 amfori BEPI -riskiarviointi tehtiin 54 (2022: 11)

riskimaatavarantoimittajallemme.

Vuonna 2023 rakentamisen ja talotekniikan kaupan
Shanghaissa sijaitseva hankintatoimisto KOPO (Kesko
Onninen Purchasing Office) suoritti 72 (2022: 30)
tavarantoimittajalle auditoinnin, jonka osa-alueena on
ympéaristéjohtaminen ja ISO 14001 -ymparistojarjestelma.
Vuoden 2023 lopussa ISO 14001 -sertifiointi oli voimassa 79
(2022: 66) tavarantoimittajalla.

Tavarantoimittajien vastuullisuuskoulutukset

Tavarantoimittajien vastuullisuustietoisuuden

lisdédminen on tarkeda hankintaketjujen sosiaalisen ja
ymparistévastuun edistamiseksi. Jarjestamme vuosittain
tavarantoimittajille vastuullisuuskoulutusta seka itse etta

yhteistydkumppaneiden kautta.

Vuonna 2023 jarjestettiin seuraavat koulutukset

tavarantoimittajille:

- Jarjestimme yhteisty6ssd CDP:n kanssa koulutuksen
tavarantoimittajillemme CDP Supply Chain -ohjelmaan
liittyen. Koulutuksessa annettiin tavarantoimittajille
kaytanndn neuvoja CDP:n Climate Change -kyselyyn

vastaamisessa. Koulutuksessa oli 75 osallistujaa.

« Osana IGS -hankintayhteisty6ta 1GS jarjesti
riskimaiden tavarantoimittajille kuusi koulutus-
tilaisuutta, joissa kasiteltiin muun muassa IGS-
hankinnan vastuullisuustystd, ICA-auditointi-
prosessia, tavarantoimittajien velvollisuuksia ja
toimintatapoja sosiaalisen vastuun ongelmien
ratkaisemiseen. Koulutuksiin osallistui yhteensa

49 Keskon tavarantoimittajaa.

Vuonna 2023 yhteenséa 21 Keskon riskimaissa sijaitsevaa
tavarantoimittajaa osallistui amforin jarjestamiin
koulutuksiin. Koulutuksien aiheita olivat muun muassa
amfori BSCI- ja BEPI-prosessi, BSCl-jarjestelmén
péivitykset, jatkuva parantaminen, tydntekijoiden
oikeudenmukainen palkkaus ja tydajat. Vuoden 2023

koulutustiedot olivat saatavilla tammikuusta lokakuuhun.

Hankintaketjujen lapindkyvyyden
edistdminen

Ohjaamme sosiaalisen ja ymparistdvastuun kannalta
kriittiseksi tunnistettuja raaka-aineita siséltavien tuotteiden
hankintaa kestavan kehityksen linjauksilla, joita on

yhteens& 12.

Lisdtaksemme toimitusketjujemme lapindkyvyyttd avaamme
tuotteidemme alkuperé&a ja reittia K-kauppoihin Tuotteiden
jaljilla -sivustollamme. Valitsemme sivustolle erityisesti
tuotteita, joiden raaka-aineiden kestavaan tuotantoon
liittyy sosiaalisen tai ymparistdvastuun haasteita ja joiden

hankintaa ohjataan kestavan kehityksen linjauksilla.

Julkaisemme riskimaissa sijaitsevat omien tuotemerkkien
ja oman maahantuonnin vaatteiden, kenkien, laukkujen
ja kodintekstiilien valmistustehtaat, tehtaiden osoitteet ja

tydntekijoiden lukumaarat verkkosivuillamme vuosittain.

AVASIMME ANANASSAILYKKEIDEN

TUOTANTOKETJUA ASIAKKAILLE

Avasimme syksylld 2023 Pirkka- ja K-Menu-
ananassailykkeiden matkaa kaupan hyllylle Tuotteiden
jaljilla -sivustolla. Asiakkaamme saavat tietoa tuotteiden
alkuperasta pakkauksista I8ytyvien QR-koodien

kautta. N&in lisatietoja tuotteesta on helposti saatavilla
ostopaatdoksen ja tuotteen kayton hetkella.

Kerromme sivustolla sdilykeananaksen arvoketjusta

aina viljelykselta kauppaan asti. Pirkka- ja K-Menu-
séilykeananakset viljellddn Thaimaassa, joka on yksi
suurimmista ananasten tuottajista ja viejista maailmassa.
Tuotantoketju l&htee ananaksen viljelyst4 ja sadonkorjuusta
ja jatkuu hedelmien kuljettamisella tehtaalle, jossa ne
kasitellaan ja purkitetaan. Lisdksi avaamme sailykkeiden
kuusiviikkoista matkaa Thaimaasta meri- ja maateitse
Suomeen. Pirkka- ja K-Menu-séilykeananasten
tavarantoimittaja- ja tehdastiedot ovat saatavilla sivustolla.

- Tutustu Tuotteiden jaljill3 -sivustoon
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KESKON VUOSIRAPORTTI 2023

KESTAVAN KEHITYKSEN LINJAUKSET

Ohjaamme sosiaalisen ja ymparistovastuun kannalta kriittiseksi tunnistettuja raaka-aineita
sisaltavien tuotteiden hankintaa kestavén kehityksen linjauksillamme. N&ihin raaka-aineisiin
on tunnistettu liittyvan ihmisoikeus-, ilmasto- ja biodiversiteettihaasteita.

METSAKATOLINJAUS

Kesko sitoutuu hankkimaan metsékadon kannalta erityisté huolta
aiheuttavia raaka-aineita ainoastaan kestavéasti tuotettuina.

Toimintaamme ohjaavat puu- ja paperilinjaus,
palmusdljylinjaus, soijalinjaus, kaakaolinjaus
sekd kahvi- ja teelinjaus ja niissa

mainitut aikarajatavoitteet. (

PALMUOLJYLINJAUS

Omien elintarviketuotemerkkiemme
sisaltdma palmudljy on 100 % vastuullisen
tuotannon piirissa.

SOIJALINJAUS

Omien elintarviketuotemerkkiemme soijaperaiset

ainesosat ja eldinperaisten tuotteiden tuotannossa

kaytetty soijarehu on 100 % vastuullisesti tuotettua

RTRS-, ProTerra-, Donau Soja/Europe Soya- tai Reilu T
kauppa -sertifioitua soijaa.

alkuperaa: FSC- tai PEFC-sertifioituja, &‘
alkuperatodennettuja tai kierratettya

materiaalia. Péivittaistavarakaupassa linjaus koskee Keskon omia

merkkituotteita. Rakentamisen ja talotekniikan kaupassa linjaus
koskee kaikkea Keskon toimittamaa sahatavaraa.

PUU- JA PAPERILINJAUS

Vuoteen 2025 mennessé Keskon
valikoimissa olevat puu- ja
paperituotteet ovat 100 % kestévaa

KAHVI- JA TEELINJAUS

Keskon omien tuotemerkkien kahvit ovat 100 %
jateet 99 % kestdvampaéa alkuperaé eli niiden
alkutuotannon vastuullisuus on sertifioitu.

o\ o =

KAAKAOLINJAUS

Keskon omien tuotemerkkien kaakaojuomissa,
suklaamakeistuotteissa ja suklaaleivontatuotteissa kaytetty kaakao
on 100 % kestavaa alkuperaa. Muiden kaakaota siséltavien omien
tuotemerkkien osalta kaakao on 100 % kestavaa

alkuperaa vuoden 2025 loppuun mennessa. =

00

PUUVILLALINJAUS

Kesko sitoutuu hankkimaan vuoden 2025 loppuun mennessa
kaiken omissa vaatteiden ja kodintekstiilien tuotemerkeiss&éan
olevasta puuvillasta sertifioituna luomupuuvillana, kierratettyna
puuvillana, Better Cotton -aloitteen tai Reilun

kaupan mukaisena puuvillana. Omia vaatteiden ja
kodintekstiilien tuotemerkkeja ovat K-Citymarketin
mywear-vaatteet ja myhome-kodintekstiilit,

Pirkka-sukat sekd K-Raudan PROF-tydvaatteet ja
Cello-sisustustekstiilit.

MUOVILINJAUS

Vuoden 2025 loppuun mennessa kaikki omien

tuotemerkkiemme pakkaukset ovat kierratettavia tai u
uudelleen kaytettavia. Tavoitteenamme on vahentaa

muovin maarda omien tuotemerkkiemme pakkauksissa

20 % vuoden 2025 loppuun mennessa. -

PAKKAUSLINJAUS

Valtamme ylimaaraisen pakkausmateriaalin kdyttda ja
vahenndmme muovin kdytta pakkauksissamme. Pakkaustemme
tulee olla kierratettavia tai uudelleenkaytettavia.

Suosimme uusiutuvia pakkausmateriaaleja:

kartonkia, paperia, pahvia ja biopohjaisia

muoveja. Puupohjaisissa pakkauksissa suosimme

kestavaa alkuperaa (FSC- tai PEFC-sertifioitua) tai
kierratysmateriaalia olevia ratkaisuja.

KALA- JA AYRIAISLINJAUS

Valikoimissamme ei ole sellaisia

WWEF:n Kalaoppaassa punaisella

liikennevalolla merkittyja lajeja, joilla ei

ole MSC- tai ASC-sertifiointia. Suosimme . ) ~
valikoimap&atoksissa kestavia kalakantoja ja

MSC- ja ASC-sertifioituja toimittajia.

ELAINSUOJELULINJAUS

Valikoimapaatoksia tehdessdmme otamme
huomioon tuotantoeldinten hyvinvoinnin.
Vuodesta 2026 alkaen emme hyviaksy Keskon
valikoimiin virikehdkkikananmunia.

- Luelisdd kestdvan kehityksen linjausten edistymisest
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KESKON VUOSIRAPORTTI 2023

IHMISOIKEUSSITOUMUS

JA -ARVIOINTI

Keskon ihmisoikeussitoumuksen mukaisesti kunnioitamme
kaikkia kansainvalisesti tunnustettuja ihmisoikeuksia.
Hankintaamme ohjaavat Keskon ostotoiminnan

eettiset periaatteet, jotka perustuvat Kansainvalisessa
Tydjarjestossa (ILO) hyvaksyttyihin tydelaman
perusoikeuksiin, YK:n ihmisoikeuksien julistukseen ja

lapsen oikeuksien yleissopimukseen.

Julkaisimme vuonna 2016 ihmisoikeuksiin liittyvan

sitoumuksen ja vaikutusarvioinnin YK:n Yrityksié ja
ihmisoikeuksia koskevien ohjaavien periaatteiden
mukaisesti. Ihmisoikeusarviointi katselmoidaan kolmen
vuoden vélein vastuullisuuden johtoryhmasséa, viimeksi
syksylla 2022.

Keskon K Code of Conduct -toimintaohjeistuksen
ytimena ovat ihmis- ja perusoikeuksien kunnioittaminen.
Ehdoton nollatoleranssimme ihmisoikeusrikkomuksille
edellyttas jatkuvaa K Code of Conductin noudattamisen
seuraamista omassa ja kumppaniverkostomme
toiminnassa. Edellytdmme jokaista Keskon
yhteistydkumppania sitoutumaan K Code of Conductin
siséltdmiin vaatimuksiin. Ohjeistamme henkilékuntaa

ja muita sidosryhmia raportoimaan havaitsemistaan
vaarinkaytoksista. Keskon SpeakUp-kanavan kautta

voi raportoida my&s anonyymisti. Jarjestamme

K Code of Conduct -toimintaohjeistuksesta
henkildstolle verkkokoulutuksia, jotka sisaltavat tietoa

ihmisoikeuksien kunnioittamisesta.

Kesko on jasenena kiinalaisessa lasten oikeuksia edistavassa

the Centre for Child Rights and Business -organisaatiossa.

Osana ihmisoikeusarviointia olemme tehneet
laajoja selvityksid ihmisoikeuksien toteutumisesta
hankintaketjuissamme. Selvitysten tulokset on julkaistu

verkkosivuillamme.

Vuonna 2023 osallistuimme UN Global Compactin Business

& Human Rights Accelerator -ohjelmaan, jonka tarkoituksena

oli auttaa yrityksia tunnistamaan ihmisoikeusvaikutuksia

liiketoiminnassaan ja edetd vaikutusten tunnistamisesta

konkreettiseen toimintaan. Keskityimme omassa tydssamme

rakentamisen ja talotekniikan kaupan kolmannen

osapuolen palveluntarjoajiin.

Hankinnan parissa tydskenteleville sdanndllisesti
jarjestetyissa vastuullisen hankinnan koulutuksissa
kasittelemme ihmisoikeuksien toteutumista globaaleissa
hankintaketjuissa. Koulutuksissa kasitelldan esimerkiksi
Keskon kestavan kehityksen hankintalinjauksia,
riskimaahankinnan varmentamisprosessia ja amfori BSCI
Code of Conduct -periaatteita. Vuonna 2023 jarjestimme
vastuullisen hankinnan koulutuksen Kesprossa hankinnan
parissa tyoskenteleville henkildille ja kaksi koulutusta
rakentamisen ja talotekniikan tavarakaupassa. Vuonna
2023 lanseerasimme my6s koko henkilstélle tarkoitetun
vastuullisuuden verkkokoulutuksen, jossa kasitellaan

vastuullisen hankinnan prosesseja.

IHMISOIKEUSKYSYMYKSET SUOMESSA

Edellytdmme kaikkien kumppaniemme sitoutuvan
yhteistyokumppanien K Code of Conductiin, joka ohjaa
vastuullisiin lilketoimintatapoihin toimintamaasta
rilppumatta.

Suomessa kdynnistimme kaupan palveluntuottajien
auditoinnit vuonna 2020. Kolmannen osapuolen
suorittamilla auditoinneilla valvotaan esimerkiksi
siivousyritysten ja sushiyrittajien toiminnan sosiaalista
vastuullisuutta.

Vuonna 2023 kdvimme tavarantoimittajien kanssa tiiviita
keskusteluita kotimaisten luonnonmarjojen poimintaan
liittyvista ihmisoikeusriskeist& ja vaadimme heilté korjauksia
toimintatapoihin. Kdvimme my&s laajempaa keskustelua
mahdollisista ratkaisuista arvoketjun eri osapuolten kanssa.
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KESKON VUOSIRAPORTTI 2023

KESTAVAT TUOTTEET

Kesko raportoi EU-taksonomian kriteeristdn mukaisesti
ympéristén kannalta kestavista toiminnoistaan osana

Hallituksen toimintakertomusta.

Talla sivulla esitetty oma luokittelumme kestavista tuotteista
tdydentaa EU-taksonomian mukaisesti raportoitua
liikevaihdon tunnuslukua. Autokaupan leasingliketoiminta

ja kaytettyjen autojen myynti ovat talla hetkelld Keskon
EU-taksonomian piiriin kuuluvat liikevaihtoa kerryttavat
toiminnot. Leasingliiketoiminnan liikevaihto ei téyta
EU-taksonomian mukaisuuden kriteereja. Kaytettyjen autojen

osalta luokitusjarjestelman kriteerien toteutumista ei ole

arvioitu vuonna 2023, vaan se tulee arvioitavaksi vuonna 2024.

Omassa kestéavien tuotteiden maarittelyssamme esitdémme
autokaupan osalta alle 50 g CO,/km p&éastavien autojen
myynnistd kertyvan liikevaihdon ja leasingin vuokratuoton
osana kestavien tuotteiden liikevaihtoa. Paivittaistavarakaupan
ja rakentamisen ja talotekniikan kaupan harjoittama tuotteiden
myynti ei ole EU-taksonomian piiriin kuuluvaa toimintaa,
jolloin maarittely kestavista tuotteista perustuu omaan

maaritelmaamme kestavista tuotteista.

Maérittelemme paivittdistavarakaupassa kestaviksi
sellaiset tuotteet, joiden ilmasto- tai luontokatovaikutus
on verrokkituotetta merkittavasti pienempi tai joilla

on merkitysta ilmastonmuutoksen hillinnéssa tai

luontokadon torjunnassa.

K-Raudassa ja Onnisella m&arittelemme kestaviksi sellaiset
tuotteet, jotka edistavat energiansaastod, vihreaa siirtymas,

luontoarvoja tai turvallista asumista ja tyoskentelya. Lisdksi

Kestavat tuotteet

PAIVITTAISTAVARAKAUPPA

- Keskon kestavan kehityksen
hankintalinjausten
mukaiset tuotteet

- Vastuullisuussertifioidut ja
-merkityt tuotteet

- Kasvipohjaiset tuotteet

- Kiertotaloustuotteet

Kestévien tuotteiden osuus
paivittdistavarakaupan

liikevaihdosta vuonna 2023:

40 %

(2022*:39 %)

*ei sisélla Kespron
myyntilukuja 2022

RAKENTAMISEN JA
TALOTEKNIIKAN KAUPPA

« Energiansaasto

+ Vihre4 siirtyma

+ Luontoarvot

« Turvallinen asuminen ja tydskentely
- Varmennetut tai sertifioidut

tuotetiedot

Kestavien tuotteiden osuus
rakentamisen ja talotekniikan

kaupan liikevaihdosta vuonna 2023:

18 %

(2022: tieto puuttuu)

B

AUTOKAUPPA

+ Nollap&éstsisten ja alle 50 g CO2/
km paastévien autojen myynti seka
leasing-palvelu

Kestévien tuotteiden osuus
autokaupan liikevaihdosta
vuonna 2023:

31 %

(2022:21%)

maaritelma sisaltaa tuotteet, joiden vaatimukset

tai sertifikaatteja.

téyttavistd ominaisuuksista on olemassa tutkittua ja > Luelisdd kestavista tuotteista

varmennettua tietoa, virallisia ymparistomerkkeja
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KESKON VUOSIRAPORTTI 2023

RAVITSEMUS JA TUOTETURVALLISUUS

Huolehdimme asiakkaidemme

terveydestad ja turvallisuudesta

Laatu ja tuotekehitys -yksikkdmme vastaa tuotteiden
terveys- ja turvallisuusvaikutusten arvioinnista. Edellytdmme,
ettd omien elintarviketuotemerkkiemme valmistajilla on
kansainvalinen tuoteturvallisuuden varmentava sertifiointi.
Hyvaksymme muun muassa seuraavat standardit: BRC,

IFS, FSSC 22000 ja GlobalGAP. Vuonna 2023 sertifioituja
tavarantoimittajia oli 737 (2022: 696).

Tuotenaytteitd tutkimme 7 776 kappaletta (2022: 6 712).
Naytteista yli 4 000 liittyi omien merkkiemme
tuotekehitykseen. Vuonna 2023 laajensimme
omavalvontandytteenottoa. Omavalvontandytteitd
tutkimme 3 453 kappaletta (2022: 2 970).

Rakentamisen ja talotekniikan kaupan omien tuotemerkkien
tuoteturvallisuuden riskinarviointi paivitettiin vuonna
2023. Arviointi kattaa kaikki ne tuotekategoriat, joissa on

omia tuotemerkkeja.

K-TERVEELLISYYSTIEKARTTA

Julkistimme K-terveellisyystiekartan tammikuussa 2023.
K-terveellisyystiekartan tavoitteena on tehd& hyvinvointia
edistavat ruokavalinnat asiakkaille mahdollisimman

helpoiksi kolmen selkedn ja mitattavan tavoitteen kautta:

1. Suomalaiset sydvit puoli kiloa kasviksia paivassa
Tavoitteena on, ettd K-ruokakauppoihin ostonsa keskittavat
syovat puoli kiloa kasviksia paivdssa vuoteen 2026

mennessa. Tulos vuoden 2023 lopussa oli 0,41 kg/paiva.

Kuluttajia kannustetaan lisdamé&éan kasviksia ruokavalioon
muun muassa K-Hyvinvointi-palvelulla, joka on osa
K-Ruoka-sovellusta. Sovellus tukee kuluttajaa tekemaan

ravitsemussuositusten mukaisia ruokaostoksia.

2. Lisdtyn suolan, sokerin ja tyydyttyneen rasvan
saannin vihentdminen

Lisattya suolaa, sokeria ja tyydyttynytta rasvaa
vahennet&an Pirkka-tuotteista vuoden 2025 loppuun
mennessa. Ravintosiséllén terveellisemméksi muuttamisen

eli reformuloinnin tavoitteena on 200 000 kg vahemman

sokeria (2023: vahennys 109 319 kg), 50 000 kg
vdhemman suolaa (2023: 16 846 kg), 50 000 kg
vahemman tyydyttynytta rasvaa (2023: 37 269 kg).

3. Sydanmerkki

Suomalaisten hyvinvointia edistavia ruokavalintoja
helpotetaan lisdamallad Sydanmerkki vahintaan
kahteensataan omien merkkien tuotteeseen vuoden
2024 loppuun mennessa. Vuoden 2023 loppuun
mennessa Sydanmerkki oli lisatty 85:een omien

merkkien tuotteeseen.
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KESKON VUOSIRAPORTTI 2023

LISAA KASVIPOHJAISIA TUOTTEITA
Kehitdmme aktiivisesti kasvipohjaisten tuotteiden
valikoimaamme. Kasviproteiinituotteet kuuluvat jokaisen

ruokakauppaketjumme ketjuvalikoimiin.

Kasviproteiinituotteet ovat kaupoissa esilla vegehyllyissg,
jotta mahdollisimman moni asiakas l6ytaisi tuotteet
helposti. Vegehyllyn tunnistaa kaupassa vihreista

teippauksista ja "Vege”-tekstista.

K-ryhman omien brandien Pirkka, Pirkka Parhaat ja
K-Menu -sarjoissa on laaja valikoima 100 % kasviperaisia
tuotteita ja kehitdamme valikoimaa jatkuvasti. Taysin
vegaanisia Pirkka, Pirkka Parhaat ja K-Menu -tuotteita on

jo noin 180.

K-ruokakauppojen asiakkaat voivat seurata
datapohjaisessa K-Hyvinvointi-palvelussa esimerkiksi
punaisen lihan ja kasvisten kulutustaan. Omia ostostietoja
voi verrata kansallisiin ravitsemussuosituksiin. Palvelu
tarjoaa kayttajalleen myds ruokaostosten kotimaisuus- ja

ilmastotasomittarit.

Tarjoamme asiakkaillemme laajan K-Ruoka.fi-reseptien
valikoiman, jossa on yli kaksituhatta kasvipohjaista tai
vegaanista ruokareseptid. Niiss& niin kuin muissakin

K-Ruoka.fi-resepteissd on mainittu reseptien ravintosisalto.

VALVOMME TUOTETURVALLISUUTTA
Elintarvikevaarenndksiin varaudumme VACCP-
suunnitelmamme mukaisesti (Vulnerability Assessment
and Critical Control Points). VACCP-suunnitelmassa
on arviointi elintarvikevaarenndsten esiintymisen
todenn&koisyydesta sekd valvontasuunnitelma

vaarennoksiltd suojautumiseksi. Kriittisiksi kontrollipisteiksi

tunnistetuille tuoteryhmille tehd&&n normaalien tuote-
ja tavarantoimittajavarmistusten liséksi saannéllista,

vaarennoksia kontrolloivaa analyyttistd seurantaa.

Paivittaistavarakaupassa teimme 148 tuotteiden
takaisinvetoa vuonna 2023 (2022: 178). Naista 33 koski
omia tuotemerkkejamme tai omaa maahantuontiamme
(2022: 31). Muissa tapauksissa tuotetutkimusyksikkémme
avusti tuotteiden valmistajia takaisinvedossa. Julkisia
takaisinvetoja, jolloin tuotevialla tai -virheella voi olla
terveydellisia vaikutuksia, oli omien tuotemerkkiemme
osalta vuoden 2023 aikana 2 (2022: 2).

TATA Se1siw
KIROILEMATTA

VALMISTETTY TUOREISTA
HAVIRRIPAPRIKOISTA

Rakentamisen ja talotekniikan kaupassa ei vuonna 2023

tehty yhtdan omien tuotemerkkien takaisinvetoa (2022: 1).

Ajoneuvon valmistajan on kaynnistettdva
takaisinkutsukampanja, jos sen valmistamassa
ajoneuvomallissa tai sen osassa havaitaan korjaamista
vaativa vakava virhe tai poikkeama. Vakavaksi
luokiteltu virhe tai poikkeama aiheuttaa vaaraa
liikenneturvallisuudelle tai huomattavaa haittaa
ympéristolle tai terveydelle. Lahtokohtaisesti téllainen
vika tai puute johtaisi ajoneuvon hylkd@miseen

maaraaikaiskatsastuksessa.

HAVIKKIPAPRIKAT KEITON RAAKA-AINEEKSI

Ruokahavikin puolittaminen vuoteen 2030 mennessé on
yksi keskeisista kiertotaloustavoitteistamme. Etsimme
koko ajan uusia keinoja parantaa havikin hallintaa koko
arvoketjussa ja havikkituotteiden kehittaminen on

yksi toimi.

Hyvis paprika-linssikeitossa hyddynnetdan Keskon
keskusvaraston havikkipaprikoita, joita ei voi lahettaa
kauppaan myytéavaksi esimerkiksi kolhiintumisen

vuoksi. Ne sopivat kuitenkin vield erinomaisesti keiton
raaka-aineeksi.

Hyvis paprika-linssikeitto on vegaaninen ja sille on
mydnnetty Sydanmerkki, joka kertoo, ettd tuote on omassa
tuoteryhmassaan terveellisempi valinta: keitossa on
maltillisesti rasvaa ja sen suolapitoisuus on alhainen. Keitto
valmistetaan Kuopiossa ja sille on mydnnetty suomalaisesta
tyosta kertova Avainlippu.

Keitto valittiin Suomen vastuullisin tuote -kilpailun Ruoka ja
juoma -kategorian voittajaksi vuonna 2023.
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Vuonna 2023 K-Auton edustamilla merkeilla
(Volkswagenin henkil6- ja hyotyautot, Audi, SEAT,
CUPRA, Porsche ja Bentley) alkoi yhteensa 33 (2022: 34)

takaisinkutsukampanjaa.

Vuoden 2023 aikana ei ollut tuotteen terveellisyyteen tai
turvallisuuteen liittyvia oikeustoimia, sakkoja, varoituksia tai

vapaaehtoisten vaatimusten rikkomuksia.

Markkinointiviestinta ja tuoteinformaatio

PAKKAUSMERKINNAT AUTTAVAT KULUTTAJIA
VASTUULLISTEN VALINTOJEN TEKEMISESSA
Noudatamme omien tuotemerkkiemme ja omien
maahantuontituotteidemme osalta pakkausmerkintdihin

liittyvaa lainsaadantoa.

Merkitsemme K-Menu-tuotteisiin ja kotimaisiin Pirkka-
tuotteisiin valmistajan nimen ja paikkakunnan. Ulkomaisiin
Pirkka-tuotteisiin merkitsemme valmistusmaan.
K-Citymarketin sekéd Keskon rakentamisen ja
talotekniikan kaupan omien tuotemerkkien tuotteisiin

merkitsemme alkuperamaan.

Lakis&ateisten pakkausmerkintdjen liséksi litdmme omien
tuotemerkkiemme tuotteisiin vapaaehtoisia merkintgja,
jotka kertovat tuotteen vastuullisuudesta. N&itd ovat muun
muassa luomu- ja ympéristdmerkinnat seka sosiaalisesta

vastuullisuudesta kertovat merkinnat.

Vuoden 2023 aikana jatkoimme sanallisten lajitteluohjeiden
lisaéamista Pirkka, Pirkka Parhaat ja K-Menu -tuotteiden

pakkauksiin. Nama merkinnat tullaan lisdamaan kaikkiin

pakkauksiimme, jotta kuluttajien olisi helpompi lajitella

pakkausjate oikein.

Ymparistolle vaarallisiin kemikaaleihin merkitsemme CLP-

asetuksen mukaisen varoitusmerkinnan.

PAKKAUSMERKINTAVIRHEET

Jos tuotteessa on pakkausmerkintavirhe, poistamme sen
myynnistd. Vuonna 2023 virheellisestd pakkausmerkinnésta
johtuvia Keskon omien tuotemerkkien tai oman

maahantuonnin tuotteiden takaisinvetoja oli 2 (2022: 7).

Vuoden 2023 aikana ei ollut merkintavirheisiin liittyvia
oikeustoimia, sakkoja, varoituksia tai vapaaehtoisten

vaatimusten rikkomuksia.

NOUDATAMME HYVIA MARKKINOINTITAPOJA
Mainonnan eettisen neuvoston kasiteltavana ei ollut
vuonna 2023 yhtaan Keskon tai sen tytaryhtién mainosta,
eikd vuoden aikana ollut markkinointilainsdddannén tai

vapaaehtoisten periaatteiden rikkomuksia.

KESTAVA TUOTE -MERKINTA KAYTOSSA KESPROSSA
Kespro helpottaa asiakkaidensa vastuullisten

valintojen tekemistd merkitsemall tuotteidensa
taustatietoihin Kestava tuote -merkinnan, jos tuote on

valmistettu vastuullisesti.

Kesprolla Kestavan tuotteen merkinta l6ytyy tuotteen

taustatiedoista, kun se on:

« Keskon kestavan kehityksen hankintalinjausten
mukainen tuote

- Vastuullisuussertifioitu ja -merkitty tuote

- Kiertotaloustuote

« Tuote, jonka ilmastovaikutus on hyvitetty
+ Kasvipohjainen tuote, jolla voi korvata eldinperaisia

tuotteita, kuten lihaa ja maitotuotteita

VASTUULLISTA ALKOHOLIN JA TUPAKAN MYYNTIA
Lain mukaan saamme myyda vahittaiskaupoissamme
enintdan 5,5 til-% alkoholijuomia seké tupakkatuotteita.
Myynti edellyttdd myymaldkohtaisia viranomaislupia. Laki

kieltdd naiden tuotteiden myynnin alle 18-vuotiaille.

Alkoholijuomia ja tupakkaa myydessamme tarkistamme ian
kaikilta asiakkailtamme, jotka vaikuttavat alle 30-vuotiailta.
N&in pyrimme varmistamaan, ettemme myy alkoholia tai
tupakkaa alaikaisille. Vuonna 2023 kassahenkiléstémme
varmisti idn 7 025 333:lta (2022: 2 861 155) alkoholijuomia
ja 4277 035:lta (2022: 1403 175) tupakkaa ostavalta
asiakkaalta. Naiden tarkistusten perusteella jouduimme
kieltdytym&an 13 500 kertaa (2022: 15 680) alkoholin ja
5990 kertaa (2022: 8 592) tupakan myynnista.

Kassahenkildstdmme suorittaa ikdrajapassikoulutuksen ja
-testauksen. lkérajapassin koulutusosio sisaltaa perustietoa
myynnin ikarajoituksista seka erilaisia tilannekuvauksia ja
-harjoituksia. Passin saamisen edellytys on hyvaksytysti

suoritettu lopputesti.
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VASTUULLISUUS TEKOINA Hyvinvointi-

A B 3 indeksin tulos
Autamme tydntekijoitimme voimaan

hyvin jamenestyméaan
I H " I S E Vaalimme monimuotoisuutta ja
I mukaanottamista seka tarjoamme
yhdenvertaisia mahdollisuuksia niin (asteikolla 0-100)

nykyisille kuin tulevillekin tyéntekijsille.

Toissa K:ssa 87 TAVOITTEEMME:

Monimuotoisuus, mukaan ottaminen ja yhdenvertaisuus 89 i .

ot s ek o3 - Edistamme tydntekijdidemme « Pyrimme palkkatasa-arvoon
yvinvointi ja tyokyky terveyttd, hyvinvointia ja menestysta - Edistimme sukupuolten vilista

Menestyksen mahdollistaminen 97 - Pitkan aikavalin tavoitteenamme on tasa-arvoa

nolla tapaturmaa
» Toteutamme monimuotoisuus- ja
mukaanottamisohjelmaa

EDISTAMME NAITA YK:N KESTAVAN
KEHITYKSEN TAVOITTEITA:

SUKUPUOLTEN 8 IHMISARVOISTA
TASA-ARVO TYOTAJA

TALOUSKASVUA
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TOISSA K:SSA

Toimintamme perustana on ammattitaitoinen ja sitoutunut
henkiléstémme. Kesko ja K-kauppiaat tarjoavat satoja
erilaisia tydtehtaviad seka kaupoissa ja varastoissa etta
asiantuntijatehtévissa toimistoissa kolmella toimialalla ja
kahdeksassa maassa (2023: seitsemassa). Yli 70 % Keskon

tyontekijoistd tydskentelee Suomessa.

Ihmiset on yksi vastuullisuusstrategiamme keskeinen
painopistealue. Vastuu ihmisista tarkoittaa henkildstén
turvallisuuden, hyvinvoinnin ja monimuotoisuuden seké
yhdenvertaisuuden edistamistd tydyhteiséssa. Asetimme
vuonna 2023 konkreettiset tavoitteet monimuotoisuuden

ja yhdenvertaisuuden edistamiselle.

Henkildsto maittain 31.12.2023, %

@® Suomi 70,02 % (12 384 hlss)
Ruotsi 9,70 % (1716 hloa)
Norja 12,89 % (2 280 hls3)

@® Viro 0,98 % (173 hlsa)

@ Latvia 0,53 % (94 hls)

® Liettua 0,50 % (89 hloa)

@ Puola 5,38 % (951 hlss)

Tydntekijoidemme hyvinvointi ja jaksaminen, tyytyvaisyys,

motivaatio sekd osaaminen ovat tarkeitd voimavarojamme ja

Keskon henkilkunnan maaran kehitys

auttavat meita sailyttamaan kilpailukykymme nyt

ja tulevaisuudessa.

2023 2022 2021
Suomi 31.12. 12 384 12 665 12 442
Muut toimintamaat 31.12. 5318 5176 4960
Yhteensa 31.12. 17 702 17 841 17 402
Suomi, keskimaarin 10 314 10 372 10 114
Muut toimintamaat, keskimaarin 4 451 4261 4119
Yhteensd keskimaiarin 14766 14 633 14 232

Keskon henkilékunnan jakautuminen
toimialoittain 31.12.2023% %

@ Péivittaistavarakauppa 46,23 %

(8184 hlsa)

Rakentamisen ja talotekniikan
kauppa 39,17 % (6 934 hloa)
Autokauppa 9,27 % (1641 hloa)

@ Yhteiset toiminnot 5,33 %

* Luvut sisaltavat kaikki toimintamaat

(943 hloa)

Palvelusvuodet 2023, %

@ Alle 2 vuotta 27,59 % (4 877 hloa)
2-5 vuotta 25,44 % (4 497 hls3)
6-10 vuotta 13,97 % (2 469 hl6a)

@ 11-15 vuotta 10,87 % (1922 hls3)

@ 16-20 vuotta 8,74 % (1544 hloa)

@ 21-25 vuotta 5,44 % (961 hloa)

@ VI 25 vuotta 7,95 % (1406 hlss)

* Luvut sisaltavat kaikki toimintamaat
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Keskon henkilskuntatilastoja vuodelta 2023 toimintamaittain eriteltyna

Suomi Ruotsi Norja Viro Latvia Liettua Puola
Henkilokuntaa yhteensa 31.12. 12 384 1716 2 280 173 94 89 951
Keskon suunta naisia 5984 488 550 48 32 22 236
Vuosi 2023 miehia 6 392 1228 1730 125 62 67 715
.. . P muu tai ei tietoa 8 0 0 0 0 0 0
Strategia ja toimintaympéristo
Vuonna 2023 keskimaarin 10 314 1440 1727 171 96 90 912
Liiketoiminta Keski-ika 38,2 40,0 41,5 41,3 40,2 40,7 40,0
Sijoittajat Tyésuhteita alkoi, kpl' 3333 465 373 24 20 18 212
Kestivyysraportti naisia 1692 149 88 8 6 0 48
\% i
yysrap miehia 1633 316 285 16 14 18 164
Vastuullisuusstrategia muu tai ei tietoa 8 0 0 0 0 0 0
[ R Tysuhteita pattyi, kpl 3589 583 438 20 20 17 161
Arvokat naisia 1829 175 102 8 3 3 33
rvoketju miehi 1759 408 336 12 17 14 128
e |hmiset muu tai ei tietoa 1 0 0 0 0 0 0
= H 74l
Hyvé hallinto Tydsuhteita alkoi, %
naisia 50,8 32,0 23,6 33,3 30,0 0,0 22,6
Raportointitapa miehi 49,0 68,0 76,4 66,7 70,0 100,0 77,4
Taloudellinen katsaus muu tai ei tietoa 0,2 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Hallituksen toimintakertomus Tydsuhteita paattyi, %!
naisia 51,0 30,0 23,3 40,0 15,0 17,6 20,5
Konsernitilinpaatés miehis 49,0 70,0 76,7 60,0 85,0 82,4 79,5
Emoyhtién tilinpaatos muu tai ei tietoa 0,03 0 0 0 0 0 0
Allekirioitukset Tydnantajan paattamana, % 3,7 6,5 5,3 4.8 85,0 17,6 11,2
ekirjoitukse
J Kokonaisvaihtuvuus, %? 16,3 33,3 19,1 10,4 21,3 19,1 13,1

Hallinnointi 1Sisiltas kesatyontekijat

2Ei sisalla kesatydntekijoita
Paattyneissa tydsuhteissa henkildt mukana laskennassa vain kerran, alkaneissa tydsuhteissa yhdelld henkilslla voi olla useampi alkanut tydsuhde

Selvitys hallinto- ja

ohjausjarjestelmasta

Palkitsemisraportti
Tietotilinp&atos

Data Keskon ytimessa

Kestavaa arvoa datasta
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MONIMUOTOISUUS, MUKAAN
OTTAMINEN JA YHDENVERTAISUUS

Monimuotoisuus, mukaan ottaminen ja yhdenvertaisuus
(Diversity, Equity & Inclusion, DEI) ovat osa
vastuullisuusstrategian Ihmiset-painopistealuetta.
Haluamme edistda henkildstén monimuotoisuutta ja
lisata kokemusta yhdenvertaisuuden ja mukaan ottamisen
toteutumisesta. Tama lisda Keskon houkuttelevuutta
tyénantajana ja edistaa tydyhteison hyvinvointia. Vuonna
2023 Kesko osallistui YK Global Compactin Target
Gender Equality -ohjelmaan kasvattaakseen ymmarrysta

yhdenvertaisuuden edistamisesta.

Keskon konsernijohtoryhmé ja hallitus asettivat

kevaalla 2023 konkreettiset monimuotoisuus- ja
yhdenvertaisuustavoitteet. Tavoittelemme naisten osuuden
nostamista 33 prosenttiin konsernin ja liiketoimintojen
johtoryhmissa vuoteen 2030 mennessa. Tavoitteenamme
on, ettei meilld ole perusteettomia palkkaeroja sukupuolten

valilla. Tavoitteet on kirjattu viereiseen taulukkoon.

Haluamme kasvattaa tietoisuutta monimuotoisuus-
kysymyksistad koko organisaatiossa. Yhtena kaytannon
toimena lisdsimme DEIl-osuuden uusille esihenkildille
tarkoitettuun Leader@K-valmennusohjelmaan. Vuoden
2023 alussa julkaistun, koko henkildstélle tarkoitetun
monimuotoisuuden ja mukaan ottamisen verkkokurssin on
suorittanut yli 800 keskolaista. Vuoden lopussa julkaisimme
kurssista kaupoille oman version, jossa aiheena on myds

asiakkaiden yhdenvertainen kohtelu.

Keskon DEl-tavoitteet (Diversity, Equity & Inclusion)

TEEMA / MITTARI TAVOITE

LAHTOVUOSI 2022 2023

Monimuotoisuuden jamukaan > 85 (asteikolla 0-100)
ottamisen indeksi

Sukupuolijakauma

Aliedustetun sukupuolen osuus konsernijohto-

86 (asteikolla 0-100)

Konsernijohtoryhma: 28,6 %

ryhméssé 33 % vuoteen 2030 mennessa 25,0 % naisia

Aliedustetun sukupuolen osuus toimialojen

Toimialojen johtoryhmét: 22,5%

johtoryhmissé 33 % vuoteen 2030 mennessa 23,3 % naisia

Kaikilla johtotasoilla positiivinen kehitys

Ylin johto: 23,9 % naisia 28,4 %
Keskijohto: 38,9 % naisia 36,1%

Yhdenvertainen palkitseminen  Sukupuolten vililld ei ole perusteettomia palkkaeroja ~ Kokonaisuudessaan naisten 98,0 %

Palkkausta sukupuolten valilla mitataan jatkuvasti

Monimuotoisuuden jamukaan  Luodaan ohjelma vuonna 2023

ottamisen ohjelma

Kasvatimme tydyhteisén monimuotoisuutta esimerkiksi
tydllistamalla ukrainalaisia tydntekijoita logistiikassa.
Vuoden aikana englannin kielta on otettu laajemmin
kayttéon logistiikassa, mikd mahdollistaa tulevaisuudessa
monimuotoisemman tyéllistémisen. Olemme jarjestaneet
sisaisia keskustelutilaisuuksia, joissa tyontekijat ovat

antaneet ehdotuksiaan mukaan ottamisen edistamiseksi.

Mittaamme saannollisesti, kuinka monimuotoisuutta

arvostavaksi tydyhteis6 koetaan. Edellisess&, vuonna 2022

palkka oli 98 % miesten
palkasta vastaaviin tehtaviin
verrattuna

Ohjelma luotu

toteutetussa mittauksessa, monimuotoisuuden ja mukaan
ottamisen indeksin tulos oli 86 (asteikolla 0-100). Seuraava

mittaus toteutetaan kevaalla 2024.

Keskon hallituksen monimuotoisuuspolitilkan mukaisesti
tavoitteena on tasapainoinen sukupuolijakauma
hallituskokoonpanossa. Vuoden 2023 lopussa Keskon

hallituksen seitsemé&sta jasenestd kaksi oli naisia.
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Nollatoleranssi syrjinnille

Tasa-arvo, oikeudenmukaisuus, syrjimattémyys ja
yhdenvertaisuus ovat tarkeitd periaatteita, joita
noudatamme Keskossa. Kesko Oyj ja sen tytaryhtiot
Suomessa tekevat lakisdateiset yhtidkohtaiset henkil3sté-,
koulutus-, tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelmat
sekd maarittelevat parannustavoitteet. Keskossa toimii
yhdenvertaisuussuunnitelman mukainen tydnantajan,
henkil6stén ja tydsuojelutoiminnan edustajista koostuva
ryhmd, joka kasittelee konsernin yhdenvertaisuus- ja
tasa-arvoasioita. Vuonna 2023 tiedossamme ei ollut

yhtédan syrjintatapausta.

Henkil6ston sukupuolijakauma, %

Haluttu ty6nantaja

Vuonna 2023 K-ryhma oli Universumin Ideal
Employer Ranking —ammattilaistutkimuksessa sijalla
7 (2022: sija 7). Universumin Ideal Employer Ranking
-opiskelijatutkimuksessa nousimme sijalle 12 (2022:
13) ja olimme kaupan alan houkuttelevin tyénantaja

opiskelijoiden keskuudessa.

K-ryhméan maine pysyi T-Median Luottamus & Maine
-tutkimuksessa suuren yleisén keskuudessa vuonna
2023 edellisvuoden tasolla ja oli 3,53 (2022: 3,58)
(asteikolla 0-5).

2023 2022
Muu tai Muu tai
Naiset Miehet ei tietoa Naiset Miehet ei tietoa
Sukupuolijakauma tyésuhteen mukaan, %
Kokoaikaiset 21,1 451 0,01 20,8 44,2 -
Osa-aikaiset 18,7 7,9 0,03 19,4 9,1 -
Tarvittaessa toihinkutsuttavat 1,8 5,3 0,05 1,7 4,7 -
Vakituiset 42,6 57,4 0,02 42,9 57,1 -
Maaraaikaiset 35,9 64,0 0,03 36,5 63,5 -
Esihenkilot 37,8 62,2 0,0 37,8 62,2 -
Sukupuolijakauma henkiléstéryhmittéin, %
Ylin johto 28,4 71,6 0,0 23,9 76,1 -
Keskijohto 36,1 63,9 0,0 38,9 61,1 -
Esihenkil6t ja asiantuntijat 42,2 57,8 0,0 42,8 57,2 -
Tydntekijat ja toimihenkilot 41,6 58,3 0,1 41,9 58,1 -
Yhteensa 41,6 58,3 0,1 419 58,1 -

Keskon henkilokunnan ikdrakenne 2023% %

@ Alle 30 vuotta 29,93 % (5 291 hlo&)
30-50 vuotta 46,42 % (8 206 hloa)
Y1i 50 vuotta 23,64 % (4179 hloa)

Alkaneet tydsuhteet, ikdrakenne 2023%, %

@ Alle 30 vuotta 74,02 % (3 290 hlsa)
30-50 vuotta 20,31 % (903 hloa)
Y1i 50 vuotta 5,67 % (252 hls3)

Paattyneet tydsuhteet, ikdrakenne 2023%, %

@ Alle 30 vuotta 66,71 % (3 221 hlo&)
30-50 vuotta 23,30 % (1125 hlss)
YIi 50 vuotta 9,98 % (482 hloa)

* Luvut sisaltavat kaikki toimintamaat
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Sisdinen tehtdvakierto avaa mahdollisuudet moniin erilaisiin
uravaihtoehtoihin. Vuonna 2023 siséisia siirtoja tehtiin
Suomessa 1920 (2022: 1953) ja muissa toimintamaissa
yhteensa 552 (2022: 1206).

Otimme kayttddmme uuden rekrytointijérjestelman vuonna
2023, jossa yhtena kéarkitavoitteena oli hakijakokemuksen
kehittdminen. Ensimmaisen hakijakokemuksen mittaustulos
oli 3,32 (asteikolla 1-5).

Vuonna 2023 jatkoimme edellisend vuonna alkaneessa
EK:n Tydstd turvaa -hankkeessa, jonka tavoitteena on
auttaa Ukrainasta saapuvia pakolaisia tyollistymaan
Suomessa. Ty6sta englannin kielelld on saatu hyvia
kokemuksia, joten logistiikkatydta englannin kielella
helpotettiin vuonna 2023. K-Citymarketeissa jatkoimme
vieraskielisten koulutusohjelmaa paakaupunkiseudulla
yhteistydssa Careerian kanssa ja Pirkanmaalla yhteistydssa

Tredun kanssa.

Tarjoamme kattavat henkil6stéedut
Tarjoamme henkildstélle lakisaateistd laajemmat
tydterveyden palvelut, eldke-etuudet, monipuoliset
ostoedut K-ryhmaan kuuluvissa kaupoissa ja
henkilokuntamyymaldssa seka auton henkilokuntaleasing-
mahdollisuuden. Tuemme kaikissa toimintamaissa
henkiléstén vapaa-ajan litkuntaa erilaisin tavoin. Suomen
yhtidissa on kaytossa lilkunta-, kulttuuri-, tyésuhdematka-

ja hyvinvointietu.

Suomessa vakituinen ja maaraaikainen henkildsté on
lakisaateisesti vakuutettu tyo- ja tydmatkatapaturman ja

ammattitaudin varalta.

Perhevapaat, henkildmaara

2023 2022
Perhevapaisiin oikeutetut 17 350 17 410
naiset 7263 7 383
miehet 10 079 10 027
muu tai ei tietoa 8 -
Perhevapaalla olleet 735 658
naiset 417 485
miehet 318 173
muu tai ei tietoa 0 -
Perhevapaalta palanneet 659 476
naiset 367 344
miehet 292 132
muu tai ei tietoa 0 -
Perhevapaalta palanneet, tissa 12 kk
kuluttua 588 402
naiset 335 243
miehet 253 159
muu tai ei tietoa 0 -

Kaikissa toimintamaissa henkilostdomme on oikeutettu

perhevapaisiin (raskaus-, vanhempain- ja hoitovapaa).

Suomen perhevapaalainsdadédnnéssé otetaan tasa-
arvoisesti huomioon my&s monimuotoiset perheet.
Vanhempainrahat on mahdollista jakaa tasan vanhempien
kesken. Vanhempainrahapaivia on kaytettdvissa yhteensé
320 arkipaivas, jolloin kahden vanhemman perheissa vapaat
jakautuvat tasan, ja raskaana olevalla on kaytettavissa

lisgksi 40 raskausrahapaivaa.

Osittaiseen hoitovapaaseen on mahdollisuus siihen saakka,
kunnes lapsen toinen kouluvuosi paattyy. Osittaisella

hoitovapaalla vuorokautista tydaikaa lyhennetdan kuuteen
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tuntiin paivassa ja 30 tuntiin viikossa. Alle 10-vuotiaan
lapsen sairastuessa &killisesti on vanhemmalla oikeus ja&da
pois tydstd enintddn neljaksi tydpaivaksi, joista enintaan
kolme kalenterip&ivaa on palkallisia. Perheenjdsenen

tai omaisen hoitamiseksi on my&s mahdollista jagda

véliaikaisesti palkattomasti pois tydsta.

Osa toimintamaidemme yhtidsta tukee taloudellisesti
tyontekijoitaan erilaisissa elamantilanteissa esimerkiksi
lapsen syntyman ja ensimmaéisen kouluvuoden ja ldheisen

kuoleman yhteydessa seka muissa erityistilanteissa.

ELAKKEET

Koko Keskon henkilésté Suomessa on lakisdateisen
eldketurvan piirissad. Vuonna 2023 annettiin Suomessa
uusia eldkemyo6ntodja 127 (2022: 167) henkildlle. Naista
tyokyvyttomyyselakkeita oli 34 (2022: 27), joista 16
(2022: 11) osatyokyvyttdmyyseldkkeitd. Kuntoutustuki
on maaraaikainen tydkyvyttémyyseldke, jolta kuntoutuja
pyritddn saamaan takaisin tydeldméaan. Kuntoutusrahaa
mydnnettiin uudelleenkoulutukseen tai tydkokeiluun

27 (2022: 37) henkildlle, joilla tydkyvyttdmyyden uhka
[&hivuosina oli ilmeinen. Keskimé&arainen eldkkeellejaéanti-
ika vuonna 2023 oli 62,0 (2022: 62,7) vuotta.
Vanhuuselakkeellejaanti-ika oli 63,6 (2022: 63,6) ja
tyokyvyttomyyselakkeellejaanti-ika 55,6 vuotta (2022:
56,8). Muissa toimintamaissa 40 (2022: 22) tydntekijaa

siirtyi elakkeelle.

TULOSPALKKIOT JA OSAKEPALKKIO-OHJELMA
Keskon Suomen koko henkil3std on jonkin
tuloksiin perustuvan palkkiojérjestelman piirissa.

Tulospalkkiojarjestelman mittareita ovat esimerkiksi

konsernin ja toimialan liikevoitto, tyéntekijan oman yksikén

myynti ja tulos seka asiakastyytyvéisyys tai markkinaosuus.

Keskon méaéara- ja osa-aikaiset tydsuhteet vuoden lopussa, kpl

2023 2022
Muu tai Muu tai
Naiset Miehet ei tietoa Naiset Miehet ei tietoa
Maéaraaikaisia koko henkiléstosta 923 1646 5 995 1731 -
Suomi 673 955 5 748 5497 -
Muut toimintamaat 250 691 0 247 666 -
Vakituisia koko henkildstésta 6 437 8673 3 6482 8618 -
Suomi 5311 5437 3 5385 5467 -
Muut toimintamaat 1126 3236 0 1097 3151 -
Osa-aikaisia koko henkildstésta 3314 1401 6 3435 1551 -
Suomi 3083 931 6 3157 985 -
Muut toimintamaat 231 470 0 278 566 -
Koko-aikaisia koko henkildstésta 3734 7972 2 3710 7 881 -
Suomi 2718 4877 2 2760 4959 -
Muut toimintamaat 1006 3095 0 950 2922 -
Tarvittaessa téihinkutsuttavia koko henkildstésta 322 946 0 301 842 -
Suomi 183 584 0 216 588 -
Muut toimintamaat 139 362 0 85 254 -

Liséksi roolista riippuen tydntekijalle voidaan asettaa
my&s henkildkohtaisia tulospalkkiotavoitteita,

esimerkiksi vastuullisuuteen liittyvia tavoitteita.

Vuoden 2022 tulospalkkiojérjestelmiin perustuvia
tulospalkkioita maksettiin kevaalld 2023 Suomessa noin
30,0 miljoonaa euroa (2022: 26,2 miljoonaa euroa)
eli 5,2 % (2022: 4,5 %) palkkasummasta. Vuonna
2023 maksettiin erilaisia palkkioita: tulospalkkiot,
myyntipalkkiot ja muut vastaavat rahalliset
palkitsemistavat yhteen laskien:
Suomessa 30,6 miljoonaa euroa (2022: 26,9
miljoonaa euroa)
« Muissa toimintamaissa 4,7 miljoonaa euroa (2022:

7,1 miljoonaa euroa)

Palkkion enimmaismaéarat vaihtelevat henkilon tyon

tulosvaikutuksen mukaan 10 %-100 % henkilén vuosipalkasta.

Keskolla on Suomessa kaytdsséa palkkiorahasto, joka
mahdollistaa henkildstdlle tulospalkkioiden rahastoinnin
joko kokonaan tai osissa. Palkkiorahasto perustuu
henkildstérahastolakiin. Edelld mainitut tulospalkkiosummat

sisaltavat henkildstdn rahastoimat tulospalkkio-osuudet.

Keskolla on noin 217:lle johtoon kuuluvalle ja nimetylle muulle

avainhenkildlle suunnattu osakepalkkiojarjestelma.

- Lue lisad Palkitsemisraportista
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HYVINVOINTI JA TYOKYKY

Ennakoivalla henkildstén hyvinvoinnin ja tydkyvyn
johtamisella varmistamme henkiléstén tyo- ja
toimintakyvyn, pidémme sairauspoissaolot

hallinnassa ja ennaltaehkaisemme ty6tapaturmia ja
tyokyvyttdmyyseldkkeitd. Seuraamme systemaattisesti
keskeisia tunnuslukuja ja trendeja seka teemme
toimenpiteitd niiden perusteella asetettujen
tavoitteiden mukaisesti. Vastuullisuusstrategiassa

hyvinvointi ja tydturvallisuus ovat yksi lhmiset-

painopistealueen teemoista.

Henkildstotutkimus kehittamisen tydkaluna
Henkilostotutkimus on yksi keskeisimmista toimintatapojen
ja esihenkildtydn kehittamisen vélineista seka yksi tapa
kuunnella henkiloston nakemyksia. Edellisen kerran
konsernilaajuinen K Voices -henkiléstétutkimus tehtiin 2021.
Vuodeksi 2023 suunniteltu K Voices -henkilstétutkimus
siirtyi osittain toteutettavaksi alkuvuoteen 2024. K Voices
toteutettiin alkuperéaisen aikataulun mukaan syksylla

2023 Ruotsissa, Norjassa ja Suomessa K-Citymarket-
tavarataloissa. K-Citymarket-tavarataloissa saavutettiin
ennéatyskorkea 90 prosentin vastausaste ja tuloksissa
nahtiin padsaantoisesti positiivista kehitysta. Tavaratalojen
osalta hyvinvointi-indeksin pisteet olivat 84 (asteikolla
0-100). Konsernin yhteiset tulokset saadaan kevaallad 2024,

kun tutkimus toteutetaan muissa konsernin osissa.

Mittaamme henkildstdn hyvinvointiin liittyvien
vastuullisuusstrategian tavoitteiden toteutumista
henkiléstétutkimuksen lisaksi Our
People -vastuullisuustutkimuksella. o
Edistamme

Viimeisimman, vuonna 2022 tehdyn

Our People -tutkimuksen mukaan koko

tyotekijoidemme

ry:n yhteistyona. Aloitimme paivittaistavarakaupan
logistiikassa kokeilun, jossa hyddynnetdan sosiaalialan
asiantuntijan matalan kynnyksen palvelua tydntekijiden
kokonaiseldaméanhallinnan tueksi. Vahvistimme yksikkdjen
yhteisollisyytta myos erilaisilla tilaisuuksilla esimerkiksi
hyvinvointiteemalla. Hybridityémallin mukainen tyéskentely
jatkui, mutta paivitetylla ohjeistuksella valmistauduimme
lisadmaan |ahitydon maaraa viimeistaan vuoden 2024
alusta. Lahityon liséamisella tavoittelemme parempaa
yhteisdllisyyttd ja henkildstén hyvinvoinnin seka tydkyvyn
tukemista. Tuemme muutosta esihenkildvalmennuksilla,

johdon videon ja péivitettyjen ohjeistusten avulla.

Henkildston tydterveys ja tyéturvallisuus
Keskon tydterveys- ja tydturvallisuusperiaatteet

on maaritelty K Code of Conductissa ja Keskon
henkilostopolitiikassa. Henkiléstén hyvinvointia

ja tydturvallisuutta ohjaavat lisdksi kaikissa

toimintamaissamme yhteiset periaatteet.

Johtamisjérjestelman paakohdat

pohjautuvat lainmukaisuusvaatimuksiin

konsernin hyvinvointi-indeksin tulos oli 81 terveytta, turvallisuutta eri toimintamaissa, tyoturvallisuusriskien

(asteikolla 0-100).

Jatkoimme henkildstén mielen ja fyysisen
hyvinvoinnin tukemista eri keinoin, kuten digitaalisten
terveysvalmennusten, hyvinvointivalmennusten ja
erilaisten mielen hyvinvoinnin verkkopalvelujen avulla.
Mielen hyvinvointiin liittyvien esihenkilévalmennusten

toteuttaminen jatkui Onnisen, Intersportin ja Mieli

ja hyvinvointia.

havainnointiin ja minimointiin,

henkilskunnan kouluttamiseen ja lahelta

piti -tilanteiden seka ty6tapaturmien
systemaattiseen raportointiin ja tutkintaan. Tavoitteenamme
on henkilston kokonaisvaltainen terveyden ja
tyéturvallisuuden jatkuva parantaminen. Keskossa on
asetettu henkildstdn hyvinvoinnin ja tydturvallisuuden

kehittdmisen tavoitteet. Lilketoimintojen kanssa kdymme
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kvartaaleittain |api systemaattisesti kaikki keskeiset

tunnusluvut ja teemme toimenpiteité niiden perusteella.

Tydturvallisuusjohtaminen perustuu systemaattiseen riskien

arviointiin ja liiketoimintakohtaisiin mitigointitoimenpiteisiin.

Kaytéssdamme ovat ISO 14001 ja Suomessa osittain ISO
45001 -standardi. Arvioimme ja kehitdamme jatkuvasti
toimintatapojamme riskiarvioinneista, siséisista
tyéturvallisuusauditoinneista, tapaturmaraporteista ja

tydterveystilastoista saatujen tietojen perusteella.

Keskon toimintamaissa on erilaisia yhteistyéfoorumeita

ja kaikissa toimintamaissa on tydsuojelun omat
yhteistoimintakdytannét. Esimerkiksi Suomessa
tyontekijoiden edustajat vaikuttavat séannéllisesti niin
konsernitasoisen luottamusmiesryhmén, tyésuojeluryhméan
kuin liiketoimintakohtaisten tydsuojelutoimikuntien

kautta tydterveys- ja tydturvallisuusasioihin. Lisaksi

Keskossa on kaytossa toimialoittain sdannéllinen

Sairauspdaivien maaran kehittyminen

Sairauspéivid/miljoonaa tyStuntia
8000 7734
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M Suomi
Muut toimintamaat

johtoryhmakaytantd, jossa kaydaan lapi laajasti myds tapaturmia, ammattitauteja seka terveydelle haitallista

henkil6stéon liittyvia aiheita. fyysista ja psyykkistd kuormitusta. Tyéturvallisuuden
merkittavimmat riskit liittyvat henkilon akilliseen fyysiseen
Tydnantajan, tydsuojelun ja tyterveyden kanssa kuormittumiseen, rullakoiden ja tydkoneiden kayttéon
yhteistydssé tehty tydsuojeluohjelma sisaltad toimenpiteet seka liukastumisiin ja kompastumisiin tyématkalla ja

ehkaista, vahentaa ja poistaa tyossa ja tydoloista aiheutuvia tyotehtdvissa. Henkildston tietamyksen lisaamiseksi

Tapaturmat ja ammattitaudit

2023 2022
Muut Muut
Miehet, Naiset, toiminta- Miehet, Naiset, toiminta-
Suomi Suomi Yhteensd maat Suomi Suomi Yhteensd maat
Kuolemaan johtaneet tapaturmat 0 0 0 0 0 0 0 0
Tybtapaturmat, ilman tyématkatapaturmia 88 45 133 31 92 46 138 117
Tydmatkatapaturmat 28 21 49 3 34 43 77 3
Tapaturmataajuus' miljoona tyétuntia kohti 6,65 3,64 6,57 3,68
Tapaturmien keskimaarainen vakavuusaste,
poissaolopéivaa 15,53 14,97
Ammattitautiepéilyt 3 0 3 3 0 3 0
Ammattitaudit 0 0 0 0 0 0
Tydtapaturmien, tydmatkatapaturmien ja
ammattitautien aiheuttamat sairauspaivat 1603 1224 2827 1806 1412 3218
Sairauspéaivaa tyontekijaa kohti 0,28 0,32

Laskentatapa: tunnusluvut eivét sisalla pientapaturmia eli alle kolmen pé&ivan poissaoloon johtaneita tapaturmia. Tilastointi ei kata urakoitsijoita.
' llman pientapaturmia ja tydmatkatapaturmia, laskettuna todellisilla tytunneilla

Sairauspoissaolot maittain 2023

Suomi Ruotsi Norja Viro Latvia Liettua Puola
Sairauspéivid yhteensd 115340 17473 25772 1308 564 373 12105
Tyontekijaa kohti 11,2 10,1 28,3 7,7 5,9 4,1 2,7
Per miljoona tydtuntia 5929 6 894 8478 3769 2910 2 054 6 380

Laskentatapa: sairauspaivat tydntekijaa kohti laskettu keskimaaraiselld henkildkuntamaaralla.
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omista tydturvallisuusvastuista 65,2 prosenttia Suomen
henkildstdsta suoritti tydturvallisuuden vastuukoulutuksen
vuonna 2023. Logistiikan ty6tehtévissa on panostettu
erityisesti perehdytykseen ja tydhdn opastukseen

riskien ennaltaehkaisemiseksi. Olemme Suomessa
ottaneet kayttéon tydturvallisuuden hallintamallin,

joka perustuu ISO 14001 -standardiin huomioiden

eri toimintaympéristdjen tarpeet. Urakoitsijoilta ja
palvelutoimittajilta edellytamme tyétapaturmien

raportointia Keskolle.

Tyoturvallisuuden yhteistoimintaa toteutetaan eri maiden
lainsdddannén vaatimusten mukaisesti ja Suomessa

on toiminut jo pitk&én eri toimialojen tydsuojelun
yhteistydryhma. Tyoterveys arvioi tydturvallisuudessa
erityisesti tyon terveydelle aiheuttamaa vaaraa
huomioimalla tydssé esiintyvat terveydelliset riskit ja

altisteet. Arvioimme jatkuvasti mahdollisia tyosta aiheutuvia

riskeja ja ennaltaehkaisemme terveydelle aiheutuvaa vaaraa.

Arvioimme tydterveyden toiminnan vaikuttavuutta
seuraamalla hoitoon p&&syn viiveettomyytta,
sairauspoissaoloprosenttia ja kustannuksia,
diagnoosijakaumaa sekd ammattitauti-, tydtapaturma-
ja tydkyvyttémyyselakeriskitunnuslukuja. Selvitamme
asiakastyytyvaisyyttd eri tavoin useasti vuodessa.
Hyddynndmme tydkykyjohtamisen jarjestelman tietoja ja

raportointia sairauspoissaolohallinnan tukena.

Kaikessa toiminnassamme tietoturva on ehdottoman
tarkeada ja sitd valvotaan. Tyoterveydessa kéytetddn
omaa potilastietojarjestelm&s, joka on erillinen muista

Keskon tietojarjestelmista. Tietosuojan turvaamiseksi

teemme tydterveyden lokitietojen tietosuojatarkastuksia
sdanndllisesti eikd poikkeamia ole havaittu.
Terveydenhuollossa tietosuojan taso on korkein mahdollinen
ja potilasasiakirjoihin siséltyvét tiedot ovat lain nojalla

salassa pidettévia.

Vuonna 2023 sairauspoissaolojen kokonaismaara laski,
miké& johtui ensisijaisesti yhteiskunnallisen suhtautumisen
ja rajoitusten muutosten vuoksi korona- ja muihin
hengitystieinfektioihin liittyen. Hengitystieinfektioista
johtuvat sairauspoissaolot vdhenivat merkittavasti vuoteen
2022 verrattuna. Lisaksi osassa liiketoimintoja kehitettiin
yhteistydssé tydterveyden kanssa sairauspoissaolojen
hallinnan keinoja. Koko konsernin sairauspoissaoloprosentti
putosi ldhes 15 prosenttia. Sairauspoissaoloprosentti
Suomen yhtidissa oli 4,3 % tehdyista tydtunneista

vuonna 2023 (2022: 5,4 %). Noin 80,0 % (2022:

79,8 %) sairauspoissaoloista oli lyhytaikaista palkallista
sairauspoissaoloa. Muissa maissa sairauspoissaoloprosentti
oli 5,4 % (2022: 5,3 %). Tilasto tapaturmista Suomessa ja
sairauspaivien erittely maittain on esitetty alla olevissa
taulukoissa. Muissa maissa tydssd tapahtuneita yli kolmen
péivan sairauspoissaoloon johtaneita tapaturmia oli vuonna
2023 yhteensé 31 kappaletta (ei sisélld Ruotsin tapaturmia)
(2022: 19 kpl). Suomessa vastaava luku oli 133 kappaletta
(2022: 138 kpl).

Suomessa olemme vaatineet sopimuksia uudistettaessa,
ettd urakoitsijoilla ja palveluntoimittajilla on oltava kédytdssé
tydtapaturmien tutkinta-, tilastointi- ja raportointikaytanto
seka heiddn on ilmoitettava vélitonta ensiapua vaativista
tydtapaturmista viivytyksettd Keskolle. Vuonna 2023

ilmoitettuja tydtapaturmia oli 7 kpl.

Tyoterveys ja tyokyvyn johtaminen

Kesko jarjestaa kattavat tyoterveyspalvelut kaikille
tyontekijoilleen ja kauppiaat yrittéjing jarjestavat vastaavat
tyoterveyspalvelut omille tydntekijdilleen. Suomessa Keskon
oma tyoterveys tuottaa palvelut pddkaupunkiseudulla ja
ostaa padkaupunkiseudun ulkopuolella tydskenteleville
tyoterveyspalvelut keskitetysti yhdeltéd palveluntuottajalta.
Vuonna 2023 Keskossa tydterveyden palvelujen

piirissé Suomessa oli 12 117 (2022: 12 101) tyéntekijaa.
Tyoterveyteen kéytettiin Suomessa yhteensa noin 6,5

miljoonaa euroa (2022: 5,7 miljoonaa euroa).

Terveydentilan ja tyokyvyn yllapitamiseksi Keskon tekijat
saavat Suomessa lakisdateisen tydterveyshuollon lisaksi
sairauden hoitoon tarvitsemansa tutkimukset seka
erikoislagkarikonsultaatiot Keskon tyoterveyden kautta.
Keskon tydterveyden toimintasuunnitelma on késitelty
yhteistydssa tydsuojelun edustajien kanssa ja sen on kaikkien
tydntekijdiden nahtavilla intranetissa. Keskon henkilsstslla

on mahdollisuus antaa jatkuvasti palautetta tydterveydesté

Keskon panostus tydterveyshuoltoon, Suomi

Euroa/henkilé

600
538
494 467
400
200
0
2021 2022 2023
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ja joka vuosi tehddan myos tyoterveyden asiakaskysely,
jota hyédynnetaan tydterveyden suunnittelussa.
Palvelusopimukseemme sisaltyy tydterveyslaakarien
lisaksi erikoislaakarikonsultaatiot, tycterveyspsykologin,
tydterveyshoitajan ja tyofysioterapeutin palvelut,
matalan kynnyksen mielenterveyspalvelut seké
tyoterveyslaakarin maaradmat laajat laboratorio- ja
kuvantamistutkimukset. Tyonantaja, tydntekijat ja tydterveys
edistavat yhteistoiminnassa tyokyvyn yllapitdmista seka
tydhan liittyvien sairauksien ja tapaturmien ehkaisya.
Edistdmme myds tydn ja tydympéristdn terveellisyyttd
ja turvallisuutta, tydntekijoiden terveytta seka tyo- ja

toimintakykya tyouran eri vaiheissa ja tydyhteison toimintaa.

Tyoterveysyhteistyon strategiset painopistealueet vuonna

2023 olivat tydkyvyn varmistaminen, tydkykyongelmien
ratkaiseminen ja esihenkilétydn tuki. Keskon tulevaisuuden
tybterveysstrategiaa suunniteltiin perusteellisesti
terveydenhuollon toimintaymparistdd kartoittamalla,
erityisesti likketoimintojen HR:n kanssa pidettyjen
tyépajojen, liiketoimintajohdon haastattelujen ja

asiakastyytyvaisyystutkimuksen avulla.

Tydterveyden painopiste on ennaltaehkaisyssa ja riskien
varhaisessa tunnistamisessa tyontekijén terveyden

ja tydkyvyn osalta. Tydterveys arvioi jatkuvasti
tyoturvallisuuden nékdkulmasta erityisesti tydn terveydelle
aiheuttamaa vaaraa huomioimalla tydssa esiintyvat

terveydelliset riskit ja altisteet.

Henkiloston tyokyvyn yllapitamiseksi ja
tyokyvyttomyyden ehkéisemiseksi Kesko hyddyntaa
moniammatillisesti tydterveysasiantuntijoita,
tydkykyasiantuntijoita, elékeyhtion ammatillisista
kuntoutusta ja ulkopuolisia tyshénvalmennuspalveluja.
Suunnittelimme tydkykyjohtamisen hallintamallin,
selkiytimme eri tahojen rooleja tydkykyjohtamisessa
ja kdynnistimme tyodkykyjohtamisvalmennuksen HR
Business Partnereille Suomessa. Tyokykyjohtamista
tukee liiketoimintakohtaisesti kdytavat systemaattiset
yhteispalaverit, jossa kdyd&aan 1api keskeiset
sairauspoissaoloja, tydtapaturmia ja tyokykyriskeja
koskevat tunnusluvut, johtop&datokset ja sovitaan
jatkotoimenpiteista. Esihenkil6t osallistuivat
tybkykyjohtamisen valmennuksiin aktiivisesti

vuoden aikana.

Jatkoimme Suomessa Uusi tyd ja Uusi suunta
-toimintamalleja osatydkykyisten tydssa jatkamisen
edistamiseksi. Uusi tyd -toimintamallia kaytetaan, kun
tydntekijan tydkyky on pysyvasti alentunut nykyisen
tyén vaatimuksiin ndhden eika tydntekija pysty

enaa palaamaan aiempaan tydhdnsa. Toimintamalli
mahdollistaa matalan kynnyksen siséisen tyénhaun

ja silld voidaan myds tdydentaa tyoeldkeyhtididen
tukemaa ammatillista kuntoutusta tyokokeilujen avulla.
Vuonna 2023 Uusi tyd -toimintamallissa mukana oli 26
henkil64, joista yli 40 prosentille 6ytyi eri ratkaisuja
tydssé jatkamiseksi. Uusi Suunta -toimintamalli oli
myds kaytdssa. Sen tavoitteena on [8ytaa tydntekijan
tyokyvylle sopiva tyd uudella tydnantajalla joko suoraan

tai uudelleenkoulutuksen kautta.
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MENESTYKSEN MAHDOLLISTAMINEN

Henkiloston osaamisen systemaattinen ja
liketoimintaldhtoinen kehittdminen on kriittinen tekija
tulevaisuuden menestyksen kannalta. Kaupan alan
murros, digitalisaatio ja tydeldméan jatkuva muutos

ohjaavat kehitystarpeita.

Osaamisen kehittdmisen yhteisina painopistealueita
K-ryhmassé ovat:

- Esihenkildty® ja johtaminen

- Vuorovaikutus ja itsensa johtamisen taidot

« Data, analytiikka ja Al

-+ Kaupan koulutukset: myynti-, asiakaskohtaaminen,

palvelu- ja tuoteosaaminen

Tarjoamme esihenkildille laajasti erilaisia, péivittdista
esihenkildtydta tukevia valmennuksia, joiden aiheina
ovat esimerkiksi suorituksen johtaminen, valmentava
esihenkiltyd, kyky johtaa muutosta, esihenkilon
vuorovaikutustaidot, palkitseminen ja tydsuhdejuridiikka.
Panostamme erityisesti jatkuvaan suorituksen
johtamiseen ja arjen esihenkildtyhon, joita tuemme

erilaisin valmennuksin.

Vuonna 2023 jatkoimme uusille esihenkildille suunnattua
Leader@K -valmennusohjelmaa, jossa jokainen uusi
esihenkil® saa kokonaisymmarryksen esihenkildroolissa
toimimisesta ja tukea esihenkiléroolin avainosaamisten
kehittdmiseen. Vahvistimme esihenkildiden
valmennustarjontaa myds valmentavan johtamisen ja

puheeksi ottamisen valmennuksilla.

Vahvistimme vuoden 2023 aikana henkiléstdn
vastuullisuusosaamista Vastuullisuus tekoina
-verkkokoulutuksella, joka kasittelee vastuullisuustydtdmme
laajasti. Koulutuksen on suorittanut tdhdn mennessa yli

6 000 henkilda.

Kaupan henkildkunnalle tarjotaan virtuaalisessa
oppimisympaéristdssa laaja valikoima ammatillista
koulutusta, kuten erilaisia ketju- ja osastokohtaisia
valmennuksia, verkko-opiskelusisalt6ja seka
mahdollisuuksia ammattitutkintojen suorittamiseen.
Jatkoimme my&s useiden vuosien ajan toteutettuja
tyépaikkaohjaajakoulutuksia kaupan henkildstélle.
Tydpaikkaohjaajat toimivat kaupoissa laaja-alaisesti
oppimisen tukemisen ja ohjaamisen tehtévissa aina
uuden tydntekijan perehdyttamisesta tutkintotavoitteisen

koulutuksen tydpaikkaohjaajana toimimiseen.

Kehityskeskustelut ja suorituksen arviointi
Tavoitteiden asettaminen, kehityskeskustelut ja
suorituksen arviointi ovat kdytossa kaikissa toimintamaissa.
Henkilostémme saa palautetta suoriutumisestaan ja
kehittymismahdollisuuksistaan vuosittain kdytavissa
keskusteluissa. Keskusteluissa on myds tilaisuus antaa

palautetta esihenkilotyosta.

Tavoite- ja kehityskeskustelut ovat keskeinen osa
suorituksen johtamisen malliamme. Vuonna 2023 noin
91 % (2022: 86 %) henkilostostamme kavi keskustelun

Koulutustunnit ja -kustannukset

2023 2022 2021
Koulutustunteja
Tyontekijat, toimistotyontekijat’ 41494 26676 20 740
Esihenkil6t, asiantuntijat’ 27 621 25 361 27 151
Johto! 1732 2251 1518
Kesko-konserni 80667 73151 96445
naiset’ 30398 20431 21488
miehet’ 37976 33856 19680
muu tai ei tietoa’ 18
Koulutustunnit tyontekijaa
kohti
Tydntekijat, toimistotydntekijat’ 2,9 1,8 1,5
Esihenkildt, asiantuntijat’ 9,0 8,2 9,1
Johto! 6,8 9,0 6,6
Kesko-konserni 4.6 41 5,5
naiset’ 4.1 2,7 2,9
miehet’ 3,7 3,3 2,0
muu tai ei tietoa' 2,3
Koulutuskustannukset, milj. € 1,7 2,4 2,4
Koulutuskustannukset
tyontekijaa kohti, € 115 166 170
Koulutusjakauma, %
Peruskoulu 3,8 1,8 4.9
Keskiasteen ammatillinen
koulutus 64,6 66,4 65,1
Alempi korkeakoulututkinto 15,1 15,4 15,0
Ylempi korkeakoulututkinto 16,5 16,4 15,0
"ei sisalla eLearning -koulutuksia
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tavoitteistaan ja kehittymisestaan. Henkilstéryhmittain
tydntekijoista ja toimistotydntekijoistd 89 %, esihenkilista/
asiantuntijoista 97 % sek& johdosta 96 % kavi tavoite- ja
kehityskeskustelun. Kehityskeskusteluissa keskustellaan
henkildn hyvinvoinnista, osaamisesta, motivaatiosta

ja uratoiveista seka esihenkilotyon ja tydyhteison
toimivuudesta ja kehittamisesta. Lisdksi tehdaan

henkildkohtainen kehityssuunnitelma.

Suorituksen arvioinnin tavoitteena on antaa palautetta
edellisen vuoden suoriutumisesta, tukea henkilén
kehittymista ja kannustaa parantamaan suoritusta. Mikali
suoriutuminen ei vastaa odotuksia, tuemme tydntekijan
kehittymista erilliselld prosessilla. Yhdenmukaisilla
arviointikriteereilld mahdollistamme tasapuolisen

suorituksen ja osaamisen arvioinnin kaikille tyontekijéille.

Edistamme palkkatasa-arvon toteutumista
Keskolaisten keskimaardinen vuosipalkka oli Suomessa

43 697 euroa, Ruotsissa 39 651 euroa, Norjassa 53 521
euroa, Virossa 28 117 euroa, Latviassa 24 721 euroa,
Liettuassa 31269 euroa ja Puolassa 20 861 euroa. Kesko-
konsernin toiminta on monialaista, joten keskimaarainen
palkka ei ole hyva tunnusluku kuvaamaan palkkauksen
tasoa tai rakennetta. Tyéehtosopimuksen piiriin kuuluvien
tehtavien, kuten myyjien ja varastotyontekijéiden, kohdalla
kaytetaan tydehtosopimusten luokittelun mukaisia
palkkaryhmia ja -taulukoita. Palkkaukseen vaikuttavat myos
tehtdvaan perustuvat vastuulisat, kokemusvuodet seka

maantieteelliset erot palkkamarkkinoilla.

Ylempien toimihenkildiden palkka mé&araytyy tehtévan

ja tydn vaativuuden ohella muun muassa osaamisen,

kokemuksen, suorituksen ja tulosten perusteella. Keskolla

on kéytossa tehtavien vaativuusluokittelujarjestelma.

Vaativuusluokittelujérjestelm& mahdollistaa vastaavien
tehtavien palkkojen vertailun. Vaativuusluokitelluissa
tehtavissa ylimman johdon ja keskijohdon naisten palkka
on 99 % miesten palkasta vastaaviin tehtéviin verrattuna,

ja esihenkildina ja asiantuntijoina toimivien naisten 95 %.

Kokonaisuudessaan naisten palkka on 98 % miesten

palkasta vastaaviin tehtaviin verrattuna.

Vuosittaisten yhtidkohtaisten tasa-arvosuunnitelmien
osana tarkastellaan palkkauksen tasa-arvoa. Merkittavia
eroja ei ole havaittu vertailukelpoisissa tehtavissa. Tasa-
arvosuunnitelmissa pyritaan edistdmaén palkkatasa-arvon

toteutumista sukupuolten vélilla.
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Jarjestdaytymisvapaus tirkedna arvona
Tydntekijoiden jarjestaytymisvapaus on keskeinen
hyvinvointiyhteiskunnan tunnusmerkki. Kesko
kunnioittaa henkildstonsa oikeutta jarjestaytya.
Emme née jarjestdytymisvapauden tai kollektiivisen

neuvotteluoikeuden olevan uhattuna toimintamaissamme.

Jérjestaytymisvapautta tukee myds EWC (European Work
Council) -toiminta yhteistydssa Palvelualojen ammattiliitto
PAMin kanssa. Vuosina 2020-2022 kansainvalisia kokouksia
ei ole koronatilanteesta johtuen jarjestetty.

~ N

A

-

Koko henkildstdstamme 77,1 % kuuluu tyéehtosopimusten
piiriin. Baltian maissa ja Puolassa ei toistaiseksi ole tehty

sitovia, koko toimialan kattavia tydehtosopimuksia.

Suomessa tydaikaa saatelevat tydaikalaki ja
tyéehtosopimukset. Tydaikalain mukainen s&&nnéllinen
tyBaika on enintaan kahdeksan tuntia vuorokaudessa ja

40 tuntia viikossa.

Riskimaatavarantoimittajiemme tydntekijoiden
jarjestdytymisen valvonta ja korjaustoimenpiteet siséltyvat

sosiaalisen vastuun auditointeihin.

Irtisanomisajat ja
uudelleenjarjestelytilanteet

Kesko noudattaa kaikissa toimintamaissaan
paikallista tydlainsaadantoa tai tydehtosopimuksessa

maariteltyja irtisanomisaikoja.

Suomessa irtisanomisaika on kahdesta viikosta
kuuteen kuukauteen riippuen tydsuhteen pituudesta.
Uudelleenjarjestelytilanteita koskevat keskeiset
sadadokset on ilmaistu laissa yhteistoiminnasta
yrityksissa, jonka mukaan uudelleenjarjestelytilanteissa
tyénantajan on ilmoitettava neuvottelujen perusteella
harkittavista paatoksista kohtuullisen ajan kuluessa.
Kaupan alan tydehtosopimuksessa ei ole maaritelty

uudelleenjarjestelytilanteissa noudatettavia

vahimmaisilmoitusaikoja. Irtisanomisissa on
noudatettu muutosturvalainsdéddantéa tarjoamalla
muutosturvavalmennusta seka tarjoamalla
muokattua valmennusohjelmaa niille, jotka eivat
olisi oikeutettuja muutosturvavalmennukseen ao.

lainsd&ddannon perusteella.

Ruotsissa lakiin perustuva vahimmaisilmoitusaika
organisaatiomuutostilanteissa on 8-24 viikkoa
muutoksen luonteesta riippuen. My6skaan Ruotsissa
noudatettavassa tydehtosopimuksessa ei ole
maaritelty uudelleenjarjestelytilanteissa noudatettavia

vahimmaisilmoitusaikoja.

Norjassa ei ole maéritetty tarkkaa vahimmaisilmoitusaikaa
organisaatiomuutostilanteissa, mutta seké lain ettd
tyéehtosopimuksen mukaan organisaatiomuutoksista

tulee ilmoittaa henkildstolle niin aikaisin kuin mahdollista.

Virossa, Latviassa ja Liettuassa véhimmaisilmoitusaika
uudelleenjarjestelytilanteissa on nelj& viikkoa. N&issa

toimintamaissa ei ole tydehtosopimuksia.

Puolassa véhimmaisilmoitusaika vakituisissa
ja maéaraaikaisissa tydsuhteissa on kahdesta
viikosta kolmeen kuukauteen riippuen tydsuhteen
kestosta. Samat ilmoitusajat ovat voimassa myds

uudelleenjérjestelytilanteissa.
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Vastuullisuuden johtaminen

Sidosryhmét ja vuorovaikutus
Eettisyys ja vaatimustenmukaisuus
Taloudellinen arvonluonti

Vastuullinen data

VASTUULLISUUS TEKOINA Ethicsindex

Toimimme oikein jaavoimesti o
Luomme pitkaaikaista arvoa 8 O 5 /o
siséllyttamalldvastuullisuuden ’

osaksi kaikkea toimintaamme mittaa K Code’of Cordiciin

sitoutumista ja hyvan hallinnon
toteutumista Keskossa

TAVOITTEEMME:

- Sitoudumme K Code of Conductiin

- Viemme vastuullisuustavoitteet osaksi palkitsemista

« Kehitdmme vastuullisuusosaamista

- Hyddynndmme dataa vastuullisesti ja eettisesti ja luomme sillé lisdarvoa

EDISTAMME NAITA YK:N KESTAVAN
KEHITYKSEN TAVOITTEITA:

8 IHMISARVOISTA
TYOTAJA
TALOUSKASVUA
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VASTUULLISUUDEN JOHTAMINEN

Vastuullisuus on keskeinen osa Keskon strategiaa.

Vastuullisuustydta ohjaavat Keskon kestavén kehityksen

politiikka, vastuullisuusstrategia ja K Code of Conduct

-ohjeisto. Olemme sitoutuneet useisiin kansainvalisiin

sopimuksiin, joista keskeisimmat ovat:

+ YK:n ihmisoikeuksien julistus ja lapsen oikeuksia
koskeva yleissopimus

«  OECD:n toimintaohjeet monikansallisille yrityksille

« ILO:n sopimus tydeldmén perusoikeuksista

« YK:n Global Compact -aloite

+ YK:n Kestavan kehityksen tavoitteet (SDGs)

Ylimmall3 tasolla vastuullisuutta Keskossa johtavat
Keskon hallitus ja paajohtaja. Hallitus hyvaksyy
vastuullisuusstrategian ja strategian mukaiset tavoitteet
seka seuraa strategian etenemista vuosittain. Keskon
paéjohtajalla on kokonaisvastuu vastuullisuusstrategian
toteuttamisesta ja yhteisiin tavoitteisiin padsemisesta.
Konsernijohtoryhma hyvéksyy uudet kestévén
kehityksen linjaukset seka kasittelee saannéllisesti

vastuullisuusaiheita kokouksissaan.

Vastuullisuusty6té johtaa Keskon vastuullisuus- ja
yhteiskuntasuhdejohtaja, joka on konsernijohtoryhman

jésen ja raportoi suoraan p&djohtajalle. Han vastaa

vastuullisuusstrategian sisélléstd, etenemisen seurannasta

seké tukee toimialojen strategioiden toteutumista.
Vastuullisuus- ja yhteiskuntasuhdejohtaja vastaa
sidosryhmésuhteista konsernitasolla. Vastuullisuus-

ja yhteiskuntasuhdejohtaja toimii puheenjohtajana

vastuullisuuden johtoryhméssa, jossa on edustus toimialoilta

ja Keskon yhteisista toiminnoista.

Vastuullisuuden johtoryhmaén tehtévana on edistaa
vastuullisuusstrategiaan kirjattuja asioita, seurata strategian
etenemista, koordinoida konsernitasoisia aloitteita seka

jakaa parhaita kéytantsja.

Vastuullisuuden johtamismalli

Toimialat vastaavat toimiala- ja liiketoimintakohtaisten
vastuullisuusstrategioiden laatimisesta ja
toteuttamisesta kaikille yhteisen vastuullisuusstrategian
alla. Toimialat myds vastaavat strategian

etenemisesta ja omiin tavoitteisiinsa padsemisesta.
Toimialoilla vastuullisuustyéta linjataan

vastuullisuuden ohjausryhmissa.

Hallitus

NV
Paijohtaja
. . Vastuullisuus- ja yhteiskuntasuhdejohtaja
Konsernijohtoryhmé . ) . .
Konsernin vastuullisuuden johtoryhma
E Paivittdistavarakauppa % Rakentamisen ja 6% Autokauppa
Vastuullisuuden talotekniikan kauppa Vastuullisuuden
ohjausryhma Vastuullisuuden ohjausryhmé
ohjausryhma
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SIDOSRYHMAT JA VUOROVAIKUTUS

Sidosryhmien odotusten tunteminen ja niihin vastaaminen
edellytt&a tiivista ja avointa vuorovaikutusta eri
sidosryhmien kanssa. Viestimme sidosryhmillemme
avoimesti ja aktiivisesti. Noudatamme Keskon

tiedonantopolitiikkaa, jonka avulla varmistamme tiedon

asianmukaisen julkistamisen.

Asiakaskyselyt ja -palautteet auttavat meita vastaamaan
asiakkaiden odotuksiin ja kehittdamaan palveluamme ja
valikoimiamme. Henkildstdkyselyiden ja -pulssien avulla
kuuntelemme jarjestelmallisesti henkildstomme kokemusta

ja mittaamme johtamisen laatua.

Osana ihmisoikeusarviointiamme kuuntelemme
sidosryhmiemme nakemyksia ihmisoikeuksien
toteutumisesta toiminnassamme. Kunnioitamme
henkiléstémme oikeutta jarjestaytya.
Riskimaatavarantoimittajiemme tydntekijoiden
jarjestaytymisen valvonta ja korjaustoimenpiteet siséltyvat

sosiaalisen vastuun auditointeihin.

Osallistumme aktiivisesti kaupan ja elinkeinoeldman
kansallisten ja kansainvélisten jarjestdjen toimintaan.
Sidosryhmé- ja edunvalvontatydssa valmistaudumme
vuonna 2024 voimaan astuvan kansallisen
avoimuusrekisterin kdyttdonottoon Suomessa.
Avoimuusrekisterin tarkoituksena on lisata eduskunnan,
valtioneuvoston, ministerididen ja yritysten vélisen

sidosryhmétydn lapindkyvyytta.

KESKEISET
SIDOSRYHMAT

VUOROVAIKUTUS-
KANAVAT

KESKEISIA
VASTUULLISUUSAIHEITA

Asiakkaat

Sijoittajat,
osakkeenomistajat,
analyytikot ja muut
padomamarkkinoiden
edustajat

Keskon henkilésto,
K-kauppiaat ja kaupan
henkiléstd

Muut keskeiset
sidosryhmét
(tavarantoimittajat ja
palveluntuottajat, media,
viranomaiset, kansalais- ja
muut jérjestot)

« Péivittdiset asiakaskohtaamiset
- Asiakaspalvelukanavat ja

« -sovellukset

« Asiakaskyselyt ja -tutkimukset
« K-Kyla-asiakasyhteiso

- Sosiaalinen media

-+ Yhtidkokous

- Tulosjulkistukset

- Tiedotustilaisuudet

- Sijoittajasivut, sosiaalisen median kanavat
ja muut digitaaliset kanavat

- Sijoittaja- ja analyytikkotapaamiset

-+ Kyselytja arviot

+ Henkildkohtainen vuoropuhelu

- Paivittdinen vuorovaikutus

« Henkildstotutkimus, Pulssi-kyselyt ja
kehityskeskustelut

- Kauppiastapaamiset ja -kokoukset

+ K-ryhméan K-Team -p&iva

- Sahkaiset viestintdkanavat ja ammattilehti
Kehittyva kauppa

+ K Code of Conduct

+ SpeakUp-ilmoituskanava

- Tavarantoimittajakohtaamiset ja
kumppanitilaisuudet

- Mediatilaisuudet ja -kyselyt

+ Toiminta jarjestoissa

- Kansalaisjarjestdjen kyselyt

- Tuotteiden alkupera

- Suomalainen tuotanto

- Toimitusketjujen vastuullisuus
+ Tuotteiden ilmastovaikutukset
« Terveellisyys ja ravitsemus

- Kauppa tyonantajana

« llmastonmuutos ja paastovahennykset

- Biodiversiteetti

- Palkitseminen ja muu corporate governance

+ Henkildsté ja muut sosiaalisen vastuun teemat
+ EU-taksonomian soveltaminen

- Toimitusketjut

+ Ruokahavikki

- Tydpaikat

« Henkildstén hyvinvointi

- Tydterveys ja -turvallisuus

« Monimuotoisuus, yhdenvertaisuus ja
mukaan ottaminen

- Tuotteiden alkuperd

- Tydntekijdiden tydolot

« Suomalaisen ruoantuotannon elinvoimaisuus
- Kiertotalous

- Pakkaukset ja muovi

« Ruokahavikki

+ Ruoan ilmastovaikutukset
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KESKON VUOSIRAPORTTI 2023

EETTISYYS JA VAATIMUSTENMUKAISUUS

Kesko-konsernin lilketoiminnan eettisyyden ja
vaatimustenmukaisuuden varmistaminen toteutetaan
noudattamalla Keskon hallituksen vahvistamaa

K Compliance -toimintamallia sekd K Code of Conduct
-toimintaohjeistusta. Keskon Compliance & Ethics -toiminto
johtaa K Compliance -toimintamallin mukaisia toimenpiteitd
ja raportoi toiminnastaan Keskon pa&johtajalle seka

hallituksen tarkastusvaliokunnalle.

K Compliance -toimintamallin kdytanndn toteutusta

tukevat Keskon p&ajohtajan vahvistamat K

Compliance -ohjelmat. Vuonna 2023 Keskon K
Compliance -ohjelmiin siséltyivat tietosuoja, kilpailuoikeus,
kauppapakote- ja vientivalvontaohjelma seka korruption

ja lahjonnanvastaisuus.

Henkilokunnan kouluttaminen ja vuosisuunnitelman
mukaisten compliance-tarkastusten toteuttaminen
olivat keskeisid toimenpiteita, joilla varmistimme
liiketoiminnan vaatimustenmukaisuuden ja eettisyyden
vuonna 2023. Kohdennettuihin koulutuksiin osallistui yli
1400 henkil®a ja lisdksi henkilokunta suoritti yli 12 500

compliance-verkkokoulutusta.

Vuonna 2023 raportoimme tarkastusvaliokunnalle

K Compliance -toiminnasta kaksi kertaa. Compliance-
toiminnasta raportoitiin myds toimialojen johtoryhmissa
sekd maaorganisaatioissa. Vuonna 2023 kaikki K
Compliance -ohjelmat saavuttivat keskeiset tavoitteensa.
Vuodesta 2021 alkaen tarkastusvaliokunnalle on raportoitu
myos Keskon K Compliance -toimintamallin kypsyysasteen
kehittymisesta. Vuodelle 2023 asetetut keskeiset tavoitteet

saavutettiin ja vuoden 2024 tavoitetaso vahvistettiin.

Keskon liiketoiminnan vaatimustenmukaisuutta ja
eettisyytta toteutetaan paivittaisessa tyossa erityisesti
esihenkildiden roolia korostaen. Vastuullisuusstrategiamme
mukaisesti toimimme oikein ja avoimesti. Epaillyista
vaarinkaytoksista ohjeistamme ilmoittamaan ensisijaisesti
omalle esihenkildlle tai asiasta vastaavaan yksikkéon. Mikali
ndin ei jostain syysta voi toimia, vaarinkaytdsepailyista voi

ilmoittaa Keskon SpeakUp-kanavaan, joka on kaikille avoin

luottamuksellinen ilmoituskanava. Se mahdollistaa my6s
anonyymin ilmoittamisen. Sen yll&pito on keskeinen osa

Keskon K Compliance -toimintamallia.

Vuonna 2023 Suomessa voimaantulleen
ilmoittajansuojelulain mydta kaynnistettiin sisdinen
tiedotuskampanja SpeakUp-kanavasta kaikissa Suomen
toimipisteissé seka Norjassa ja Ruotsissa. Latviassa
otettiin kdyttdon paikallisen lainsdddannon vaatima

paikallinen ilmoituskanava.

Keskon SpeakUp-ilmoituskanavan kautta vastaanotimme
yhteensd 78 (2022: 37) yhteydenottoa, joista 67 (2022:

31) edellytti tutkintatoimenpiteita. lImoitukset liittyivat
Keskon, K-kauppojen tai Keskon alihankkijoiden toimintaan.
Vakavia vaarinkaytoksia ei tullut ilmoitusten perusteella

ilmi vuonna 2023. Eniten (52 %) raportoitiin HR-asioihin
liittyvia ilmoituksia. Liséksi vastaanotimme ilmoituksia muun
muassa epaeettiseen toimintaan ja hairintaan liittyvista

havainnoista. llmoituskanavan vaarinkayttoa ei havaittu.

K Compliance -toimintamallin perustana toimii koko
henkilokuntaa ja yhteistydkumppaneita koskeva K

Code of Conduct -toimintaohjeistus. Vuoden 2023

aikana uudistettu K Code of Conduct hyvaksyttiin
29.1.2024 Kesko Oyj:n hallituksen kokouksessa

ja astui voimaan 1.3.2024. Uudistettu K Code of

Conduct on koko K-ryhmalle yhteinen ja korvaa myds
K-kauppiaiden vastuulliset liiketoimintaperiaatteet. Myds
yhteistydkumppaneiden K Code of Conduct uusittiin ja on
yhteinen koko K-ryhmalle.
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KESKON VUOSIRAPORTTI 2023

Pyyddmme Keskon koko henkildstda vuosittain vahvistamaan
sitoutumisensa K Code of Conductin noudattamiseen.
Vuonna 2023 oli ensimmaisen kerran kdytossa uudistettu
prosessi, jossa vuosivahvistuksen kerdamisen lisdksi myds
esihenkild ja tydntekijat kayvat keskustelun K Code of

Conductin soveltamisesta kdytanndssa.

Vuonna 2023 vuosivahvistuksen toimittaneiden osuus
Keskon henkilostosta oli 80,5 %.

Korruption ja lahjonnan torjunta

Keskon compliance-toiminnan yhtena painopisteené

on korruption ja lahjonnan torjunta. Toteutamme

tata tyota K Compliance -ohjelmalla. Vuoden 2023
toimenpiteisiin sisaltyivat muun muassa korruption- ja
lahjonnanvastaisten ohjeiden kehittdminen ja kouluttaminen
seka saannollisten riskiarviointien suorittaminen. Vuonna
2024 otetaan kayttoon uudistetut, tarkemmat korruption

ja lahjonnanvastaiset seka vieraanvaraisuutta ja lahjoja

koskevat ohjeet.

Keskon K Code of Conduct sisaltaa korruption- ja
lahjonnanvastaiset toimintaohjeet, joita tdydenndmme
tarpeen mukaan yksityiskohtaisemmalla ohjeistuksella.
Uudet keskolaiset saavat koulutusta toimintaohjeista
Tervetuloa K-ryhmaan -tilaisuuksissa. Kdymme tilaisuudessa
|&pi muun muassa lahjoihin ja vieraanvaraisuuteen liittyvat
toimintaohjeet. Jokaisen keskolaisen tulee suorittaa kaksi

K Code of Conduct -verkkokoulutusta, jotka sisaltavat

ohjeistusta korruption ja lahjonnan torjunnasta.

Yhtenégisen ohjeistuksen ja koulutuksen avulla varmistamme,
ettd kaikilla Keskossa on sama nakemys korruption- ja
lahjonnanvastaisista periaatteista ja toimintatavoista, jotka

ohjaavat péivittdista tyota. Kaikkien toimintamaidemme

kielilld julkaistu korruption- ja lahjonnanvastainen ohjeistus

on sama jokaiselle keskolaiselle.

Edellytamme kaikilta Keskon yhteistydkumppaneilta
sitoutumista Keskon yhteistydkumppanien K Code of
Conduct -toimintaohjeistuksen noudattamiseen - ja sitd

kautta lahjonnan nollatoleranssiin.

Keskon nollatoleranssi lahjontaan ja korruptioon on
kuvattu K Code of Conductin kohdissa "Emme tarjoa
emmeka vastaanota lahjuksia”, ”"Noudatamme Keskon
periaatteita vieraanvaraisuudesta ja lahjoista” seké

"Valtamme eturistiriidat”.

Keskon Compliance & Ethics -toiminto, lakiasiat-yksikkd
sekd eri maaorganisaatioita ja yksikditd edustavat K Code of
Conduct -15hettildat tukevat henkildstéa K Code of Conductin

soveltamiseen liittyvissa kysymyksissa.

Korruption torjunnassa meille keskeisten teemojen on
tunnistettu kohdistuvan lahjojen ja vieraanvaraisuuden
antamiseen ja vastaanottamiseen, sponsoroinnin

ja lahjoitusten hyvéksymiseen ja tekemiseen,
eturistiriitatilanteiden ymmartamiseen ja vélttamiseen seka
lobbaamisen pelisdantsihin. Emme tarjoa emmeka vastaanota
lahjuksia tai voitelurahoja tai muuta kuin tavanomaista,
lapinakyvaa ja arvoltaan vahaista vieraanvaraisuutta missaan
kohtaa hankintaketjujamme tai muussa toiminnassamme.

Emme jaa rahalahjoituksia poliittisille puolueille.

Vuonna 2023 tietoomme ei tullut korruptioon liittyvia
oikeustapauksia, joissa Kesko-konserniin kuuluva yhtié olisi
vastaajana. Myoskaan SpeakUp-kanavan kautta ei raportoitu
havaintoja korruption- ja lahjonnanvastaisten saantéjen

rikkomisesta Keskossa.

Asiakkaiden yksityisyyden

suojaan liittyvat valitukset

Tietosuojavaltuutettu antoi toukokuussa 2023 Keskoa
koskevan paatdksen, jossa se katsoi asiakassuhteen kestoon
perustuvan Plussa-jdsenten ostotietojen sailytysajan
tietosuoja-asetuksen vastaiseksi. Tietosuojavaltuutettu
antoi Keskolle huomautuksen sekd maarayksen maaritella
ostotiedoille kayttotarkoituskohtaiset s&ilytysajat ja

poistaa sdilytysajat ylittdvat ostotiedot. EU:n yleisessa
tietosuoja-asetuksessa ei ole annettu tarkkoja

maareita tietojen sailytysajalle, vaan sailytysaika on

sidottu tietojen kayttotarkoituksiin ja rekisterinpitdjan
arvioon siitd, kuinka kauan tiedot ovat tarpeen kunkin
kayttotarkoituksentoteuttamiseksi. Plussa-jasenyyden
kestoon sidottu ostotietojen sailytysaika perustui

Keskon arvioon tietojen tarpeellisuudesta seka Plussa-
jasenten etuun. Tietosuojavaltuutetun paatéksen ja sitd
seuranneen Keskon ja tietosuojavaltuutetun toimiston
vélisen vuoropuhelun mysta Kesko maaritteli Plussa-
asiakastiedoille uudet tarkkarajaiset seka asiakkaille helposti

ymmarrettavat sailytysajat.

Asiakastietoja koskevien tunnistettujen vuotojen ja
menetysten kokonaism&ara oli 440. Tapaukset koskivat
paaasiassa yksittaisia tai hyvin harvoja rekisterdityja.
Esimerkiksi postipalveluissa katosi paperinen asiakirja,
jossa oli rajallisesti asiakastietoja (nimi, yhteystiedot ja
joitakin asiakkaan lisatietoja). Useimmissa tapauksissa
olemme arvioineet, ettd henkiltietojen tietoturvaloukkaus
ei todennékaisesti aiheuta riskia luonnollisten henkiliden
oikeuksille ja vapauksille. Asiakastietojen varkauksia

ei havaittu.
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KESKON VUOSIRAPORTTI 2023

TALOUDELLINEN ARVONLUONTI

Keskon toiminta tuottaa taloudellista hyotya eri
sidosryhmille Keskon toimintamaissa ja markkina-
alueilla. Keskeisia sidosryhmia ovat osakkeenomistajat,
asiakkaat, henkildkunta, kauppiaat, tavarantoimittajat
ja palveluntuottajat seké yhteiskunta. Kesko edist&a
hyvinvoinnin kasvua koko toimitusketjussaan, myos

kehittyvissa maissa.

Olemme vakaa osingonmaksaja
Keskolla on yli 105 000 osakkeenomistajaa. Pitkalla

aikavalilla Keskon tavoitteena on jakaa tasaisesti kasvavaa

osinkoa noin 60-100 % vertailukelpoisesta osakekohtaisesta

tuloksesta ottaen huomioon yhtién taloudellinen tilanne

ja strategia. Keskon osingonjakopolitiikasta lisda Keskon

suunta -osiossa.

Investointimme vaikuttavat

koko yhteiskuntaan

Keskon investoinneilla on positiivinen taloudellinen
vaikutus muun muassa rakennusliikkeiden, rakennusalan
palveluyritysten, kaluste- ja laitetoimittajien seka

tietojarjestelmatoimittajien toimintaan.

Vuonna 2023 Keskon investoinnit olivat 678,9 miljoonaa
euroa (2022: 449,2 milj. euroa). Kauppapaikkaverkosto
on K-ryhman strateginen kilpailutekija ja vuonna 2023
kauppapaikkainvestoinnit olivat 286,5 miljoonaa euroa

(2022: 268,1 milj. euroa). Keskon investoinneista lisaa

Hallituksen toimintakertomuksessa. Keskon lisaksi myds

K-kauppiaat investoivat muun muassa kauppojen kalustoon.

Keskon toiminnasta syntyva taloudellinen hyéty eri sidosryhmille

Milj. € 2023 2022 2021
Asiakkaat’ Tuotot 12 759 12 808 12 258
Luotu lisdarvo 12 759 12808 12 258
Lisdarvon jakaminen:
Tavarantoimittajat ja palveluntuottajat Ostetut tavarat, materiaalit ja palvelut -11095 -11044  -10556
Tyontekijat Palkat, palkkiot ja sosiaalikulut -787 -786 -764
Luotonantajat Nettorahoitustuotto/-kulu -84 -56 -68
Omistajat Osinko -406? -430 -421
Julkinen sektori Verot® -126 -153 -143
Yhteisot Lahjoitukset -4 -5 -4
Liketoiminnan kehittamiseen 257 334 301
' Sisaltaen likevaihdon ja liiketoiminnan muut tuotot
% Ehdotus yhtidkokoukselle
*Sisaltaa tuloverot, kiinteistéverot ja omaisuusverot
Keskon toiminnasta syntyva taloudellinen hyoty markkina-alueittain vuonna 2023
Palkat ja
osake-
perusteiset Henkils-
Milj. € Liikevaihto Ostot®  Investoinnit maksut sivukulut Verot?
Suomi 9 706 6612 523 458 98 1019
Muut Pohjoismaat 1612 1369 152 150 4y 129
Baltia ja Puola 129 426 1 29 6 43
Muut maat 337 1400 3 1 0 0
Yhteensa 11784 9 807 679 638 149 1191

" Ostot esitetty tavarantoimittajan sijaintimaan mukaan

2 Verot sisaltavat Keskon tilittamat ja maksamat tuloverot, kiinteistéverot, arvonlisaverot, valmisteverot, autoverot, tullit, omaisuusverot, ennakonpidatykset,
tydntekijalta pidatetyt sosiaaliturva- ja tydeldkemaksut sekd Keskon maksamista osingoista perityt verot. Tydnantajan maksamat sosiaaliturva- ja
tydeldkemaksut sisaltyvat taulukossa esitettyihin henkildsivukuluihin.
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KESKON VUOSIRAPORTTI 2023

Julkiselta sektorilta saatu
taloudellinen avustus

Kesko on saanut avustuksia julkiselta sektorilta 3,0 miljoonaa

euroa vuoden 2023 aikana. Tama summa muodostuu pasosin

Suomesta (2,1 miljoonaa euroa) ja Ruotsista (0,8 miljoonaa

euroa) saaduista avustuksista. Suurin osa Suomesta

julkiselta sektorilta saaduista avustuksista liittyy digitaalisten

palveluiden kehittédmiseen ja energiatehokkuuden

parantamiseen liittyviin hankkeisiin.

Sponsorointi ja lahjoitukset

Olemme ensisijaisesti mukana tukemassa valtakunnallisia
hankkeita, jotka liittyvat lasten ja nuorten arkeen,
edistavat elamisen laatua ja kestavaa kehitysta seka
tuottavat iloa mahdollisimman monelle. Yhteiskunnallisesti
vastuullinen toiminta on keskeisessa roolissa

yhteistyokohteiden valinnassa.

Kesko voi mydntaa lahjoituksia yleishyodyllisille
jarjestéille yhtiokokouksen mydntamista lahjoitusvaroista.
Lahjoituskohteista paattaa yhtion hallitus. Vuonna

2023 Keskon lahjoitukset kohdistuivat paasaantoisesti
vahéavaraisten lapsiperheiden tukemiseen Suomessa,
Ukrainan lasten auttamiseen, Suomen maanpuolustuksen

tukemiseen seka lasten lilkuntaharrastustukeen.

K-ryhma on Suomen Palloliiton paayhteistydkumppani

vuosina 2021-2024 ja on yhteistydssd mukana seka

maajoukkuetasolla ettd junioritydssa. K-ruokakaupat tekevat

monivuotista yhteistydtd nuorten koripallomaajoukkueiden

seka Koripalloliiton lasten ja nuorten joukkueiden kanssa.

K-ryhma on mukana Yrityskyla-yhteistydssa; Yrityskyla on
peruskoulun kuudensille suunnattu yhteiskunnan, talouden,

tyéeldman ja yrittdjyyden oppimiskokonaisuus.

Keskon tuki yleishyédyllisiin tarkoituksiin

1000 € 2023 2022 2021
Kansalais-, ymparistd- ja muut jarjestot 251 434 142
Urheilu (aikuiset) 2 346 2 546 1936
Nuorisourheilu ja muu nuorisotyd 369 451 486
Tiede, tutkimus ja koulutus 23 11 43
Kulttuuri 354 454 119
Terveys 937 1077 1057
Veteraanijarjestot ja maanpuolustus 111 17 51
Yhteensa 4 392 4990 3834

Vuosina 2022-2023 K-ryhman ja Mannerheimin
Lastensuojeluliiton yhteistydkampanjassa keréttiin
Ukraina-rusettien myynnilld yli 264 000 euroa Suomeen

saapuneiden ukrainalaisperheiden auttamiseen.

Kattava kauppaverkosto ja
lisdpalveluita asiakkaille

Keskon ketjutoimintaan kuuluu noin 1800 kauppaa
kahdeksassa (2023: seitsemassa) maassa. Suomessa
toimitaan paaasiassa ketjulitketoimintamallilla, jossa
itsendiset K-kauppiaat harjoittavat vahittaiskauppaa
Keskon véhittaiskauppaketjuissa. N&ita ketjuja

ovat K-ruokakaupat, K-Rauta ja Intersport.
Kauppiaita on Suomessa noin 1100. Muissa
toimintamaissa liiketoiminta on p&&saantdisesti omaa
vahittaiskauppaa ja yritysasiakaskauppaa. Lue lisaa

Keskon suunta -osiosta.

Kesko ja K-kauppiaat muodostavat K-ryhman, jonka
vahittais- ja yritysasiakasmyynti vuonna 2023 oli 15,9
miljardia euroa (alv 0 %). K-ryhmalld on Suomessa

kattava kauppaverkosto. Lue lisdd Keskon verkkosivuilta.

Suurimmasta osasta Suomen kuntia |6ytyy K-ruokakauppa.
K-ruokakauppoja on Suomessa noin 1200, ja niissa

kdy paivittain noin 1,2 miljoonaa asiakasta. Varsinkin
kasvukeskusten ulkopuolella kaupat voivat tarjota
yleishyédyllisia palveluita, joiden saatavuus muuten saattaa

olla hankalaa.

Vuonna 2023 K-ryhman kaupoissa oli:

« Kateisen rahan nostopalvelu kaikissa K-ruokakaupoissa

« Suomen Postin palvelupisteita [8ytyy yli 450
K-ruokakaupasta. Postin palvelupisteiden lisaksi
valtaosa ruokakaupoista tarjoaa myds muita
pakettipalveluita (Matkahuolto, PostNord, Schenker,
UPS, pakettiautomaatit). Posti- ja pakettipalveluita [8ytyy
yhteensa 1027 K-ruokakaupasta.

. Sahkoéautojen latausmahdollisuus noin 300 kaupan
yhteydessd, yhteensé yli 1500 latauspistetta

- Noin 400 Rinki-ekopistetta kauppojen yhteydessé

= Lue lisaa sponsoroinneista ja lahjoituksista
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KESKON VUOSIRAPORTTI 2023

Olemme merkittava veronmaksaja
Kesko raportoi verotusta koskevat tiedot standardin
GRI 207 mukaisesti. Keskon veroasioiden hallinnassa
sovellettavat keskeiset periaatteet sekd verotuksen

ohjausmalli ja vastuut on kuvattu Keskon veropolitiikassa.

Veropolitiikka kattaa kaikki verolajit seka tullit ja koskee
liilketoiminta-alueita, yhteisia toimintoja ja konserniyhtidita
kaikissa Keskon toimintamaissa. Keskon veropolitiikkaa on
tarkistettu helmikuussa 2023, jolloin tarkennettiin politiikan
sanoitusta siirtohinnoittelua, verovetoisia rakenteita ja ns.
veroparatiisivaltioissa toimimista koskevien periaatteiden
osalta. Veroasioiden hoitamiseen sovellettavissa periaatteissa

ei ole tapahtunut merkittavid muutoksia vuoden 2023 aikana.

Kesko on vuonna 2023 valmistautunut OECD:n Pilari 2:een

perustuvaan globaaliin miniverosaantelyyn. Pilari 2 -s&antely

on vuoden 2023 aikana viety lainsdadantésn useissa

Kesko-konsernin toimintamaissa, mukaan lukien konsernin
emoyhtion verotuksellisessa asuinvaltiossa Suomessa.
Lainsdadanté soveltuu ensi kertaa 1.1.2024 alkavaan
tilikauteen. Kesko on arvioinut Pilari 2 -sdantelyn mahdollisia
vaikutuksia konsernin tuloveroihin. Vaikutusarvio perustuu
saatavilla olleisiin tietoihin konserniyhtididen viimeaikaisista
taloudellisista tuloksista. Kesko arvioi, etta Pilari 2 -séantelyn

mahdolliset vaikutukset tuloveroihin olisivat minimaalisia.

Verolainsaadannon virheelliset tulkinnat tai vaatimusten
vastainen toiminta voivat altistaa Keskon veroriidoille ja
vaikuttaa haitallisesti Keskon lilketoimintaan ja maineeseen.
S&anndllisesti suoritettavat verotarkastukset voivat johtaa
jalkiverotukseen, viivastyskorkoihin ja veronkorotuksiin.
Konsernin veropositioita arvioidaan saannéllisesti
tulkinnanvaraisten tilanteiden tunnistamiseksi. Tilanteisiin,
joissa yhtion tulkinnan hyvéaksyminen arvioidaan
epatodenné&kaiseksi, varaudutaan tuloverojen laskennassa.
Konsernin taseeseen 31.12.2023 ei sisélly ep&varmoihin

veropositioihin liittyvid varauksia.

Kesko on vuonna 2023 osallistunut verotuksen edunvalvonta-
ty6hon Suomessa muun muassa Elinkeinoelamén
keskusliitossa, Kaupan liitossa ja Keskuskauppakamarissa.
Ruotsissa ja Norjassa Kesko on jasenena kaupan alan
edunvalvontajarjestdissa Svensk Handelissa ja Virkessa.
Sidosryhméyhteistydsté ja -vuorovaikutuksesta kerrotaan

tadman raportin Sidosryhmét ja vuorovaikutus -kohdassa.

Verotukseen liittyvia asioita ei ole noussut esille

sidosryhméyhteistydssa tai olennaisuusarvioinnissa.

Keskon merkittavat konserniyhtiot kaikissa toimintamaissa
ovat lakisaateisen tilintarkastuksen piirissé ja
tilintarkastuksesta annetaan lausunto. Kesko Oyj:n

erillistilinpaatdsta ja konsernitilinpaatdsta koskeva

tilintarkastuskertomus léytyy Taloudellinen katsaus -osiosta.

Kirjanpitoon ja tilinpaatdksiin sisaltyvat verot ovat maittain
tarkastuksen kohteena paikallisen tilintarkastusta koskevan
lainsd&ddannon mukaisesti. Liséksi joissakin maissa, kuten
Norjassa, tilintarkastaja antaa erillisen lausunnon yhtion
veroilmoituksesta. Keskon vuosiraportin Kestéavyysraportti
-osiossa annettavien tietojen varmennusta kasitelldan

tadman raportin kohdissa Raportointiperiaatteet ja

Tilintarkastajan varmennusraportti.

MAAKOHTAISET VEROTIEDOT

Keskolla on tilikauden 2023 aikana ollut toimintaa ja
henkildkuntaa seitsemé&ssa maassa, joissa se harjoittaa seka
vahittais- ettd tukkukauppaa. Lisgksi Keskolla on Kiinassa
tytaryhtid, joka tuottaa konsernille hankintatoimintaan
liittyvia palveluita. Keskon pitkaan toimimattomana ollut
kazakstanilainen tytéryhtié on poistettu rekisterista vuoden
2022 lopussa. Konserniyhtididen toimintamaiden lisaksi
Kesko on vuonna 2023 ollut verovelvollinen Armeniassa
liittyen vientiprojektiin seka Saksassa liittyen valiaikaiseen
tyoskentelyjarjestelyyn, joka on paattynyt vuoden 2023
aikana. Armenian ja Saksan osalta raportoidaan toiminnan
rajallisuudesta johtuen ainoastaan maksettuja ja tilitettyja
veroja koskevat tiedot. Luettelo Keskon tytaryhticistd
[8ytyy Taloudellinen katsaus -osiosta konsernitilinpaatoksen
liitetiedosta 5.1.

Vuonna 2023 Keskon tuloverot Suomeen olivat 104,4
miljoonaa euroa ja muihin maihin 10,0 miljoonaa euroa.
Konsernin efektiivinen veroaste oli 19,2 %. Konsernin
tuloveroista on kerrottu Taloudellinen katsaus -osiossa

konsernitilinpaatdksen liitetiedossa 2.7.

Tuloverojen liséksi Kesko maksaa kiinteists- ja

omaisuusveroja, tulleja, autoveroa, valmisteveroja
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seka tydnantajan sosiaaliturva- ja elakemaksuja. Kesko
keraa ja tilittaa arvonlisdveroja, ennakonpidatyksia seka
tyontekijan sosiaaliturva- ja eldkemaksuja. Valmisteveroja
Kesko maksaa muun muassa makeisista, alkoholista ja
virvoitusjuomista. Lisgksi Keskon jakamista osingoista

peritdan ennakonpidatyksia ja ldhdeveroja Suomeen.

Konsernin sisdisesta vieraan pddoman ehtoisesta
rahoituksesta peritddn markkinaehtoista korkoa,
joka perustuu kunkin valuutan viitekorkoon lisattyna

yhtidkohtaisesti maaritellyllda marginaalilla.

Suomen toiminnan efektiiviseen veroasteeseen ja

kassaveroasteeseen vaikuttavat alentavasti osakkuusyhtiét,

Maksettavat ja tilitettdvat verot maittain 2023

joiden nettotuloksista Keskon omistusta vastaava osuus
yhdistelldan konserniin padomaosuusmenetelmalla.
Osakkuusyhtiéiden verot eivat sisally Kesko-konsernin
verokuluun eivétka kassaveroihin. Vuonna 2023 Suomen
tulokseen siséltyy 21,0 miljoonaa euroa osakkuus- ja

yhteisyritysten tulo-osuuksia.

Konsernin ruotsalaisilla tytaryhtigilla on merkittdva maara
verotappioita. 31.12.2023 konsernitilinpdatokseen on
kirjattu 10,2 miljoonan euron laskennallinen verosaaminen
(verotuottoa) aikaisemmin kirjaamattomista Ruotsin
verotappioista, perustuen rajatulla aikavalilla kaytettaviksi
arvioitujen verotappioiden maaraan. Tama liséksi Ruotsin

yhticilld on edelleen merkittava maéara kirjaamattomia

verotappioita. Norjan kassaveroasteen ja efektiivisen
veroasteen ero aiheutuu veronmaksujen ajoituksesta
(tilikauden verot maksetaan kokonaisuudessaan seuraavan

tilikauden aikana).

Viron ja Latvian verojarjestelmissé tuloveroa ei makseta
tilikauden tuloksen vaan voitonjaon perusteella.
Jakamattomista voittovaroista kirjataan laskennallista
veroa siltd osin kuin voitonjakop&étds on todennédkdinen
[&hitulevaisuudessa. 31.12.2023 konsernitilinpaatdkseen on
kirjattu laskennallista verovelkaa virolaisten tytaryhticiden
jakamattomista voittovaroista. Viron tilikauden tuloverot
ja kassaverot liittyvat osingonjakoon. Latvian kassaverot

liittyvat edellisvuonna jaettuun osinkoon.

Ennakon- Kiinteisté- ja Ennakon-

Tulos ennen piditykset Sosiaaliturva- ja omaisuus- Valmiste- pidatykset jaldhde-

Milj. € veroja Tuloverot’  Arvonliséverot palkoista eldkemaksut? verot? Autoverot Tullit verot verot osingoista
Suomi 599,9 104,4 567,1 114,8 124,5 10,1 45,0 6,0 80,2 53,4
Ruotsi -16,0 0,7 34,7 15,2 21,9 1,6 - 0,1 0,0 -
Norja 13,8 4,2 45,9 26,6 18,7 0,2 - 0,0 - -
Viro 5,8 3,2 8,0 1,3 1,9 = = 0,1 = =
Latvia -1,2 0,0 3,0 0,4 0,9 - - - - -
Liettua 0,6 0,0 4,7 0,6 0,8 0,0 - 0,0 - -
Puola 10,5 1,9 12,8 1,6 7,8 0,2 - 0,4 - -
Kiina 0,1 0,0 0,0 0,0 0,2 - - - - -
Armenia - - -0,5 - - - - - - -
Saksa 0,1 0,0 - 0,7 0,0 - - - - -
Yhteensd 613,5 114,4 675,7 161,4 176,6 12,0 45,0 6,6 80,2 53,4

Luvut perustuvat IFRS-raportointiin ja saattavat poiketa paikallisten tilinpaatdsten ja verotuksen luvuista.

"Tuloverot pitavat sisallaan tuloslaskelmaan kirjatut tilikauden tuloverot ja edellisten tilikausien verot, pois lukien laskennalliset verot.
? Sosiaaliturva- ja elékemaksut pitavat siséllaan seka tydnantajan maksamat etté tydntekijalta pidatetyt osuudet.

® Kiinteistoverot pitavat sisallaan sekd omistettujen kiinteistdjen ettd vuokrattujen kiinteistéjen kiinteistoverot.
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Maakohtaisia tietoja 2023

Milj. € Suomi Ruotsi Norja Viro Latvia Liettua Puola Kiina
Henkildstd 31.12.2023" 9568 1321 1729 170 94 85 937 15
Palkat 450,7 57,1 92,4 4.8 2,4 2,8 19,0 0,6
Ulkoinen liikevaihto 9705,6 555,0 10574 69,5 27,2 32,2 336,8 -
Konsernin sisdinen liikevaihto? 8,3 0,1 0,0 1,4 0,1 0,3 0,1 -
Tulos ennen veroja 599,9 -16,0 13,8 5,8 -1,2 0,6 10,5 0,1
Aineelliset hyddykkeet 1955,5 43,0 32,1 1,0 0,4 0,5 23,1 0,0
Vaihto-omaisuus 742,2 108,6 162,1 19,9 6,1 6,8 38,2 -
Konsernin sisaiset korolliset velat 42,7 66,3 54,6 0,9 6,2 2,1 - -
Maksuperusteiset tuloverot 86,6 6,6 10,4 2,4 0,1 0,3 1,9 0,0
Jaksotetut tuloverot? 104,4 0,7 4,2 3,2 0,0 0,0 1,9 0,0
Efektiivinen kassaveroaste 14,4 % -41,2 % 75,5 % 41,6 % -10,9 % 50,2 % 18,0 % 4.5 %
Luvut perustuvat IFRS-raportointiin ja saattavat poiketa paikallisten tilinpaatdsten ja verotuksen luvuista.

"Henkildmaara vastaa aktiivisen henkiléstén henkildtydvuosia (FTE).

2 Konsernin sisdinen liikevaihto siséltaa vain rajat ylittavan liikevaihdon. Konsernin sisdinen liikevaihto ei sisalla konsernipalveluiden veloituksia.

3Jaksotetut tuloverot pitavét sisallaan tuloslaskelmaan kirjatut tilikauden ja edellisten tilikausien tuloverot, pois lukien laskennalliset verot.
Verokantatdasmaytys maittain 2023

Milj. € Suomi Ruotsi Norja Viro Latvia Liettua Puola Kiina
Tulos ennen veroja 599,9 -16,0 13,8 5,8 -1,2 0,6 10,5 0,1
Paikallinen yhtidverokanta 20,0 % 20,6 % 22,0% 20,0 % 20,0 % 15,0 % 19,0 % 50%
Verot paikallisen verokannan mukaan -120,0 3,3 -3,0 -1,2 0,2 -0,1 -2,0 -0,0
Verovapaiden tulojen vaikutus 0,3 0,1 0,1 - - 0,0 - -
Vahennyskelvottomien kulujen vaikutus -0,9 -0,3 -0,7 - - -0,0 -0,1 -
Kirjaamattomien laskennallisten verojen vaikutus -0,1 -0,5 0,0 -3,3 -0,2 0,0 0,0 -
Osakkuus- ja yhteisyritysten tulososuuksien yhdistelyn vaikutus 4,2 - - - - - - -
Edellisten tilikausien verojen ja laskennallisten verojen oikaisut ja arvonmuutokset -0,7 11,1 0,2 -4,0 - - -0,1 -
Muut -0,3 -0,0 0,0 0,0 -0,0 -0,0 0,0 -0,0
Verot tuloslaskelmalla -117,5 13,7 -3,4 -8,4 -0,0 -0,1 -2,2 -0,0
Efektiivinen veroaste 19,6 % 85,7 % 24,5 % 146,3 % -0,2 % 16,6 % 21,4 % 57%
Luvut perustuvat IFRS-raportointiin ja saattavat poiketa paikallisten tilinpaatdsten ja verotuksen luvuista.

"Maakohtaisen verokantatdsmaytyksen esitystapa poikkeaa vuoden 2022 konsernitilinpaéatoksessé esitetystd konsernin verokantatdsmaytyksestd Viron ja Latvian osalta. Maakohtaisessa tdsmaytyksessa Viron ja Latvian teoreettinen vero

on laskettu paikallisen voitonjakoon kohdistuvan verokannan mukaan, kun taas konsernin tdsmaytyslaskelmassa voitonjakoon kohdistuvia veroja ei ole huomioitu teoreettisen veron laskennassa. Vastaava vaikutus ndkyy maakohtaisessa
tdsmaytyksessa rivilld ”Kirjaamattomien laskennallisten verojen vaikutus”.
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VASTUULLINEN DATA

Keskon tarkeimmat tavoitteet datan hyddyntamisessa
ovat asiakaskokemuksen parantaminen, liiketoiminnan
ja kannattavan kasvun jatkuva kehittdminen sekad omien
toimintojen tehostaminen. Laadukas data ja sen avulla
tuotetut palvelut luovat arvoa asiakkaille, kauppiaille,

kumppaneille ja koko liiketoiminnalle.

Datavastuullisuudessa Idhtékohtamme on yksilon datan
suojaaminen ja sen kestava, lapindkyva hyédyntaminen
liiketoiminnassa. Datan avulla luodaan positiivisia
vaikutuksia sidosryhmille ja yhteiskunnalle. Datan

ja tekoalyn hyddyntémisessé noudatamme eettisia

periaatteita, jotka ovat néhtévissa Keskon verkkosivuilla.

Kesko késittelee henkildtietoja huolellisesti ja turvallisesti,
maaraysten ja sdantelyn mukaisesti. K-ryhmé&sséa asiakkaan
dataa hyédynnetaan asiakkaan eduksi, ja esimerkiksi
tarjoukset, tuotesuositukset ja kohdennettu viestinta

tapahtuvat aina asiakkaan lahtékohdista.

Vastuullisuushy6tyja

asiakkaille ja kauppiaille

Autamme asiakkaita tekemé&an datan avulla vastuullisia
valintoja. Péivittaistavarakaupassa asiakkaat voivat tehda
ympéristdn, kotimaisuusasteen sekd oman hyvinvoinnin
kannalta positiivisia ostopaatoksia hyddyntamalla K-Ruoka-

sovellusta ja K-Hyvinvointi-palvelua.

K-Hyvinvointi-palvelussa ostodata palautuu visualisoituna

asiakkaalle arjen valintojen avuksi. Ravitsemusterapeutin

kanssa on kehitetty malli, joka vertaa asiakkaan ostotietoja
kansallisiin ravitsemussuosituksiin ja laskee asiakkaalle
Ravintoindeksin. Lisaksi palvelu ehdottaa ravintotavoitteita,
jotka ohjaavat esimerkiksi lisdédmaan kasvisten kulutusta tai
vdhentdmaan lisdtyn sokerin maaraa. Sitra listasi palvelun

"Datatalouden kiinnostavimmat” -listalleen vuonna 2023.

Hiilijalanjalkimittari K-Ruoka-sovelluksessa puolestaan
auttaa havainnoimaan ostosten ilmastovaikutusta
kokonaisuutena seké tuoteryhmittdin. Henkilokohtaisen
hiilijalanjaljen pienentdmiseen on myds mahdollista
asettaa oma tavoite. Yritysasiakkaita Onninen auttaa
tarjoamalla logistiikan hiilijalanjalkiraportin, jolla saa tietoa
Onnisen kotimaan kuljetusten ja kuljetuspakkausten

paastoista. Kespron asiakkaat puolestaan voivat tarkastella

raaka-ainehankintojaan kotimaisuuden ja vastuullisuus-

merkintdjen osalta. My®6s hiilijalanjalked on mahdollista

tarkastella tuoteryhmaétasolla.

K-kauppiaita data auttaa vastuullisessa lilketoiminnassa.
Datan avulla rakennetaan kauppakohtaista liikeideaa, joka
perustuu analyyttisesti tuotettuun asiakas-, lilketoiminta- ja
markkinaymmaérrykseen. K-ruokakauppojen valikoimiin
ehdotetaan dataan perustuen kunkin kaupan paikalliselle
asiakaskunnalle parhaiten sopivia tuotteita ja palveluita.
Ruokahéavikki véahenee, kun tilausmaarat on optimoitu

kiertonopeuden mukaisesti.

Dataa ja tekoédlyd hyddynnetddn myds muussa K-ryhman
vastuullisuustydssa. Niiden avulla parannetaan energia-
tehokkuutta kiinteist6issa ja myymalakalusteissa seka

optimoidaan tavaravirtoja ja logistiikka- ja jakelureitteja.

ONNINEN TARJOAA ASIAKKAILLEEN DATAA
LOGISTIIKAN HIILIJALANJALJESTA

Datan avulla luodaan arvoa Onnisen asiakkaille.

Asiakkaat ovat toivoneet konkreettisia keinoja tuotteiden
hiilijalanjaljen seuraamiseksi. Kesdsta 2023 |ahtien Onnisen
asiakkaat ovat ndhneet Onninen.fi-verkkokaupasta
logistiikan hiilijalanjalkiraportin, josta saa tietoa Onnisen
kotimaan kuljetusten ja kuljetuspakkausten paastoista.
Asiakkaat pystyvét hiilijalanjalkiraportin avulla paremmin
raportoimaan omista paastoistaan ja kehittamaan
saamallaan datalla omaa liiketoimintaansa.

110



K

RAPORTOINTITAPA

Raportointiperiaatteet
GRI-indeksi

Tilintarkastajan varmennusraportti




K

Keskon suunta
Vuosi 2023
Strategia ja toimintaympéristo
Liiketoiminta
Sijoittajat

Kestavyysraportti
Vastuullisuusstrategia
lImasto ja luonto
Arvoketju
Ihmiset
Hyvé hallinto

* Raportointitapa

Taloudellinen katsaus
Hallituksen toimintakertomus
Konsernitilinpaatos
Emoyhtion tilinpaatds
Allekirjoitukset

Hallinnointi

Selvitys hallinto- ja

ohjausjarjestelmasta

Palkitsemisraportti
Tietotilinp&atos

Data Keskon ytimessa

Kestavaa arvoa datasta

KESKON VUOSIRAPORTTI 2023

RAPORTOINTIPERIAATTEET

Raportoinnissa noudatetaan
GRI-standardeja

Kesko on raportoinut toiminnastaan Global Reporting
Initiativen (GRI:n) laatiman kestavén kehityksen
raportointiohjeiston mukaisesti vuosittain vuodesta 2000
|dhtien. Keskon vuosiraportin kestavyysraportti noudattaa
GRI-standardeja ja kattaa taloudellisen, sosiaalisen ja
ympéristdvastuun keskeisimmat osa-alueet. GRI-indeksissé
on mainittu jokaisen raportoidun standardin osalta, minka

vuoden standardiversiota raportoinnissa on kaytetty.

Kesko soveltaa vuosiraportissaan IIRC:n (International
Integrated Reporting Council) Framework -ohjeistusta.
Kesko soveltaa toiminnassaan AAT000 AccountAbility
Principles -periaatteita: sidosryhmien osallistaminen,
olennaisten nakskohtien maarittdminen ja sidosryhmien
odotuksiin vastaaminen. Kesko on huomioinut ISO 26000
-standardin lahdedokumenttina, joka tarjoaa opastusta

yhteiskuntavastuuseen.

Tama raportti on laadittu GRI-standardien peruslaajuuden
(Core) mukaisesti. Aihekohtaiset tiedot (Topic-

specific Disclosures) on esitetty Keskolle olennaisista
nakdkohdista. Raportin sisélldén vertailu GRI-standardeihin

on esitetty GRI-indeksissa.

Raportointikielet ovat suomi ja englanti. Raportti

julkaistaan pdf-muodossa verkossa.

Raportoinnin varmennus

Vuosiraportin suomenkielisessd kestavyysraportissa esitetyt
GRI-sisaltéindeksiin merkityt taloudellisen, sosiaalisen ja
ympéristévastuun aihekohtaiset tiedot on varmentanut
riippumaton kolmas osapuoli, Deloitte Oy. Englanninkielisille
vastuullisuustiedoille on tehty vastaavuustarkistus. Deloitte Oy:n
johtopaatokset on esitetty varmennusraportissa. Toimeksiannon

varmennuksesta antaa Kesko Oyj:n toimiva johto.

Global Compact -raportointi
Vuonna 2023 raportoimme Global Compact -aloitteen
kymmenen periaatteen toteutumisesta uudelle UN Global

Compact Communication of Progress Digital Platform -alustalle.

Raportoinnin sidosryhmat

Useat sidosryhmét kayttavat raporttia tietolahteendén
arvioidessaan Keskon tuloksia vastuullisuuden eri osa-alueilla.
Raportin tarkeimmat kohderyhmat ovat sijoittajat, omistajat,
analyytikot ja reittaajat sekd media, viranomaiset, oppilaitokset

ja kansalaisjarjestot.

Raportointijakso

Téma raportti kertoo vuoden 2023 vastuullisuustyon
edistymisesta ja tuloksista. Se sisaltaa joitakin tietoja
tammi-helmikuulta 2024. Vuoden 2022 raportti
julkaistiin maaliskuussa 2023. Vuoden 2024 raportti
julkaistaan kevaalld 2025. Se tulee noudattamaan EU:n

kestavyysraportointidirektiivin 2022/2464 raportointitapaa.

Kesko on mukana YK:n Global Compact
‘ ‘ -aloitteessa ja on kaikissa toimintamaissaan
sitoutunut noudattamaan kymmenta yleisesti
hyvéksyttya ihmisoikeuksia,
tyéeldmaa, ymparistda ja
korruptionvastaista toimintaa

WE SUPPORT

koskevaa periaatetta.

Jorma Rauhala

paajohtaja
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KESKON VUOSIRAPORTTI 2023

GRI-INDEKSI

RIIPPUMATON STANDARDIN

TUNNUS GRI:N SISALTO SIJAINTI PUUTTEET LISATIEDOT VARMENNUS VERSIO
GRI 2 YLEINEN SISALTO 2021
2-1 Yrityksen perustiedot 5
2-2 Kestavyysraportoinnin piirissa Kesko Oyj (Suomi) seka sen Ruotsissa, Norjassa, Baltian maissa
olevat yhtiot ja Puolassa sijaitsevat rakentamisen ja talotekniikan kaupan
yhtidt sekd Baltian maissa toimivat autokaupan yhtiét.
2-3 Raportointijakso ja raportin 112, Yhteystiedot
julkaisutiheys seka yhteystiedot,
josta kysyé raporttiin liittyvia
lisatietoja
2-4 Muutokset aiemmin Ei merkittavid muutoksia. Laskentamalliin tai tiedonkeruuseen
raportoiduissa tiedoissa liittyvat muutokset raportoitu aihekohtaisten tietojen
yhteydessa.
2-5 Raportoinnin varmennus 121-122
2-6 Toimialat, arvoketju ja 5,23
yhteistyskumppanit
2-7 Tietoa tydntekijoista 87-92 Henkildstomaaraan ei liity merkittavaa kausivaihtelua.
2-8 Tietoa muista kuin omista 95 Keskon henkilstdssa ei ole itsendisia yrittajid eika tavaran- ja
tydntekijdista palveluntoimittajien tydvoima tai vuokratydvoima suorita
merkittdvas osaa tyosta.
2-9 Hallintorakenne 248
2-10 Hallituksen valinta 248-249
2-11 Hallituksen puheenjohtaja 248
2-12 Hallituksen rooli 252-253
vaikutustenhallinnan
seurannassa
213 Vaikutustenhallinnan Johtaja, Vastuullisuus- ja yhteiskuntasuhdejohtaja on
vastuunjako vastuullisuus ja konsernijohtoryhman jasen.
yhteiskuntasuhteet
2-14 Hallituksen rooli 252
kestavyysraportoinnissa
2-15 Eturistiriitojen valttaminen 248-257 Kesko noudattaa Suomen listayhtididen hallinnointikoodia.
2-16 Epédkohtien kommunikointi 261
2-18 Hallituksen suorituksen arviointi 253
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2-19 Hallituksen ja ylimmén johdon 275-281
palkitsemisperiaatteet
2-20 Hallituksen ja ylimmén johdon 275-281
palkitsemisprosessit
2-22 Lausunto vastuullisuus- 9-1
strategiasta
2-23 Kestavan kehityksen politiikka Kestavan
kehityksen
politiikka,
K Code of Conduct,
Ihmisoikeus-
sitoumus ja
2-24 Kestavan kehityksen polititkan 103-104,
noudattaminen Ihmisoikeus-
sitoumus ja
-arviointi
2-25 Negatiivisten vaikutusten 103-104
korjaaminen
2-26 Epéiltyjen vaarinkaytdsten 103-104,
ilmoittaminen K Code of Conduct
2-27 Lakien ja saadésten Tiedossamme ei ole merkittavia rikkomuksia, joista olisi X
noudattaminen standardin maaritelman mukaan seurannut ja maksettu sakkoja
raportointikauden aikana.
2-28 Jasenyydet jarjestdissa ja Toiminta
edunvalvontaorganisaatioissa jarjestoissa
2-29 Sidosryhmatoiminnan 102
periaatteet
2-30 Kollektiivisesti neuvotellut 99

tydehtosopimukset

GRI 3 OLENNAISUUS

2021

3-1 Olennaisuusarviointi Olennaisuus-
arviointi

3-2 Olennaiset aiheet Olennaisuus-
arviointi

3-3 Olennaisten vastuullisuus- Olennaisten

aiheiden johtaminen

vastuullisuus-
aiheiden
johtaminen
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https://www.kesko.fi/vastuullisuus/vastuullisuus-kssa/olennaisuusarvio/olennaisten-vastuullisuusaiheiden-johtaminen/
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VARMENNUS VERSIO

AIHEKOHTAINEN SISALTO

Aihekohtainen sisaltd raportoidaan olennaisiksi tunnistettujen nakékohtien osalta.

TALOUDELLISET VAIKUTUKSET
201 Taloudelliset tulokset

201-1 Suoran taloudellisen lisdarvon 105
tuottaminen ja jakautuminen

—

201-2 lImastonmuutoksen taloudelliset 21
seuraamukset ja muut riskit ja
mahdollisuudet organisaation

toiminnalle

201-4 Julkiselta sektorilta saatu 106
taloudellinen avustus

203 Vililliset taloudelliset vaikutukset

203-1 Infrastruktuuri-investoinnit seka  105-106
tarjotut yleishyddylliset palvelut

204 Ostokaytannot

20441 Ostot paikallisilta toimittajilta 73-74,105

205 Korruptionvastaisuus

205-1 Liiketoimintayksikot, joille tehty ~ 103-104
korruptioon liittyvé riskianalyysi

205-2 Korruptionvastaisiin 103-104
politiikkoihin ja
menettelytapoihin liittyva
kommunikointi ja koulutus

205-3 Korruptiotapaukset ja niihin 103-104
liittyvat toimenpiteet

Riskien ja mahdollisuuksien rahamaaréisia

arvioita tai toteutumia ei ole raportoitu.

Ostot tavarantoimittajilta keratdan

tavarantoimittajan sijainnin mukaan. Osa

Suomessa toimivista tavarantoimittajista
on maahantuontiyrityksig, joiden

toimittamien tavaroiden alkuper&a ei voida

tilastoida luotettavasti.

Ei raportoitu standardin kohtien a-e
mukaisia tietoja. Prosenttiosuuksia
ei raportoitu henkildstéryhmittain
tai maantieteellisesti.

TCFD-raportti

Korruptioon liittyvia riskeja kasitelldan osana Keskon
riskienhallintaa. Keskeisia riskeja tunnistetaan ja

arvioidaan s&dannollisesti vuoden aikana.

2016
X
X
X

2016
X

2016
X

2016
X
X
X
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206 Kilpailun rajoittaminen 2016
206-1 Kilpailuoikeudellisten Vuodelta 2023 ei ole uusia raportoitavia kilpailuoikeudellisten X
saannosten rikkomiseen, saannosten rikkomiseen, kartelleihin tai maaraavan aseman
kartelleihin ja maaraavan vaarinkayttéon liittyvia viranomaispaatoksia tai oikeustoimia.
markkina-aseman Vuonna 2022 Kilpailu- ja kuluttajavirasto esitti
vaarinkayttoon liittyvat markkinaoikeudelle seuraamusmaksua Onninen
oikeustoimet Oy:lle véitetysta vuosina 2009-2016 tapahtuneesta
kilpailurikkomuksesta. Onninen kiistaa vaitteet ja kasittely
markkinaoikeudessa on edelleen kesken. Keskon Oyj:n ei epéilla
osallistuneen vaitettyyn rikkomukseen. Kesko on tiedottanut
asiasta tarkemmin 8.9.2022
207 Verot 2019
207-1 Veroasioiden johtamisen 107, Keskon X
periaatteet veropolitiikka
207-2 Verotuksen ohjausmalli, 107, Keskon X
valvonta ja riskienhallinta veropolitiikka
207-3 Sidosryhmayhteistyd ja 107, Keskon X
verotukseen liittyvien veropolitiikka
huolenaiheiden kasitteleminen
207-4 Verotietojen maakohtainen 107-108 X
raportointi
YMPARISTOVAIKUTUKSET
301 Materiaalit 2016
301-3 Kierratetyt tuotteet ja 68-69 GRI-standardin mukainen Osa tiedoista raportoitu standardin 306-2 mukaisesti. X
pakkausmateriaalit prosenttiosuuslaskentamalli ei sovellu
Keskon toimintaan.
302 Energia 2016
302-1 Organisaation oma 56-60 Osassa vuokratiloissa sijaitsevissa Kesko’s Greenhouse Gas Inventory Report 2023 X
energiankulutus kiinteistdissa lammaonkulutus siséltyy Muiden toimintamaiden tiedot kootaan yhtididen raportoimista
vuokraan tai kulutuslukua ei ole saatavilla polttoaineen ja ostoenergian kulutustiedoista.
ja ldammdnkulutusta ei raportoida.
Kaukolammaénkulutusluku kattaa pinta-
alaan pohjautuen noin 93 % niista Keskon
hallinnoimista kohteista Suomessa, joissa
on lammitysmuotona osittain tai kokonaan
kaukoldmmitys.
302-3 Energiaintensiteetti 59 X
302-4 Energiankulutuksen 59-60 X

vahentaminen
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303 Vesi ja jatevesi 2018
303-1 Vesi jaettuna resurssina 66 X
303-5 Vedenkulutus 66 Osassa vuokratiloissa sijaitsevissa Kesko’s Greenhouse Gas Inventory Report 2023 X
kiinteistdissa vedenkulutus siséltyy Muiden toimintamaiden tiedot kootaan yhtididen raportoimista
vuokraan tai kulutuslukua ei ole saatavilla laskutus- ja kulutustiedoista.
ja vedenkulutusta ei raportoida.
304 Luonnon monimuotoisuus 2016
304-2 Toiminnan, tuotteiden ja 64-65 X
palveluiden merkittavat
vaikutukset biodiversiteettiin
304-3 Suojellut ja kunnostetut Keskolla ei ole omia suojeltuja elinymparistdja.
elinympéristot
305 Paastot 2016
305-1 Suorat kasvihuonekaasujen 57 Kesko’s Greenhouse Gas Inventory Report 2023 X
paastot (Scope 1)
305-2 Epéasuorat kasvihuonekaasujen 57 Kesko’s Greenhouse Gas Inventory Report 2023 X
péastot (Scope 2)
305-3 Muut epasuorat 61 Laskennassa on osittain mukana myds Kesko’s Greenhouse Gas Inventory Report 2023 X
kasvihuonekaasujen paastot K-kauppiaiden oman hankinnan tuotteita
(Scope 3) péaivittaistavarakaupan osalta.
Laskennan ulkopuolelle jd&vat: Kespro,
urheilukauppa seka rakentamisen
ja talotekniikan kaupan K-Bygg ja
Byggmakker vahittdiskaupan osalta.
305-4 Kasvihuonekaasujen 57 X
padastointensiteetti
305-5 Kasvihuonekaasupaastdjen 56-63 X
vdhentaminen
305-7 Typen ja rikin oksidit sekd muut 57 Kesko’s Greenhouse Gas Inventory Report 2023 X
merkittavat paastot ilmaan
306 Jate 2020
306-2 Jatteiden kasittelyn 67-69 X
merkittavimmat vaikutukset
306-3 Syntyva jate 69 X
306-4 Havittdmisestd poisohjatut 70-71 Ei sisalld standardin kohdan a edellyttdmaad  Raportoimme ruokahavikin X

jatteet

erittelyd. Ei raportoitu standardin kohtia

b-e.
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308 Tavarantoimittajien ymparistéarvioinnit 2016
308-1 Tavarantoimittajien 79 Ei raportoitu prosenttiosuutta.
ymparistdarvioinnit
SOSIAALISET VAIKUTUKSET
401 Ty6suhteet 2016
401-1 Henkilstdn vaihtuvuus 88 Ei raportoitu alkaneissa tydsuhteissa X
alueittaista suhdelukua.
401-2 Kokoaikaisen henkildston 91-92, Edut ja Lakisaateisen tason ylittavia etuja X
henkilstetuudet, joita ei palkitseminen ei ole raportoitu yksityiskohtaisesti
tarjota maaraaikaiselle tai eika tydsuhdetyypeittéin. Vaihtelevat
osa-aikaiselle henkildstélle kaytannot eri toimintamaissa. Ei raportoitu
etujen kattavuutta muualla kuin Suomessa.
401-3 Perhevapaat 91-92 Ei raportoitu standardin kohdan e mukaisia tietoja. X
402 Henkil8ston ja johdon véliset suhteet 2016
402-1 Uudelleenjarjestelytilanteissa 99 Lainsdddantodn perustuvat jarjestelyt. X
noudatettava Lains&dadanto ei maarita vahimmais-
vahimmaisilmoitusaika iimoitusaikoja GRI:n vaatimalla tarkkuudella.
403 Tyéterveys ja -turvallisuus 2018
403-1 Tydterveyden ja -turvallisuuden  93-96 Ei raportoitu standardin kohtien a.i., a.ii. ja X
johtamisjarjestelmat b mukaisia tietoja
403-2 Vaarojen tunnistaminen, riskien ~ 93-96 Ei raportoitu standardin kohtien a. i., b, c ja X
arviointi ja tapausten tutkinta d mukaisia tietoja.
403-3 Tydterveyspalvelut 93-96 Ei raportoitu standardin kohdan a mukaisia tietoja. X
403-4 Tydntekijéiden osallistuminen, 93-96 X
konsultointi ja viestinta
tydterveyteen ja -turvallisuuteen
liittyvissa asioissa
403-5 Tydterveyteen ja -turvallisuuteen  93-96 X
liittyva koulutus tydntekijsille
403-6 Tyontekijsiden terveyden 93-96 X
edistdminen
403-9 Tyotapaturmat 93-96 Ei raportoitu tapaturmatyypeittain eika X
tydntekijéiden tehtyjen tydtuntien maaraa.
Ei raportoitu vuokratyontekijdiden tai
urakoitsijoiden osalta. Ei raportoitu
standardin kohdan a.v. mukaisia tietoja.
403-10 Tyoperéiset oireet ja sairaudet 93-96 Ei raportoitu ammattitaudeittain. Ei X

raportoitu vuokratydntekijoiden tai
urakoitsijoiden osalta. Ei raportoitu
standardin kohdan c. mukaisia tietoja.
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404 Koulutus ja osaamisen kehittdminen 2016
404-1 Keskimaaraiset koulutustunnit 97 X

tydntekijaa kohden
404-2 Osaamisen kehittamiseen 97-98 Ei raportoitu standardin kohdan b X

ja elinikdiseen oppimiseen mukaisia tietoja.

liittyvét ohjelmat
404-3 Kehityskeskustelut ja 97-98 Ei raportoitu sukupuolen mukaan. X

suoritusten arvioinnit
405 Monimuotoisuus ja yhtéldiset mahdollisuudet 2016
405-1 Hallintoelinten ja henkiléstén 89-90 Ei raportoitu kohdan a mukaisia X

monimuotoisuus tietoja ikdjakaumasta.
405-2 Naisten ja miesten 98 Ei raportoitu palkkatasa-arvoon liittyvia X

peruspalkkojen suhde tietoja toimintamaittain.
406 Syrjinnan kielto 2016
406-1 Syrjintatapaukset ja korjaavat 90 X

toimenpiteet
407 Yhdistymisen vapaus ja tydehtosopimukset 2016
407-1 Toiminnot ja 99 X

tavarantoimittajat, joiden

osalta jarjestaytymisvapaus ja

kollektiivinen neuvotteluoikeus

voivat olla uhattuna
414 Tavarantoimittajien sosiaalisen vastuun arviointi 2016
4141 Tavarantoimittajat, jotka on 75-78 Arvioitujen toimittajien prosenttiosuutta X

arvioitu sosiaaliseen vastuuseen ei ole erikseen raportoitu uusista

liittyvien kriteerien mukaisesti toimittajista, vaan kaikista suorista

riskimaatoimittajista.

414-2 Negatiiviset sosiaaliseen 75-78 Prosenttiosuutta toimittajista, joiden X

vastuuseen liittyvat
vaikutukset toimitusketjussa ja
toteutetut toimenpiteet

kanssa lopetimme yhteistydn, ei ole
raportoitu.
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RIIPPUMATON STANDARDIN

TUNNUS GRI:N SISALTO SIJAINTI PUUTTEET LISATIEDOT VARMENNUS VERSIO
415 Poliittinen vaikuttaminen 2016
415-1 Poliittinen tuki 104 X
416 Asiakkaiden terveys ja turvallisuus 2016
416-1 Tuotteiden ja 83-85 GRI-standardin mukainen X

palveluiden terveys- ja prosenttiosuuslaskentamalli ei sovellu

turvallisuusvaikutusten arviointi Keskon toimintaan.
416-2 Tuotteiden terveys- ja 85 X

turvallisuusvaatimusten

rikkomukset
417 Markkinointiviestinta ja tuoteinformaatio 2016
41741 Tuotteisiin ja palveluihin 85 GRI-standardin mukainen X

liittyvat informaatio- ja prosenttiosuuslaskentamalli ei sovellu

merkintadvaatimukset Keskon toimintaan. Ei raportoitu

standardin kohdan a.iii. mukaisia tietoja.

417-2 Tuoteinformaatioon ja 85 X

tuotemerkintgihin liittyvien

maardysten rikkomukset
417-3 Markkinointiviestintaan 85 X

liittyvien lakien, sddnndsten ja

vapaaehtoisten periaatteiden

rikkomukset
418 Asiakkaiden yksityisyyden suoja 2016
418-1 Asiakkaiden yksityisyyden 104 X

suojan rikkomiseen ja
asiakastietojen havittamiseen
liittyvat valitukset
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TILINTARKASTAJAN VARMENNUSRAPORTTI

Kesko Oyj:n johdolle

LAAJUUS

Olemme suorittaneet rajoitetun varmuuden

antavan toimeksiannon, jonka kohteena ovat tietyt
vastuullisuustiedot (jaljempana vastuullisuusraportti)
raportointiajanjaksolta 1.1.-31.12.2023 Kesko Oyj:n
(y-tunnus 0109862-8) Kestavyysraportissa. Varmennuksen
kohteena olevat tiedot kayvét ilmi Kestavyysraporttiin

liitetysta GRI-siséltdindeksista

JOHDON VELVOLLISUUDET

Kesko Oyj:n johto vastaa Kestavyysraportin laatimisesta
ja esittdmisestd raportointikriteeriston eli yhtion
raportointiohjeiden ja GRI Sustainability Reporting
Standards -raportointiohjeiston mukaisesti. Tama
sisaltaa velvollisuuden laatia ja yllépitaa sisaista
valvontaa, yllapitaa tarvittavia asiakirjoja seka tehda
vastuullisuustietoihin liittyvia arvioita, jotka he katsovat
tarpeelliseksi voidakseen laatia Kestavyysraportin tiedot,
jossa ei ole vaarinkdytoksests tai virheesta johtuvaa

olennaista virheellisyytta.

TILINTARKASTAJAN VELVOLLISUUDET

Meidén velvollisuutemme on suorittaa rajoitetun varmuuden
antava toimeksianto ja esittdd toimeksiannon perusteella
riippumaton johtop&atds. Toimeksianto on suoritettu
kansainvélisen varmennustoimeksiantostandardin ISAE
3000 (uudistettu) "Muut varmennustoimeksiannot kuin

mennyttd aikaa koskevaan taloudelliseen informaatioon

kohdistuva tilintarkastus tai yleisluontoinen tarkastus”
mukaisesti ja sen ehdot on sovittu Kesko Oyj:n kanssa.
ISAE 3000 -standardi edellyttds varmennustoimeksiannon
suunnittelua ja suorittamista siten, ettd saadaan rajoitettu
varmuus siitd, onko vastuullisuustiedoissa olennaista
virheellisyytta. Valittujen varmennustoimenpiteiden luonne,
ajoitus ja laajuus perustuvat ammatilliseen harkintaan
sisaltden arvioinnin vaarinkaytoksesta tai virheesta
johtuvasta olennaisesta virheellisyydesta. Uskomme, ettd
hankkimamme evidenssi on riittdvaa ja asianmukaista

rajoitetun varmuuden johtop&atdksellemme.

Olemme sailytténeet riippumattomuutemme ja
vahvistamme, ettd olemme noudattaneet International
Ethics Standards Board for Accountants, IESBA:n
maarittamia eettisia vaatimuksia. Olemme soveltaneet

kansainvalista laadunhallintastandardia ISOM 1.

KUVAUS SUORITETUISTA TOIMENPITEISTA
Rajoitetun varmuuden toimeksiannossa evidenssin
hankkimismenetelmat ovat rajoitetumpia kuin
kohtuullisen varmuuden toimeksiannossa, minka

vuoksi saadaan rajoitetumpi varmuus kuin kohtuullisen
varmuuden toimeksiannossa. Olemme suunnitelleet ja
suorittaneet toimeksiannon siten, ettd saamme riittavasti
asianmukaista evidenssié rajoitetulle varmuudelle ja
johon perustaa johtopaatoksemme, eivatka siten kaikkea
evidenssia, joita vaaditaan kohtuullisen varmuuden
saamiseksi. Vaikka huomioimme sis&isten valvonnan

tehokkuutta maarittdessémme toimenpiteidemme

luonnetta ja laajuutta, varmennustoimeksiantomme

ei ole suunniteltu varmentamaan sis&ista valvontaa.
Toimenpiteemme eivét siséltdneet kontrollitestausta tai
toimenpiteiden suorittamista liittyen datan yhdistelyyn
ja laskemiseen IT-jarjestelmien sisélla. Rajoitetun
varmuuden toimeksianto koostuu kyselyistd henkildille,
jotka ovat vastuussa Kestavyysraportin seka siihen
liittyvéan tiedon laatimisesta seka analyyttisten ja muiden

toimenpiteiden suorittamisesta.

TOIMENPITEEMME

Olemme toteuttaneet muun muassa seuraavat toimenpiteet:

- Haastatelleet Yhtién ylimman johdon edustajia.

+ Haastatelleet vastuullisuusraportin sisaltémien tietojen
kerdamisestd ja raportoinnista vastaavia henkildita
konsernitasolla ja tytéryhtidissa seka organisaation eri
tasoilla ja liiketoiminta-alueilla.

« Kayneet lapi prosesseja ja jarjestelmi, joita kdytetdan
raportoitavien tietojen kerdamisessa.

- Testanneet otosperusteisesti alkuperéista
dokumentaatiota selvittddksemme, missa
laajuudessa naméa dokumentit ja tiedot tukevat
vastuullisuusraportissa esitettya informaatiota, ja
arvioineet ovatko esitetyt tiedot linjassa sen kanssa,
mika on kokonaisvaltainen ymmérryksemme Keskon
yritysvastuun tavoitteista seka johtamisesta.

- Suorittaneet analyyttisia tarkastustoimenpiteita,
uudelleenlaskentaa ja aineistotarkastusta seka
testanneet tietojen yhdistelya arvioidaksemme

vastuullisuusraportin oikeellisuutta.
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« Vierailleet Yhtion paakonttorissa.

- Suorittaneet haastattelun Yhtion Onnisen yksikdn
raportoinnista vastaavien kanssa.

« Arvioineet vastuullisuusraportin esittdmistapaa ja
yhdenmukaisuutta Global Reporting Initiativen laatiman
yhteiskuntavastuun Standards-raportointiohjeiston
raportoinnin sisallénmaarittelyd ja raportoinnin laatua

koskevien periaatteiden kanssa.

JOHTOPAATOS

Suorittamiemme toimenpiteiden ja hankkimamme
evidenssien perusteella tietoomme ei ole tullut
seikkoja, jotka antaisivat aiheen olettaa, ettei
vastuullisuusraportti raportointiajanjaksolla

1.1.- 31.12.2023 olisi kaikilta olennaisilta osiltaan laadittu

raportointiperiaatteiden mukaisesti.

Helsingissé&, 27. helmikuuta 2024

Deloitte Oy

Tilintarkastusyhteisé

Jukka Vattulainen Anu Servo
KHT KHT
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Téma PDF-raportti on vapaaehtoinen
julkistus. Kesko on julkaissut
hallituksen toimintakertomuksen

ja tilinpaatoksen European Single
Electronic Format (ESEF) -vaatimusten
mukaisena XHTML-dokumenttina,

joka on raportin virallinen versio.

Hallituksen toimintakertomus
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HALLITUKSEN TOIMINTAKERTOMUS

Keskolla on liiketoimintaa Suomessa, Ruotsissa, Norjassa,
Virossa, Latviassa, Liettuassa ja Puolassa. Ketjutoimintaan

kuuluu noin 1 800 kauppaa.

Keskon paaasiallinen litketoimintamalli Suomen
markkinoilla on ketjuliiketoimintamalli, jossa itsenaiset
K-kauppiaat harjoittavat vahittaiskauppaa Keskon
vahittaiskauppaketjuissa. Kauppiasliiketoiminnan osuus oli
noin 46 % Keskon liikevaihdosta vuonna 2023. Vuoden
2023 lopussa Keskolla oli yhteistyskumppanina ldhes

1 100 itsenaista K-kauppiasyrittajaa. Kesko harjoittaa myds
omaa vahittaiskauppaa ja sen osuus liikevaihdosta oli noin
15 %. Yritysasiakaskauppa on merkittéva ja kasvava osa
Keskon liiketoimintaa. Yritysasiakaskaupan osuus Keskon

liilkevaihdosta oli noin 39 %.

Keskon muiden toimintamaiden liiketoiminta on
paasaantoisesti omaa vahittaiskauppaa ja yritysasiakas-
kauppaa. Muiden maiden liikevaihto oli 2 078 miljoonaa

euroa ja sen osuus Keskon lilkevaihdosta oli 18 %.

Yhdessé Kesko ja K-kauppiaat muodostavat K-ryhman, jonka
vahittaismyynti (ennakkotieto) vuonna 2023 oli noin 15,8

miljardia euroa (alv 0 %).

Toimintaymparisto

K-ryhman toimintaan vaikuttavia tunnistettuja megatrendeja
ovat globalisaation eteneminen ja siihen liittyva
toimitusketjujen varmuus ja riskienhallinnan merkityksen
kasvu, véestdnmuutoksen ja kaupungistumisen jatkuminen,
datan kasvava merkitys ja digitaalisuuden mahdollisuudet
sekd kestdvyyden merkityksen korostuminen.

Asiakas- ja kuluttajatrendeissa korostuvat yksiléllinen
asiakaskayttaytyminen, tarve muokata valikoimia asiakkaiden
tarpeiden mukaisesti sekd kaupan monikanavaisuus.
Toimintaympériston keskeiset mahdollisuudet ja riskit
liittyvéat taloudellisen toimintaymparistéon muutoksiin,
digitaalisiin palveluihin ja tiedolla johtamiseen,
geopoliittiseen tilanteeseen, kestdvaan hankintaan ja
ihmisoikeuksiin ja ilmastotonmuutokseen. Kehittymassa
olevia riskeja ovat luontokato seka saan &ari-ilmiot.

Riskeja on kuvattu tarkemmin tdméan toimintakertomuksen

Merkittavia riskeja ja epavarmuustekijoita -osassa.

Tulevaisuuden ndkymét ja
tulosohjeistus vuodelle 2024

Kesko-konsernin tulosohjeistus annetaan kuluvalta vuodelta
2024 ja sitd verrataan vuoteen 2023. Vuonna 2024 Keskon
toimintaymparistdn arvioidaan jatkuvan haastavana. Keskon
liikevaihdon ja liikevoiton arvioidaan pysyvén hyvélla tasolla

vuonna 2024 toimintaympaériston haasteista huolimatta.

Yhti6 arvioi vuonna 2024 vertailukelpoisen litkevoiton

olevan haarukassa 620-720 miljoonaa euroa.

Tulosohjeistus perustuu arvioon suhteellisen lyhytaikaisesta
taantumasta Keskon toimintamaissa. Keskeisid nakymiin
vaikuttavia epavarmuustekijoitd ovat inflaation ja korkotason

kehitys seka geopoliittiset kriisit ja jannitteet.

Paivittaistavarakaupassa kuluttaja-asiakaskaupan ja
foodservice-markkinan arvioidaan pysyvén vakaana
kiristyneesta hintakilpailusta huolimatta ja inflaation
arvioidaan hidastuvan vuonna 2024. Péivittdistavarakaupan
kannattavuuden arvioidaan pysyvan hyvédna myoés

vuonna 2024.

Rakentamisen ja talotekniikan kaupassa markkinan
ennakoidaan edelleen laskevan vuonna 2024. Suhdanne
vaikuttaa eniten uudisasuntorakentamiseen, mutta

muussa talonrakentamisessa, korjausrakentamisessa seka
infrarakentamisessa laskun ennakoidaan olevan pienempéa.
Suhdanteen ennakoidaan kaantyvan paremmaksi

vuonna 2025. Rakentamisen ja talotekniikan kaupan
kannattavuuden arvioidaan jaavan vuodesta 2023, mutta

pysyvan edelleen kohtuullisen hyvalla tasolla vuonna 2024.

Autokaupassa uusien autojen myynnin ennakoidaan
jaavan alle vuoden 2023 tason. Kéytettyjen autojen ja
palveluiden myynnin ennakoidaan kasvavan. Autokaupan
kannattavuuden arvioidaan pysyvan hyvalla tasolla vuonna
2024, mutta jadvan vuoden 2023 tasosta.
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Taloudellinen kehitys
Liikevaihto ja tulos 2023

Kehitys, vertailu-

Liikevoitto, vertailu-

1-12/2023 Liikevaihto Milj. € Kehitys, % kelpoinen, % kelpoinen Mil;. € Muutos Milj. €
Paivittaistavarakauppa 6 351,6 +3,7 +3,7 4448 -15,6
Rautakauppa 1912,1 -19,6 -16,1 65,0 -62,5
Tekninen kauppa 2 3447 +2,6 -4,8 128,5 -45,2
Kesko Senukai - - - 19,0 -1,9
Rakentamisen ja talotekniikan kauppa yhteensa 4193,2 -8,7 -10,5 212,5 -111.4
Autokauppa 1262,3 +12,2 +13,9 82,6 +18,2
Yhteiset toiminnot ja eliminoinnit -23,3 - - -27,8 +5,7
Yhteensi 11783,8 -0,2 -0,8 712,0 -103,0

Konsernin litkevaihto laski 0,2 %. Vertailukelpoisesti
liikevaihto laski 0,8 %. Liikevaihto kasvoi vertailukelpoisesti
Suomessa 1,3 % ja laski muissa toimintamaissa 9,8 %.
Vertailukelpoinen muutos-% on laskettu paikallisissa
valuutoissa ja ilman toteutuneiden yrityskauppojen

vaikutusta.

Paivittaistavarakaupassa liikevaihto kasvoi 3,7 %.

Myynti K-ruokakauppa-ketjuille kasvoi 2,7 %. Kespron
foodservice-liiketoiminnan liikevaihdon kasvu oli 10,9 %.
Koronarajoitusten poistumisesta johtuen kulutus painottui
suhteellisesti vertailukautta enemmén foodservice-

palveluihin kuin vahittaiskauppaan.

Rakentamisen ja talotekniikan kaupan likevaihto laski 8,7 %.

Litkevaihto laski vertailukelpoisesti 10,5 %. Teknisen kaupan
liilkevaihto kasvoi 2,6 %, mutta vertailukelpoisesti se laski
4,8 %. Rautakaupassa likevaihto laski vertailukelpoisesti
16,1 %. Liikevaihto laski rautakaupassa kaikissa
toimintamaissa, mihin vaikutti vertailuvuotta heikompi

rakentamisen markkina.

Autokaupan toimialan liikevaihto kasvoi 12,2 %. Liikevaihto
kasvoi vertailukelpoisesti 13,9 %. Liikevaihto kasvoi
kaikissa autokaupan liiketoiminnoissa. Urheilukaupassa

liikevaihto laski.

Konsernin vertailukelpoinen likevoitto oli

712,0 milj. euroa ja se laski 103,0 milj. euroa.
Paivittaistavarakaupan vertailukelpoinen liikevoitto laski
15,6 milj. euroa. Liikevoittoa laskivat kampanjointi ja muut
markkinointitoimenpiteet seka kasvaneet kiinteistdkulut.
Kannattavuutta paransi Kespron foodservice-liiketoiminnan
myynnin kasvu ja hyva kannattavuus. Rakentamisen ja
talotekniikan kaupan vertailukelpoinen liikevoitto laski
111,4 milj. euroa. Vertailukelpoinen liikevoitto laski
kaikissa toimintamaissa paaosin liikevaihdon laskun
seurauksena. Teknisen kaupan kannattavuuden kehitykseen
vaikutti liikevaihdon laskun ohella Elektroskandian muuta

liketoimintaa heikompi kannattavuus, jota rasitti vaihto-

omaisuuden kdyvan arvon kohdistuksen kulukirjaus 2,0 milj.

euroa. Suomessa Onnisen ja rautakaupan kannattavuus

pysyi hyvalla tasolla. Kesko Senukain tulososuus heikensi

rakentamisen ja talotekniikan kaupan vertailukelpoista
liikevoittoa 1,9 milj. euroa vertailukauteen verrattuna.
Autokaupan toimialan vertailukelpoinen liikevoitto kasvoi
18,2 milj. euroa. Vertailukelpoinen litkevoitto kasvoi
autokaupan litketoiminnoissa 24,7 milj. euroa liikevaihdon
kasvun seka uudistus- ja tehostamistoimien ansiosta.

Urheilukaupassa vertailukelpoinen likevoitto laski.

Vertailukelpoisuuteen
vaikuttavat erat, milj. € 1-12/2023 1-12/2022

Vertailukelpoinen liikevoitto 712,0 815,1

Vertailukelpoisuuteen
vaikuttavat erat

+myyntivoitot +0,4 +0,0
-myyntitappiot -1,0 -0,1
+/-rakennejarjestelyt -16,1 +1,6
Vertailukelpoisuuteen

vaikuttavat erat yhteensa -16,7 +1,5
Liikevoitto 695,4 816,5

Merkittdvimmat vertailukelpoisuuteen vaikuttavat erat

liittyivat Ruotsin K-Rauta-ketjun uudelleenjarjestelyyn, jossa
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Ruotsin rautakaupan toiminnot keskitetdan K-Bygg-ketjuun,

seka yritysostoihin.

K-ryhmén (Keskon ja ketjukauppojen) vahittais- ja
yritysasiakasmyynti (alv 0 %) oli 15 850,0 milj. euroa ja se
laski 1,8 %. Plussa-verkostossa edellisen 12 kuukauden
aikana asioineiden K-Plussa-kanta-asiakasohjelmaan
kuuluvien talouksien m&aré oli 2,5 miljoonaa ja K-Plussa-

korttia kaytténeitd asiakkaita oli 3,3 miljoonaa.

Nettorahoituskulut, tuloverot
ja tulos/osake

Nettorahoituskulut, tuloverot

ja tulos/osake 1-12/2023 1-12/2022
Nettorahoituskulut, milj. € -83,9 -56,0
Leasingvelkojen korot, milj. € -73,4 -68,4
Tulos ennen veroja,

vertailukelpoinen, milj. € 630,4 763,2
Tulos ennen veroja, milj. € 613,5 761,1
Tuloverot, milj. € -118,0 -151,2
Tulos/osake, vertailukelpoinen, € 1,28 1,54
Tulos/osake, € 1,25 1,53
Oma paaoma/osake, € 6,93 6,90

Konsernin nettorahoituskulujen kasvuun vaikuttivat
korollisen nettovelan m&aran kasvu seka korkotason nousu.
Vertailukaudella nettorahoituskuluja pienensi osaltaan
korkojohdannaisten positiivinen kdyvan arvon muutos.
Osuus osakkuusyritysten tuloksista oli 2,1 milj. euroa (0,6

milj. euroa).

Konsernin efektiivinen veroaste oli 19,2 % (19,9 %).

Konsernin tulos osaketta kohden ja vertailukelpoinen tulos

osaketta kohden laskivat vertailukaudesta.

Rahavirta ja rahoitusasema

Rahavirta, milj. € 1-12/2023 1-12/2022
Liiketoiminnan rahavirta 1049,5 915,2
Investointien rahavirta -590,2 -344,3
Rahoituksen rahavirta -492,2 -604,7
Rahoitusasema, milj. € 31.12.2023  31.12.2022
Likvidit varat, milj. € 227,3 314,1
Korolliset velat, milj. € 2787,0 2 418,3
Leasingvelat, milj. € 1997,9 1920,1
Korolliset nettovelat ilman

leasingvelkoja, milj. € 561,9 184,1
Korolliset nettovelat/kayttokate

ilman IFRS 16 vaikutusta 0,7 0,2
Nettovelkaantumisaste, % 92,8 76,7
Omavaraisuusaste, % 35,8 36,9

Konsernin liiketoiminnan rahavirta oli 1 049,5 milj. euroa
(915,2 milj. euroa).

Konsernin investointien rahavirta oli -590,2 milj. euroa
(-344,3 milj. euroa). Investointien rahavirtaan siséltyi

positiivinen 54,3 milj. euron (36,8 milj. euroa) erd konsernin

likvideihin varoihin kuuluvien korkorahastojen lunastuksesta.

Konsernin nettovelan m&araa ilman leasingvelkoja
kasvattivat kauppapaikka- ja logistiikkainvestoinnit sek

yritysostot.

Investoinnit

Investoinnit, milj. € 1-12/2023 1-12/2022
Kauppapaikkainvestoinnit 286,5 268,1
Yritysostot 141,1 50,1
It-investoinnit 25,0 41,8
Muut investoinnit 226,3 89,2
Yhteensa 678,9 449,2

Kauppapaikkainvestoinnit kasvoivat 18,4

milj. euroa vertailukaudesta. Vertailukaudella
kauppapaikkainvestointeihin sisaltyi Tampereen
Turtolan K-Citymarket-kiinteistd, 40,3 milj. euroa,
jonka omistus siirtyi konsernille Keskon Eldkekassan
ylikatepalautuksena maaliskuussa 2022. Investoinnilla ei

ollut rahavirtavaikutusta.

Muihin investointeihin sisaltyy 90,1 milj. euroa Onnisen ja
K-Auton Hyvinkaalle rakenteilla olevan logistiikkakeskuksen
investointia. Rakennushankkeen arvioidaan valmistuvan
vuonna 2025.

Investointeihin siséltyy Norjassa 1.3.2023 toteutunut
Elektroskandia Norge AS:n yritysosto, Ruotsissa 5.4.2023
toteutunut Zenitec Sweden AB:n yritysosto seka 2.10.2023
Norjassa toteutunut Geitanger Bygg AS:n yritysosto.
Vertailukauden investointeihin sisaltyi Ruotsissa Kungalvs
Travaruaktiebolagin, Féllinge Sdg AB:n, Djurbergs
Jarnhandel Aktiebolagin ja XL-BYGG Bergslagen AB:n
yritysostot sekd Norjassa Seljord Elektriske AS:n yritysosto.
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Segmentit

Uusi segmenttirakenne

Keskon toimialarakenteen sisaltd ja segmenttiraportointi
muuttui 1.4.2023 alkaen. Urheilukauppa siirtyi osaksi
autokaupan toimialaa. Aiemmin urheilukauppa on ollut
osa rakentamisen ja talotekniikan kaupan toimialaa.
Vertailukausien tiedot on muutettu vastaamaan uutta

segmenttirakennetta.

Paivittaistavarakauppa
1-12/2023  1-12/2022

Liikevaihto, milj. € 6 351,6 6124,7
Liikevoitto, vertailukelpoinen,

milj. € 4u4.8 460,4
Liikevoitto-%, vertailukelpoinen 7,0 7,5
Sidotun padoman tuotto,

vertailukelpoinen, % 17,4 19,6
Investoinnit, milj. € 303,7 257,6
Henkilokunta keskimaarin 6 257 6288

Paivittaistavarakaupan liikevaihto oli 6 351,6 milj.

euroa (6 124,7 milj. euroa), ja se kasvoi 3,7 %. Myynti
K-ruokakauppa-ketjuille kasvoi 2,7 %. Kespron
foodservice-liiketoiminnan liikevaihdon kasvu oli 10,9 %.
Koronarajoitusten poistumisesta johtuen kulutus painottui
suhteellisesti vertailukautta enemman foodservice-

palveluihin kuin vahittaiskauppaan.

Vahittaiskaupassa péivittaistavaroiden
kokonaismarkkinoiden Suomessa (sis. alv) arvioidaan
kasvaneen noin 6,0 % (P&ivittaistavarayhdistys ry, PTY)
ja vahittaishintojen arvioidaan nousseen noin 9,0 %

(sis. alv, oma arvio). K-ryhman péivittaistavaramyynti
kasvoi 3,2 % (sis. alv). Kilpailijoiden uusperustannan
arvioidaan vaikuttaneen markkinaosuuksiin edelleen
vuonna 2023, mutta edellistd vuotta vahemman. Ruoan
verkkokaupan myynti kasvoi 5,7 %. Sen osuus K-ryhmén
paivittaistavaramyynnista (sis. alv) oli noin 3,2 %. Ruoan
verkkokaupan myynti on noussut selvésti korkeammalle
tasolle kuin ennen koronapandemiaa. Verkkokaupan
palveluita tarjoavat kaikki K-ryhméan ruokakauppaketjut,
ja verkkokaupan palveluita tarjoavien K-ruokakauppojen
lukumaaré oli katsauskauden lopussa 729 kauppaa,
joka on kasvanut edellisestd vuodesta 110 kaupalla.
Foodservice-lilketoiminnassa kokonaismarkkinan arvioidaan

kasvaneen 6,7 % (Paivittaistavarayhdistys ry, PTY). Kespron

markkinaosuuden arvioidaan edelleen kasvaneen vuonna
2023. Ulkona syémisen markkinan arvioidaan kasvavan

trendinomaisesti.

Paivittaistavarakaupan vertailukelpoinen liikevoitto oli
4448 milj. euroa (460,4 milj. euroa), ja se laski 15,6

milj. euroa. Liikevoittoa laskivat kampanjointi ja muut
markkinointitoimenpiteet seka kasvaneet kiinteistokulut.
Kannattavuutta paransi Kespron foodservice-liiketoiminnan
myynnin kasvu ja hyvé kannattavuus. Kespron
vertailukelpoinen liikevoitto oli 75,0 milj. euroa (59,2 milj.
euroa). Péivittaistavarakaupan lilkevoitto oli 443,6 milj.
euroa (461,5 milj. euroa). Vertailukelpoisuuteen vaikuttavat

erat olivat -1,3 milj. euroa (1,1 milj. euroa).

Paivittaistavarakaupan investoinnit olivat 303,7 milj. euroa
(257,6 milj. euroa). Kauppapaikkainvestoinnit olivat 251,2

milj. euroa (230,5 milj. euroa).

Vertailu-

kelpoinen

Liikevaihto, milj. € 1-12/2023 1-12/2022 Kehitys, % kehitys, %
Myynti K-ruokakaupoille 4 4840 4367,4 +2,7 +2,7
K-Citymarket, kdyttotavara 615,5 605,1 +1,7 +1,7
Kespro 11549 1041,3 +10,9 +10,9
Muut 97,3 110,8 -12,1 -12,1
Yhteensa 6 351,6 6124,7 +3,7 +3,7
130
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Rakentamisen ja talotekniikan kauppa
1-12/2023  1-12/2022

Liikevaihto, milj. € 41932 4591,1
Rautakauppa 19121 2377,2
Tekninen kauppa 2 3447 2286,2
Liikevoitto, vertailukelpoinen,

milj. € 212,5 323,8
Rautakauppa 65,0 127,5
Tekninen kauppa 128,5 173,7
Kesko Senukai 19,0 20,9
Liikevoitto-%, vertailukelpoinen 51 7,1
Rautakauppa 3.4 5.4
Tekninen kauppa 5,5 7,6
Sidotun pddoman tuotto,

vertailukelpoinen, % 11,4 19,1
Investoinnit, milj. € 273,0 108,2
Henkildkunta keskimaarin 6073 5871

Rakentamisen ja talotekniikan kaupan liikevaihto laski

8,7 %. Liikevaihto laski vertailukelpoisesti 10,5 %. Teknisen
kaupan lilkevaihto kasvoi 2,6 %, mutta vertailukelpoisesti
se laski 4,8 %. Teknisen kaupan litkevaihto kasvoi

Norjassa Elektroskandia AS -yritysoston tukemana,

mutta laski muissa toimintamaissa. Rautakaupassa
liikevaihto laski vertailukelpoisesti 16,1 %. Liikevaihto

laski rautakaupassa kaikissa toimintamaissa, mihin

vaikutti vertailuvuotta heikompi rakentamisen markkina.
Liikevaihdon euromaéraista kehitysta kasvatti Puolan zlotyn
vahvistuminen suhteessa euroon ja sita laskivat Ruotsin ja

Norjan kruunun heikentyminen suhteessa euroon.

Rakentamisen ja talotekniikan kaupan liikevaihto Suomessa
oli 2 115,0 milj. euroa (2 382,3 milj. euroa) ja se laski
11,2 %. Ulkomaan toimintojen liikevaihto oli 2 078,2 mil].

euroa (2 208,83 milj. euroa) ja se laski 5,9 %. Ulkomaan

toimintojen litkevaihto laski vertailukelpoisesti 9,8 %.

Rakentamisen ja talotekniikan kaupan vertailukelpoinen
liikevoitto oli 212,5 milj. euroa (323,8 milj. euroa), ja

se laski 111,4 milj. euroa. Vertailukelpoinen liikevoitto

laski kaikissa toimintamaissa paaosin liikevaihdon laskun
seurauksena. Teknisen kaupan kannattavuuden kehitykseen
vaikutti liikevaihdon laskun ohella Elektroskandian muuta

liiketoimintaa heikompi kannattavuus, jota rasitti vaihto-

omaisuuden kayvén arvon kohdistuksen kulukirjaus 2,0 milj.

euroa. Suomessa Onnisen ja rautakaupan kannattavuus
pysyi hyvalla tasolla. Kesko Senukain tulososuus heikensi
rakentamisen ja talotekniikan kaupan vertailukelpoista

likevoittoa 1,9 milj. euroa vertailukauteen verrattuna.

Rakentamisen ja talotekniikan kaupan likevoitto oli 201,9
milj. euroa (324,8 milj. euroa). Vertailukelpoisuuteen

vaikuttavat erat olivat -10,5 milj. euroa (0,9 milj. euroa).

Merkittavimmat vertailukelpoisuuteen vaikuttavat erat
liittyivat Ruotsin K-Rauta-ketjun uudelleenjarjestelyyn, jossa
Ruotsin rautakaupan toiminnot keskitetaan K-Bygg-ketjuun,

seka yritysostoihin.

Rakentamisen ja talotekniikan kaupan investoinnit olivat
273,0 milj. euroa (108,2 milj. euroa). Investointeihin
sisaltyy 90,1 milj. euroa Onnisen ja K-Auton Hyvinkaalle
rakenteilla olevan logistiikkakeskuksen investointia.
Rakennushankkeen arvioidaan valmistuvan vuonna 2025.
Investointeihin siséltyy Norjassa 1.3.2023 toteutunut
Elektroskandia Norge AS:n yritysosto, Ruotsissa 5.4.2023
toteutunut Zenitec Sweden AB:n yritysosto sekd 2.10.2023
Norjassa toteutunut Geitanger Bygg AS:n yritysosto.
Vertailukauden investointeihin siséltyi Ruotsissa Kungalvs
Travaruaktiebolagin, Féllinge Sdg AB:n, Djurbergs
Jarnhandel Aktiebolagin sekd XL-BYGG Bergslagen AB:n
yritysostot sekd Norjassa Seljord Elektriske AS:n yritysosto.

Vertailukelpoinen

Liikevaihto, milj. € 1-12/2023 1-12/2022 Kehitys, % kehitys, %
Rautakauppa, Suomi 937,6 1126,7 -16,8 -16,8
K-Rauta, Ruotsi 149,8 189,1 -20,8 -14,5
K-Bygg, Ruotsi 280,0 352,8 -20,6 -19,7
Byggmakker, Norja 547,6 711,4 -23,0 -13,4
Rautakauppa yhteensa 19121 2377,2 -19,6 -16,1
Tekninen kauppa, Suomi 1234,0 1319,0 -6,4 -6,4
Tekninen kauppa, Ruotsi 132,8 147,0 -9,7 -10,7
Tekninen kauppa, Norja 517,5 346,5 +49,3 +4,3
Tekninen kauppa, Baltia 129,1 130,8 -1,3 -1,3
Tekninen kauppa, Puola 336,9 349,2 -3,5 -6,5
Tekninen kauppa yhteensa 23447 2 286,2 +2,6 -4,8
Yhteensi 4193,2 4591,1 -8,7 -10,5
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Autokauppa
1-12/2023 1-12/2022

Liikevaihto, milj. € 1262,3 1124,8
Autokauppa 1078,6 910,9
Urheilukauppa 183,9 214,0
Liikevoitto, vertailukelpoinen,

milj. € 82,6 64,3
Autokauppa 73,1 48,4
Urheilukauppa 9,5 16,0
Liikevoitto-%, vertailukelpoinen 6,5 5,7
Autokauppa 6,8 5,3
Urheilukauppa 5,1 7,5
Sidotun pd&oman tuotto,

vertailukelpoinen, % 15,8 14,7
Investoinnit, milj. € 80,3 45,1
Henkilokunta keskimé&arin 1531 1519

Autokaupan toimialan liikevaihto kasvoi 12,2 %. Liikevaihto

kasvoi vertailukelpoisesti 13,9 %. Liikevaihto kasvoi kaikissa

Henkild- ja pakettiautojen yhteenlaskettu ensirekisterdintien
markkinakehitys oli +6,2 %. Autokaupan maahantuomien
Volkswagen-, Audi-, SEAT-, CUPRA-, Porsche- ja
Bentley-henkildautojen sekd Volkswagen-pakettiautojen
yhteenlaskettu markkinaosuus oli 15,1 % (14,1 %).

Autokaupan toimialan vertailukelpoinen litkevoitto oli 82,6
milj. euroa (64,3 milj. euroa). Vertailukelpoinen likevoitto
kasvoi autokaupan litketoiminnoissa 24,7 milj. euroa
liikevaihdon kasvun seka uudistus- ja tehostamistoimien
ansiosta. Urheilukaupassa vertailukelpoinen litkevoitto laski

likevaihdon laskusta johtuen.
Autokaupan toimialan liikevoitto oli 82,4 milj. euroa (63,9
milj. euroa). Vertailukelpoisuuteen vaikuttavat erat olivat

-0,1 milj. euroa (-0,4 milj. euroa).

Autokaupan investoinnit olivat 80,3 milj. euroa (45,1 milj.

autokaupan lilketoiminnoissa. Urheilukaupassa liikevaihto euroa).
laski 14,1 %.

Vertailukelpoinen
Liikevaihto, milj. € 1-12/2023 1-12/2022 Kehitys, % kehitys, %
Autokauppa 1078,6 910,9 +18,4 +20,7
Urheilukauppa 183,9 214,0 -14,1 -14,1
Yhteensa 1262,3 1124,8 +12,2 +13,9

Muutokset konsernin rakenteessa

Keskon tytaryhtié Onninen osti 1.3.2023 Norjassa teknisen
kaupan yrityksen Elektroskandia Norge AS:n. Kesko myi
31.3.2023 kuorma- ja linja-automarkkinassa toimivan
MAN:-liiketoiminnan Adampolis Finland Oy:lle. Keskon
tytéryhtid Kesko AB osti 5.4.2023 Zenitec Sweden AB:n.
Keskon tytaryhtié Byggmakker Handel AS osti 2.10.2023
Geitanger Bygg AS:n. Tilikauden aikana konsernirakennetta

yksinkertaistettiin fuusioilla Suomessa ja Norjassa.
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Tarkeimmat kestavan kehityksen
tavoitteet ja tulokset

Taloudellinen arvonluonti

Keskon toiminta luo arvoa ja tuottaa taloudellista hydtya eri
sidosryhmille Keskon toimintamaissa ja markkina-alueilla.
Keskeisia sidosryhmi& ovat osakkeenomistajat, asiakkaat,
henkilokunta, kauppiaat, tavaran- ja palveluntoimittajat
seka yhteiskunta. Kesko edistaa hyvinvoinnin kasvua koko

toimitusketjussaan, myds kehittyvissa maissa.

Téarkeimmat rahavirrat muodostuvat tuotoista, jotka
syntyvat tavaroiden ja palveluiden myynnista asiakkaille

ja kauppiaille, ostoista tavaran- ja palveluntoimittajilta,
osingoista osakkeenomistajille, henkilostolle maksetuista
palkoista seké veroista ja investoinneista. Kesko tydllistaa
yhteens&d 17 702 henkil84 ja vuonna 2023 maksoi palkkoja
629,8 miljoonaa euroa. Vuonna 2023 Keskon tuloverot
Suomeen olivat 104,3 miljoonaa euroa ja muihin maihin
10,0 miljoonaa euroa. Lisdksi Kesko maksaa kiinteisto- ja
omaisuusveroja seka kerdd, raportoi ja edelleen tilittaa
valillisia veroja kuten arvonliséveroja ja valmisteveroja.
Keskon investoinneilla on positiivinen taloudellinen
vaikutus muun muassa rakennusalan seka kaluste-, laite-

ja tietojarjestelmatoimittajien toimintaan. Vuonna 2023
investoinnit olivat yhteens&d 678,9 miljoonaa euroa. Keskolla
oli vuoden 2023 lopussa 105 550 rekisterditynyttad
osakkeenomistajaa ja vuodelta 2022 jaettiin osinkoa

yhteensa 430 miljoonaa euroa.

Keskon litketoimintamalli on kuvattu toimintakertomuksen
alussa. llmastonmuutokseen, sosiaalisiin ja
tydntekijdihin liittyviin asioihin, ihmisoikeuksiin seka

korruption ja lahjonnan torjuntaan liittyvia riskeja on

kuvattu toimintakertomuksen Merkittavia riskeja ja

epédvarmuustekijoita -osassa.

Toimintaperiaatteet, tarkeimmat
sitoumukset ja politiikat

Keskon toiminta perustuu arvoon - Asiakas ja laatu -
kaikessa mitd teemme -, visioon ja missioon. Toimintaa
ohjaavia keskeisia konsernitasoisia politiikkoja ovat

muun muassa hallinnointipolitiikka, henkiléstépolitiikka,
kestavan kehityksen politiikka, riskienhallintapolitiikka,
tiedonantopolitiikka, tietosuojapolitiikka, tietoturvapolitiikka

sekd veropolitiikka.

Kesko on sitoutunut tukemaan toiminnassaan YK:n
kestavan kehityksen tavoitteita (Sustainable Development
Goals, SDGs). Keskon ja sen sidosryhmien kannalta
tarkeimpiad SDG-tavoitteita ovat Vastuullista kuluttamista,
lImastotekoja, Maanpaallinen eldmé, Sukupuolten tasa-arvo

seka Ihmisarvoista ty6ta ja talouskasvua.

Kesko julkaisi ihmisoikeuksiin liittyvan sitoumuksen ja
vaikutusarvioinnin YK:n yrityksia ja ihmisoikeuksia koskevien
ohjaavien periaatteiden mukaisesti ensimmaisen kerran
vuonna 2016. Sitoumus ja vaikutusarviointi katselmoidaan

kolmen vuoden vélein, viimeksi syksylld 2022.

Vastuullisuusstrategia 2022-2024
Vastuullisuus on yksi Keskon strategian keskeisista
painopistealueista. Vastuullisuusty&téd ohjaavat kestavén
kehityksen politiikka, Keskon vastuullisuusstrategia

ja K Code of Conduct -ohjeisto. Kesko Oyj:n hallitus
hyvaksyi vastuullisuusstrategian maaliskuussa 2022.
Strategia pohjautuu vuonna 2021 paéivitettyyn laajaan

olennaisuusarvioon, jossa sidosryhmat antoivat

nakemyksensé Keskon ja sidosryhmien kannalta

keskeisimmista vastuullisuusaiheista.

Vastuullisuusstrategia asettaa tavoitteet Keskon ja sen
toimialojen vastuullisuustyélle. Vastuullisuusstrategian nelja
painopistealuetta ovat ilmasto ja luonto, arvoketju, ihmiset
seka hyva hallinto. Vastuullisuuden visiona on mahdollistaa
asiakkaidemme vastuulliset valinnat edistamalld muutosta

koko arvoketjussa.

Kestavyysraportointi ja kestavan
kehityksen indeksit

Kesko on raportoinut toiminnastaan Global Reporting
Initiativen (GRI:n) laatiman kest&van kehityksen
raportointiohjeiston mukaisesti vuodesta 2000 |&htien.
Keskon vuosiraportin osana julkaistava kestavyysraportti
noudattaa GRI-standardeja peruslaajuuden (Core)
mukaisesti ja kattaa taloudellisen, sosiaalisen

ja ympaéristévastuun keskeisimmat osa-alueet.
Kestavyysraportissa kerrotaan yksityiskohtaisesti
vastuullisuuden periaatteista, johtamisesta, tavoitteista,

prosesseista ja tuloksista.

Kesko on listattu useisiin kestavén kehityksen indekseihin,
joista merkittdvimmat ovat Dow Jonesin kestévan kehityksen
indeksit DJSI World ja DJSI Europe, CDP, MSCI ESG Ratings

ja Sustainalytics.

Kesko valittiin joulukuussa 2023 toimialansa (Consumer
Staples Distribution & Retail) parhaana eurooppalaisena
yrityksend Dow Jonesin kestavan kehityksen DJSI World ja
DJSI Europe -indekseihin. Maailmanlaajuisessa DJSI World

-indeksissd Kesko on toimialansa neljanneksi paras yritys.
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Joulukuussa 2023 Kesko sai MSCI ESG Ratings -arvioinnissa
arvion AAA (asteikolla AAA-CCC). MSCI ESG Research
antaa MSCI ESG -vastuullisuusluokituksia listatuille ja
joillekin yksityisille yrityksille. Luokitukset perustuvat
toimialakohtaisiin ESG-riskeihin ja yritysten kykyyn hallita

niita kilpailijoihin verrattuna.

Tammikuussa 2024 Kesko nousi maailman sadan
vastuullisimman yrityksen Global 100 -listalla parhaaksi
paivittaistavarakaupan yritysten sarjassa (Consumer
Staples). Kesko on kokonaislistalla sijalla 29 (sijalla 74
vuonna 2023). Kesko on maailman ainoa yhtid, joka on ollut
listalla joka vuosi sen perustamisesta eli vuodesta 2005

|ahtien.

limasto ja luonto

Kesko keskittyy vastuullisuusstrategiansa mukaisesti seké
oman toiminnan ettd koko arvoketjun hiilidioksidipaastdjen
vahentamiseen. limasto- ja luontotydn keskidssa ovat myos
Keskon vaikutukset biodiversiteettiin seka kiertotaloudessa
erityisesti vastuulliset pakkaukset ja ruokahavikin

vahentaminen.

Oman toiminnan paastot

Keskon tavoitteena on oman toiminnan hiilineutraalius
vuonna 2025 ja paastéttdmyys vuoden 2030 loppuun
mennessd. Kesko kompensoi vuosien 2025-2030 aikana
syntyvat padstot, ja jatkaa syntyvien paastojen vahentamista

kohti paastottdmyyttd vuoden 2030 loppuun mennessa.

Paastot Keskon omasta toiminnasta (Scope 1 ja 2) syntyvat
suurimmaksi osaksi kuljetusten ja logistiikkatoimintojen
polttoainekulutuksesta sekd kaukoldmmaon kulutuksesta.
Lisaksi paastoja aiheutuu séhkon ja lammaon

omatuotannosta, kylmaainevuodoista sekd ostosahkon

kulutuksesta. Keskon oman toiminnan paastét ovat arviolta

1 % Keskon koko arvoketjun hiilidioksidipaastaista.

Kesko edistdd paastotavoitteiden saavuttamista
esimerkiksi lisaadmalla paastottomén ostosahkén
hankintaa, pienentdmalld itse tuotetun energian paastoja
vahentamalla maakaasun ja dljyn kayttdd, parantamalla
energiatehokkuutta ja hyddyntdmalla hukkalampoa seka

lisaamalld sahkoistd kuljetuskalustoa logistiikassa.

Keskon kuluttama s&hkd Suomessa on hiilidioksidi-
paastotonta, ja sahko tuotetaan suurimmaksi osaksi
ydinvoimalla ja tuulivoimalla. Suomessa Kesko kulutti
sahkoa Q4/2022-Q3/2023 valisena aikana 278 GWh.
Lampd- ja jadhdytysenergiaa kului yhteensd 214 GWh.
Muissa toimintamaissa sahkonkulutus oli 33 GWh ja
[dmmadnkulutus 12 GWh. Keskon sahké-, lampo- ja
jadhdytysenergiankulutus yhteensd kaikissa toimintamaissa
Q4/2022-Q3/2023 oli 537 GWHh.

Arvoketjun paastot

Kesko on sitoutunut hillitsemé&éan ilmastonmuutosta
asettamalla tieteeseen perustuvat, lyhyen aikavélin
paastdvahennystavoitteet. Science Based Targets -aloitteen

(SBTi) hyvaksymat, Keskon lyhyen aikavélin tavoitteet ovat:

+  Kesko on sitoutunut véhentdmé&an oman toimintansa
absoluuttisia paastsja (Scope 1 ja 2) 90 %:lla vuoden
2030 loppuun mennessé vuoden 2020 |&htotasosta.

« Kesko on sitoutunut siihen, ettd 67 % sen
tavarantoimittajista ja palveluntuottajista (ostojen
perusteella) asettaa tieteeseen perustuvat
paastdvahennystavoitteet vuoden 2026 loppuun

mennessa.

- Lisaksi Kesko on sitoutunut vahentdmaan myytyjen
tuotteiden kaytonaikaisia absoluuttisia paastoja (Scope 3)
17 %:lla vuoden 2026 loppuun mennessé vuoden 2020

lahtotasosta.

Syksyllad 2023 Kesko sitoutui asettamaan uudet, pitkan
aikavélin paastdvahennystavoitteet ja véhentamaén
paastdjaan koko arvoketjussa Science Based Targets
-aloitteen NetZero Standardin eli nettonollastandardin
mukaisesti. Kesko hakee my6s uusille nettonollatavoitteilleen

SBTi:n hyvéksyntaa.

Keskon arvoketjun merkittdvimmat ilmastovaikutukset
syntyvat myytyjen tuotteiden elinkaaren aikana raaka-
aineiden alkutuotannossa, tuotteiden valmistuksessa,
pakkauksissa, kuljetuksissa ja tuotteiden kaytdssa.

Kesko kannustaa tavaran- ja palveluntoimittajia
paastdvahennystoimiin seka ohjaa asiakkaitaan kestavien

kulutusvalintojen tekemiseen.

Biodiversiteetti

Keskon tavoitteena on ehkaista luontokatoa niin omassa
toiminnassa kuin arvoketjussa. Syksylld 2023 Kesko aloitti
biodiversiteettitiekartan valmistelun. Osana tiekarttaa
Kesko asettaa tavoitteita oman toiminnan ja arvoketjun

biodiversiteettivaikutuksille.

Kiertotalous

Kesko vahvistaa kiertotalouden toimintamalleja ja
tavoitteena on, ettd vuoden 2025 loppuun mennessé kaikki
Keskon omien tuotemerkkien pakkaukset ovat kierratettavia
tai uudelleen kaytettavia. Lisaksi tavoitteena on puolittaa

ruokahavikki vuoteen 2030 mennessa.
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limastoon liittyvat mahdollisuudet ja riskit
lImastonmuutoksen riskejé ja mahdollisuuksia on

arvioitu vuonna 2022 the Task Force on Climate-Related
Financial Disclosures (TCFD) -viitekehyksen mukaisesti.

lImastonmuutoksen vaikutukset jakautuvat kahteen osaan:

+ llmastonmuutoksen aiheuttamat vaikutukset Keskoon
liittyvat lisddntyvaan sdéntelyyn ja sdan aari-ilmidihin.

« Keskon toiminnan vaikutukset ilmastoon liittyvat
myytévien tuotteiden ja palveluiden elinkaaren

vaikutuksiin seka energiaratkaisuihin ja paastéihin.

Mahdollisuudet

Kaupan alan merkittavimmat ilmastovaikutukset aiheutuvat
oman toiminnan paastdjen lisdksi tuotteiden arvoketjun
p&astoistd. Oman toiminnan lisdksi paastévahennystavoite

ulottuu koko arvoketjuun.

Tarkeimmit tavoitteet Mittarit

Keskon kaikilla toimialoilla on mahdollisuus tarjota asiakkaille
ratkaisuja ilmastovaikutusten pienentamiseksi, silla
asuminen, ruoka ja lilkkkuminen ovat suurimmat yksityisen

kulutuksen kasvihuonekaasupéaastsjen aiheuttajat.

Riskit

Merkittavin riski on, ettd ilmastotoimenpiteet jaavat
globaalisti nykyiselle tasolle ja ilmastonmuutoksen
hillitseminen epdonnistuu, mink& seurauksena s&an aari-
ilmidt, kuten voimakkaat myrskyt ja pitkittyneet lamp6jaksot
kesalla lisaantyvéat. lImaston lampenemisen vaikutukset
kotimaisiin ja globaaleihin tuotantoalueisiin ja siita

johtuen tuotteiden saatavuuteen, laatuun ja hintaan voivat
muodostua kriittisiksi tekijoiksi toimitusketjun jatkuvuuden ja

tuotteiden saatavuuden nakokulmasta.

Tulokset 2023

Saavuttaa hiilineutraalius vuonna Hiilidioksidipaastst tCO,e

2025 ja tehd&d omasta toiminnasta
paastdtonts vuoden 2030 loppuun
mennessa.

Keskon oman toiminnan (Scope 1 ja 2)
hiilidioksidipaastot ajanjaksolla Q4/2022-Q3/2023
olivat 75 138 tCOse.

67 % tavarantoimittajista (ostojen Tavarantoimittajien %-osuus Kesko seuraa tavoitteen toteutumista paaasiassa

perusteella) asettaa tieteeseen
perustuvat paastévahennystavoitteet
vuoden 2026 loppuun mennessa.

CDP:n Climate Change -kyselyn kautta.

Vuonna 2023 Keskon tavaran- ja
palveluntoimittajista 32,0 % (ostojen
perusteella) on asettanut tieteeseen perustuvat
paastévahennystavoitteet.
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Arvoketju

Kesko kehittaa arvoketjun vastuullisuutta muun muassa
tukemalla asiakkaiden vastuullisia valintoja ja lisaamalla
hankintaketjun auditointeja. Hankintaketjujen kestavyys ja

lapinakyvyys on yksi vastuullisuustydn painopisteista.

Ihmisoikeudet ja kestava hankinta

Keskon ihmisoikeussitoumuksen mukaisesti Kesko
kunnioittaa kaikkia kansainvélisesti tunnustettuja
ihmisoikeuksia. Hankintaa ohjaavat Keskon ostotoiminnan
eettiset periaatteet, jotka perustuvat Kansainvélisesséa
Tyojarjestossa (ILO) hyvéksyttyihin tydeldamén
perusoikeuksiin sekd YK:n ihmisoikeuksien julistukseen ja

lapsen oikeuksien yleissopimukseen.

Kesko ohjaa sosiaalisen ja ympéristévastuun kannalta
kriittiseksi tunnistettuja raaka-aineita siséltavien tuotteiden
hankintaa kestéavan kehityksen linjauksilla, joita on

yhteensa 12.

Kesko kiinnittaa erityistd huomiota hankintaketjunsa
ihmisoikeuskysymyksiin ja tydoloihin maissa, joissa riskit
ihmisoikeusloukkauksille ovat suurimmat. Kesko hyédyntaa
riskimaissa sijaitsevien tavarantoimittajien arvioinnissa
kansainvalisia sosiaalisen vastuun arviointijarjestelmia,
ensisijaisesti amfori BSCI -auditointia. Kesko on amforin
jasen ja osallistuu amfori BSCl:hin (amfori Business Social
Compliance Initiative). Keskon periaatteena on tehda
yhteisty6ta vain sellaisten riskimaatavarantoimittajien

kanssa, jotka ovat sosiaalisen vastuun auditointien

Tarkeimmit tavoitteet Mittarit

piirissa tai kdynnistavat prosessin yhteistyon alkaessa.
Auditointien kohteina ovat muun muassa tydaikaséannésten
noudattaminen, tehtaan johtamiskaytannot seka

tydntekijdiden tydterveyden ja -turvallisuuden suojelu.

Kesko on mukana bangladeshilaisten tekstiilitehtaiden
tySterveyttd ja -turvallisuutta edistavéssa International
Accord for Health and Safety in the Textile and Garment
Industry —sopimuksessa. Kesko on my®ds kiinalaisen lasten
oikeuksia edistavan the Centre for Child Rights and Business

-organisaation jasen.

Tuoteturvallisuus

Kesko ja K-ryhman kaupat ovat yhdessa
tavarantoimittajiensa kanssa vastuussa tuotteiden kayttdjille
siitd, ettd tuotteet tayttavat kaikki toimintamaiden ja
EU-lainsd&danndn vaatimukset, ovat kayttajilleen turvallisia
ja vastaavat laatulupauksia. Kaikilla elintarviketoiminnoilla on

lainsédadanndn edellyttéama omavalvontajarjestelma.

Keskon paivittaistavarakaupan Laatu ja tuotekehitys
-yksikkd edellyttas, ettd omien elintarvikemerkkituotteiden
valmistajilla on kansainvélinen tuoteturvallisuuden
varmentava sertifiointi. Laatu ja tuotekehitys -yksikén
laboratorio valvoo péivittdistavarakaupan omien
tuotemerkkien ja oman maahantuonnin tuoteturvallisuutta
ja laatua. Laboratorio on FINAS-akkreditointipalvelujen
akkreditoima testauslaboratorio T251, joka on hyvéksytty
SFS-EN ISO/IEC 17025 -standardin mukaiseksi.

Tulokset 2023

Varmistaa sosiaalisen vastuun toteutuminen
suorissa riskimaatuotteissa auditoimalla tehtaat
100-prosenttisesti vuoteen 2024 mennessa

Auditoidut tehtaat, % 97,0%

Ihmiset
Vastuu ihmisista nakyy erityisesti henkiléstén hyvinvoinnin,
turvallisuuden sekd monimuotoisuuden, yhdenvertaisuuden

ja mukaan ottamisen edistdmisena.

Keskon henkiléstopolitiikka, K Code of Conduct,
vastuullisuusstrategia ja yhteiset toimintaperiaatteet
ohjaavat henkil3stdjohtamista Keskossa. Henkildstdpolitiikka
perustuu Keskon missioon, visioon, strategiaan, arvoon

seka vastuullisiin toiminta- ja johtamisperiaatteisiin.
Henkildstopolitiikan pdamé&arana on varmistaa, ettd Keskon
suunnan sekd omat tavoitteensa tunteva osaava ja sitoutunut
henkilésté luo perustan hyvén ja kestévan taloudellisen
tuloksen saavuttamiseksi. Kesko kunnioittaa kansainvalisesti
tunnustettuja ihmisoikeuksia ja noudattaa ILOn keskeisia

periaatteita.

Henkilosto 1-12/2023 1-12/2022
Naiset 5868 5914
Miehet 8877 8 699
Muu/ei tiedossa 20 20

Henkilosto kokoaikaisiksi
tyontekijdiksi muutettuna
keskimairin 14766 14633

31.12.2023  31.12.2022

Henkilékunta kauden lopussa

Naiset 7 360 7 477
Miehet 10 319 10 349
Muu/ei tiedossa 23 15
Suomi 12 384 12 665
Muut maat 5318 5176
Yhteensi 17 702 17 841

136
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Monimuotoinen tydyhteisé
Vastuullisuusstrategiassa monimuotoisuus, mukaan
ottaminen ja yhdenvertaisuus ovat yksi lhmiset-
painopistealueen teemoista. Vuonna 2023 Kesko

asetti monimuotoisuus- ja yhdenvertaisuustavoitteet
koskien naisten osuuden kasvattamista johtotehtévissg,
yhdenvertaista palkitsemista seka henkildstén omaa
kokemusta yhdenvertaisuuden toteutumisesta. Keskossa
toimii yhdenvertaisuussuunnitelman mukainen tyénantajan,
henkiléston ja tydsuojelutoiminnan edustajista koostuva
ryhma, joka kasittelee konsernin yhdenvertaisuus- ja
tasa-arvoasioita. Syrjinndn vastainen ty6 on toiminnassa
keskeista. Ryhman selvitystoiminta kattaa muun muassa
rekrytoinnin, urakehityksen ja koulutuksen, palkkauksen

sekd tyd- ja perhe-eldman yhteensovittamisen.

Tyontekijéiden hyvinvointi ja menestyminen
Henkildston ennakoivan hyvinvoinnin ja tydkyvyn johtamisen
tavoitteena on varmistaa henkiléston tyd- ja toimintakyky,
pitaa sairauspoissaolot hallinnassa ja ennaltaehkaista
tybtapaturmia ja tyokyvyttomyyseldkkeita. Keskiéssa on ollut
edelleen erityisesti mielen hyvinvointiin panostaminen ja sen

huomioiminen.

Tarkeimmat tavoitteet Mittarit

Henkilstotutkimuksen avulla selvitetdan henkilstdn
nakemyksig, jotta voidaan kehittda toimintaa ja
esihenkilty6td. Konsernin laajuinen K Voices
-henkiléstotutkimus toteutettiin syksyn 2023 ja alkuvuoden
2024 aikana.

Keskon strategian toteuttamisen varmistamiseksi
konsernissa on kédytdssa suorituksen- ja
osaamisenjohtamisen mallit. Suorituksenjohtaminen koostuu
tavoiteasetannasta, jatkuvasta suorituksen johtamisesta

ja suorituksen arvioinnista. Palkitseminen tukee strategian
toteuttamista ja tehtavéssa suoriutumista. Osaamisen
johtamisella varmistetaan, etta tydntekijsilla on tavoitteiden
saavuttamiseen ja strategian toteuttamiseen tarvittava
osaaminen. Osaamisen kehittdmista toteutetaan erilaisin
valmennuksin, kehitysprosessein, sekd monipuolisesti
tyéssdoppimista hyddyntden. Henkiléstén rekrytoinnit
perustuvat strategiaan ja tarpeeseen, hyvaksyttyyn
resursointisuunnitelmaan sekd tunnistettuihin
muutoshankkeisiin. Rekrytoinnissa on sitouduttu tasa-
arvoon, syrjimattémyyteen ja valintojen tekemiseen niiden

asioiden perusteella, jotka ennustavat tydssa onnistumista.

Tulokset 2023

Tehda konkreettisia tekoja Hyvinvointi-indeksi
ihmisten terveyden, hyvinvoinnin ja
kyvykkyyksien edistamiseksi vuoden

2024 loppuun mennessa

ottamisen indeksi

81 (asteikolla 0-100, Our People 2022 -tutkimus)

Monimuotoisuuden ja mukaan 86 (asteikolla 0-100, Our People 2022 -tutkimus)

Hyva hallinto

Hyvéassé hallinnossa keskeistd on muun muassa K Code of
Conductin toteuttaminen, vastuullisuuden sitominen yha
vahvemmin johdon palkitsemiseen seka koko henkildstdn

vastuullisuusosaamisen kehittdminen.

Toiminnan vastuullisuus ja
vaatimustenmukaisuus (Compliance)
Vastuullisuuden ja vaatimustenmukaisuuden varmistaminen
Kesko-konsernin liiketoiminnassa toteutetaan noudattamalla
Keskon hallituksen vahvistamaa K Compliance
-toimintamallia, jonka perustana toimii koko konsernia ja
kaikkia yhteistyokumppaneita koskeva K Code of Conduct-
toimintaohjeisto. Keskon Compliance & Ethics -toiminto
johtaa K Compliance -toimintamallin mukaisia toimenpiteitd
ja raportoi toiminnastaan Keskon paajohtajalle seka

hallituksen tarkastusvaliokunnalle.

K Compliance -toimintamallin kdytdnnon toteutusta
tukevat Keskon p&ajohtajan vahvistamat K Compliance
-ohjelmat. Ohjelmat ovat tietosuoja, kilpailuoikeus,
korruption ja lahjonnanvastaisuus sekd kauppapakote-

ja vientivalvontaohjelma. Ohjelmien systemaattisella
toteuttamisella varmistetaan Keskon toimintaperiaatteiden,
lainsdddannon sekd muiden vaatimusten noudattaminen.
Vuonna 2023 Keskon K Compliance -toiminnan
painopisteina olivat henkilékunnan kouluttaminen seka
vuosisuunnitelman mukaisten compliance-tarkastusten
toteuttaminen. Kohdennettuihin koulutuksiin osallistui yli
1 400 henkil®a ja lisaksi henkildkunta suoritti yli 12 500

compliance-verkkokoulutusta.

Keskon SpeakUp-kanava on kaikille avoin luottamuksellinen
ilmoituskanava, jonka yll&pito on keskeinen osa Keskon

K Compliance -toimintaa. lImoituskanava on tarkoitettu
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ilmoittajan tietoon tulleiden rikos- tai vaarinkaytdsepailyjen
ilmoittamiseen silloin, kun tietoa ei jostain syysta voi
toimittaa suoraan esihenkildlle tai Keskon vastuuhenkilsille.
Kanavaa voi kdyttad myds arvopaperimarkkinasaantelyn
epaillyista rikkomuksista ilmoittamiseen. Vuoden 2023
aikana ilmoituskanavan kautta vastaanotettiin yhteensa 78
yhteydenottoa, joista 67 edellytti tutkintatoimenpiteité.
Kanavan vaarinkayttdd ei havaittu. Joulukuussa 2023
kanava péivitettiin myds virallisesti koko K-ryhman yhteiseksi

SpeakUp-kanavaksi.

Hallituksen tarkastusvaliokunta seuraa K Compliance
-toimintamallin toteuttamista seka konsernitason
compliance-riskeja. Liséksi se seuraa K Compliance

-toiminnan kokonaistilanteen kehittymista.

Compliance-toiminnan painotuksia ohjaa Keskon

strategiaan ja liiketoimintaan liittyvien compliance-riskien
tunnistaminen. Compliance & Ethics -toiminto seka
liketoiminnat kartoittavat ja priorisoivat riskeja séanndllisesti
riskienhallintatoiminnon tukemana. Compliance-riskien
arvioinnissa painotetaan vaatimuksia, joiden rikkomisesta voi
aiheutua huomattavia kielteisia seurauksia, kuten esimerkiksi
ihmisoikeusrikkomuksia tai vakavia juridisia, taloudellisia ja

maineriskeja.

Tarkeimmat tavoitteet Mittarit

Korruption ja lahjonnan torjunta
Keskon compliance-toiminnan yhtena painopisteend on

korruption ja lahjonnan torjunta.

Kesko-konsernin ehdoton nollatoleranssi lahjontaan ja
korruptioon on kuvattu K Code of Conductissa, joka sisaltaa
korruption- ja lahjonnanvastaiset toimintaohjeet. Ohjeita
tdydennet&an tarpeen mukaan yksityiskohtaisemmalla
ohjeistuksella. Jokaisen tydntekijan tulee suorittaa kaksi

K Code of Conduct -verkkokoulutusta, jotka sisaltavat

ohjeistusta korruption ja lahjonnan torjunnasta.

Yhtenéisen ohjeistuksen ja koulutuksen avulla varmistetaan,
ettd kaikilla Keskossa on sama nékemys korruption- ja
lahjonnanvastaisista periaatteista ja toimintatavoista, jotka
ohjaavat paivittaista tyota. Kaikkien Keskon toimintamaiden
kielilld julkaistu korruption- ja lahjonnanvastainen

ohjeistus on sama jokaiselle tydntekijalle. Kaikilta Keskon
yhteistyokumppaneilta edellytetdan sitoutumista Keskon
yhteistyckumppanien K Code of Conduct -toimintaohjeiden
noudattamiseen - ja sitd kautta nollatoleranssiin lahjonnan

osalta.

Keskon SpeakUp-kanavan kautta vuonna 2023
vastaanotetut ilmoitukset eivat siséltaneet havaintoja tai
epdilyksia lahjonnan- ja korruptionvastaisten ohjeiden

rikkomisesta Kesko-konsernissa.

Tulokset 2023

Kesko-konsernin koko henkilsté on
vahvasti sitoutunut K Code of Conduct
-toimintaohjeistukseen.

"Ethics index”, joka koostuu vuosittaisesta
K Code of Conductin vahvistamisen
suoritusasteesta seka kahdesta sdannallisesti

79,3 % (K Voices 2021,
K Code of Conduct
-vuosivahvistus 2022)

toteutettavan henkildsté kyselyn kysymyksesta
koskien K Code of Conductin mukaista toimintaa
arjessa seka vaarinkdytoksista raportoimista.

Kesko-konsernin koko henkildst6a pyydetaan vuosittain
vahvistamaan sitoutumisensa K Code of Conductin

noudattamiseen.

Paivitetty versio K Code of Conductista (henkil3sto-
ja yhteistydkumppaniversio) julkaistaan kaikkien

toimintamaiden kielilla kevaalla 2024.

Vastuullisuustavoitteita johdon
osakepohjaiseen sitouttamis- ja
kannustinohjelmaan

Osana vastuullisuusstrategiaa Keskon hallitus on asettanut
vastuullisuuteen liittyvia kriteerejd yhtion osakepohjaisille
sitouttamis- ja kannustinohjelmille (Performance Share Plan)
PSP 2022-2025 ja PSP 2023-2026. Osakepalkkio-ohjelma
sisaltaa taloudellisten tunnuslukujen liséksi iimastopaastdjen
véhentdmiseen seka kansainvalisiin vastuullisuusindekseihin
ja -arviointeihin sidottuja tavoitteita. Vastuullisuustavoite
koskee vuosia 2022 ja 2023.

Kestavan kehityksen tavoitteisiin sidottu
rahoitus

Keskolla on viisi kahdenvélista lainaa, jotka ovat

maaraltaan yhteensa 650 miljoonaa euroa ja joiden
korkomarginaalissa on huomioitu Keskon hiilijalanjaljelle

ja ruokahévikille asetettuja vastuullisuustavoitteita seka
Keskon arvoketjussa suorien tavaran- ja palveluntoimittajien

paastdvahennystavoitteita.
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EU:n uusi kestavyysraportointidirektiivi
(CSRD)

Euroopan Parlamentin ja Neuvoston direktiivi (EU)
2022/2464 (annettu 14 péivana joulukuuta 2022) korvaa
nykyisen ei-taloudellisia tietoja koskevan direktiivin (NFRD).
Uuden kestavyysraportointidirektiivin soveltaminen

tulee pakolliseksi suurille listayhtisille tilikaudelle 2024.
Ensimmaiset raportit julkaistaan osana vuodelta 2024
laadittavaa hallituksen toimintakertomusta vuonna 2025.
Kesko on suurena listayhtiona ensimmaisten yhtididen
joukossa, jotka raportoivat kestavyysasioista uuden

lainsaddannon vaatimalla tavalla.

Yhtiét, jotka ovat raportointivelvoitteen piirissd, raportoivat
kestdvyysasioista eurooppalaisten kestdvan kehityksen
raportointistandardien (European Sustainability Reporting
Standards, ESRS) mukaisesti. Euroopan Komissio hyvaksyi
standardit 31. heindkuuta 2023. Standardit sisaltavat
laajasti kestavan kehityksen aiheita liittyen ymparistoon,
sosiaaliseen vastuuseen sekd hyvaén hallintoon. Standardeja
on yhteensa 12, joista kaksi ovat kaikille pakollisia

ja sisaltavat yleista tietoa raportointivaatimuksista ja
standardien soveltamisesta seka annettavat perustiedot
mm. vastuullisuuden johtamisesta, strategiasta,
liiketoimintamallista ja arvoketjusta. Loput 10 standardia
koskevat ymparistéon, ihmisiin ja hyvaan hallintoon liittyvia
kestdvyysaiheita. Keskeinen osa uusien standardien
vaatimuksia on olennaisuusarvion tekeminen, joka maarittaa
yhtion raportointivelvoitteen laajuuden sen mukaan, mitka
kestdvyysaiheet ovat yhtidlle ja sen litketoimintamallille
olennaisia. Olennaisuusarviossa yhtié arvioi sen toiminnan
vaikutuksia ihmisiin ja ymparistoon, seka yhtion toimintaan
kohdistuvia riskeja ja mahdollisuuksia, jotka nousevat

sosiaalisista ja ymparistoon liittyvista seikoista.

Uuden lainsd&ddannaon tavoitteena on yhtenaistaa

yhtididen kestavyysasioista antamia tietoja seka tarjota
laadukkaampaa ja luotettavampaa kestavyystietoa sijoittajien
ja muiden sidosryhmien kayttoon. Jatkossa kestavyystiedot
tullaan raportoimaan osana hallituksen toimintakertomusta,
jonka hallitus hyvaksyy samaan aikaan tilinpaatoksen kanssa.
Samalla my6s kestavyysraportin varmennuksesta tulee

pakollista.

Kesko on vuoden 2023 aikana aloittanut valmistautumisen
uuden direktiivin vaatimusten kayttéénottoon ja tulee
vuodesta 2024 alkaen soveltamaan eurooppalaisten
kestavan kehityksen raportointistandardien (ESRS)
vaatimuksia kestdvyysraportoinnissa. Keskeinen osa
valmistautumista on ollut ESRS standardien vaatimusten
mukaisen kaksoisolennaisuusanalyysin tekeminen Keskolle
olennaisten raportointivaatimusten maarittamiseksi.
Luonnosta Keskon kaksoisolennaisuusanalyysista ja sen
vaikutuksia tulevan CSRD:n mukaisen kestavyysraportin
sisaltéon on analysoitu jatkotoimenpiteiden tunnistamiseksi
uusien raportointivaatimusten kayttéénottoon
valmistumisessa. Lisaksi alustavia tuloksia on esitelty
liilketoimintojen ja konsernin johdolle ja hallituksen

tarkastusvaliokunnalle.
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EU-taksonomia

Keskon EU-taksonomiaa koskeva raportointi noudattaa
Euroopan Parlamentin ja Neuvoston asetuksen

(EU) 2020/852 (annettu 18 paivana kesakuuta

2020) mé&éarayksia. EU:n kestdvan rahoituksen
luokittelujarjestelman eli taksonomian tarkoitus on auttaa
yrityksi& ja sijoittajia arvioimaan, ovatko taloudelliset
toimet kestavid ympariston kannalta. Luokittelujarjestelma
maarittelee lilketoiminnalle kriteeristdn, jonka perusteella
voidaan arvioida, missd maarin yrityksen toiminta tukee

ymparisté- ja ilmastotavoitteiden saavuttamista.

Niiden yritysten, joiden on ei-taloudellisten tietojen
raportointidirektiivin (NFRD) mukaisesti raportoitava

myds muut kuin taloudelliset tiedot, on annettava tiedot
siitd, milla tavoin ja missd maarin niiden toiminta voidaan
luokitella EU-taksonomiassa tarkoitetulla tavalla ympéristén
kannalta kestavaksi seuraavien kuuden ilmasto- ja

ympéristotavoitteen ndkokulmasta:

. lImastonmuutoksen hillinta

. lImastonmuutokseen sopeutuminen
. Vesi- ja merivarojen suojeleminen

. Kiertotalouden edistdminen

. Ympériston pilaantumisen ehk&iseminen

a U NN

. Ekosysteemien ja biodiversiteettien suojeleminen

Kahden ensimmaisen tavoitteen, ilmastonmuutoksen
hillinta ja ilmastonmuutokseen sopeutuminen,
toiminnoista on raportoitu niille luodun teknisen
arviointikriteeriston perusteella vaiheittain vuosina

2021 ja 2022. Vuonna 2021 raportointivelvoite kattoi
luokittelujarjestelméan piiriin kuuluvat (eligible) toiminnot.

Vuonna 2022 raportointi laajeni kattamaan sen, mika

osuus luokitusjarjestelmékelpoisista toiminnosta voidaan
luokitella luokitusjarjestelman mukaisiksi kestaviksi

toiminnoiksi (aligned).

Lopuille neljalle ymparistétavoitteelle julkaistiin

niihin liittyvat taloudelliset toiminnot seka

tekninen arviointikriteeristé vuonna 202 3. Kuten
kahden ensimmaisen ympéristdtavoitteen osalta,
raportointivelvoite ensimmaisend vuonna kattaa

tiedot luokitusjarjestelmékelpoisista toiminnoista ja
laajenee vuonna 2024 kattamaan myds toimintojen
luokitusjarjestelman mukaisuuden. Luokitusjérjestelmén
piiriin kuuluvista toiminnoista seké luokitusjarjestelman
mukaisista toiminnoista esitetdan tunnusluvut, jotka
ovat osuus yrityksen liikevaihdosta, investoinneista
(CapEx) ja taksonomia-asetuksessa méaéritellyista

toimintamenoista (OpEx).

Kaupan alalle tyypillisia toimintoja ei talla hetkella ole
erikseen mainittu luokitusjarjestelméssa, jolloin kaupan alan
yritykset raportoivat luokitusjarjestelman piiriin kuuluvista
toiminnoistaan, jos yrityksella niité on. Oletettavaa on, etta
luokittelujérjestelma tulee sisaltdmaan vield laajenevan
maaran eri toimintoja, jolloin my&s kaupan alalle ja
mahdollisesti sen eri tuoteryhmiin kohdistuisivat omat

arviointikriteeristonsa.

Luokitusjarjestelmakelpoiset toiminnot ja
luokitusjarjestelman mukaisuuden arviointi
Kesko on tunnistanut toiminnassaan luokitusjarjestelméan
piiriin kuuluviksi toiminnoiksi autokaupan leasing- ja
kaytettyjen autojen liiketoiminnat seké kiinteistdjen
omistamisen, vuokraamisen ja rakennuttamisen oman
liketoiminnan tarpeisiin. N&ista toiminnoista autokaupan

kaytettyjen autojen liiketoiminta on yksi kiertotalouteen

liittyvista toiminnoista (kdytettyjen tavaroiden myynti), joka
tuli osaksi luokitusjarjestelman piiriin kuuluvia toimintoja
vuonna 2023.

Kesko on arvioinut kunkin luokitusjérjestelman piiriin
kuuluvan toiminnon luokitusjarjestelman mukaisuuden.
Luokitusjarjestelmédn mukaisuus on maaritetty arvioimalla
sité, edistadko toiminto merkittavasti vahintaan yhta
luokitusjarjestelman ilmasto- ja ymparistotavoitteista.
Luokitusjarjestelmdn mukaisuuden maarittaminen tehdaan
kullekin toiminnolle sovellettavien teknisten arviointikriteerien
perusteella. Naiden arviointikriteerien tayttymisen liséksi

on varmistuttu siitd, ettd toiminto ei aiheuta merkittavaa
haittaa muille taksonomia-asetuksessa mainituille ilmasto-
tai ympaéristétavoitteille erillisten ei merkittavaa haittaa
-kriteerien perusteella (DNSH), ja ettd taksonomia-asetuksen

mukaiset véhimmaissuojatoimet toteutuvat.

Kesko on tarkastellut vahimmaistason suojatoimien
(minimum safeguards) toteutumista suhteessa
ihmisoikeuksiin, korruptioon ja lahjontaan, reiluun kilpailuun
sekd verotukseen. Edelld mainittuja véhimmaistason
suojatoimien osa-alueita ja niihin liittyvid Keskon
toimintaohjeita ja toimenpiteitd on kuvattu tarkemmin
tdman raportin osioissa "lhmisoikeudet ja kestava hankinta”,
"Toiminnan vastuullisuuden ja vaatimustenmukaisuuden
varmistaminen (Compliance)” ja "Korruption ja lahjonnan
torjunta”. Tarkastelun tuloksena Kesko arvioi, etta

véhimmaistason suojatoimet toteutuvat Keskon toiminnassa.

Seuraavassa taulukossa on esitetty Keskon tunnistamat
luokitusjarjestelman piiriin kuuluvat toiminnot seka miten
Kesko on arvioinut kunkin toiminnon luokitusjarjestelman
mukaisuutta. Keskolla ei ole kaasuun tai ydinenergiaan

liittyvia luokittelujarjestelman toimintoja.
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Tunnusluvut

Luokitusjarjestelmén toiminto Toiminnon kuvaus Liikevaihto CapEx Luokitusjdrjestelman mukaisuuden arviointi

CCM 6.5  Moottoripyérilla, M1-, N1- tai L-luokan ajoneuvojen hankinta, rahoitus, leasing, vuokraus v v Vuonna 2022 Kesko esitti osan leasing-liiketoiminnan likevaihdosta ja
henkildautoilla ja kevyilld  ja kayttd. pagomamenoista luokitusjarjestelman mukaisina. Vuoden 2023 aikana Kesko
hy(’ityajoneg_voilla Toimintoon sisaltyy autokaupan leasingliiketoiminta. ja?tk_oi toimintoon |iitty.vig.n _’_(?kni_sten arv_iointik_liiteerier.] selviftys.té.u'l'oimintoon
tapahtuva liikenne sisaltyy osana ei merkittavaa haittaa -kriteereja renkaiden vierintdmelun

kuuluminen parhaaseen saatavilla olevaan luokkaan. Tieto renkaiden
vierintdmelusta ei ole saatavilla, jolloin ajoneuvojen luokitusjérjestelman
mukaisuutta ei ole mahdollista selvittaa. Vuoden 2022 tiedot on muutettu
vastaavalla tavalla eikd Kesko raportoi ajoneuvoja luokittelujarjestelman
mukaisina.

CCM 7.1 Uusien rakennusten Asuin- ja muiden kuin asuinrakennusten rakentaminen. v Uusille kohteille maéritelladn hankkeen suunnitteluvaiheessa
rakentaminen Toiminto sisaltas Keskon omaan kaytton rakennuttamat kohteet. Naita energiatehokkuusluku (E-luku), jonka tulee olla véhintaan kymmenen

kohteita ovat pagasiassa uudet kauppa- ja logistiikkakiinteistot. prosenttia alhaisempi kuin méaéritetty kansallinen raja-arvo. Arvio
rakennuksen luokitusjarjestelman mukaisuudesta tehdaan rakennuksen
suunnitteluvaiheessa. E-luvun toteutuminen varmennetaan rakennuksen
valmistumisvaiheessa.

CCM 7.2 Olemassa olevien Olemassa olevien rakennusten laajamittaiset korjaukset. v Rakennusten korjaus noudattaa laajamittaisiin korjauksiin sovellettavia
rakennusten korjaus Laajamittaiset peruskorjaukset Keskon omistamissa kohteissa seké niissé vaat|muk5|a. H‘ar.Tkke;et. eivdt ole saavuttaneet Iuo.lm:.gs.J'z.a.rJegtelman

vuokrakohteissa, joissa Kesko on vastuussa peruskorjauksista. mukaisuutta, silld toimintoon 7.2 liittyvat ei merkittavaa haittaa
-kriteerit luokitusjarjestelman mukaisuudelle eivat ole tayttyneet néissa
korjaushankkeissa.

CCM 7.3 Energiatehokkuuslaitteiden  Energiatehokkuuslaitteisiin liittyvat yksittaiset peruskorjaustoimenpiteet, v Energiatehokkuusinvestoinnit pitavéat sisallaédn padasiassa investointeja
asennus, huolto ja korjaus  kuten eristyksen lisédminen olemassa oleviin rakennuksen osiin, LED-lamppuihin kiinteistdiss&, jossa Kesko on vuokralaisena. Téyttadkseen

ikkunoiden ja ulko-ovien korvaaminen uusilla energiatehokkailla toiminnon 7.3 merkittavan edistamisen kriteerit, valonldhteen tulee kuulua
vaihtoehdoilla, energiatehokkaiden valonléhteiden asentaminen kahteen parhaaseen energiatehokkuusluokkaan. Keskon hankkeissa kaytetyt
seka ilmastointiin liittyvien laitteiden asentaminen, huolto, korjaus ja LED-lamput eivat tayta kriteereja luokitusjérjestelman mukaisuudesta.
korvaaminen tehokkailla teknologioilla.

Toiminto sisaltda padasiassa Keskon kauppapaikkoihin, joissa Kesko on

vuokralaisena, tehtavia ylla lueteltuja peruskorjaustoimenpiteita.

CCM 7.4 Séhkoajoneuvojen Séhkoautojen latausasemien asennus, huolto ja korjaus rakennuksissa ja v Séhkoautojen latausasemien asennus ei sisélla erillisia merkittavan
latausasemien asennus, rakennusten yhteydessa olevissa pysakaintitiloissa. edistamisen kriteereja. Kaikki toimintoon kuuluvat investoinnit on luokiteltu
huolto ja kgrjaus Toiminto kasittas Keskon K-Lataus-asemat Suomessa seka muissa luokitusjarjestelman mukaisiksi investoinneiksi.
rakennuksissa Keskon toimintamaissa kauppapaikkojen yhteyteen asennetut

latausasemat.
CCM 7.5  Rakennusten Rakennusten energiatehokkuuden mittaamisessa, saatelyssé ja v Rakennusten energiatehokkuuden mittaamisessa, sdatelyssé ja valvonnassa

energiatehokkuuden
mittaamisessa,

saatelyssé ja valvonnassa
kaytettavien valineiden
asennus, huolto ja korjaus

valvonnassa kéytettavien vélineiden asennus, huolto ja korjaus.

Toiminto kasittaa ylla kuvatut padgomamenot kiinteistdissa, joissa Kesko
on vuokralaisena.

kéytettdvien vélineiden asennus -toiminto ei siséll4 erillisia merkittavan
edistamisen kriteerejd, kun toiminto koostuu taksonomia-asetuksessa
luetelluista yksittaisistad toimenpiteista. Kaikki toimintoon kuuluvat
investoinnit on luokiteltu luokitusjarjestelman mukaisiksi investoinneiksi.
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Tunnusluvut

Luokitusjarjestelmén toiminto Toiminnon kuvaus Liikevaihto

CapEx

Luokitusjérjestelmdn mukaisuuden arviointi

CCM 7.7  Rakennusten hankintaja  Kiinteistdjen ostaminen ja kyseisten kiinteistéjen omistaminen.

omistaminen Toiminto sisaltda tilikauden aikana hankitut kiinteistot seké kiinteistdjen

vuokrasopimuksista taseeseen kdyttdoikeusomaisuuserin kirjatut
maarat.

Lisaksi ylla lueteltujen toimintojen 7.3 ja 7.5 seka luokitusjarjestelman
toiminnon 7.6 Uusiutuviin energialahteisiin liittyvan teknologian asennus,
huolto ja korjaus mukaiset investoinnit Keskon omistamiin kiinteistaihin
on siséllytetty toimintoon 7.7 Rakennusten hankinta ja omistaminen.

v

Vuoden 2020 jalkeen rakennettujen rakennusten osalta arviointi
luokitusjarjestelman mukaisuudesta on tehty toiminnon 7.1 Uusien
rakennusten rakentaminen ilmastonmuutoksen hillinndn merkittavén
edistamisen kriteerien perusteella.

Vuoden 2020 aikana tai sitéd ennen rakennetulla rakennuksella tulee
olla vahintdan luokan A energiatodistus tai rakennuksen tulee kuulua
alueen parhaaseen 15 %:iin primaarienergian kysynnén perusteella.
Tarkastelumenetelmaa sovelletaan Idhinna vuokrakohteisiin.

CE5.4 Kaytettyjen tavaroiden Sellaisten kaytettyjen tavaroiden myynti, joita asiakas on aiemmin v
myynti kayttanyt niiden suunnittelun kayttdtarkoituksen mukaisesti.

Keskossa kaytettyjen tavaroiden myynti pitaa sisalldan autokaupan
kaytettyjen autojen liiketoiminnan.

Kaytettyjen tavaroiden myynti on yksi kiertotalouden toiminnoista.
Kiertotaloudelle julkistettiin toiminnat ja niihin liittyvat tekniset
arviointikriteerit vuonna 202 3. Ensimmaisena vuonna raportointivelvoite
kattaa luokitusjarjestelmékelpoiset toiminnat ja luokitusjarjestelmén

mukaisuutta arvioidaan tulevina vuosina.

Keskon luokitusjarjestelmé&kelpoinen liikevaihto muodostuu
autokaupan leasinglitketoiminnasta seka kéytettyjen autojen
myynnistd asiakkaille. Vuonna 2022 leasingliiketoiminnassa
tunnistettiin ajoneuvoja, jotka esitettiin luokitusjarjestelman
mukaisina ilmaston muutoksen hillitsemisen kriteeriston
perusteella. Tayttadkseen kriteeristdn vaatimukset,
ajoneuvojen tulee olla vahapaastoisia (50 g CO,/km) tai
paastottdmia ajoneuvoja. Luokitusjarjestelméan mukaisuuden
saavuttamiseksi ajoneuvot eivat saa mydskaan tehda haittaa
muiden ilmasto- ja ymparistétavoitteiden toteutumiselle.
Vuonna 2022 luokitusjarjestelman mukaisena raportoidun
lilkevaihdon osuus koko konsernin liikevaihdosta oli 0,0 %,
4,3 milj. euroa. Luokitusjarjestelman mukaisina raportoitujen
ajoneuvojen osuus koko konsernin pddomamenoista oli

1,1 %, 8,3 milj. euroa. Kesko on vuoden 2023 aikana
jatkanut erityisesti ei merkittédvaa haittaa -kriteerien
selvittamista leasingliiketoiminnan osalta. Ympaériston
pilaantumisen ehkaisemisen kriteerist66n kuuluu vaatimus,
ettd ajoneuvojen renkaiden tulee kuulua parhaaseen
saatavilla olevaan vierintdmeluluokkaan. Keskolla saatavilla

olevat ajoneuvojen tekniset tiedot eivét sisalla tietoa

ajoneuvojen renkaiden vierintdmeluluokasta, jolloin kaikkia
luokitusjarjestelman kriteereita luokitusjarjestelméan
mukaisuuden saavuttamiseksi ei ole mahdollista selvittaa.
Vuoden 2023 raportoinnissa Kesko on oikaissut vuoden
2022 vertailutiedot eiké esita osaa leasingliiketoiminnan
liikevaihdosta ja paddomamenoista luokitusjarjestelman

mukaisina.

Kesko omistaa ja vuokraa kiinteistdja kaikissa toimintamaissa
liketoiminnan tarpeisiin. Konsernin kaytdssa on noin

1 500 omistettua tai vuokrattua kauppa-, logistiikka- ja
toimistokiinteista. Kiinteistdinvestointien osuus konsernin
bruttoinvestoinneista oli 59,5 % (63,9 %) vuonna 2023.
Kiinteistdt ovat konsernin oman toiminnan paastéjen

|dhde (Scope 1) ja kiinteistojen energiatehokkuuden
parantaminen seka siirtyminen p&astottéman ja uusiutuvan
energian kdyttdon pienentavat omasta toiminnasta
syntyvia ilmastovaikutuksia. Rakennusten omistamiseen,
rakennuttamiseen ja perusparannusten toteuttamiseen
liittyvat taksonomia-asetuksen tekniset arviointikriteerit

on otettu huomioon Keskon siséisissé ohjeistuksissa,

joita noudatetaan investointihankkeiden suunnittelussa ja

toteutuksessa.

Kiinteistotoiminta ei ole Keskon p&atoiminen toimiala,
jolloin luokitusjérjestelmé&n toimintojen ja teknisten
arviointikriteeristjen soveltamiselle on vaihtoehtoisia
tapoja. Vuonna 2022 Kesko esitti osana luokitusjarjestelméan
toimintoa 7.7 Rakennusten hankinta ja omistaminen
myos uusien kohteiden rakennushankkeet. Vuoden

2023 raportoinnissa Kesko siirtyy esittdmaan uudet
rakennushankkeet, joissa Kesko toimii rakennuttajana ja
paattaa rakentamisen yksityiskohdat, luokitusjarjestelman
toiminnossa 7.1 Uusien rakennusten rakentaminen. T&lla
muutoksella Kesko siirtyy noudattamaan rakentamisen
toimialan kaytantda uusien rakennushankkeiden
raportoinnissa. Lisaksi luokittelua on tarkennettu myds
muiden kiinteistétoimintojen osalta verrattuna vuoteen
2022, ja vuoden 2022 vertailutiedot on muutettu sen

mukaisesti.
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Konsernin luokitusjarjestelmakelpoiset pdgdomamenot
sisaltavat investointeja uusiin kauppapaikkoihin

ja logistiikkakiinteistihin, kiinteistojen
perusparannusinvestointeja, seka investointeja
rakennusten energiatehokkuutta parantaviin talotekniikan
koneisiin ja laitteisiin, valaistukseen ja automaatioon
energiatehokkuuden mittaamisessa ja valvonnassa.
Lisaksi luokitusjarjestelmékelpoisiin pd&domamenoihin
kuuluvat sdhkéautojen latauslaitteistot ja autokaupan
leasingliiketoiminnan ajoneuvoinvestoinnit. Maa-
alueita ei luokitella luokitusjarjestelman piiriin kuuluviksi

investoinneiksi.

EU-taksonomian tunnusluvut

Kesko esittaa lilkevaihdon, padomamenojen (CapEx)

ja toimintamenojen (OpEx) tunnusluvut taksonomia-
asetuksessa muille kuin rahoitusalan yrityksille maaritellyn
taulukon mukaisesti. Tunnuslukutaulukoissa esitetaan,
mik& osuus konsernin lilkevaihdosta, pddomamenosta ja
toimintamenoista kertyy luokitusjarjestelméan mukaisista

taloudellisista toiminnoista.

Tunnuslukujen laadintaperiaate

Liikevaihto

Kesko soveltaa liikevaihdon tunnusluvun laskennassa
samoja IFRS-standardien mukaisia laadintaperiaatteita,
joita konserni soveltaa konsernitilinpaatoksessa.
Tilinpaatdksen liikevaihdon tuloutusperiaatteet on
esitetty konsernitilinpaatdksen liitteessa 2.1. Tunnusluvun
laskennassa kaytetty kokonaislitkevaihto on Kesko-
konsernin tuloslaskelman osoittama liikevaihto.
Luokitusjarjestelmakelpoinen liikevaihto sisaltda sen
osuuden konsernin kokonaisliikevaihdosta, joka syntyy
luokitusjarjestelman piiriin kuuluvista toiminnoista. Keskon

liiketoiminnassa luokitusjarjestelméan piiriin kuuluviksi

ja likevaihtoa kerryttéviksi toiminnoiksi on tunnistettu
autokaupan leasingliiketoiminta sekd kaytettyjen autojen
myynti. Keskon p&&asialliset toiminnot, joista konsernin
liikevaihto syntyy, ovat tuotteiden ja palveluiden myynti
asiakkaille ja kauppiaille. Tuotteiden myynti ei talla hetkella
kuulu luokitusjarjestelman piiriin kdytettyjen autojen myyntia

lukuun ottamatta.

P&domamenot (CapEx)

Taksonomia-asetuksen maarittelemat padgomamenot
pitavat sisallaan aineellisten ja aineettomien hyddykkeiden
lisdykset tilikauden aikana ennen poistoja, arvonalentumisia
ja uudelleenarvostuksia. Pddomamenot kattavat myds
liiketoimintojen yhdistamisesta johtuvat aineellisten ja
aineettomien hyédykkeiden lisdykset. Kesko sisallyttaa
padomamenojen laskentaan taksonomia-asetuksen
mukaisesti investoinnit aineellisiin ja aineettomiin
hyddykkeisiin ja vuokrasopimusten perusteella

taseeseen kirjatun kayttdoikeusomaisuuseran lisdyksen
yhteissumman. Yrityshankinnoista kirjatun liikearvon lisdys
ei sisally taksonomiassa maériteltyihin pddomamenoihin.
Liséykset aineellisiin hyddykkeisiin on esitetty
konsernitilinpaatoksen liitteessé 3.2, lisdykset aineettomiin
hyddykkeisiin liitteessa 3.3 ja vuokrasopimuksiin liittyvien

kayttooikeusomaisuuserien lisdykset liitteessd 3.4.

Taksonomia-asetuksen maaritelmd padomamenoista

eroaa Keskon raportoimasta investoinnit-tunnusluvun
maaritelmastd. Keskon maaritelméan mukaan investoinnit-
tunnusluku pitaa sisallaan investoinnit aineellisiin ja
aineettomiin hyddykkeisiin seka tytaryhticosakkeisiin.
Tunnuslukuun ei siséllytetd lisdyksia vuokrasopimuksista
taseeseen kirjattaviin kdyttéoikeusomaisuuseriin. Konsernin
investoinnit vuonna 2023 olivat 678,9 milj. euroa (449,2

milj. euroa).

Taulukossa on esitetty, mistd CapEx-tunnusluvun

laskennassa kaytetyt pddomamenot muodostuvat.

Erittely EU-taksonomian
pddomamenoista (CapEx),

milj. € 2023 2022
Aineelliset hyddykkeet
- Lisdykset (liite 3.2) 511,2 370,0

Aineelliset hyddykkeet
- Litketoimintojen

hankinnat (liite 3.2) 3,7 1,6
Aineettomat hyédykkeet
- Lisdykset (liite 3.3) 21,9 28,6

Aineettomat hyédykkeet
- Liiketoimintojen hankinnat

ilman lilkearvoa (liite 3.3) 16,4 3,9
Kayttdoikeusomaisuuserat
- Lisdykset (liite 3.4) 437,3 354,6

Kayttéoikeusomaisuuseréat
- Liiketoimintojen

hankinnat (liite 3.4) 15,7 15,6
EU-taksonomian pddomamenot
yhteensa 1006,1 774,4

Toimintamenot (OpEx)

Taksonomia-asetuksen méaarittelemét toimintamenot
sisaltavat suorat padomittamattomat kustannukset, jotka
liittyvat tutkimukseen ja kehittdmiseen, rakennusten
perusparantamiseen, kunnossapitoon ja korjauksiin,

seka kaikki muut suorat menot, jotka liittyvat yrityksen
suorittamaan tai kolmannelle osapuolelle ulkoistettuun
aineellisten kayttéomaisuushyddykkeiden huoltoon ja jotka
ovat tarpeen naiden omaisuushyddykkeiden jatkuvan ja

tehokkaan toiminnan varmistamiseksi.

Konsernin tuloslaskelmassa taksonomia-asetuksessa
maaritellyt toimintamenot sisaltyvét liikketoiminnan
muihin kuluihin. Litketoiminnan muut kulut on eritelty

konsernitilinpaatcksen liitteessa 2.5.
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Luokitusjarjestelman mukaisiin taloudellisiin toimintoihin liittyvista tuotteista tai palveluista saatu osuus liikevaihdosta 2023

”Ei merkittiavaa haittaa” -kriteerit

Tilikausi 2023 2023 Merkittavén edistdmisen kriteerit (DNSH: Does Not Significantly Harm)
Keskon suunta L
388 £
© ~ X = 0 R L T nw| c =3 2 =
Strategia ja toimintaymparisto E 2 e gﬁ c ) é ] S “éﬁ s % % %:—éi‘im }g E
e 85 E Bt 3% St 2 g% |E 2t 2% 5t 2 53/ 4f sgein g £
Liiketoiminta £ =g |5, 55 Ez 85 3§ 258|555 Fe 35 3 £S5 %L wEEdy s 3
Sijoittajat Taloudelliset toiminnat 2 3 8§83 | £ Eg 23 £4 ¢ 88| EE Eg 25 f7 ¢ 8E|%3 3E3<s 38 3
Kestavyysraportti KE KE KE KE KE KE
Milj. € % E/S E/S E/S E/S E/S E/S | K/E K/E K/E K/E K/E K/E | K/E % M T
Vastuullisuusstrategia A. LUOKITUSJARJESTELMAKELPOISET TOIMINNAT
lImasto ja luonto A.1 Ympéristdn kannalta kestavit (luokitusjérjestelman
mukaiset) toiminnat
Arvoketju Ympériston kannalta kestévista (luokitusjérjestelmén
lhmiset mukaisista) toiminnoista saatu liikevaihto (A.1) 0,0 0,0% 00% 00% 00% 00% 0,0% 0,0% K 0,0%
Joista mahdollistavat toiminnat 0,0 0,0% 0,0% 00% 00% 0,0% 0,0% 0,0% K 0,0 %

Hyva hallinto Joista siirtymatoiminnat 0,0 0,0% 0,0% _ K 0,0%

A.2 Luokitusjarjestelmékelpoiset muttei ymparistén
kannalta kestavét (muut kuin luokitusjérjestelman

Raportointitapa

Taloudellinen katsaus mukaiset) toiminnat
. L KEL;  KEL; KEL; KEL; KEL; KEL;
¢ Hallituksen toimintakertomus E/KEL E/KEL E/KEL E/KEL E/KEL E/KEL
Konsernitilinpaatos Moottoripydrilld, henkildautoilla ja kevyilld hydtyajoneuvoilla CCM 6.5
tapahtuva liikenne CCA 6.5 24,9 0,2%  KEL KEL E/KEL E/KEL E/KEL E/KEL
Emoyhtion tilinpaatds Kaytettyjen tavaroiden myynti CE5.4 2874  2,4% E/KEL E/KEL E/KEL E/KEL KEL E/KEL
Allekirjoitukset Luokitusjérjestelmékelpoisista muttei ympéristén kannalta
kestavista (muista kuin luokitusjérjestelman mukaisista)
Hallinnointi toiminnoista saatu liikevaihto (A.2) 312,3 26% 02% 00% 00% 00% 2,4% 0,0%
) ) ) A. Luokitusjarjestelmékelpoisista toiminnoista saatu
Selvitys hallinto- ja liikevaihto (A.1+A.2) 3123  2,6% 02% 0,0% 00% 00% 2,4% 00%
ohjausjarjestelmasta B. EI-LUOKITUSJARJESTELMAKELPOISET TOIMINNAT
Palkitsemi i Ei-luokitusjérjestelmékelpoisista toiminnoista saatu
alkitsemisraportti liikevaihto 114715 97,4 %
Tietotilinpaatos YHTEENSA 11783,8 100%
Data Keskon ytimessa
Kestavaa arvoa datasta Lyhenteet: K - Kyllg, luokitusjarjestelmakelpoinen ja luokitusjarjestelman E/S - Ei sovelleta, ei-luokitusjérjestelmékelpoinen toiminta
llmastonmuutoksen hillintd: CCM mukainen toiminta kyseisen ympéristétavoitteen osalta kyseisen tavoitteen osalta
lImastonmuutokseen sopeutuminen: CCA E - Ei, luokitusjarjestelmakelpoinen muttei luokitusjarjestelman KEL - Luokitusjarjestelmakelpoinen toiminta tavoitteen osalta
Kiertotalous: CE mukainen toiminta kyseisen ympéristétavoitteen osalta E/KEL - Ei-luokitusjarjestelmakelpoinen toiminta tavoitteen osalta
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Luokitusjarjestelman mukaisiin taloudellisiin toimintoihin liittyvien tuotteiden ja palvelujen osuus padomamenoista 2023

”Ei merkittavaa haittaa” -kriteerit

Tilikausi 2023 2023 Merkittavan edistamisen kriteerit (DNSH: Does Not Significantly Harm)
c c c—=2© =
£ £ 5 s |2 £ 5 s3ls TogES £ &
5 E |2 %5 2. s 22 25 EL s 2% §3$8% 3 B
5 Sm El 3 =2 cc (e .9 | 2 2 o5 cc 3 _o|T% TT-e38 & £
£ 83 | £ EE ®f 2§ § ES|E EE wE BE £ ES|TE TEFES E, T
. £ 2N | S 82 §5 22 £ GE|Sp 82 55 £2 £ GHE|E9 23Ll: s o
E 2 28 | EE EE 3§ 28 3 S5 |EE ER 35 EB 5 35|gf9 si%d% BE 3
Taloudelliset toiminnat N £ o3 == =% >=2 >3 < BHE|=% =% 532 3 ¥ @E|52 2E2LE 28 3
K; E; K;E; K E; K; E; K; E; K; E;
Milj. € % E/S E/S E/S E/S E/S E/S | K/E K/E K/E K/E K/E K/E | K/E % M T
A. LUOKITUSJARJESTELMAKELPOISET TOIMINNAT
A.1 Ympériston kannalta kestavit (luokitusjarjestelmén
mukaiset) toiminnat
Uusien rakennusten rakentaminen CCM 7.1
CCA7.1
CE3.1 86,2 8,6 % K E E/S E/S E E/S K K K K K K 1,9 %
Séhkdajoneuvojen latausasemien asennus, huolto ja korjaus CCM 7.4
rakennuksissa CCA 7.4 5,2 0,5% K E E/S E/S E/S E/S K K 0,8 % M
Rakennusten energiatehokkuuden mittaamisessa, saatelyssa
ja valvonnassa kaytettavien valineiden asennus, huolto ja CCM 7.5
korjaus CCA7.5 0,9 0,1% K E E/S E/S E/S E/S K K 0,1% M
Rakennusten hankinta ja omistaminen CCM 7.7
CCA 7.7 18,8 1,9% K E E/S E/S E/S E/S K K 12,7 %
Ympériston kannalta kestavien (luokitusjérjestelman
mukaisten) toimintojen pddomamenot (A.1) 111,17 11,0% 11,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% K K K K K K 15,6 %
Joista mahdollistavat toiminnat 6,0 0,6% 06% 00% 00% 00% 0,0% 0,0% 0,9% M
Joista siirtymétoiminnat 00 00% oox [T 0,0% T

Lyhenteet:

lImastonmuutoksen hillintd: CCM
lImastonmuutokseen sopeutuminen: CCA
Kiertotalous: CE

K - Kyllg, luokitusjarjestelmakelpoinen ja luokitusjarjestelman
mukainen toiminta kyseisen ympéristétavoitteen osalta

E - Ei, luokitusjarjestelmakelpoinen muttei luokitusjarjestelman
mukainen toiminta kyseisen ympéristétavoitteen osalta

E/S - Ei sovelleta, ei-luokitusjarjestelmakelpoinen toiminta

kyseisen tavoitteen osalta

KEL - Luokitusjarjestelmakelpoinen toiminta tavoitteen osalta
E/KEL - Ei-luokitusjarjestelmakelpoinen toiminta tavoitteen osalta
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”Ei merkittavaa haittaa” -kriteerit

Tilikausi 2023 2023 Merkittivan edistdmisen kriteerit (DNSH: Does Not Significantly Harm)
Keskon suunta é g g 5 g g 5 :é 3 é % o é %
R R T ) Y R = v | c N = =
Vuosi 2023 B £ £ 25 E. < 3l s 2. ¢ 3|18 $37=8] 3 £
5 Sm 5 - cc e 5 | 3 S &8 cc 8 S| 2y o=>Egg < £
e E P E EE %% ©FE o 3o | E EE % ©E © G§Go|lwmeg ®gL23 E ko
Strategia ja toimintaymparist g o S o G2 5§ 22 & £2 |80 82 55 €2 £ £2|/Eg 23897 s o
S = n = n > c : = =] 7] > c £ Ew o £
3 S 23 | RE ®3 g¢& g3 £ Sc|BE 8% :E g3 2 fc Eg%—g%zg XE %
Liiketoiminta Taloudelliset toiminnat N £ sz | £ £9 25 Sf3 ¢ ae |£E £9 25 S35 ¢ s£6|%3 3EELE 28 3
Sijoittajat K; E; KE KE KE KE KE
Milj. € % E/S E/S E/S E/S E/S E/S | K/E K/E K/E K/E K/E K/E | K/E % M T
Kestavyysraportti A.2 Luokitusjarjestelmikelpoiset muttei ympériston
. . kannalta kestédvat (muut kuin luokitusjérjestelmén
Vastuullisuusstrategia mukaiset) toiminnat
lImasto ja luonto KEL;E/ KEL; KEL; KEL; KEL; KEL;
KEL E/KEL E/KEL E/KEL E/KEL E/KEL
Arvoketju Moottoripyérilld, henkildautoilla ja kevyilld hydtyajoneuvoilla  CCM 6.5
Ihmiset tapahtuva lilkenne CCAB.5 45,8 4.5% KEL KEL E/KEL E/KEL E/KEL E/KEL
mise
Uusien rakennusten rakentaminen CCM7.1
Hyva hallinto CCAT7.1
CE3.1 46,5 4,6 % KEL KEL E/KEL E/KEL KEL E/KEL
Raportointitapa Olemassa olevien rakennusten korjaus CCM 7.2
. CCA7.2
Taloudellinen katsaus CE3.2 1031 102% KEL KEL E/KEL E/KEL KEL E/KEL
o Hellfudean eimintakartems Energiatehokkuuslaitteiden asennus, huolto ja korjaus CCM 7.3
CCA7.3 6,0 0,6 % KEL KEL E/KEL E/KEL E/KEL E/KEL
Konsernitilinpaatés Rakennusten hankinta ja omistaminen CCM 7.7

CCA7.7 484,9 48,2% KEL KEL E/KEL E/KEL E/KEL E/KEL

Emoyhtion tilinpaatos
y P Luokitusjarjestelmékelpoisten muttei ympériston kannalta

Allekirjoitukset kestavien (muiden kuin luokitusjérjestelmdn mukaisten)
toimintojen pddomamenot (A.2) 686,2 68,2% 68,2% 0,0% 00% 0,0% 0,0% 0,0%
Hallinnointi A. Luokitusjérjestelmikelpoisten toimintojen
) ) ) pddomamenot (A.1+A.2) 797,3 79,2% 79,2% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Selvitys hallinto- ja = =
B. EI-LUOKITUSJARJESTELMAKELPOISET TOIMINNAT
ohjausjarjestelmasta Ei-luokitusjarjestelmékelpoisten toimintojen
. . . ddomamenot 208,9 20,8%
Palkitsemisraportti i — 2
YHTEENSA 1006,1 100%
Tietotilinpaatos
Data Keskon ytimessa
Kestavaa arvoa datasta Lyhenteet: K - Kyllg, luokitusjarjestelmakelpoinen ja luokitusjarjestelman E/S - Ei sovelleta, ei-luokitusjérjestelmékelpoinen toiminta
llmastonmuutoksen hillintd: CCM mukainen toiminta kyseisen ympéristétavoitteen osalta kyseisen tavoitteen osalta
lImastonmuutokseen sopeutuminen: CCA E - Ei, luokitusjarjestelmakelpoinen muttei luokitusjarjestelman KEL - Luokitusjarjestelmakelpoinen toiminta tavoitteen osalta
Kiertotalous: CE mukainen toiminta kyseisen ympéristétavoitteen osalta E/KEL - Ei-luokitusjarjestelmakelpoinen toiminta tavoitteen osalta
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Luokitusjarjestelman mukaisiin taloudellisiin toimintoihin liittyviin tuotteisiin ja palveluihin liittyva osuus toimintamenoista 2023

”Ei merkittavaa haittaa” -kriteerit

Tilikausi 2023 2023 Merkittivan edistdmisen kriteerit (DNSH: Does Not Significantly Harm)
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Liiketoiminta 5 £ 3 32 =& 2 2 E 3 32 <8 ¢ 4 E| g oZ2rE 2 >
E £Q g EE =38 o 3 s E EE 28 S 3 5| # ®@mcETEXN E =
b 29 < €5 T®g a = 2 E S5 Bz B 3 2 g wgfgo Eg @
Siottajat s £ 5303 37 0s: & F o8¢ o33k i § s f Z33uY s g
i . 3 ) 2§ = ES &9 £ K] o E E§ 0o E k] o © 932329 S<E 38
Kestéivyysraportti Taloudelliset toiminnat ~ = (O3 = =3 >3 > & I = =3 >32 > < o > JE®GSS 4382 o
' . KE KB  KE KE KB  KE
Vastuullisuusstrategia Milj. € % E/S E/S E/S E/S E/S E/S | K/E K/E K/E K/E K/E K/E | K/E % M T
limasto ja luonto A. LUOKITUSJARJESTELMAKELPOISET TOIMINNAT
) A.1 Ympériston kannalta kestavat (luokitusjérjestelman
Arvoketju mukaiset) toiminnat
hrrfisas: Ympériston kannalta kestavien (luokitusjirjestelman
mukaisten) toimintojen toimintamenot (A.1) 0,0 00% 00% 00% 00% 0,0% 0,0% 0,0% K 0,0 %
Hyva hallinto Joista mahdollistavat toiminnat 00 00% 00% 00% 00% 00% 00% 0,0% K 0,0 %
K 0,0%

. A.2 Luokitusjarjestelmikelpoiset muttei ympariston
Taloudellinen katsaus kannalta kestavét (muut kuin luokitusjérjestelmén
lituk N mukaiset) toiminnat
* Hallituksen toimintakertomus KEL: KEL, KEL: KEL KEL: KEL

E/KEL E/KEL E/KEL E/KEL E/KEL E/KEL

Konsernitilinpaatds

Moottoripydrilla, henkildautoilla ja kevyilld hydtyajoneuvoilla  CCM 6.5

Emoyhtion tilinpaatds tapahtuva lilkenne CCA 6.5 1,8 3,2%  KEL KEL E/KEL E/KEL E/KEL E/KEL
A Rakennusten hankinta ja omistaminen CCM 7.7
Al lest CCA7.7 540 968% KEL KEL E/KEL E/KEL E/KEL E/KEL
Hallinnointi Luokitusjarjestelmékelpoisten muttei ympéristén kannalta
kestdvien (muiden kuin luokitusjarjestelman mukaisten)
Selvitys hallinto- ja toimintojen toimintamenot (A.2) 55,8 100% 100% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
ohjausjérjestelmasta A. Luokitusjérjestelmékelpoisten toimintojen
toimintamenot (A.1+A.2) 55,8 100% 100% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Palkitsemisraportti B. EI-LUOKITUSJARJESTELMAKELPOISET TOIMINNAT
Tietotilinpaatss Ei-luokitusjérjestelmikelpoisten toimintojen
toimintamenot 0,0 0,0 %
Data Keskon ytimessa YHTEENSA 558  100%
Kestavaa arvoa datasta Lyhenteet: K - Kyllg, luokitusjarjestelmakelpoinen ja luokitusjarjestelman E/S - Ei sovelleta, ei-luokitusjérjestelmékelpoinen toiminta
llmastonmuutoksen hillintd: CCM mukainen toiminta kyseisen ympéristétavoitteen osalta kyseisen tavoitteen osalta
lImastonmuutokseen sopeutuminen: CCA E - Ei, luokitusjarjestelmakelpoinen muttei luokitusjarjestelman KEL - Luokitusjarjestelmakelpoinen toiminta tavoitteen osalta
Kiertotalous: CE mukainen toiminta kyseisen ympéristétavoitteen osalta E/KEL - Ei-luokitusjarjestelmakelpoinen toiminta tavoitteen osalta
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Taksonomia-asetuksen tarkoittamia toimintamenoja
Kesko-konsernissa ovat erityisesti kiinteistojen kayttéon,
kunnossapitoon ja korjauksiin liittyvat kulut, jotka
tilinpaatoksessa sisaltyvat kiinteistdjen ja kauppapaikkojen
yllapitokuluihin, joiden yhteissumma vuonna 2023 oli
185,1 milj. euroa (181,5 milj. euroa). Luku sisaltada
kiinteistojen kunnossapitoon ja korjauksiin liittyvien
kustannusten lisdksi mm. Idmmityksen, séhkon ja veden
kulutukseen seka jatteiden kasittelyyn liittyvid kustannuksia,
jotka eivat sisélly taksonomia-asetuksen maaritelmaan
toimintamenoista. Liséksi luokitusjarjestelmékelpoisiin
kuluihin sisaltyy leasingautokantaan tehtyjen huoltojen
kulut. Keskon litketoimintamallissa toimintamenot eivét ole
olennaisia siirtymasséa yha kestavampiin toimintoihin vaan
rakennuksiin tehtavat perusparannustoimenpiteet, kuten
energiatehokkuuden parantamiseen liittyvat toimenpiteet,

ovat luonteeltaan pdgdomamenoja.

Tilikauden keskeisia tapahtumia

Kesko kertoi 30.1.2023 ostavansa Norjassa teknisessa
kaupassa toimivan Elektroskandia Norge AS:n Rexel
Groupilta. Kauppa vahvistaa Onnisen asemaa Norjan
teknisessé kaupassa. Elektroskandia Norge AS:n liikevaihto
oli noin 250 miljoonaa euroa viime vuonna ja yhtiélla on

noin 270 tydntekijaa. Yhtiolla on 13 toimipistetta ja pitkélle

automatisoitu jakelukeskus. Yrityskauppa toteutui 1.3.2023.

(Sijoittajauutinen 30.1.2023 ja 2.3.2023)

Kesko julkaisi 6.3.2023 vuoden 2022 vuosiraportin,
joka sisaltaa strategiakatsauksen, hallituksen
toimintakertomuksen ja tilinpaatdksen vuodelta 2022,
selvityksen hallinto- ja ohjausjarjestelméasta (Corporate

Governance Statement), toimielinten palkitsemisraportin

seka kestévyysraportin internetsivuillaan, osoitteessa
www.kesko.fi. (Porssitiedote 6.3.2023)

Kesko yhdistaa kanta-asiakkuuden ja osakeomistajuuden.
Uuden Omistajan K-Plussan my6té yhtio tarjoaa

jatkossa Keskon osakkeita omistaville Plussa-asiakkaille
vaihtoehtoisen tavan paasta K-ryhméan parhaille asiakkaille
mydnnettavien etujen piiriin. Omistajan K-Plussaan voivat
liittyd sellaiset Plussa-asiakkaat, joiden henkilckohtaiset
Plussa-kortille kirjatut ostot K-ryhman kaupoista ovat
edeltdvan vuoden ajalta vahintdan 3 000 euroa ja jotka
omistavat lisaksi véhintdan 100 kappaletta Keskon
osakkeita. (Sijoittajauutinen 30.3.2023)

Kesko Oyj:n varsinainen yhtickokous jarjestettiin 30.3.2023
Helsingin Messukeskuksessa. Yhtiékokous vahvisti vuoden
2022 tilinpaatoksen ja paatti jakaa osinkoa 1,08 euroa
osakkeelta. Yhtiokokous mydnsi hallituksen jasenille ja
toimitusjohtajalle vastuuvapauden, hyvaksyi toimielinten
palkitsemisraportin, paatti hallituksen jasenten palkkioista,
valitsi yhtion tilintarkastajaksi tilintarkastusyhteisé Deloitte
Oy:n, paatti muuttaa hallituksen jasenten toimikauden
kolmesta vuodesta yhteen vuoteen seka valtuutti hallituksen
paattdmaan yhtion omien osakkeiden hankkimisesta,
osakeannista ja lahjoituksista yleishy&dyllisiin tarkoituksiin.
Lue lisda kohdasta: Varsinaisen yhtidkokouksen 2023
paatoksia. (Porssitiedotteet 2.2.2023 ja 30.3.2023)

Keskon autokaupan uudeksi toimialajohtajaksi ja
konsernijohtoryhmaén jaseneksi nimitettiin KTM Sami Kiiski
(47) autokaupan nykyisen toimialajohtajan Matti Virtasen
jadédessé elakkeelle. Sami Kiiski on toiminut vuodesta
2020 Keskon vapaa-ajan kaupasta vastaavana johtajana,

lisaksi han toimii kansainvalisen Intersportin hallituksen

jdsenend. Muutokset astuivat voimaan 1.6.2023. Samalla
Kesko muutti toimialarakennettaan, kun urheilukauppa

tuli osaksi autokaupan toimialaa. Aiemmin urheilukauppa

oli osa rakentamisen ja talotekniikan kaupan toimialaa.
Keskon taloudellisen raportoinnin segmenttirakenne muuttui
edelld kuvatun mukaiseksi 1.4.2023 alkaen. Kesko julkisti
uudistetun segmenttirakenteen mukaiset vertailutiedot
vuodelta 2022 sekd vuoden 2023 ensimmaiselta
vuosineljannekseltd 25.5.2023. (Porssitiedotteet 31.3.2023
ja25.5.2023)

Kesko sopi ostavansa Tanskan johtaviin rautakaupan
toimijoihin kuuluvan Davidsen Koncernen A/S:n.
Yrityskaupan my&té Kesko laajentaa liiketoimintaansa
Tanskaan ja vahvistaa tavoitteensa mukaisesti markkina-
asemaansa Pohjois-Euroopassa. Davidsenin perhe j&a
yritykseen vahemmistéomistajaksi 10 %:n omistusosuudella.
Yrityskaupan toteutuminen edellyttda Euroopan komission
hyvaksyntaa seka tiettyjen muiden ehtojen tayttymista.
Kaupan odotetaan toteutuvan viimeistdan vuoden 2024

ensimmadisella neljanneksell. (Sijoittajauutinen 23.8.2023)

Kesko tiedotti keskittdvansa rautakaupan liiketoimintonsa
Ruotsissa K-Bygg-ketjuun ja keskittyy néin jatkossa
palvelemaan yha vahvemmin rakentamisen ammattilaisia
kuluttaja-asiakkaiden lisaksi. Ruotsissa K-Rauta-myymalat
tullaan joko muuttamaan K-Bygg-myymaloiksi tai sulkemaan.
Ruotsin rautakauppatoiminnot keskitetaan yhdelle brandille
vuoden 2024 loppuun mennessa. (Sijoittajauutinen
29.8.2023)
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Keskon hallitus nimitti Kesko Oyj:n toimitusjohtajaksi

ja Kesko-konsernin pa&johtajaksi Jorma Rauhalan 1.
helmikuuta 2024 alkaen, Mikko Helanderin ilmoitettua
aiemmin aikeestaan j3ada eldkkeelle vuoden 2024 aikana.
Rauhala toimii talla hetkelld Keskon rakentamisen ja
talotekniikan kaupan toimialajohtajana ja pa&johtajan
sijaisena. (Porssitiedotteet 8.12.2023 ja 19.12.2023)

Katsastuskauden jilkeisid tapahtumia

Kesko tiedotti elokuussa 2023 laajentavansa
liketoimintaansa Tanskaan ja ostavansa 90 % Davidsen
Koncernen A/S:n osakekannasta. EU komissio on
tammikuussa 2024 hyvéksynyt yrityskaupan ja sen

odotetaan toteutuvan tammikuun 2024 loppuun mennessa.

Kesko luopuu Neste K -liikenneasemista. Kesko vastaa talla
hetkelld Neste K -asemien paivittaistavarakaupasta sekd
oheispalveluista. Suunnitelmien mukaan Kesko vetaytyy 64
Neste K -liilkenneaseman toiminnasta vuoden 2024 aikana,
ja asemien palvelut jatkuvat Nesteen palveluna. Luopumisen
taustalla on péivittaistavarakaupan roolin pieneneminen
likenneasemilla. (Sijoittajauutinen 23.1.2024)

Varsinaisen yhtiokokouksen 2023
paatoksia

Kesko Oyj:n 30.3.2023 pidetty varsinainen yhtickokous
vahvisti yhtién vuoden 2022 tilinpaatdksen. Yhtidkokous
paatti jakaa osinkoa yhtion ulkopuolisessa omistuksessa
oleville osakkeille 1,08 euroa osaketta kohden. Osinko
maksettiin neljdssa yht& suuressa eréssé 0,27 euroa
osakkeelta. Ensimmaisen eran tasmaytyspaiva oli 3.4.2023
ja maksupaiva 12.4.2023. Toisen erdn tdsmaytyspaiva oli
21.6.2023 ja maksupéiva 28.6.2023. Kolmannen erén

tdsmaytyspaiva oli 12.9.2023 ja maksupaiva 19.9.2023.
Neljannen eran tdsmaytyspéaiva oli 12.12.2023 ja maksupéivéa
19.12.2023. Hallitus valtuutettiin tarvittaessa paattamaan
osingon toiselle, kolmannelle ja/tai neljannelle maksuerélle
uudet osingonmaksun tdsméaytyspéivat ja maksupaivat,

mikali Suomen arvo-osuusjarjestelméan sdaddokset tai

saanndt muuttuvat tai muutoin sité edellyttavat. Muu osa

voitonjakokelpoisista varoista jatettiin omaan padomaan.

Varsinaisen yhtickokouksen paatoksista tiedotettiin
tarkemmin pérssitiedotteella 30.3.2023.

Tilinpaatoksen liitetiedoissa esitetyt
tiedot

Konsernin henkildstda koskevat tiedot on esitetty
liitetiedossa 2.5.

Rahoitusriskit on esitetty liitetiedossa 4.3 ja tiedot
kdypaan arvoon arvostetuista rahoitusvélineistd on esitetty
liitetiedossa 4.5.

Lahipiiritapahtumat on esitetty liitetiedossa 5.2.

Tiedot riita-asioista seka oikeus- ja viranomaisprosesseista

on esitetty liitetiedossa 5.4.

Riskienhallinta

Keskossa riskienhallinta on ennakoivaa ja oleellinen
osa paivittaista johtamista liiketoimintaan liittyvien

mahdollisuuksien ja uhkien arvioimiseksi ja hallitsemiseksi.

Keskon toimialat ja yhteiset toiminnot vastaavat

toimintaansa liittyvien riskien tunnistamisesta, arvioimisesta,

kasittelysta ja hallinnasta seka raportoivat riskeist3,
riskienhallintatoimenpiteista ja toimenpiteiden tuloksista
konsernin riskienhallintatoiminnolle. Konsernijohtoryhman
jasenet vastaavat sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan

toimivasta ja tehokkaasta toteutuksesta omilla vastuualeillaan.

Liiketoiminnoista riippumaton riskienhallintatoiminto vastaa
sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan viitekehyksesta ja
ohjauksesta seka tukee, koordinoi ja valvoo riskienhallinnan
toteutusta Kesko-konsernissa. Sisdisen tarkastuksen

ja riskienhallinnan johtaja raportoi toiminnallisesti
tarkastusvaliokunnan puheenjohtajalle ja hallinnollisesti
Keskon paajohtajalle sisdisesta tarkastuksesta ja konsernin
talous- ja rahoitusjohtajalle riskienhallinnasta. Talous- ja
rahoitusjohtajan johtama riskienhallinnan ohjausryhma
vastaa konsernin riskitilannekuvan valmistelusta. Pa&johtaja
on vastuussa konsernin riskienhallinnan toimivuudesta

ja tehokkuudesta seka hyvaksyy konsernin riskiraportit
ennen hallituskasittelya. Keskon hallitus seuraa ja arvioi
riskienhallinnan tehokkuutta sek& valvoo yhtion strategiaan
ja toimintoihin liittyvien riskien arviointia ja hallintaa

tarkastusvaliokunnan avustamana.

Konsernin merkittavimmat riskit ja epdvarmuustekijat
seka niiden olennaiset muutokset ja hallintatoimenpiteet
mittareineen raportoidaan Keskon hallituksen
tarkastusvaliokunnalle vuosineljanneksittain
osavuosikatsausten, puolivuosikatsauksen ja
tilinpaatoksen kéasittelyn yhteydessa. Tarkastusvaliokunnan
puheenjohtaja raportoi riskienhallinnasta hallitukselle
osana tarkastusvaliokuntaraportointia. Hallitus

raportoi markkinoille merkittavimmista riskeista

ja epavarmuustekijdistd seka kasvavista riskeista
toimintakertomuksessa ja olennaisista muutoksista niihin

osavuosikatsauksissa ja puolivuosikatsauksessa.
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Merkittavia riskeja ja
epavarmuustekijoita

Inflaatiosta, korkojen noususta ja talouden
laskusuhdanteesta johtuva kysynnan
heikentyminen

Inflaatio, korkojen nousu, heikentynyt tyéllisyystilanne ja
taloudellisen tilanteen epavarmuus vaikuttavat kuluttajien
ostovoimaan ja yritysten investointihalukkuuteen.
Paivittaistavarakaupassa tuotteiden hinta vaikuttaa
korostuneesti kuluttajien ostopaatoksiin ja autokaupassa
asiakkaat saattavat siirtéd hankintoja tulevaisuuteen.
Rakentamisen ja talotekniikan toimialalla rakennus- ja
korjaushankkeita saatetaan lykat, jolla on vaikutusta

myyntiin ja varastojen hallintaan.

Geopoliittiset riskit

Ukrainan sodan seka muiden sotilaallisten konfliktien
seurauksena kasvaneet turvallisuuspoliittiset jannitteet ja
konfliktien mahdollinen laajentuminen seka suurvaltojen
sotilaallisen ja taloudellisen kilpailun kiristyminen voivat
vaikuttaa merkittavasti Keskon liiketoimintaymparistdon,

toimitusketjujen jatkuvuuteen ja tuotteiden saatavuuteen.

Kyberrikollisuus

Ammattimainen ja edelleen kasvava kyberrikollisuus on
lisannyt lilketoiminnan jatkuvuuteen ja kriittisen tiedon
menettamiseen liittyvia riskeja. Kyberhydkkayksen
kohteena voivat olla esimerkiksi liiketoiminnan jatkuvuuden
kannalta kriittinen tietojarjestelma tai henkildtiedot.
Kyberhyokkayksen seurauksia voivat olla myynnin
keskeytyminen, asiakkaiden luottamuksen menettdminen tai

viranomaisten maaraamat sakot.

Lainsdadanto ja sopimukset

Muuttuva lainsd&ddantd ja viranomaissaately voivat edellyttaa
merkittavida muutostarpeita ja aiheuttaa lisdkustannuksia.
Lakien ja sopimusten noudattaminen on tarke& osa Keskon
vastuullisuutta. Niiden noudattamatta jattamisesta voi
seurata sakkoja, vahingonkorvauksia ja muita taloudellisia

menetyksia seka luottamuksen ja maineen menetysta.

limastonmuutos

lImastonmuutoksen hillitsemiseen téhtdavien toimien
viivastyminen ja sdan aari-ilmididen lisddntyminen voi
vaikuttaa tuotteiden saatavuuteen ja aiheuttaa hairioita
logistiikassa ja kauppapaikkaverkostossa. Keskon
toiminnan vaikutukset ilmastolle liittyvéat puolestaan Keskon
energiaratkaisuihin ja paastoihin sekd myytévien tuotteiden

ja palveluiden elinkaaren vaikutuksiin koko toimitusketjussa.

Tuotteiden turvallisuus

Mikéli tuoteturvallisuuden valvonta tai toimitusketjun
laadunvarmistus epdonnistuu, voi seurauksena olla
taloudellisia tappioita, asiakkaiden luottamuksen seka
maineen menettdminen tai pahimmassa tapauksessa

asiakkaiden terveyden vaarantuminen.

Kauppapaikat ja kiinteistot

Liiketoiminnan kasvun ja kannattavuuden kannalta hyvéat
kauppapaikat ovat keskeinen kilpailutekija. Kauppapaikkojen
hankintaa voivat hidastaa kaavoittamis- ja lupamenettelyt
seka tonttien saatavuus ja hinta. Kiinteistaihin sitoutuu
huomattavia pd&domia tai vuokravastuita vuosiksi.
Kaupungistumisen seurauksena, markkinatilanteen
muuttuessa, verkkokaupan merkityksen kasvaessa tai
ketjukonseptin toimimattomuuden takia risking on, ettd
kauppapaikka tai kiinteisté muuttuu kannattamattomaksi ja

toiminta paattyy pitkaaikaisten vastuiden séilyessa.

Vastuulliset toimintatavat ja maineen
hallinta

Vastuullisuusnékadkulmien, kuten tuotteiden hankintaketjun
vastuullisuuden varmistamisen, tyéntekijéiden
oikeudenmukaisen ja tasapuolisen kohtelun, korruption
torjunnan sekd ymparisténsuojelun merkitys asiakkaille

on entistad korostuneempi. Mahdolliset epdonnistumiset
vastuullisuuden toteuttamisessa voivat aiheuttaa Keskolle
kielteistd julkisuutta seka toiminnallisia ja taloudellisia

vahinkoja.

Raportointi markkinoille

Kesko noudattaa sijoittajaviestinndssaan ja taloudellisessa
raportoinnissaan Keskon hallituksen hyvaksymaa
tiedonantopolitiikkaa. Yhtion tavoitteena on tuottaa ja
julkistaa luotettavaa tietoa oikea-aikaisesti. Julkistamisessa
periaatteena on, ettd kaikilla markkinoilla toimivilla
osapuolilla on saatavilla samanaikaisesti ja tasapuolisesti
tieto Keskon rahoitusvalineiden, kuten osakkeiden,
hinnanmuodostuksen perustaksi. Mikali Keskon julkistama
tieto osoittautuisi virheelliseksi tai tiedottaminen ei
muutoin tayttaisi sdanndksid, seurauksena voi olla
sijoittajien ja muiden sidosryhmien luottamuksen
menettdminen ja mahdolliset sanktiot. Taloudellisen tiedon
oikeellisuudelle tuo haasteita merkittavat yritysjarjestelyt
seka tiedottamisaikataulujen kireys ja riippuvuus

tietojarjestelmista.

Vahinkoriskit

Onnettomuuksista, luonnonilmidista ja epidemioista voi
aiheutua merkittavia vahinkoja ihmisille, omaisuudelle
tai liiketoiminnalle. Lisaksi vahinkoriskit saattavat
aiheuttaa lilketoiminnan keskeytyksig, joita ei pystyta

ennalta ehkdisemaan
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Voitonjakoehdotus

Kesko Oyj:n hallitus ehdottaa 26.3.2024 pidettavalle
varsinaiselle yhtidkokoukselle, ettd vuodelta 2023
vahvistetun taseen perusteella osinkoa jaetaan
osingonjakohetkelld yhtion ulkopuolisessa omistuksessa
oleville osakkeille 1,02 euroa osaketta kohden. Muu osa
voitonjakokelpoisista varoista jatetddn omaan pagomaan.

Hallitus ehdottaa osingon maksamista neljassé erdssa.

Osingon ensimméinen erd 0,26 euroa osakkeelta maksetaan
osakkeenomistajalle, joka osingon tdmé&n maksuerén
tasmaytyspaivana 28.3.2024 on merkittyna Euroclear
Finland Oy:n pitémaéan yhtion osakasluetteloon. Hallitus
ehdottaa osinkoeran maksupédivéksi 9.4.2024.

Osingon toinen eréd 0,25 euroa osakkeelta maksetaan
osakkeenomistajalle, joka osingon tdmé&n maksuerén
tasmaytyspaivana 16.7.2024 on merkittyna Euroclear
Finland Oy:n pitdm&an yhtion osakasluetteloon. Hallitus

ehdottaa osinkoeran maksupaivaksi 23.7.2024.

Osingon kolmas erd 0,26 euroa osakkeelta maksetaan
osakkeenomistajalle, joka osingon tdmé&n maksuerén
tasmaytyspaivana 15.10.2024 on merkittynd Euroclear
Finland Oy:n pitdm&an yhtion osakasluetteloon. Hallitus
ehdottaa osinkoeran maksupédivédksi 22.10.2024.

Osingon neljas erd 0,25 euroa osakkeelta maksetaan
osakkeenomistajalle, joka osingon tdmé&n maksuerén
tdsmaytyspaivana 14.1.2025 on merkittyna Euroclear
Finland Oy:n pitdm&an yhtion osakasluetteloon. Hallitus

ehdottaa osinkoeran maksupaivaksi 21.1.2025.

Hallitus ehdottaa, etta se valtuutetaan tarvittaessa
paattamaan osingon toiselle, kolmannelle ja/tai neljannelle
maksuerélle uudet osingonmaksun tasmaytyspaivat ja
maksupéivat, mikali Suomen arvo-osuusjérjestelman

s&adokset tai séanndt muuttuvat tai muutoin sita edellyttavat.

Voitonjakoehdotuksen tekop&ivana 29.1.2024 yhtion

ulkopuolisessa omistuksessa oli 397 769 511 osaketta, jota

vastaava osingon kokonaismé&ara on 405 724 901,22 euroa.

Kesko Oyj:n voitonjakokelpoiset varat ovat
1584703 413,17 euroa, josta tilikauden voitto on
509617 838,22 euroa.

Varsinainen yhtiékokous

Hallitus paatti, etta varsinaisen yhtickokous on 26.3.2024
klo 13.00 alkaen.

Osake ja osakemarkkinat

Kesko Oyj:ssé oli vuoden 2023 lopussa yhteensa

400 079 008 osaketta, joista 126 948 028 eli 31,7 % oli
A-osakkeita ja 273 130 980 eli 68,3 % B-osakkeita. Kesko
Oyj:n hallussa 31.12.2023 oli 2 309 497 omaa B-osaketta.

Né&iden omien osakkeiden osuus B-osakkeiden lukuma&arésta
oli 0,85 %, osakkeiden kokonaislukumaarastd 0,58 % ja
yhtion kaikkien osakkeiden tuottamista &&nistd 0,15 %.
Kaikkien osakkeiden &&nimaaré oli yhteensd 1 542 611 260
aanta. Jokainen A-osake tuottaa kymmenen (10) &anta ja
jokainen B-osake yhden (1) d&nen. Yhtidn hallussa olevilla
omilla osakkeilla ei voi &&nestaa eika niille makseta osinkoa.
Kesko Oyj:n osakep&doma oli vuoden 2023 lopussa

197 282 584 euroa.

Keskon A-osakkeen porssikurssi Nasdaq Helsingissa

oli vuoden 2022 lopussa 20,35 euroa ja vuoden 2023
lopussa 18,02 euroa, missa oli laskua 11,4 %. B-osakkeen
kurssi oli vastaavasti vuoden 2022 lopussa 20,62 euroa ja
vuoden 2023 lopussa 17,93 euroa, missa oli laskua 13,0 %.
A-osakkeen ylin kurssi vuonna 2023 oli 21,95 euroa ja alin
15,26 euroa. B-osakkeen ylin kurssi oli 22,20 euroa ja alin
15,02 euroa. Nasdaq Helsingin yleisindeksi (OMX Helsinki)
laski vuoden 2023 aikana 6,6 % ja painotettu OMX Helsinki
Cap -indeksi laski 5,0 %. Vahittaiskauppa-toimialaindeksi
nousi 43,4 %.

Vuoden 2023 lopussa A-osakkeiden markkina-arvo oli

2 288 milj. euroa. B-osakkeiden markkina-arvo oli 4 856
milj. euroa ilman emoyhtién hallussa olevia osakkeita. A- ja
B-osakkeiden yhteinen markkina-arvo oli 7 143 milj. euroa,

ja se laski vuoden 2022 lopusta 1 018 milj. euroa.

Nasdaq Helsingissad A-osakkeita vaihdettiin vuoden 2023
aikana 5,6 milj. kpl. A-osakkeiden vaihtoarvo oli 102,9 milj.
euroa. B-osakkeita vaihdettiin 142,9 milj. kpl. B-osakkeiden
vaihtoarvo oli 2 642,3 milj. euroa. Nasdaq Helsingin

osuus vaihdetuista Keskon A- ja B-osakkeista oli yli 95 %.
Keskon osakkeilla on kéyty kauppaa myds monenkeskisissa
kaupankayntijarjestelmissa, joista merkittavin oli Turquoise
(Iahde: Euroland).

Rekisterdityneiden osakkeenomistajien maara oli vuoden
2023 lopussa 105 550. Osakkeenomistajamaara oli
yhtién historian kaikkien aikojen korkein. Vuoden 2023
lopussa ulkomaisten osakkeenomistajien omistusosuus
kaikista osakkeista oli 33,9 %, ja B-osakkeista 48,8 %.
Ulkomaalaisten omistusosuus laski vuoden aikana 4,6

prosenttiyksikkoa.
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Osakkeen kurssikehitys ja porssivaihto

2021 2022 2023
Osakkeen kurssi 31.12.
A-osake 27,15 20,35 18,02
B-osake 29,34 20,62 17,93
Osakkeen keskikurssi
A-osake € 26,73 21,89 18,47
B-osake € 27,73 23,11 18,49
Osakekannan markkina-arvo 31.12., A-osake Milj. € 3 446,6 25834 2287,6
Osakekannan markkina-arvo 31.12., B-osake Milj. € 7926,6 5577,9 4 855,8
Pérssivaihto
A-osake Milj. kpl 8~ 7* 6"
B-osake Milj. kpl 165* 144> 143*
Suhteellinen vaihto
A-osake % 6,8 5,8 4.4
B-osake % 58,6 52,2 52,3
Osakkeiden laimennusvaikutuksella oikaistu
lukumaara keskimaarin 1000 kpl 397033 397 383 397 706

* Splitatulla osakema&aralla laskettuna
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KESKON VUOSIRAPORTTI 2023

Osakeomistuksen jakautuminen

Osakeomistuksen jakautuminen omistajaryhmittdin 31.12.2023

Osakeomistuksen jakautuminen suuruusluokittain 31.12.2023

Kaikki osakkeet Osakkeiden maars, kpl  Osuus kaikista osakkeista, % Kaikki osakkeet Osakkaiden osakIZis;:rsi Osakkeet Osuus
Hallintarekisterdidyt ja ulkomaiset omistajat 135649101 33,91 Osakkeita maard, kpl omistajista, % yhteensa osakkeista, %
Kotitaloudet 102 021 401 25,50 1-100 46 076 43,65 1838579 0,46
Yritykset ja asuntoyhteisét 95122 697 23,78 101-500 30202 28,61 7803 480 1,95
Julkisyhteisét” 32203941 8,05 501-1 000 10128 9,60 7610210 1,90
Kotitalouksia palvelevat voittoa 1001-5 000 13 853 13,12 31906513 7,98
tavoittelemattomat yhteisot™ 21446218 5,36 5 001-10 000 2 613 2,48 18 505 252 4,63
Rahoitus- ja vakuutuslaitokset 13635650 3,41 10 001-50 000 5225 711 45 266 761 11.31
Yhteensi 400 079 008 100,00 : :
50001-100 000 229 0,22 16 100 182 4,02
) o 100 001-500 000 184 0,17 37429831 9,36
A-osakkeet or:\aéilg:'eé:dkepr: A-osakkei(s)tzl:li/: c:f;:liit?slr;,st/i 500001~ 40 0,04 235638 200 58,40
Yritykset ja asuntoyhteisdt 74 746 304 58,88 18,68 Vhteensd 105 550 100,00 _ 400079008 100,00
Kotitaloudet 24027 471 18,93 6,01
Julkisyhteisot™ 14582761 11,49 3,64 Osuus
Kotitalouksia palvelevat voittoa A-osakkeet Osakkaiden A-osakkeiden A-osakkeet Osuus
tavoittelemattomat yhteisét™ 10903798 8,59 2,73 Osakkeita maara, kpl omistajista, % yhteensd  A-osakkeista, %
Hallintarekisterdidyt ja ulkomaiset omistajat 2244036 1,77 0,56 1-100 15659 55,57 552 749 0,44
Rahoitus- ja vakuutuslaitokset 443 658 0,35 0,11 101-500 6 389 22,67 1582170 1,25
Yhteensa 126948 028 100,00 31,73 501-1 000 1649 5,85 1230172 0,97
1001-5 000 2597 9,22 6791973 5,35
Osakkeiden Osuus Osuus kaikista 5001-10 000 771 2,74 5550835 4,37
B-osakkeet méaard, kpl  B-osakkeista, % osakkeista, % 10 001-50 000 873 3.10 18051913 14,22
Hallintarekisterdidyt ja ulkomaiset omistajat 133405 065 48,84 33,34 50 001-100 000 127 0,45 9112 355 718
Kotitaloudet 77993950 28,56 19,49 100 001-500 000 102 0,36 19782 502 15,58
Yritykset ja asuntoyhteisot 20376 393 7,46 5,09 500 001- 12 0,04 64 293 359 50,65
Julldsyhteisst 17621180 6,45 4,40 Yhteensi 28179 100,00 126 948 028 100,00
Rahoitus- ja vakuutuslaitokset 13191992 4,83 3,30
Kotitalouksia palvelevat voittoa
tavoittelemattomat yhteisot™™ 10 542 420 3,86 2,64
Yhteensa 273130980 100,00 68,27
* Julkisyhteis6t esim. kunnat, Ahvenanmaan maakuntahallinto, tySeldkelaitokset ja sosiaaliturvarahastot
** Voittoa tavoittelemattomat yhteisét mm. apurahoja jakavat saatist, edunvalvontajarjestét ja erilaiset yleishyddylliset
yhdistykset
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KESKON VUOSIRAPORTTI 2023

10 suurinta osakkeenomistajaa 4animaaran perusteella 31.12.2023

Osuus
B-osakkeet Osakkaiden B-osakkeiden B-osakkeet Osuus
Osakkeita maara, kpl omistajista, % yhteensd  B-osakkeista, %
1-100 33675 40,29 1403 256 0,51
101-500 25 354 30,34 6652 851 2,44
501-1000 9031 10,81 6 805904 2,49
1001-5000 11931 14,27 26 835212 9,83
5001-10000 1988 2,38 14 060 646 5,15
10 001-50 000 1383 1,65 26938 643 9,86
50 001-100 000 105 0,13 7218621 2,64
100 001-500 000 88 0,11 18 166 965 6,65
500001~ 25 0,03 165048 882 60,43
Yhteensi 83580 100,00 273130980 100,00
10 suurinta osakkeenomistajaa osakelukumaéaran perusteella
31.12.2023
Osakkeiden Osuus . Osuus &éni-
maéaérd, kpl  osakkeista, % Aidnimaara  maarastd, %
K-kauppiasliitto ry 21070422 5,27 210704220 13,66
Keskinginen
Eldkevakuutusyhtio llmarinen 14 606 643 3,65 142163499 9,22
3. Vabhittdiskaupan Takaus Oy 13195008 3,30 131950080 8,55
Keskinginen
tydelakevakuutusyhtid Elo 6101725 1,53 9753250 0,63
5. Keskindinen
Tyoeldkevakuutusyhtié Varma 5978 944 1,49 5978 944 0,39
6. Vahittaiskaupan
Ammattikasvatussaatis 5477573 1,37 54775730 3,55
Valtion Eldkerahasto 3400 000 0,85 3400 000 0,22
K-ruokakauppiasyhdistys ry 2 486 307 0,62 24863070 1,61
. Heimo Vilinen Oy 2280000 0,57 22800000 1,48
10. Oy The English Tearoom Ab 2 000 000 0,50 2 000 000 0,13

Taulukossa on mukana rekisterdidyt omistajat. Taulukko ei sisalld Kesko Oyj:n hallussa olevia
omia osakkeita, joiden m&arg 31.12.2023 oli 2 309 497 kappaletta.

Osakkeiden Osuus B Osuus &ani-

maard, kpl  osakkeista, % Aanim3dra  maarasta, %

1. K-kauppiasliitto ry 21070422 5,27 210704220 13,66
2. Keskindinen

Eldkevakuutusyhtid llmarinen 14 606 643 3,65 142163499 9,22

3. Vabhittaiskaupan Takaus Oy 13195008 3,30 131950080 8,55

4. Vahittaiskaupan

Ammattikasvatussaatio 5477573 1,37 54775730 3,55

5. K-ruokakauppiasyhdistys ry 2 486 307 0,62 24863070 1,61

6. Heimo Vilinen Oy 2280000 0,57 22 800000 1,48

7.  Food Paradise Oy 1564164 0,39 15641 640 1,01
8. Keskinginen

Tydeldkevakuutusyhtié Elo 6101725 1,53 9753250 0,63

9. Pokela Oy Iso Omena 792 600 0,20 7 926 000 0,51

10. T.A.T.Invest Oy 792 080 0,20 7 726 400 0,50
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KESKON VUOSIRAPORTTI 2023

Johdon osakeomistus

Kesko Oyj:n hallituksen jasenet ja pasjohtaja seka

edelld mainittujen maardysvallassa olevat yhteisot

omistivat joulukuun 2023 lopussa 1 396 510 Kesko Oyj:n
A-osaketta ja 577 898 Kesko Oyj:n B-osaketta, eli yhteensé
1970 619 kpl, mika edustaa 0,49 % yhtion kaikista
osakkeista ja 0,94 % kaikkien osakkeiden tuottamasta

aanimaarasta.

Paajohtajalla oli 31.12.2023 Kesko Oyj:n A-osakkeita
5000 kpl ja B-osakkeita 431 385 kappaletta,

mitka edustavat 0,11 % yhtion kaikista osakkeista ja

0,03 % kaikkien osakkeiden tuottamasta danimaarasta.
Konsernijohtoryhmélld mukaan lukien p&ajohtaja oli
31.12.2023 Kesko Oyj:n A-osakkeita 7 824 kappaletta ja
B-osakkeita 1 129 797 kappaletta, mitkd edustavat 0,28 %
yhtion kaikista osakkeista ja 0,08 % kaikkien osakkeiden

tuottamasta aanimaarasta.

Hallituksen valtuudet

Keskolla on osakepohjainen sitouttamis- ja
kannustinjarjestelma, jonka toteuttamiseksi Keskon hallitus
voi paattaa yhtion hallussa olevien omien B-osakkeiden
luovuttamisesta yhtiokokouksen hallitukselle antamien
osakeantivaltuutuksien puitteissa. Vuoden 2023 aikana
Kesko Oyj luovutti 304 864 yhtion hallussa ollutta
omaa B-osaketta yhtion johto- ja avainhenkilsille.
Asiasta on tiedotettu pérssitiedotteilla 15.3.2023 ja
2.5.2023. Uusimmista osakepohjaisista sitouttamis- ja
kannustinohjelmista on tiedotettu pérssitiedotteella
2.2.2023. Lisdksi Kesko Oyj luovutti 6 000 hallussa
ollutta omaa B-osaketta Keskon hallituksen jasenille
osana hallituksen vuosipalkkiota. Asiasta on tiedotettu
porssitiedotteella 2.5.2023.

Keskon varsinainen yhtidkokous 30.3.2023 valtuutti
hallituksen paattamaan yhteensa enintdan 33 000 000
yhtién uuden B-osakkeen ja yhtion hallussa olevien omien
B-osakkeiden antamisesta seka enintdan 16 000 000
yhtién oman B-osakkeen hankkimisesta. Valtuutukset ovat
voimassa 30.6.2024 saakka. Valtuutuksista on kerrottu
porssitiedotteella 30.3.2023.
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Konsernin keskeiset tunnusluvut

2021 2022 2023 2021 2022 2023
Tuloslaskelma Muut tunnusluvut
Liikevaihto Milj. € 11 300,2 11 809,0 11783,8 Investoinnit Milj. € 276,6 449,2 678,9
Liikevaihdon muutos % 5,9 4.5 -0,2 Investoinnit liikevaihdosta % 2,4 38 5,8
Liikevaihdon muutos, vertailukelpoinen % 8,2 4.4 -0,8 Liiketoiminnan rahavirta Milj. € 1152,0 915,2 1049,5
Investointien rahavirta Milj. € -292,3 -344,3 -590,2
Liikevoitto, vertailukelpoinen Milj. € 775,5 815,1 712,0
Liikevoitto, vertailukelpoinen % 6,9 6,9 6,0 Henkildstd kokoaikaisiksi tydntekijoiksi
muutettuna keskimaarin 14232 14 633 14 766
Liikevoitto Mil;. € 7752 816,5 6954 Henkilosts 31.12. 17 402 17 841 17 702
Liikevoitto % 6,9 6,9 5,9
2021 2022 2023
Tilikauden tulos Milj. € 571,8 609,9 495,6 Osakekohtaiset tunnusluvut
Tilikauden tulos liikevaihdosta % 5,1 5,2 4,2 Tulos/osake, laimentamaton ja laimennettu € 1,44 1,53 1,25
Tulos/osake, vertailukelpoinen,
laimentamaton 1,43 1,54 1,28
Kannattavuus
Oma p&aoma/osake € 6,37 6,90 6,93
Oman paaoman tuotto % 24,2 23,1 18,0
5 : Osinko/osake* € 1,06 1,08 1,02
Oman pagoman tuotto, vertailukelpoinen % 24,1 23,2 18,5
; Osinko tuloksesta % 74,3 70,4 81,9
Sidotun pddoman tuotto % 17,2 17,0 13,1
: : . Osinko tuloksesta, vertailukelpoinen % 74,7 70,1 79,7
Sidotun pd&doman tuotto, vertailukelpoinen % 17,2 16,9 13,4
Liiketoiminnan rahavirta/osake € 2,90 2,30 2,64
. 5 Hinta/voitto-suhde (P/E), A-osake 19,04 13,26 14,46
Rahoitus ja taloudellinen asema
: . - Hinta/voitto-suhde (P/E), B-osake 20,57 13,44 14,39
Korolliset nettovelat, konserni Milj. € 1907,3 2104,2 2 559,8
) . : . » Efektiivinen osinkotuotto, A-osake % 3,9 5,3 5,7
Korolliset nettovelat ilman leasingvelkoja Milj. € -21,3 184,1 561,9
. Efektiivinen osinkotuotto, B-osake % 3,6 5,2 5,7
Nettovelkaantumisaste % 75,4 76,7 92,8
Omavaraisuusaste % 36,6 36,9 35,8 ehdotus yhtiskokoukselle
Korolliset nettovelat/kayttokate ilman IFRS
16 vaikutusta 0,0 0,2 0,7
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KESKON VUOSIRAPORTTI 2023

Tunnuslukujen laskentaperiaatteet

Kesko kayttaa vaihtoehtoisia tunnuslukuja kuvaamaan liiketoiminnan ja kannattavuuden
kehitysta. Vaihtoehtoisia tunnuslukuja tulee tarkastella yhdessa IFRS:n mukaisten

tunnuslukujen kanssa.

Vertailukelpoisen liikevaihdon muutosta kaytetdan kuvaamaan konsernin litketoiminnan
volyymin kehittymista eri kausien vélilla. Tunnusluku kuvaa liikevaihdon muutosta ilman
yrityskauppojen vaikutusta ja paikallisissa valuutoissa. Vertailukelpoinen liikevaihto on laskettu
sisallyttamalla litkevaihtoon ne liiketoiminnot, jotka ovat kuuluneet Kesko-konserniin seka
tilikaudella etta vertailuvuonna. Yrityskauppoihin liittyvat muut rakenteelliset jarjestelyt on

oikaistu yrityskauppojen tavoin.

Vertailukelpoista tulosta ja kannattavuutta kuvaavia tunnuslukuja kédytetdan parantamaan
kausien valista vertailukelpoisuutta litketoiminnan tuloksen kehityksest&. Vertailukelpoisuuteen
vaikuttaviksi eriksi luokitellaan kiinteistojen, osakkeiden ja liiketoimintojen myynneista
syntyneet myyntivoitot ja -tappiot, arvonalentumiset seka merkittavat liikketoimintojen
rakennejérjestelyt. Myyntivoitot on esitetty tuloslaskelmassa litketoiminnan muissa tuotoissa ja

myyntitappiot liiketoiminnan muissa kuluissa.

Vaihtoehtoisia tunnuslukuja, joista on oikaistu IFRS 16 -standardin vaikutus, kdytetaan
taloudellisten tavoitteiden toteutumisen seurannassa. Kayttokate ilman IFRS 16 vaikutusta
vastaa ennen IFRS 16 -standardin kdyttéonoton mukaista kédyttokatetta ja korolliset nettovelat
ilman leasingvelkoja vastaavat korollisia nettovelkoja ennen standardin kayttéénottoa.

N&ma oikaistut tunnusluvut siséltyvat komponentteina konsernin taloudellisten tavoitteiden
tunnuslukuun "korolliset nettovelat ilman leasingvelkoja per kéyttokate ilman IFRS 16

vaikutusta”.

Lis&ksi vaihtoehtoisina tunnuslukuina on esitetty Valtiovarainministerién asetuksen
arvopaperin liikkeeseenlaskijan séannéllisesta tiedonantovelvollisuudesta edellyttamat
konsernin taloudellista kehitysta kuvaavat tunnusluvut. Johto kayttaa naita tunnuslukuja
liiketoiminnan kehityksen, kannattavuuden seké taloudellisen aseman seurantaan ja

analysointiin.

Kannattavuus

Liikevoitto, vertailukelpoinen

Vertailukelpoisuuteen
vaikuttavat erat

Oman pddoman tuotto, %

Oman padoman tuotto,
vertailukelpoinen, %

Sidotun p&&oman tuotto, %

Sidotun p&d&oman tuotto,
vertailukelpoinen, %

Kayttokate

Kayttokate ilman IFRS 16
vaikutusta

Liikevoitto +/- vertailukelpoisuuteen vaikuttavat erat

- myyntivoitot + myyntitappiot + arvonalentumiset +/-
rakennejérjestelyt

(Tulos ennen veroja — Tuloverot) x 100

Oma padoma, tilikauden alun ja lopun keskiarvo

(Tulos oikaistuna vertailukelpoisuuteen vaikuttavilla erilld ennen
veroja — Tuloverot oikaistuna vertailukelpoisuuteen vaikuttavien erien
verovaikutuksella) x 100

Oma padoma, tilikauden alun ja lopun keskiarvo

Liikevoitto x 100

(Pitkdaikaiset varat + Vaihto-omaisuus + Saamiset + Muut lyhytaikaiset
varat — Korottomat velat) keskiméaarin 12 kuukaudelta

Vertailukelpoinen liikevoitto x 100

(Pitkaaikaiset varat + Vaihto-omaisuus + Saamiset + Muut lyhytaikaiset
varat — Korottomat velat) keskimaarin 12 kuukaudelta

Liikevoitto + Poistot + Arvonalentumiset

Kayttokate - Vuokrat vuokrasopimuksista
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Rahoitus, investoinnit ja taloudellinen asema

Omavaraisuusaste, %

Nettovelkaantumisaste, %

Korolliset nettovelat

Korolliset nettovelat ilman
leasingvelkoja

Investoinnit

Korolliset nettovelat ilman
leasingvelkoja / kéyttokate
ilman IFRS 16 vaikutusta

Oma p&doma x 100

(Taseen loppusumma - Saadut ennakot)

Korolliset nettovelat x 100

Oma paaoma

Korolliset velat + Leasingvelat - Lyhytaikaiset muut rahoitusvarat -
Rahavarat

Korolliset nettovelat - Leasingvelat

Tunnusluku pitaa sisallaan investoinnit aineellisiin ja aineettomiin
hyddykkeisiin sekéa tytaryritysosakkeisiin, osakkuus- ja
yhteisyritysosakkeisiin ja muihin osakkeisiin. Vuokrasopimuksista
kirjattavien konsernitaseen kdyttdoikeusomaisuuserien lisdykset eivat
ole investointeja. Vuokrakohteen (kayttdoikeusomaisuuserén) lunastus
raportoidaan investointina.

Korolliset nettovelat ilman leasingvelkoja / kdyttdkate ilman IFRS 16
vaikutusta

Osakekohtaiset tunnusluvut

Tulos/osake, laimennettu

Tulos/osake, laimentamaton

Tulos/osake, laimentamaton,
vertailukelpoinen

Oma p&aoma/osake

Osinko tuloksesta, %

Hinta/voitto-suhde (P/E)

Efektiivinen osinkotuotto-%

Osakekannan markkina-arvo

Liiketoiminnan rahavirta/osake

A-osakkeen ja B-osakkeen
tuotto

Tulos — M&éréysvallattomien omistajien osuus tuloksesta

Keskiméaarainen laimennusvaikutuksella oikaistu osakkeiden lukumaara

Tulos — M&éréysvallattomien omistajien osuus tuloksesta

Keskiméaarainen osakkeiden lukumaara

Tulos oikaistuna vertailukelpoisuuteen vaikuttavilla erilld -
Maaraysvallattomien omistajien osuus tuloksesta oikaistuna
vertailukelpoisuuteen vaikuttavilla erilla

Keskiméaarainen osakkeiden lukumaara

Emoyhtion osakkeenomistajille kuuluva oma pd&doma

Osakkeiden laimentamaton lukum&aré tilinpaatospaivana

(Osinko/osake) x 100

(Tulos/osake)

Tilinpaatospaivan osakekurssi

(Tulos/osake)

(Osinko/osake) x 100

Tilinpaatdspaivan osakekurssi

Tilinpaatdspaivan osakekurssi x Osakkeiden lukuméaara

Liiketoiminnan rahavirta

Osakkeiden keskimaarainen lukumaara

Osakkeen kurssimuutos + Osinkotuotot vuosituottona
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Tunnuslukujen tasmaytykset IFRS-tilinpaatoslukuihin

Milj. € 1-12/2023 1-12/2022 Mil;. € 1-12/2023 1-12/2022
Vertailukelpoisuuteen vaikuttavat erat Tulos ennen veroja, vertailukelpoinen
Myyntivoitot 0,4 0,0 Tulos ennen veroja 613,5 761,1
Myyntitappiot -1,0 -0,1 Vahennettyna
Rakennejarjestelyt -16,1 1,6 Vertailukelpoisuuteen vaikuttavat erét likevoitossa -16,7 1,5
Vertailukelpoisuuteen vaikuttavat erit lilkevoitossa -16,7 1,5 Vertailukelpoisuuteen vaikuttavat erat rahoituserissa -0,2 -3,6
Vertailukelpoisuuteen vaikuttavat erat rahoituserissa -0,2 -3,6 Tulos ennen veroja, vertailukelpoinen 630,4 763,2
Vertailukelpoisuuteen vaikuttavat erat tuloveroissa 3,1 -0,0
Vertailukelpoisuuteen vaikuttavat erdt yhteensa -13,7 -2,2 Tulos, vertailukelpoinen
Vertailukelpoinen tulos ennen veroja 630,4 763,2
Vertailukelpoisuuteen vaikuttavat erat kayttokatteessa -12,8 -0,1 Véahennettyna
Tuloverot 118,0 151,2
Liikevoitto, vertailukelpoinen Vertailukelpoisuuteen vaikuttavat erat tuloveroissa 3,1 -0,0
Liikevoitto 695,4 816,5 Tulos, vertailukelpoinen 509,3 612,0
Vahennettyna
Vertailukelpoisuuteen vaikuttavat erét liikevoitossa -16,7 1,5 Emoyhtién omistajille kuuluva tulos, vertailukelpoinen
Liikevoitto, vertailukelpoinen 712,0 815,1 Tulos, vertailukelpoinen 509,3 612,0
Emoyhtién omistajille kuuluva tulos, vertailukelpoinen 509,3 612,0
Kayttokate
Liikevoitto 695,4 816,5 Tulos per osake, vertailukelpoinen, euroa
Lisattyna Emoyhtion omistajille kuuluva tulos, vertailukelpoinen 509,3 612,0
Poistot ja arvonalentumiset 184,0 169,0 Keskiméaarainen osakemaara, laimentamaton, 1 000 kpl 397 706 397 383
Kayttdoikeusomaisuuserien poistot ja arvonalentumiset 353,2 3221 Tulos per osake, vertailukelpoinen, euroa 1,28 1,54
Kayttokate 1232,5 1307,7
Sidotun padoman tuotto, %
Kayttokate, vertailukelpoinen Liikevoitto 695,4 816,5
Kayttokate 1232,5 1307,7 Sidottu paddoma, keskimaarin 5313,3 4811,9
Vahennettyna Sidotun padoman tuotto, % 13,1 17,0
Vertailukelpoisuuteen vaikuttavat erat kayttokatteessa -12,8 -0,1
Kayttokate, vertailukelpoinen 1245,3 1307,8 Sidotun padoman tuotto, vertailukelpoinen, %
Liikevoitto, vertailukelpoinen 712,0 815,1
Sidottu pddoma, keskiméaéarin 5313,3 4.811,9
Sidotun padoman tuotto, vertailukelpoinen, % 13,4 16,9
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Milj. € 1-12/2023 1-12/2022
Konserni

Oman pdaoman tuotto, %

Tulos 495,6 609,9
Oma p&aoma, keskiarvo 2750,3 2635,8
Oman padoman tuotto, % 18,0 23,1
Oman p&&oman tuotto, vertailukelpoinen, %

Tulos, vertailukelpoinen 509,3 612,0
Oma p&doma, keskiarvo 2 750,3 2 635,8
Oman p&&oman tuotto, vertailukelpoinen, % 18,5 23,2
Omavaraisuusaste, %

Oma p&aoma 2 758,4 2742,2
Taseen loppusumma 7 754,3 74740
Saadut ennakot 56,7 46,9
Omavaraisuusaste, % 35,8 36,9
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KONSERNITILINPAATOS (IFRS)

Konsernin tuloslaskelma

Konsernin laaja tuloslaskelma

Milj. € Liite 1.1.-31.12.2023 1.1.-31.12.2022 Milj. € Liite 1.1.-31.12.2023 1.1.-31.12.2022
Liikevaihto 2.1 11783,8 11 809,0 Konsernin tilikauden tulos 495,6 609,9
Materiaalit ja palvelut 2.3 -10035,0 -10 304,5 Erét, joita ei myshemmin siirretd tulosvaikutteisiksi
Varaston muutos -72,0 237,0 Vakuutusmatemaattiset voitot ja tappiot 2.73.7 -5,5 30,6
Liiketoiminnan muut tuotot 2.4 975,2 998,7 Erét, jotka saatetaan myshemmin siirtaa
Henkiléstakulut 2.5 786,6 -785,8 Gl
Poistot ja arvonalentumiset 3233 -184,0 -169,0 Ulkomaiseen yksikkdon liittyvat muuntoerot 2.7 -19,5 -41,9
Kéyttdolkeusomaisuuserien poistot ja O.sug's osakkuus- ja yhteisyritysten laajan tuloksen
arvonalentumiset 3.4 -353,2 -322,1 erista 2.7 1.8 05
Lilketoiminnan muut kulut 25 -651,8 -670,2 Rahavirran suojauksen arvonmuutos 2.7 -31,0 26,2
Osuus yhteisyritysten tuloksista 19,0 23,5 ;:‘Iitz:g;n laajan tuloksen erét verojen jalkeen 57,9 14,3
Liikevoitto B 816,5 Tilikauden laaja tulos 437,7 624,2
Korkotuotot ja muut rahoitustuotot L4 16,9 13,0
Korkokulut ja muut rahoituskulut 4.4 -26,3 2,9 Tilikauden laajan tuloksen jakautuminen
Leasingvelkojen korkokulut 4.4 -73,4 -68,4 Emoyhtion omistajille 437,7 624.2
Valuuttakurssierot L4 -1,1 -3,5
Rahoitustuotot ja -kulut yhteensa 4.4 -83,9 -56,0
Osuus osakkuusyritysten tuloksista 2,1 0,6
Tulos ennen veroja 613,5 761,1
Tuloverot 2.7 -118,0 -151,2
Tilikauden tulos 495,6 609,9
Tilikauden tuloksen jakautuminen
Emoyhtion omistajille 495,6 609,9
Emoyhtién omistajille kuuluvasta tuloksesta
laskettu osakekohtainen tulos
Laimentamaton ja laimennettu, konserni yhteensd, € 2.8 1,25 1,53
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Konsernitase
Milj. € Liite 31.12.2023 31.12.2022 Mil;. € Liite 31.12.2023 31.12.2022
VARAT OMA PAAOMA JA VELAT
Pitkaaikaiset varat Osakepéddoma 4.2 197,3 197,3
Aineelliset hyddykkeet 3.2 2 055,6 1745,5 Ylikurssirahasto 4.2 197,8 197,8
Liikearvo 3.3 663,7 588,9 Muut rahastot 4.2 266,9 266,9
Aineettomat hyédykkeet 3.3 211,4 190,2 Muuntoerot 4.2 -71,7 -52,2
Kayttdoikeusomaisuuserat 3.4 1816,9 1737,6 Arvonmuutosrahasto 4.2 4.3 35,3
Osuudet osakkuus- ja yhteisyrityksissa 3.85.1 232,8 2319 Kertyneet voittovarat 21639 20971
Muut sijoitukset 4.34.5 14,0 13,2 Oma padoma yhteensa 2758,4 2742,2
Pitkaaikaiset saamiset 4.34.,5 71,4 90,8
Laskennalliset verosaamiset 2.7 13,7 2,2 Pitkaaikaiset velat
Eldkesaamiset 3.7 79,6 86,9 Korolliset pitk&aikaiset velat 434546 690,7 245.5
Pitkaaikaiset varat yhteensa 5159,1 4 687,2 Leasingvelat 4.54.6 1647,2 1592,0
Korottomat pitkaaikaiset velat 4.3 4,5 24,5 24,3
Lyhytaikaiset varat Laskennalliset verovelat 2.7 70,9 63,2
Vaihto-omaisuus 3.5 1083,9 1115,4 Varaukset 39 6,9 10,3
Korolliset saamiset 3.6 4.5 4.3 44 Pitk3aikaiset velat yhteensa 2 440,2 1935,3
Myyntisaamiset 3.64.34.5 970,5 969,3
Tuloverosaamiset 3.6 6,6 21,9 Lyhytaikaiset velat
Muut korottomat saamiset 3.6 4.5 302,6 361,2 Korolliset lyhytaikaiset velat 4.3 4.54.6 98,5 252,6
Muut rahoitusvarat 4.3 4.5 15,4 68,6 Leasingvelat 4.54.6 350,6 328,1
Rahavarat 4.5 2119 2455 Ostovelat 4.3 4,5 1418,3 1499,4
Lyhytaikaiset varat yhteensa 2595,2 2786,4 Muut korottomat velat 4.34.5 250,0 2424
Myytévéana oleviksi luokitellut pitk&aikaiset Tuloverovelat 4.5 11,2 19,4
omaisuuserat - 0.5 Siirtovelat 4345 415,1 442,6
Varat yhteensd 7 754,3 7 474,0 Varaukset 39 12,0 11,9
Lyhytaikaiset velat yhteensa 2555,7 2796,5
Velat yhteensa 4995,9 4731,8
Oma padoma ja velat yhteensa 7754,3 7 474,0
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Konsernin rahavirtalaskelma

Milj. € Liite 1.1.-31.12.2023 1.1.-31.12.2022 Mil;. € Liite 1.1.-31.12.2023 1.1.-31.12.2022
Liiketoiminnan rahavirta
Tulos ennen veroja 613,5 761,1 Investointien rahavirta
Oikaisut Investoinnit tytaryritysosakkeisiin vahennettyna
Suunnitelman mukaiset poistot 184,0 169,0 hankintahetken rahavaroilla 3.1 -140,1 -45'3
Kayttooikeusomaisuuserien poistot ja Investoinnit aineellisiin ja aineettomiin hyddykkeisiin 2.9 -539,2 -352,4
arvonalentumiset 353,2 322,1 Tytéryritysten ja liiketoimintojen luovutustulot
Rahoitustuotot ja -kulut 10.5 2.4 vahennettyna luovutushetken rahavaroilla 9,9 2,2
Leasingvelkojen korkokulut 73 4 68.4 Aineellisten ja aineettomien hyddykkeiden
S : ’ luovutustulot 24.8 14,0
Muut oikaisut 2.9 -10,8 -20,2 - o
Muiden sijoitusten luovutustulot 0,1 0,4
610,3 527,0 . . B . . .
T Lainasaamisten ja muiden rahoitusvarojen liséys (-)/
Kayttopaaoman muutos vihennys (+) 54,3 36,8
L')./hytaikaisten korottomien saamisten lisdys (-)/ Investointien nettorahavirta, yhteensa -590,2 -344,3
vahennys (+) 69,3 -107,2
Vaihto-omaisuuden liséys (-)/véhennys (+) 58,3 -225,8 . .
— - — Rahoituksen rahavirta
Lyhytaikaisten korottomien velkojen lisdys (+)/ ; L .
vahennys (-) 11371 163,7 Korollisten velkojen lisdys (+)/véhennys (-) 4.1 283,4 132,6
9,5 -169,3 Leasingvelkojen lyhennykset 3441 -354,3 -332,7
Korollisten saamisten lisdys (-)/véhennys (+) 4.1 2,2 2,1
Maksetut korot ja muut rahoituskulut -24.9 -5,4 Maksetut osingot -430,3 -406,7
Maksetut korot leasingveloista -73,4 -68,4 Muut erat 6.8 0,0
Saadut korot 15,0 10,5 Rahoituksen nettorahavirta, yhteensa -492,2 -604,7
Saadut osingot 2,4 1,3
Saadut osingot ja pddomanpalautukset osakkuus- ja Rahavarojen muutos -32,9 -33,8
yhteisyrityksilta 24,4 33,1
Maksetut verot -108,3 -174,7 Rahavarat 1.1. 4.5 245,5 279,8
Liiketoiminnan nettorahavirta, yhteensa 1049,5 915,2 Muuntoero-oikaisu ja arvonmuutos -0,7 -0,5
Rahavarat 31.12. 4.5 2119 245,5
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Laskelma konsernin oman pdaoman muutoksista

Arvonmuutos- Kertyneet
Milj. € Osakepddoma Rahastot Muuntoerot rahasto  Omat osakkeet voittovarat Yhteensa
Oma padoma 1.1.2023 197,3 L64,7 -52,2 35,3 -28,1 2125,2 2742,2
Osakeperusteiset maksut 1,4 1,4
Osingonjako -429,6 -429,6
Muut muutokset -0,0 -0,0 6,7 6,7
Litketoimet omistajien kanssa yhteensé -0,0 -0,0 1,4 -422,8 -421,5
Laajan tuloksen erat
Tilikauden tulos 495,6 495,6
Vakuutusmatemaattiset voitot/tappiot -5,5 -5,5
Ulkomaiseen yksikkédn liittyvat muuntoerot -19,5 - -19,5
Osuus osakkuus- ja yhteisyritysten muista
laajan tuloksen erista - -1,8 -1,8
Rahavirran suojauksen arvonmuutos -31,0 - -31,0
Tilikauden laajan tuloksen erét verojen
jalkeen yhteensa -19,5 -31,0 -7,3 -57,9
Tilikauden laaja tulos yhteensa -19,5 -31,0 488,2 437,7
Oma padoma 31.12.2023 197,3 Leu,7 -71,7 4,3 -26,7 2190,6 2758,4
Oma padoma 1.1.2022 197,3 he4,7 -10,2 9,1 -30,3 1898,9 2529,5
Osakeperusteiset maksut 2,1 2,1
Osingonjako -421,3 -421,3
Muut muutokset -0,0 - 7,7 7,7
Liketoimet omistajien kanssa yhteensa -0,0 - 2,1 -413.6 -411,4
Laajan tuloksen erat
Tilikauden tulos 609,9 609,9
Vakuutusmatemaattiset voitot/tappiot 30,6 30,6
Ulkomaiseen yksikksdn liittyvat muuntoerot -41,9 - -41,9
Osuus osakkuus- ja yhteisyritysten muista
laajan tuloksen erista - -0,5 -0,5
Rahavirran suojauksen arvonmuutos 26,2 - 26,2
Tilikauden laajan tuloksen erét verojen
jalkeen yhteensa -41,9 26,2 30,0 14,3
Tilikauden laaja tulos yhteensa -41,9 26,2 639,9 624,2
Oma padoma 31.12.2022 197,3 Le4,7 -52,2 35,3 -28,1 2125,2 2742,2

Lisatietoja osakepddomasta ja rahastoista on esitetty liitteessa 4.2 ja osakepalkkiojarjestelmista liitteessa 5.3. Laajan tuloksen eriin liittyvat laskennalliset verot

on esitetty liitteessa 2.7.
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KONSERNITILINPAATOKSEN LIITETIEDOT

1. YLEISET LAADINTAPERIAATTEET

Konsernitilinpaatoksen liitetiedot on ryhmitelty osioihin
niiden aiheen mukaisiksi asiakokonaisuuksiksi. Yleinen
tilinpaatoksen laadintaperusta on kerrottu osana
tilinpaatoksen laadintaperiaatteita, kun taas sellaiset
laadintaperiaatteet, jotka liittyvat Iaheisesti johonkin tiettyyn
liitetietoon, on esitetty osana kyseisté liitetietoa. Jokaisen
osa-alueen liitetiedot sisaltavat olennaisen taloudellisen
informaation, laatimisperiaatteet seka keskeiset arviot ja

harkintaan perustuvat ratkaisut.

1.1 Yrityksen perustiedot
Kesko on suomalainen kaupan alan pérssiyhtic. Keskon
ketjutoimintaan kuuluu noin 1 800 kauppaa Pohjoismaissa,

Baltiassa seka Puolassa.

Kesko-konsernin raportoitavat segmentit muodostuvat
konsernin toimialoista, joita ovat paivittaistavarakauppa,

rakentamisen ja talotekniikan kauppa seka autokauppa.

Konsernin emoyhtié Kesko Oyj on suomalainen, Suomen
lakien mukaan perustettu julkinen osakeyhtid, jonka
Y-tunnus on 0109862-8. Yhtion kotipaikka on Helsinki,
Suomi ja sen rekisterdity osoite on PL 1, 00016 KESKO,
Suomi. Kesko Oyj:n ja konsernitilinpaatoksen jaljennds
on saatavissa Kesko Oyj:ltd osoitteesta Tydpajankatu 12,

Helsinki, Suomi seka internet-osoitteesta www.kesko.fi.

Keskon hallitus on 29.1.2024 hyvéksynyt tdman

tilinpaatoksen julkistettavaksi.

Kesko julkaisee internet-sivuillaan taloudellisen katsauksen
ESEF-vaatimusten mukaisena XHTML-tiedostona.
Tilintarkastusyhteis6 Deloitte Oy on antanut yhtidlle ISAE
3000 -standardin (uudistettu) mukaisen riippumattoman
tilintarkastajan kohtuullisen varmuuden antavan raportin
Keskon ESEF-tilinp&atoksesta.

1.2 Laatimisperusta

Keskon konsernitilinpaatds on laadittu EU:ssa sovellettavaksi
hyvaksyttyjen kansainvélisten tilinpaatosstandardien
(International Financial Reporting Standards, IFRS)
mukaisesti ja sita laadittaessa on noudatettu 31.12.2023
voimassa olevia IAS- ja IFRS-standardeja seka SIC- ja
IFRIC-tulkintoja. Kansainvalisilla tilinp&d&tosstandardeilla
tarkoitetaan Suomen kirjanpitolaissa ja sen nojalla
annetuissa sdannoksissa EU:n asetuksessa (EY) N:o
1606/2002 saadetyn menettelyn mukaisesti EU:ssa
sovellettavaksi hyvaksyttyja standardeja ja niista annettuja
tulkintoja. Konserni on soveltanut uusia ja muuttuneita
standardeja, jotka ovat tulleet voimaan 1.1.2023 alkaneella
tilikaudella. Olemassa oleviin standardeihin tehdyilla
parannuksilla ja muutoksilla ei ole ollut vaikutusta konsernin
tilinpaatokseen. Konsernitilinpaatoksessa ei ole sovellettu
vapaaehtoisesti tilinpdatésstandardeja ennen niiden
voimaantuloa. Konsernitilinpaatoksen liitetiedot sisaltavat
myds suomalaisen kirjanpito- ja yhteisdlainsdaddannon

mukaisia vaatimuksia.

Konsernitilinpaatds esitetddn miljoonina euroina ja se on

laadittu alkuperéisiin hankintamenoihin perustuen lukuun

ottamatta jaljempana mainittuja, standardien edellyttamalla

tavalla kdyp&an arvoon arvostettuja eria.

1.3 Keskeiset kirjanpidolliset arviot ja
oletukset

Laadittaessa konsernitilinpdatosta kansainvalisten
tilinpaatoskaytantdjen mukaisesti joudutaan tekemaan
tulevaisuuteen liittyvia arvioita ja oletuksia, jotka vaikuttavat
omaisuus- ja velkaerien, vastuiden seka tuottojen ja kulujen
maariin. Toteumat voivat poiketa tehdyista arvioista ja

olettamuksista.

lImastoriskien vaikutusta on arvioitu konsernin
liiketoimintojen ja konsernitilinp&datoksen kannalta.
lImastonmuutoksen aiheuttamia riskeja Keskolle arvioidaan
valittujen ilmastoskenaarioiden perusteella. Kesko-
konsernissa ei ole tunnistettu sellaisia lilketoimintoja, joihin
liittyisi olennaisia ilmastoriskeja toiminnan jatkuvuuden tai
omaisuuserien arvostuksen nakdkulmasta. Kesko omistaa ja
hallinnoi vuokrasopimuksin merkittavaa maaraa kiinteistoja
kaikissa toimintamaissa. Yksittéisiin omaisuuseriin saattaa
kohdistua vahinkoriskeja tai investointitarpeita esimerkiksi

saan &ari-ilmisista johtuen.

Tehtyja arvioita ja harkintaan perustuvia ratkaisuja arvioidaan
jatkuvasti, ja ne perustuvat aikaisempaan kokemukseen ja
muihin tekijéihin, kuten tulevaisuuden tapahtumia koskeviin
odotuksiin, joiden uskotaan olevan olosuhteet huomioon

ottaen kohtuullisia.
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Konsernitilinpaatdksen laadinnassa tehdyt keskeiset
kirjanpidolliset arviot ja oletukset on kuvattu tarkemmin
vastaavissa liitteissa.

« Tuloverot (liite 2.7)

+ Yritysostot (liite 3.1)

+ Aineettomat hyddykkeet (liite 3.3)

« Vuokrasopimukset (liite 3.4)

« Vaihto-omaisuus (liite 3.5)

« Myyntisaamiset ja muut lyhytaikaiset saamiset (liite 3.6)
« Eladkesaamiset (liite 3.7)

- Varaukset (liite 3.9)

1.4 Keskeiset harkintaan perustuvat
ratkaisut tilinpaatoksen laatimisperiaatteita
sovellettaessa

Konsernin johto tekee harkintaan perustuvia ratkaisuja,
jotka koskevat tilinpaatoksessé laatimisperiaatteiden
valintaa ja niiden soveltamista. Johto on kayttanyt harkintaa
tilinpaatoksen laatimisperiaatteiden soveltamisessa
tuloslaskelmassa tuottojen esittdmistapaan liittyen (liite 2.1),
maardysvallan olemassaolosta tytaryrityksiin liittyen (liite
1.5), saamisten arvostuksessa, uudelleenjarjestelyvarausten
madrittelyssa seké vuokrasopimusten perusteella taseeseen

kirjattavien varojen ja velkojen arvostamisessa (liite 3.4).
1.5 Konsolidointiperiaatteet

Tytéryritykset

Konsernitilinpaatdkseen on siséllytetty Kesko Oyj:n

lisaksi tytaryritykset, joissa konsernilla on m&araysvalta.
Maaraysvalta syntyy, kun konsernilla on yli puolet
tytaryrityksen danivallasta tai sillda muutoin on maaraysvalta.
Maaraysvallalla tarkoitetaan altistumista sijoituskohteen

muuttuvalle tuotolle tai sitd, etta sijoittaja on oikeutettu

kohteen muuttuvaan tuottoon ja se pystyy vaikuttamaan
tahan tuottoon kéayttamalla sijoituskohdetta koskevaa
valtaansa. Hankitut tytaryritykset on yhdistelty
konsernitilinpaatokseen siitd ajankohdasta I&htien, jona
konserni on saanut méaaraysvallan ja siihen saakka,

jolloin maaraysvalta lakkaa. Potentiaalisen danivallan
olemassaolo on otettu huomioon méaaraysvallan

syntymisen ehtoja arvioitaessa silloin, kun potentiaaliseen
maardysvaltaan oikeuttavat instrumentit ovat toteutettavissa
tarkasteluajankohtana. Tytaryritykset on lueteltu

litteessa 5.1.

Keskinainen osakkeenomistus eliminoidaan
hankintamenomenetelmaa kayttden. Hankintameno
perustuu hankittujen varojen hankintahetken kdypaan
arvoon, liikkeeseen laskettuihin oman pd&doman ehtoisiin
instrumentteihin ja velkoihin, jotka ovat syntyneet tai otettu
vastattavaksi kaupan toteutumisajankohtana. Hankinnan
kohteen yksilitavissa olevat varat, velat ja ehdolliset velat
arvostetaan hankinta-ajankohdan kdyp&an arvoon, josta ei

ole véhennetty maaraysvallattomien omistajien osuutta.

Konsernin sisdiset lilketapahtumat, saamiset ja velat,
realisoitumattomat voitot ja sisdinen voitonjako on eliminoitu
konsernitilinpaatdsta laadittaessa. Realisoitumattomia
tappioita ei eliminoida, mikali tappio aiheutuu omaisuuseran
arvonalentumisesta. Maéaréysvallattomien omistajien

osuus tilikauden tuloksesta esitetdan tuloslaskelmassa

ja maaraysvallattomille omistajille kuuluva osuus omasta
padomasta esitetddan omana eranaan taseessa oman

paaoman osana.

Konserni kasittelee hankkimansa kiinteistoyhtiot

omaisuuserien hankintana.

Osakkuusyritykset

Osakkuusyrityksia ovat yritykset, joissa konsernilla

on huomattava vaikutusvalta, mutta ei m&araysvaltaa.
Kesko-konsernissa huomattava vaikutusvalta perustuu
osakeomistukseen tai sopimukseen, joka tuottaa 20-50 %
danivallasta. Osakkuusyrityksiin tehdyt sijoitukset kasitellaan
padomaosuusmenetelmallg, ja alun perin ne kirjataan

hankintamenon maéraisina.

Konsernin osuus osakkuusyritysten hankinnan jalkeisista
voitoista ja tappioista merkitaan tuloslaskelmaan. Sijoituksen
kirjanpitoarvoa oikaistaan hankinnan jélkeen kertyneilld
muutoksilla. Jos konsernin osuus osakkuusyrityksen
tappiosta on yhté& suuri tai suurempi kuin sen osuus

osakkuusyrityksestd, konserni ei kirjaa lisaa tappiota.

Realisoitumattomat voitot konsernin ja osakkuusyritysten
valilla eliminoidaan konsernin omistusosuutta vastaavasti.
Myos realisoitumattomat tappiot eliminoidaan,

ellei liiketapahtuma anna viitteitd omaisuuserén
arvonalentumisesta. Osakkuusyrityksiltd saatu osinko
vahennetdan konsernin tuloksesta ja osakkeiden
hankintamenosta. Osakkuusyrityssijoitus sisaltaa

hankinnasta syntyneen litkearvon. Liikearvoa ei poisteta.

Yhteisjarjestelyt

Yhteisjarjestelyt ovat jarjestelyitd, joissa kahdella tai
useammalla osapuolella on yhteinen, sopimukseen perustuva
maaraysvalta. Yhteinen maaraysvalta vallitsee vain

silloin, kun merkityksellisig toimintoja koskevat paatokset
edellyttavat maaraysvallan jakavien osapuolten yksimielista
hyvaksymista. Yhteisyritys on yhteisjarjestely, jonka mukaan
osapuolilla, joilla on jarjestelyssé yhteinen maaraysvalta, on

oikeuksia jarjestelyn nettovarallisuuteen. Yhteisyrityksiin
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tehdyt sijoitukset kasitellaan padgomaosuusmenetelmalla, ja

alun perin ne kirjataan hankintamenon maaraisina.

Konsernin osuus yhteisyritysten hankinnan jalkeisista
voitoista ja tappioista merkitaan tuloslaskelmaan. Sijoituksen
kirjanpitoarvoa oikaistaan hankinnan jéalkeen kertyneillg
muutoksilla. Jos konsernin osuus yhteisyrityksen tappiosta
on yhtéa suuri tai suurempi kuin sen osuus yhteisyrityksests,

konserni ei kirjaa lisa4 tappiota.

Realisoitumattomat voitot konsernin ja yhteisyritysten vélilla
eliminoidaan konsernin omistusosuutta vastaavasti. Myds
realisoitumattomat tappiot eliminoidaan, ellei liiketapahtuma
anna viitteitd omaisuuserdn arvonalentumisesta.
Yhteisyrityksiltd saatu osinko véhennetdan konsernin
tuloksesta ja osakkeiden hankintamenosta.
Yhteisyrityssijoitus sisaltdd hankinnasta syntyneen

liikearvon. Liikearvoa ei poisteta.

Keskinaiset kiinteistoyhtiot on yhdistelty yhteising
toimintoina omistusosuuden mukaan suhteellisesti rivi
rivilta. Yhdistelyssd huomioidaan erikseen konsernin osuus
keskinaisten kiinteistoyhtididen lainoista ja oman pddoman

rahastoista.

Osakkuus- ja yhteisyritykset ja suhteellisesti yhdisteltavat

keskinaiset kiinteistdyhtiot on eritelty liitteessa 5.1.

Ulkomaan rahan maaraiset erat

Konsernitilinpdatds on esitetty euroina, joka on konsernin
emoyhtién toimintaympariston valuutta ja esittamisvaluutta.
Euroalueen ulkopuolisten konserniyritysten tulosta ja
taloudellista asemaa koskevat luvut on késitelty alun perin

kunkin yrityksen toimintaymparistén valuutassa.

Ulkomaan rahan méaéraiset liiketapahtumat on kirjattu
euroiksi kayttden tapahtumapaivan kurssia. Ulkomaan rahan
maardiset saamiset ja velat on muunnettu euroiksi kayttden
tilinpaatospaivan kurssia. Ulkomaan rahan maaraisista
liiketapahtumista seka saamisista ja veloista syntyneet
kurssivoitot ja -tappiot on kirjattu tuloslaskelmaan lukuun
ottamatta kurssieroja sellaisista monetaarisista erista, jotka
ovat osa nettosijoitusta ulkomaiseen yksikkéon tai niita
lainojen kurssimuutoksia, jotka on mé&éritetty suojaamaan
ulkomaista nettosijoitusta ja ovat siina tehokkaita. Nama
kurssierot kirjataan omaan padomaan ja niiden muutokset
esitetdan muina laajan tuloksen erind. Kurssierot

kirjataan tuloslaskelmaan, kun kyseisesta yksikosta tai
ulkomaisen nettosijoituksen suojauksesta luovutaan.
Konsernilla ei ole lainoja, jotka on m&aritetty suojaamaan
ulkomaista nettosijoitusta. Liiketoiminnan kurssivoitot ja
-tappiot siséltyvat vastaaviin eriin liikevoiton ylépuolelle.
Rahoituksellisia tapahtumia suojaavien valuuttatermiinien ja
-optioiden seka valuuttamaaraisten lainojen kurssivoitot ja

-tappiot siséltyvat rahoitustuottoihin ja -kuluihin.

Euroalueen ulkopuolisten konserniyritysten tuloslaskelmat
on muunnettu euroiksi raportointikauden keskikurssiin

ja taseet tilinpaatdspaivan kurssiin. Eri muuntokurssien
kaytdsta syntyva kurssiero, euroalueen ulkopuolisten
tytéryritysten hankintamenon eliminoinnista syntyvét
muuntoerot, osana nettosijoitusta ulkomaiseen yksikkéon
kasiteltyjen monetaaristen erien kurssimuutokset seké
nettosijoitusten suojaustulos kirjataan omaan pddomaan
ja muutokset esitetddn muissa laajan tuloksen erissa.
Tytaryrityksen myynnin yhteydessd muuntoerot kirjataan

tuloslaskelmaan osana myyntivoittoa tai -tappiota.

Ulkomaisten yksikdiden hankinnasta syntynyt liikearvo ja

kyseisten ulkomaisten yksikkdjen hankinnan yhteydessa

tehtyjen varojen ja velkojen kdyvan arvon oikaisut on
kasitelty kyseisten ulkomaisten yksikdiden varoina ja

velkoina ja muunnettu euroiksi tilinpdatdspaivan kurssiin.

1.6 Lopetetut toiminnot ja myytavana
oleviksi luokitellut pitkaaikaiset
omaisuuserit ja niihin liittyvat velat
Pitkdaikaiset omaisuuserat (tai luovutettavien erien ryhmat)
luokitellaan myytévana oleviksi, kun niiden kirjanpitoarvoa
vastaava maaré tulee kertymaan paaasiassa niiden
myynnistd ja myynti on erittdin todennakainen. Jos niiden
kirjanpitoarvoa vastaava méaara tulee kertymaan pasasiassa
niiden myynnistd sen sijaan, etta se kertyisi niiden jatkuvasta
kaytostd, ne esitetdan kirjanpitoarvoonsa tai kdyp&aan arvoon
vdhennettynd myynnista aiheutuvilla menoilla sen mukaan,

kumpi naista on pienempi.

Tuloslaskelman vertailutietoja oikaistaan niiden toimintojen
osalta, jotka on luokiteltu lopetetuiksi viimeisimmé&n
esitettdvan tilinpaatdskauden aikana. Lopetettujen
toimintojen tulos siirretdan siten omalle rivilleen myds
vertailutietojen osalta. Tilikausilla 2023 ja 2022 konsernissa

ei ollut lopetettuja toimintoja.

1.7 Uudet IFRS-standardit ja IFRIC-
tulkinnat seka uusien ja uudistettujen
standardien vaikutukset

Muutos IAS 12 Tuloverot -standardiin
Kesko-konserni soveltaa IAS 12 Tuloverot -standardiin
tehtyja International Tax Reform - Pillar Two Model Rules
-muutoksia alkaen niiden julkaisusta 23.5.2023. Kesko on
soveltanut muutoksiin siséltyvad vapautusta laskennallisten

verojen laskennasta minimiveroja koskien.
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Pilari 2 -sd&ntely on vuoden 2023 aikana viety
lainsdadantoon useissa Kesko-konsernin toimintamaissa,
mukaan lukien konsernin emoyhtién verotuksellisessa
asuinvaltiossa Suomessa. Lainsdadanté soveltuu ensi kertaa
1.1.2024 alkavaan tilikauteen.

Kesko on arvioinut Pilari 2 -sd&ntelyn mahdollisia vaikutuksia
konsernin tuloveroihin. Vaikutusarvio perustuu saatavilla
olleisiin tietoihin konserniyhtididen viimeaikaisista
taloudellisista tuloksista. Kesko arvioi, etta Pilari 2 -saéntelyn

mahdolliset vaikutukset tuloveroihin olisivat minimaalisia.

1.1.2024 tai sen jalkeen voimaan astuvilla
muilla vuosittaisilla parannuksilla tai muutoksilla
standardeihin ei arvioida olevan merkittévaa vaikutusta

konsernitilinpaatokseen.
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KONSERNITILINPAATOKSEN LIITETIEDOT

2. TALOUDELLINEN TULOS

2.1 Tuloutusperiaatteet

Laadintaperiaatteet

Konsernin tuloslaskelmassa liikevaihtoon luetaan asiakassopimuksiin perustuva tavaroiden
ja palveluiden seka energian myynti. Palveluiden ja energian myynnin osuus liikevaihdosta
ei ole merkittava. Konserni myy tuotteita kauppiaille ja muille yritysasiakkaille seka
harjoittaa omaa vahittaismyyntia. Tuotot tavaroiden ja palveluiden myynnista tuloutetaan,
kun asiakas saa maaraysvallan tavaraan tai palveluun. Asiakas saa maaraysvallan, kun

han pystyy ohjaamaan tavaran tai palvelun kaytt4 ja saamaan siihen liittyvan hyédyn.
Paasaantoisesti tavaroiden myynti on tuloutettavissa tavaran luovutushetkella. Tuotot
palveluista tuloutetaan, kun palvelu suoritetaan. Myynti kauppiaille ja yritysasiakkaille on

laskutusmyyntia. Myynti kuluttaja-asiakkaille on p&dosin kateis- tai luottokorttimyyntia.

Likevaihtoa laskettaessa myyntituottoja oikaistaan vélillisilla veroilla, myynnin

oikaisuerilld sekd valuuttamaaraisen myynnin kurssieroilla. Suomessa K-Plussa-kanta-
asiakasjarjestelméaan kuuluvissa liiketoiminnoissa myynnin oikaisueriin kirjataan kanta-
asiakasjarjestelmaan liittyvat asiakashyvitykset osana myyntitapahtumaa. Vastaava myynti
tuloutetaan, kun asiakashyvitykset kaytetaan tai niiden voimassaolo lakkaa. Sopimukseen
perustuva velka merkitdan taseeseen. Kanta-asiakashyvitykset vaikuttavat niiden
liiketoimintojen liikevaihtoon, jotka my&ntavat Suomessa K-Plussa-kanta-asiakashyvityksia

ja harjoittavat vahittaiskauppatoimintaa.

Liiketoiminnan muina tuottoina esitetdan muut kuin asiakassopimukseen perustuvaan
suoritemyyntiin liittyvat tuotot, kuten vuokratuotot ja kauppiasyrittajilté veloitettavat
kauppapaikka- ja ketjumaksut sekd muut palvelukorvaukset ja provisiot. Kauppiasyrittdjilta
veloitettavat maksut perustuvat yhteistydsopimukseen (ketjusopimus), jonka

perusteella kauppias harjoittaa likketoimintaa ketjulle yhteisten toimintamallien

ja tavoitteiden mukaisesti. Kauppapaikkamaksu ja ketjumaksu ovat maaraltdan

muuttuvia ja perustuvat kauppiaan ketjusopimuksen nojalla harjoittaman lilketoiminnan

kasvuun ja tuloksellisuuteen. Ketjun markkinointimaksu ja tietojarjestelmémaksu ovat

kustannusperusteisia veloituksia. Liiketoiminnan muut tuotot on eritelty liitteessa 2.4.

Liiketoiminnan muissa tuotoissa esitetdan myds aineellisten ja aineettomien hyédykkeiden
luovutuksesta syntyvat voitot, lilketoimintojen myyntivoitot seka kaupallisten valuuttariskien

suojaukseen kaytettyjen johdannaisten realisoituneet ja realisoitumattomat voitot.

Korot kirjataan tuotoiksi ajan kulumisen perusteella efektiivisen koron menetelméaa

kayttden. Osingot tuloutetaan, kun oikeus maksun saamiseen on syntynyt.

2.2 Segmenttitiedot

Laadintaperiaatteet
Konsernin raportoitavat segmentit muodostuvat konsernin toimialoista, jotka ovat

paivittaistavarakauppa, rakentamisen ja talotekniikan kauppa seka autokauppa.

Segmentti-informaatio raportoidaan ylimmalle operatiiviselle paatoksentekijalle
toimitettavan sisdisen raportoinnin kanssa yhdenmukaisella tavalla. Ylimpana
operatiivisena paatoksentekijana, joka vastaa resurssien kohdistamisesta toimialoille,
toimii konsernijohtoryhmé. Raportoitavien toimintasegmenttien lilkevaihto muodostuu
paivittaistavarakaupasta, rakentamisen ja talotekniikan kaupasta seka autokaupasta.

Toimialojen vélinen myynti tapahtuu markkinahintaan.

Konsernijohtoryhma kéyttaa vaihtoehtoisia tunnuslukuja IFRS-tilinpa&toksen tunnuslukujen
rinnalla konsernin tulosraportoinnissa. Konsernijohtoryhma arvioi toimialojen tulosta

ja kannattavuutta litkevoiton, vertailukelpoisen liikevoiton ja vertailukelpoisen sidotun
padoman tuoton perusteella. Vertailukelpoisuuteen vaikuttavia erig lukuunottamatta
johdon tulosraportointi vastaa konsernitilinpaatoksen laskentaperiaatteita. Rahoitustuottoja
ja -kuluja ei kohdisteta toimialoille, silld konsernirahoitus hallinnoi konsernin rahavaroja ja

rahoitusvelkoja. Konsernin sis&isind kauppoina tehtyjen valuuttatermiinien kdypien arvojen
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muutokset seka realisoituneet voitot ja tappiot raportoidaan osana liiketoiminnan muita

tuottoja ja kuluja niilta osin, kun ne suojaavat toimialojen valuuttariskia.

Toimialan sidotun pddoman varat ja velat ovat sellaisia liiketoiminnan erig, jotka voidaan
perustellusti kohdistaa toimialoille. Sidotun pd&doman varat siséltavét aineelliset ja aineettomat
hyddykkeet, vuokrasopimuksista johtuvat kéyttéoikeusomaisuuserét, osuudet osakkuus- ja
yhteisyrityksissa ja muut sijoitukset, eldkesaamiset, vaihto-omaisuuden, myyntisaamiset

ja muut korottomat saamiset, korolliset saamiset sekd myytévana oleviksi luokitellut
omaisuuserat. Sidotun pddoman velat siséltavat ostovelat, osuuden muista korottomista
veloista ja varaukset. Konsernin kiinteistdvarat ja niista aiheutuvat tuotot ja kulut on
kohdistettu toimialoille. Sidottuun padomaan eivat sisélly laskennalliset verosaamiset ja -velat,
kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat rahoitusvarat valuuttatermiinien taseeseen

merkittya kdypaa arvoa lukuun ottamatta, rahavarat eivatka korolliset velat.

Segmenttitiedoissa noudatetaan samoja tuloutusperiaatteita kuin konsernin

tuloslaskelmassa ja konsernitaseessa. Tuloutusperiaatteet on esitetty liitteessa 2.1.

Keskon liiketoimintamallit

Keskon paaasialliset litketoimintamallit Suomen markkinoilla ovat ketjulitketoimintamalli,
jossa itsenaiset K-kauppiaat harjoittavat vahittaiskauppaa Keskon vahittaiskauppaketjuissa,
ja yritysasiakaskauppa. Kesko johtaa kaupoista muodostuvien ketjujen toimintaa.
Ketjutoiminnalla varmistetaan parempi kilpailukyky ja K-kauppiaille edellytykset tavaroiden
hankintaan, valikoiman muodostamiseen, markkinointiin ja hintakilpailuun. Suomen
ulkopuolella lilketoiminta on paasaantdisesti omaa vahittdiskauppaa ja yritysasiakaskauppaa.
Kauppiasliiketoiminnan osuus konsernin litkevaihdosta vuonna 2023 oli 46 % (46 %).
Yritysasiakaskaupan osuus konsernin lilkevaihdosta vuonna 2023 oli 39 % (40 %). Keskon
oman vahittdiskaupan osuus konsernin liikevaihdosta oli 15 % (14 %). Johdon mielest&
edelld esitetty kuvaa, kuinka taloudelliset tekijat vaikuttavat myyntituottojen ja rahavirtojen

luonteeseen, maaraan, ajoittumiseen ja epdvarmuuteen.

Uusi segmenttirakenne

Keskon toimialarakenteen sisaltd ja segmenttiraportointi muuttui 1.4.2023 alkaen.
Urheilukauppa siirtyi osaksi autokaupan toimialaa. Aiemmin urheilukauppa on ollut osa
rakentamisen ja talotekniikan kaupan toimialaa. Vertailukausien tiedot on muutettu

vastaamaan uutta segmenttirakennetta.

Paivittdistavarakauppa

Paivittaistavarakauppa kasittaa paivittaistavaroiden tukkukaupan ja yritysasiakaskaupan
seka kayttotavaroiden véhittaiskaupan Suomessa. Suomessa on noin 1 200 K-kauppiaan
operoimaa K-ruokakauppaa, joista muodostuvat ruokakaupan vahittaiskauppaketjut
K-Citymarket, K-Supermarket, K-Market ja Neste K. Kespro on foodservice-palvelujen
tarjoaja ja tukkukauppa Suomessa. K-Citymarketin kayttotavarakaupan osalta Kesko toimii

kayttdtavaroiden vahittaismyyjdna Suomessa.

Rakentamisen ja talotekniikan kauppa

Rakentamisen ja talotekniikan kauppa toimii tukku-, vahittais- ja yritysasiakaskaupassa
Suomessa, Ruotsissa, Norjassa, Baltiassa ja Puolassa. Rautakaupassa Kesko toimii
kauppiasliiketoimintamallilla Suomessa. Ruotsissa ja Norjassa Kesko toimii itse
vahittdiskauppiaana. Vahittaiskauppaketjut ovat K-Rauta (Suomi ja Ruotsi), K-Bygg (Ruotsi)
seka Byggmakker (Norja). Vuoden 2023 aikana paatettiin keskittaa rautakaupan toiminnot
Ruotsissa K-Bygg -ketjuun. Rautakaupat palvelevat sekd kuluttajia ettd ammattirakentajia.
Tekninen kauppa tarjoaa yritysasiakkaille teknisen tukkukaupan LVI- ja séhkdtuotteita ja
-palveluita. Tekniselld kaupalla on noin 140 toimipistettd Suomessa, Ruotsissa, Norjassa,

Puolassa ja Baltian maissa.

Autokauppa

Autokauppa késittaa uusien autojen, kaytettyjen autojen, palvelujen seké leasingin liiketoiminnot.
Uusien autojen liiketoiminnot harjoittavat Volkswagen-, Audi-, SEAT-, CUPRA-, Porsche- ja
Bentley-henkildautojen seka Volkswagen-hydtyautojen maahantuontia, markkinointia ja
vahittdiskauppaa Suomessa, sekd SEATin ja CUPRAN osalta maahantuontia myds Baltiassa.
Kaytetyt autot -liiketoiminta hankkii kdytettyja autoja Suomesta ja ulkomailta seka harjoittaa
niiden vahittdismyyntid Suomessa. Palvelut-liiketoiminta tarjoaa huolto-, vauriokorjaus-,
varaosamyynti-, ja varustelupalveluita Suomessa. Leasingliiketoiminta tarjoaa yksityis- ja
yritysleasingpalveluita, ja liséksi Autokauppaan kuuluu mm. sdhkéautojen latauspalvelua
tarjoava K-Lataus. Vuonna 2023 toteutui kuorma- ja linja-automarkkinassa toimivan MAN-

liiketoiminnan myynti.

Autokaupan toimialaan sisaltyy urheilukauppa Suomessa. Urheilukaupan ketjut ovat Intersport
ja Budget Sport.
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Yhteiset toiminnot

Yhteiset toiminnot sisaltavat konsernille yhteisia tukitoimintoja.

Segmenttitiedot 2023

Tulos
Rakentamisen
Piivittaistavara- ja talotekniikan Yhteiset
Mil;. € kauppa kauppa Autokauppa toiminnot Yhteensi
Toimialan liikevaihto 6 351,6 4193,2 1262,3 -0,0 11 807,1
josta sisaista -16,5 0,9 -7,4 -0,3 -23,3
Liikevaihto konsernin ulkopuolelta 6335,1 4194,1 1254,9 -0,3 11783,8
Liikevaihdon kehitys paikallisessa valuutassa ilman yritysostoja ja -myyntejd, % 3,7 -10,5 13,9 - -0,8
Liikevaihdon kehitys, % 3,7 -8,7 12,2 - -0,2
Toimialan muut tuotot 803,6 135,8 29,3 10,6 979,3
josta sisdista -0,4 -1,8 0,1 -2,0 -4.,1
Liiketoiminnan muut tuotot konsernin ulkopuolelta 803,2 1339 29,4 8,7 975,2
Poistot -93,6 -30,8 -28,6 -31,0 -184,0
Kayttooikeusomaisuuserien poistot ja arvonalentumiset -232,0 -91,9 -22,8 -6,4 -353,2
Osuudet yhteisyritysten tuloksista 19,0 19,0
Liikevoitto 4436 201,9 82,4 -32,6 695,4
Vertailukelpoisuuteen vaikuttavat erat -1,3 -10,5 -0,1 -4,8 -16,7
Vertailukelpoinen liikevoitto 444 8 212,5 82,6 -27,8 712,0
Rahoitustuotot ja -kulut -83,9
Osuudet osakkuusyritysten tuloksista 2,1
Tulos ennen veroja 613,5
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Varat ja velat

Rakentami- Rakentami-
Paivittdis- sen ja talo- Paivittdis- sen ja talo-
tavara- tekniikan Auto-  Yhteiset Elimi- tavara- tekniikan Auto-  Yhteiset Elimi-
Milj. € kauppa kauppa kauppa toiminnot noinnit Yhteensa Milj. € kauppa kauppa kauppa toiminnot noinnit Yhteensi
Aineelliset ja aineettomat Ostovelat 620,4 717,7 55,4 26,5 -1,7 1418,3
hydykkeet 15349 10355 2657 96,4 -1,8  2930,7 Muut korottomat velat 295,0 242, 96,6 47,5  -16,6 6645
Kayttdoikeusomaisuuserat 1233,1 414 81,1 61,2 1816,9 Varaukset 0.2 57 132 0.L 189
Osuudet osakkuus- ja .
yhteisyrityksissé ja muissa fil:laﬁtt:;: ot 915,5 965,0  165,2 742  -18,3 2101,7
sijoituksissa 5,5 155,7 0,1 86,2 -0,6 246,8 Yy ? ? ? ? ? ?
Elakesaamiset 18,6 49 56,0 79,6
Vaihto-omaisuus 271,9 578,2 2338 1083,9 Kohdistamattomat erét
Myyntisaamiset 389,8 5090 71,2 21 25 9705 Korolliset velat 789,2
Muut korottomat saamiset 80,3 189,2 28,1 35,9 -15,6 318,0 Leasingvelat e
Korolliset saamiset 1,7 0,0 65,3 66,9 Muut korottomat velat 36,5
. Laskennalliset verovelat 70,9
Sidottuun pddomaan
sisaltyvéat varat 3535,9 29149 680,0 403,1 -20,6 7513,3 Velat yhteensa 915,5 965,0 165,2 74,2 -18,3 4995,9
Kohdistamattomat erat Sidottu pddoma yhteensa
R R 31.12. 2620,4 1949,8 514,7 329,0 -2,3 54116
Laskennalliset verosaamiset 13,7
. Sidottu pddoma
Muut rahoitusvarat 154 keskiméarin 25554 18651 5236 3715 -2,3 53133
Rahavarat 211,9
Varat yhteensa 3535,9 2914,9 680,0 403,1 -20,6 7754,3 Sidotun p&oman tuotto
%, vertailukelpoinen 17,4 11,4 15,8 13,4
Henkiloston lukumaara
31.12. 8184 6934 1641 943 17 702
Henkilosto kokoaikaisiksi
tydntekijoiksi muutettuna
keskimaarin 6 257 6073 1531 905 14766
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Segmenttitiedot 2022

Tulos
Keskon suunta
Rakentamisen
Vuosi 2023 Paivittaistavara- ja talotekniikan Yhteiset
Mil;. € kauppa kauppa Autokauppa toiminnot Yhteensi
Strategia ja toimintaympérist6 Toimialan liikevaihto 6 124,7 4591,1 1124,8 -0,0 11840,6
Liiketoiminta josta sisaista -23,3 -0,6 -7,5 -0,3 -31,6
Liikevaihto konsernin ulkopuolelta 6101,4 4590,6 1117,3 -0,3 11 809,0
Sijoittajat
Kestéavyysraportti Liikevaihdon kehitys paikallisessa valuutassa ilman yritysostoja ja -myynteja, % 3,6 9,7 -9,2 - 44
Vastuullisuusstrategia Liikevaihdon kehitys, % 3,6 10,0 -9,6 - 4.5
lmasto ja luante Toimialan muut tuotot 789,0 153,0 35,9 28,8 10066
Arvoketju josta sisdista -0,1 -2,9 -0,2 -4,6 -7,9
lhmiset Liiketoiminnan muut tuotot konsernin ulkopuolelta 788,9 150,1 35,6 24,1 998,7
Hyvd hallinto Poistot 84,4 -27,8 -27,2 -29,7 -169,0
Raportointitapa Kayttooikeusomaisuuserien poistot ja arvonalentumiset -213,7 -80,7 -21,8 -5,9 -322,1
. Osuudet yhteisyritysten tuloksista 23,5 23,5
Taloudellinen katsaus — -
Liikevoitto 461,5 324,8 63,9 -33,6 816,5
Hallituksen toimintakertomus
. Konserniti|inpé'étés Vertailukelpoisuuteen vaikuttavat erat 1,1 0,9 -0,4 -0,1 1,5
Vertailukelpoinen liikevoitto 460,4 323,8 64,3 -33,5 815,1
Emoyhtion tilinpaatds
Allekirjoitukset Rahoitustuotot ja -kulut -56,0
Hallinnointi Osuudet osakkuusyritysten tuloksista 0,6
Tulos ennen veroja 761,1
Selvitys hallinto- ja
ohjausjarjestelmasta
Palkitsemisraportti
Tietotilinpaatos
Data Keskon ytimessa
Kestavaa arvoa datasta
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Varat ja velat

Rakentami- Rakentami-
Paivittdis- sen ja talo- Paivittdis- sen ja talo-
tavara- tekniikan Auto-  Yhteiset Elimi- tavara- tekniikan Auto-  Yhteiset Elimi-
Milj. € kauppa kauppa kauppa toiminnot noinnit Yhteensa Milj. € kauppa kauppa kauppa toiminnot noinnit Yhteensi
Aineelliset ja aineettomat Ostovelat 596,7 794,1 79,0 32,3 -2,6 1499,4
hyddykkeet 13336 8422 2453 1051 16 25246 Muut korottomat velat 294,7 278,3 97,7 558  -354 6911
Kayttdoikeusomaisuuserat 1189,3 402,9 83,2 62,1 1737,6 Varaukset 0.8 2.2 191 0.2 22.2
Osuudet osakkuus- ja .
yhteisyrityksissa ja muissa Si'd--‘i??'-t" velat 892,2 10745 1958 88,3  -38,1 2212,7
sijoituksissa 4,3 160,4 0,1 81,0 -0,6 245,2 sisaltyvat vela ’ ’ g d d ’
Eldkesaamiset 19,6 4,5 62,8 86,9
Vaihto-omaisuus 270,3 611,7 2334 11154 Kohdistamattomat erat
Myyntisaamiset 369,2 517,7 84,5 2,9 51 9693 Korolliset velat 498,2
Muut korottomat saamiset 121,6 2239 22,8 73,7 -33.0 409,0 Leasingvelat 1920,1
Korolliset saamiset 0,8 68,6 69,4 Muut korottomat velat 37,6
Myytivana o Laskennalliset verovelat 63,2
yytdvana oleviksi
luokitellut pitkaaikaiset Velat yhteensa 892,2 1074,5 195,8 88,3 -38,1 4731,8
omaisuuserat 0,5 0,5
Sidottuun pd&domaan Sidottu pai h .
s . paaoma yhteensa
siséltyvat varat 3308,7 2763,3 669,4 456,7 -40,3 7157,7 31.12. 24165 1688,8 473,6 368,4 2,2 49450
Sidottu pddoma
Kohdistamattomat erat keskimaarin 2353,6 1693,5 438,2 328,9 -2,2 48119
Laskennalliset verosaamiset 2,2
Muut rahoitusvarat 68,6 Sidotun pddoman tuotto,
Rahavarat 2455 %, vertailukelpoinen 19,6 19,1 14,7 16,9
Varat yhteens3 3308,7 2763,3 669,4 456,7 -40,3 7474,0
Henkiloston lukumaara
31.12. 8316 6863 1661 1001 17 841
Henkilosto kokoaikaisiksi
tydntekijoiksi muutettuna
keskimaarin 6 288 5871 1519 955 14633
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Vaihtoehtoiset tunnusluvut segmenttiraportoinnissa

Kesko kayttaa vaihtoehtoisia tunnuslukuja sisdisessé liiketoiminnan ja kannattavuuden
kehitysta koskevassa raportoinnissa ylimmalle operatiiviselle paatoksentekijalle eli
konsernijohtoryhmalle. Vaihtoehtoisia tunnuslukuja tulee tarkastella yhdessa IFRS-

tilinpaatokseen perustuvien tunnuslukujen kanssa.

Vertailukelpoisen liikevaihdon muutosta kaytetdan kuvaamaan konsernin litketoiminnan
volyymin kehittymista eri kausien valilla. Tunnusluku kuvaa liikkevaihdon muutosta ilman
yrityskauppojen vaikutusta ja paikallisissa valuutoissa. Vertailukelpoinen liikevaihto on laskettu
sisallyttamalla liikevaihtoon ne liiketoiminnot, jotka ovat kuuluneet Kesko-konserniin seké
katsauskaudella ettd vertailukaudella. Yrityskauppoihin liittyvat muut rakenteelliset jarjestelyt

on oikaistu yrityskauppojen tavoin.

Tavanomaiseen liiketoimintaan kuulumattomat tapahtumat kéasitellaan vertailukelpoisuuteen
vaikuttavina erind. Vertailukelpoista tulosta ja kannattavuutta kuvaavia tunnuslukuja
kaytetdan parantamaan kausien vélista vertailukelpoisuutta lilketoiminnan tuloksen
kehityksesta. Vertailukelpoisuuteen vaikuttaviksi eriksi luokitellaan kiinteistéjen, osakkeiden
ja liiketoimintojen myynneistd syntyneet myyntivoitot ja -tappiot, arvonalentumiset

seka merkittavat lilketoimintojen rakennejarjestelyt. Myyntivoitot on esitetty konsernin
tuloslaskelmassa liiketoiminnan muissa tuotoissa ja myyntitappiot liiketoiminnan

muissa kuluissa. Arvonalentumiset ja merkittavat vuokrasopimusten muutoksiin liittyvat

tulosvaikutteiset erét on esitetty konsernin tuloslaskelmassa rivilla poistot ja arvonalentumiset.

Vaihtoehtoisia tunnuslukuja, joista on oikaistu IFRS 16 -standardin vaikutus, kdytetaan
kuvaamaan litketoiminnan kannattavuuden ja rahoitusaseman jatkuvuutta seka tiettyjen
taloudellisten tavoitteiden toteutumista. Kayttokate ilman IFRS 16 vaikutusta vastaa
kayttokatetta ennen IFRS 16 -standardin kdyttédnottoa ja korolliset nettovelat ilman
leasingvelkoja vastaavat korollisia nettovelkoja ennen IFRS 16 -standardin kayttdénottoa.
N&ma oikaistut tunnusluvut siséltyvat komponentteina konsernin taloudellisten tavoitteiden

tunnuslukuihin. Tunnusluku on esitetty liitteessa 4.1 Pddoman hallinta.

Vertailukelpoisuuteen vaikuttavat erat

Milj. € 2023 2022
Myyntivoitot +0,4 +0,0
Myyntitappiot -1,0 -0,1
Rakennejarjestelyt -16,1 +1,6
Vertailukelpoisuuteen vaikuttavat erit lilkevoitossa yhteens& -16,7 +1,5

Rakennejarjestelyihin liittyvat erat sisaltyvat konsernituloslaskelmassa seuraaville riveille:
liiketoiminnan muut tuotot (+0,8 milj. euroa), vaihto-omaisuuden muutos (-1,0 mil].
euroa), henkildstokulut (-7,5 milj. euroa), poistot ja arvonalentumiset (-0,5 milj. euroa)
kayttdoikeusomaisuuserien poistot ja arvonalentumiset (-3,4 milj. euroa) ja lilketoiminnan

muut kulut (-5,1 milj. euroa).

Vuoden 2022 Rakennejéarjestelyihin liittyvat erat sisaltyvat konsernituloslaskelmassa
seuraaville riveille: henkildstokulut (-1,1 milj. euroa), kdyttdoikeusomaisuuserien poistot ja
arvonalentumiset (+1,6 milj. euroa), litketoiminnan muut kulut (-1,6 milj. euroa) sek& osuus

yhteisyritysten tuloksista (+2,6 milj. euroa).
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Vaihtoehtoisten tunnuslukujen tdsmaytys IFRS-tilinpaatdslukuihin

Tunnuslukujen laskentakaavat

Liikevoitto, vertailukelpoinen
Liikevoitto +/- vertailukelpoisuuteen vaikuttavat erat

Sidotun pddoman tuotto, vertailukelpoinen, %
Vertailukelpoinen liikevoitto x 100

Milj. € 2023 2022
Liikevoitto, vertailukelpoinen

Liikevoitto 695,4 816,5
Vahennettyna

Vertailukelpoisuuteen vaikuttavat erat lilkevoitossa -16,7 1,5
Liikevoitto, vertailukelpoinen 712,0 815,1
Sidotun padoman tuotto, vertailukelpoinen, %

Liikevoitto, vertailukelpoinen 712,0 815,1
Sidottu pd&doma, keskimaarin 5313,3 4811,9
Sidotun padoman tuotto, vertailukelpoinen, % 13,4 16,9
Liikevaihdon vertailukelpoinen kehitys

Rakentamisen ja talotekniikan kaupan liikevaihto 4193,2 4591,1
Valuuttakurssien vaikutus 172,4

Yrityskauppojen vaikutus -258,5

Vertailukelpoinen liikevaihdon kehitys-% -10,5 9,7
Konsernin liikevaihto 11783,8 11 809,0
Valuuttakurssien vaikutus 172,4

Yrityskauppojen vaikutus -258,5 -5,3
Vertailukelpoinen liikevaihdon kehitys-% -0,8 4.4

(Aineelliset hyddykkeet + Liikearvo + Aineettomat hyddykkeet + Kayttéoikeusomaisuuserat +
Osuudet osakkuus- ja yhteisyrityksista + Kayp&an arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat rahoitusvarat
+ Pitk&aikaiset saamiset + Eldkesaamiset + Vaihto-omaisuus + Myyntisaamiset + Tuloverosaamiset +
Muut korottomat saamiset + Myytévéana oleviksi luokitellut pitkaaikaiset omaisuuserat - Korottomat
pitkdaikaiset velat - Eldkevelvoitteet - Varaukset - Ostovelat - Muut korottomat velat - Tuloverovelat
- Siirtovelat - Myytévana oleviksi luokiteltuihin pitk&aikaisiin omaisuuseriin liittyvat velat) keskimaarin
raportointikaudelta
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Maantieteelliset tiedot

Konserni toimii Suomessa, Ruotsissa, Norjassa, Virossa, Latviassa, Liettuassa ja Puolassa.

Paivittaistavarakauppa toimii Suomessa. Rakentamisen ja talotekniikan kauppa toimii

Suomessa, Ruotsissa, Norjassa, Baltiassa ja Puolassa. Autokauppa toimii Suomessa.

Maantieteellisissa tiedoissa likevaihto, varat, investoinnit ja henkildsté on esitetty sijainnin

mukaan jaoteltuna.

Liikevaihto muodostuu ldhes kokonaisuudessaan tavaroiden myynnista. Palvelujen myynnin

maara on vahainen.

Kesko-konsernilla ei ole yksittaisid asiakkaita, joilta saadun tuoton maara ylittdisi 10 % koko

Kesko-konsernin tu

otoista.

2023 Muut
Milj. € Suomi Pohjoismaat Baltian maat Muut Eliminoinnit Yhteensa
Liikevaihto 9714,0 1612,5 129,1 336,9 -8,7 11783,8
Sidottuun paddomaan siséltyvat varat 5733,1 1417,5 211,3 151,4 7 513,3
Henkildstd kokoaikaisiksi tydntekijoiksi muutettuna keskimaarin 10 314 3167 357 927 14766
2022 Muut
Milj. € Suomi Pohjoismaat Baltian maat Muut Eliminoinnit Yhteensa
Liikevaihto 9610,7 1729,3 130,8 349,2 -10,9 11809,0
Sidottuun pddomaan siséltyvat varat 5492,6 1294,5 216,0 154,6 7 157,7
Henkildstd kokoaikaisiksi tydntekijoiksi muutettuna keskimaarin 10372 3036 337 888 14633
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2.3 Materiaalit ja palvelut 2.5 Liiketoiminnan kulut

Laadintaperiaatteet

Keskon suunta Milj. € 2023 2022 Litketoiminnan muissa kuluissa esitetdan muut kuin myytyjen suoritteiden hankintamenot
Vuosi 2023 Materiaalit ja tarvikkeet 918148 -10088,5 kuten henkildstd-, markkinointi-, kiinteistéjen ja kauppapaikkojen yllapitokulut,
Ulkopuoliset palvelut -220,2 -216,0

Strategia ja toimintaympéristd tietojarjestelmékulut seka lyhytaikaisiksi luokitelluista vuokrasopimuksista tai vahaarvoisiksi

o Yhteensa ~10035,0 ~10 304,5 luokitelluista vuokratuista hyddykkeista tuloslaskelmaan kirjatut vuokrat. Liketoiminnan
Liiketoiminta ! ) I . . - ' . .
muissa kuluissa esitetddn myds aineellisten ja aineettomien hyddykkeiden luovutuksesta
Sijoittajat 2.4 Liiketoiminnan muut tuotot syntyvit tappiot, liiketoimintojen myyntitappiot seka kaupallisten valuuttariskien

Kestavyysraportti suojaukseen kaytettyjen johdannaisten realisoituneet ja realisoitumattomat tappiot.
: . Tuloutusperiaatteet, sisaltden maarittelyn lilketoiminnan muissa tuotoissa esitettavista
Vastuullisuusstrategia

Henkilostokulut

tuotoista, on esitetty liitteessa 2.1.
lImasto ja luonto

Mil;. € 2023 2022
Arvoketju Milj. € 5023 2022 Palkat ja palkkiot -629,8 -626,0
Ihmiset Palvelukorvaukset 780,3 773,7 Sosiaalikulut -58,4 -58,8
Hyvé hallinto Vuokratuotot 46,1 44,0 Flekdeet T
L Aineellisten ja aineettomien hyddykkeiden myyntivoitot 1,6 0,7 Etuuspohjaiset elakejarjestelyt R0Z 41
Raportointitapa Litketoimintojen myyntivoitot ) 0.0 Maksupohjaiset elékejarjestelyt -89,2 -86,2
Taloudellinen katsaus Johdannaissopimusten realisoituneet voitot ja kdyvan arvon Osakeperusteiset maksut e -10,6
. o muutokset 1,4 16,1 Yhteensa -786,6 -785,8
Hallituksen toimintakertomus Muut 145.9 1643
* Konsernitilinpaatss Yhteensi 975,2 998,7

Tiedot etuuspohjaisista elékejarjestelyista on esitetty liitteessa 3.7. Tiedot konsernin
Emoyhtion tilinpaatds johtohenkildiden tyésuhde-etuuksista ja muista l&hipiiritapahtumista esitetaan liitteessa 5.2 ja

Allekirjoitukset Palvelukorvaukset ovat padosin kauppiasyrittdjien maksamia ketju- ja kauppapaikkamaksuja. osakepalkitsemiseen liittyvat tiedot liitteessa 5.3.

Hallinnointi

Selvitys hallinto- ja

Vuokratuotoista on kerrottu tarkemmin liitteessa 3.4.

Konsernin henkilokunta keskimaarin

o o 2023 2022
ohjausjarjestelmasts Paivittaistavarakauppa 6 257 6288
Palkitsemisraportti Rakentamisen ja talotekniikan kauppa 6073 5871

Tietotilinpaatés Autokauppa 1531 1519
Yhteiset toiminnot 905 955
Data Keskon ytimessa Yhteensi 14766 14633

Kestavaa arvoa datasta

KESKON VUOSIRAPORTTI 2023

Henkildstdn luvut ovat muutettuna kokoaikaisiksi tydntekijdiksi keskim&arin segmenteittain.
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Liiketoiminnan muut kulut

Milj. € 2023 2022
Markkinointikulut -208,5 -210,2
Kiinteistdjen ja kauppapaikkojen yllapitokulut -185,1 -181,5
ICT-kulut -111,9 -117,6
Tuloslaskelmaan jaavat vuokrat -7,7 -7,4
Aineellisten ja aineettomien hyddykkeiden myyntitappiot -1,1 -0,4
Johdannaissopimusten realisoituneet tappiot ja kdyvén arvon

muutokset -1,7 -11,1
Muut liikekulut -135,8 -142,0
Yhteensa -651,8 -670,2

Vuokrakuluissa on esitetty lyhytaikaisten vuokrasopimusten ja vahaarvoisiksi luokiteltujen
vuokrattujen hyddykkeiden vuokrakulut sekd muuttuvat vuokrat. Kiinteistdjen ja
kauppapaikkojen yllapitokulut sisaltdvat myos vuokrakohteiden yllapitokulut. Vuokrakuluista

on kerrottu tarkemmin liitteessa 3.4.

Tilintarkastajien palkkiot

Milj. € 2023 2022
Tilintarkastus -1,2 -1,2
Veroneuvonta -0,0 -0,0
Muut palvelut -0,2 -0,1
Yhteensa -1,4 -1,3

Kesko Oyj:n tilintarkastajana toimii Deloitte Oy. 0,1 milj. euroa lakis&ateisestd

tilintarkastuspalkkiosta on maksettu Deloitte-ketjuun kuulumattomalle tilintarkastusyhteisélle.

2.6 Liikevoittoon kirjatut valuuttakurssierot

Mil;. € 2023 2022
Liikevaihto -0,2 -0,0
Liiketoiminnan muut tuotot 1,4 16,1
Materiaalit ja palvelut -1,0 1,2
Liiketoiminnan muut kulut -1,7 -11,1
Yhteensa -1,4 6,1

2.7 Tuloverot

Laadintaperiaatteet

Konsernin tuloslaskelman veroihin on kirjattu konserniyritysten tilikauden tuloksia
vastaavat suoriteperusteiset verot, aikaisempien tilikausien verojen oikaisut seka
laskennallisten verojen muutokset. Konserniyritysten verot on laskettu perustuen kunkin
yhtién paikallisen verolainsdadannén mukaan maaraytyvaan verotettavaan tuloon. Muihin
laajan tuloksen eriin kirjattavien erien verovaikutus on kirjattu vastaavasti muihin laajan

tuloksen eriin.

Laskennalliset verosaamiset ja -velat kirjataan véliaikaisista eroista varojen ja velkojen
verotuksellisten arvojen ja kirjanpitoarvojen vélilla seka kdyttamattomista verotappioista.
Liikearvoista ei ole laskettu laskennallista verovelkaa silta osin kuin litkearvot eivét ole
verotuksessa vahennyskelpoisia. Tytaryritysten jakamattomista voittovaroista ei kirjata

laskennallista veroa, ellei voitonjako ole todenndkainen ja aiheuta siten veroseuraamuksia.

Laskennallinen vero on laskettu tilinpaatdspaivana voimassa olevilla verokannoilla

ja verokantojen muuttuessa tiedossa olevalla uudella verokannalla. Laskennallinen
verosaaminen kirjataan siihen maaraan saakka, kun on todennakaist, etta se voidaan
hyddynt&éa tulevaisuudessa syntyvaa verotettavaa tuloa vastaan. Samaa veronsaajaa

koskevat konsernin laskennalliset verosaamiset ja -velat on netotettu.

Merkittavimmat véliaikaiset erot syntyvat vuokrasopimuksista, etuuspohjaisista
eldkejarjestelyistd, aineellisista hyddykkeista (poistoero), varauksista seka yrityshankintojen

yhteydessa suoritetuista tase-erien kaypiin arvoihin arvostuksista.

Konsernin veropositioita arvioidaan sdannéllisesti tulkinnanvaraisten tilanteiden
tunnistamiseksi. Tilanteisiin, joissa yhtién tulkinnan hyvéksyminen arvioidaan
epatodennakoiseksi, varaudutaan tuloverojen laskennassa. Epdvarma veropositio voi

vaikuttaa tilikauden veroihin, laskennallisiin veroihin tai molempiin.
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Milj. € 2023 2022 Laskennallisten verojen muutokset vuoden 2023 aikana
Tilikauden verotettavaan tuloon perustuvat verot -113,9 -141,5 .
Kirjattu
Edellisten tilikausien verot -0,5 -0,9 Kirjattu  omaan
Laskennallisten verojen muutos -3,6 -8,8 tuloslas- pad-  Kurssi- Muut
- Milj. € 1.1.2023 kelmaan omaan erot muutokset 31.12.2023
Yhteensa -118,0 -151,2
Laskennalliset
verosaamiset
Tuloslaskelman verokulun ja emoyhtién verokannalla laskettujen verojen Vuokrasopimukset 37,1 0.1 - 0.1 . 36,8
e .. .. Varaukset 8,9 -1,6 - -0,1 -0,1 7,1
vélinen tdsmaytyslaskelma
Etuuspohjaiset
elékejarjestelyt 0,0 0,4 - - - 0,5
Milj. € 2023 2022 Vahvistetut tappiot 0,1 9,9 ] 0,3 0,1 10,5
Tulos ennen veroja 613,5 761,1 Muut viliaikaiset erot 12,9 1,7 0,3 0,0 0,4 15,3
Verot emoyhtién verokannan 20,0 % mukaan -122,7 -152,2 Yhteensi 590 10.3 0.3 0.2 0.4 70.2
Ulkomaisten tytéryritysten erilaisten verokantojen vaikutus -3,5 -2,8
Verovapaiden tulojen vaikutus 0,4 0,3 Laskennalliset verovelat
Vahennyskelvottomien kulujen vaikutus -2,0 -1,2 Kirjanpidon ja verotuksen
Kirjaamattomien laskennallisten verosaamisten vaikutus -0,6 0,1 poistojen erotus 62,0 8,0 = = 0,0 70,0
Osakkuus- ja yhteisyritysten tulososuuksien yhdistelyn vaikutus 4,2 4,8 Kéyvan arvon kohdistus 28,1 1,5 - -0,7 2,8 31,7
Edellisten tilikausien verot -0,5 -0,9 Et_L.JusBo'hjaiset
Edellisten tilikausien laskennallisten verojen oikaisut ja elékejarjestelyt L7 Ul -LA . : £28
arvostusmuutokset 7,0 0,6 Muut véliaikaiset erot 12,8 4.5 -7,5 -0,0 0,1 9,9
Muut -0,3 0,1 Yhteensa 120,0 13,9 -8,8 -0,7 2,9 127,3
Verot tuloslaskelmassa -118,0 -151,2
Efektiivinen veroaste 19,2 % 19,9 % Laskennallinen nettovero-
saaminen (+)/-velka (-) -61,0 -57,2
Laskennallinen nettoverosaaminen (-velka) jakautuu taseessa
Mil;. € 2023 2022
Laskennallisiin verosaamisiin 13,7 2,2
Laskennallisiin verovelkoihin 70,9 63,2
Yhteensa -57,2 -61,0
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Laskennallisten verojen muutokset vuoden 2022 aikana

Muihin laajan tuloksen eriin liittyvat laskennalliset verot

Kirjattu 2023 2022
Kirjattu omaan Ennen Vero- Verojen Ennen Vero- Verojen
tuloslas- paa-  Kurssi- Muut Mil;j. € veroja vaikutus jilkeen  veroja vaikutus jélkeen
Milj. € 1.1.2022 kelmaan omaan erot muutokset 31.12.2022 Erit. ioita ei mvs T
rat, joita ei myShemmin siirretd
Laskennalliset tulosvaikutteisiksi
verosaamiset Vakuutusmatemaattiset voitot ja
Vuokrasopimukset 39,2 -1,9 - -0,2 - 37,1 tappiot -6,9 1,4 -5,5 38,2 -7,6 30,6
Varaukset 10,4 -1,3 - -0,2 -0,1 8,9 Erdt, jotka saatetaan myShemmin
Etuuspohjaiset siirtd3 tulosvaikutteisiksi
elakejarjestelyt 0,1 -0,0 - - - 0,0 Ulkomaiseen yksikkdon liittyvat
Vahvistetut tappiot 0,5 04 R R B 0,1 muuntoerot -19,5 -19,5 -41,9 -41,9
i _ _ Osuus osakkuus- ja yhteisyritysten
Muut valjalkalset erot 13,5 0,7 0,1 0,1 0,1 12,9 laajan tuloksen erist3 18 18 05 05
Yhteenss 63,7 43 0.1 -0,5 0.0 29,0 Rahavirran suojauksen arvonmuutos -38,8 7,8 -31,0 32,8 -6,6 26,2
Yhteensd -67,0 9,1 -57,9 28,6 -14,2 14,3
Laskennalliset verovelat
Kirjanpidon ja verotuksen
poistojen erotus 49,4 12,3 - - 0,3 62,0 Vahvi X
Kayvén arvon kohdistus 28,4 0,9 - 0,6 1,1 28,1 ahvistetut tappiot
Etuuspohjaiset 31.12.2023 konsernitilinpaatdkseen on kirjattu 10,2 milj. euron laskennallinen verosaaminen
elakejarjestelyt 18,9 -9,4 7,6 - - 17,2 ruotsalaisten konserniyhtididen verotappioista. Ruotsin liiketoimintojen kannattavuus on
Muut véliaikaiset erot 3,7 2,5 6,7 0,0 0,0 12,8 parantunut merkittavasti tappiollisten toimintojen uudelleenjarjestelyn ja yritysostojen
Yhteenss 100,5 45 14,3 -0.6 14 120,0 myota. Yleiseen taloudelliseen tilanteeseen liittyvéstd epdvarmuudesta johtuen taseeseen
kirjatun verosaamisen maara perustuu rajatulla aikavalill kaytettaviksi arvioitujen
Laskennallinen nettovero- L O . . .. e
saaminen (+)/-velka () 2368 61.0 verotappioiden maaraan. Ruotsissa verotappiot ovat hyddynnettévissa rajoittamattoman

ajan. 31.12.2023 konsernilla oli edelleen 149,2 milj. euroa verotappioita, joista ei ole kirjattu

laskennallista verosaamista.

Vahvistetut tappiot, joista ei ole kirjattu verosaamista, eraantyvéat seuraavasti:

Milj. € 2024 2025 2026 2027 2028 2029-  Yhteenss
- - - - - 149,2 149,2
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2.8 Osakekohtainen tulos

Laadintaperiaatteet

Laimentamaton osakekohtainen tulos lasketaan jakamalla emoyhtion osakkeenomistajille

2.9 Rahavirtalaskelman lisatiedot

Liiketoiminnan rahavirtojen oikaisut

Mil;. € 2023 2022
kuuluva tilikauden voitto tilikauden aikana ulkona olevien osakkeiden lukumé&éaran Oikaistaan tuloslaskelman erat, joihin ei liity maksutapahtumaa
painotetulla keskiarvolla. Laimennusvaikutuksella oikaistua osakekohtaista tulosta ja erét, jotka esitetddn muualla rahavirtalaskelmassa:
laskettaessa osakkeiden lukumaarén painotetussa keskiarvossa otetaan huomioon Varausten muutos 2 7,5
kaikkien laimentavien potentiaalisten osakkeiden osakkeiksi muuttamisesta johtuva Osuus osakkuus- ja yhteisyritysten tuloksista 21,0 24,1
. . Luottotappiot 51 4,0
laimentava vaikutus.
Aineellisten ja aineettomien hyddykkeiden seka liketoimintojen
myyntivoitot -1,6 3,5
2023 2022 Aineellisten ja aineettomien hyddykkeiden seka liiketoimintojen
Emoyhtién omistajille kuuluva tilikauden tulos, milj. € 495,6 609,9 myyntitappiot 5,5 0,4
Osakepalkkiokulut -2,3 -9,2
Osakkeiden lukuméaara Etuuspohjaiset eldkkeet 0,5 5,5
Ulkona olevien osakkeiden painotettu keskiarvo 397 705 620 397 383187 Muut 5.5 7,3
Laimennettu ulkona olevien osakkeiden painotettu keskiarvo 397 705 620 397 383187 Yhteensa -10,8 -20,2
Emoyhtitn omistajille kuuluvasta tuloksesta laskettu Liiketoiminnan rahavirtojen oikaisujen ryhma Muut sisaltada ostojen ja myyntien
osakekohtainen tulos toteutumattomien kurssivoittojen ja -tappioiden oikaisun sekd muiden ei-maksuperusteisten
Laimentamaton ja laimennettu, konserni yhteensa, € 1,25 1,53 erien oikaisun.

Investoinnit ja rahoitustapahtumat, joihin ei liity rahaliikennetta

Mil;. € 2023 2022
Aineellisten ja aineettomien hyddykkeiden hankinnat yhteensa 550,0 399,1
Tytaryrityshankinnat ja investoinnit osakkuusyrityksiin seka
muihin sijoituksiin yhteensa 129,0 50,1
Investoinnit yhteensa 678,9 449,2
joista kassastamaksuilla rahoitetut 643,5 386,4
Hankittuihin yrityksiin liittyvat lainat ja rahavarat 40,3 19,9
Maksut aikaisempien tilikausien investoinneista -39,0 -21,9
Velalla rahoitetut investoinnit 34,2 24,4
Elakekassan ylikatepalautus - 40,3
Yhteensa 678,9 449,2
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KONSERNITILINPAATOKSEN LIITETIEDOT

3. SIDOTTU PAAOMA

3.1 Yritysostot

Laadintaperiaatteet

Liiketoimintojen yhdistamisissa hankitut varat ja velat arvostetaan hankintahetkelld
kaypaan arvoon. Hankittujen varojen ja velkojen kohdistuksen perusteena olevat
kayvat arvot maaritetadan mahdollisuuksien mukaan saatavilla olevien markkina-arvojen
mukaisesti. Jos markkina-arvoja ei ole saatavilla, arvostus perustuu omaisuuseran
arvioituun tulontuottamiskykyyn ja sen tulevaan kayttotarkoitukseen Keskon

liiketoiminnassa.

Keskeiset kirjanpidolliset arviot ja oletukset
Aineettomien hyddykkeiden arvostaminen perustuu tulevien kassavirtojen nykyarvoihin ja

edellyttda johdon arvioita tulevista kassavirroista sekd omaisuuserien kéytosta.
Yritysostot 2023
Yritysostot Ruotsissa

Zenitec Sweden AB

Keskon ruotsalainen tytaryritys Kesko AB osti 5.4.2023 aurinkovoimajérjestelmien
tukkukauppaa harjoittavan Zenitec Sweden AB:n. Yrityskaupoista maksettu vastike oli 4,9
milj. euroa. Yritysosto kasvattaa teknisen kaupan tarjoomaa, asiantuntemusta ja asiakaskuntaa

Ruotsin nopeasti kasvavalla uusiutuvien energiamuotojen markkinalla.

Kesko-konsernille hankittujen varojen kéypé arvo oli 6,0 milj. euroa ja vastattaviksi otettujen
velkojen kaypa arvo oli 4,6 milj. euroa. Hankittujen aineettomien hyddykkeiden kdypéa arvo
hankintahetkelld oli yhteens& 0,6 milj. euroa. Hankinnasta syntyva liikearvo ei ole verotuksessa
vahennyskelpoinen. Konsernin tuloslaskelman liiketoiminnan muihin kuluihin siséltyy véhainen
maara yritysostoista aiheutuneita kuluja ja ne on esitetty vertailukelpoisuuteen vaikuttavina

erind. Hankitun liiketoiminnan vaikutus konsernin liikevaihtoon ja likevoittoon oli véhainen.

Yritysostot Norjassa

Elektroskandia Norge AS

Keskon tytaryritys Onninen osti 1.3.2023 Norjassa teknisen kaupan yrityksen Elektroskandia
Norge AS:n. Yrityskaupasta maksettu vastike oli 120,8 milj. euroa. Kauppa vahvistaa Keskon
asemaa Norjan teknisessa kaupassa ja tekee siita yha merkittdvamman toimijan vihrean

siirtyman edistdmisessa.

Kesko-konsernille hankittujen varojen kéypa arvo oli 121,6 milj. euroa ja vastattaviksi
otettujen velkojen kaypa arvo oli 85,4 milj. euroa. Hankittujen aineettomien hyddykkeiden
kaypa arvo hankintahetkelld oli yhteensa 15,6 milj. euroa. Hankinnasta syntyva liikearvo,
84,7 milj. euroa, kuvaa synergiaetuja, joita odotetaan realisoituvan myynnissa, hankinnassa,
valikoimissa ja logistiikassa seka toimintojen tehokkuudessa. Hankinnasta syntyva liikearvo
ei ole verotuksessa vahennyskelpoinen. Konsernin tuloslaskelman liiketoiminnan muihin
kuluihin sisaltyy vdhainen m&ara yritysostoista aiheutuneita kuluja ja ne on esitetty

vertailukelpoisuuteen vaikuttavina erina.

Geitanger Bygg AS
Keskon norjalainen tytaryritys Byggmakker Handel AS osti 2.10.2023 norjalaisen
rautakauppayrityksen Geitanger Bygg AS:n. Yrityskaupassa maksettu vastike oli

8,0 milj. euroa.

Kesko-konsernille hankittujen varojen kdypa arvo oli 9,6 milj. euroa ja vastattaviksi otettujen
velkojen kaypé arvo oli 3,1 milj. euroa. Hankittujen aineettomien hyddykkeiden kéypa arvo
hankintahetkell& oli yhteensa 0,6 milj. euroa. Hankinnasta syntyva liikearvo ei ole verotuksessa
véhennyskelpoinen. Konsernin tuloslaskelman liiketoiminnan muihin kuluihin sisaltyy vahainen
maara yritysostoista aiheutuneita kuluja ja ne on esitetty vertailukelpoisuuteen vaikuttavina

erind. Hankitun liiketoiminnan vaikutus konsernin liikevaihtoon ja liikevoittoon oli véh&inen.
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Taulukossa on esitetty tiivistelma yritysostojen maksetuista vastikkeesta, Kesko-konsernille
hankittujen varojen ja vastattaviksi otettujen velkojen arvoista hankintahetkelld seka

yritysostojen rahavirtavaikutuksesta.

2023

Zenitec Elektroskandia Geitanger
Milj. € Sweden AB Norge AS Bygg AS
Kauppahinta 4,9 120,8 8,0
Hankittujen varojen ja vastattaviksi otettujen
velkojen kéyvat arvot hankintahetkelld
Aineettomat hyodykkeet 0,6 15,6 0,6
Aineelliset hyddykkeet, kdyttdoikeusomaisuuseréat
ja sijoitukset 0,3 15,1 1,8
Vaihto-omaisuus 2,8 38,6 3,0
Saamiset 2,3 45,8 1,9
Laskennallinen verosaaminen - 1,3 -
Rahat ja pankkisaamiset -0,0 5,3 2,4
Varat yhteensd 6,0 121,6 9,6
Ostovelat, muut velat, varaukset, leasingvelat 4.5 81,6 2,9
Laskennallinen verovelka 0,1 3,8 0,2
Velat yhteensa 4.6 85,4 3,1
Hankittu nettovarallisuus yhteensa 1,4 36,2 6,5
Liikearvo 3,5 84,7 1,5
Hankinnan rahavirtavaikutus
Maksettu vastike -4,9 -120,8 -8,0
Hankitut rahavarat -0,0 5,3 2,4
Hankinnan rahavirtavaikutus -5,0 -115,5 -5,6

Yritysostot 2022

Yritysostot Ruotsissa

Keskon ruotsalainen tytaryritys Fresks Forséljning AB osti 1.3.2022 ammattirakentajia
palvelevan Kungélvs Trévaruaktiebolagin, 1.9.2022 Djurbergs Jarnhandel Aktiebolagin ja
Follinge Sag AB:n sekd 1.10.2022 XL-BYGG Bergslagen AB:n. Yrityskaupoista maksettu
vastike oli 38,3 milj. euroa. Ostot tdydentavat Keskon kasvavaa ammattirakentajille

suunnattua K-Bygg -ketjua.

Kesko-konsernille hankittujen varojen kdypé arvo oli 43,1 milj. euroa ja vastattaviksi otettujen
velkojen kaypé arvo oli 23,8 milj. euroa. Hankittujen aineettomien hyddykkeiden kéypa arvo

hankintahetkelld oli yhteensa 4,0 milj. euroa.

Yritysostot Norjassa
Keskon norjalainen tytaryritys Byggmakker CF AS osti 1.6.2022 norjalaisen Seljord Elektriske

AS:n koko osakekannan. Yrityskaupassa maksettu vastike oli 12,5 milj. euroa.
Kesko-konsernille hankittujen varojen kdypéa arvo oli 9,2 milj. euroa ja vastattaviksi otettujen

velkojen kaypa arvo oli 4,0 milj. euroa. Hankittujen aineettomien hyddykkeiden kaypé arvo

hankintahetkella oli yhteensa 1,1 mil}. euroa.
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2022 3.2 Aineelliset hyodykkeet
Yritysostot Yritysostot
Milj. € Ruotsissa Norjassa . .
- Laadlntaperlaatteet
Keskon suunta Kauppahinta 252 e Aineelliset hy6dykkeet muodostuvat pasosi lueista, rakennuksista seks koneista |
Hankittujen varojen ja vastattaviksi otettujen velkojen kayvét arvot inectiiset hyodykkeet muodostuvat paaosin maa-alueista, rakennuksista seka koneista Ja
Vuosi 2023 hankintahetkella kalustosta. Aineelliset hyddykkeet on arvostettu taseessa alkuperéiseen hankintamenoon
Strategia ja toimintaympéristd Aineett.omat fiyf)dykkeet — . E— 4,0 1,1 vahennettyna poistoilla sekd mahdollisilla arvonalentumisilla. Hankittujen liiketoimintojen
- Aineelliset hydykkeet, kayttdoikeusomaisuuserét ja sijoitukset 14,5 2,5 aineelliset hyddykkeet arvostetaan hankintahetkelld kiyp&an arvoon.
Lilketoiminta Vaihto-omaisuus 10,2 2,8
Sijoittajat Saamiset 8,5 14 Aineellisten hyddykkeiden mydhemmin syntyvat menot siséllytetaan hyddykkeen
. . Laskennallinen verosaaminen 0,0 0,1 .. . . e . . . e .
Kestavyysraportti kirjanpitoarvoon tai kirjataan erilliseksi omaisuuserdksi vain, kun on todennakaista, ettd
Rahat ja pankkisaamiset 5,9 1,3 . . .. .. . R . . ..
: . konsernille koituu hyddykkeesta taloudellista hyotya tulevaisuudessa ja hyddykkeen
Vastuullisuusstrategia h 5 9.2
Varat yhteensa 43,1 ) . T i
hankintameno on luotettavasti maariteltavissa. Uudella osalla korvatun hyddykkeen
lImasto ja luonto . . ! e L s
) osan kirjanpitoarvo kirjataan pois taseesta. Rakennusten koneita ja laitteita kasitelldan
) Ostovelat, muut velat, varaukset, leasingvelat 22,2 3,7
Arvoketju . erillisind hyddykkeina ja ndiden uusimiseen liittyvat merkittavat menot aktivoidaan. Kaikki
Laskennallinen verovelka 1,6 0,3
Ihrtisa Velat yhteensa 238 4,0 muut aineellisten hyddykkeiden korjaus-, huolto- ja yllapitomenot kirjataan kuluiksi
. . tuloslaskelmaan silla kaudella, jonka aikana ne toteutuvat.
Hyva hallinto
o Hankittu nettovarallisuus yhteensa 19,3 5,2
Raportointitapa Aineellisista hyédykkeistd tehdaan tasapoistot niiden arvioidun taloudellisen vaikutusajan
Taloudellinen katsaus Liikearvo 19,0 7,3 kuluessa. Maa-alueista ei tehda poistoja.
Hallituksen toimintakertomus : : :
" | Hankinnan rahavirtavaikutus Tavallisimmat arvioidut taloudelliset vaikutusajat ovat:
* Konsernitilinpaatos ;
P Maksettu vastike -38,3 -12,5 + Rakennukset ja rakennelmat 10-33 vuotta
Emoyhtion tilinpaatos Hankitut rahavarat 5,9 1.5 «  Rakennusten osat 8-10 vuotta
Hankinnan rahavirtavaikutus -32,4 -11,2

Allekirjoitukset
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Selvitys hallinto- ja
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Palkitsemisraportti
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Data Keskon ytimessa

Kestavaa arvoa datasta

KESKON VUOSIRAPORTTI 2023

« Koneet ja kalusto 3-8 vuotta

- Autot ja kuljetuskalusto 5 vuotta

Aineellisten hyédykkeiden jaannésarvo ja taloudellinen vaikutusaika tarkistetaan vahintaan
jokaisen tilikauden lopussa. Mikéli arvioissa taloudellisesta vaikutusajasta tai taloudellisen
hy6dyn jakautumisesta on tapahtunut muutoksia aikaisempiin arvioihin verrattuna, otetaan

arvion muutoksen vaikutus huomioon.

Aineellisten hyédykkeiden myynneisté ja luovutuksista syntyvét voitot ja tappiot kirjataan

tuloslaskelmaan ja esitetdén litketoiminnan muina tuottoina ja kuluina.

Konserni ei ole aktivoinut korkomenoja osaksi hyédykkeiden hankintamenoja, koska
konsernilla ei ole ehdot tayttavia omaisuuseria.
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Ennakko- Ennakko-
Raken- maksut ja Raken- maksut ja
nukset ja Muut  kesken- nukset ja Muut  kesken-
2023 Maa- ja raken- Koneetja aineelliset erdiset Yhteensa 2022 Maa- ja raken- Koneetja aineelliset erdiset Yhteensa
Milj. € vesialueet  nelmat  kalusto hy&dykkeet hankinnat 2023 Mil;j. € vesialueet  nelmat  kalusto hyddykkeet hankinnat 2022
Hankintameno Hankintameno
Hankintameno 1.1. 352,5 1647,8 665,83 33,4 113,8 28133 Hankintameno 1.1. 317,6 14740 642,5 37,6 51,8 25235
Kurssierot -0,7 0,0 -1,3 0,3 0,2 -1,5 Kurssierot -1,7 -4,3 -5,1 -0,6 -0,1 -11,7
Lisdykset 38,8 173,7 100,1 2,0 196,6 511,2 Lisaykset 35,5 148,5 79,6 1,7 104,8 370,0
Liiketoimintojen hankinnat - 1,5 1,9 - 0,3 3,7 Liiketoimintojen hankinnat - 0,6 1,0 - 0,0 1,6
Vahennykset -1,0 -1,5 -74,9 -0,9 -2,0 -80,3 Vahennykset -0,1 -3,0 -63,1 -0,8 -1,7 -68,8
Siirrot erien valilla 1,6 44,8 9,0 2,6 -76,6 -18,7 Siirrot erien valilla 1,2 31,9 11,0 -4,5 -41,1 -1,4
Hankintameno 31.12. 391,2 1866,2 700,6 37,4 232,3  3227,7 Hankintameno 31.12. 352,5 16478 665,8 33,4 113,8 28133
Kertyneet poistot ja Kertyneet poistot ja
arvonalentumiset arvonalentumiset
Kertyneet poistot ja Kertyneet poistot ja
arvonalentumiset 1.1. -7,3 -658,5 -380,5 -21,6 -1067,8 arvonalentumiset 1.1. -7,3 -588,9 -367,5 -22,3 -985,9
Kurssierot 0,1 0,2 0,9 -0,1 1,1 Kurssierot 0,1 2,1 3,5 0,4 6,2
Vahennysten kertyneet Vahennysten kertyneet
poistot 0,3 3,1 431 0,9 41,2 poistot - 2,2 46,0 1,0 49,2
Siirrot erien valillg, kertyneet Siirrot erien valilla, kertyneet
poistot - 1,5 -0,6 -1,0 0,0 poistot - 0,2 -1,0 1,0 0,2
Tilikauden poisto ja Tilikauden poisto ja
arvonalentumiset -0,3 -80,8 -63,3 -2,1 -146,5 arvonalentumiset -0,0 -74,2 -61,5 -1,7 -137,5
Kertyneet poistot ja Kertyneet poistot ja
arvonalentumiset 31.12. -7,2 -740,7 -400,3 -239 -1172,0 arvonalentumiset 31.12. -7,3 -658,5 -380,5 -21,6 -1067,8
Kirjanpitoarvo 1.1. 345,3 989,3 285,3 11,8 113,8 1745,5 Kirjanpitoarvo 1.1. 310,3 885,1 275,0 15,3 51,8 15376
Kirjanpitoarvo 31.12. 384,14 11255 300,3 13,5 232,3 2055,6 Kirjanpitoarvo 31.12. 345,3 989,3 285,3 11,8 113,8 17455
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3.3 Aineettomat hyédykkeet

Laadintaperiaatteet

Liikearvo ja tavaramerkit

Liikearvoja ei poisteta vaan ne testataan arvonalentumisen varalta, kun on viitteita
arvonalentumisesta, mutta vahintaan kerran vuodessa. Arvonalentumisen testaamista
varten litkearvo on kohdistettu rahavirtaa tuottaville yksikaille. Liikearvo arvostetaan
alkuperéiseen hankintamenoon. Mahdollinen negatiivinen liikearvo tuloutetaan

valittémasti. Liikearvosta kirjattua arvonalentumista ei peruuteta.

Aineettomista hyddykkeists, joilla on rajoittamaton taloudellinen vaikutusaika, ei kirjata
poistoja. Ne testataan arvonalentumisen varalta aina, kun on viitteitd mahdollisesta
arvonalentumisesta, mutta vahintaan kerran vuodessa. Niiden aineettomien hyddykkeiden,
joiden taloudellinen vaikutusaika ei ole rajoittamaton, hankintamenot merkitdan taseeseen
ja kirjataan kuluksi niiden taloudellisena vaikutusaikana. Aineettomiin hyddykkeisiin,
joiden taloudellinen vaikutusaika on rajoittamaton, siséltyy yrityshankintojen yhteydessa

aktivoituja tavaramerkkeja, jotka on kirjattu hankinta-ajankohdan kaypaan arvoon.

Muut aineettomat hyddykkeet

Maariteltavissa olevan taloudellisen vaikutusajan omaavien aineettomien hyddykkeiden
hankintamenot merkitddn taseeseen ja kirjataan kuluksi niiden taloudellisena
vaikutusaikana. Tallaisia aineettomia hyddykkeita ovat ohjelmistolisenssit, asiakassuhteet ja
lisenssit, jotka on yritysostojen yhteydessé& arvostettu hankinta-ajankohdan kdypaan arvoon

sekd vuokraoikeudet, jotka poistetaan niiden todennékaéisen vuokrakauden aikana.

Arvioidut taloudelliset vaikutusajat ovat:
Tietojarjestelmét ja lisenssit 3-5 vuotta

Asiakas- ja toimittajasuhteet 5-10 vuotta

Tutkimus- ja kehittdmismenot
Tutkimus- ja kehittdmistoiminnan menot on kirjattu kuluksi tuloslaskelmaan niiden
syntymishetkellg, sillé konsernilla ei ole aktivointikelpoisia kehittdmismenoja. Aiemmin

kuluksi kirjattuja kehittdmismenoja ei aktivoida mydhemmilla kausilla.

Tietojarjestelmat

Uusien tietojarjestelmien kehitysprojekteihin liittyvat valittéméat menot aktivoidaan
osaksi jarjestelman hankintamenoa. Tietojarjestelmét sisaltyvat taseessa aineettomiin
hyddykkeisiin ja niiden hankintameno poistetaan ohjelmistojen taloudellisena

vaikutusaikana. Jarjestelmien yllapitomenot kirjataan kuluksi syntymishetkella.

Rahoitusvaroihin kuulumattomien omaisuuserien arvonalentumiset

Konsernissa arvioidaan jokaisena tilinpaatdspaivana, onko olemassa viitteita siitg, etta
jonkin omaisuuserén arvo on saattanut alentua. Mikéli tallaisia viitteitd ilmenee, arvioidaan
omaisuuserasta kerrytettavissa oleva rahamaara. Liikearvosta seka rajoittamattoman
taloudellisen vaikutusajan omaavista aineettomista hyddykkeisté kerrytettavissa oleva
rahamaaré arvioidaan vuosittain riippumatta siitd, onko viitteitd arvonalentumisista

olemassa. Lisdksi arvonalentumistesti tehdaan aina, kun on viitteita arvonalentumisesta.

Kerrytettavissa olevalla rahaméaarélla tarkoitetaan omaisuuseran kdypaé arvoa
luovutuksesta aiheutuvilla menoilla vahennettyna tai sitd korkeampaa kéyttoarvoa.
Kerrytettavissa olevaa rahamaaraa ei useinkaan voida arvioida omaisuuserdkohtaisesti.
Tallain, kuten myds litkearvon osalta, kerrytettavissé oleva rahaméaard maaritellaan sille

rahavirtaa tuottavalle yksikdlle, johon litkearvo tai muu omaisuusera kuuluu.

Arvonalentuminen kirjataan, mikali omaisuuseran kirjanpitoarvo ylittdd omaisuuserasta
kerrytettavissa olevan rahaméaaran. Arvonalentuminen kirjataan tuloslaskelmaan.
Omaisuuserastd aikaisemmin kirjattu arvonalentuminen peruutetaan, jos uudelleen
arvioitaessa kerrytettavissa oleva rahamaara on kasvanut. Omaisuuserén arvonalentumista
ei kuitenkaan peruuteta enempaé, kuin mika omaisuuseran kirjanpitoarvo olisi ollut ennen
arvonalentumisen kirjaamista. Liikearvosta tehty& arvonalentumista ei peruuteta misséén

tilanteessa.

Keskeiset kirjanpidolliset arviot ja oletukset

Rahavirtaa tuottavien yksikéiden kerrytettavissa olevat rahamaarat on maaritelty
kayttdarvoon perustuvien laskelmien avulla. N&issa laskelmissa ennakoidut rahavirrat
perustuvat johdon hyvaksymiin taloudellisiin suunnitelmiin, jotka kattavat kolmen vuoden

ajanjakson.
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Muut Muut
2023 Tavara- aineettomat Ennakko- Yhteensa 2022 Tavara- aineettomat Ennakko- Yhteensi
Milj. € Liikearvo merkit hy&dykkeet maksut 2023 Mil;j. € Liikearvo merkit hyddykkeet maksut 2022
Hankintameno Hankintameno
Hankintameno 1.1. 635,1 96,1 249,4 9,1 989,7 Hankintameno 1.1. 634,9 97,0 258,8 12,6 1003,2
Kurssierot -15,0 -2,0 -3,1 - -20,1 Kurssierot -25,9 -1,7 -3,6 - -31,2
Lisdykset - 0,0 19,7 2,2 21,9 Lisaykset 0,0 0,1 21,1 7,3 28,6
Liiketoimintojen hankinnat 90,0 2,0 14,3 - 106,4 Liketoimintojen hankinnat 26,1 0,7 3,2 - 30,0
Vahennykset - - -10,0 0,0 -10,0 Vahennykset 0,0 - -42.4 -0,1 -42,5
Siirrot erien valilla - -0,1 28,0 -7,2 20,7 Siirrot erien valilla - - 12,2 -10,7 1,5
Hankintameno 31.12. 710,1 96,0 298,2 4,2 1108,5 Hankintameno 31.12. 635,1 96,1 249,4 9,1 989,7
Kertyneet poistot ja Kertyneet poistot ja
arvonalentumiset arvonalentumiset
Kertyneet poistot ja Kertyneet poistot ja
arvonalentumiset 1.1. -46,2 -9,3 -155,1 -210,6 arvonalentumiset 1.1. -46,1 -8,8 -169,4 -224,3
Kurssierot -0,2 0,5 2,2 2,5 Kurssierot -0,1 0,5 2,6 2,9
Vahennysten kertyneet Vahennysten kertyneet
poistot - 14,5 14,5 poistot - 42,5 42,5
Siirtojen kertyneet poistot 0,0 -2,1 -2,1 Siirtojen kertyneet poistot - - -0,2 -0,2
Tilikauden poisto ja Tilikauden poisto ja
arvonalentumiset - -1,3 -36,6 -37,8 arvonalentumiset - -1,0 -30,6 -31,6
Kertyneet poistot ja Kertyneet poistot ja
arvonalentumiset 31.12. -46,4 -10,0 -177,0 -233,5 arvonalentumiset 31.12. -46,2 -9,3 -155,1 -210,6
Kirjanpitoarvo 1.1. 588,9 86,8 94,2 9,1 779,1 Kirjanpitoarvo 1.1. 588,8 88,2 89,3 12,6 779,0
Kirjanpitoarvo 31.12. 663,7 86,0 121,2 4,2 875,1 Kirjanpitoarvo 31.12. 588,9 86,8 94,2 9,1 779,1

Muut aineettomat hyddykkeet siséltavat ohjelmistoja ja lisensseja 55,0 milj. euron (52,9 mil].

euron) arvosta.
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Arvonalentumistestaus

Liikearvon testausta varten liikearvo on kohdistettu rahavirtaa tuottaville yksikaille (CGU).
Rahavirtaa tuottavat yksikdt on maaritelty enintdan raportoitavien segmenttien tasolle.
Seuraavassa taulukossa on eritelty, miten konsernin lilkearvo ja ne tavaramerkit, joiden

vaikutusaika on rajoittamaton, kohdistuvat konsernin rahavirtaa tuottaville yksikaille.

Tavaramerkit Liikearvo Tavaramerkit Liikearvo

Milj. € 2023 2023 2022 2022
Paivittaistavarakauppa

Paivittaistavarakauppa,

ketjuliiketoiminta - 76,1 - 76,1

Paivittaistavarakauppa, Kespro 5,3 2,0 5,3 2,0
Rakentamisen ja talotekniikan kauppa

Tekninen kauppa 58,3 152,2 58,3 66,0

Byggmakker, Norja 20,8 199,3 22,3 211,5

K-Bygg, Ruotsi - 191,0 - 190,3
Autokauppa - 43,1 - 43,1
Yhteensi 84,4 663,7 85,9 588,9

Liikearvo testataan mahdollisen arvonalentumisen varalta aina, kun on viitteita
arvonalentumisesta, mutta vahintdan kerran vuodessa. Arvonalentumistestaukset on
suoritettu vuoden 2023 viimeiselld neljannekselld liikearvoille ja niille tavaramerkeille, joiden
taloudellinen vaikutusaika on arvioitu rajoittamattomaksi. Tavaramerkit, joiden vaikutusaika on

rajoittamaton, liittyvat yrityshankintojen yhteydessa hankittuihin omaisuuseriin.

Rahavirtaa tuottavan yksikdn lilketoiminnasta kerrytettavissa oleva rahamaaré perustuu
kayttoarvolaskelmiin. Laskelmissa kéytetyt rahavirtaennusteet perustuvat johdon
hyvéksymiin taloudellisiin suunnitelmiin. Laskelmien ennustejakson pituus on kolme vuotta.
Suunnitelmat perustuvat ulkoisiin Ihteisiin koskien ennusteita kokonaismarkkinoiden
kasvusta painotettuna rahavirtaa tuottavan yksikén oman liiketoiminnan osuudella

kyseisestd markkinasta. Rahavirtaennusteiden maarittdmisessa keskeisena oletuksena
kaytetaan kannattavuuskehitysta, joka perustuu johdon hyvaksymiin suunnitelmiin ja johon
vaikuttavat etenkin liiketoiminnan kasvuennusteet, muutokset tuote- ja palveluvalikoimassa ja

hinnoittelussa, kauppapaikkaverkoston muutokset seké liiketoiminnan kustannusten kehitys.

Ennustejakson litkevaihdon keskima&rainen nimellinen vuosikasvu oli 2,3-6,6 % ja
kayttokateprosentin vaihteluvéli oli 6,7-13,0 %. Ennustejakson jalkeiset rahavirrat on arvioitu

0,5-2,0 %:n kasvuennusteen mukaan maakohtaiset erot huomioiden.

Keskeiset muuttujat arvonalentumistestauksessa ovat ennustejakson jélkeinen kasvuprosentti,
diskonttokorko ja kayttokateprosentti. Seuraavassa taulukossa on esitetty kunkin rahavirtaa
tuottavan yksikdn arvonalentumistestauksessa kéytetty diskonttokorko ennen veroja ja

loppuarvon kasvuprosentti.

Diskontto- Loppuarvon Diskontto- Loppuarvon
korko kasvu- korko kasvu-
ennen veroja prosentti ennen veroja prosentti
Milj. € 2023 2023 2022 2022
Paivittaistavarakauppa
Paivittaistavarakauppa,
ketjulitketoiminta 6,8% 0,5% 6,8 % 0,5%
Péivittaistavarakauppa, Kespro 6,5% 1,5% 6,5% 1,5%
Rakentamisen ja talotekniikan kauppa
Tekninen kauppa 7,6 % 2,0% 7,8 % 2,0%
Byggmakker, Norja 7,2 % 2,0% 7,2 % 2,0%
K-Bygg, Ruotsi 7,1% 2,0% 7,1% 2,0%
Autokauppa 7,2 % 1,5% 7,2 % 1,5%

Diskonttokorkona on kaytetty toimialoittain ja maittain maaritettyd padoman tuottovaatimusta
(WACQC) verojen jalkeen, jota oikaistaan testauksen yhteydess& verovaikutuksella.
Tuottovaatimuksen laskentakomponentit ovat riskitén tuottoprosentti, markkinariskipreemio,
toimialakohtainen betakerroin, tavoitepadomarakenne, vieraan padgoman kustannus seka

maariskit.

Vuoden 2023 arvonalentumistestauksessa kaikkien rahavirtaa tuottavien yksikdiden
kerrytettavissa olevat rahamaarét ylittivat niiden kirjanpitoarvon. Tilikausien 2023 ja 2022

aikana litkearvoihin ja aineettomiin oikeuksiin ei kohdistunut arvonalentumisia.

Herkkyysanalyysi
Vuoden 2023 arvonalentumistestauksessa johdon arvioiden mukaan yhdenkaan keskeisen
oletuksen jokseenkin mahdollinen muutos ei johtaisi arvonalentumiskirjaukseen, jossa

rahavirtaa tuottavan yksikdn kerrytettévissa oleva rahamaaré alittaisi sen kirjanpitoarvon.
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Herkin oletuksissa tapahtuville muutoksille on K-Byggin arvonalentumistesti. Testin osalta lisdluoton luottoriskimarginaali sekd mahdollinen maa- ja valuuttariskilisé. Sopimuksen

jokseenkin mahdollinen muutos testin keskeisissa oletuksissa ei johtaisi rahavirtaa tuottavalle alkamisajankohtana leasingvelan arvoon sisallytetdan kiinte&t vuokrat, indeksista tai

yksikélle kohdistetun liikearvon arvonalentumiskirjaukseen. hintatasosta riippuvat muuttuvat vuokrat, mahdolliset jadnndsarvotakuut seké osto-option

Keskon suunta toteutushinta, kun option kayttamiseen on sitouduttu. Myds maksut vuokrasopimuksen

Vuosi 2023 K-Byggin toteutunut liikevaihto vuonna 2023 oli 280,0 milj. euroa. Ennusteperiodin aikana paattamisesta aiheutuvista sanktioista siséllytetadan leasingvelan arvoon, jos

K-Byggin liikevaihdon kehitys-%:n vaihteluvali on 3,3-31,4 %, johon vaikuttaa uusien vuokrasopimuksen paattdmisoptio on huomioitu vuokra-ajassa.

Strategia ja toimintaymparist
il kauppojen avaaminen. Ennustejakson loppuun mennessa kdyttokateprosentin oletetaan

iiketoiminta
kasvavan 2,2 %-yksikkd& vuonna 2023 toteutuneesta kayttokateprosentista. K-Byggin Mydhemmilld kausilla leasingvelka maaritetdan uudelleen, jos vuokra-ajassa tapahtuu

Sijoittajat kerrytettavissd oleva rahamé&ara ylitti testattavien varojen kirjanpitoarvon 67,8 milj. eurolla. muutos jatkamis- tai pd&ttamisoption kdytdn seurauksena, osto-optiota koskevissa

Kestavyysraportti Arvonalentumistilanteen aiheuttaisi yli 0,9 %-yksikdn aleneminen ennustejakson jalkeisessa arvioissa tapahtuu muutos tai tulevaisuuden vuokranmaksuissa on muutoksia indeksin

kayttokateprosentissa, ennustejakson jalkeisen kasvuprosentin jadminen alle 1,0 %:iin tai jos tai hintatason muutoksen seurauksena. Leasingvelan uudelleen maérittdmisesta johtuva
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diskonttokorko ennen veroja olisi suurempi kuin 8,1 %.
3.4 Vuokrasopimukset
Laadintaperiaatteet
Konserni vuokralleottajana
Konserni vuokraa liiketoimintansa kayttdon kiinteistdja sekd koneita ja laitteita

kaikissa toimintamaissa. Konserni maarittelee sopimuksen syntymisajankohtana, onko

sopimus vuokrasopimus tai sisaltyykd siihen vuokrasopimus. Sopimus luokitellaan

vuokrasopimukseksi, jos se antaa oikeuden yksildidyn omaisuuseran kdyttdd koskevaan

maaraysvaltaan tietyksi ajanjaksoksi vastiketta vastaan. Konserni kirjaa taseeseen
kayttdoikeusomaisuuserén ja leasingvelan sopimuksen alkamisajankohtana, pois
lukien vuokrasopimukset, joissa kohdeomaisuusera on vah&arvoinen tai vuokra-aika

on enintdan 12 kuukautta ja joihin konserni soveltaa IFRS 16 standardin sallimaa

helpotusta. Lyhytaikaisten vuokrasopimusten seka véh&arvoisten omaisuuserien vuokrat

kirjataan kuluksi tuloslaskelmaan tasaerina vuokra-ajalle. Konserni erottaa muut kuin

vuokrasopimuskomponentit, kuten palvelukomponentit, ja kirjaa ne tulosvaikutteisesti.

Vuokra-ajan alkamisajankohtana kirjattava leasingvelka arvostetaan vuokra-aikana
maksettavien vuokrien nykyarvoon. Tulevien vuokrien nykyarvon laskemisessa korkona
kaytetdan ensisijaisesti vuokrasopimuksen sisdistd korkokantaa, jos se on saatavilla.
Kaikkien sopimusten osalta sisdinen korkokanta ei ole helposti maéritettavissa, joten

ndiden sopimusten osalta kaytetaan lisdluoton korkoa, jonka osatekijat ovat viitekorko,

muutos kirjataan oikaisuna kayttdoikeusomaisuuserdan maaraan. Jos leasingvelan
vahennys ylittda kayttooikeusomaisuuseran kirjanpitoarvon, erotus kirjataan

tulosvaikutteisesti.

Kayttooikeusomaisuuseréd arvostetaan sopimuksen alkamisajankohtana
hankintamenoon, joka vastaa leasingvelan alkuperéisen arvostuksen m&araa. Lisdksi
kayttdoikeusomaosuuserdn hankintamenoon siséllytetdan ennen alkamisajankohtaa
maksetut vuokrat véhennettynd mahdollisesti saaduilla kannustimilla, alkuvaiheen
valittdmat menot, seké arvio ennallistamismenoista. Mydhemmilla kausilla
kayttdoikeusomaisuuserd arvostetaan hankintamenoon vahennettynéa kertyneilld
poistoilla ja arvonalentumistappioilla, oikaistuna leasingvelan uudelleen maarittamisesta
johtuvilla erilld. Kayttdoikeusomaisuuseréa poistetaan sen taloudellisen vaikutusajan tai sitéd

lyhyemmén vuokra-ajan kuluessa.

Jos vuokrattu hyddyke poistuu kaytosta tai se vuokrataan edelleen maksettua vuokraa
alemmalla vuokralla, vuokrasopimuksesta muodostuu tappiollinen ja vastaavasta

kayttooikeusomaisuuserasté kirjataan arvonalentuminen.

Myynti- ja takaisinvuokraustilanteissa konserni arvioi tayttaékd omaisuuserén luovutus
IFRS 15 -standardin mukaiset myynnin kriteerit. Jos luovutus kéasitelldan myyntina,
taseeseen kirjattavan kéyttéoikeusomaisuuseran arvoksi kirjataan se osuus alkuperéisen

omaisuuseran kirjanpitoarvosta, joka vastaa myyjalle jaanytta kayttdoikeuden arvoa.

Myyntivoittona tai -tappiona esitetdan ainoastaan se osuus omaisuuseran myyntituloksesta,

joka vastaa ostajalle siirrettyja oikeuksia. Jos omaisuuserdn myynnisté suoritettava
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vastike tai vuokrasopimuksen vuokrat eivat vastaa kaypid arvoja, erotus huomioidaan
omaisuuserdn myyntituottojen oikaisuna. Markkinaehtoja huonommat ehdot kasitellaan
ennakkoon maksettuina vuokrina ja markkinaehtoja paremmat ehdot rahoitusvelkana. Jos
myynnin kriteerit eivat tayty, luovutetun omaisuuserén raportointia taseessa jatketaan ja

luovutushinta esitetdan rahoitusvelkana.

Keskeiset kirjanpidolliset arviot ja oletukset
Vuokrasopimusten taseeseen kirjaamisessa joudutaan tekemaan arvioita sopimusten

pituudesta ja jatko-optioiden kdyttamisesta seka kaytettavasta diskonttauskorosta. Uuden

vuokrasopimuksen sopimuskauden pituutta arvioitaessa sopimuksen jatko-optioita ei oteta

huomioon ennen kuin jatko-option kayttédn on sitouduttu. Tehdyt arviot voivat poiketa

tulevaisuudessa toteutuvista vuokrasopimusten ehdoista.

Kayttdoikeusomaisuuserat

Konserni vuokraa litketoimintaansa varten vahittaiskaupan ja sita palvelevan logistiikan
tarvitsemia tiloja. Vuokrasopimukset ovat padosin maaraaikaisia ja paikallisen
markkinakaytdnnon mukaisia. Osaan kiinteistdjen vuokrasopimuksista siséltyy jatko-optioita.
Konserni vuokraa liiketoimintaansa varten myds koneita ja kalustoa, kuten ajoneuvoja,
logistiikan koneita ja laitteita sekd kauppojen ja logistiikan jatteiden kierratykseen liittyvia
laitteita. Konserni on luokitellut vahaarvoisiksi omaisuuseriksi toimistokoneet ja laitteet, ja

naiden hyddykkeiden vuokrat késitelldan tuloslaskelmassa vuosikuluna.

2022 Maa-alueet ja Koneet ja

Milj. € rakennukset kalusto Yhteensi
Kirjanpitoarvo 1.1. 1717,2 17,9 1735,0
Lisdykset 346,6 8,0 354,6
Liketoimintojen hankinnat 14,7 0,9 15,6
Poistot -313,8 -7,5 -321,3
Arvonalentumiset -2,4 - -2,4
Vahennykset -30,0 -0,0 -30,1
Muuntoerot -13,3 -0,6 -13,9
Kirjanpitoarvo 31.12. 1718,9 18,6 1737,6

Vuokravastuut sopimuksista, jotka eivat ole alkaneet 31.12.2023 ja joihin yhtié on sitoutunut,

olivat 233,2 milj. euroa (102,4 milj. euroa).

Tuloslaskelmaan merkityt maarat

2023 Maa-alueet ja Koneet ja

Milj. € rakennukset kalusto Yhteensa
Kirjanpitoarvo 1.1. 1718,9 18,6 1737,6
Lisdykset 431,0 6,2 4373
Liiketoimintojen hankinnat 14,8 0,9 15,7
Poistot -339,3 -8,0 -347,3
Arvonalentumiset -5,9 - -5,9
Vahennykset -10,2 -0,4 -10,6
Muuntoerot -9,5 -0,3 -9,8
Kirjanpitoarvo 31.12. 1799,9 17,0 1816,9

Milj. € 2023 2022
Liikevoitto

Kayttdoikeusomaisuuserien poistot ja arvonalentumiset -353,2 -322,1
Vuokrakulut lyhytaikaisista vuokrasopimuksista -3,2 -3,0
Vuokrakulut véhaarvoisista omaisuuserista -3,6 -3,4
Muuttuvat vuokrakulut -1,0 -1,0
Rahoituskulut

Korkokulut -73,4 -68,4
Yhteensa -434.3 -397,9
Leasingvelkojen ja niihin liittyvien rahoituskulujen maturiteetti on eritelty liitteessa 4.3.
Vuokrasopimuksista aiheutuva rahavirta

Mil;. € 2023 2022
Leasingvelkojen korkokulut -73,4 -68,4
Leasingvelkojen lyhennykset -354,3 -332,7
Tuloslaskelmaan jaavat vuokrat -7,7 -7,4
Yhteensa -435.4 -408,5
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Laadintaperiaatteet

Konserni vuokralleantajana

Vuokralleantajan raportoinnissa vuokrasopimukset jaetaan operatiivisiin vuokrasopimuksiin
ja rahoitusleasingsopimuksiin. Vuokrasopimuksen alkamisajankohtana konserni

arvioi, onko vuokrasopimus operatiivinen vuokrasopimus vai rahoitusleasingsopimus.
Rahoitusleasingsopimuksiksi luokitellaan ne vuokrasopimukset, joissa omistamiselle
ominaiset riskit ja edut siirtyvat vuokralaiselle. Rahoitusleasingsopimuksessa
vuokralleantaja kirjaa sopimuksen alkaessa taseeseen rahoitusleasingsaamisen, joka

vastaa sen nettosijoitusta vuokrasopimukseen. Operatiivisiin vuokrasopimuksiin liittyvat

vuokratuotot kirjataan tuloslaskelmaan tasaering vuokra-ajan kuluessa.

Kesko vuokraa tiloja muille yrittgjille kuin K-kauppiaille muodostaakseen kauppapaikkaan
kokonaisansaintaansa tukevan palvelukokonaisuuden. Tallaisia tiloja ovat tyypillisesti
kauppakiinteistdjen yhteydesséa toimivat ns. etutilamyymalét. Keskolla on etutilamyymalsita
seka omistamissaan kohteissa ettd vuokratuissa kohteissa, joissa jalkimmaisista Keskolla

on edelleenvuokraussopimus. Etutilamyyméléiden vuokrasopimukset ovat operatiivisia
vuokrasopimuksia. K-kauppiaiden ketjutoiminnan harjoittamisessa liiketilana kayttamat
Keskon omistamat tai vuokraamat tilat on luovutettu kauppiaille ketjusopimuksen nojalla,
eika niita ole kasitelty vuokrasopimuksina. Ketjusopimukseen perustuvien tuottojen
tilinpaatoskasittelystd on kerrottu liitteessé 2.1. K Auto Leasing harjoittaa autojen

vuokraustoimintaa. Sopimukset ovat operatiivisia vuokrasopimuksia.

mukaan. Valmiina hankittujen tuotteiden hankintamenoon luetaan kaikki ostomenot
hankintarahteineen. Itse valmistettujen tuotteiden hankintamenoon luetaan kaikki
valmistusmenot siséltden vélittémat menot ja osuudet valmistuksen muuttuvista ja

kiinteista yleismenoista. Hankintameno ei siséllé vieraan padoman menoja.

Keskeiset kirjanpidolliset arviot ja oletukset

Konserni tarkastelee saannéllisesti vaihto-omaisuuden epékuranttiutta ja kiertonopeutta
seké nettorealisointiarvon mahdollista pienentymisté alle hankintamenon ja kirjaa
tarvittaessa arvonalentumisen. Nama tarkastelut edellyttavéat arvioita tuotteiden tulevasta
kysynnasta. Mahdolliset muutokset néissa arvioissa voivat aiheuttaa muutoksia vaihto-

omaisuuden arvostukseen tulevina kausina.

Milj. € 2023 2022
Tavarat 1078,4 1113,0
Ennakkomaksut 5,5 2,3
Yhteensa 1083,9 1115,4
Vaihto-omaisuuden arvonalennus nettorealisointiarvoon 72,3 56,7

Vuokratuotot
Mil;. € 2023 2022
Vuokratuotot operatiivisista vuokrasopimuksista 68,5 63,6

3.5 Vaihto-omaisuus

Laadintaperiaatteet

Vaihto-omaisuus arvostetaan hankintamenoon tai sitd alempaan nettorealisointiarvoon.
Nettorealisointiarvolla tarkoitetaan tavanomaisessa lilketoiminnassa saatavaa arvioitua
myyntihintaa, josta on véhennetty arvioidut myynnistd aiheutuvat valttdmattomat

menot. Hankintameno maéritetdan paasaantoisesti painotetun keskihankintahinnan

3.6 Myyntisaamiset ja muut lyhytaikaiset saamiset

Laadintaperiaatteet

Myyntisaamiset ja muut lyhytaikaiset saamiset on kirjattu kirjanpitoon alkuperéisen
saamisen maaraisend. IFRS 9 -standardin arvonalentumismallin mukaan arvonalentumiset
tulee kirjata odotettavissa oleviin luottotappioihin perustuen. Konserni soveltaa standardin
mahdollistamaa yksinkertaistettua mallia myyntisaamisten arvonalentumisten kirjaamiseen
varausmatriisin avulla. Arvonalentumismallia varten konserniyritykset on luokiteltu

eri riskiluokkiin liiketoimintamallin ja toteutuneiden historiallisten luottotappioiden
perusteella. Liséksi arvonalentuminen kirjataan, jos on muutoin nayttéa velallisen
maksukyvyttdmyydestd, konkurssista tai selvitystilasta. Arvonalentuminen kirjataan kuluksi
muihin lilketoiminnan kuluihin. Jos aiemmin kuluksi kirjatusta eréstd saadaan mydhemmin

suoritus, se kirjataan vdhentdm&an muita lilketoiminnan kuluja.
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Keskeiset kirjanpidolliset arviot ja oletukset
Konserniyritykset noudattavat yhten&istd menettelyd erdantyneiden saamisten
arvostamisessa. Mahdolliset muutokset asiakkaiden maksukyvyssé voivat aiheuttaa

muutoksia myyntisaamisten arvostukseen tulevina kausina.

Milj. € 2023 2022
Eraantyméattomat myyntisaamiset 875,8 886,7
1-7 péaivaa eraantyneet myyntisaamiset 58,0 38,1
8-30 paivaa eraantyneet myyntisaamiset 14,7 23,6
31-60 paivaa erdantyneet myyntisaamiset 4,7 41
Yli 60 péivaa erddntyneet myyntisaamiset 17,1 16,8
Yhteensa 970,5 969,3

Milj. € 2023 2022
Korolliset saamiset

Korolliset laina- ja muut saamiset 4.3 4,4
Korolliset saamiset yhteensé 4.3 4.4
Myyntisaamiset 970,5 969,3
Tuloverosaamiset 6,6 21,9

Muut korottomat saamiset

Korottomat laina- ja muut saamiset 44,6 80,2
Siirtosaamiset 258,0 281,0
Muut korottomat saamiset yhteensa 302,6 361,2
Yhteensi 1284,0 1356,9

Siirtosaamiset muodostuvat pasasiassa ostojen jaksotuksista. Lyhytaikaisten myynti- ja
lainasaamisten seka lyhytaikaisten korollisten saamisten kdyvan arvon oletetaan vastaavan

niiden kirjanpitoarvoa saamisten lyhyen maturiteetin johdosta.

Myyntisaamisten ikdjakauma

Myyntisaamisiin liittyvan luottoriskin hallinnasta vastaavat lilketoiminnot. Luottoriskin
hallintaan liiketoiminnoissa on méaaritetty luottomyynnin ehdot ja vakuusvaateet seka
luottolimiittejd koskevat paatoksentekovaltuudet. Luotonvalvonnassa tunnistetaan
riskiasiakkaat ja luottopaatdsten perusteena kdytetaan ajantasaista tietoa asiakkaiden
maksukyvysta ja siind tapahtuneista muutoksista. Myyntisaamisten arvostuksessa on otettu
huomioon taloudellinen epévarmuus arvioitaessa odotettavissa olevien luottotappioiden
maaraa. Konsernin myyntisaamiset ovat suurelta joukolta yksittaisia asiakkaita, eika taseen
saamisiin sisally merkittavia riskikeskittymia. Liiketoimintojen kausiluonteisuus vaikuttaa
myyntisaamisten maaraan konsernitaseessa. Luottotappioiden maara on pysynyt kohtuullisena

taloudellisesta epavarmuudesta huolimatta.

Suomessa konsernin litketoiminnan keskeinen osa tapahtuu yhteistydssa kauppiaiden
kanssa ja myyntisaamisista 382,7 milj. euroa (395,6 milj. euroa) oli ketjukauppiassaamisia.
Ketjukauppiassaamisten vakuutena on Keskon osakkuusyrityksen Vahittdiskaupan Takaus
Oy:n antama tililuottovakuus, jonka enimmé&ismé&ara on aina rajoitettu Vahittaiskaupan
Takauksen K-kauppiasyritykselta ja -yrittajaltd saaman vastavakuuden realisointiarvoon.
Vastavakuuksien yhteisarvo oli tilikauden p&attyessd 199,5 milj. euroa (238,6 milj. euroa).
Liséksi saamisten vakuutena on muita vakuuksia, kuten yrityskiinnityksig, ja muuta pantattua

omaisuutta.
Myyntisaamisiin siséltyy arvonalentumista yhteens& 24,4 milj. euroa (19,4 milj. euroa).
Tilikauden tulokseen on kirjattu luottotappioita ja arvonalentumisia yhteensa 5,1 milj. euroa

(4,0 milj. euroa).

Sellaisia myyntisaamisia, joiden maksuehdoista on neuvoteltu uudelleen, oli yhteensa 1,4 milj.

euroa (2,3 milj. euroa).
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3.7 Elakesaamiset

Laadintaperiaatteet

Konsernilla on sekad maksu- ettd etuuspohjaisia elékejarjestelyja. Maksupohjaisista
eldkejarjestelyista suoritettavat maksut kirjataan kuluksi sen tilikauden tuloslaskelmaan,
jota veloitus koskee. Maksupohjaisissa jarjestelyissa konsernilla ei ole oikeudellista eik&
tosiasiallista velvoitetta lisamaksujen suorittamiseen, mikali maksujen saajataho ei pysty

suoriutumaan eldke-etuuksien maksamisesta.

Etuuspohjaisissa elakejarjestelyissa konsernille voi jd&da jarjestelysta velvoitteita

tai varoja tilikauden maksun suorittamisen jélkeen. Elakevelvoite kuvaa tulevien
maksettavista etuuksista johtuvien kassavirtojen nykyarvoa. Eldkevelvoitteiden nykyarvo
on laskettu ennakoituun etuusyksikkdon perustuvaa menetelmaa (The Projected Unit
Credit Method) kayttaen. Eldkemenot kirjataan kuluksi tydntekijoiden palvelusaikana
vakuutusmatemaattisten laskelmien perusteella. Eldkevelvoitteen nykyarvoa
laskettaessa kaytetaan diskonttokorkona yritysten liikkeelle laskemien korkealaatuisten
joukkovelkakirjalainojen markkinatuottoa. Naiden maturiteetti vastaa olennaisilta osin

laskettavan eldkevastuun maturiteettia. Elakejarjestelyn eldkevelvoitetta vastaavat varat

on arvostettu tilinpaatdshetkella kaypiin arvoihin. Vakuutusmatemaattiset voitot ja tappiot

kirjataan tuloslaskelman laajaan tulokseen.

Keskeiset kirjanpidolliset arviot ja oletukset

Tydsuhde-etuuksiin liittyvien erien laskennassa kaytetaan useita arviointia vaativia tekijoita.

IAS 19 mukainen etuuspohjainen elékelaskenta perustuu mm. seuraaviin johdon arvioita

vaativiin tekijoihin:

- tilikauden eldkekulun, elékevelvoitteen ja nettorahoitusmenon laskemisessa kaytettava
diskonttokorko
- tuleva palkkatasokehitys

«  henkildstdn palvelusajan pituus.

Muutokset naissé olettamissa voivat merkittavasti vaikuttaa elékevastuun ja tulevien
eldkekulujen mé&ériin. Lisdksi merkittéva osa eldkejarjestelyjen varoista on sijoitettu
kiinteist6ihin ja osakkeisiin, joiden arvonmuutokset vaikuttavat taseen eldkesaamisen

maaraan.

Konsernilla on useita elékejarjestelyja eri toimintamaissa. Suomessa henkildkunnan
lakisaateinen eldketurva on jarjestetty tydeldkevakuutusyhtididen kautta ja vapaaehtoinen
lisdeldketurva padosin Keskon Eldkekassan kautta. Tydelakevakuutusyhtiosséa hoidettu
lakisaateinen eldketurva on maksuperusteinen elakejarjestely. Etuuspohjaiset elékejarjestelyt

muodostuvat padosin Keskon Eldkekassan myontamasta lisdeldketurvasta.

Ulkomaisissa tytaryrityksissé olevat elékejarjestelyt hoidetaan paikallisten maaraysten ja

kaytannon mukaan ja ne ovat padosin maksuperusteisia elakejarjestelyita.

Keskon Eldkekassa

Keskon Elékekassa on osakkaidensa oma elékelaitos, joka tarjoaa lisdelaketurvan niille
toimintapiiriin kuuluville tydntekijéille, jotka ovat jdsenina Elakekassassa. Lisdeldke-etuuden
piiriin ei ole otettu uusia tydntekijsitd 9.5.1998 jalkeen. Kassan saantdjen mukaisten ehtojen
tayttyessa jasenille myonnetdan vanhuuseldke 60-65 vuoden ikdisend. Kassan mydntaman
elakkeen m&ara on kassan sdantsjen perusteella lasketun henkildn eldkepalkkaan perustuvan
elakkeen ja lakisaateisen elaketurvan erotus. Yksittdisen kassan jasenen eldkkeen maaraan
vaikuttavat yksilollisesti lasketun elakepalkan liséksi henkilén jasenyysaika Eldkekassassa.
Eldkekassaan toimintapiiriin kuului 2 072 j&sentd, joista aktiiveja oli 259 ja elédkkeensaajia

1 813. Kesko-konsernin osuus Elakekassan velvoitteesta on 96,4 % (96,4 %). Liitetiedoissa
on esitetty Kesko-konsernin osuus Eldkekassasta lukuun ottamatta varojen jakautumista

omaisuusryhmittdin ja velvoitteen maturiteettijakaumaa.

Eldkekassan toimintaa saatelee kassan saantdjen lisaksi vakuutuskassalaki, lain nojalla annetut
asetukset sekd viranomaisohjeet, ja kassan toimintaa valvoo Finanssivalvonta. Sdadokset
sisaltavat maarayksia mm. eldkevelvoitteen laskentaan ja velvoitteen kattamiseen liittyen.
Eldkevelvoitteen tulee olla tdysiméaaraisesti katettu jarjestelyyn kuuluvilla varoilla ja tilap&ista
katevajausta sallitaan vain poikkeuksellisesti. Lisaksi saaddkset sisdltavat yksityiskohtaisia
maarayksia elakevelvoitteen katteena olevan omaisuuden katekelpoisuudesta ja sijoitusriskien

hajauttamisesta.

Tilikaudella tai edellisella tilikaudella Keskon Elékekassa ei perinyt kannatusmaksua
osakkailtaan. Keskon Elékekassa maksoi tilikauden 2022 aikana konserniin kuuluville
suomalaisille yhtidille yhteensa 42,9 milj. euron ylikatepalautuksen. Summasta 40,3 mil].

euroa suoritettiin luovuttamalla Tampereen Turtolan K-Citymarket -kiinteistd Kesko Oyj:lle.
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Taseen etuuspohjainen eldkesaaminen maaraytyy seuraavasti

Etuuspohjaisen

Jarjestelyn

velvoitteen varojen
Milj. € 2023 2022 Milj. € nykyarvo kdypa arvo Yhteensa
Etuuspohjaisen velvoitteen nykyarvo -241,0 -225,2 1.1.2022 -282,2 376,9 94,7
Jarjestelyn varojen kiypa arvo 320,3 312,1 Tilikauden tydsuoritukseen perustuva meno -4,0 -4,0
Nettomé&iriinen saaminen taseessa 79,6 86,9 Velvoitteen tdyttamisestd johtuvat voitot
ja tappiot -0,3 -0,3
. Korkomeno/-tuotto -2,5 3,1 0,6
Taseen nettoméairaisen saamisen muutos -
Tilikauden alussa 86,9 94,7 Jarjestelyn kulut -0, -0,
Tuloslaskelmaan kirjatut tuotot/kulut -1,2 -4.1 -6,8 2,6 41
Uudelleenarvostus -6,8 38,3 Uude'lleenarvostus
Ylikatepalautus 0,0 -42,9 VarOJ.en tuotto -12,1 12,1
Suoritukset jarjestelyyn ja jarjestelyn kulut 0,3 1,0 Rahoitusolettamamuutokset 28,5 28,5
Tilikauden lopussa 79.6 36.9 Kokemusperaiset muutokset -8,0 -8,0
: : 50,5 -12,1 38,3
. X , | Suoritukset jarjestelyyn ja jarjestelyn kulut 1,0 1,0
¢ . sriest
" Vehoitteen " earojen Yiketepalautus 42,9 42,9
Mil;. € nykyarvo kaypa arvo Yhteensa Maksetut etuudet 13,3 -13,3 0,0
1.1.2023 -225,2 312,1 86,9 31.12.2022 -225,2 312,1 86,9
Tilikauden tydsuoritukseen perustuva meno -2,3 -2,3
j\é‘il;’;giien tayttamisestd johtuvat voitot 5 e Jarjestelyyn kuuluvien varojen jakautuminen omaisuusryhmittiin 2023
Korkomeno/-tuotto -7,7 10,9 3,2 Noteeraa-
Jrjestelyn kulut 05 0.5 Milj. € Noteeratut mattomat Yhteensa
-11,6 10,4 -1,2 Eurooppa
Uudelleenarvostus Oman pagoman ehtoiset instrumentit 28,5 28,5
Varojen tuotto 11.4 114 Vieraan padoman ehtoiset instrumentit 57,4 3,2 60,6
Rahoitusolettamamuutokset -15,1 -15,1 Sijoitusrahastot 72,9 15,9 88,8
Kokemusperaiset muutokset -3,2 -3,2 KiinteistSt 85,5 85,5
18.3 11.4 6.8 Yhdysvallat
Suoritukset jarjestelyyn 0,3 0,3 Sijoitusrahastot 51,2 51,2
Maksetut etuudet 14,0 -14,0 - Muut maat
31.12.2023 -241,0 320,3 79,6 Sijoitusrahastot 16,9 16,9
Yhteensd 198,5 133,1 331,6
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Jarjestelyyn kuuluvien varojen jakautuminen omaisuusryhmittain 2022

Noteeraa-

Milj. € Noteeratut mattomat Yhteensd
Eurooppa
Oman padoman ehtoiset instrumentit 29,2 29,2
Vieraan padoman ehtoiset instrumentit 49,8 20,4 70,2
Sijoitusrahastot 56,1 15,1 71,2
Kiinteistot 86,9 86,9
Yhdysvallat
Sijoitusrahastot 47,2 47,2
Muut maat
Sijoitusrahastot 18,5 18,5
Yhteensa 171,6 151,6 323,2
Milj. € 2023 2022
Kaypaan arvoon sisaltyy Kesko Oyj:n osakkeita - -
Kayp&an arvoon siséltyy Kesko-konsernin vuokraamia
kiinteistoja 85,5 86,9
Keskeiset vakuutusmatemaattiset oletukset

2023 2022
Diskonttokorko 3,02 % 3,56 %
Palkankorotusoletus 2,96 % 2,97 %
Inflaatio 2,48 % 2,49 %
Elakkeiden odotettu kasvu 2,67 % 2,68 %
Odotettu keskimaarainen jaljella oleva tydssaoloaika, vuotta 5 5

Elakevelvoitteiden painotettu keskiméaardinen voimassaoloaika ja
diskonttaamattomien eldkevelvoitteiden oletettu maturiteettijakauma

2023 2022
Elakevelvoitteiden painotettu keskim&arainen voimassaoloaika,
vuotta 12 12
Diskonttaamattomien elékevelvoitteiden oletettu
maturiteettianalyysi, milj. €
Alle 1 vuosi 15,4 15,4
1-10 vuotta 121,4 120,5
10-20 vuotta 109,2 110,2
20-30 vuotta 75,6 76,9
Yli 30 vuotta 55,5 59,4
Yhteensd 377,0 382,3

Eldkejarjestelyyn liittyvat riskit

Varoihin liittyvat riskit

Eldkekassan sijoitusomaisuus sisaltaa kiinteistdja, osakeindeksirahastoja, pddomarahastoja,
noteeraamattomia osakkeita seka pitka- ja lyhytaikaisia korkosijoituksia. Eldkekassan
sijoituspolititkassa maaritellaan omaisuuslajikohtaiset sijoitusrajoitteet sek sallitut
sijoituskohteet. Eldkekassan hallituksen vuosittain vahvistama sijoitussuunnitelma sisaltaa
sijoitusallokaatio- ja tuottotavoitteet aina vuodeksi eteenpéin. Sijoitustoiminnan tavoitteena
on huolehtia sijoitusten tuotosta ja rahaksi muutettavuudesta turvaavasti seka sijoitusten
asianmukaisesta monipuolisuudesta ja hajauttamisesta. Vuositasolla tavoitteena on ylittda
Elékekassan vastuumenot ja hoitokulut, jolloin osakkailta ei tarvitse peria kannatusmaksua.
Pitkan aikavélin sijoitustoiminnan tuottotavoite on 5,0 %. Sijoitustoiminnan riskeja hallitaan
seuraamalla jatkuvasti markkinatilanteen kehitysta ja analysoimalla sijoituskohteiden tuotto-
ja riskipotentiaalin riittdvyytta. Tuotot verrattuna valittuihin vertailuindekseihin ja sijoitusten
jakauma raportoidaan kuukausittain. Sijoitustoiminnan toteutunut tuotto oli 7,90 % vuonna
2023.

Mikali sijoitusomaisuuden tuotto alittaa etuuspohjaisen elédkevelvoitteen nykyarvon
laskennassa kaytetyn diskonttokoron, voi eldkejarjestelyyn syntya alijagama. Omaisuuden
hajauttamisella pyritdan pienentamaan tata riskia vaihtelevissa taloudellisissa olosuhteissa.

Mikali elakejarjestelyyn syntyy alijg@maa siten, ettei eldkevelvoite ole kansallisten
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sddnndsten mukaan taysimaaraisesti katettu, on Elakekassan osakkailla velvollisuus

maksaa kassaan kannatusmaksua vastuun kattamiseksi. IAS 19 -standardin mukaan
laskettuna Eldkekassan elékejarjestelyyn kuuluvien varojen arvo ylitti velvoitteen méaran
82,1 milj. eurolla 31.12.2023. Elskekassaa koskevat paikalliset séannét voivat johtaa
kannatusmaksuvelvollisuuden syntymiseen my®s tilanteissa, joissa IAS 19 velvoite on téysin

katettu. Talldin perityn kannatusmaksun maéaréa kasvattaa IAS 19 eldkesaamisen maaraa.

Velvoitteeseen liittyvat riskit

Etuuspohjaisen eldkevelvoitteen maaraan voivat vaikuttaa yleisen korkotason lisaksi
lakisaateisen elaketurvan muutokset, tulevat palkankorotukset, eldkkeiden indeksikorotukset
sekd muutokset odotettavissa olevassa elinidssa. Elakekassan saantdjen mukainen kassan
jasenelle annettu eldkelupaus on sidottu eldkepalkan maaréan ja se on elinikdinen etuus.
Eldkkeensaajan kokonaiseldkkeen maarad koostuu lakisadateisestd eladkkeests ja kassan
tarjoamasta liséelakkeestd. Palkankorotukset kasvattavat tulevan eldkkeen maaraa. Jos
muutokset lakisdateisessa eldketurvassa, kuten eldkeidn nosto tai eldketurvan heikennys
kompensoitaisiin eldkkeen saajalle lisdeldkkeessa, kasvattaisivat muutokset etuuspohjaisen
eldkevelvoitteen maaraa. Tulevien eldkkeiden maaraa tarkistetaan elkejarjestelyn ehtojen
mukaan vuosittain indeksikorotuksella. Odotettavissa olevan elinidn pidentyminen kasvattaa

elakevelvoitteen maaraa.

Yleisen korkotason ja korkealaatuisten joukkovelkakirjalainojen markkinatuoton muutokset
vaikuttavat etuuspohjaisen elékevelvoitteen nykyarvon maaraan. Korkotason laskiessa
etuuspohjaisen eldkevelvoitteen nykyarvon maaré kasvaa. Koska eldkekassan sijoitusomaisuus
sijoitetaan ja tuottotavoitteet asetetaan pitkalla aikavalillg, ei sijoitusten vuosituoton muutos
valttamatta korreloi lyhyella aikavalilla etuuspohjaisen eldkevelvoitteen diskonttokoron

muutoksen kanssa.

Herkkyysanalyysi
Seuraavassa taulukossa on esitetty etuuspohjaisen eldkevelvoitteen herkkyys keskeisissa

oletuksissa tapahtuville muutoksille.

Vaikutus
etuuspohjaisen

Vaikutus
etuuspohjaisen
eldkevelvoitteen

Oletuksen eldkevelvoitteen maaraan,
Vakuutusmatemaattinen oletus muutos ~ madraan, lisdys véhennys
2023
Diskonttokorko 0,50 % -5,87 % 6,52 %
Palkankorotusoletus 0,50 % 0,74 % -0,56 %
Elakkeiden odotettu kasvu 0,50 % 5,60 % -5,10 %
2022
Diskonttokorko 0,50 % -5,70% 6,33 %
Palkankorotusoletus 0,50% 0,72 % -0,70 %
Eldkkeiden odotettu kasvu 0,50 % 5,30 % -4.90 %

Herkkyysananalyysin vaikutukset on laskettu niin, etté oletuksen muutoksen vaikutusta

laskettaessa on kaikkien muiden oletusten oletettu pysyvéan ennallaan. Kdytédnnossa tama

ei ole todenn&kaists, ja joissakin oletuksissa tapahtuvat muutokset saattavat korreloida

kesken&dan. Etuuspohjaisen velvoitteen herkkyysanalyysi on laskettu kédyttden samaa

menetelm&a kuin on kaytetty taseeseen merkittavaa eldkevelvoitetta laskettaessa.

3.8 Osuudet osakkuus- ja yhteisyrityksissa

Osakkuus- ja yhteisyritykset

Osakkuus- ja yhteisyritykset kasitelladn pddomaosuusmenetelmalld yhdisteltavina sijoituksina.

Osakkuus- ja yhteisyritysosakkeille ei ole markkinanoteerauksia. Osakkuus- ja yhteisyritykset

on lueteltu liitteessd 5.1. Lapiiritiedot on esitetty liitteessad 5.2.

Merkittavat yhteisyritykset

Konsernilla on merkittava yhteisyritys UAB Kesko Senukai Lithuania. Kesko Senukai -konserni

harjoittaa rauta- ja sisustuskauppaa Liettuassa, Virossa, Latviassa ja Valko-Venajalla.

Konsernin emoyhtid, UAB Kesko Senukai Lithuania, on Liettuassa rekisterdity osakeyhtio.

Kesko-konsernin omistusosuus Kesko Senukai -konsernissa on 50,0 %.

UAB KS Holding on kiinteistokehitysté ja kiinteistdjen vuokrausta harjoittava Liettuassa

rekisterdity osakeyhtid, jonka toiminta liittyy ldheisesti Kesko Senukai -konsernin toimintaan.

Kesko-konsernin omistusosuus KS Holding -konsernissa on 50,0 %.
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Yhteenveto merkittévien yhteisyritysten taloudellisista

Yhteisyritysten tasearvon tasmaytys, Milj. € 2023 2022
Yhteisyritysten nettovarat 246,7 267,6
Vahemmistdn osuus nettovaroista 22,0 34,0
Konsernin omistusosuus nettovaroista 112,6 117,2
Liikearvo 19,2 19,2
Kayvéan arvon kohdistukset 15,0 15,0
Yhteisyritysten tasearvo 146,8 151,3

tiedoista, Milj. € 31.12.2023 31.12.2022
Lyhytaikaiset varat 4139 4274
Pitkaaikaiset varat 426,8 422,1
Lyhytaikaiset velat 301,0 285,8
Pitkaaikaiset velat 292,9 296,2
Edelld mainitut taseen erat sisaltavat seuraavat erat:

Rahavarat 69,7 72,8
Lyhytaikaiset korolliset velat 47,1 39,8
Pitkaaikaiset korolliset velat 292,8 296,1

1.1.-31.12.2023

1.1.-31.12.2022

Merkittavat osakkuusyritykset

Mercada Oy on Suomessa rekisterdity osakeyhtid, jonka toimiala on kiinteistdsijoittaminen.

Mercada omistaa, hallinnoi ja kehittada padasiassa Kesko-konsernin kaytdssa olevia

kauppapaikkoja Suomessa. Kesko Oyj:n omistusosuus Mercadassa on 33,3 %. Mercadan

Likevaihto 1174,9 12243 omistaa kolme osakasta tasaosuuksin.
Emoyhtidn omistajille kuuluva tilikauden tulos 37,9 47,1
Emoyhtion omistajille kuuluva tilikauden laaja tulos 34,3 48,2 Yhteenveto merkittivin osakkuusyrityksen taloudellisista
tiedoista, Milj. € 2023 2022
Konsernin omistusosuus tilikauden tuloksesta 19,0 23,5 Lyhytaikaiset varat 22,1 27,7
Konsernitilinpaatskseen yhteisyrityksend yhdistelty osuus Pitkaaikaiset varat 506,7 516,3
tilikauden tuloksesta 19,0 23,5 Lyhytaikaiset velat 11,1 11,4
Konsernitilinpaatokseen yhteisyrityksend yhdistelty osuus Pitkaaikaiset velat 477.6 488.5
tilikauden laajasta tuloksesta 17,1 24,1 ’ !
Emoyhtion osakkeenomistajille kuuluva oma padéoma 40,1 44,1
Edelld mainitut tuloslaskelmaerét sisaltédvat seuraavat erat:
. : . Liikevaihto 51,8 48,7
Poistot ja arvonalentumiset -53,9 -49,3
Tilikauden tulos -4,1 10,5
Korkotuotot 1,1 0,6
Tilikauden laaja tulos -4,2 9,6
Korkokulut -11,9 -12,3
Tuloverot -4,7 -7,9
Osakkuusyrityksen tasearvon tasmaytys, Milj. € 2023 2022
Yhteisyrityksilta saadut osingot ja pddomanpalautukset -21,7 -33,0 Osakkuusyrityksen nettovarat 40,1 44,1
Konsernin omistusosuus nettovaroista 13,4 14,7
Osakkuusyrityksen tasearvo 13,4 14,7
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Muut osakkuusyritykset

Yhteenveto muiden osakkuusyritysten taloudellisista

tiedoista, Milj. € 2023 2022
Konsernin osuus tilikauden tuloksesta 2,8 -3,5
Konsernin osuus tilikauden laajasta tuloksesta 2,8 -3,5
Osakkuusyritysten tasearvo konsernitaseessa 72,7 65,9

Taulukkoon sisaltyvat osakkuusyritykset ovat Vahittaiskaupan Takaus Oy ja Véhittaiskaupan
Tilipalvelu Oy, jotka myyvat palvelujaan Keskolle ja K-kauppiaiden véhittaiskauppayrityksille.

3.9 Varaukset

Laadintaperiaatteet

Varaus kirjataan, kun konsernille on syntynyt aikaisemman tapahtuman seurauksena
oikeudellinen tai tosiasiallinen velvoite ja on todennakéista, ettd velvoitteen tdyttaminen
edellyttaa taloudellista suoritusta ja etta velvoitteen m&éaré on luotettavasti arvioitavissa.
Varausten maaria arvioidaan jokaisena tilinp&atospaivana ja niiden maaria muutetaan
vastaamaan parasta arviota tarkasteluhetkelld. Varausten muutokset kirjataan
tuloslaskelmaan samaan erdan, mihin varaus alun perin on kirjattu. Konsernin varaukset
liittyvat merkittdvimmilta osin konsernin myymien tuotteiden osalta annettuihin

takuusitoumuksiin.

Takuuvaraus kirjataan, kun takuuehdot tayttava tuote myydaén. Varauksen maaré perustuu

kokemusperaiseen tietoon takuumenojen toteutumisesta.

Keskeiset kirjanpidolliset arviot ja oletukset

Varausten kirjausedellytysten olemassa olosta paatettdessa ja varausten maaraa
maaritettdessa joudutaan kayttamaan arvioita velvoitteen olemassaolosta ja maarasta.
Arviot voivat poiketa tulevaisuudessa toteutuvan velvoitteen maaran ja olemassaolon

osalta.

Mil;j. € Takuuvaraukset ~ Muut varaukset Yhteensa
Varaukset 1.1.2023 7,9 14,3 22,2
Valuuttakurssivaikutukset -0,0 0,1 0,1
Varausten lisdykset 4.3 6,8 11,0
Varausten peruutukset -3,4 -1,5 -4,9
Varausta vastaan toteutuneet kulut -2,1 -7,3 -9,4
Varaukset 31.12.2023 6,6 12,3 18,9
Varausten jakautuminen

Pitkaaikainen 2,7 4.3 6,9
Lyhytaikainen 3,9 8,1 12,0

Suurimmat erdt muissa varauksissa ovat konserniyritysten myymien ajoneuvojen ja

koneiden huolenpitosopimuksiin liittyvat kulut, tyhjien kauppapaikkojen kiinteistokulut ja

uudelleenjarjestelykulut. Huolenpitosopimusten kestoaika on keskimaarin 3-4 vuotta.
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KONSERNITILINPAATOKSEN LITETIEDOT

L. PAAOMARAKENNE JA RAHOITUSRISKIT

4.1 Padoman hallinta

Kesko-konsernin padoman hallintaa koskevat tavoitteet kasittavat konsernin vakavaraisuuteen

ja maksuvalmiuteen liittyvat tavoitteet. Konsernin padomarakennetta (oman ja

vieraan pddoman suhdetta) johdetaan konsernitasolla. Konsernin vakavaraisuudelle ja
maksuvalmiudelle asetettujen tavoitteiden tarkoituksena on turvata konsernin likviditeetti
kaikissa markkinatilanteissa, mahdollistaa konsernin strategian toteuttaminen ja omistaja-
arvon kasvattaminen. Tavoitteet on asetettu tunnusluvulle korolliset nettovelat/kéyttokate.
Osa konsernin korollisia velkoja koskevista sopimuksista sisaltaa kovenantteja, joiden
ehdot on huomioitu edelld mainitussa tavoitetasossa. Konsernilla ei ole kaytossé ulkoisen

luottoluokituslaitoksen antamaa julkista luottoluokitusta.

Kesko-konsernin tunnuslukujen tavoitetasot hyvaksytaan Kesko Oyj:n hallituksessa. Hallitus
vahvisti 27.5.2021 konsernin péivitetyn strategian ja keskipitkén aikavalin tavoitteet. Uudet
keskipitkdn aikavalin taloudelliset tavoitteet ovat kannattavuuden osalta vertailukelpoinen
liikevoitto-% yli 6,0 % (aiempi 5,5 %) ja vertailukelpoinen sidotun pd&doman tuotto yli 14,5 %
(aiempi 12,5 %). Taloudellisen aseman osalta tavoitteena on, kuten aiemmin, etta korolliset

nettovelat / kdyttokate -tunnusluku ilman IFRS 16 -vaikutuksia on enint&an 2,5.

Nettovelan tdsmaytys
Konserni maarittelee nettovelan siten, etta korollisista lyhyt- ja pitkaaikaisista veloista
vahennetdéan konsernin likvidit varat, jotka koostuvat rahavaroista sekd muista lyhytaikaisista

rahoitusvaroista.

Konsernin likvidit varat 31.12.2023 olivat 227,3 milj. euroa (314,1 milj. euroa). Korolliset
velat 31.12.2023 olivat 2 787,0 milj. euroa (2 418,3 milj. euroa), josta leasingvelkoja oli
1997,9 milj. euroa (1 920,1 mil]. euroa). Korolliset nettovelat olivat 2 559,8 milj. euroa
(2 104,2 milj. euroa) ja ilman leasingvelkoja 561,9 milj. euroa (184,1 milj. euroa).

Milj. € 2023 2022
Konsernitaseen korolliset velat ja leasingvelat 2787,0 2418,3
- Leasingvelat 1997,9 1920,1
- Lyhytaikaiset muut rahoitusvarat 15,4 68,6
- Rahavarat 2119 2455
Korolliset nettovelat ilman leasingvelkoja 561,9 184,1
Liikevoitto 695,4 816,5
+ poistot ja arvonalentumiset 184,0 169,0
+ kdyttdoikeusomaisuuserien poistot ja arvonalentumiset 353,2 3221
- kdyttdoikeusomaisuuserien vuokrat 430,7 399,1
K&yttokate ilman IFRS 16 vaikutusta 801,8 908,5
Korolliset nettovelat/kayttokate ilman IFRS 16 vaikutusta 0,7 0,2

Mil;. € 2023 2022
Jaksotettuun hankintamenoon kirjattavat rahoitusvarat
(maturiteetti alle 3 kk) 3,3 17,0
Rahavarat 208,6 228,5
Lyhytaikaiset muut rahoitusvarat 15,4 68,6
Lainat - vuoden kuluessa takaisin maksettavat (mukaan lukien
luotolliset tilit) -98,5 -252,6
Leasingvelat - vuoden kuluessa takaisin maksettavat -350,6 -328,1
Lainat - yli vuoden kuluttua takaisin maksettavat -690,7 -245,5
Leasingvelat - yli vuoden kuluttua takaisin maksettavat -1647,2 -1592,0
Korolliset nettovelat yhteensa -2559,8 -2104,2
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Kirjanpitoarvo

Liiketoimintojen

Leasingvelkojen

Valuuttakurssi-

Kirjanpitoarvo

Milj. € 1.1.2023 Rahavirrat  hankinnat ja myynnit nettomuutos oikaisut 31.12.2023
Leasingvelat vuoden kuluessa -328,1 354,3 -3.4 -374,8 1,4 -350,6
Leasingvelat yli vuoden kuluttua -1592,0 -12,1 -51,6 8,4 -1647,2
Lainat vuoden kuluessa -252,6 154,2 - 0,0 -98,5
Lainat yli vuoden kuluttua -245,5 -445,2 - - -690,7
Lyhytaikaiset muut rahoitusvarat 68,6 -53,2 - - 15,4
Rahavarat ja luotolliset tilit 228,5 -28,1 8,2 -0,1 208,6
Jaksotettuun hankintamenoon kirjattavat rahoitusvarat 17,0 -13,7 - - 3,3
Nettovelka -2104,2 -31,7 -7,3 -426,4 9,8 -2559,8
Kirjanpitoarvo Liiketoimintojen Leasingvelkojen Valuuttakurssi- Kirjanpitoarvo

Milj. € 1.1.2022 Rahavirrat  hankinnat ja myynnit nettomuutos oikaisut 31.12.2022
Leasingvelat vuoden kuluessa -317,9 332,7 -1,6 -343.8 2,5 -328,1
Leasingvelat yli vuoden kuluttua -1610,7 -12,3 19,0 11,9 -1592,0
Lainat vuoden kuluessa -160,1 -92,5 0,0 -252,6
Lainat yli vuoden kuluttua -206,4 -39,1 -0,0 -0,0 -245)5
Lyhytaikaiset muut rahoitusvarat 107,9 -39,3 - - 68,6
Rahavarat ja luotolliset tilit 197,9 23,5 7,4 -0,3 228,5
Jaksotettuun hankintamenoon kirjattavat rahoitusvarat 32,0 -15,0 - - 17,0
Kayp&an arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat rahoitusvarat 50,0 -50,0 - - -
Nettovelka -1907,3 120,2 -6,4 -324,8 14,1 -2104,2
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4.2 Oma padoma

Laadintaperiaatteet

Konserni luokittelee liikkeeseen laskemansa instrumentit niiden luonteen perusteella joko

omaksi padomaksi tai rahoitusvelaksi. Oman pddoman ehtoinen instrumentti on mika

tahansa sopimus, joka osoittaa oikeutta osuuteen yhteisén varoista sen kaikkien velkojen

vahentamisen jalkeen. Menot, jotka liittyvat omien oman pd&oman ehtoisten instrumenttien

Osakkeiden lukum&aran muutokset ja oman pddoman rahastot

Osakkeiden lukumaara

liikkeeseenlaskuun tai hankintaan, esitetddn oman pddoman vahennyseréna. Jos Kesko
Oyj hankkii takaisin omia oman pddoman ehtoisia instrumenttejaan, ndiden instrumenttien

hankintameno védhennetdan omasta padomasta.

Hallituksen yhtidkokoukselle esittdm&é osinkoa ei ole véhennetty omasta padomasta, vaan

osingot kirjataan yhtickokouksen paatoksen perusteella.

Osakepddoma A B Yhteensd  Osakepddoma Milj. € Ylikurssirahasto Milj. € = Muut rahastot Milj. € Yhteensa Mil;. €
1.1.2022 126 948 028 270162 316* 397 110 344* 197,3 197,8 266,9 662,0
Omien osakkeiden luovutus 348 303 348 303
31.12.2022 126948 028 270510619* 397 458 647 197,3 197,8 266,9 662,0
Omien osakkeiden luovutus 310 864 310 864
31.12.2023 126 948 028 270821 483* 397769 511* 197,3 197,8 266,9 662,0
Asnimaara 1269480 280 270821 483 1540301763
* Ei sisélla omia osakkeita, joiden maara tilikauden paattyessa oli 2 309 497 kpl (2 620 361 kpl).
kpl
Omat osakkeet
Yhtion hall ia B-osakkeita 31.12.2022 2620361
31.12.2023 Yhtion hallussa oli 2 309 497 omaa B-osaketta, jotka on hankittu fon hafltissa omia Brosaxkena
) ) . . ) Luovutus, osakepalkkiojérjestelma -310 864
yhtidkokouksen hallitukselle antamilla valuutuksilla tilikausilla 2018 ja 2014. Vuonna 2018 — -
bankittu ke el ol hankittu ol Tilikauden aikana palautunut -
ankittuja B-osakkeita on jaljelld 2 000 000 kpl ja vuonna 2014 hankittuja 309 497 kpl. Yhtion hallussa omia B-osakkeita 31.12.2023 2309 497
Osakkeiden lukumaarat vastaavat vuonna 2020 toteutetun osakkeiden splittauksen jalkeen
laskettuja lukumaaria. Osakkeet ovat yhtion hallussa omina osakkeina ja yhtién hallituksella
on oikeus luovuttaa niita. Yhtién hallussa olevien tilikauden 2018 aikana hankittujen Osingot

B-osakkeiden hankintameno 24,4 milj. euroa ja 2014 hankittujen osakkeiden hankintameno
2,4 milj. euroa on véhennetty omaan padomaan sisaltyvista voittovaroista. Hallituksella on
varsinaisen yhtidkokouksen 30.3.2023 antama, 30.6.2024 asti voimassa oleva valtuutus
antaa enintddn 33 000 000 B-osaketta ja hankkia enintdan 16 000 000 B-osaketta. Tiedot

osakeperusteisista maksuista on esitetty liitteessd 5.3.

Tilinpaatospaivan jalkeen hallitus on ehdottanut jaettavaksi osinkoa 1,02 euroa/osake.

Vuoden 2022 tuloksesta osinkoa jaettiin 1,08 euroa/osake.
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Oma padoma ja oman pddoman rahastot
Oma p&aoma muodostuu osakepddomasta, ylikurssirahastosta, sijoitetun vapaan oman
padoman rahastosta (SVOP), muista rahastoista, arvonmuutosrahastosta, muuntoeroista seké

kertyneista voittovaroista, josta on vahennetty omat osakkeet.

Ylikurssirahasto

Ylikurssirahastoon kirjattiin osakemerkinnan yhteydessa yhtislle tullut osakkeen nimellisarvon
ylittdva maara niissa tapauksissa, joissa optio-oikeuksista oli paatetty vanhan osakeyhticlain
(29.9.1978/734) aikana. Tilikauden paattyessa ylikurssirahasto oli 197,8 mil]. euroa.

Sijoitetun vapaan oman paaoman rahasto
Sijoitetun vapaan oman paaoman rahasto (SVOP), 24,1 milj. euroa, siséltdd muut oman
padoman luonteiset sijoitukset ja osakkeiden merkintéhinnan siltd osin, kun sita ei

nimenomaisen paatoksen mukaan merkitd osakepddomaan.

Muut rahastot
Muut rahastot, 242,7 milj. euroa, ovat Idhinna yhtiokokouksen paatoksin perustettuja ja
kartutettuja rahastoja. P4dosa muista rahastoista muodostuu kéyttérahastosta, joka tilikauden

paattyessd oli 242,3 milj. euroa.

Muuntoerot

Muuntoerot siséltavat ulkomaisten yksikkdjen tilinpdatdsten muuntamisesta syntyneet
muuntoerot. Muuntoeroihin sisaltyvat myds kurssierot sellaisista monetaarisista erista, jotka
ovat osa nettosijoitusta ulkomaiseen yksikkdon tai kurssierot lainoista, jotka on maaritetty
suojaamaan ulkomaista nettosijoitusta ja ovat siind tehokkaita. Muuntoerojen muutos

esitetdan laajan tuloksen erissé.

Arvonmuutosrahasto

Arvonmuutosrahasto sisaltaa rahavirran suojauksena kasiteltavien johdannaisten kdyvén
arvon muutoksen tehokkaan osuuden. Rahavirran suojauksena késitellaan sédhkojohdannaiset.
Rahaston muutos esitetdan laajan tuloksen erissa. Rahavirran suojaustulos on esitetty

litteessa 4.3 Rahoitusriskien hallinta.

4.3 Rahoitusriskit

Konsernissa noudatetaan rahoitusriskien hallinnassa yhtenaista rahoituspolitiikkaa, joka

on yhtion hallituksen hyvaksyma. Politilkan noudattamista ja konsernin rahoitustilanteen
kehitysta seuraa hallituksen tarkastusvaliokunta. Konsernirahoitus vastaa keskitetysti
konsernin rahoituksen hankinnasta, likviditeetin hallinnasta, rahoittajasuhteista ja
rahoitusriskien hallinnasta. Pd&saantsisesti konsernin rahoitus on hankittu emoyhtion kautta ja
konsernirahoitus jarjestaa tytaryritysten rahoituksen kunkin yhtién toiminnallisessa valuutassa.
Tytéryrityksissa, joissa on merkittdvaa ulkopuolista omistusta, konserni on antanut takauksia

rahoitusvastuista vain konsernin omistusosuuden suhteessa.

Valuuttariskit

Kesko-konserni harjoittaa liiketoimintaa seitsemassa maassa, minka lisaksi silla on
ostotoimintaa lukuisista eri maista. Naiden seurauksena konserni altistuu erilaisille
valuuttariskeille. Valuuttariskeja aiheutuu ulkomaisiin yksikéihin tehdyista nettosijoituksista
(translaatioriskit) sekd ulkomaan rahan maaréisista varoista, veloista ja ennakoiduista

liiketapahtumista (transaktioriskit).

Konserniyritysten rahoitus on jarjestetty kunkin yhtion toiminnallisessa valuutassa.
Emoyhti6 kantaa rahoittamisesta syntyvan valuuttariskin ja suojaa sitd johdannaisilla tai

valuuttamaaraisella lainanotolla.

Translaatioriskit

Konserni altistuu taseen muuntoriskeille euroalueen ulkopuolisiin tytaryrityksiin tehtyjen
nettosijoitusten osalta. T&t4 taseriskia ei ole suojattu. Suojaus voidaan aktivoida, jos
omaa paddomaa ollaan kotiuttamassa tai valuuttaan uskotaan kohdistuvan merkittava
devalvaatioriski. Merkittavimmat translaatiopositiot ovat Norjan ja Ruotsin kruunussa.

Muuntoriski on konsernin toiminnan volyymiin ja taseen kokoon suhteutettuna pieni.

Konsernin translaatiopositio 31.12.2023
Mil;. € NOK SEK PLN

Nettosijoitus 487,2 297,5 85,2

Konsernin translaatiopositio 31.12.2022

Mil;j. € NOK SEK PLN
Nettosijoitus 381,6 263,4 71,0
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Seuraavassa taulukossa on esitetty, miten konserniyritysten toimintavaluuttojen 10 %:n

heikentyminen tai vahvistuminen euroa vastaan vaikuttaisi konsernin omaan pd&omaan.

Herkkyysanalyysi, vaikutus omaan pd&omaan 31.12.2023

Konsernin transaktiopositio 31.12.2023

Milj. € uUsbD SEK NOK PLN
Konsernin transaktioriski -2,9 57,5 51,7 -11,6
Suojaavat johdannaiset 17,2 -47,3 -42,3 5,1
Avoin positio 14,3 10,2 9,5 -6,6

Milj. € NOK SEK PLN
Heikentyminen 10 % -44,3 -27,0 -7,7
Vahvistuminen 10 % 54,1 331 9,5

Herkkyysanalyysi, vaikutus omaan pd&omaan 31.12.2022

Konsernin transaktiopositio 31.12.2022

Milj. € usD SEK NOK PLN
Konsernin transaktioriski -1,2 74,9 23,7 11,9
Suojaavat johdannaiset 23,4 -56,2 -20,9 -10,7
Avoin positio 22,3 18,7 2,8 1,2

Mil;. € NOK SEK PLN
Heikentyminen 10 % -34,7 -23,9 -6,5
Vahvistuminen 10 % 42,4 29,3 7,9

Transaktioriskit

Kansainvalinen ostotoiminta sekd emoyhtion tytaryrityksille antama valuuttamaarainen
rahoitus altistavat konsernin useiden eri valuuttojen transaktioriskeille. Valuuttakohtainen
transaktioriski koostuu taseen valuuttamaaraisista saamisista ja veloista, ulkomaan

rahan maéaraisistd ennustetuista kassavirroista seka ulkomaan tytaryritysten veloista ja
saamisista emoyhtiolle. Riskia hallitaan kaupallisesti esim. siirtamalld kurssimuutokset
myyntihintoihin tai vaihtamalla tavarantoimittajaa. Jaljelle jaavat avoimet positiot
suojataan valuuttajohdannaisilla. Tytaryritykset raportoivat omat valuuttapositionsa

konsernirahoitukselle kuukausittain.

Tytéryritykset toteuttavat suojauksensa paasaantdisesti konsernirahoituksen kanssa, joka
puolestaan suojaa riskipositiot markkinakaupoin valuuttakohtaisesti vahvistettujen limiittien

puitteissa. Sisaiset johdannaissopimukset kohdistetaan segmenteille segmenttiraportoinnissa.

Konserni ei paasaantoisesti noudata IFRS 9:n mukaista suojauslaskentaa ostoihin ja
myynteihin liittyvén transaktioriskin suojaamisessa. Johdannaissopimukset kirjataan alunperin
kdypéaan arvoon ja arvostetaan uudelleen kdyp&an arvoon raportointipaivana. Ostoja ja
myynteja suojaavien valuuttajohdannaisten arvonmuutos kirjataan likketoiminnan muihin

tuottoihin tai kuluihin.

Silta osin kuin ostojen suojauksiin noudatetaan suojauslaskentaa, johdannaisten arvostus
kirjataan oman padoman arvonmuutosrahastoon. Kun johdannainen erdantyy, kirjataan se

yhdenmukaisesti suojauskohteen kanssa.

Konserni seuraa transaktioriskia taseessa olevien seka ennustettujen kassavirtojen osalta.
Ylldolevassa taulukossa on esitetty transaktiopositio ilman tulevia kassavirtoja. Tama ei kuvaa
konsernin todellista valuuttariskig suojausten jalkeen. Kun ennustetut erat lasketaan mukaan
transaktiopositioon, merkittavin ero alla olevaan taulukkoon on USD-positiossa. Avoin USD-
riski 31.12.2023 on -5,5 mil]. euroa.

Transaktioposition herkkyysanalyysissa on laskettu, mika olisi konsernin sisdisten
valuuttamaaraisten saamisten ja velkojen seka suojaavien valuuttajohdannaisten ja -lainojen

tulosvaikutus, jos kurssimuutos olisi +/- 10 %.

Herkkyysanalyysi, vaikutus tulokseen ennen
veroja 31.12.2023

Mil;. € usbD SEK NOK PLN
Muutos +10 % -1,3 -0,9 -0,9 0,6
Muutos -10 % 1,6 1,1 1,1 -0,7

Herkkyysanalyysi, vaikutus tulokseen ennen
veroja 31.12.2022

Mil;. € usbD SEK NOK PLN
Muutos +10 % -2,0 -1,7 -0,3 -0,1
Muutos -10 % 2,5 2,1 0,3 0,1
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Maksuvalmiusriski
Maksuvalmiusriskin hallinnan tavoitteena on riittavien likvidien varojen ja luottolimiittien

yllapitdminen, jotta konsernin liiketoiminnan rahoituksen riittavyys on jatkuvasti turvattu.

Likvidit varat sisaltaa taseen rahavarat, jaksotettuun hankintamenoon kirjattavat rahoitusvarat
ja kdypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat lyhytaikaiset rahoitusvarat. N&iden tase-
erien muutokset on esitetty konsernin rahavirtalaskelmassa rahavarojen osalta rahavarojen

muutoksessa ja muiden rahoitusvarojen osalta investointien rahavirrassa.

Konsernin likvideja varoja on sijoitettu padosin suurten suomalaisten yritysten
velkainstrumentteihin, Keskon markkina-alueella toimivien pankkien sijoitustodistuksiin,
talletuksiin, valikoitujen yritysten joukkovelkakirjalainoihin sekd yrityslainarahastoihin. N&iden
sijoitusten tuotto vuodelta 2023 oli 6,0 % (-1.1 %) ja korkosidonnaisuusaika tilikauden lopussa
1,1 vuotta. Maksimiluottoriski on naiden sijoitusten kdypa arvo taseessa tilinpaatospaivana.

Konsernin nettovelan tdsméytyslaskelma on esitetty liitteessa 4.1.

Velat K-kauppiaille sisaltdvat kahdenlaisia Keskon korollisia velkoja: kauppiaan

ennakkomaksuja Keskolle ja Keskon ketjuhyvitevelkoja kauppiaille.

Keskolla on viisi kahdenvilista lainaa, jotka ovat maaraltaan yhteensa 650 miljoonaa euroa,
ja joiden korkomarginaalissa on huomioitu Keskon hiilijalanjéljelle ja ruokahavikille asetettuja
vastuullisuustavoitteita sekd Keskon arvoketjussa suorien tavaran- ja palveluntoimittajien

paastdévahennystavoitteita.

Sitovia luottolimiitteja oli tilinp&atoshetkelld nostettavissa 300 miljoonan euron vasta-arvosta
(300 milj. euroa). Maaraysvallan muutostilanteissa lainanantajilla on lainasopimusehtojen
mukaisesti oikeus irtisanoa lainalimiitti ja mahdollisesti nostetut lainaerat. Maaraysvallan
muutokseksi ei lainasopimuksen ehtojen mukaan lueta omistuksen muutosta kauppiaille tai
kauppiaiden muodostamalle yhdistykselle. Lisaksi konsernin ei-sitovaan rahoitusreserviin

kuuluu euromaaraisia yritystodistusohjelmia 546 milj. euron vasta-arvosta (506 milj. euroa).

31.12.2023 31.12.2022
Milj. € < 1vuotta 1-5 vuotta > 5 vuotta Yhteensa < 1vuotta 1-5 vuotta > 5 vuotta Yhteensa
Rahoitusvelkojen ja niihin liittyvien rahoituskulujen maturiteetti
Lainat rahoituslaitoksilta 0,2 650,6 0,8 651,6 0,2 200,6 0,9 201,7
rahoituskulut 29,6 17,3 0,1 47,0 4.5 9,2 0,1 13,9
Elskelainat 12,0 B2 - 44,3 12,0 38,6 5,7 56,3
rahoituskulut 0,6 0,9 - 1,5 0,8 1,4 0,1 2,2
Leasingvelat 350,6 1064,2 583,0 1997,9 328,1 1012,4 579,7 1920,1
rahoituskulut 69,6 164,5 68,4 302,5 61,6 144,2 52,1 257,9
Velat K-kauppiaille 64,5 - - 64,5 82,1 - - 82,1
rahoituskulut - - - - 0,2 - - 0,2
Muut korolliset velat 21,7 7,9 0,0 29,6 158,3 - 0,0 158,3
rahoituskulut 0,1 0,4 - 0,5 1,3 - - 1,3
Pitkaaikaiset korottomat velat 0,6 3,9 19,7 24,1 1,0 2,6 20,5 24,1
Lyhytaikaiset korottomat velat
Ostovelat 1418,3 1418,3 1499,4 1499,4
Siirtovelat 415,1 415,1 442,6 442,6
Muut korottomat velat 193,4 193,4 195,5 195,5
Taseen rahoitusvelkoihin sisaltyy 3,9 milj. euroa (1,2 milj. euroa) johdannaisiin liittyvia eria, joista 2,3 milj. euroa erdantyy seuraavan 12 kk aikana. Leasingveloista on kerrottu liitteessd 3.4.
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31.12.2023 31.12.2022
Milj. € < 1 vuotta 1-5 vuotta > 5 vuotta Yhteensa < 1vuotta 1-5 vuotta > 5 vuotta Yhteensa
Johdannaisten kassavirrat
Velat
Valuuttajohdannaiset 125,1 - - 125,1 140,9 - - 140,9
Korkojohdannaiset 39 4.8 - 8,7 1,0 3,0 - 4,0
josta suojauslaskennan alaiset 3,0 2,9 - 5,9
Séhksjohdannaiset 0,5 1,3 - 1,9 0,6 0,1 - 0,7
Saamiset
Valuuttajohdannaiset 123,5 - - 123,5 142,8 - - 142,8
Korkojohdannaiset 9,4 7,0 - 16,3 33 8,2 - 11,5
josta suojauslaskennan alaiset 3,6 2,1 - 5,6
Sahkdjohdannaiset 5.3 2,2 0,0 7,5 29,3 15,5 - 44,8

Lainojen korkoriski ja herkkyysanalyysi
Korkotason muutokset vaikuttavat konsernin korkokuluihin. Korkoriskin suojauspolitiikalla
pyritaan tasoittamaan korkotason muutosten vaikutusta eri tilikausien tuloksiin. Keskon

rahoituspolitiikan mukaisesti suojauslaskentaa voidaan noudattaa korkojohdannaisiin.

Kesko Oyj:n erikseen méaariteltyjen lainojen suojauksessa sovelletaan suojauslaskentaa
korkoriskin osalta. Suojauksissa on kéytetty koronvaihtosopimuksia, joiden maturiteetti on
sama kuin lainalla. Siten kyseisen lainan korkoriski on suojattu 67 %. Tilikauden aikana ei ole

kirjattu tehottomuutta tuloslaskelmaan kyseisen lainan suojauksesta.

Korkoriskia hallitaan keskitetysti konsernin rahoitusyksikdssa, joka muokkaa lainojen
korkosidonnaisuusaikaa kayttamalla korkojohdannaissopimuksia. Tavoitteeksi on asetettu
duraatio, jossa vaihteluvélind on 1 - 4 vuotta. Toteutunut korkosidonnaisuusaika oli tilikauden

aikana keskimaarin 1,1 vuotta (1,7 vuotta).

Tilinpaatostilanteessa 31.12.2023 lasketun herkkyysanalyysin mukaisesti vaihtuvakorkoisten
velkojen vaikutus tulokseen ennen veroja olisi ollut -/+ 4,1 milj. euroa (-/+ 1,1 milj. euroa), jos

korkotaso olisi noussut tai laskenut 1 %-yksikon.

Eldkelainat, yhteensa 44,3 milj. euroa, ovat kiintedkorkoisia ja niiden efektiivinen
korkokustannus oli 1,4 % . Muut rahalaitoslainat ovat vaihtuvakorkoisia. Naiden lainojen,

kauppiasvelkojen ja muiden korollisten velkojen keskikorko oli 4,2 % tilikauden paattyessa.

Luotto- ja vastapuoliriski

Rahoitusinstrumentteihin sisaltyy riski siit, etta vastapuoli ei pysty tdyttdmaan velvoitettaan.
Luottoriskia hallitaan tekemélld sopimuksia vakavaraisten kotimaisten ja ulkomaisten
pankkien, rahalaitosten ja vélittdjien kanssa, rahoituspolitiikan sallimien vastapuoliriskirajojen
puitteissa. Rahoitusvaroja sijoitetaan myos rahamarkkinarahastoihin ja konservatiivisesti
valittujen yritysten ja pankkien liikkeellelaskemiin velkakirjoihin, yritys- ja sijoitustodistuksiin.

Limiitit ovat saanndllisen tarkastelun kohteena markkinatilanteen mukaisesti.
Myyntisaamisten luotto- ja vastapuoliriskista on kerrottu liitteessa 3.6.

Toimittajarahoitusohjelma

Konsernilla on toimittajarahoitusohjelma kolmen pankin kanssa. Konsernitaseen ostovelkojen
kokonaismaara 31.12.2023 oli 1 418,2 milj. euroa, joista ohjelmien piirissa olevaa

avoimista ostolaskuista johtuvaa velkaa oli 354,6 milj. euroa. Toimittajarahoituksessa
tavarantoimittaja hyddynt&a tavaranostajan luottoluokitusta myydessaan saatavansa
rahoituslaitokselle. Ostajayrityksen hyvaksyttya laskut, pankki maksaa ne tavarantoimittajalle

ilman takautumisoikeutta ja tavarantoimittaja saa myyntisaamisiinsa liittyvat rahavirrat
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nopeasti kdyttodnsa. Konserni ei maksa tavarantoimittajarahoituksesta palkkiota pankille,
eivatka jarjestelyssa toteutuvat maksuajat olennaisesti poikkea maksuajoista, jotka ovat
kaytdssa tavarantoimittajien kanssa. Ohjelman piiriin kuuluvat avoimet ostolaskut esitetdan
ostoveloissa konsernin taseessa. Naiden ostovelkojen vaikutus nékyy liiketoiminnan

rahavirrassa kayttépadoman muutoksena.

Lyhytaikaiset korolliset saamiset ja herkkyysanalyysi

Rahoitusvaroista koostuva likviditeetti on tavoitteena sijoittaa rahamarkkinoille

tehokkaalla tuoton ja riskin yhdistelmélla. Konsernin johto hyvaksyy sdannéllisin véliajoin
konsernirahoituksen analysoimien sijoituskohteiden joukosta sijoituskohteiksi hyvaksyttavat
instrumentit ja niille kohdekohtaiset limiitit. Sijoitusten riskia ja toteutunutta tuottoa seurataan

saannollisesti.

Jaksotettuun hankintamenoon kirjattavat rahoitusvarat

Korottomien pitkaaikaisten saamisten kirjanpitoarvo vastaa niiden kdyp&a arvoa.

Pitk3aikaisten saamisten
maturiteettijakauma 31.12.2022

Milj. € 2024 2025 2026 2027 2028- Yhteensd
Korottomat pitkaaikaiset saamiset 9,8 5,2 4.2 5,9 0,7 25,9
Lainasaamiset osakkuus- ja

yhteisyrityksilta 3,4 3,4 0,5 1,5 56,0 64,7
Muut pitkaaikaiset saamiset 0,2 - - - - 0,2
Yhteensa 13,4 8,6 4,7 7,4 56,7 90,8

Milj. € 2023 2022
Kirjanpitoarvo 1.1. 38,7 52,7
Muutokset -23,3 -14,1
Kirjanpitoarvo 31.12. 15,4 38,7

Jaksotettuun hankintamenoon kirjattavat rahoitusvarat siséltavat lyhytaikaisia sijoituksia

yritystodistuksiin, pankkien sijoitustodistuksiin ja muihin korkoinstrumentteihin.

Vaihtuvakorkoisten saamisten herkkyysanalyysin laskennassa on kaytetty sijoitettujen varojen
osalta tilinpaatoshetken saldoja. Mukana ovat asiakasrahoitussaamiset, muut korolliset
saamiset ja sijoituksista korkorahastot. Korkorahastojen herkkyys on méaéritelty duraation
avulla. Jos korkotaso olisi muuttunut +/- 1 %-yksikén, ndiden erien tulosvaikutus ennen veroja

olisi ollut +/- 1,5 milj. euroa (+/- 1,8 milj. euroa).

Pitkaaikaisten saamisten maturiteetti

Pitk&aikaisten saamisten
maturiteettijakauma 31.12.2023

Milj. € 2025 2026 2027 2028 2029- Yhteensa
Korottomat pitkaaikaiset saamiset 1,9 2,5 3,5 0,2 0,6 8,8
Lainasaamiset osakkuus- ja

yhteisyrityksilta 3,4 0,5 1,5 - 56,0 61,4
Muut pitkaaikaiset saamiset 1,1 0,0 0,0 0,0 0,0 1,3
Yhteensa 6,4 3,0 51 0,2 56,6 71,4

Hyoédykeriskit ja niiden herkkyysanalyysi

Konserni kayttaa sahkojohdannaisia energiakustannusten tasaamiseen. S&hkén hintariskia
tarkastellaan viiden vuoden aikajanteella. Tilikauden aikana toimitetun s&hkon hintaa
suojaavien johdannaisten arvonmuutokset sisaltyvat ostojen oikaisueriin. Tulevaisuuden

ostoja suojaavien sopimusten osalta noudatetaan suojauslaskentaa. Suojauslaskennassa
sovelletaan IFRS 9 standardin mukaista riskikomponentin suojausta. Suojauslaskennan
kriteerit tdyttavien johdannaisten arvonmuutosten tehokas osuus kirjataan oman padoman
arvonmuutosrahastoon. Omaan pddomaan kirjattavan arvonmuutosrahaston muutos esitetdéan

laajan tuloslaskelman erdssa Rahavirran suojauksen arvonmuutos.

Rahavirran suojaustulos
Korollisten lainojen suojauslaskennan tuloksena arvonmuutosrahastoon on kirjattu kdyvan
arvon muutosta -0,3 milj. euroa ennen laskennallisten verojen huomiointia. Tuloslaskelmaan

on kirjattu ndista korkojohdannaisista korkokulujen oikaisua lisgksi 0,3 milj. euroa.

S&hkdn suojauslaskennan tuloksena omasta padomasta on kirjattu tuloslaskelman ostokulujen
oikaisuksi 11,5 milj. euroa (34,8 milj. euroa) ja vastaavasti omaan padoman on kirjattu
suojausinstrumenttien realisoitumatonta kdyvan arvon muutosta -27,0 milj. euroa (67,7 mil].
euroa). 31.12.2023 oman pagoman arvonmuutosrahasto siséltda séhkdn suojauslaskennan
realisoitumatonta tulosta 5,7 milj. euroa (44,2 milj. euroa) ennen laskennallisten verojen

huomiointia.
S&hkoa oli tilinpaatdspaivana ostettu sdhkojohdannaisilla yhteensd 881 560 MWH
(810 336 MWH) ja kiintedhintaisilla ostosopimuksilla 9 802 890 MWH (1 196 839 MWH).

Systeemihinnan suojausaste 1-12 kuukaudessa oli 79 % (89 %), 13-24 kuukaudessa 66 %
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(73 %), 25-36 kuukaudessa 41 % (56 %), 37-48 kuukaudessa 27 % (22 %) ja 49-60

kuukaudessa 27 % (19 %).

Herkkyysanalyysin laskennassa sahkdjohdannaisten osalta on oletettu, ettd alle 12 kuukauden

kuluttua erdéntyvien johdannaisten vaikutus tulisi tuloslaskelmaan. Jos s&hkdjohdannaisten

markkinahinta muuttuisi tilinpdatéspaivan 31.12.2023 tasosta -/+ 20 %, olisi vaikutus vuoden

2024 tuloslaskelmaan -/+ 3,3 milj. euroa (-/+ 8,5 milj. euroa) ja omaan paddomaan -/+ 4,6

milj. euroa (-/+ 5,6 milj. euroa). Vaikutukset on laskettu ennen veroja.

Johdannaiset

4.4 Rahoitustuotot ja -kulut

31.12.2023 31.12.2023 31.12.2022 31.12.2022

Positiivinen Negatiivinen  Positiivinen Negatiivinen
Johdannaissopimusten kayvat arvot kaypa arvo kdypa arvo kadypa arvo kdypa arvo
Milj. € (tasearvo) (tasearvo) (tasearvo) (tasearvo)
Korkojohdannaiset 14,8 -8,5 12,2 -0,1
Valuuttajohdannaiset 0,2 -1,8 2,4 -0,6
Séhkajohdannaiset 7,5 -1,9 44,8 -0,7
Johdannaissopimusten nimellismaarat
Milj. € 31.12.2023 31.12.2022
Korkojohdannaiset 530,0 330,0
Valuuttajohdannaiset 125,3 141,7
Séhksjohdannaiset 39,4 69,7

Johdannaisten kéyvat arvot on esitetty bruttomé&araisina. Keskolla on kaikkien

johdannaiskauppaa kayvien pankkivastapuolien kanssa ISDA-sopimukset, joihin sisaltyy

netotusjarjestely. Kaikkiin mainittuihin sopimuksiin siséltyy molemminpuolinen vakuuden

asettaminen. Raja-arvo vakuuden asettamiselle ei ollut ylittynyt tilinpaatdspéivana.

Vastapuolittain laskettuna johdannaisvelkoja voitaisiin netottaa yhteensd 0,8 milj. euroa.

Johdannaisten maksimiluottoriski on tilinp&atospaivan taseen kaypa arvo.

Milj. € 2023 2022
Korkotuotot ja muut rahoitustuotot

Tuotot jaksotettuun hankintamenoon kirjattavista sijoituksista 0,6 1,0
Korkotuotot lainoista ja muista saamisista 13,4 9,7
Tuotot kdypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavista

sijoituksista 0,6 1,0
Muut rahoitustuotot 2,4 1,3
Korkotuotot ja muut rahoitustuotot yhteensa 16,9 13,0
Korkokulut ja muut rahoituskulut

Korkokulut jaksotettuun hankintamenoon kirjatuista

rahoitusveloista -24.9 -4,0
Kulut jaksotettuun hankintamenoon kirjattavista sijoituksista 1,2 -2,2
Kulut kdypaén arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavista

sijoituksista -0,3 -3,5
Muut rahoituskulut -2,2 12,7
Korkokulut ja muut rahoituskulut yhteensa -26,3 2,9
Leasingvelkojen korkokulut -73,4 -68,4
Valuuttakurssierot

Kurssierot ja kdypien arvojen muutokset johdannaisista,

valuuttamaaréisista lainoista, joihin ei sovelleta

suojauslaskentaa, ja pankkitileista -1,1 -3,5
Valuuttakurssierot yhteensa -1,1 -3,5
Rahoitustuotot ja -kulut yhteensa -83,9 -56,0

Vertailuvuonna muiden rahoituskulujen erdan sisaltyy korkosuojausten positiivinen kayvan

arvon muutos.
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4.5 Rahoitusvarat ja -velat arvostusryhmittdin
Laadintaperiaatteet

Rahoitusvarat

Konserni luokittelee rahoitusvarat IFRS 9-standardin mukaan kolmeen eri
arvostusryhmaan. Rahoitusvarat luokitellaan joko jaksotettuun hankintamenoon
arvostettaviin instrumentteihin tai kdypaan arvoon tulosvaikutteisesti tai muiden laajan
tuloksen erien kautta arvostettaviin instrumentteihin riippuen liiketoimintamallin

tavoitteista ja sopimuksiin perustuvista rahavirroista.

Rahoitusvarojen ostot ja myynnit huomioidaan kirjanpidossa selvityspéivékaytanndn
mukaisesti. Rahoitusvarat luokitellaan pitkaaikaisiksi varoiksi, jos niiden erépaiva on yli
12 kuukautta tilinpaatospaivan jalkeen. Mikali rahoitusvarat on tarkoitus pitaa alle 12

kuukautta, ne luokitellaan lyhytaikaisiksi varoiksi.

Rahoitusvarat kirjataan pois taseesta, kun oikeus rahoitusvaran kassavirtaan on erdéntynyt
tai siirtynyt pois konsernilta ja kun rahoitusvaran omistukseen liittyvat riskit ja hyddyt ovat

siirtyneet pois konsernista.

Jaksotettuun hankintamenoon ja kdyp&an arvoon kirjattavia rahoitusvaroja sijoitetaan
vain vastapuoliin, joiden luottokelpoisuuden arvioidaan olevan hyvéa. Standardin mukainen
odotettavissa olevien luottotappioiden arvonalentumismalli edellyttaa luottotappioiden
kirjaamista ennakoivasti. Muiden rahoitusvarojen osalta historiallisten luottotappioiden
puuttuessa vastapuoliriskia seurataan aktiivisesti ja luottotappiot kirjataan, jos riskia

havaitaan.

Jaksotettuun hankintamenoon kirjattavat rahoitusvarat

Jaksotettuun hankintamenoon kirjataan rahoitusvarat, jotka on tarkoitus pitd& loppuun
asti ja joiden rahavirrat koostuvat pelkastdan korosta ja padoman takaisinmaksusta.
Jaksotettuun hankintamenoon kirjattaviin rahoitusvaroihin sisaltyvat myds myyntisaamiset

ja muut saamiset.

K&ypaan arvoon kirjattavat rahoitusvarat
Kaypaan arvoon laajan tuloslaskelman kautta kirjattavat rahoitusvarat sisaltavat
johdannaiset, jotka tayttévat suojauslaskennan kriteerit. Kdyp&aan arvoon tulosvaikutteisesti

kirjataan rahoitusvarat, jotka eivat tdytd muiden ryhmien kriteereita.

Tason 1 instrumentit ovat markkinoilla aktiivisen kaupankaynnin kohteena, jolloin kayvat
arvot perustuvat suoraan markkinahintaan. Tason 2 instrumenttien kdypa arvo perustuu
markkinoilta saataviin tietoihin. Tason 3 instrumenttien kaypa arvo ei perustu todettavissa

olevaan markkinatietoon (ei-todettavissa olevat syo6ttétiedot).

Rahavarat

Rahavaroina késitellaan kéteisen rahan ja pankkitilien liséksi ne jaksotettuun
hankintamenoon kirjatut likvidit rahoitusvarat, jotka erdantyvat alle 3 kk:n kuluessa
hankinta-ajankohdasta lukien. Rahavaroihin luokitellaan myds kdypaan arvoon kirjattavat
sijoitukset rahamarkkinarahastoihin, joiden likviditeetti arvioidaan erittain hyvaksi.
Rahavarat sisaltavat myds konserniyritysten harjoittamaan vahittaiskauppatoimintaan

liittyvid rahoja, jotka ovat myymaéléiden pohjakassoina tai matkalla tilitettaviksi yhtidille.

Rahoitusvelat

Rahoitusvelat on kirjattu alun perin kirjanpitoon merkittdessa kdypaan arvoon
transaktiomenoilla vahennettyna. Tilinpaatoksessa rahoitusvelat arvostetaan jaksotettuun
hankintamenoon kayttaen efektiivisen koron menetelmaa. Rahoituslimiittien ja
rahoitusvelkojen jarjestelypalkkiot jaksotetaan limiitin voimassaoloajalle. Rahoitusvelat
luokitellaan pitk&aikaisiksi veloiksi, jos niiden erépéiva on yli 12 kuukautta tilikauden
paattymisen jalkeen, ja lyhytaikaisiksi veloiksi, jos ne erdantyvét alle 12 kuukauden

kuluessa tilinpaatoksesta.

Johdannaissopimukset ja suojauslaskenta

Johdannaissopimukset merkitdan hankintahetkelld taseeseen kdypaan arvoon ja
arvostetaan uudelleen kdyp&an arvoon tilinpaatoksessa. Johdannaisten arvonmuutosten
kirjauksiin vaikuttaa se, kuuluuko johdannaissopimus suojauslaskennan piiriin vai ei, seka

se, mitd johdannaisella on suojattu. Kun johdannaissopimuksia solmitaan, ne kasitellaan
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joko saamisten tai velkojen kayvan arvon suojauksina, koron ja séhkdn hintariskin osalta
rahavirran suojauksina, ulkomaiseen yksikkd6n tehdyn nettosijoituksen suojauksina tai
johdannaissopimuksina, jotka eivat tdyta suojauslaskennan kriteereja. Jos suojauslaskennan
kriteerit eivat tayty, kaupallista valuuttariskia suojattaessa suojausinstrumenttien

tulos kirjataan tulosvaikutteisesti liiketoiminnan muihin tuottoihin tai kuluihin.
Rahoitustapahtumia suojaavat johdannaiset esitetdén tuloslaskelmaan kirjattavalta osalta

rahoituserissa.

Suojauslaskentaa aloitettaessa dokumentoidaan suojattavan kohteen ja
suojausinstrumentin valinen suhde sekéa konsernin riskienhallinnan tavoitteet.
Suojaussuhteen tehokkuutta testataan sdannéllisesti ja tehokas osuus kirjataan
suojauskohteen mukaisesti suojattavan kohteen arvonmuutosta vastaan oman padoman
muuntoeroihin tai arvonmuutosrahastoon. Tehoton osuus kirjataan luonteensa mukaisesti

joko rahoituseriin tai muihin liiketoiminnan tuottoihin tai kuluihin.

Suojauslaskenta lopetetaan, kun suojausinstrumentti erdantyy tai myydaan, sopimus
puretaan tai toteutetaan. Tall6in suojausinstrumenteista kertynyt voitto tai tappio jaa

omaan padomaan siihen asti kunnes ennakoitu liiketoimi toteutuu.

Arvostusperiaatteet

Korkotermiinien kdypa arvo maaritelldan kayttaen tilinpaatéspaivan markkinahintoja.
Koronvaihtosopimusten kdypa arvo lasketaan tulevien kassavirtojen nykyarvon perusteella
kayttaen tilinpaatospaivan markkinahintoja. Valuuttatermiinien kdypé arvo lasketaan
arvostamalla termiinisopimukset tilinpaatéspaivan termiinikurssiin. Valuuttaoptioiden
arvostamisessa kaytetddn vastapuolen hintanoteerausta, mutta konserni laatii my&s oman
tarkistusarvostuksen Black—Scholes-menetelmé&a kayttaden. Sahkdjohdannaiset arvostetaan

kdypaan arvoon kayttaen tilinpadatéspaivan markkinanoteerauksia.

Ulkomaiseen yksikkédn tehdyn nettosijoituksen suojaus

Konserni ei ole suojannut tilikaudella ulkomaisiin yksikaihin tehtyja nettosijoituksia. Mikali
suojaus aktivoidaan, konserni soveltaa IFRS 9 -standardin mukaista suojauslaskentaa
ulkomaisiin yksikéihin tehtyjen valuuttamaaréisten nettosijoitusten suojaukseen.
Suojausinstrumentteina kdytetdan valuuttatermiineja tai valuuttamaaréisia lainoja.
Valuuttatermiinien spot-hinnan muutos kirjataan oman pd&doman muuntoeroihin ja
esitetdan laajan tuloslaskelman erissa. Termiinien korkoerot kirjataan tulosvaikutteisesti
rahoituseriin. Valuuttamé&éréaisten lainojen kurssiero kirjataan oman paéoman
muuntoeroihin. Suojausinstrumenttien kertynyt voitto tai tappio kirjataan tuloslaskelmaan,

kun ulkomaisesta yksikdsta luovutaan osittain tai kokonaan tai se puretaan.
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Arvot 31.12.20253

Kaypéaan arvoon

Jaksotettuun Ka&ypé&an arvoon laajan

Tase-erien

Tase-erd, milj. € tulosvaikutteisesti hankintamenoon tuloksen kautta kirjanpitoarvot Kaypa arvo Taso 1 Taso 2 Taso 3
Pitkaaikaiset rahoitusvarat
Muut sijoitukset 14,0 - 14,0 14,0 14,0
Lainasaamiset ja muut saamiset 64,1 64,1 64,1
Muut saamiset, johdannaiset 5,6 1,7 7,3 7,3 7,3
Lyhytaikaiset rahoitusvarat
Myyntisaamiset 970,5 970,5 970,5
Muut saamiset 299,9 299,9 299,9
Muut saamiset, johdannaiset 1,2 5,8 7,0 7,0 7,0
Muut rahoitusvarat - 15,4 - 15,4 15,5 -
Rahavarat - 211,9 - 211,9 211,9 -
Rahoitusvarat yhteensa 20,8 1561,7 7,5 1590,1 1590,2 14,3 14,0
K&ypé&an arvoon Jaksotettuun Ka&ypéaan arvoon laajan Tase-erien
Tase-er3, milj. € tulosvaikutteisesti hankintamenoon tuloksen kautta kirjanpitoarvot Kaypa arvo Taso 1 Taso 2 Taso 3
Pitkaaikaiset rahoitusvelat
Korolliset pitkdaikaiset velat 690,7 690,7 691,0
Pitkaaikaiset leasingvelat 1647,2 1647,2 1647,2
Korottomat pitkaaikaiset velat 22,6 22,6 22,6
Korottomat pitkaaikaiset velat,
johdannaiset - 1,6 1,6 1,6 1,6
Lyhytaikaiset rahoitusvelat
Lyhytaikaiset korolliset velat 98,5 98,5 98,1
Lyhytaikaiset leasingvelat 350,6 350,6 350,6
Ostovelat 1418,3 1418,3 1418,3
Muut korottomat velat 606,1 606,1 606,1
Muut korottomat velat, johdannaiset 1,8 0,6 2,3 2,3 2,3
Rahoitusvelat yhteensa 1,8 4 834,0 2,1 4 837,8 4 837,8 3,9
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Arvot 31.12.2022

Kaypéaan arvoon

Jaksotettuun Ka&ypé&an arvoon laajan

Tase-erien

Tase-erd, milj. € tulosvaikutteisesti hankintamenoon tuloksen kautta kirjanpitoarvot Kaypa arvo Taso 1 Taso 2 Taso 3
Pitkaaikaiset rahoitusvarat
Muut sijoitukset 13,2 - 13,2 13,2 13,2
Lainasaamiset ja muut saamiset 66,0 66,0 66,0
Muut saamiset, johdannaiset 12,1 12,8 24,9 24,9 24,9
Lyhytaikaiset rahoitusvarat
Myyntisaamiset 969,3 969,3 969,3
Muut saamiset 331,2 331,2 331,2
Muut saamiset, johdannaiset 2,4 32,1 34,4 34,4 34,4
Muut rahoitusvarat 29,9 38,7 - 68,6 68,6 29,9
Rahavarat - 245,5 - 245,5 245,5 -
Rahoitusvarat yhteensa 57,6 1650,6 44,8 1753,1 17531 89,2 13,2
K&ypé&an arvoon Jaksotettuun Ka&ypéaan arvoon laajan Tase-erien
Tase-er3, milj. € tulosvaikutteisesti hankintamenoon tuloksen kautta kirjanpitoarvot K&ypa arvo Taso 1 Taso 2 Taso 3
Pitkaaikaiset rahoitusvelat
Korolliset pitkdaikaiset velat 2455 2455 2434
Pitk&aikaiset leasingvelat 1592,0 1592,0 1592,0
Korottomat pitkaaikaiset velat 24,1 24,1 24,1
Korottomat pitkaaikaiset velat,
johdannaiset - - - - -
Lyhytaikaiset rahoitusvelat
Lyhytaikaiset korolliset velat 252,6 252,6 252,2
Lyhytaikaiset leasingvelat 328,1 328,1 328,1
Ostovelat 1499,4 1499,4 1499,4
Muut korottomat velat 636,9 636,9 636,9
Muut korottomat velat, johdannaiset 0,6 0,7 1,2 1,2 1,2
Rahoitusvelat yhteensa 0,6 4,578,7 0,7 4579,9 4577,3 1,2
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Taseen rahavaroihin siséltyy rahojen ja pankkisaamisten lisdksi jaksotettuun hankintamenoon
kirjatut likvidit rahoitusvarat 3,3 milj. euroa (17,0 milj. euroa), jotka erdantyvét alle kolmen

kuukauden kuluessa hankinta-ajankohdasta lukien.

Pitkdaikaiset saamiset osakkuus- ja yhteisyrityksilta siséltdad Mercada Oy:lle mydnnetyn

osakaslainan sekd UAB Kesko Senukaille mydnnetyt rahoituslainat.

Taseen laskennallisia verosaamisia, tuloverosaamisia, laskennallisia verovelkoja ja
tuloverovelkoja ei luokitella rahoitusvaroiksi tai rahoitusveloiksi eivatka ne sisally ylla
olevaan taulukkoon. Saatuja ennakkomaksuja 56,7 milj. euroa (46,9 milj. euroa) ei luokitella

rahoitusveloiksi eivatka ne sisélly yll& olevassa taulukossa muihin korottomiin velkoihin.

Lainojen kayvat arvot on laskettu tulevien kassavirtojen nykyarvon perusteella kayttden
tilinpaatdspaivan markkinakorkoja 2,4 %-3,9 %. Lyhytaikaisten korollisten velkojen kaypé
arvo on arvioitu olevan |ghelld niiden tasearvoa. Pitkdaikaisten lainojen maturiteettijakauma on

esitetty liitteessa 4.3.

Tasolle 3 kuuluvien instrumenttien muutokset

4.6 Vastuusitoumukset

Mil;. € 2023 2022
Omasta puolesta annetut vakuudet

Pantit 9,0 9,0
Kiinnitykset 181,2 179,6
Takaukset 60,0 61,6
Muut vastuut ja vastuusitoumukset 64,0 58,4

Muiden puolesta annetut vakuudet
Takaukset = -

Muut vastuut ja vastuusitoumukset - -

Milj. € 2023 2022
P&aomarahastot ja muut osakkeet ja osuudet 1.1. 13,2 15,5
Ostot 1,3 0,3
Tulosvaikutteisesti kirjatut voitot ja tappiot -0,5 -0,4
Kayvan arvon muutokset 0,0 -2,2
Padomarahastot ja muut osakkeet ja osuudet 31.12. 14,0 13,2

Tasolle 3 siséltyy pddomarahastoja sekd muita osakkeita ja osuuksia. Nama sijoitukset
on luokiteltu kdypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattaviin rahoitusvaroihin. Tason 3
rahoitusvarat arvostetaan yhtigilta saatujen laskelmien perusteella. Né&isté sijoituksista on

kirjattu tulosvaikutteisia tappioita 0,5 mil]. euroa tilikaudella 2023.

Annetuissa takauksissa ei ole esitetty takauksia, jotka liittyvat velkana konsernitaseessa tai

vuokravastuuna liitteessa 3.4 esitettyihin eriin.

Takaukset erdantyvat seuraavasti: vuonna 2024 2,2 milj. euroa ja 2025-2028 57,9 mil;.

euroa.

Vuokravastuut taseeseen viela kirjaamattomista vuokrasopimuksista on esitetty liitteessa 3.4.
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KONSERNITILINPAATOKSEN LIITETIEDOT

5. MUUT

5.1 Tytaryritykset, osakkuus- ja yhteisyritykset seka suhteellisesti
yhdisteltavat keskinaiset kiinteistoyhtiot

Tytaryritykset

Konsernin  Emoyhtién

Konsernin Emoyhtién

omistus- omistus- omistus- omistus-
Emoyhtién omistamat Kotipaikka  osuus,%  osuus, % Emoyhtién omistamat Kotipaikka  osuus,%  osuus, %
Ankkuri-Energia Oy Helsinki, Suomi 100,00 100,00 Kiinteisté Oy Lappeenrannan Oksasenkatu 4 Helsinki, Suomi 100,00 100,00
Asunto Oy Kirkkonummen Vésteruddintie 33 Kirkkonummi, Suomi 100,00 100,00 Kiinteisté Oy Mariannen Liiketila Helsinki, Suomi 100,00 100,00
Asunto Oy Porvoon Taiteilija Porvoo, Suomi 100,00 100,00 Kiinteisté Oy Pontsonkulma Helsinki, Suomi 94,60 94,60
Byggmakker Handel AS Oppegard, Norja 100,00 100,00 Kiinteisté Oy Riistaveden Keskustie 15 Helsinki, Suomi 79,50 79,50
Fiesta Real Estate AS Tallinna, Viro 100,00 100,00 Kiinteisté Oy Sarviniitynkatu &4 Kerava, Suomi 100,00 100,00
Intersport Finland Oy Helsinki, Suomi 100,00 100,00 Kiinteisté Oy Sunan Hallitalo Helsinki, Suomi 100,00 100,00
Jyvascool Oy Jyvaskyla, Suomi 100,00 100,00 Kiinteisté Oy Tarkkaiikka Oulu, Suomi 100,00 100,00
JK-Kiinteistét Oy Hyvinkaa, Suomi 100,00 100,00 Kiinteistd Oy Voisalmen Liiketalo Helsinki, Suomi 100,00 100,00
Kalatukku E. Eriksson Oy Helsinki, Suomi 100,00 100,00 Maarianhamina,
K Auto Oy Helsinki, Suomi 100,00 100,00 Klintcenter Ab Ahvenanmaa 100,00 100,00
Keskinginen Kiinteistd Oy Malmin Kankirauta Helsinki, Suomi 100,00 100,00 Kompass Invest Oy KemiSnsaari, Suomi 100,00 100,00
Keskinginen Kiinteistd Oy Voisalmentie 9 K-Market Oy Helsinki, Suomi 100,00 100,00
Lappeenranta Helsinki, Suomi 100,00 100,00 Koskelan Ostokeskus Oy Oulu, Suomi 58,64 29,32
Kesko AB Tukholma, Ruotsi 100,00 100,00 ML 84 Dormant Oy Helsinki, Suomi 100,00 100,00
Kesko Export Oy Helsinki, Suomi 100,00 100,00 Onninen Oy Helsinki, Suomi 100,00 100,00
Kiinteistdosakeyhtié Varkauden Kauppakatu 29 Varkaus, Suomi 52,29 52,29 Rake Eiendom AS Oppegard, Norja 100,00 100,00
Kiinteisté Oy Espoontori Espoo, Suomi 66,60 66,60 Reinin Liha Oy Helsinki, Suomi 100,00 100,00
Kiinteistd Oy Espoon Asemakuja 2 Espoo, Suomi 100,00 100,00 Tampereen Lansikeskus Oy Tampere, Suomi 100,00 100,00
Kiinteisto Oy Espoon Asematori Espoo, Suomi 54,10 54,10
Kiinteistd Oy Eteldkoivulan Kauppakeskus Pori, Suomi 78,45 78,45
Kiinteistd Oy Helsingin Itdkeskus Helsinki, Suomi 100,00 100,00
Kiinteisté Oy Hiukkavaaran Kauppa Oulu, Suomi 100,00 100,00
Kiinteistdé Oy Hyvinkdan Onnela Helsinki, Suomi 100,00 100,00
Kiinteistd Oy Kittilan Saastokulma Helsinki, Suomi 100,00 100,00
Kiinteisté Oy Kuopion Tulliportinkatu 33 Kuopio, Suomi 100,00 100,00
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Konsernin  Emoyhtién

Konsernin Emoyhtién

omistus- omistus- omistus- omistus-
Muiden konserniyritysten omistamat Kotipaikka  osuus,%  osuus, % Muiden konserniyritysten omistamat Kotipaikka  osuus,%  osuus, %
Arn Eiendom AS Vefsn, Norja 100,00 Profelco Oy Vantaa, Suomi 100,00
Djurbergs Jarnhandel Aktiebolag Séderkdping, Ruotsi 100,00 Rake Bergen AS Oppegard, Norja 100,00
Elektroskandia Norge AS Langhus, Norja 100,00 Sport1 Flokkmann Mosjgen AS Mosjeen, Norja 100,00
Espoontorin Pys&kdintitalo Oy Espoo, Suomi 68,80 Serba AS Skedsmokorset, Norja 100,00
Geitanger Bygg AS Bergen, Norja 100,00 Sérred’s Byggvaruhus AB Gateborg, Ruotsi 100,00
Hasti-Ari AS Oppegard, Norja 100,00 Tau & Jorpeland Eiendom Jorpeland, Norja 100,00
Hogsbo Tra Aktiebolag Vastra Frélunda, Ruotsi 100,00 Trogstadveien 13 AS Oppegard, Norja 100,00
K Auto AC Oy Helsinki, Suomi 100,00 Zenitec Sweden AB Hastvdeda, Ruotsi 100,00
K Auto PC Oy Helsinki, Suomi 100,00 Ovik Lasteknik AB Ornsksldsvik, Ruotsi 100,00
K Auto Leasing Oy Helsinki, Suomi 100,00
K Auto Retail Oy Helsinki, Suomi 100,00
Kesko Onninen International Trading Co., Ltd Shanghai, Kiina 100,00 Osakkuus- ja yhteisyritykset
K rauta SIA Riika, Latvia 100,00 Osakkuus- ja yhteisyritykset yhdistellddn padomaosuusmenetelmalla.
Kestra Kiinteistdpalvelut Oy Helsinki, Suomi 100,00
Kiinteisté Oy Kokkolan Kaanaanmaantie 2-4 Kokkola, Suomi 64,78 Kznms;::;r: En;%z:iir:
Kiinteistd Oy Lappeenrannan Rakuunaparkki Lappeenranta, Suomi 57,12 Emoyhtion omistamat Kotipaikka osuus,%  osuus, %
Kiinteistd Oy Vantaan Simonsampo Vantaa, Suomi 100,00 Graanin Liikekeskus Oy Mikkeli, Suomi 50,00 50,00
KR Fastigheter i Jarfalla AB Sollentuna, Ruotsi 100,00 Kesko Senukai Lithuania UAB Vilna, Liettua 50,00 50,00
KR Fastigheter i Linképing AB Sollentuna, Ruotsi 100,00 Kiinteisté Oy Itdaukio Lahti, Suomi 26,20 26,20
KR Fastigheter i Taby AB Sollentuna, Ruotsi 100,00 Kiinteistd Oy Janakkalan Linnatuuli Janakkala, Suomi 29,86 29,86
K-Bygg Bergslagen AB Frévi, Ruotsi 100,00 Kiinteistd Oy Joensuun Kaupunginportti Joensuu, Suomi 22,77 22,77
K-Bygg Forséljning AB Segeltorp, Ruotsi 100,00 Mercada Oy Helsinki, Suomi 33,33 33,33
K-Bygg Sverige AB Ostersund, Ruotsi 100,00 Vahittaiskaupan Takaus Oy Helsinki, Suomi 42,84 42,84
K-rauta Fastigheter i Malmé AB Sollentuna, Ruotsi 100,00 Vahittaiskaupan Tilipalvelu VTP Oy Helsinki, Suomi 30,00 30,00
K-Rauta Holding Finland Oy Helsinki, Suomi 100,00
Kungélvs Travaruaktiebolag Kungalv, Ruotsi 100,00 Konsernin Emoyhtidn
Mark & Infra i Sverige AB Téby, Ruotsi 100,00 omistus-  omistus-
Olarin Autokiinteist Oy Espoo, Suomi 100,00 Muiden konserniyritysten omistamat Kotipaikka osuus, %  osuus, %
Onninen AS Skedsmo, Norja 100,00 EDISON Data AS Oslo, Norja 40,00
Onninen AS Tallinna, Viro 100,00 Proffsenteret AS Ringerike, Norja 34,11
Onninen SIA Riika, Latvia 100,00 KS Holding UAB Vilna, Liettua 50,01
Onninen Sp. z 0.0. Varsova, Puola 100,00
Onninen UAB Vilna, Liettua 100,00
Peltosaaren Liikekeskus Oy Rithimaki, Suomi 59,67
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Suhteellisesti yhdisteltavat keskinaiset kiinteistoyhtist

Konsernin Emoyhtién

omistus- omistus-
Emoyhtién ja muiden omistamat Kotipaikka  osuus,%  osuus, %
Asunto Oy Harjutie Espoo, Suomi 46,22 46,22
Asunto Oy Helsingin Strorken Helsinki, Suomi 25,42 25,42
Asunto Oy Kajaanin Louhikatu 2 Kajaani, Suomi 42,96 42,96
Asunto Oy Naantalin Tullinkulma Naantali, Suomi 24,45
Asunto Oy Soukan ltéinentorni Espoo, Suomi 46,60 46,60
Asunto-Oy Punkalaitumen Pankkitalo Punkalaidun, Suomi 33,82
Itdkeskuksen Pységkaintitalo Oy Helsinki, Suomi 36,16 36,16
Kiinteistd Oy Iso Roobertinkatu 20-22 Helsinki, Suomi 25,64 25,64
Kiinteistd Oy Lahden Lyhytkatu 1 Lahti, Suomi 50,00 50,00
Kiinteistd Oy Lukonma&en Palvelukeskus Tampere, Suomi 34,54
Kiinteistd Oy Taidetehtaanparkki Porvoo, Suomi 24,06 24,06
Kiinteisté Oy Ulvilan Hansa Ulvila, Suomi 43,47 43,47
Kiinteistdé Oy Vantaanportin Liikekeskus Vantaa, Suomi 27,81 27,81
Lapin Tehdastalo Oy Tampere, Suomi 21,24 21,24
Munkkivuoren Ostoskeskus Oy Helsinki, Suomi 39,20 39,20
Raksilan Paikoitus Oy Qulu, Suomi 33,33 33,33
Talo Oy Kalevanpuisto Kuopio, Suomi 47,60 47,60
Voisalmen Ostoskeskus Oy Lappeenranta, Suomi 50,00

5.2 Lahipiiritapahtumat

Konsernin |&hipiiriin kuuluvat konsernin johtohenkildt (hallitus, pasjohtaja ja
konsernijohtoryhma), heidén maaréysvallassaan olevat yhtiét, heidan perheenjasenensa ja
heidan maaraysvallassaan olevat yhtidt, Keskon tytaryritykset, osakkuus- ja yhteisyritykset
seka Keskon Eldkekassa. Tytaryritykset sekd osakkuus- ja yhteisyritykset on lueteltu erillisessa

litteessa 5.1.

Lahipiiritapahtumina on esitetty sellaiset [ahipiirin kanssa tehdyt lilketoimet, jotka eivat

eliminoidu konsernitilinpaatoksessa.

Keskon hallituksen jasenia toimii K-kauppiaina. Konserniyritykset myyvét tavaroita ja
palveluita heidén maaréysvallassaan oleville yrityksille. Tavaroiden ja palvelujen myynnit
Iahipiirille seka tavaroiden ja palveluiden ostot I&hipiiriltd ovat toteutuneet yleisilla

markkinaehdoilla ja perustuvat markkinahintoihin.

Kesko raportoi rakentamisen ja talotekniikan kaupan segmenttiin kuuluvat Kesko Senukai

-konsernin ja KS Holding -konsernin padomaosuusmenetelmalla yhteisyrityksena.

Padomaosuusmenetelmélla yhdisteltavalla osakkuusyritykselld Mercada Oy:lla on kiinteistdjs,
jotka on vuokrattu konsernin kayttéon. Vahittaiskaupan Takaus Oy ja Vahittéiskaupan
Tilipalvelu Oy myyvat palvelujaan Keskon ja K-kauppiaiden véhittaiskauppayrityksille. Muut
osakkuusyritykset ovat Idhinna litkekiinteistdyhtioita. Keskinaiset kiinteistdyhtidt on yhdistelty

konsernitilinpaatokseen omistusosuuden mukaisesti.

Keskon Elékekassa on itsenainen juridinen yksikkd, joka hallinnoi pa&osaa konsernin Suomen
henkildston vapaaehtoisiin lisdeldkkeisiin liittyvista eldkevaroista. Vuoden 2023 tai 2022
lopussa eldkevaroihin ei siséltynyt Kesko Oyj:n osakkeita. Eldkekassan omistamia kiinteistdja

on vuokrattu Kesko-konsernille.

Tilikausilla 2023 ja 2022 Kesko-konserni ei maksanut Elakekassalle kannatusmaksuja.
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Lahipiirin kanssa toteutuivat seuraavat lilketapahtumat:

Osakkuus- ja

Tuloslaskelma yhteisyritykset Hallitus ja johto Eldkekassa
Milj. € 2023 2022 2023 2022 2023 2022
Tavaroiden myynti 7,2 9,9 87,8 88,2
Palveluiden myynti 4,7 5,2 0,9 1,0 0,0 0,2
Tavaroiden ostot 0,0 -0,6 -10,7 -13,1
Palvelujen ostot 0,0 -0,1 0,0 0,0
Liiketoiminnan muut
tuotot 0,8 0,8 19,1 19,1 - -
Liiketoiminnan muut
kulut 4,4 -39 -0,0 -0,0 -0,1 -0,2
Rahoitustuotot 6,1 6,0 - -
Rahoituskulut -0,2 -0,3 - - -0,2

Osakkuus- ja
Tase yhteisyritykset Hallitus ja johto Eldkekassa
Milj. € 2023 2022 2023 2022 2023 2022
Lyhytaikaiset saamiset 9,9 25,8 7,6 7,2 - 0,0
Pitkaaikaiset saamiset 61,4 64,7 - -
Lyhytaikaiset velat 5,8 10,1 3,8 2,3 2,8 4.8
Vuokrasopimuksiin Osakkuus- ja
liittyvat erdt yhteisyritykset Hallitus ja johto Eldkekassa
Milj. € 2023 2022 2023 2022 2023 2022
Vuokrasopimuksista
aiheutuva rahavirta 38,7 35,9 - - 6,0 6,2
Leasingvelat 222,7 2319 - - 40,5 41,7

Keskon myynnista hallituksen jasenten maaraysvallassa oleville yrityksille syntyneet

saamiset olivat tilinp&&tospaivana 7,6 milj. euroa (7,2 milj. euroa). Saamisten vakuutena

on Keskon osakkuusyrityksen Vahittaiskaupan Takaus Oy:n antama tililuottovakuus, jonka

enimma&ismaara on aina rajoitettu Vahittaiskaupan Takauksen K-kauppiasyritykselta ja

-yrittdjaltd saaman vastavakuuden realisointiarvoon. Vastavakuuden arvo oli tilikauden

paattyessd 10,6 milj. euroa (12,0 milj. euroa).

Pitkaaikaiset saamiset osakkuus- ja yhteisyrityksilta siséltda Mercada Oy:lle mydnnetyn
osakaslainan sekd UAB Kesko Senukai Lithuanialle mydnnetyn rahoituslainan. Lyhytaikaisiin
saamisiin sisaltyy 3,4 milj. euroa edelld mainittujen lainojen lyhytaikaista osuutta. Muihin
lyhytaikaisiin velkoihin sisaltyy mm. ketjuhyvitysvelkoja Keskon hallituksen jasenten
maardysvallassa oleville yrityksille. Ketjuhyvitysta maksetaan jélkikateen toteutuneiden

vuosiostojen ja toiminnan laatuun liittyvien kriteerien perusteella.

Tilikaudella 2022 Keskon Eldkekassa maksoi ylikatepalatusta konserniin kuuluville
suomalaisille yhtidille yhteensa 42,9 milj. euroa. Summasta 40,3 milj. euroa suoritettiin

luovuttamalla Tampereen Turtolan K-Citymarket -kiinteistd Kesko Oyj:lle.

Konsernin yhteisyritykset UAB Kesko Senukai Lithuania ja UAB KS Holding jakoivat Kesko-
konsernin yhtidille tilikaudella 2023 osinkoina ja pddoman palautuksina yhteensa 21,7 mil].
euroa. Konsernin osakkuusyritys Vahittaiskaupan Takaus Oy jakoi Kesko Oyj:lle tilikaudella

2023 osinkoa 2,6 milj. euroa.

Johdon tyésuhde-etuudet
Ylin johto koostuu hallituksesta ja konsernijohtoryhmasté. Heidan tydsuorituksistaan saama

kompensaatio koostuu seuraavista erista:

Rahapalkat, palkkiot, luontoisedut ja osakepalkkiot

1000 € 2023 2022
Mikko Helander pasjohtaja 3370,1 4 866,4
Konsernijohtoryhma muut jasenet 8232,9 9801,4

Esa Kiiskinen hallituksen puheenjohtaja 114,6 117,0
Peter Fagernas hallituksen varapuheenjohtaja 70,2 71,4
Jannica Fagerholm hallituksen jasen 74,4 75,6
Piia Karhu hallituksen jasen 55,9 57,1
Jussi Perala hallituksen jasen 52,9 54,1
Toni Pokela hallituksen jasen 52,9 54,1
Timo Ritakallio hallituksen jasen 57,7 58,9
Yhteensa 12 081,6 15156,0

Noin 30 % hallituksen vuosipalkkion maarédsta annettiin yhtion osakkeina ja loppuosa

palkkiosta maksettiin rahana. Hallituksen jasenille luovutettiin 6 000 Kesko Oyj:n B-osaketta
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vuonna 2023. Taulukossa esitetyt luvut ovat maksuperusteisia. Mydhemping vuosina

maksettavaksi erdantyvat palkkiot eivat sisélly lukuihin.

Elake-etuudet

Paajohtajan ja muiden konsernijohtoryhman jasenten lakisaateinen eldketurva on hoidettu
eldkevakuutusyhtiéssa. Kolmella konsernijohtoryhmén jasenelld on Keskon Eldkekassan
sdantdjen ja kunkin johtajasopimuksen mukainen etuusperusteinen liséeldke. Neljalla
konsernijohtoryhmaén jasenelld on maksuperusteinen liséeléke. Paajohtaja Mikko Helanderille
kertyi etuusperusteista vanhuuseldkettd 30.6.2023 asti. Etuusperusteisen vanhuuseldkkeen
maard on 60 prosenttia tyceldkelain (TyEL) mukaisesta eldkkeen perusteena olevasta
tydansiosta viimeiseltd 10 vuodelta. Pasjohtajan lisdeldke-etuus on maksuperusteinen
1.7.2023 lahtien. Pa&johtajan etuusperusteisesta lisdelakkeestd aiheutunut tilikauden
suoriteperusteinen eldkemeno oli 0,6 milj. euroa (1,3 milj. euroa) ja taseeseen kirjatun
elédkesaamisen maara oli 0,1 milj. euroa (0,9 milj. euroa). 1.7.2023 alkaneen p&a&johtajan
maksuperusteisen lisdeldke-etuuden suoriteperusteinen eldkemaksu oli 0,5 milj. euroa.
Paajohtajan lakisaateisen eldketurvan suoriteperusteinen eldkemaksu oli 0,3 milj. euroa (0,3

milj. euroa).

Osakepalkkiot

Konsernijohtoryhmén jasenille annettiin tilikaudella 2023 PSP 2021-2024 -ohjelman
perusteella 238 500 osaketta, kun annettavien osakkeiden enimmaismé&éara oli 318 000
osaketta. Osakkeiden lukumaara on bruttoansainta, josta véhennetddn ennakonpidatys ja
varainsiirtovero. Tilikaudella 2022 annettiin PSP 2020-2023 -ohjelman perusteella 371 397
osaketta. Osakkeiden lukumaaré on bruttoansainta, josta véhennetdén ennakonpidatys ja

varainsiirtovero.

Irtisanomisen yhteydessa suoritettavat etuudet

Paajohtajalla ja muilla konsernijohtoryhman jasenilld on yhtion irtisanoessa oikeus
irtisanomisajan rahapalkkaan ja luontoisetuihin seké erilliseen kertakaikkiseen
irtisanomiskorvaukseen, joka maaraytyy johtajan irtisanomiskuukauden rahapalkan ja
luontoisetujen perusteella. Irtisanomiskorvaus ei ole osa johtajan palkkaa eika sita oteta
huomioon irtisanomisajan palkan, irtisanomiskorvauksen tai eldkkeelle siirryttdessa
eldkepalkan mé&arittamisessa. Johtajan itse irtisanoutuessa han on oikeutettu ainoastaan
irtisanomisajan palkkaan luontoisetuineen. Toimisuhteen paattyessa elakkeelle siirtymiseen

johtaja saa sopimuksensa mukaista eldketta, ei muita korvauksia.

Osakeomistukset

Paajohtajalla oli 31.12.2023 Kesko Oyj:n A-osakkeita 5 000 kpl ja B-osakkeita 431 385
kappaletta, mitkd edustavat 0,11 % yhtidn kaikista osakkeista ja 0,03 % kaikkien osakkeiden
tuottamasta danimaarasta. Konsernijohtoryhmalla mukaan lukien pasjohtaja oli 31.12.2023
Kesko Oyj:n A-osakkeita 7 824 kappaletta ja B-osakkeita 1 129 797 kappaletta, mitka
edustavat 0,28 % yhtion kaikista osakkeista ja 0,08 % kaikkien osakkeiden tuottamasta

danimaarasta.
5.3 Osakepalkitseminen

Laadintaperiaatteet

Osakeperusteisiin maksuihin liittyvat kulut kirjataan tuloslaskelmaan, ja taseeseen kirjataan
vastaava velka rahana selvitettavien osakeperusteisten maksujen osalta. Osakkeina
selvitettavien osakeperusteisten maksujen osalta kirjataan tuloslaskelman kulukirjausta

vastaava oman paaoman lisdys.

Yhtién hallitus on mydntanyt johdolle osakepalkkiojarjestelman, joka sisaltaa seka
B-sarjan osakkeina maksettavan etta rahana maksettavan etuuden, jos ohjelman

ehdot tayttyvat. Osakkeina maksettavan etuuden kdypa arvo on osakkeen arvo
mydntémishetkelld ja se kirjataan kuluksi tuloslaskelmaan tasaerina palkkiojarjestelman
ansainta- ja sitouttamisjakson aikana. Kuluksi kirjattava méara perustuu konsernin
arvioon tulevien osakkeina maksettavien etuuksien maarasta ansaintajakson lopussa.
Ei-markkinaperusteisten ehtojen vaikutuksia ei siséllytetd etuuksien kdypaan arvoon,
vaan ne otetaan huomioon niiden osakkeiden ma&érissa, joihin oletetaan syntyvan oikeus
ansaintajakson lopussa. Rahana maksettavalla osuudella katetaan palkkiosta aiheutuvat
verot ja veronluonteiset maksut. Rahaosuus kirjataan kuluksi ansaintajakson aikana.

Arvioiden muutokset kirjataan tuloslaskelmaan.

1.1.2018 alkaen sellaiset rahana selvitettavéat osakeperusteiset maksut, joissa tyénantajan
on tydntekijén puolesta véhennettava osakepalkkiosta sellainen osakkeiden méaara,
joka kattaa kateisend maksettavat verot ja veron luonteiset maksut, on luokiteltava

kokonaisuudessaan osakkeina selvitettaviksi osakeperusteisiksi maksuiksi.
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Osakepohjainen sitouttamis- ja kannustinjarjestelma
Osakepalkkio-jérjestelmien tarkoituksena on Keskon liiketoiminnan edistaminen ja yhtién
arvon lisddminen yhdistdmélld osakkeenomistajien ja johtoon kuuluvien henkildiden
tavoitteet. Jarjestelmien tarkoituksena on myds sitouttaa henkildt Kesko-konserniin ja antaa
heille mahdollisuus yhtién osakkeiden saamiseen osakepalkkiojérjestelméssa asetettujen

tavoitteiden tayttyessa.

Tilikaudella 2023 edelld mainittujen osakepalkkiojarjestelmien vaikutus konsernin tulokseen

oli -8,1 milj. euroa (-10,6 milj. euroa).

Tilikausilla 2024-2026 realisoituvan kulukirjauksen arvioidaan 31.12.2023 olevan yhteensé

8,6 milj. euroa. Todellinen m&éara voi poiketa arvioidusta.

Suoriteperusteinen osakepalkkio-ohjelma Performance Share Plan (PSP)
PSP-ohjelma koostuu vuosittain alkavista yksittaisista osakeohjelmista, joista kukin sisaltaa
kahden vuoden pituisen ansaintajakson sekd mahdollisen osakepalkkion maksamista
seuraavan kahden vuoden pituisen sitouttamisjakson. Keskon hallitus p&&ttaa uuden
osakeohjelman kaynnistdmisestd vuosittain. Sitouttamisjakson aikana osakkeita ei saa
pantata tai luovuttaa, mutta henkildlla on osakkeisiin liittyvat muut oikeudet. Jos henkilén
tyd- tai toimisuhde paattyy ennen sitouttamisjakson p&attymistd, hdnen on paasaantdisesti
palautettava luovutusrajoituksen alaiset osakkeet vastikkeetta Keskolle tai sen maaraamalle
taholle. Osakepalkkio-ohjelman perusteella annettavien osakkeiden maaré on bruttoansainta,
josta vahennetdan soveltuva ennakonpidétys ja sen vdhentamisen jalkeen jéljelle jagva
nettomaara suoritetaan osallistujille osakkeina. Vuosina 2020-2021 alkaneiden PSP-
ohjelmien ansaintakriteereina ovat Kesko-konsernin verottoman myynnin kehitysprosentti,
Kesko-konsernin vertailukelpoinen sidotun pddoman tuotto (ROCE, %) ja Keskon
B-osakkeen absoluuttinen kokonaistuotto (TSR, %). Vuodesta 2022 alkaen PSP-ohjelman

ansaintakriteereihin on naiden lisaksi otettu mukaan Keskon vastuullisuutta mittaava tavoite.

Osakepalkkion kdyvén arvon laskennassa PSP PSP PSP PSP
kaytetyt olettamukset: 2023-2026 2022-2025 2021-2024 2020-2023
Myontamispaivat 1.2.2023 2.2.2022 2.2.2021 4.2.2020
Osakepalkkion kaypa arvo

myéntamishetkelld, euroa 20,56 27,71 21,01 14,85
Osakekurssi myéntamishetkelld, euroa 21,64 28,77 21,76 15,48
Osakkeiden luovutusvuosi 2025 2024 2023 2022
Myénnettyjen osakepalkkioiden maara,

enimma&ismaara, kpl* 651 430 517 350 646 970 842 850
Muutokset mydnnettyjen osakkeiden

maaraan, kpl -121 890 -31725 -100 950 -116 200
Toteutunut osakepalkkion maara, kpl* - - 409 515 655729
Ohjelman piiriin kuuluvien henkildiden

lukumé&ara kauden lopussa 59 60 49 46
Osakekurssi tilinpaatéspaivana, euroa 17,93 20,62 29,34 21,04
Ansaintakriteerien toteuma, % - - 75,0 90,0

Arvio palautuvien osakepalkkioiden
maarastd ennen sitouttamisjakson
paattymista, % 25 2,5 2,5 2,5

* Osakkeiden bruttoméaara, josta vahennetdan soveltuva ennakonpidatys ja sen vahentamisen jalkeen jéljelle jaava
nettomaara suoritetaan osakkeina.

Suoriteperusteinen osakepalkkio-ohjelma Key Personnel Share Plan (KPSP)
ja rajoitettu osakepalkkio-ohjelma (RSP)

KPSP-ohjelma koostuu vuosittain alkavista yksittaisistd osakeohjelmista, joista kukin siséltaa
yhden vuoden pituisen ansaintajakson seka kahden vuoden pituisen sitouttamisjakson. Keskon
hallitus paattaa uuden osakeohjelman kaynnistdmisesta vuosittain. Osakepalkkio-ohjelman
perusteella annettavien osakkeiden m&ara on bruttoansainta, josta vdhennetdan soveltuva
ennakonpidatys ja sen vahentamisen jalkeen jéljelle jaava nettom&éara suoritetaan osallistujille
osakkeina. KPSP ohjelman ansaintakriteerit koostuvat Keskon kannattavuutta, osallistujan
vastuualueen kannattavuutta, kasvua ja padgomankayton tehokkuutta seka Keskon -osakkeen

arvonkehitysta kuvaavista mittareista.

RSP-ohjelma on erikseen paatetyissé erityistilanteissa kdytettava osakepalkkio. RSP-ohjelma
koostuu vuosittain alkavista yksittaisistd osakeohjelmista ja se muodostuu kolmen vuoden
pituisesta sitouttamisjaksosta, jonka jalkeen yksittdisen ohjelman puitteissa mahdolliset luvatut
osakepalkkiot maksetaan osallistujille edellyttéen, ettd heidén tydsuhteensa Kesko-konserniin

jatkuu palkkioiden maksamiseen saakka. Osakepalkkio-ohjelman perusteella annettavien
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Osakepalkkion kdyvén arvon laskennassa  KPSP jaRSP KPSPja RSP KPSPjaRSP KPSP ja RSP

kaytetyt olettamukset: 2023 2022 2021 2020
Mydntamispaivat 1.2.2023 2.2.2022 2.2.2021 4.2.2020
Osakepalkkion kaypa arvo

mydntamishetkelld, euroa 20,56 27,71 21,01 14,85
Osakekurssi mydntamishetkell, euroa 21,64 28,77 21,76 15,48
Osakkeiden luovutusvuosi 2026 2025 2024 2023
Myénnettyjen osakepalkkioiden maara,

enimmaismaara, kpl* 293 850 214980 256 769 291 700
Muutokset mydnnettyjen osakkeiden

maaraan, kpl -8 500 -14 610 -23612 -54 370
Toteutunut osakepalkkion mé&ara, kpl* - 88 246 191 450 209 320
Ohjelman piiriin kuuluvien henkildiden

lukuméara kauden lopussa 161 139 126 83
Osakekurssi tilinpaatéspéivana, euroa 17,93 20,62 29,34 21,04
Ansaintakriteerien toteuma, % - 21,9 89,3 82,0

Arvio palautuvien osakepalkkioiden
maarasta ennen sitouttamisjakson
paattymista, % 2,5 2,5 2,5 2,5

*Osakkeiden bruttomé&ara, josta vahennetdan soveltuva ennakonpidatys ja sen vahentamisen jalkeen jaljelle jaava
nettomaara suoritetaan osakkeina.

5.4 Riita-asiat seka oikeus- ja viranomaisprosessit
Konserniyritykset ovat kantajina, vastaajina tai asianosaisina eréissa konsernin likketoimintaan
liittyvissa oikeudenkaynneissg, riita-asioissa tai viranomaistutkinnoissa. Vaikka johdon arvion

mukaan vireilld olevien riita-asioiden seka oikeus- ja viranomaisprosessien lopputuloksella ei

ole todennakdisesti olennaista vaikutusta konsernin taloudelliseen asemaan, riita-asioihin seka

oikeus- ja viranomaisprosesseihin liittyy lopputuloksen vaikea ennakoitavuus.

Onninen Oy:t& koskeva Kilpailu- ja kuluttajaviraston tutkinta - Kilpailu- ja kuluttajavirasto on

tutkinut Kesko-konserniin kuuluvan Onnisen epailtya kilpailurikkomusta Idhes 10 vuotta ja

paattanyt 8.9.2022 vieda asian lopulta markkinaoikeuden paatettavaksi. Tutkinta on koskenut

laajaa joukkoa yrityksig, jotka toimivat LVI-inframuoviputkituotteiden markkinoilla Suomessa.

Virasto esittda Onniselle 16 milj. euron seuraamusmaksua véitetysta rikkomuksesta. Epailty

rikkomus kohdistuu I&hes taysin aikaan ennen kuin Kesko osti Onnisen osakekannan 1.6.2016

perusteettomina. Keskon ei epailla osallistuneen véitettyyn rikkomukseen.

UAB Kesko Senukai Lithuaniaan liittyvat oikeudenkaynnit - Kesko on kertonut muun muassa
tilinpaatoksessaan 2022 olleensa osallisena vélimiesmenettelyssa ja oikeudenkéynnissa,
jotka liittyivat Keskon yhteisyrityksen, UAB Kesko Senukai Lithuania -nimisen yhtion
osakassopimukseen sekd yhtion ja sen tytaryhtion johtamiseen ja kehittdmiseen liittyviin
erimielisyyksiin. Toisena osapuolena naissé oikeudenkéayntiasioissa ovat olleet muun muassa
UAB Kesko Senukai Lithuanian vahemmistéosakkeenomistajat. Vélimiesmenettely on
paattynyt vuoden 2023 aikana ja siind annettu tuomio on lopullinen. Oikeudenkéynnissa,
joka koskee vuonna 2022 annetun vélitystuomion mitatdintia ja kumoamista, Helsingin
karajaoikeus antoi vuoden 2023 aikana tuomion, josta vastapuolet valittivat hovioikeuteen.

Valitusasia on vireilla Helsingin hovioikeudessa.

5.5 Tilinpaatéspaivan jalkeiset tapahtumat
Kesko tiedotti elokuussa 2023 laajentavansa liiketoimintaansa Tanskaan ja ostavansa 90 %
Davidsen Koncernen A/S:n osakekannasta. EU komissio on tammikuussa 2024 hyvaksynyt

yrityskaupan ja sen odotetaan toteutuvan tammikuun 2024 loppuun mennessa.

Kesko luopuu Neste K -liikenneasemista. Kesko vastaa télla hetkelld Neste K -asemien
paivittdistavarakaupasta seka oheispalveluista. Suunnitelmien mukaan Kesko vetéytyy 64
Neste K -lilkkenneaseman toiminnasta vuoden 2024 aikana, ja asemien palvelut jatkuvat
Nesteen palveluna. Luopumisen taustalla on paivittaistavarakaupan roolin pieneneminen

liikenneasemilla.
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EMOYHTION TILINPAATOS (FAS)

Emoyhtion tuloslaskelma

€

1.1.-31.12.2023

1.1.-31.12.2022

Liikevaihto

6662223 788,54

6620483911,52

Liiketoiminnan muut tuotot

898 211 500,06

896 343 273,82

Materiaalit ja palvelut

-5893 409 138,14

-5922 332 251,39

Varaston muutos

-23008 211,48

57 389 050,87

Henkilstokulut

-384770788,96

-348 288 605,22

Poistot ja arvonalentumiset

-113 486 865,95

-102 891 749,91

Liiketoiminnan muut kulut

-754 854 973,67

-741 397 846,78

Liikevoitto

390905 310,40

459 305782,91

Rahoitustuotot ja -kulut

160251 693,28

63839871,87

Tulos ennen tilinp&&tdssiirtoja ja veroja

551157 003,68

523 145654,78

Tilinp&atdssiirrot

Poistoeron muutos

-23549 009,97

-28 327 302,66

Konserniavustus

64919 581,06

-3441910,30

Tulos ennen veroja

592527 574,77

491376 441,82

Tuloverot

-82 909 736,55

-82 450 821,94

Tilikauden tulos

509 617 838,22

408 925 619,88
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Emoyhtion tase

€ 31.12.2023 31.12.2022 € 31.12.2023 31.12.2022
VASTAAVAA SAAMISET

PYSYVAT VASTAAVAT Pitkdaikainen

AINEETTOMAT HYODYKKEET Saamiset saman konsernin yrityksilta 34933925,92 80431580,19
Aineettomat oikeudet 5125872,64 5467 058,98 Saamiset omistusyhteysyrityksilta 61 386 166,16 64758 166,16
Muut aineettomat hyddykkeet 219153 791,56 196 023 659,20 Lainasaamiset 1071723,22 198 289,59
Ennakkomaksut 4150 302,51 8843638,88 Muut saamiset 10 320 055,51 10 120 166,55

228 429 966,71

210 334 357,06

107711 870,81

155508 202,49

AINEELLISET HYODYKKEET

Lyhytaikainen

Maa- ja vesialueet

Myyntisaamiset

401 544 346,37

408 603 965,96

Omistetut 277 174 152,62 247 306 198,38 Saamiset saman konsernin yrityksilta 419 460 312,16 458 263 141,09
Vuokraoikeudet ja liittymismaksut 7289 059,93 6 656 847,26 Saamiset omistusyhteysyrityksilta 9491 959,99 25277 501,01
Rakennukset ja rakennelmat Lainasaamiset 276 310,07 415 425,56
Omistetut 658 740 908,91 556 902 410,32 Muut saamiset 12 647 229,78 7 034 007,06

Koneet ja kalusto

88 443 233,36

97 574 724,25

Siirtosaamiset

89145137,15

122 462 451,29

Muut aineelliset hyodykkeet

6341 067,34

6489 657,89

932565 295,52

1022056 491,97

Ennakkomaksut ja keskeneraiset hankinnat

113022 536,55

87 473 806,60

1151010958,71

1002 403 644,70

MUUT RAHOITUSVARAT

35826 114,02

SIJOITUKSET

Osuudet saman konsernin yrityksissa

1281768 095,60

1080 275 454,12

RAHAT JA PANKKISAAMISET

200012 586,12

229 888 894,55

Osuudet omistusyhteysyrityksissa

121 462 239,85

113989 719,85

VASTAAVAA YHTEENSA

4350035 406,41

4199413 370,00

Muut sijoitukset

24 693 492,49

23741 379,16

1427923 827,94

1218006 553,13

VAIHTUVAT VASTAAVAT

VAIHTO-OMAISUUS

Valmiit tuotteet/tavarat

302 380 900,60

325389112,08

302 380 900,60

325389112,08
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€ 31.12.2023 31.12.2022
VASTATTAVAA
OMA PAAOMA
Osakep&adoma 197 282 584,00 197 282 584,00

Ylikurssirahasto

197 498 010,90

197 498 010,90

Sijoitetun vapaan oman p&&oman rahasto

22753 307,40

22753 307,40

Muut rahastot

243 415 795,55

243 415 795,55

Edellisten tilikausien voitto

808 916 472,00

823 451129,66

Tilikauden voitto

509617 838,22

408 925 619,88

1979 484 008,07

1893326 447,39

TILINPAATOSSIIRTOJEN KERTYMA

Poistoero

206 658 990,11

183109 980,14

PAKOLLISET VARAUKSET

Pakolliset varaukset

2017 574,84

2238581,83

VIERAS PAAOMA

Pitkaaikainen

Lainat rahalaitoksilta

650 000 000,00

200 000 000,00

Elakelainat

32349 000,00

44 343 000,00

Muut velat

19001 617,22

10 372 880,37

701 350617,22

254715 880,37

Lyhytaikainen

Elakelainat

11994 000,00

11994 000,00

Saadut ennakot

31541172,75

26 638 337,94

Ostovelat

739185 366,57

745126 341,50

Velat saman konsernin yrityksille

262 814 413,54

516 685 528,79

Velat omistusyhteysyrityksille

5728 650,62

5621 438,75

Muut velat 183827 426,62 328588 060,01
Siirtovelat 225433186,07 231368773,28

1460524 216,17 1866022 480,27
VASTATTAVAA YHTEENSA 4350035 406,41 4199413 370,00
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Emoyhtion rahavirtalaskelma

€

1.1.-31.12.2023

1.1.-31.12.2022

€

1.1.-31.12.2023

1.1.-31.12.2022

Liiketoiminnan rahavirta

Tulos ennen tilinp&atsdssiirtoja

551153503,68

523145 654,78

Rahoituksen rahavirta

Oikaisut

Korollisten velkojen lisdys (+)/véhennys (-)

86 878 735,01

226769 185,97

Suunnitelman mukaiset poistot

113 486 865,95

102 891 749,91

Lyhytaikaisten korollisten saamisten lisdys (-)/
vahennys (+)

34 350 288,54

-44 199 882,78

Rahoitustuotot ja -kulut

-160 251 693,28

-63839871,87

Maksetut osingot

-430 315 181,18

-406 670 233,05

Muut oikaisut -7 413 552,15 -51392 533,62 Saadut ja maksetut konserniavustukset 64919 581,06 -3441910,30
496 975 124,20 510804 999,20 Muut eréat 14 600 317,10 -3394 705,32
Kéyttopagoman muutos Rahoituksen rahavirta -229 566 259,47 -230937 545,48

Lyhytaikaisten korottomien saamisten lisdys (-)/
vahennys (+)

27535 297,96

-38 448 516,52

Vaihto-omaisuuden liséys (-)/véhennys (+)

23008 211,48

-57 389 050,87

Rahavarojen muutos

-29 876 308,43

-39 406 356,62

Lyhytaikaisten korottomien velkojen lisdys (+)/
véhennys (-)

-19 265 630,51

56 750 795,21

31277 878,93

-39086772,18

Rahavarat 1.1. 229888 894,55 269 250914,39
Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavien
rahoitusvarojen arvonalennus - 44 336,78

Maksetut korot ja muut rahoituskulut

-44 423 936,93

-14 410 293,32

Rahavarat 31.12.

200012 586,12

229 888 894,55

Saadut korot

34714 965,24

16 608 267,52

Saadut osingot

168 684 828,28

66 587 990,30

Maksetut verot

-58 598 511,77

-110 101 405,44

100 377 344,82

-41 315 440,94

Liiketoiminnan rahavirta

628 630 347,95

430402 786,08

Investointien rahavirta

Investoinnit aineellisiin ja aineettomiin

hyddykkeisiin

-416 858 310,90

-268 739 614,55

Sijoitukset tytaryhtisihin

-96 464 969,71

-27 133 141,86

Tytéryhtididen myynnit - 5987 807,94
Investoinnit muihin sijoituksiin - -1 000,00
Muiden sijoitusten luovutustulot 71 393,23 363 780,00
Aineellisten ja aineettomien hyddykkeiden

luovutustulot 364 804,87 135 466,99

Pitkaaikaisten saamisten lisdys (-)/vahennys (+)

48113571,58

11569 386,96

Muiden rahoitusvarojen lisdys (-) / véhennys (+)

35826 114,02

38945 717,30

Investointien rahavirta

-428 947 396,91

-238 871 597,22
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Emoyhtion tilinpaatoksen liitetiedot
Liite 1. Tilinpaatoksen laadintaperiaatteet
Kesko Oyj:n tilinpdatds on laadittu Suomen kirjanpitolain (FAS) mukaisesti.

Pysyvat vastaavat

Aineettomat hyddykkeet
Aineettomat hyddykkeet on merkitty taseeseen hankintamenoon véhennettyna suunnitelman

mukaisilla poistoilla sekd mahdollisilla arvonalennuksilla.

Poistoajat
Muut pitkavaikutteiset menot 5-10 vuotta
IT-ohjelmistot ja lisenssit 3-5 vuotta

Aineelliset hyddykkeet
Aineelliset hyddykkeet on merkitty taseeseen hankintamenoon vahennettyna suunnitelman

mukaisilla poistoilla ja mahdollisilla arvonalennuksilla.
Poistoajat
Suunnitelman mukaiset poistot on laskettu aineellisten hyddykkeiden taloudellisen pitoajan

perusteella alkuperaisesta hankintahinnasta.

Tavallisimmat arvioidut taloudelliset vaikutusajat ovat:

Rakennukset ja rakennelmat 5-33 vuotta

Rakennusten ainesosat 8 vuotta

Koneet ja kalusto 25 % menojaannospoisto, 1.1.2023 alkaen 8 vuotta
Varastoautomaatiokalusto 10 vuotta

Autot ja kuljetuskalusto 5 vuotta

IT-laitteet 3-8 vuotta

Muut aineelliset hyddykkeet 5-14 vuotta

Vuokraoikeudet poistetaan niiden todennékaisen vuokrakauden aikana. Maa-alueista ja
liittymismaksuista ei ole tehty poistoja. Suunnitelman mukaiset poistot ja poistoeron muutos

yhteensa vastaavat EVL-poistoja. Poistoeron muutos on késitelty tilinpaatdssiirtoina.

Vaihto-omaisuuden arvostus
Vaihto-omaisuus on esitetty liukuvan keskihankintahinnan mukaisesti valittéman hankinta-

menon tai sitd alemman jalleenhankintahinnan tai todenndkdisen myyntihinnan maaraisena.

Rahoitusomaisuuden arvostus
Rahoitusomaisuusarvopaperit on arvostettu hankintamenoon tai sitd alempaan kdypaan

arvoon.

Valuuttamaaraiset erat

Ulkomaan rahan maéraiset liiketapahtumat on kirjattu euroiksi kdyttden tapahtumapaivén
kurssia. Ulkomaan rahan méaéréiset saamiset ja velat on muunnettu euroiksi kayttéen
tilinpaatospaivan kurssia. Jos saaminen tai velka on sidottu kiintedan kurssiin, sitd on kaytetty

muuntamisessa. Kurssierot on kirjattu tilinpaatokseen tulosvaikutteisesti.
Johdannaissopimukset

Korkojohdannaiset

Korkojohdannaisia kdytetaan muokkaamaan lainojen korkosidonnaisuusaikaa. Tavoitteeksi
on asetettu duraatio, jossa vaihteluvélind on 1-4 vuotta. Korkojohdannaisista aiheutuneet
kassavirrat kirjataan tilikauden aikana korkotuotoiksi tai -kuluiksi sulkemisp&ivan mukaan.
Tilinpaatoksessa avoimet korkotermiini-, -futuuri-, -optio- ja -swap-sopimukset arvostetaan
kdyp&an arvoon, mutta realisoitumattomia arvonnousuja ei tulouteta. Mahdolliset

arvostustappiot kirjataan korkokuluksi.

Valuuttajohdannaiset

Valuuttajohdannaisia kdytetaan seka translaatio- etta transaktioriskiltd suojautumiseen.
Valuuttajohdannaisilla suojataan kaupallista valuuttariskia. Valuuttatermiinit arvostetaan
tilinpaatdspaivan termiinikurssiin. Avoimien johdannaissopimusten kurssierot kirjataan
rahoituseriin sekd myynnin ja ostojen oikaisueriin. Jos johdannaisella on suojattu

valuuttamaaraista tase-eraa, on arvonmuutos kirjattu tase-erdn muutosta vastaan.
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Optiosopimusten osalta preemiot sisaltyvat taseen siirtyviin eriin, kunnes ne eraantyvat tai

arvonmuutos tilinpaatospéivana edellyttaa tulokseen kirjaamista.

Hyédykejohdannaiset

Kesko Oyj:n tytéryhtid Ankkuri-Energia Oy kéyttaa sdhkdjohdannaisia konsernin ja sen
kauppiaiden energiakustannusten tasaamiseen. Kesko Oyj on ulkoinen vastapuoli pankin
kanssa tehdyissa sdhkdjohdannaisissa ja tekee sisdisen suojauksen vastaavaan hintaan
Ankkuri-Energia Oy:n kanssa. Kesko Oyj:ll& ei missdan vaiheessa ole johdannaispositiota
eikd nain ollen mydskaan tulosvaikutusta. Sahkon hintariskia tarkastellaan viiden vuoden
aikajanteella. Tilikauden aikana toimitetun séhkdn hintaa suojaavien johdannaisten osalta

arvonmuutokset kirjataan Keskossa rahoitustuottoihin ja -kuluihin. Tulevaisuuden ostoja

suojaavien sopimusten realisoitumattomia voittoja ja tappioita ei ole kirjattu tuloslaskelmaan.

Elakejarjestelyt
Henkildkunnan lakisdateinen eldketurva on jarjestetty eldkevakuutusyhtididen kautta ja
vapaaehtoinen lisdeldketurva paaosin Keskon Eldkekassan kautta. Elékemenot on kirjattu

kuluksi tuloslaskelmaan.

Pakolliset varaukset

Pakollisina varauksina on taseessa esitetty eria, joihin on sopimuksin tai muutoin sitouduttu,
mutta jotka eivat ole vield realisoituneet. Pakollisten varausten muutokset sisaltyvat
tuloslaskelmaan. Konsernin harjoittaman liiketoiminnan kaytdsta poistuneiden tyhjien
vuokratilojen vuokravastuu samoin kuin vastaavien tilojen ulkopuolisille vuokrauksesta

aiheutuvat tappiot on kasitelty pakollisena varauksena.

Tuloverot
Tuloveroihin sisaltyvat tilikauden tuloksen perusteella lasketut tuloverot seka aikaisemmilta
tilikausilta maksuunpannut tai palautetut verot. Laskennallisia veroja ei kirjata emoyhtidn

tuloslaskelmaan ja taseeseen.

Tuloslaskelman liitetiedot

Liite 2. Liikevaihto toimialoittain

Milj.€ 2023 2022
Paivittaistavarakauppa 5724,6 54939
Rautakauppa 937,7 1126,6
Muut 0,0 0,0
Yhteensi 6 662,2 6 620,5
Liite 3. Materiaalit ja palvelut

Milj.€ 2023 2022
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -5782,8 -5811,6
Varaston muutos -23,0 57,4
Ulkopuoliset palvelut -110,6 -110,7
Yhteensd -5916,4 -5864,9
Liite 4. Liiketoiminnan muut tuotot

Milj.€ 2023 2022
Kiinteistojen ja osakkeiden myyntivoitot 0,2 0,0
Vuokratuotot 99,4 90,9
Palvelukorvaukset 580,6 576,7
Fuusiovoitot 26,1 28,4
Muut 192,0 200,3
Yhteensa 898,2 896,3
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Liite 5. Henkilostokulut

Liite 7. Liiketoiminnan muut kulut

Milj. € 2023 2022 Milj. € 2023 2022
Palkat ja palkkiot -316,5 -322,4 Vuokrakulut -350,6 -327,9
Henkilosivukulut Markkinointikulut -152,7 -152,0
Elakekulut -56,7 -13,8 Kiinteistojen ja kauppapaikkojen hoito -102,8 -105,6
Muut henkildsivukulut -11,5 -12,1 Pysyviin vastaaviin kuuluvien hyddykkeiden myyntitappiot - 0,0
Yhteensa -384,8 -348,3 ICT-kulut -78,0 -87,7
Fuusiotappiot -11,8 -6,8
Vuoden 2022 elskekulut pitdvét sisdlldan Keskon Elidkekassalta saatua ylikatteen palautusta Muut likekulut -58,9 -61,5
o Yhteensa -754,9 -741,4
40,3 milj. euroa.
Kesko Oyj:n henkilokunnan lukumé&éré oli keskimaarin 7 402 (7 308) henkil6a. Tilintarkastajien palkkiot
Mil;. € 2023 2022
Johdon palkat Jja palkk|0t Tilintarkastusyhteisé Deloitte
Mil;. € 2023 2022 Tilintarkastus 0,4 0,4
Toimitusjohtaja 3,4 4.9 Veroneuvonta . 0,0
Hallituksen jasenet 0,5 0,5 Muut palvelut 0,2 0,1
Yhteensa 3,8 5,4 Yhteensd 0,5 0,5
Johdon palkat ja palkkiot on esitetty henkilittain eriteltyna konsernitilinpaatoksen
liitetiedoissa.
Liite 6. Poistot ja arvonalentumiset
Milj. € 2023 2022
Suunnitelman mukaiset poistot -113,0 -102,2
Arvonalentumiset, pysyvét vastaavat -0,5 -0,7
Yhteensa -113,5 -102,9
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Liite 8. Rahoitustuotot ja -kulut

Liite 10. Pakollisten varausten muutokset

Milj. € 2023 2022 Milj. € 2023 2022
Tuotot pitk3aikaisista sijoituksista Muutokset -0,2 0,2
Osinkotuotot saman konsernin yrityksilta 146,7 39,5 Yhteensa -0,2 0,2
Osinkotuotot omistusyhteysyrityksilta 19,6 26,9

Osinkotuotot muilta 2,3 0,1

Osakkeiden myyntivoitot - 0,0 Liite 11. Tuloverot

Sijoitusten myyntivoitot 0,4 0,0 Milj. € 2023 2022
Tuotot pitk3aikaisista sijoituksista yhteensa 169,0 66,6 Tuloverot Konserniavustukeista 13.0 0.7
Muut korko- ja rahoitustuotot Tuloverot varsinaisesta toiminnasta -69,8 -82,5
Sanjan konsernin yrityksilts 24,0 8,9 Edellisten tilikausien verot -0,1 -0,6
Multe S 22,9 Yhteenss -82,9 -82,5
Korko- ja rahoitustuotot yhteensa 45,9 31,8

Arvonalentumiset pysyvien vastaavien sijoituksista

Arvonalentumiset osakkeista - 0,3

Kyvén arvon muutokset 01 0.0 Liite 12. Laskennalliset verot

Arvonalentumiset ja kiyvén arvon muutokset pysyvien Laskennallisia verovelkoja ja -saamisia ei ole merkitty taseeseen. Laskennallinen verovelka
vastaavien sijoituksista yhteensa 0,1 0,3 tilinpaatdssiirtojen kertymastd on 41,3 milj. euroa. Muiden laskennallisten verovelkojen tai
Korko- ja muut rahoituskulut -saamisten maaré ei ole olennainen.

Saman konsernin yrityksille -20,5 -11,4

Muille -34,2 -23,5

Korko- ja rahoituskulut yhteensa -54,7 -34,9

Yhteensa 160,2 63,8

Liite 9. Tilinpaatossiirrot

Mil;. € 2023 2022

Suunnitelman mukaisten ja verotuksessa tehtyjen poistojen

erotus -23,5 -28,3

Saadut konserniavustukset 88,9 36,9

Annetut konserniavustukset -24,0 -40,4

Yhteensa 41,4 -31,8

Tilikaudelta 2020 alkaen hankituista koneista ja kalustosta ja niihin verrattavissa olevasta

irtaimistosta on tehty korotettu 50 %:n EVL:n poisto.
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Taseen liitetiedot

Liite 14. Aineelliset hyodykkeet

Milj. € 2023 2022
Liite 13. Aineettomat hyodykkeet Maa- ja vesialueet, omistetut
Milj. € 2023 2022 Hankintameno 1.1. 247,3 224,3
Aineettomat oikeudet Liséykset 2 20,1
. Fuusioissa siirtyneet 1,9 2,4
Hankintameno 1.1. 16,5 16,3 -
Vahennykset -0,1 -
Liséykset L 11 Siirrot erien valilla 0,8 0,5
Vahennykset -1,0 2,8 Hankintameno 31.12. 277,2 247,3
Siirrot erien vélilla 0,0 19 Kirjanpitoarvo 31.12. 277,2 247,3
Hankintameno 31.12. 16,9 16,5
Maa- ja vesialueet, vuokraoikeudet
Kertyneet poistot 1.1. -11,1 -12,3 Hankintameno 1.1. 7,1 1,6
Véhennysten ja siirtojen kertyneet poistot 1,0 2,8 Lisgykset 0,4 5,5
Tilikauden poisto ja arvonalentumiset -1,7 -1,6 Fuusiossa siirtyneet 0,1 N
Kertyneet poistot 31.12. -11,8 -11,1 Siirrojt erien vélilla 0,2 0,0
Kirjanpitoarvo 31.12. 5.1 5.5 Hankintameno 31.12. 7,8 7,1
Kertyneet poistot 1.1. -0,5 -0,4
Muut aineettomat hyédykkeet Tilikauden poisto -0,0 0.0
Hankintameno 1.1. 405,2 369,9 Kertyneet poistot 31.12. -0,5 -0,5
Lisdykset 49,9 48,9 Kirjanpitoarvo 31.12. as 6,7
Vahennykset -5,8 -31,1
Siirrot erien valilla 19,1 17,5 Rakennukset ja rakennelmat
Hankintameno 31.12. 468,4 405,2 Hankintameno 1.1. 942,5 821,1
Lisdykset 84,8 88,2
Kertyneet poistot 1.1. -209,2 197,7 Fuusioissa siirtyneet 8,7 13,9
Vahennysten ja siirtojen kertyneet poistot 5,8 31,1 Vahennykset = 0.4
Tilikauden poisto ja arvonalentumiset -45,9 -42.,6 Siirrot erien valilla 48,2 19,7
Hankintameno 31.12. 1084,3 942,5
Kertyneet poistot 31.12. -249,2 -209,2
Kirjanpitoarvo 31.12. 219,2 196,0 Kertyneet poistot 1.1. -385,6 -352,3
Fuusioissa siirtyneet -2,0 -3,3
Ennakkomaksut Vahennysten ja siirtojen kertyneet poistot 0,0 0,0
Hankintameno 1.1. 8,8 12,6 Tilikauden poisto -37,9 -30,1
Lisdykset 2,5 7,0 Kertyneet poistot 31.12. -425,5 -385,6
Vihennykset -0,0 -0,1 Kirjanpitoarvo 31.12. 658,7 556,9
Siirrot erien valilla -7,2 -10,7
Hankintameno 31.12. 4,2 8,8
Kirjanpitoarvo 31.12. 4,2 8,8
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Milj. € 2023 2022 Liite 15. Sijoitukset
Koneet ja kalusto Milj. € 2023 2022
Hankintameno 1.1. 311,1 295,1
Lisaykset 148 320 Osuudet konserniyrityksissa
Fuusioissa siirtyneet 0,1 0,0 Hankintameno 1.1. 1093,9 1080,5
Vahennykset -17,8 -19,6 Lisdykset 229,2 42,5
Siirrot erien valilla 3,0 3,6 Vahennykset -27,7 -29,1
Hankintameno 31.12. 311,2 311,1 Hankintameno 31.12. 12954 1093,9
Kertyneet poistot 1.1. -213,5 -206,1 Arvonalennukset 1.1. -13,6 -27,7
Fuusioissa siirtyneet -0,1 0,0 Véhennysten kertyneet arvonalennukset - 14,1
Vahennysten ja siirtojen kertyneet poistot 17,1 19,2 Arvonalennukset 31.12. -13,6 -13,6
Tilikauden poisto -26,3 -26,6 Kirjanpitoarvo 31.12. 1281,8 1080,3
Kertyneet poistot 31.12. -222,7 -213,5
Kirjanpitoarve 31.12. 88,4 97,6 Osuudet omistusyhteysyrityksissa

Hankintameno 1.1. 114,0 111,7
Muut aineelliset hyédykkeet Lisaykset 7,5 2,3
Hankintameno 1.1. 23,3 21,2 Kirjanpitoarvo 31.12. 121,5 114,0
Lisdykset 0,4 1,2
Fuusioissa siirtyneet 0,1 - Muut sijoitukset
Siirrot erien valilla 0,7 1,0 Hankintameno 1.1. 237 15.2
Hankintameno 31.12. 24,4 23,3 o

Lisaykset 1,0 8,5
Kertyneet poistot 1.1. -16,8 -15,6 Fuusioissa siirtyneet 0,0 -
Fuusioissa siirtyneet -0,1 - Vahennykset 0.1 0,0
Tilikauden poisto 1,2 1,2 Siirrot erien valilla 0,1 0,0
Kertyneet poistot 31.12. 18,1 -16,8 Hankintameno 31.12. 24,7 25,7
Kirjanpitoarvo 31.12. 6,3 6,5

Kirjanpitoarvo 31.12. 24,7 23,7
E;:T:;:g::zu?; keskenerdiset hankinnat 87.5 457 Kesko Oyj:n omistukset muissa yrityksissa 31.12.2023 on esitetty eriteltyna
Lisaykset 92,1 76,4 konsernitilinpaatoksen liitetiedoissa.
Vahennykset -1,6 -1,0
Siirrot erien valilla -64,9 -33.6
Hankintameno 31.12. 113,0 87,5
Kirjanpitoarvo 31.12. 113,0 87,5
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Liite 16. Saamiset

Saamiset saman konsernin yrityksilta

Siirtosaamiset

Milj. € 2023 2022
Pitkdaikaiset saamiset

Lainasaamiset 34,9 80,4
Pitkaaikaiset saamiset yhteensa 34,9 80,4

Lyhytaikaiset saamiset

Myyntisaamiset 10,3 9,9
Lainasaamiset 380,0 418,9
Siirtosaamiset 29,2 29,5
Lyhytaikaiset saamiset yhteensa 419,5 458,3
Yhteensa 4544 538,7

Saamiset osakkuus- ja yhteisyrityksilta

Milj. € 2023 2022
Pitkdaikaiset saamiset

Lainasaamiset 61,4 64,7
Muut saamiset 0,0 0,0
Pitkaaikaiset saamiset yhteensa 61,4 64,8

Lyhytaikaiset saamiset

Siirtosaamiset 1,0 21,7
Muut saamiset 8,5 3,6
Lyhytaikaiset saamiset yhteensa 9,5 25,3
Yhteensa 70,9 90,0

Kesko Oyj:lla on pitkaaikaisia saamisia osakkuusyritykseltdan Mercada Oy:lta, 56,0 milj. euroa

ja yhteisyritykseltdan UAB Kesko Senukailta 3,8 milj. euroa.

Mil;. € 2023 2022
Verot - 20,9
Palvelukorvaukset 5,5 6,0
Henkilostokulut 6,6 7,6
Ostot 31,1 34,1
Muut 45,9 53,8
Yhteensa 89,1 122,5
Liite 17. Oma padoma
Sijoitetun
vapaan
oman Kertyneet
Osake- Ylikurssi- K&ytté- padoman voitto- Oma
Milj. € paddoma rahasto rahasto rahasto varat  padoma
Oma padoma 1.1.2022 197,3 197,5 2434 22,8 1236,0 1897,0
Osingonjako -421,3 -421,3
Omat osakkeet 8,7 8,7
Tilikauden tulos 408,9 408,9
Oma padoma 31.12.2022 197,3 197,5 2434 22,8 1232,4 18933
Osingonjako -429,6 -429,6
Omat osakkeet 6,1 6,1
Tilikauden tulos 509,6 509,6
Oma padoma 31.12.2023 197,3 197,5 243,4 22,8 1318,5 1979,5
Sidottu oma padoma 2023 2022
Osakepéaaoma 197,3 197,3
Ylikurssirahasto 197,5 197,5
Yhteensa 394,8 394,8
Vapaa oma pddoma 2023 2022
Kayttorahasto 2434 2434
Sijoitetun vapaan oman padoman rahasto 22,8 22,8
Kertyneet voittovarat 1318,5 1232,4
Yhteensa 1584,7 1498,5
232
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Laskelma voitonjakokelpoisista varoista 2023 2022
Muut rahastot 266,2 266,2
Edellisten tilikausien voitto 808,9 823,5
Tilikauden voitto 509,6 408,9
Yhteensa 1584,7 1498,5

31.12.2023 yhtion voitonjakokelpoiset varat olivat 1 584 703 413,17 euroa.

Emoyhtién osakkeiden jakautuminen Kpl
A-osakkeet 126948 028
B-osakkeet 273130980
Yhteensa 400079 008
Osakkeiden d3nimaarat Aanis
A-osake 10
B-osake 1

Hallituksen valtuudet hankkia ja luovuttaa omia osakkeita

Hallitus on yhtickokouksen valtuuttamana hankkinut tilikaudella 2018 yhteensa 500 000
yhtién B-osaketta. Lisaksi hallitus on tilikausilla 2011 ja 2014 hankkinut yhteensd 1 200 000
yhtidn omaa B-osaketta. Osakkeet ovat yhtion hallussa omina osakkeina ja yhtién hallituksella
on oikeus luovuttaa niitd. Yhtion hallussa olevien tilikauden 2018 aikana hankittujen
B-osakkeiden hankintameno 24,4 milj. euroa seka tilikausilla 2011 ja 2014 hankittujen
osakkeiden hankintameno, 23,5 milj. euroa, on vahennetty omaan padomaan siséltyvista
voittovaroista. Hallituksella on varsinaisen yhtidkokouksen 30.3.2023 antama, 30.6.2024
asti voimassa oleva valtuutus antaa enintdan 33 000 000 B-osaketta ja hankkia enintaan

16 000 000 B-osaketta.

Omat osakkeet

Kesko Oyj on 2.5.2023 luovuttanut yhteensd 6 000 yhtién hallussa ollutta omaa B-osaketta
(KESKOB) Keskon hallituksen jasenille. Luovutus perustuu yhtidkokouksen 30.3.2023

paatokseen hallituksen vuosipalkkion maksamisesta osittain yhtién B-osakkeilla.

kpl
Yhtién hallussa omia B-osakkeita 31.12.2022 2620361
Luovutus, osakepalkkiojarjestelma -304 864
Luovutus, hallitus -6 000
Tilikauden aikana palautunut -
Yhtion hallussa omia B-osakkeita 31.12.2023 2309 497
Liite 18. Pakolliset varaukset
Milj.€ 2023 2022
Vuokravastuut 1,4 1,7
Muut pakolliset varaukset 0,6 0,5
Yhteensa 2,0 2,2

Liite 19. Pitkdaikainen vieras pddoma

Keskolla on viisi kahdenvalistd lainaa, jotka ovat m&éaraltadén yhteensd 650 miljoonan euroa,

ja joiden korkomarginaalissa on huomioitu Keskon hiilijalanjéljelle ja ruokahévikille asetettuja

vastuullisuustavoitteita sekd Keskon arvoketjussa suorien tavaran- ja palveluntoimittajien

paastévahennystavoitteita.
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Liite 20. Lyhytaikainen vieras paddoma

Liite 22. Annetut vakuudet, vastuusitoumukset ja muut vastuut

Milj. € 2023 2022 Milj. € 2023 2022
Velat saman konsernin yrityksille Kiinteistokiinnitykset
Ostovelat 7,6 6,8 Omasta puolesta 161,2 159,8
Siirtovelat 11,4 25,1 Konserniyhtididen puolesta 0,7 0,7
Muut velat 2437 4849
Yhteensa 262,8 516,7 Pantatut osakkeet 9,0 9,5
Velat omistusyhteysyrityksille Takaukset
Ostovelat 0,0 0,1 Omasta puolesta 0,5 0,5
Siirtovelat 0,0 0,0 Konserniyritysten puolesta 70,9 70,9
Muut velat 5,6 5,5
Yhteensa 5,7 5,6 Muut vastuut ja vastuusitoumukset

Omasta puolesta 49,4 40,5
Siirtovelat
Henkilostokulut 108,5 111,7 Vuokravastuut koneista ja kalustosta
Ostojen siirtovelat 20,0 25,2 Vuoden sisélla eraantyvat 7,1 6,5
Verot 4.2 0,8 My&hemmin erdantyvat 7,0 6,3
Kauppahinnat 0,4 0,0
Palvelukorvaukset 16,9 17,8 Vuokravastuut kiinteistoista
Muut 75,5 75,9 Vuoden sisalld erdantyvat 306,6 256,2
Yhteensa 225,4 231,4 Mydhemmin erdantyvat 1597,9 1254,5
Liite 21. Korottomat velat Valuuttariskit
Milj. € 2023 2022 Yhtion lilketoiminnan tulokseen vaikuttaa yhtion myéntaman kayttépadomarahoituksen maara
Lyhytaikainen vieras padoma 11414 1157,4 sen ulkomaisille tytaryhtidille ja osin myds konsernin emoyhtiona tytaryhtididen suojaukset
Yhteensi 1141,4 1157,4 emoaan vastaan.

Valuuttariskia suojataan kayttdamalla valuuttajohdannaisia vahvistetun valuuttariskipolititkan

mukaisesti. Valuuttajohdannaisten kdypa arvo lasketaan arvostamalla ne tilinpaatospaivan

markkinahintoihin.

Johdannaisten arvostus perustuu suoraan markkinoilta saataviin tietoihin eli on luokiteltu

tasolle 2. Naiden johdannaisten maksimiluottoriski on niiden kdypa arvo tilinpaatdspéivana.

Johdannaisten arvostustulokset kirjataan tulosvaikutteisesti rahoituseriin.
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Yhtién transaktiopositio 31.12.2023

Johdannaissopimusten

Milj. € usD SEK NOK PLN nimellismaarat
Transaktioriski 48 58 4 544 11.2 Mil;j. € 31.12.2023 Nimellism&ara 31.12.2022 Nimellism&&ra
Suojaavat johdannaiset 17,2 -47,3 -42,3 51 Valuuttajohdannaiset G 153,35
Avoin positio 12,4 11,1 12,1 6,1 Korkojohdannaiset 530,0 330,0
Yhtién transaktiopositio 31.12.2022 Kaikki valuuttajohdannaiset erdéntyvat vuoden 2024 aikana. Korkojohdannaiset erdantyvat
Milj. € usb SEK NOK PLN vuosina 2024, 2025, 2026 ja 2027.
Transaktioriski -5,5 75,2 26,6 10,8
Suojaavat johdannaiset 23,4 -56,2 -20,9 -10,7 Milj. € 2023 Kaypa arvo 2022 Kaypé arvo
Avoin positio 17,9 19,0 5,6 0,1 Johdannaissopimuksista
johtuvat vastuut
Kohde-etuuksien arvot 31.12.
Transaktioposition herkkyysanalyysissa on laskettu, mika olisi yhtion valuuttamé&araisten Korkojohdannaiset
ostojen seka suojaavien valuuttajohdannaisten tulosvaikutus, jos kurssimuutos olisi +/- 10 %. Koronvaihtosopimukset 530 6,3 330 12,1
Herkkyysanalyysi, vaikutus . .
tulokseen ennen veroja 31.12.2023 Valuuttajohdannaiset
Milj. € usb SEK NOK PLN Termiini- ja futuurisopimukset 133 -1,3 153 1,9
Muutos +10 % =l -1,0 Al 0,6 Konsernin ulkoiset 125 -1,6 142 1,8
Muutos -10 % 1,4 1,2 1,3 -0,7 Konsernin sisdiset 8 0,2 12 0,1
Herkkyysanalyysi, vaikutus Hyddykejohdannaiset
tulokseen ennen veroja 31.12.2022 Sahksjohdannaiset 79 - 139 -
Milj. € usb SEK NOK PLN Konsernin ulkoiset 39 5,7 70 44,2
Muutos +10 % -1,6 -1.7 -0,5 0,0 Konsernin sisdiset 39 -5,7 70 -44.2
Muutos -10 % 2,0 2,1 0,6 0,0
Liite 23. Rahavirtalaskelman rahavarat
Johdannaiset Milj. € 2023 2022
31.12.2023 31.12.2023 31.12.2022 31.12.2022 Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat rahoitusvarat - 0,0
chhd'a.mnaissopimusten P9§itiiyinen Negatiiyinen Po"sitii.vinen Negatii.vinen Jaksotettuun hankintamenoon kirjattavat rahoitusvarat
kayvat arvot kaypa arvo kaypa arvo kaypa arvo kadypa arvo (maturiteetti alle 3 kk) 33 17.0
Milj. € (tasearvo) (tasearvo) (tasearvo) (tasearvo) . 96’ 5 2’9
R t 196,7 1
Valuuttajohdannaiset 0,4 -1,8 2,6 -0,7 Y: avare 200’0 229’9
t a ’ ’
Korkojohdannaiset 14,8 -8,5 12,2 -0,1 censa

Rahavirtalaskelmassa rahavaroina kasitelldén taseen rahavarojen lisaksi ne jaksotettuun

hankintamenoon kirjatut likvidit rahoitusvarat, jotka erdantyvéat kolmen kuukauden
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kuluessa hankinta-ajankohdasta lukien seka kdyp&an arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat

rahoitusvarat.

Liite 24. Lahipiiri

Kesko Oyj:n l&hipiiriin kuuluvat yhtién johtohenkilst (hallitus, paajohtaja ja johtoryhma),
heidén maaraysvallassaan olevat yhtiot, heidan perheenjasenensé ja heidan maaréysvallassaan
olevat yhtiét, tytaryhtiot, osakkuus- ja yhteisyritykset sekd Keskon Elakekassa.

Tytéryhtiot seka osakkuus- ja yhteisyritykset on lueteltu erillisessé liitteessa Kesko-

konsernitilinpaatoksessa (liite 5.2).

Keskon hallituksen jasenia toimii K-kauppiaina. Kesko Oyj myy tavaroita ja palveluita heidan
maardysvallassaan oleville yrityksille. Tavaroiden ja palvelujen myynnit [ghipiirille ovat

toteutuneet yleisilla markkinaehdoilla ja perustuvat markkinahintoihin.
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ALLEKIRJOITUKSET

Tilinpaatoksen ja toimintakertomuksen allekirjoitukset

Helsingissa, 29. paivana tammikuuta 2024

Esa Kiiskinen Peter Fagernas
Jannica Fagerholm Piia Karhu Jussi Perala
Toni Pokela Timo Ritakallio Mikko Helander

Toimitusjohtaja

Tilinpaatosmerkinta

Suoritetusta tilintarkastuksesta on tdnaan annettu kertomus.

Helsingissa, 29. paivana tammikuuta 2024

Deloitte Oy

Tilintarkastusyhteisd

Jukka Vattulainen
KHT
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TILINTARKASTUSKERTOMUS

Kesko Oyj:n yhtickokoukselle

Tilinpaatoksen tilintarkastus

Lausunto

Olemme tilintarkastaneet Kesko Oyj:n (y-tunnus 0109862-8) tilinpaatdksen tilikaudelta
1.1.-31.12.2023. Tilinpaatos sisaltdd konsernin tuloslaskelman, laajan tuloslaskelman,
taseen, rahavirtalaskelman, laskelman oman pd&doman muutoksista ja liitetiedot, mukaan
lukien olennainen tilinp&atoksen laatimisperiaatteita koskeva informaatio, sekd emoyhtion

tuloslaskelman, taseen, rahoituslaskelman ja liitetiedot.

Lausuntonamme esitdmme, ettd

- konsernitilinpaatds antaa oikean ja riittdvan kuvan konsernin taloudellisesta asemasta seka
sen toiminnan tuloksesta ja rahavirroista EU:ssa kayttoon hyvaksyttyjen kansainvélisten
IFRS-tilinpaatdsstandardien mukaisesti,

- tilinpaatds antaa oikean ja riittdvan kuvan emoyhtién toiminnan tuloksesta ja taloudellisesta
asemasta Suomessa voimassa olevien tilinpaatdksen laatimista koskevien séénnésten

mukaisesti ja tayttaa lakisaateiset vaatimukset.
Lausuntomme on ristiriidaton tarkastusvaliokunnalle annetun lisdraportin kanssa.

Lausunnon perustelut
Olemme suorittaneet tilintarkastuksen Suomessa noudatettavan hyvén tilintarkastustavan
mukaisesti. Hyvan tilintarkastustavan mukaisia velvollisuuksiamme kuvataan tarkemmin

kohdassa Tilintarkastajan velvollisuudet tilinpaatdksen tilintarkastuksessa.

Olemme riippumattomia emoyhtidsta ja konserniyrityksisté niiden Suomessa noudatettavien
eettisten vaatimusten mukaisesti, jotka koskevat suorittamaamme tilintarkastusta ja olemme

tayttaneet muut naiden vaatimusten mukaiset eettiset velvollisuutemme.

Emoyhticlle ja konserniyrityksille suorittamamme muut kuin tilintarkastuspalvelut ovat
parhaan tietomme ja késityksemme mukaan olleet Suomessa noudatettavien, naita palveluja
koskevien saanndsten mukaisia, emmeka ole suorittaneet EU-asetuksen 537/2014 5. artiklan
1 kohdassa tarkoitettuja kiellettyja palveluja. Suorittamamme muut kuin tilintarkastuspalvelut

on esitetty konsernitilinpaatdksen liitetiedossa 2.5.

Kéasityksemme mukaan olemme hankkineet lausuntomme perustaksi tarpeellisen maaran

tarkoitukseen soveltuvaa tilintarkastusevidenssia.

Tilintarkastuksen kannalta keskeiset seikat

Tilintarkastuksen kannalta keskeiset seikat ovat seikkoja, jotka ammatillisen harkintamme
mukaan ovat olleet merkittadvimpia tarkastuksen kohteena olevan tilikauden
tilintarkastuksessa. Nama seikat on otettu huomioon tilinpaatokseen kokonaisuutena
kohdistuneessa tilintarkastuksessamme seka laatiessamme siitd annettavaa lausuntoa,

emmeka anna naista seikoista erillistd lausuntoa.

Olemme ottaneet tilintarkastuksessamme huomioon riskin siita, ettd johto sivuuttaa
kontrolleja. Téhan on sisaltynyt arviointi siita, onko viitteits sellaisesta johdon
tarkoitushakuisesta suhtautumisesta, josta aiheutuu vaarinkaytoksesta johtuvan olennaisen

virheellisyyden riski.
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Tilintarkastuksen kannalta keskeinen seikka

Miten seikka on huomioitu tilintarkastuksessa

Tilintarkastuksen kannalta keskeinen seikka

Miten seikka on huomioitu tilintarkastuksessa

Liikevaihdon tuloutus

Katso konsernitilinpaatoksen laadintaperiaatteet ja
liitetieto 2.1.

Kesko Oyj —konsernin litkevaihto oli EUR 11 783,8
miljoonaa (EUR 11 809,0 miljoonaa). Kesko
harjoittaa paivittdistavarakauppa-, rauta- ja
talotekniikkakauppa-, seké autoliiketoimintaa
laajan myynti- ja kauppapaikkaverkoston kautta.

Konsernin tuloslaskelmassa liikevaihtoon luetaan
asiakassopimuksiin perustuva tavaroiden ja
palveluiden seka energian myynti. Palveluiden

ja energian myynnin osuus liikevaihdosta ei ole
merkittdva. Konserni myy tuotteita kauppiaille

ja muille yritysasiakkaille sekd harjoittaa omaa
vahittaismyyntia.

Kesko-konsernin liikevaihto on keskeinen
liiketoiminnan ja talouden mittari, joka koostuu
huomattavasta toimintatapahtumien volyymista.
Tasta johtuen tietojarjestelmien kontrollien
toimivuus korostuu liikevaihdon tuloutuksessa.
Kesko-konsernin liikevaihdosta merkittava

osa tuloutuu kirjanpitoon automaattisesti IT
jarjestelmissa myynnin suoritevelvoitteen
tayttymisen perusteella.

Liikevaihdon tuloutus eran merkittavyyden vuoksi

vaatii erityistd huomiota seka kirjanpidon etta
tilintarkastuksen nakokulmasta.

Olemme arvioineet tulouttamiseen liittyvia
konsernin tietojérjestelmia tarkastamalla
jarjestelmiin pa&syn ja muutostenhallinnan
kontrolleja. Myyntiprosesseja lapikdymalla
olemme arvioineet kunkin merkittavan
myyntitapahtumalajin osalta keskeisten kontrollien
toimivuutta, sekd testanneet kyseisten kontrollien
toiminnan tehokkuutta.

Olemme analysoineet liikevaihdon tileille
kirjautuvia liiketapahtumia automatisoitujen
myyntiprosessien kautta syntyvien
liikevaihtokirjausten ja manuaaliviennein
kirjattujen liiketapahtumien tunnistamiseksi,
seké tarkastuksen kohdentamiseksi riskipitoisiksi
arvioimiimme transaktioihin.

Liikevaihtotileille koko
myyntitapahtumapopulaatioon kohdistuneet
tarkastustoimenpiteemme ovat piténeet siséllaan
muun muassa laajaa data-analyytiikkaperusteista
aineistotarkastusta, sekd otantamenetelmiin
perustuvaa yksityiskohtaista aineistotarkastusta,
joiden perusteella olemme varmistaneet
tulouttamisen oikeellisuutta.

Olemme laatineet liikevaihdon tuloutuksen
virheellisyyden seka vaarinkéaytosriskiin liittyvéan
kohdennetun riskiarvion seka tunnistaneet
data-analytiikan avulla liikevaihtoon kirjatut
normaaliprosesseista poikkeavat manuaaliset
kirjaukset. Liikevaihdon liittyvan riskiarviomme
perusteella olemme kohdentaneet esiin nousseisiin
liiketapahtumiin aineistotarkastustoimenpiteitd
varmistaen tapahtumien asianmukaisuutta ja
oikeellisuutta.

Liikearvon ja tavaramerkkien
arvonalentumistestaus

Katso Kesko Oyj:n konsernitilinpaatoksen
liitetieto 3.3.

Liikearvon maéara on konsernitaseessa EUR
663,7 miljoonaa (EUR 588,9 miljoonaa). Liséksi
konsernitase sisaltaa tavaramerkkeja EUR 86,0
miljoonaa (EUR 86,8 miljoonaa).

Johto arvioi liikearvon arvonalentumistarvetta
vuosittain. Johdon laatima arvonalentumistestaus
ei osoittanut arvonalentumista.

Arvonalentumistestauksiin liittyy merkittavia
johdon arvioita tulevaan liiketoiminnan
kehitykseen, kassavirtoihin ja diskonttokorkoon
liittyen.

Konsernitilinpaatdksen liitetiedossa 3.3.

on selostettu ja esitetty johdon soveltamat
keskeiset olettamat ja hallituksen hyvaksymien
arvonalennustestausten herkkyysanalyysit.

Tarkastuksessamme olemme arvioineet
johdon tekemia ja hallituksen hyvaksymia
arvonalentumistestausmalleja, sek& arvioineet
arvonalentumistestaukseen liittyvia kontrolleja
kunkin rahavirtaa tuottavan yksikdn osalta.

Rahavirtaa tuottavan yksikén lilketoiminnasta
kerrytettévissa oleva rahamaara perustuu
arvonalentumistestauksessa kayttéarvolaskelmiin.
Naissa laskelmissa ennakoidut rahavirrat
perustuvat johdon hyvaksymiin taloudellisiin
suunnitelmiin, jotka kattavat kolmen vuoden
ajanjakson. Suunnitelmien tarkeimmat
olettamukset ovat kokonaismarkkinoiden kasvu-
ja kannattavuuskehitys, kauppapaikkaverkoston
muutokset, tuote- ja palveluvalikoima, hinnoittelu
seka lilketoiminnan kustannusten kehitys.

Olemme arvioineet merkittavia johdon kéayttdmia
olettamia:

- Olemme verranneet kasvu- ja
kannattavuusolettamia historialliseen
kehitykseen.

- Olemme verranneet laskelmissa kaytettyja
arvioita vahvistettuihin budjetteihin ja strategisiin
suunnitelmiin.

- Olemme verranneet kdytettyja diskonttokorkoja
ulkopuolisista lahteistd saatuun tietoon.

- Olemme testanneet
arvonalentumistestauslaskelman laskentateknista
asianmukaisuutta.

Olemme arvioineet myds
arvonalentumistestauksesta annettuja liitetietoja.

Emoyhtion tilinpaatdksen osalta ei ole sellaisia tilintarkastuksen kannalta keskeisia seikkoja, joista olisi
viestittava kertomuksessamme. Emoyhtion tilinpaatdksen osalta ei ole EU-asetuksen 537/2014 10.
artiklan 2 ¢ -kohdassa tarkoitettuja merkittavia olennaisen virheellisyyden riskeja.
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Tilinpaatosta koskevat hallituksen ja toimitusjohtajan velvollisuudet
Hallitus ja toimitusjohtaja vastaavat tilinpaatdksen laatimisesta siten, etta konsernitilinpaatos
antaa oikean ja riittdvan kuvan EU:ssa kayttéon hyvéksyttyjen kansainvalisten IFRS-
tilinpaatosstandardien mukaisesti ja siten, etta tilinpdatds antaa oikean ja riittavan kuvan
Suomessa voimassa olevien tilinp&atdksen laatimista koskevien sddnndsten mukaisesti

ja téyttaa lakisaateiset vaatimukset. Hallitus ja toimitusjohtaja vastaavat myds sellaisesta
sisaisestd valvonnasta, jonka ne katsovat tarpeelliseksi voidakseen laatia tilinpaatoksen, jossa

ei ole vaarinkaytoksesta tai virheestd johtuvaa olennaista virheellisyytta.

Hallitus ja toimitusjohtaja ovat tilinpaatosta laatiessaan velvollisia arvioimaan emoyhtion

ja konsernin kykyé jatkaa toimintaansa ja soveltuvissa tapauksissa esittamaan seikat, jotka
liittyvat toiminnan jatkuvuuteen ja siihen, etta tilinpd&atos on laadittu toiminnan jatkuvuuteen
perustuen. Tilinp&atds laaditaan toiminnan jatkuvuuteen perustuen, paitsi jos emoyhtié tai
konserni aiotaan purkaa tai toiminta lakkauttaa tai ei ole muuta realistista vaihtoehtoa kuin

tehda niin.

Tilintarkastajan velvollisuudet tilinpaatoksen tilintarkastuksessa
Tavoitteenamme on hankkia kohtuullinen varmuus siitd, onko tilinp&atoksessa
kokonaisuutena vaarinkaytoksesta tai virheestd johtuvaa olennaista virheellisyytts, seka

antaa tilintarkastuskertomus, joka sisaltaa lausuntomme. Kohtuullinen varmuus on korkea
varmuustaso, mutta se ei ole tae siitd, ettd olennainen virheellisyys aina havaitaan hyvan
tilintarkastustavan mukaisesti suoritettavassa tilintarkastuksessa. Virheellisyyksia voi aiheutua
vaarinkaytoksesta tai virheests, ja niiden katsotaan olevan olennaisia, jos niiden yksin tai
yhdessa voisi kohtuudella odottaa vaikuttavan taloudellisiin paatoksiin, joita kayttdjat tekevat

tilinpaatoksen perusteella.

Hyvan tilintarkastustavan mukaiseen tilintarkastukseen kuuluu, ettd kdytamme ammatillista

harkintaa ja sailytdmme ammatillisen skeptisyyden koko tilintarkastuksen ajan. Lisaksi:

- Tunnistamme ja arvioimme vaarinkaytoksesta tai virheesta johtuvat tilinpaatoksen
olennaisen virheellisyyden riskit, suunnittelemme ja suoritamme néihin riskeihin vastaavia
tilintarkastustoimenpiteita ja hankimme lausuntomme perustaksi tarpeellisen maéran
tarkoitukseen soveltuvaa tilintarkastusevidenssia. Riski siitd, etta vaarinkaytoksestd johtuva
olennainen virheellisyys jaa havaitsematta, on suurempi kuin riski siita, etta virheesta

johtuva olennainen virheellisyys ja& havaitsematta, silla vaarinkaytokseen voi liittya

yhteistoimintaa, vadrentamista, tietojen tahallista esittaméatta jattdmista tai virheellisten
tietojen esittamista taikka sisdisen valvonnan sivuuttamista.

« Muodostamme kasityksen tilintarkastuksen kannalta relevantista sisdisesta
valvonnasta pystyaksemme suunnittelemaan olosuhteisiin ndhden asianmukaiset
tilintarkastustoimenpiteet mutta emme siind tarkoituksessa, etta pystyisimme antamaan
lausunnon emoyhtidn tai konsernin sisdisen valvonnan tehokkuudesta.

« Arvioimme sovellettujen tilinpaatoksen laatimisperiaatteiden asianmukaisuutta sek& johdon
tekemien kirjanpidollisten arvioiden ja niistd esitettavien tietojen kohtuullisuutta.

- Teemme johtopaatoksen siitd, onko hallituksen ja toimitusjohtajan ollut asianmukaista
laatia tilinpaatds perustuen oletukseen toiminnan jatkuvuudesta, ja teemme
hankkimamme tilintarkastusevidenssin perusteella johtopaatdksen siitd, esiintyykd
sellaista tapahtumiin tai olosuhteisiin liittyvaa olennaista epavarmuutta, joka voi antaa
merkittavaa aihetta epailla emoyhtion tai konsernin kykyé jatkaa toimintaansa. Jos
johtopdatdksemme on, etté olennaista epdvarmuutta esiintyy, meidan taytyy kiinnittaa
tilintarkastuskertomuksessamme lukijan huomiota epavarmuutta koskeviin tilinpaatoksessa
esitettéviin tietoihin tai, jos epavarmuutta koskevat tiedot eivét ole riittavia, mukauttaa
lausuntomme. Johtopaatdksemme perustuvat tilintarkastuskertomuksen antamispaivaan
mennessd hankittuun tilintarkastusevidenssiin. Vastaiset tapahtumat tai olosuhteet voivat
kuitenkin johtaa siihen, ettei emoyhtid tai konserni pysty jatkamaan toimintaansa.

- Arvioimme tilinpaatdksen, kaikki tilinpaatoksessa esitettavat tiedot mukaan lukien, yleista
esittamistapaa, rakennetta ja siséltoa ja sitd, kuvastaako tilinpaatos sen perustana olevia
liiketoimia ja tapahtumia siten, ettd se antaa oikean ja riittavan kuvan.

- Hankimme tarpeellisen maaran tarkoitukseen soveltuvaa tilintarkastusevidenssia
konserniin kuuluvia yhteisdja tai liiketoimintoja koskevasta taloudellisesta informaatiosta
pystydksemme antamaan lausunnon konsernitilinpaatoksesta. Vastaamme
konsernin tilintarkastuksen ohjauksesta, valvonnasta ja suorittamisesta. Vastaamme

tilintarkastuslausunnosta yksin.

Kommunikoimme hallintoelinten kanssa muun muassa tilintarkastuksen suunnitellusta
laajuudesta ja ajoituksesta sekad merkittavista tilintarkastushavainnoista, mukaan
lukien mahdolliset sisdisen valvonnan merkittavat puutteellisuudet, jotka tunnistamme

tilintarkastuksen aikana.

Lisaksi annamme hallintoelimille vahvistuksen siita, ettd olemme noudattaneet

riippumattomuutta koskevia relevantteja eettisia vaatimuksia, ja kommunikoimme niiden
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kanssa kaikista suhteista ja muista seikoista, joiden voi kohtuudella ajatella vaikuttavan

riippumattomuuteemme, ja soveltuvissa tapauksissa niihin liittyvista varotoimista.

Paatdmme, mitka hallintoelinten kanssa kommunikoiduista seikoista olivat merkittdvimpia
tarkasteltavana olevan tilikauden tilintarkastuksessa ja nain ollen ovat tilintarkastuksen
kannalta keskeisid. Kuvaamme kyseiset seikat tilintarkastuskertomuksessa, paitsi jos

s43dos tai maardys estda kyseisen seikan julkistamisen tai kun &&rimmaisen harvinaisissa
tapauksissa toteamme, ettei kyseisesta seikasta viestité tilintarkastuskertomuksessa, koska
siitd aiheutuvien epdedullisten vaikutusten voisi kohtuudella odottaa olevan suuremmat kuin

tallaisesta viestinnasta koituva yleinen etu.

Muut raportointivelvoitteet

Tilintarkastustoimeksiantoa koskevat tiedot
Olemme toimineet yhtickokouksen valitsemana tilintarkastajana 28.4.2020 alkaen

yhtéjaksoisesti 4 vuotta.

Muu informaatio

Hallitus ja toimitusjohtaja vastaavat muusta informaatiosta. Muu informaatio kasittaa
toimintakertomuksen ja vuosikertomukseen siséltyvan informaation, mutta se ei

sisalla tilinpaatosta eika sita koskevaa tilintarkastuskertomustamme. Olemme saaneet
toimintakertomuksen kdyttdomme ennen taman tilintarkastuskertomuksen antamispéaivas, ja

odotamme saavamme vuosikertomuksen kéayttdémme kyseisen paivan jalkeen.
Tilinpaatdsta koskeva lausuntomme ei kata muuta informaatiota.

Velvollisuutenamme on lukea edelld yksil6ity muu informaatio tilinpaatdksen tilintarkastuksen
yhteydessa ja tatd tehdessdmme arvioida, onko muu informaatio olennaisesti ristiriidassa
tilinpaatoksen tai tilintarkastusta suoritettaessa hankkimamme tietdmyksen kanssa tai
vaikuttaako se muutoin olevan olennaisesti virheellistd. Toimintakertomuksen osalta
velvollisuutenamme on lisaksi arvioida, onko toimintakertomus laadittu sen laatimiseen

sovellettavien sddnndsten mukaisesti.

Lausuntonamme esitdémme, ettd toimintakertomuksen ja tilinpaatoksen tiedot ovat
yhdenmukaisia ja ettd toimintakertomus on laadittu toimintakertomuksen laatimiseen

sovellettavien sdanndsten mukaisesti.

Jos teemme ennen tilintarkastuskertomuksen antamispéaivaa kdytté6mme saamaamme
muuhun informaatioon kohdistamamme tydn perusteella johtopaatdksen, ettd kyseisessa
muussa informaatiossa on olennainen virheellisyys, meidan on raportoitava tasta seikasta.

Meill& ei ole tdmén asian suhteen raportoitavaa.

Muut lausunnot

Puollamme tilinpaatoksen ja konsernitilinpaatdksen vahvistamista. Hallituksen esitys taseen
osoittaman voiton kayttdmisestd on osakeyhtiolain mukainen. Puollamme vastuuvapauden
myontamistd emoyhtidn hallituksen jasenille seka toimitusjohtajalle tarkastamaltamme
tilikaudelta.

Helsingissa, 29. tammikuuta 2024

Deloitte Oy

Tilintarkastusyhteis6

Jukka Vattulainen
KHT
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RIIPPUMATTOMAN TILINTARKASTAJAN RAPORTTI
KESKO OYJ:N ESEF-TILINPAATOKSESTA

Kesko Oyj:n hallitukselle

Olemme suorittaneet kohtuullisen varmuuden antavan toimeksiannon, joka

koskee sita, onko Kesko Oyj:n (y-tunnus 0109862-8) sdhkoiseen tilinpaatokseen
(7437000X6HSVMCAHPB95-2023-12-31_Fl.zip) tilikaudella 1.1.-31.12.2023 sisé&ltyva
konsernitilinpaatds merkitty iXBRL-merkinnéin EU-komission delegoidun asetuksen
2018/815 (ESEF RTS) 4. artiklan vaatimusten mukaisesti.

Hallituksen ja toimitusjohtajan vastuu

Hallitus ja toimitusjohtaja vastaavat yhtion toimintakertomuksen ja tilinpaatéksen (ESEF-

tilinpaatds) laatimisesta siten, ettd ne tayttavat ESEF RTS:n vaatimukset. Téhén vastuuseen

kuuluu

+ laatia ESEF-tilinpaatés XHTML-muodossa ESEF RTS artiklan 3 mukaisesti

- merkitd ESEF-tilinpaatdkseen sisaltyva konsernitilinpdatoksen paélaskelmat, liitetiedot ja
yhtion tunnistetiedot iXBRL-merkein ESEF RTS artiklan 4 mukaisesti sek&

- varmistaa ESEF-tilinpaatoksen ja tilintarkastetun tilinpaatoksen keskinainen

yhdenmukaisuus.

Hallitus ja toimitusjohtaja vastaavat myds sellaisesta sisdisestd valvonnasta, jonka ne katsovat

tarpeelliseksi voidakseen laatia ESEF-tilinpad&toksen ESEF RTS:n vaatimusten mukaisesti.

Tilintarkastajan riippumattomuus ja laadunvalvonta
Olemme riippumattomia yhtiostd niiden Suomessa noudatettavien eettisten vaatimusten
mukaisesti, jotka koskevat suorittamaamme toimeksiantoa ja olemme téyttaneet muut ndiden

vaatimusten mukaiset eettiset velvollisuutemme.

Tilintarkastaja soveltaa kansainvalistd laadunhallintastandardia ISQM 1, jonka mukaan
tilintarkastusyhteisén on suunniteltava, otettava kayttéon ja pidettava toiminnassa
laadunhallintajérjestelmd, mukaan lukien eettisten vaatimusten, ammatillisten standardien
sekd sovellettavien sdaddoksiin ja maarayksiin perustuvien vaatimusten noudattamista koskevat

toimintaperiaatteet tai menettelytavat.

Tilintarkastajan velvollisuudet

Toimeksiantosopimuksen mukaisesti annamme lausunnon siité, onko ESEF-tilinpaatokseen
sisaltyva konsernitilinpaatds merkitty olennaisilta osin ESEF RTS:n 4. artiklan vaatimusten
mukaisesti. Olemme suorittaneet kohtuullisen varmuuden antavan toimeksiannon

kansainvélisen varmennustoimeksiantostandardin ISAE 3000 mukaisesti.

Tarkastukseen kuuluu toimenpiteita evidenssin hankkimiseksi siita,

- onko ESEF-tilinpaatdkseen sisaltyvat konsernitilinpaatoksen paalaskelmat olennaisilta osin
merkitty iXBRL-merkein ESEF RTS:n 4. artiklan vaatimusten mukaisesti,

- onko ESEF-tilinpaatokseen sisaltyvat konsernitilinpaatoksen liitetiedot ja yhtion
tunnistetiedot olennaisilta osin merkitty iXBRL-merkein ESEF RTS:n 4. artiklan vaatimusten
mukaisesti, ja

- ovatko ESEF-tilinpaatos ja tilintarkastettu tilinpaatds keskenaan yhdenmukaisia.
Valittujen tarkastustoimenpiteiden luonne, ajoitus ja laajuus riippuu tilintarkastajan
harkinnasta. Tahan siséltyy sen riskin arvioiminen, onko virheesta tai vaarinkaytoksesta

johtuvaa olennaista poikkeamaa ESEF RTS:n vaatimuksista.

Kasityksemme mukaan olemme hankkineet lausuntomme perustaksi tarpeellisen maaran

tarkoitukseen soveltuvaa tarkastusevidenssia.
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Lausunto
Lausuntonamme esitdmme, ettd Kesko Oyj:n ESEF-tilinpaatdkseen

(7437000X6HSVMCAHPB95-2023-12-31_Fl.zip) siséltyvé konsernitilinpaatos tilikaudelta

Keskon suunta 1.1.-31.12.2023 on olennaisilta osin merkitty ESEF RTS:n vaatimusten mukaisesti.

Vuosi 2023
Lausuntomme Kesko Oyj:n konsernitilinpaatoksen tilintarkastuksesta tilikaudelta
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JOHDANTO

Tama on Arvopaperimarkkinayhdistys ry:n 1.1.2020

voimaan tulleen hallinnointikoodin mukainen selvitys
hallinto- ja ohjausjarjestelmasta. Kesko Oyj esittaa
selvityksen hallituksen toimintakertomuksesta erillisend
kertomuksena. Selvitys on kasitelty Kesko Oyj:n hallituksen
tarkastusvaliokunnan kokouksessa 29.1.2024. Tama

ja muut hallinnointikoodin mukaan esitettavéat tiedot

sekd yhtion tilinpaatds, hallituksen toimintakertomus ja
tilintarkastuskertomus ovat saatavilla Keskon internetsivuilla

kesko.fi/sijoittaja.

Kesko Oyj ("Kesko” tai "yhtié”) on suomalainen osakeyhtid,
jonka johtoelinten vastuut ja velvollisuudet maaraytyvat
Suomessa noudatettavan sddntelyn mukaisesti. Emoyhtio
Kesko ja sen tytaryhtiot muodostavat Kesko-konsernin.
Yhtion kotipaikka on Helsinki.

Mainitun hallinnointikoodin liséksi Keskon
paatoksenteossa ja hallinnoinnissa noudatetaan

muun muassa Suomen osakeyhtidlakia, muita
Suomessa julkisesti noteerattuja yhti6ita koskevia
lakeja ja sa@nndksid, Keskon yhtidjarjestysté, Keskon
hallituksen ja sen valiokuntien tydjarjestyksid, yhtion
politiikkoja ja muuta sisaista ohjeistusta seka Euroopan
arvopaperimarkkinaviranomaisen, Finanssivalvonnan ja

Nasdaq Helsinki Oy:n sdantdja ja ohjeita.

Keskon noudattamat hallinnointikoodit ja poikkeaminen hallinnointikoodista

Hallinnointikoodi, jota yhti6 on sitoutunut noudattamaan

Internetsivut, joilla hallinnointikoodi on
julkisesti saatavilla

Hallinnointikoodin suositukset, joista yhti
mahdollisesti poikkeaa

Selvitys mahdollisista poikkeamista ja perustelut miten

yhti® poikkeaa suosituksesta

- poikkeamisen syyt

- miten poikkeamisesta on paatetty

- milloin yhti6 aikoo noudattaa kyseista suositusta, jos
poikkeaminen on viliaikaista

- tarvittaessa yhtién on kuvattava suosituksen
noudattamisen sijaan toteutettu toimenpide ja
selvitettava, kuinka talla toimenpiteella saavutetaan
kyseisen suosituksen tai koko koodin tavoite tai
kuinka se edistaa yhtion asianmukaista hallinto- ja
ohjausjarjestelman toteuttamista

1.1.2020 voimaan tullut Arvopaperimarkkinayhdistys ry:n hallinnointikoodi

cgfinland.fi/hallinnointikoodit

Suositus 6 (Hallituksen toimikausi)

Vuonna 2023 Keskon hallituksen toimikausi on poikennut hallinnointikoodin
suosituksen nro 6 (Hallituksen toimikausi) mukaisesta yhden vuoden
toimikaudesta. Vuoden 2024 varsinaiseen yhtiokokoukseen asti hallituksen
jasenen toimikausi on kolme (3) vuotta siten, etta toimikausi alkaa vaalin
suorittaneen yhtickokouksen paatyttyé ja paattyy kolmanneksi (3.) seuraavan
varsinaisen yhtidkokouksen paattyessa.

Varsinainen yhtickokous 30.3.2023 p&atti yhtion yhtidjarjestyksen
muuttamisesta. Vuoden 2024 varsinaisesta yhtidkokouksesta ldhtien
hallituksen jasenen toimikausi on yksi (1) vuosi siten, ettd toimikausi
alkaa vaalin suorittaneen yhtickokouksen paatyttyéd ja paattyy seuraavan
varsinaisen yhtidkokouksen paattyessa.
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HALLINNOINTIA KOSKEVAT KUVAUKSET

Kesko-konsernin hallinto- ja
ohjausjarjestelma

Keskolla on niin sanottu yksitasoinen hallintomalli. Keskon
ylintd paatdsvaltaa kayttavat yhtion osakkeenomistajat
yhtion yhtickokouksessa. Yhtion osakkeenomistajat
valitsevat varsinaisessa yhtiokokouksessa yhtion hallituksen
ja tilintarkastajan. Osakkeenomistajien nimitystoimikunta
tekee yhtidkokoukselle ehdotukset hallituksen

jasenten lukuméaarasta, valinnasta ja palkitsemisesta.
Tilintarkastajalla on tarke&d asema osakkeenomistajien

asettamana tarkastuselimena.

Yhtién hallinnosta ja sen asianmukaisesta jarjestamisesta
huolehtii yhtion hallitus. Hallituksella on tarkastus- ja
palkitsemisvaliokunta, joiden tarkoituksena on muun muassa
valmistella yhtion taloudellista raportointia, valvontaa ja

palkitsemista koskevat asiat.

Hallitus nimittaa yhtién toimitusjohtajan, josta kaytetdan
Keskossa nimitysta paajohtaja. Keskon pasjohtajalla on

tydsséa tukenaan Keskon konsernijohtoryhma.

Sisdinen tarkastus vastaa riippumattomasta yhtion
tarkastustoiminnasta ja raportoi paajohtajan lisaksi

hallituksen tarkastusvaliokunnalle.

Yhtiokokous

Varsinainen yhtickokous pidetdén vuosittain yhtion
hallituksen maaraaméana ajankohtana kesadkuun loppuun
mennessa. Merkittdvimpia varsinaisen yhtidkokouksen

paatosvaltaan kuuluvia asioita ovat muun muassa hallituksen

Kesko-konsernin hallinnointimalli —

K

Kesko Oyj:n yhtikokous
Osakkeenomistajat

TEKEE EHDOTUKSIA

ANTAA TILINTARKASTUS-
/' VALITSEE /N KERTOMUKSEN V' VALITSEE YHTIOKOKOUKSELLE
Tilintarkastaia Osakkeenomistajien
) Hallitus nimitystoimikunta

Tarkastusvaliokunta

Palkitsemisvaliokunta

VALITSEE

VALVOO

OHJAA A VARV AN

RAPORTOI

Pidjohtaja

-

Sisdinen tarkastus

G

Konsernijohtoryhma

(

(e Paivittaistavarakauppa celbralkaile

jasenten ja tilintarkastajan valinta, tilinpaatoksen
vahvistaminen, hallituksen jasenten ja toimitusjohtajan
vastuuvapaudesta paattaminen seka yhtién varojen
jaosta, kuten voitonjaosta, paattdminen. Ylimaaradinen
yhtidkokous kutsutaan koolle, jos hallitus niin katsoo

tarpeelliseksi. Lisaksi tilintarkastaja tai osakkeenomistajat,

Rakentamisen ja

|
&= Autokauppa

kauppa

joilla on yhteensd kymmenesosa kaikista osakkeista,
voivat vaatia ylimaaraisen yhtickokouksen pitamista tietyn
asian kasittelemistd varten. Osakkeenomistajat kutsutaan
yhtidkokoukseen yhtidn internetsivuilla julkaistavalla
yhtidkokouskutsulla. Kokouskutsu julkistetaan myds

porssitiedotteena. Kokouskutsu ja muut yhtickokouksen
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asiakirjat mukaan lukien hallituksen ehdotukset
yhtidkokoukselle toimitetaan viimeistdan kolme viikkoa
ennen yhtidkokousta osakkeenomistajien saataville yhtion

internetsivuille kesko.fi.

Yhtidllad on A- ja B-osakesarjat, jotka eroavat toisistaan
osakkeiden tuottaman &&nimaaran suhteen. A-osake tuottaa
yhtiokokouksessa kymmenen (10) 8ant4 ja B-osake yhden
(1) adnen. Aanestettiessa yhtiokokouksen paatokseksi
tulee osakeyhti6lain mukaisesti paasaantoisesti se ehdotus,
jota on kannattanut enemman kuin puolet annetuista
aanista. Osakeyhtidlain mukaan kuitenkin tietyt asiat, kuten
yhtidjarjestyksen muuttaminen tai suunnattu osakeanti,

on paatettdva kahden kolmasosan méaaraenemmistslla
annetuista danista ja kokouksessa edustetuista

osakkeista. Osakeyhtidlaki edellyttaa tiettyjen tai kaikkien
osakkeenomistajien suostumusta, kun osakkeisiin

liittyvia oikeuksia rajoitetaan tai osakkeenomistajan

velvoitteita lisataan.

Yhtion lahtokohtana on, etta kaikki Keskon hallituksen
jasenet, paajohtaja ja tilintarkastaja ovat lasna varsinaisessa
yhtidkokouksessa. Yhtidkokouksen poytékirja asetetaan

osakkeenomistajien ndhtaville internetsivuille kesko.fi

kahden viikon kuluessa yhtickokouksesta. Yhtidkokouksen
paatokset julkistetaan viipymatta yhtidkokouksen

jélkeen porssitiedotteella.

Varsinainen yhtickokous pidettiin 30.3.2023 Helsingissa.
Yhtion hallitus, paajohtaja ja muu konsernijohtoryhma
seka paavastuullinen tilintarkastaja olivat l1asna
kokouksessa. Varsinainen yhtickokous vahvisti vuoden

2022 tilinpaéatoksen ja paatti jakaa osinkoa 1,08 euroa

osakkeelta. Yhtickokous mydnsi hallituksen jasenille ja
toimitusjohtajalle vastuuvapauden, hyvéksyi toimielinten
palkitsemisraportin, paatti hallituksen jasenten palkkioista,
valitsi yhtion tilintarkastajaksi tilintarkastusyhteis®
Deloitte Oy:n, p&atti muuttaa hallituksen jasenten
toimikauden kolmesta vuodesta yhteen vuoteen

sekd valtuutti hallituksen paattamaan yhtion omien
osakkeiden hankkimisesta, osakeannista ja lahjoituksista
yleishyddyllisiin tarkoituksiin. Yhtickokouksen paatoksista

tiedotettiin porssitiedotteella yhtickokouspéivana.

Osakkeenomistajien nimitystoimikunta

OSAKKEENOMISTAJIEN NIMITYSTOIMIKUNNAN
VALINTAPROSESSI JA TEHTAVAT

Keskon varsinainen yhtidkokous 2020 p&atti Keskon
osakkeenomistajien nimitystoimikunnan perustamisesta ja
vahvisti toimikunnan tydjarjestyksen. Nimitystoimikunta
on Keskon osakkeenomistajien toimielin, ja se koostuu
kolmesta jasenestd. Keskon suurimmat osakkeenomistajat
nimeéavat kaksi jasentéd ja Keskon hallituksen puheenjohtaja
on nimitystoimikunnan kolmas jasen. Osakkeenomistajia
edustavien jgsenten nimeamisoikeus on niilld kahdella
osakkeenomistajalla, joiden osuus Keskon kaikkien
osakkeiden tuottamista &&nisté Euroclear Finland

Oy:n yllapitdméan osakasluettelon mukaan on suurin
varsinaista yhtickokousta edeltavan syyskuun 1. paivana.
Nimitystoimikunnan jasenten toimikausi paattyy uuden
nimitystoimikunnan tultua nimetyksi. Nimitystoimikunnan
jasenet eivat saa palkkiota nimitystoimikunnan
jasenyydestd. Jasenten matkakulut korvataan Keskon

matkustussdannon mukaisesti.

Nimitystoimikunnan paatehtavana on varmistaa, ettd

hallituksella ja sen jasenilld on Keskon tarpeita vastaava

riittdva asiantuntemus, osaaminen ja kokemus, ja valmistella

tata varten perustellut ehdotukset yhtidkokoukselle.

Tydjarjestyksensd mukaisesti nimitystoimikunnan

tehtdvana on

- valmistella ja esitelld yhtickokoukselle ehdotus hallituksen
jasenten palkitsemisesta,

- valmistella ja esitelld yhtiokokoukselle ehdotus hallituksen
jasenten lukuméaaraksi,

« valmistella ja esitelld yhtidkokoukselle ehdotus
hallituksen jaseniksi,

- vastata yhtikokouksessa osakkeenomistajien kysymyksiin
nimitystoimikunnan tekemistd ehdotuksista seka

- etsid hallituksen jasenten seuraajaehdokkaita.

Nimitystoimikunta tekee ehdotuksensa yhtickokoukselle
niista nimitystoimikunnan tehtaviksi kuuluvista asioista, jotka
ovat osakeyhticlain ja Keskon yhti6jarjestyksen perusteella

yhtickokouksen asialistalla.

Nimitystoimikunta on perustettu toistaiseksi, kunnes
yhtidkokous toisin paattaa. Nimitystoimikunnan tydjarjestys

on yhtién internetsivuilla kesko.fi/sijoittaja/hallinnointi/

osakkeenomistajien-nimitystoimikunta/
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OSAKKEENOMISTAJIEN NIMITYSTOIMIKUNNAN

KOKOONPANO JA TOIMINTA 2023

Keskon osakkeenomistajien nimitystoimikunnan jésenet

toimikaudella 2023-2024 ovat

- Toni Pokela, diplomikauppias, K-kauppiasliitto ry:n
nimeamana,

« Jouko Pdlénen, toimitusjohtaja, Keskinainen
Eldkevakuutusyhtio llmarisen nimedmana ja

- Esa Kiiskinen, Keskon hallituksen puheenjohtaja.

Toimikunta valitsi jarjestaytymiskokouksessaan 20.9.2023
Toni Pokelan puheenjohtajaksi. Nimitystoimikunnan jasenet

ja puheenjohtaja olivat samoja toimikaudella 2022-2023.

Toni Pokelan ja Esa Kiiskisen henkildtiedot ovat tdmén
selvityksen kohdassa Hallitus. Jouko P&ldnen (s. 1970,
koulutus KTM, eMBA) toimii toimitusjohtajana Keskinginen

Eldkevakuutusyhtid lImarisessa.

Nimitystoimikunta kokoontui kaksi (2) kertaa vuonna

2023, ja jasenet osallistuivat kaikkiin kokouksiin.
Osakkeenomistajien nimitystoimikunta ehdotti Keskon
varsinaiselle yhtidkokoukselle 2023 hallituksen jasenten
palkkioiden sailymistd ennallaan. Nimitystoimikunta ei
tehnyt ehdotusta hallituksen jasenten lukumaaraksi ja
jaseniksi, silla hallituksen jésenet valittiin vuoden 2021
varsinaisessa yhtickokouksessa toimikaudeksi, joka paattyy

vuoden 2024 varsinaisen yhtickokouksen paattyessa.

Osakkeenomistajien nimitystoimikunta ehdottaa Keskon
2024 varsinaiselle yhtidkokoukselle, etté hallitukseen
valitaan seitseméan jasentd. Nimitystoimikunta ehdottaa,
ettd kauppaneuvos, yo-merkonomi, kauppias Esa Kiiskinen,
oikeustieteen kandidaatti Peter Fagernés, kauppatieteiden

maisteri Jannica Fagerholm, kauppatieteiden tohtori

Piia Karhu, diplomikauppias, merkonomi Jussi Per&l

ja tekniikan tohtori, oikeustieteen maisteri, MBA Timo
Ritakallio valitaan uudelleen hallituksen jaseniksi.
Uudeksi hallituksen jaseneksi nimitystoimikunta ehdottaa
diplomikauppias, EMBA Pauli Jaakolaa. Hallituksen
nykyisista jdsenistd Toni Pokela on ilmoittanut, ettd han ei

ole kaytettavissa hallitukseen.

Liséksi nimitystoimikunta ehdottaa varsinaiselle
yhtidkokoukselle hallituksen jasenten vuosipalkkioiden
korottamista noin viidella (5) prosentilla ja muiden
palkkioiden ja kulujen korvausperusteiden sailymista
ennallaan. Ehdotus palkkioiksi ja kulujen korvausperusteiksi
kaudelle 2024-2025 on seuraava:
- hallituksen puheenjohtaja, vuosipalkkio 107 000 euroa
« hallituksen varapuheenjohtaja, vuosipalkkio
66 000 euroa
« hallituksen jasen, vuosipalkkio 50 000 euroa
« hallituksen j&sen, joka on tarkastusvaliokunnan
puheenjohtaja, vuosipalkkio 66 000 euroa
- kokouspalkkio hallituksen ja sen valiokunnan
kokouksesta 600 euroa kokoukselta. Hallituksen
puheenjohtajan kokouspalkkio hallituksen
kokouksesta on 1200 euroa kokoukselta. Valiokunnan
puheenjohtajalle, joka ei ole hallituksen puheenjohtaja
tai varapuheenjohtaja, maksetaan valiokunnan
kokouspalkkiona kuitenkin 1200 euroa kokoukselta.
Kokouspalkkiot maksetaan rahana.
- hallituksen jasenten péaivaraha maksetaan
ja matkakustannukset korvataan Keskon

matkustussdannon mukaisesti.

Edelld mainitut vuosipalkkiot ehdotetaan maksettavaksi
Kesko Oyj:n B-sarjan osakkeina ja rahana siten, ettd noin

30 % palkkion maarasta maksetaan osakkeina ja loppuosa

maksetaan rahana. Yhtié hankkii osakkeet markkinoilta

tai luovuttaa hallussaan olevia omia osakkeita hallituksen
jasenten nimiin ja lukuun. Yhtid vastaa osakkeiden
hankinnasta aiheutuvista kuluista. Osakkeet hankitaan tai
luovutetaan hallituksen jésenille vuoden 2024 ensimmaista
vuosineljannesté koskevan osavuosikatsauksen julkistamisen
jélkeisend arkipaivana tai ensimmaisena sellaisena
ajankohtana, kun se soveltuvan lainsdddénnén mukaan on
mahdollista. Hallituksen jésen ei saa luovuttaa néin saatuja
osakkeita edelleen ennen kuin saantopéivasta on kulunut
kolme vuotta tai ennen kuin jasenyys hallituksessa on

paattynyt, riippuen siita, kumpi ajankohdista on aiempi.

Toimikunnan ehdotukset on julkaistu porssitiedotteena
varsinaisen yhtickokouksen 2023 osalta 1.2.2023 ja
varsinaisen yhtickokouksen 2024 osalta 26.1.2024.

Hallitus

HALLITUKSEN KOKO JA JASENTEN TOIMIKAUSI

Keskon hallitukseen kuuluu yhtigjarjestyksen mukaan
vahintaan viisi (5) ja enintdan kahdeksan (8) jasenta.
Yhtickokous p&aattaa hallituksen jasenten lukumaaran, valitsee
kaikki hallituksen jasenet ja paattaa hallituksen jasenten
palkkioista. Osakkeenomistajien nimitystoimikunta tekee naita
asioita koskevat ehdotukset yhtickokoukselle. Hallitus valitsee

keskuudestaan puheenjohtajan ja varapuheenjohtajan.

Vuoden 2024 varsinaiseen yhtickokoukseen asti Keskon
hallituksen jasenen toimikausi on kolme (3) vuotta siten,
ettd toimikausi alkaa vaalin suorittaneen yhtickokouksen
paatyttyd ja paattyy kolmanneksi (3.) seuraavan varsinaisen
yhtidkokouksen paattyessa. Varsinainen yhtickokous

30.3.2023 paatti yhtion yhtisjarjestyksen muuttamisesta.
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Siten vuoden 2024 varsinaisesta yhtidkokouksesta

lhtien hallituksen jasenen toimikausi on yksi (1)

vuosi siten, ettd toimikausi alkaa vaalin suorittaneen

yhtidkokouksen paatyttya ja paattyy seuraavan varsinaisen

yhtidkokouksen paattyessa.

HALLITUKSEN KOKOONPANO 2023
JA OSAKEOMISTUKSET

Vuonna 2023 hallituksessa toimivat varsinaisessa
yhtidkokouksessa 12.4.2021 hallitukseen valitut
Esa Kiiskinen (puheenjohtaja), Peter Fagernas

(varapuheenjohtaja), Jannica Fagerholm, Piia Karhu,

Jussi Peralg, Toni Pokela ja Timo Ritakallio. Hallituksen
jasenten toimikausi paattyy vuonna 2024 pidettédvan

varsinaisen yhtickokouksen paattyessa.

Hallituksen kokoonpano 2023 ja osakeomistukset

31.12.2023 on esitetty oheisessa taulukossa.

RIIPPUMATTOMUUS

Hallitus arvioi jasentensa riippumattomuutta sédanndllisesti
hallinnointikoodin suosituksen 10 mukaisesti. Hallituksen
jasen on velvollinen toimittamaan riippumattomuuden

arviointia varten tarpeelliset tiedot hallitukselle. Keskon

Hallituksen kokoonpano 2023 ja osakeomistukset 31.12.2023

Halli-
Syntyma- tuksessa Valiokunta-
Nimi vuosi Koulutus Paatoimi vuodesta jisenyys Osakeomistus 31.12.2023
Esa Kiiskinen 1963 Yo-merkonomi Ruokakauppias 2009 Palkitsemis- 459 910 A-osaketta omissa ja
(pj) valiokunta (pj) maardysvaltayhteiséjen nimissa
11121 B-osaketta omissa ja
maardysvaltayhteiséjen nimissa
Peter 1952 Oikeustieteen Hallituksen puheenjohtaja, 2018 Palkitsemis- 4000 A-osaketta omissa nimissa
Fagernas kandidaatti Hermitage & Co Oy valiokunta (vpj) 14 709 B-osaketta omissa nimisséa
(vpj)
Jannica 1961 Kauppatieteiden  Toimitusjohtaja, Signe ja 2016 Tarkastus- 10 709 B-osaketta omissa nimisséa
Fagerholm maisteri Ane Gyllenbergin s&atié valiokunta (pj)
Piia Karhu 1976 Kauppatieteiden  Metallit-liiketoiminta- 2018 Tarkastus- 5046 B-osaketta omissa nimissa
tohtori alueen johtaja, valiokunta
Metso Oyj
Jussi Perdld 1970 Merkonomi Rautakauppias 2021 133000 A-osaketta omissa ja
maéardysvaltayhteiséjen nimissa
97 433 B-osaketta omissa ja
maardysvaltayhteiséjen nimissa
Toni Pokela 1973 eMBA Ruokakauppias 2012 792 600 A-osaketta
maéraysvaltayhteiséjen nimissa
5706 B-osaketta omissa nimisséa
Timo 1962 Tekniikan tohtori, P&&johtaja, OP Ryhma 2021 Tarkastus- 2 000 A-osaketta omissa nimissa
Ritakallio oikeustieteen valiokunta (vpj) 1789 B-osaketta omissa nimissa
maisteri, MBA Palkitsemis-
valiokunta

kaikki hallituksen jasenet ovat ulkopuolisia yhtidén ndhden

(non-executive directors).

Hallitus teki vuosittaisen riippumattomuusarvioinnin
kokouksessaan 27.4.2023. Riippumattomuusarviointien
perusteella hallitus on katsonut, ettd hallituksen jasenten
enemmistd on riippumattomia yhtidsta. Esa Kiiskinen,
Jussi Peréld ja Toni Pokela on arvioitu ei-riippumattomiksi
yhtidsta, silla kunkin m&araysvaltayhtiolla on ketjusopimus
Keskon kanssa. Hallituksen jasenet ovat Pokelaa

lukuun ottamatta arvioitu riippumattomiksi yhtion
merkittavistd osakkeenomistajista. Pokela on Keskon
merkittdvan osakkeenomistajan, K-kauppiasliiton,
hallituksen puheenjohtaja. Hallituksen ja sen valiokuntien
kokoonpanot tayttavat hallinnointikoodin mukaiset

riippumattomuusvaatimukset.

Hallituksen jasenten riippumattomuus on esitetty

seuraavassa taulukossa.

Hallituksen jasenten riippumattomuus 2023

Merkittavasta
osakkeen-

Yhtiosta omistajasta
riippumaton riippumaton
Esa Kiiskinen (pj) Ei* Kylla
Peter Fagernas (vpj) Kylla Kylla
Jannica Fagerholm Kylla Kylla
Piia Karhu Kylla Kylla
Jussi Peréla Ei* Kylla
Toni Pokela Ei Ei**
Timo Ritakallio Kylla Kylla

*Kiiskisen, Perélan ja Pokelan kunkin m&araysvaltayhtisilla on ketjusopimus
Kesko Oyj:n kanssa.

**Pokela toimii Keskon merkittavan osakkeenomistajan, K-kauppiasliitto
ry:n, hallituksen puheenjohtajana.
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KESKON VUOSIRAPORTTI 2023

KUVAUS HALLITUKSEN TOIMINNASTA JA
TYOJARJESTYKSEN KESKEISESTA SISALLOSTA
Keskon hallitus huolehtii yhtion hallinnosta ja sen
toiminnan asianmukaisesta jarjestdmisesta. Hallitus
vastaa siitd, ettd Keskon kirjanpidon ja varainhoidon
valvonta on asianmukaisesti jarjestetty. Hallitus on
vahvistanut kirjallisen ty6jarjestyksen hallituksen
teht&vista, toiminnan periaatteista, kokouskaytanngsta ja

paatoksentekomenettelysta.

Tydjarjestyksen mukaisesti hallitus kasittelee ja paattaa
konsernin kannalta taloudellisesti, liiketoiminnallisesti
tai periaatteellisesti merkittavét asiat. Tydjarjestyksen

mukaisesti hallitus muun muassa:

Strategiset ja taloudelliset asiat

.« paattaa konsernistrategiasta ja
vahvistaa toimialastrategiat

- vahvistaa konsernin budjetin ja ennustepéivityksen, jotka
sisaltavat investointisuunnitelman

« késittelee konsernin merkittavimmat riskit ja
epavarmuustekijat

.« paattaa strategisesti tai taloudellisesti merkittavista
yksittaisista investoinneista, yritysostoista, -myynneista
tai -jarjestelyistd seka vastuusitoumuksista

« vahvistaa Keskon arvot

« hyvéksyy konsernin politiikat, kuten rahoitus- ja
sijoituspolititkan seké riskienhallintapolitiikan

- laatii osinkopolitiikan ja vastaa

osakasarvon kehittymisesta

Organisaatio- ja henkiléstoasiat

+  nimittaa ja erottaa yhtion paajohtajan, hyvéksyy
hé@nen toimitusjohtajasopimuksensa ja paattaa hanen
palkkauksestaan ja muista taloudellisista etuuksistaan
seka tekee vastaavat paatokset padjohtajan
sijaisen osalta

.+ paattaa lilketoiminta-alueesta vastaavien
konsernijohtoryhman jasenten nimitykset, heidan
palkkauksensa ja taloudelliset etuutensa

.« paattaa keskeisestd konsernirakenteesta
ja -organisaatiosta

- varmistaa johtamisjarjestelméan toimivuuden ja valvonnan

.+ paattaa johdon valtuutussaannokset

.+ paattaa Keskon sitouttamis- ja kannustinjéarjestelmien
periaatteista, osakkeiden tai optio-oikeuksien jaon
ehdoista ja jaosta voimassaolevan palkitsemispolitiikan

puitteissa ja seuraa jarjestelmien toteutumista

Raportointiasiat

+ kasittelee ja hyvaksyy konsernin tilinpaatoksen, puoli- ja
osavuosikatsaukset ja n&ita koskevat porssitiedotteet
seka toimintakertomuksen

« kasittelee Keskon vuosiraportin tarvittavilta osin

Muut tehtavat

« tekee hallituksen ehdotukset yhtickokoukselle
esimerkiksi osingonjaosta, tilintarkastajasta seka
osakkeiden anti- ja hankintavaltuutuksista

« hyvaksyy hallituksen monimuotoisuutta
koskevat periaatteet

. vastaa muista hallitukselle osakeyhtidlaissa tai
muualla sadadetyista lakisaateisista tehtavista seka

hallinnointikoodissa asetetuista tehtavista.

Vuonna 2024 hallituksen ja sen valiokuntien tehtévia

ja tydjarjestyksia tullaan paivittdmaan vastaamaan
kestdvyysraportointia koskevan saantelymuutosten
vaatimuksiin. Uutta kestdvyysraportointia koskevaa
lainsaadantoa sovelletaan Keskoon vuonna 2024 alkavasta

tilikaudesta alkaen.

Keskon hallituksen tehtavana on edistaa Keskon ja sen
kaikkien osakkeenomistajien etua. Hallituksen jésenet
eivat edusta yhtidssa heitd jaseneksi ehdottaneita

tahoja. Hallituksen jasen on esteellinen osallistumaan
hallituksen jasenen itsensd (mukaan lukien hanen
maaradysvaltayhteisénsa) ja yhtion vélisen asian kasittelyyn.
Aéznestystilanteessa hallituksen paatokseksi tulee
enemmiston mielipide ja tasatilanteissa paatokseksi

tulee se mielipide, jota puheenjohtaja on kannattanut.
Henkilévaalissa &&nten mennessa tasan ratkaistaan

valinta arvalla.

HALLITUKSEN TOIMINTA VUONNA 2023

Vuonna 2023 hallitus kokoontui yhdeksan (9) kertaa.
Hallituksen kokouksissa kasitellaan sadnnonmukaisesti
paéjohtajan katsaus ajankohtaisista keskeisista asioista seka
hallituksen tarkastusvaliokunnan ja palkitsemisvaliokunnan
puheenjohtajien raportit hallituksen kokousta edelténeista
valiokuntien kokouksista. Tilintarkastaja esittaa

havaintonsa hallitukselle kerran vuodessa tilinpadatoksen

kasittelyn yhteydessa.

Hallitus on nimittanyt Kesko Oyj:n toimitusjohtajaksi ja
Kesko-konsernin paajohtajaksi Jorma Rauhalan 1.2.2024
alkaen paajohtaja Mikko Helander jd&ddessa elakkeelle
(porssitiedotteet 19.12.2023 ja 8.12.2023).
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Vuonna 2023 hallitus on jatkanut yleisen talouskehityksen,
Ukrainan sodan ja geopoliittisten jannitteiden

seuraamista seka arvioinut niiden vaikutuksia Keskon

ja K-ryhman myyntiin ja tulokseen. Toimintaympéristdn
haasteiden vuoksi hallitus kiinnitti erityistd huomiota
muun muassa kyberturvallisuuteen ja toiminnan

jatkuvuuden varmistamiseen.

Hallitus on vuoden 2023 aikana kasitellyt aiempien vuosien
tapaan taloudelliset raportit ja seurannut konsernin
rahoitustilannetta, hyvaksynyt merkittdvimmat investoinnit,
seurannut konsernitasoisten hankkeiden etenemista seka
hyvéksynyt osavuosikatsaukset, puolivuosikatsauksen ja
tilinpaatoksen seka hallituksen toimintakertomuksen ennen

niiden julkistamista.

Vuonna 2023 hallitus on p&&ttanyt muun muassa
péivityksista strategiaan, Keskon litketoiminnan
laajentamisesta Tanskaan Tanskan johtaviin

rautakaupan toimijoihin kuuluvan Davidsen Koncernen
A/S:n yrityskaupalla sekd uusista pitkan aikavalin
ilmastotavoitteista. Hallitus on myds kasitellyt muun
muassa Keskon Ruotsin rautakaupan toimintojen
keskittdmista K-Bygg-ketjuun. Lisaksi hallitus on paattanyt
varsinaisen yhtidkokouksen hyvéksymien lahjoitusvarojen
kaytosta, uusien palkitsemiseen liittyvien osakeohjelmien
perustamisesta ja vuoden 2024 tulospalkkioperiaatteista
seka hyvaksynyt paivitetyt konsernin vero-, rahoitus-

ja hallinnointipolitiikat. Hallitus on nimittanyt

Keskon autokaupan uudeksi toimialajohtajaksi ja

konsernijohtoryhmén jaseneksi KTM Sami Kiisken 1.6.2023
alkaen (porssitiedote 31.3.2023).

Tarkastusvaliokunnan liséksi koko hallitus perehtyi erityisesti
kestavyysraportointia koskeviin lainsdadantémuutoksiin.
Hallitukselle jarjestettiin tilikaudesta 2024 alkaen
sovellettavaa uutta kestavyysraportointia (CSRD,

EU:n Corporate Sustainability Reporting Directive)

koskeva koulutustilaisuus, jonka toteutti yhtion

tilintarkastaja Deloitte Oy.

Hallitus on suorittanut hallituksen toiminnan ja
tyéskentelytapojen itsearvioinnin. Arviointi toteutettiin
hallituksen puheenjohtajan ja hallituksen kunkin jasenen
kesken pidetyin keskusteluin ennalta suunniteltuun

asialistaan perustuen ja hyédyntéen ulkopuolisen

arvioijan arviointituloksia vuodelta 2022. Hallituksen
jasenet arvioivat muun muassa yhtion strategiaa,
hallituksen ja sen valiokuntien tydskentelytapoja

seka kokoonpanoa ja kehitystoimia, hallituksen
puheenjohtajan, sen jasenten ja yhtidn johdon
suoriutumista tehtavistaan, raportointia, riskienhallintaa
ja johdon seuraajasuunnittelua. Liséksi itsearvioinnissa
kasiteltiin muun muassa taloustilannetta, digitalisaation
hyddyntamista, vastuullisuuskysymyksié ja hallituksen
osaamistarpeita ja niiden vaikutuksia Keskon strategiaan
ja johtamiseen. Yhteenveto arviointikeskustelujen
tuloksista kasiteltiin hallituksen joulukuun kokouksessa.
Yhteenvedon lisaksi hallituksen kukin jasen sai
henkilékohtaisen palautteen. Yhteenveto arvioinnin
tuloksista toimitettiin my&s osakkeenomistajien

nimitystoimikunnan kayttéon.

Hallituksen ja sen valiokuntien jasenten osallistuminen hallituksen kokouksiin 2023

Osallistuminen

Tarkastus-  Palkitsemis-

Valiokuntajésenyys Hallitus valiokunta valiokunta
Esa Kiiskinen (pj) Palkitsemisvaliokunta (pj) 9/9 3/3
Peter Fagernas (vpj) Palkitsemisvaliokunta (vpj) 9/9 3/3
Jannica Fagerholm Tarkastusvaliokunta (pj) 9/9 5/5
Piia Karhu Tarkastusvaliokunta 9/9 5/5
Jussi Perala 9/9
Toni Pokela 9/9
Timo Ritakallio Tarkastusvaliokunta (vpj) 9/9 5/5 3/3

Palkitsemisvaliokunta
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HALLITUKSEN MONIMUOTOISUUSPOLITIIKKA
Monimuotoisuus on olennainen osa Keskon menestysts,
Keskon strategisten tavoitteiden saavuttamista

ja hyvaa hallinnointia Keskossa. Hallituksen
monimuotoisuutta koskevat periaatteet siséltyvat
hallituksen hyvaksymaan monimuotoisuuspolitiikkaan.
Monimuotoisuuspolitiikassa on kuvattu tavoitteet
monimuotoisuuden toteuttamiseksi hallituksen toiminnassa
ja kokoonpanossa. Monimuotoisuuspolitiikkaa sovelletaan
esitetyssd muodossaan vuonna 2023 toimineeseen
hallitukseen. Varsinaisen yhtidkokouksen 2023 p&attama
yhtidjérjestysmuutos hallituksen jasenen yhden vuoden
toimikaudesta on voimassa varsinaisessa yhtidkokouksessa

2024 valittaviin hallituksen jaseniin.

99 Hallituksen koko ja valinta

Yhtigjarjestyksen mukaan Keskon hallituksen jasenen
toimikausi on kolme (3) vuotta siten, ettd toimikausi
alkaa vaalin suorittaneen yhtickokouksen paatyttya

ja paattyy kolmanneksi (3.) seuraavan varsinaisen
yhtickokouksen paattyessa. Keskon hallitukseen kuuluu
yhtiojarjestyksen mukaan vahintaan viisi (5) ja enintaan
kahdeksan (8) jasenta. Riittava hallitusjasenten maara
edesauttaa hallituskokoonpanon monimuotoisuutta,
silla tallgin hallituksen jasenten patevyydet ja
osaaminen tdydentdvat toisiaan ja hallitukselle asetetut

riippumattomuusedellytykset tayttyvat.

Hallituksen jasenet valitaan yhtickokouksessa

enemmistopaatoksin. Hallitus valitsee keskuudestaan

puheenjohtajan ja varapuheenjohtajan hallituksen
koko toimikaudeksi. Keskossa noudatetaan hallituksen
kokoonpanoa koskevan ehdotuksen valmistelussa
kaytantod, jossa osakkeenomistajien nimitystoimikunta
valmistelee yhtidkokoukselle ehdotukset hallituksen
jasenten palkkioiksi seké tarvittaessa lukumaaréksi ja

hallituksen jaseniksi.

Hallituksen kokoonpanon suunnittelu

Keskon hallituskokoonpanon tulee tukea Keskon nykyista
ja tulevaa litketoimintaa. Hallituksen jésenet nimitetaan
perustuen heidan ansioihinsa. Hallituskokoonpanon
monimuotoisuuden kannalta keskeista on, etta hallituksen
jasenten koulutus- ja kulttuuritaustat, kokemus ja
ammatillinen osaaminen esimerkiksi sosiaalisista,
liiketoiminnallisista ja kulttuurisista olosuhteista Keskon
toimintamarkkinoilla seka kansallisuus-, kotimaa-, ika-

ja sukupuolijakauma tukevat Keskon liiketoiminnan
tavoitteita ja mahdollistavat Keskon kannalta toimivan
hallitustyéskentelyn. Hallituksen jasenilld tulee myds olla
riittavasti aikaa hallitustydskentelyyn keskittymiseen.
Hallituksen jasenelle suositellaan enintdan neljad muuta
hallitusjasenyytta ja ylimméan johdon johtotehtdvaa muissa

julkisesti noteeratuissa yhtidissa.

Keskon tavoitteena on tasapainoinen sukupuolijakauma
hallituskokoonpanossa. Hallituskokoonpanossa tulee
olla kokemusta seké kansallisesta ettd kansainvélisestd
yritystoiminnasta. Hallituskokoonpanon koulutustaustan

tulee olla monialaista ja monimuotoista. Lisaksi

Keskon hallituksessa tulee olla jasenid, joilla on
vahva kokemus kaupan alasta seka syvéllista

kauppiaslitketoiminnan tuntemusta. 29

Polititkka on julkistettu internetsivuilla kesko.fi/sijoittaja/

hallinnointi/hallitus/monimuotoisuuspolitiikka/.

Osakkeenomistajien nimitystoimikunnan on otettava
monimuotoisuuspolitiikka huomioon valmistellessaan
varsinaiselle yhtidkokoukselle ehdotuksen

hallituksen jasenista.

MONIMUOTOISUUSPOLITIIKAN

TOTEUTUMINEN VUONNA 2023

Varsinaisessa yhtickokouksessa 2021 valitun hallituksen
jasenten kokemus- ja koulutustaustat sekd ammatillinen
osaaminen ovat monimuotoisia ja monialaisia. Usealla
hallituksen jasenelld on kaupan alan kokemusta, ja
hallituksen seitseméasté jasenestd kahden paatoimena on
toimia K-ruokakauppiaana ja yhden K-rautakauppiaana.
Usealla hallituksen jasenelld on kokemusta myds
kansainvalisestéd yritystoiminnasta. Hallituksen seitsemé&sta
jasenestd kaksi on naisia, eli véhemman edustetun
sukupuolen edustus hallituksessa on noin 29 %. Hallituksen
jasenet ovat ialtdan 47-71-vuotiaita (ks. hallituksen jasenten
henkiltietojen kuvaus taulukosta "Hallituksen kokoonpano

ja osakeomistukset”).
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HALLITUKSEN VALIOKUNNAT

Keskon hallitus on perustanut toimintansa tueksi ja
hallituksen vastuulle kuuluvien asioiden valmistelua

varten tarkastusvaliokunnan ja palkitsemisvaliokunnan.
Kumpaankin valiokuntaan kuuluu kolme (3) hallituksen
jasenta. Hallitus on valinnut hallituksen jasenten valinnasta
paattaneen varsinaisen yhtidkokouksen 2021 paatyttya
valiokuntien puheenjohtajat, varapuheenjohtajat ja

jasenet keskuudestaan.

Molempien valiokuntien kaikki jasenet ovat
riippumattomia yhtion merkittdvistad osakkeenomistajista.
Tarkastusvaliokunnan kaikki jasenet ovat riippumattomia
my&s yhtidstd. Enemmisté palkitsemisvaliokunnan

jasenistd on riippumattomia yhtidsta. Valiokunnan jasenia

valittaessa on otettu huomioon kyseisen valiokunnan j&senia

koskevat patevyysvaatimukset.

Valiokunnilla ei ole itsendista paatdsvaltaa, vaan hallitus
tekee paatokset valiokuntien valmistelun pohjalta. Hallitus

on vahvistanut valiokunnille kirjalliset ty6jarjestykset

valiokuntien tehtévista ja toimintaperiaatteista. Valiokunnan

puheenjohtaja raportoi valiokunnan tydsté valiokunnan

kokousta seuraavassa hallituksen kokouksessa. Valiokuntien

poytakirjat toimitetaan hallituksen jasenille tiedoksi.
Valiokuntien toimintaa ja tydskentelytapoja arvioidaan

hallitusarvioinnin yhteydessa vuosittain.

Tarkastusvaliokunta

Hallitus valitsi varsinaisen yhtickokouksen 2021

jélkeen pitéméassaan jarjestaytymiskokouksessa

tarkastusvaliokunnan jaseniksi seuraavat hallituksen jasenet:

Jannica Fagerholm (pj)
Timo Ritakallio (vpj)
Piia Karhu

Tydjarjestyksensd mukaisesti tarkastusvaliokunta:

seuraa Kesko-konsernin (Kesko) taloudellista tilannetta
ja rahoitustilannetta

seuraa ja arvioi Keskon taloudellista
raportointijarjestelmaa, mukaan lukien
tilinpaatdsraportoinnin prosessia

seuraa ja arvioi Keskon sisdisen valvonnan, sisisen
tarkastuksen ja riskienhallintajarjestelmien tehokkuutta
hyvéaksyy yhtion sisdisen tarkastuksen toimintaohjeen ja
arvioi sen muutostarpeet vuosittain, hyvaksyy vuotuisen
tarkastussuunnitelman, budjetin ja resurssit ja niiden
olennaiset muutokset seka kasittelee valiokunnalle
toimitetut raportit

seuraa yhtion ja konsernin lakis&ateisté tilintarkastusta
keskustelee tarvittaessa yhtion tilintarkastajan kanssa
tilintarkastuksessa ja valiokunnan tehtavien osalta esille
tulleista asioista sekd muutoinkin hoitaa yhteydenpidon
tilintarkastajaan

kasittelee tilintarkastuskertomuksen, mahdollisen
tilintarkastuspoytakirjan ja tilintarkastajan valiokunnalle
esittamat raportit

seuraa ja arvioi yhtion tilintarkastajan riippumattomuutta
ja erityisesti tilintarkastajan ja sen kanssa samaan ketjuun
kuuluvien tilintarkastusyhteiséjen Keskolle tarjoamia

muita kuin tilintarkastuspalveluja

- valmistelee yhtion lakisaateisen tilintarkastajan valinnan
ja antaa suosituksen tilintarkastajaksi

- seuraa ja arvioi, miten yhtion ja sen lahipiirin kesken
tehtavat sopimukset ja muut oikeustoimet tayttavat
vaatimukset tavanomaiseen toimintaan kuulumisesta
ja markkinaehdoista

. valmistelee suosituksen hallitukselle osa- ja
puolivuotiskatsausten ja tilinpdatoksen kasittelysta

- kasittelee yhtion hallinto- ja ohjausjarjestelmasta
annettavan selvityksen (Corporate Governance
Statement) ja muista kuin taloudellisista tiedoista
annettavan selvityksen

- valmistelee ja kasittelee hallituksen valiokunnalle

antamat muut tehtavat

Vuonna 2023 tarkastusvaliokunta kokoontui viisi kertaa.
Sen jasenten ldsndoloprosentti valiokunnan kokouksissa
0li 100 %. Valiokunnan kokouksissa konsernin talous- ja
rahoitusjohtaja, talousjohtaja, sisdisesta tarkastuksesta ja
riskienhallinnasta vastaava johtaja seké lakiasiainjohtaja
raportoivat séannéllisesti vastuualueistaan valiokunnalle.
Tilintarkastaja on Isné valiokunnan kokouksissa

ja esittaa tarkastussuunnitelmansa ja raporttinsa

tarkastusvaliokunnalle.

Vuoden aikana valiokunta kasitteli konsernin
taloudellista tilannetta koskevat raportit mukaan

lukien tilinpdatostiedotteen, puolivuosikatsauksen

ja osavuosikatsaukset seka ennustepéivitykset

ja esitti hallitukselle suosituksensa katsausten ja
tilinpaatostiedotteen kasittelystd. Valiokunta kasitteli
konsernin ulkoisen tarkastuksen, sisdisen tarkastuksen,

riskienhallinnan, kyberturvallisuuden ja compliance-raportit,

255



K

Keskon suunta
Vuosi 2023
Strategia ja toimintaympéristo
Liiketoiminta
Sijoittajat
Kestavyysraportti
Vastuullisuusstrategia
lImasto ja luonto
Arvoketju
Ihmiset
Hyvé hallinto
Raportointitapa
Taloudellinen katsaus
Hallituksen toimintakertomus
Konsernitilinpaatos
Emoyhtion tilinpaatds
Allekirjoitukset
Hallinnointi

« Selvitys hallinto- ja

ohjausjarjestelmasta

Palkitsemisraportti
Tietotilinp&atos

Datastrategia

Asiakas ja data

KESKON VUOSIRAPORTTI 2023

[&hipiiritoimia koskevan raportin seka konsernin

selvityksen hallinto- ja ohjausjarjestelmasta. Lisdksi
valiokunta kasitteli yhtion rahoitukseen, verotukseen,
EU-taksonomian vaatimuksiin ja vakuutuksiin liittyvat
raportit. Riskienhallinnan osalta tarkastusvaliokunta
keskittyi erityisesti toimintaympariston haastavuuteen,
inflaatiokehitykseen, muuhun yleiseen talouskehitykseen,
energian saatavuuteen ja hintaan ja kyberturvallisuuteen
seka naihin liittyviin liiketoimintariskeihin.
Tarkastusvaliokunta hyvéksyi konsernin sisdisen
tarkastuksen tarkastussuunnitelman, henkildresurssit ja
budjetin vuodelle 2024. Lisaksi tarkastusvaliokunta kasitteli
liikearvojen arvonalennustestausten tulokset. Valiokunta
seurasi ja arvioi tilintarkastajan riippumattomuutta ja tdman
sekd muiden tilitarkastusyhteiséjen Keskolle toimittamia

muita lisdpalveluita.

Merkittdvana uutena asiana tarkastusvaliokunta

otti asialistalleen sdanndllisesti kasiteltavaksi
kestavyysraportointia koskevan saantelyn (CSRD,
EU:n Corporate Sustainability Reporting Directive)
taytantdonpanon Keskossa. Sdantelya sovelletaan
Keskoon tilikaudesta 2024 alkaen. Vuonna 2023
kestavyysraportoinnin tadytantddnpanoon liittyvid
toimenpiteitd, niiden edistymisté ja taytantédnpanoon
liittyvia riskeja kasiteltiin tarkastusvaliokunnan
neljasta kokouksesta kolmessa. Tarkastusvaliokunnan
jasenet osallistuivat koko hallitukselle jarjestettyyn

kestdvyysraportointia koskevaan koulutukseen.

Tarkastusvaliokunnan toimintaa arvioitiin osana Keskon

hallitusty®n arviointia.

Palkitsemisvaliokunta

Hallitus valitsi varsinaisen yhtickokouksen 2021 jalkeen
pitdmé&ssaan jarjestdytymiskokouksessa palkitsemis-
valiokunnan jaseniksi seuraavat hallituksen jasenet:

- Esa Kiiskinen (pj)

« Peter Fagernas (vpj)

- Timo Ritakallio

Tyojarjestyksensad mukaisesti palkitsemisvaliokunta:

- valmistelee yhtion toimielinten palkitsemispolitiikan ja
palkitsemisraportin

- esittelee palkitsemispolitiikan ja -raportin
yhtidkokouksessa ja vastaa niihin liittyviin kysymyksiin

« valvoo yhtidkokoukselle esitetyn palkitsemispolitiikan
taytantoédnpanoa ja varmistaa, ettd yhtion toimielinten
palkitseminen tapahtuu yhtidkokoukselle esitetyn
palkitsemispolitiikan puitteissa

- valmistelee yhtién paajohtajan ja paajohtajan sijaisen
palkkauksen ja muut taloudelliset etuudet sek& heidén
toimisopimuksensa

- valmistelee liiketoiminta-alueesta vastaavien
konsernijohtoryhman jasenten palkkauksen ja muut
taloudelliset etuudet. Muiden kuin liiketoiminta-alueista
vastaavien johtoryhman jasenten palkkauksesta
ja taloudellisista eduista pa&ttaa paajohtaja
palkitsemisvaliokunnan puheenjohtajan antamissa
raameissa

- valmistelee paajohtajan, pasjohtajan sijaisen ja
lilketoiminta-alueesta vastaavien konsernijohtoryhman
jasenten nimitysasiat ja kartoittaa heidén seuraajansa

- valmistelee ja kehittda palkitsemisjarjestelmia koskevia

asioita kuten

arvioi paajohtajan, paajohtajan sijaisen ja

muun johdon palkitsemista ja huolehtii yhtion
palkitsemisjarjestelmien tarkoituksenmukaisuudesta
- valmistelee mahdolliset osake- tai osakeperusteiset

palkitsemisjarjestelmat

valmistelee yhtidkokouksen mahdollisesti paattamien
osake- tai osakeperusteisten palkitsemisjarjestelmien
osakkeiden tai optioiden jaon ja niiden ehdot
- valmistelee palkitsemisjarjestelmien suoritus-
ja tuloskriteerien periaatteet ja seuraa niiden
toteutumista ja arvioi vaikutusta Keskon pitkan
aikavalin taloudelliseen menestykseen
- valmistelee ja kasittelee hallituksen valiokunnalle

antamat muut tehtavat

Vuonna 2023 palkitsemisvaliokunta kokoontui kolme kertaa.
Sen jasenten ldsndoloprosentti valiokunnan kokouksissa oli
100 %. Valiokunta valmisteli hallitukselle ehdotukset muun
muassa Keskon toimielinten palkitsemisraportiksi, Keskon
osakepalkkio-ohjelmiksi 2023-2026, osakepalkkioiden
ansaintakriteereiksi tavoitetasoineen ja kohderyhmaksi,
konsernin tulospalkkioperiaatteiksi vuodelle 2024

sekd pasjohtajalle ja liiketoiminta-alueesta vastaaville
konsernijohtoryhman jasenille vuodelta 2022 maksettaviksi
tulospalkkioiksi. Valiokunta valmisteli hallitukselle my&s
ehdotuksen Keskon autokaupan uuden toimialajohtajan

ja konsernijohtoryhmén jasenen KTM Sami Kiisken
nimittdmisesta. Valiokunta seurasi ja arvioi johdon
kokonaispalkitsemisen toteutumista. Palkitsemisvaliokunnan

toimintaa arvioitiin osana Keskon hallitustyén arviointia.
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Toimitusjohtaja (padjohtaja)

ja hdnen tehtdvansa

Keskolla on toimitusjohtaja, josta kdytetdan nimitysta
paajohtaja. Keskon paajohtaja diplomi-insinddri Mikko
Helander (s. 1960) on aloittanut Keskon pa&johtajana
1.1.2015. Helander on toiminut my&s konsernijohtoryhman
jasenena ja Keskon varatoimitusjohtajana ajalla
1.10.2014-31.12.2014 ja konsernijohtoryhmén
puheenjohtajana 1.1.2015 alkaen. Hallitus on nimittanyt Kesko
Oyj:n toimitusjohtajaksi ja Kesko-konsernin paajohtajaksi
Jorma Rauhalan 1.2.2024 alkaen pasjohtaja Mikko Helander
jaédessa eldkkeelle (porssitiedotteet 19.12.2023 ja 8.12.2023).
Kauppatieteiden maisteri Jorma Rauhala (s. 1965) on

toiminut pa&johtajan sijaisena vuodesta 2017 alkaen.

Konsernijohtoryhma 2023

P&aajohtajan tehtdvana on johtaa Kesko-konsernin
toimintaa yhtion hallituksen antamien ohjeiden

ja maaraysten mukaisesti sekd raportoida
hallitukselle yhtion lilketoiminnan ja taloudellisen
tilanteen kehityksesta. Han vastaa liséksi yhtion
juoksevan hallinnon jérjestamisesta ja siitd, ettd
yhtién kirjanpito on lain mukainen ja varainhoito
on jérjestetty luotettavasti. Pa&johtaja toimii myds

konsernijohtoryhman puheenjohtajana.

Paajohtajan nimittaa hallitus. Hallitus on paattanyt
péaéjohtajan toimisuhteen ehdot. Yhtion ja p&éjohtajan
valilla on solmittu hallituksen hyvaksyma kirjallinen

toimitusjohtajasopimus.

Aloittanut konserni-

Konsernijohtoryhma

Kesko-konsernissa on konsernijohtoryhma,

jonka puheenjohtajana toimii Keskon pa&johtaja.
Konsernijohtoryhmall ei ole lakiin tai yhtidjarjestykseen
perustuvaa toimivaltaa. Konsernijohtoryhmén
tehtdvana on konsernilaajuisten kehityshankkeiden sek&
konsernitasoisten periaatteiden ja menettelytapojen
kasittely. Lisaksi konsernijohtoryhmassa kasitelldan
muun muassa konsernin ja toimialayhtididen
liiketoimintasuunnitelmia, tuloskehitysta ja Keskon
hallituksessa kéasiteltavia asioita, joiden valmisteluun se
myds osallistuu. Yleensd konsernijohtoryhmé kokoontuu
14-18 kertaa vuodessa. Vuonna 2023 konsernijohtoryhma

kokoontui 21 kertaa.

johtoryhmén jasenend Vastuualue Osakeomistus 31.12.2023
Mikko Helander, pasjohtaja 1.10.2014 Keskon p&é&johtaja 5000 A-osaketta omissa nimissa
431385 B-osaketta omissa nimiss
Jorma Rauhala, rakentamisen ja talotekniikan kaupan toimialajohtaja, 5.2.2013 Rakentamisen ja talotekniikan 228 691 B-osaketta omissa nimissa
paajohtajan sijainen kauppa
Ari Akseli, paivittaistavarakaupan toimialajohtaja 15.11.2017 Paivittaistavarakauppa 1824 A-osaketta omissa nimissa
122 670 B-osaketta omissa nimissé
Sami Kiiski, autokaupan toimialajohtaja ja K-Auto Oy:n toimitusjohtaja,  1.6.2023 Autokauppa 11932 B-osaketta omissa nimissé
Keskon urheilukaupasta vastaava johtaja ja Intersport Finland Oy:n
toimitusjohtaja
Jukka Erlund, talous- ja rahoitusjohtaja, CFO 1.11.20M Talous ja rahoitus, IT, 177 527 B-osaketta omissa nimiss&
riskienhallinta ja M&A
Riikka Joukio, johtaja 12.4.2021 Vastuullisuus ja yhteiskuntasuhteet 10 678 B-osaketta omissa nimissa
Matti Mettals, johtaja 1.10.2012 Henkil6std 1000 A-osaketta omissa nimissa
114 888 B-osaketta omissa nimissa
Karoliina Partanen, viestintgjohtaja 1.10.2020 Viestintd, bréndija 32 026 B-osaketta omissa nimissa
sidosryhmasuhteet
Matti Virtanen, K Auto Oy:n toimitusjohtaja* 9.4.2021 Autokauppa -

* Matti Virtasen jasenyys konsernijohtoryhméssé on paattynyt 31.5.2023.
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KESKON VUOSIRAPORTTI 2023

KUVAUKSET SISAISEN VALVONNAN
MENETTELYTAVOISTA JA RISKIEN-
HALLINNAN JARJESTELMAN PIIRTEISTA

Konsernin taloudellinen raportointi

KESKON JOHTAMISMALLI
Keskon taloudellinen raportointi ja suunnittelu perustuvat

Kesko-konsernin johtamismalliin. Konsernin yksikoiden

taloudelliset tulokset raportoidaan ja analysoidaan konsernissa

sisdisesti kuukausittain ja julkistetaan osavuosikatsauksina,
puolivuosikatsauksena ja tilinpaatostiedotteena
vuosineljanneksittain. Taloudelliset ennusteet paivitetdan
vuosineljanneksittdin, minka lisdksi merkittavat muutokset
huomioidaan kuukausittain raportoitavassa tulosennusteessa.
Konsernin ja sen yksikdiden strategiat ja niihin liittyvat pitkan

aikavélin taloussuunnitelmat paivitetdan vuosittain.

ROOLIT JA VASTUUT

Kesko-konsernin taloudellinen raportointi ja sen valvonta on
jaettu organisatorisesti kolmeen portaaseen. Liiketoiminnat
analysoivat ja raportoivat lukunsa toimialalle, josta
toimialakohteiset luvut raportoidaan konsernitasolle.

Kaikki kolme raportointiporrasta siséltavat analysointi- ja

kontrollipisteitd raportoinnin oikeellisuuden varmistamiseksi.

SUUNNITTELU JA TULOSRAPORTOINTI

Konsernin taloudellista kehitysta ja taloudellisten tavoitteiden

toteutumista seurataan koko konsernin kattavalla taloudellisella

raportoinnilla. Kuukausittaiseen tulosraportointiin sisaltyvat

konserni-, toimiala- ja litketoimintakohtaiset toteumatiedot,

Kesko-konsernin johtamismalli
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kehitys edelliseen vuoteen verrattuna, vertailu
ennusteisiin sekd ennusteet kuluvalle tilikaudelle.
Konsernin lyhyen aikavalin taloussuunnittelu perustuu
vuosibudjetointiin ja vuosineljanneksittain paivitettaviin
ennusteisiin, jotka ajallisesti ulottuvat kuluvan tilikauden
loppuun. Taloudellisina avaintunnuslukuina kaytetaan
kasvun osalta myynnin kehitysté, kannattavuuden
osalta vertailukelpoista liikevoittoa, vertailukelpoista
lilkevoittoprosenttia ja vertailukelpoista sidotun
paddoman tuottoa, seka rahavirran osalta vapaata
kassavirtaa, joita seurataan kuukausittain sisaiselld
raportoinnilla. Konsernin taloudellisesta tilanteesta
tiedotetaan osavuosikatsauksilla, puolivuosikatsauksella
ja tilinpaatostiedotteella. Konsernin myynti

julkistetaan kuukausittain.

KONSERNIN YLIMMAN JOHDON
TULOSRAPORTOINTI

Konsernin ylimman johdon tulosraportointi kasittaa
konsernin, toimialojen, liiketoimintojen ja tytéryhtididen
myynnin, tuloksen, sidotun pddoman sekéa rahavirran
lisaksi konsernin rahoituserien, rahavirran ja taseaseman
kuukausittaisen raportoinnin. Taloudellisesta
raportoinnista ja lukujen oikeellisuudesta vastaa
ensisijaisesti liiketoiminta. Toimialan controlling-toiminto
analysoi koko toimialan luvut, joista toimialan talousjohto
vastaa. Konserni vastaa koko konsernin luvuista.
Tuloslaskelman, sidotun paddoman ja taseen keskeiset
erat analysoidaan kuukausittain lilketoiminta-, toimiala-
ja konsernitasoisesti sovitun tyénjaon mukaisesti.
Taloudellisesta tilanteesta ollaan siten selvilla jatkuvasti ja

mahdollisiin epéakohtiin voidaan reagoida ajantasaisesti.

JULKINEN TULOSRAPORTOINTI

Julkinen tulosraportointi kasittda osavuosikatsaukset,
puolivuosikatsauksen, tilinpaatostiedotteen,
vuositilinpaatoksen ja myynnin kuukausittaisen
raportoinnin. Julkinen tulosraportointi toteutetaan
samoilla laskentaperiaatteilla ja siihen sovelletaan
samoja kontrollimenetelmi& kuin kuukausittaiseen

tulosraportointiin. Tarkastusvaliokunta kasittelee

osavuosikatsauksen, puolivuosikatsauksen ja tilinpaatoksen

ja esittaa suosituksensa niiden kasittelysta hallitukselle.

Hallitus hyvaksyy osavuosikatsauksen, puolivuosikatsauksen

ja tilinp&atoksen ennen niiden julkistamista.

VUODEN 2023 KESKEISIA TOIMENPITEITA

Vuonna 2023 taloushallinnon prosessien harmonisointi

ja automatisointi seka avainkontrollien dokumentointi
jatkui suunnitelman mukaan. Talouden perusprosessien
keskittdminen Suomessa sijaitsevaan talouden
palvelukeskukseen jatkui niiss&a ulkomaisissa yhticissa,
jotka ottivat kdyttodn konsernin yhteiset talouden
tietojarjestelmét. Prosesseja ja raportointia automatisoitiin

ja kehitettiin liiketoiminnan tarpeiden mukaisesti. EU:n

kestavyysraportointidirektiivin, CSRD, kayttdénottoprojekti

aloitettiin kartoittamalla direktiiviss& mainittujen
kestavyysaiheiden olennaisuutta Kesko-konsernille
ja vertaamalla CSRD:n mukaisen kestévyysraportin

siséltévaatimuksia nykyiseen vastuullisuusraporttiin.

VUODEN 2024 KESKEISIA TOIMENPITEITA
Vuonna 2024 EU:n kestavyysraportointidirektiivin, CSRD,
raportointivaatimusten implementointi kdytdntéén

ja valmistautuminen ensimmaisen CSRD:n mukaisen

kestavyysraportin julkaisemiseen osana hallituksen
toimintakertomusta on Keskon konsernitason taloudellisen
raportoinnin kokonaisuuden keskeisid toimenpiteita.
Taloushallinnon prosessien ja raportoinnin harmonisointia ja

automatisointia jatketaan lilketoimintaldhtoisesti.

LASKENTAPERIAATTEET JA
TALOUSHALLINNON IT-JARJESTELMAT
Kesko-konserni noudattaa EU:ssa sovellettavaksi
hyvaksyttyja kansainvalisia tilinpaatdsstandardeja
(International Financial Reporting Standards, IFRS).
Konsernissa sovellettavat laskentaperiaatteet on
keratty standardi- ja tulkintamuutosten myota
paivitettdvaan laskentamanuaaliin. Manuaali

siséltda ohjeet konserniyhtidille seka ohjeita
konsernitilinpaatdksen laadintaan. Kesko-konsernin
taloushallinnon tiedot tuotetaan toimiala- ja
yhtiékohtaisista toiminnanohjausjérjestelmista ja
talouden perusjarjestelmista konsernin keskitettyyn
konsolidointijérjestelmaan, josta tuotetaan konsernin
keskeinen taloudellinen raportointi. Taloustiedon
tuottamisen kannalta keskeiset jarjestelméat on
varmennettu ja turvattu varajarjestelmin, ja niitd
valvotaan ja tarkastetaan saannéllisesti luotettavuuden ja

jatkuvuuden varmistamiseksi.
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Sisdinen valvonta

VALVONTAYMPARISTO

Sisdinen valvonta on olennainen osa johtamista, johon
osallistuvat Keskon hallitus, johto ja henkil4std, ja sen
tarkoituksena on osaltaan varmistaa Keskon tavoitteiden
saavuttaminen. Tehokkaalla siséisellad valvonnalla
ennaltaehkaistdan poikkeamat tavoitteista tai ne havaitaan
mahdollisimman aikaisessa vaiheessa, jotta korjaaviin
toimenpiteisiin voidaan ryhtya. Sisaisen valvonnan
vélineitd ovat muun muassa politiikat ja periaatteet,
ty6ohjeet, hyvaksymisvaltuudet, kdyttdoikeudet, laite- ja
ohjelmistokontrollit, manuaaliset kontrollit, tasméaytykset,

seurantaraportit seka tarkastukset ja itsearvioinnit.

Sisaisen valvonnan tavoitteena Kesko-konsernissa

on varmistaa toiminnan tehokkuus ja tuloksellisuus,
hairiottdmyys ja jatkuvuus, lakien, séénndsten ja
sopimusten seka Keskon arvojen ja toimintaperiaatteiden
noudattaminen, ulkoisen ja sisdisen taloudellisen ja
toiminnallisen raportoinnin luotettavuus seka varallisuuden,

tiedon ja osaamisen turvaaminen.

RISKIEN ARVIOINTI JA VALVONTATOIMENPITEET
Keskon valvontatoimenpiteiden tavoitteena on varmistaa
muun muassa toimintojen tehokkuus, jatkuvuus ja
lainmukaisuus, taloudellisen raportoinnin luotettavuus seka
omaisuuden ja tiedon turvaaminen. Sisdinen valvonta on
tehokasta, kun se on jatkuvaa, se on integroitu toimintaan
ja se antaa riittdvan varmuuden litketoiminnan tavoitteiden
saavuttamisesta. Jotta sisdinen valvontajarjestelma

séilyy tehokkaana, on tarke&s, ettd johto tunnistaa ne
riskit, jotka tavoitteiden saavuttamiseen liittyvat, ja

ettd valvontatoimenpiteet kohdistetaan riskildhtdisesti.

Valvontatoimenpiteiden tavoitteena on saavuttaa

hyvaksyttava taso tunnistetuille riskeille. Riskienhallinnan

osuus kuvaa tarkemmin Keskon riskien arvioinnin prosessia.

Keskon hallitus on hyvaksynyt Keskon sisdisen valvonnan
politiikan, joka pohjautuu kansainvélisesti laajasti
hyvéksyttyihin hyvén valvonnan periaatteisiin (COSO)

ja Keskon dokumenttien hallintamalliin, joka koostuu
politiikoista, periaatteista ja ohjeista, joita on noudatettava

koko Kesko-konsernissa.

VIESTINTA

Tehokas viestinta tukee sisédisen valvonnan tavoitteiden
toteutumista. Politiikat, periaatteet ja ohjeet ovat
henkilokunnan saatavilla ja sisdiseen valvontaan

liittyvia koulutuksia jarjestetdan saannallisesti. Kesko-
konsernin sisdinen tarkastus raportoi sisdisen valvonnan
tuloksista p&ajohtajalle ja Kesko Oyj:n hallituksen
tarkastusvaliokunnalle. Lisaksi [dheinen yhteistyd ja hyva
kommunikaatio sisdisen valvonnan linjojen valilla tukee

selke&ta vastuunjakoa valvontatoimenpiteiden osalta.

Roolit ja vastuut sisdisessd valvonnassa Kesko-konsernissa

Hallitus ja paajohtaja

Vastuu valvonnan jarjestdmisesta

N NV N

Toimialat, yhtist

Yhteiset toiminnot

Paivittdistavarakauppa KHR

Markkinat Rakentamisen ja KIT

el talotekniikan kauppa K Viestinta, bréndija Ulkoinen
Asiakkaat Autokauppa 5'd°5ry:‘(mas“hteet Sisdinen valvonta

Lakiasiat

K-kauppiaat ) .a 'aSIa. tarkastus Tilintarkastaja

- Riskienhallinta ja viranomaiset
Kilpailijat

Talous ja rahoitus

Vastuullisuus ja
yhteiskuntasuhteet

Vastuu sisdisen
valvonnan
toteuttamisesta

Sisaisen valvonnan
ohjaus- ja tukivastuu

Sisdisen valvonnan
varmistusvastuu
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SEURANTA

Vastuu sisdisen valvonnan jarjestamisesta kuuluu
hallitukselle ja pa&johtajalle. Johto jokaisella toimialalla,
yhtidssa ja yksikdssa vastaa tehokkaan ja toimivan sisdisen
valvontajarjestelman kehittamisests, toteuttamisesta ja
yllapidosta omalla vastuualueellaan. Johto vastaa myds
valvonnan ulottamisesta ulkoistettuihin palveluihin.
Seurannan tavoitteena on myds tunnistaa mahdolliset
muutokset toimintaymparistdssa ja prosesseissa, joiden

ndhd&an vaikuttavan tarvittaviin valvontatoimenpiteisiin.

Keskon yhteiset toiminnot ohjaavat ja tukevat toimialoja,
yhtioita ja yksikoitd omiin vastuualueisiinsa kuuluvilla,
konsernitasoisilla politiikoilla, periaatteilla ja ohjeistuksilla.
Kesko-konsernin sisdinen tarkastus arvioi ja todentaa
Keskon sisdisen valvonnan toimivuutta ja tehokkuutta,
raportoi siitd paajohtajalle ja Kesko Oyj:n hallituksen
tarkastusvaliokunnalle seka avustaa johtoa ja Keskon

yksikaita sisdisen valvontajarjestelman kehittamisessa.

VAARINKAYTOSEPAILYISTA ILMOITTAMINEN
Jokaisen Keskossa tydskentelevan velvollisuus on
noudattaa K Code of Conduct -toimintaohjeistoa ja

seka Keskon politiikkoja, periaatteita ja tydhon liittyvia
ohjeistuksia ja kertoa havaitsemistaan epakohdista
esihenkildlle. Epaillyista lakien rikkomuksista tai sisaisista
vaarinkaytoksista henkildstd voi ilmoittaa myos SpeakUp-
ilmoituskanavan kautta. Kesko-konsernin Compliance &
Ethics -konsernitoiminnosta vastaava johtaja ja toiminnossa
tyoskenteleva Compliance & Ethics Officer kasittelevat
Keskon tutkittaviksi tulevat SpeakUp-ilmoitukset.
Tutkinnassa saatetaan tapauskohtaisesti tarvita konsernin

sisdista tarkastusta, muita asiantuntijoita tai viranomaisia.

Riskienhallinta

Riskienhallinta on Keskossa ennakoivaa ja oleellinen

osa paivittdistd johtamista. Kesko-konsernin
riskienhallintaa ohjaa Keskon hallituksen hyvaksyma
riskienhallintapolitiikka. Politiikassa maéaritellaan Kesko-
konsernin riskienhallinnan tavoitteet ja periaatteet,
organisointi ja vastuut seka toimintatavat. Rahoitusriskien
hallinnassa noudatetaan Keskon hallituksen vahvistamaa

konsernin rahoituspolitiikkaa.

RISKIENHALLINNAN OHJAUSMALLI JA VASTUUT
Keskon toimialat vastaavat riskienhallinnan toteutuksesta
omalla vastuualueellaan, toimintaansa liittyvien riskien
tunnistamisesta, arvioimisesta, kasittelysta ja hallinnasta
seké raportoivat riskeistd, riskienhallintatoimenpiteistd

ja toimenpiteiden tuloksista riskienhallintatoiminnolle.
Yhteiset toiminnot vastaavat konsernitasoisista politiikoista,
periaatteista ja ohjeista seka riskienhallinnan toteutuksesta

omalla vastuualueellaan. Liiketoiminnoista riippumaton

Riskienhallinnan ohjausmalli

Hallitus

NV

Padjohtaja

Konsernijohtoryhma

Yhteiset toiminnot

Riskienhallinnan ohjausryhma CFO

HR, IT, Viestint4, Lakiasiat, Talous ja rahoitus,
Vastuullisuus ja yhteiskuntasuhteet

Riskienhallinta CARO

l

N—— e o e
— Piivittidistavarakauppa
= PP

- Toimialajohtaja
- Talousjohtaja

Rakentamisen ja
talotekniikan kauppa

- Toimialajohtaja

|

Autokauppa
- Toimialajohtaja
- Talousjohtaja

- Talousjohtaja
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riskienhallintatoiminto vastaa sisdisen valvonnan ja
riskienhallinnan viitekehyksesta ja ohjauksesta seka tukee,
koordinoi ja valvoo riskienhallinnan toteutusta Kesko-
konsernissa. Konsernijohtoryhmén jdsenet vastaavat
sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan toimivasta ja
tehokkaasta toteutuksesta omilla vastuualeillaan. Talous-
ja rahoitusjohtajan johtama riskienhallinnan ohjausryhméa

vastaa konsernin riskitilannekuvan laatimisesta.

Sisaisen tarkastuksen ja riskienhallinnan johtaja raportoi
toiminnallisesti tarkastusvaliokunnan puheenjohtajalle ja
hallinnollisesti Keskon p&&johtajalle sisdisesta tarkastuksesta
ja konsernin talous- ja rahoitusjohtajalle riskienhallinnasta.
P&&johtaja on vastuussa konsernin riskienhallinnan
toimivuudesta ja tehokkuudesta sek& hyvaksyy konsernin
riskiraportit ennen hallituskéasittelyd. Keskon hallitus seuraa
ja arvioi riskienhallinnan tehokkuutta seka valvoo yhtion
strategiaan ja toimintoihin liittyvien riskien arviointia ja

hallintaa tarkastusvaliokunnan avustamana.

RISKIENHALLINTAPROSESSI

Keskon riskienhallintaprosessi perustuu konsernin
johtamismalliin ja noudattaa taloudellisen raportoinnin
aikatauluja. Keskossa kdytetaan yhtenaisia riskien
arviointi- ja raportointimalleja. Liiketoimintatavoitteet

ja -mahdollisuudet sekd maaritelty riskinottohalu ovat
I&htdkohtia riskien tunnistamisessa. Riskit priorisoidaan
arvioimalla riskin toteutumisen euromaaraisia vaikutuksia
ja toteutumisen todenn&kdisyytta. Riskin vaikutusta
arvioitaessa otetaan huomioon euromaaréaisten vaikutusten
lisdksi myds mm. vaikutukset maineelle, ihmisten

hyvinvoinnille ja ymparistélle.

Riskien tunnistamisella ja arvioinnilla on keskeinen rooli

Keskon strategiatydssé ja toiminnan suunnittelussa. Liséksi

Riskienhallinnan vuosikello

)o\)‘UKUU

\5\) TaVa
f.,‘l‘ riskiraportti

v Operatiivisten
riskien arviointi

Strategisten
riskien katselmointi

My YNi3y

riskiarviointeja tehdaan merkittavista hankkeista, jotka
liittyvat merkittaviin investointeihin, yritysjarjestelyihin
tai toiminnan muutoksiin. Toimialojen ja yhteisten
toimintojen riskiarvioinnit, jotka sisaltavat riskikartan,

riskienhallintatoimenpiteet mittareineen, vastuuhenkildt ja

TAMMIKUU

Avainprosessien
ja -kontrollien /Y{‘(
katselmointi /17/

X s
< B =
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~  riskiraportti § riskien arviointi %
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riskien arviointi ,,f-?’ o . I
N TaVa riskiraportti =~
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"Skiraportoin®™
Politiikkojen ja Strategisten
periaatteiden riskien arviointi
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0/) atselmointi
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arviointi \

ANy, s

TaVa
riskiraportti

aikataulut, késitelldén ko. toimialan tai yhteisen toiminnon

johdossa saanndllisesti.

Strategisten ja kasvavien riskien ja mahdollisuuksien

arviointi on osa Keskon strategiaprosessia ja perustuu
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toimintaympéristén muutosten seka liiketoiminnan
strategisten tavoitteiden riskien arviointiin. Strategisten
riskien vaikutusta ja toteutumisen todennakdisyyttd seka
riskienhallintatoimenpiteiden ja kontrollien tehokkuutta
arvioidaan strategiakauden lisaksi myds keskipitkalla
aikavalilla (3-5 vuotta) ja kasvavien riskien pitkalla aikavalilla
(yli 5 vuotta). Strategisten ja kasvavien riskien arviointi
tehdaan vuosittain huhti-toukokuussa ja péivitetdan

loka-marraskuussa.

Operatiivisten ja taloudellisten riskien arviointi

perustuu systemaattiseen toimialojen ja yhteisten
toimintojen jatkuvaan riskien arviointiin. Uusien ja jo
tunnistettujen operatiivisten ja taloudellisten riskien
vaikutusta ja toteutumisen todennékdisyyttd sekd
riskienhallintatoimenpiteiden ja kontrollien tehokkuutta
arvioidaan lyhyella aikavalilla (1-2 vuotta). Operatiivisten ja

taloudellisten riskien arviointi tehdaan neljannesvuosittain.

Riskeista ja niiden hallintatoimenpiteista raportoidaan
Keskon raportointivastuiden mukaisesti. Toimialat ja
yhteiset toiminnot raportoivat riskit ja niissa tapahtuneet
muutokset konsernin riskienhallintaan. Riskit kasitellaan
ja merkittavat riskit konsolidoidaan riskienhallinnan
ohjausryhmassa konsernin riskiraportiksi, jonka pa&johtaja

kasittelee ja hyvéksyy.

Konsernin merkittavimmat riskit ja epavarmuustekijat

seka niiden olennaiset muutokset ja hallintatoimenpiteet
raportoidaan Keskon hallituksen tarkastusvaliokunnalle
riskienhallinnan vuosikellon mukaisesti. Tarkastusvaliokunta

kasittelee riskit ja arvioi Keskon riskienhallintajarjestelman

tehokkuutta. Tarkastusvaliokunnan puheenjohtaja
raportoi riskienhallinnasta hallitukselle osana

tarkastusvaliokuntaraportointia.

Keskon hallitus kasittelee Kesko-konsernin merkittavimmat
riskit ja epavarmuustekijat. Merkittdvimmista riskeista

ja epavarmuustekijdista hallitus raportoi markkinoille
toimintakertomuksessa ja olennaisista muutoksista niihin

puolivuosikatsauksessa ja osavuosikatsauksissa.

Riskienhallinnan avainprosessien ja -kontrollien seka

politiikkojen ja periaatteiden muutostarpeiden katselmointi
tehdaan vuosittain riskienhallinnan vuosikellon mukaisesti.
Riskienhallintapolitiikkaan tehtavat muutokset hyvaksytaan

Keskon hallituksessa ennen niiden voimaantuloa.

RISKIENHALLINNAN TOTEUTTAMINEN 2023
Riskienhallinnassa jatkettiin Ukrainan sodan ja
energiakriisin vaikutusten seurantaa seka niihin

liittyvien riskienhallintatoimenpiteiden koordinointia.
Riskienhallinnan erityisena painopisteena oli yleisen
taloudellisen tilanteen heikentymisen vaikutusten arviointi
toimintaympériston ja liiketoimintaan. Lisaksi syvennettiin
paivittaistavarakaupan ilmastoriskien taloudellisten
vaikutusten arviointia ja selkeytettiin jatkuvuudenhallinnan
ohjausmallia seké vastuita ja tehtiin varautumissuunnitelmia
toimintaympériston turvallisuustilanteen mahdollisiin

muutoksiin liittyvien skenaarioiden varalle.

Riskeihin ja riskienhallinnan osa-alueisiin liittyvien
ajankohtaisten asioiden raportointia hallituksen

tarkastusvaliokunnalle jatkettiin ja kehitettiin edelleen.

Tarkastusvaliokunnan kokouksissa kasiteltiin konsernin
riskiraportin lisdksi mm. kyberturvallisuuden ja

jatkuvuudenhallinnan ajankohtaisia asioita.

RISKIENHALLINNAN PAINOPISTEITA 2024
Riskienhallinnan painopisteissa korostuvat edelleen
yleiseen taloudelliseen tilanteeseen liittyvien riskien jatkuva
arviointi ja tehokkaiden hallintatoimenpiteiden maarittely ja
valvonta. Lisdksi varmistetaan kyber- ja vastuullisuusriskien
riskienhallintaprosessien toimivuus seka integrointi
konsernin kokonaisvaltaiseen riskienhallintaprosessiin.
Jatkuvuudenhallinnassa jatketaan potentiaalisten

geopoliittisten riskien seurantaa ja niihin varautumista.
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MUUT CG-SELVITYKSESSA

ANNETTAVAT TIEDOT

Sisdinen tarkastus

Keskon sisdinen tarkastus vastaa pdrssiyhtiolta
edellytettavastd konsernin riippumattomasta arviointi-

ja varmistustoiminnosta, joka selvittaa ja todentaa
jarjestelmallisesti riskienhallinnan, johtamisen, valvonnan
ja hallinnoinnin tehokkuutta. Keskon hallituksen
tarkastusvaliokunta on vahvistanut Keskon sisdisen

tarkastuksen toimintaohjeen.

Sisdinen tarkastus toimii Keskon p&&johtajan ja
tarkastusvaliokunnan alaisuudessa ja raportoi havainnoistaan
ja suosituksistaan tarkastusvaliokunnalle, p&&johtajalle,
tarkastuskohteen johdolle seka tilintarkastajalle. Toiminto
kattaa kaikki Keskon toimialat, yhtiét ja toiminnot.
Tarkastustoiminta perustuu riskianalyyseihin seka
konserni- ja toimialajohdon kanssa kaytaviin riskienhallinta-
ja valvontakeskusteluihin. Tilintarkastajan kanssa
jarjestetaan saannéllisesti tapaamisia tarkastustoiminnan
riittdvéan kattavuuden varmistamiseksi ja paallekkaisen

toiminnan valttamiseksi.

Vuosittain laaditaan sisdisen tarkastuksen
tarkastussuunnitelma, jonka p&ajohtaja ja tarkastus-
valiokunta hyvaksyvat. Tarkastussuunnitelmaa muutetaan
tarvittaessa riskiperusteisesti. Sisdinen tarkastus hankkii
tarvittaessa ulkoisia ostopalveluita liséresursointia tai
erityisosaamista vaativien tarkastustehtavien suorittamiseen.
Tarkastuksissa voidaan hyddyntaa myos Kesko-konsernin

muiden asiantuntijoiden osaamista ja tydpanosta.

Sisdisen tarkastuksen ja riskienhallinnan johtaja raportoi
toiminnallisesti tarkastusvaliokunnan puheenjohtajalle ja
hallinnollisesti Keskon paajohtajalle sisdisesta tarkastuksesta

ja konsernin talous- ja rahoitusjohtajalle riskienhallinnasta.

SISAISEN TARKASTUKSEN TOIMINTAA 2023

Sisaisen tarkastuksen keskeisiin painopisteisiin vuonna 2023
kuuluivat kyberturvallisuus, IT:n toimitusketjun hallinta,
luotonhallintaprosessit, varastot, epasuorat hankinnat,
asiakas- ja toimittajabonukset, talouden palvelukeskuksen

prosessit sekd konsernin rahoitustoiminnot.

SISAISEN TARKASTUKSEN PAINOPISTEITA 2024
Siséisen tarkastuksen keskeiset painopisteet vuonna
2024 ovat kauppapaikkainvestoinnit, yrityshankinnat
ja niiden integrointi, merkittavimpien projektien
kohdennetut tarkastukset, kauppiastoiminnot,

varasto- ja luotonhallintaprosessit, kyberturvallisuus,
kayttovaltuushallinta, toimittajabonukset seka talouden

palvelukeskuksen prosessit.

Lahipiiritoimet

Keskon hallitus on hallinnointikoodin mukaisesti maaritellyt
konsernissa noudatettavat |&hipiiritoimien seurannan

ja arvioinnin periaatteet. Periaatteissa on maaritelty
Keskon lahipiiri, josta yllapidetaan luetteloa. Periaatteissa
on tunnistettu tavanomaiseen toimintaan kuuluvia ja
tavanomaisin kaupallisin ehdoin tehtavia liiketoimia. Naita

ovat muun muassa K-ketjutoiminnan ketjusopimukset,

joilla kauppiaat liittyvat Keskon vahittaiskauppaketjuihin
eli esimerkiksi K-Citymarket-, K-Supermarket-, K-Market-
tai K-Rauta -ketjuun, ja K-ketjutoiminnan tavarakaupan

ja palvelujen myyntiehdot. Keskolla on ketjusopimuksia
my&s kauppiasliiketoimintaa harjoittavien hallituksen
jdsenten maaraysvaltayhteiséjen kanssa. Kuten muutkin
ketjusopimukset, myds nédmé sopimukset ovat Keskon
tavanomaista liiketoimintaa. Sopimukset tehd&én samalla
organisaatiotasolla samoja periaatteita noudattaen kuin
vastaavat ketjusopimukset. Sellaisista sopimuksista tai
muista oikeustoimista, jotka eivat ole Keskon tavanomaista
lilketoimintaa tai joita ei toteuteta tavanomaisin kaupallisin
ehdoin, paattaa hallitus. Asia ja sita koskeva paatoksenteko
valmistellaan huolellisesti esimerkiksi kayttden
ulkopuolisten arvioita. Pdatoksenteossa noudatetaan
osakeyhtidlain esteellisyyssaannoksia. Lahipiiritoimet ja
[&hipiiritoimien seurantaan liittyvét tiedot raportoidaan
Keskon tarkastusvaliokunnalle, ja |&hipiiritoimien valvonta
on osa Kesko-konsernin siséisté valvontaa. Kesko

raportoi |&hipiiritoimista sdédnnéllisesti osana taloudellista
raportointia ja julkistaa l&hipiiritoimet saanndsten
edellyttamalla tavalla. Kesko-konsernin |ghipiiriliiketoimet

on selostettu konsernitilinpdatcksen liitetiedoissa 5.2.
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Sisapiirihallinto

SISAPIIRISAANNOKSET
Kesko noudattaa EU:n ja Suomen sisapiirisaannoksia,
Nasdaq Helsinki Oy:n sisapiiriohjetta ja Keskon vahvistamaa

tdydentavaa sisapiiriohjetta.

JOHTOHENKILOT JA

JOHTOHENKILOIDEN LIKETOIMET

Keskossa EU:n markkinoiden vaarinkayttdasetuksen
(Market Abuse Regulation, "MAR?”) mukaisiksi
johtohenkildiksi on méaéritelty Kesko Oyj:n hallituksen
jasenet, paajohtaja sekd muut konsernijohtoryhméan
jasenet. Johtohenkilsillé ja heidan lahipiirillaan on
velvollisuus ilmoittaa Keskolle ja Finanssivalvonnalle Keskon
rahoitusvalineilld, kuten osakkeilla, tekemansa litketoimet.
Keskon johtohenkiliden ja heidan lahipiirinsa liiketoimet

julkistetaan MAR:n mukaisesti.

SULJETTU AJANJAKSO

Keskon johtohenkilita koskee 30 kalenteripaivan
suljettu ajanjakso ennen osa- ja puolivuosikatsausten
seka tilinpaatostiedotteen julkistusta. Yhtié on asettanut
vastaavan 30 paivan mittaisen suljetun ajanjakson

myds niille henkildille, jotka osallistuvat Keskon osa- ja
puolivuosikatsausten seké tilinpaatdksen valmisteluun,
laatimiseen tai julkistamiseen. Suljetun ajanjakson aikana
henkiloa koskee kaupankéayntikielto Keskon osakkeilla ja

muilla rahoitusvalineilla.

SISAPIIRIHANKKEET

Sisapiiritietoa sisaltavissa hankkeissa mukana olevista
henkil6ista perustetaan hankekohtainen sisapiiriluettelo.
Siséapiiriluetteloon merkityt eivét saa kdyda kauppaa Keskon

rahoitusvalineilla hankkeen aikana.

RIKKOMUKSISTA ILMOITTAMINEN

Keskolla on kaytossa luottamuksellinen ilmoituskanava,
jonka kautta voi jattaa ilmoituksen epaéillyista
arvopaperimarkkinasaantelyn rikkomuksista.
lImoituskanavaa yllapitéda Kesko-konsernin ulkopuolinen,
itsendinen yhtio. Kesko-konsernissa ilmoituskanavasta,
tutkintojen toteuttamisesta seka jatkotoimista vastaa

Compliance & Ethics -konsernitoiminto.

TEHTAVAT

Sisépiirihallinto on Keskossa keskitetty Keskon lakiasioille.

Keskon lakiasiat

. tiedottaa, ohjeistaa, kouluttaa ja neuvoo sisdisesti
sisapiiriasioissa,

+ kehittaa sisapiirihallintoa,

+ seuraa sisdpiiriasioiden sdantelyn muutoksia,

. vastaa sisdpiiriluetteloista, johtohenkildiden ja heidan
|&hipiirinsa luettelosta seka muista sisapiirihallintoon
liittyvista toimenpiteists,

- osallistuu sisapiiriasioita koskevien huolenaiheiden ja
rikkomusepailyjen sisdiseen selvitykseen ja

- valvoo sisapiiriohjeistuksen noudattamista yhdessa

Keskon sisdisen tarkastuksen kanssa.

Tilintarkastajan palkkiot 2022-2023 (1 000%)

Tilintarkastus

Yhtiojarjestyksen mukaan Keskon tilintarkastajaksi on valittava
tilintarkastusyhteisd, jonka nimedméan paavastuullisen
tilintarkastajan tulee olla KHT-tilintarkastaja. Tarkastusvaliokunta
valmistelee yhtién tilintarkastajan valinnan ja antaa suosituksen
tilintarkastajaksi. Hallitus tekee ehdotuksen varsinaiselle
yhtickokoukselle. Tilintarkastajan toimikausi on sit3 valittaessa
kulumassa oleva tilikausi, ja toimikausi jatkuu seuraavan

varsinaisen yhtidkokouksen paattymiseen saakka.

Varsinainen yhtidkokous 2023 valitsi yhtion tilintarkastajaksi
tilintarkastusyhteisd Deloitte Oy:n. Yhtién paavastuullisena
tilintarkastajana toimii KHT Jukka Vattulainen. Yhtickokouksen
paatoksen mukaisesti tilintarkastajalle maksetaan palkkio ja

kulujen korvaus yhtién hyvéksyman laskun mukaan.

2023 2022

Muut Muut

konserni- konserni-
Kesko Oyj yhtiot Yhteensa Kesko Oyj yhtiot Yhteensa
Tilintarkastus 335 903 1238 399 782 1181
Veroneuvonta 0 6 6 0 6 6
IFRS-neuvonta 0 0 0 0 0
Muut palvelut 157 159 130 0 130
Yhteensa 492 911 1403 529 788 1317
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HALLITUS

Riippumattomuus: on arvioitu
ei-riippumattomaksi yhtiosta
(maaraysvaltayhteisolld ketjusopimus
Kesko-konsernin yhtién kanssa)

ja riippumattomaksi merkittavista
osakkeenomistajista.

Kotipaikka: Helsinki, Suomi.
Paatoimi: ruokakauppias.

Keskeinen tyskokemus: vuodesta 1990
K-ruokakauppias.

Esa Kiiskinen

Puheenjohtaja,
palkitsemisvaliokunnan
puheenjohtaja

s. 1963,
kauppaneuvos,
yo-merkonomi

Keskeisimmaét luottamustehtavit:
Saija ja Esa Kiiskinen Oy: hallituksen
puheenjohtaja 1995-.

Hallituksen jasenyyden alkamisaika:
30.3.2009.

Keskon osakkeet:

-+ 31.12.2022: 459 200 A-osaketta omissa ja
maéraysvaltayhteisdjen nimissé seka 9 380
B-osaketta omissa nimissa.

+ 31.12.2023: 459 910 A-osaketta omissa
jamaéaraysvaltayhteiséjen nimissa
sekd 11121 B-osaketta omissa ja
maardysvaltayhteisdjen nimissa.

Riippumattomuus: on arvioitu
riippumattomaksi yhtidstd ja merkittéavista
osakkeenomistajista.

Kotipaikka: Helsinki, Suomi.
Paatoimi: Hallituksen puheenjohtaja.

Keskeinen tyékokemus:

Hermitage & Co Oy: hallituksen
puheenjohtaja 2003-2023, Pohjola-Yhtyma
Oyj: hallituksen puheenjohtaja 2001-2003,
Conventum Oyj: toimitusjohtaja 1996-1999 ja
hallituksen puheenjohtaja 1999-2002, Merita
Pankki Oy: johtokunnan jasen 1995-1996,
Prospectus Oy: toimitusjohtaja 1993-1995,
Kansallis-Osake-Pankki: 1977-1993.

Peter Fagernas

Varapuheenjohtaja,
palkitsemisvaliokunnan
varapuheenjohtaja

s.1952,
oikeustieteen
kandidaatti

Keskeisimmat luottamustehtavat:

Oy Hermitage Ab: hallituksen puheenjohtaja
2003-, Taaleri Oyj: hallituksen puheenjohtaja
2007-2020, Amanda Capital Oyj: hallituksen
jasen 2007-2011 Winpak Plc: hallituksen
jasen 2006-2011, Fortum Oyj: hallituksen
puheenjohtaja2004-2009.

Hallituksen jasenyyden alkamisaika:
11.4.2018.

Keskon osakkeet:

. 31.12.2022: 4 000 A-osaketta,
13805 B-osaketta.

. 31.12.2023: 4 000 A-osaketta,
14709 B-osaketta.
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Riippumattomuus: on arvioitu
riippumattomaksi yhtidsta ja merkittavista
osakkeenomistajista.

Kotipaikka: Helsinki, Suomi.
Paatoimi: toimitusjohtaja.

Keskeinen tyskokemus: Signe ja Ane
Gyllenbergin saatio: toimitusjohtaja 2010-,
SEB Gyllenberg Private Bank: toimitusjohtaja
1999-2010, Handelsbanken Liv Suomi:
maajohtaja 1998-99.

Keskeisimmat luottamustehtavat:
Mandatum Oyj: hallituksen
varapuheenjohtaja 2023-,

Sampo Oyj: hallituksen jasen 2013,
Solidium Oy: hallituksen jdsen 2019-,
Kelonia Ab: hallituksen jasen 2010-,

Jannica Fagerholm

Tarkastusvaliokunnan
puheenjohtaja

s. 1961,
kauppatieteiden
maisteri

Svenska litteratursallskapet i Finland:
hallituksen jasen 2015-, finansradetin jasen
2001-2015, S&atist ja rahastot ry: hallituksen
jdsen 2015-2021, hallituksen puheenjohtaja
2022-2023, Sairaala Eira Oy: hallituksen
jasen 2010-, Veritas Eldkevakuutus:
hallintoneuvoston jasen 2010-2022, Hanken
Svenska handelshégskolan: hallituksen
jdsen 2008-2021, hallituksen puheenjohtaja
2019-2021, Teleste Oyj: hallituksen jasen
2013-2020, Aktia Abp: hallituksen jasen
2012-2013, Partiosaatio: hallituksen jasen
1997-2013.

Hallituksen jasenyyden alkamisaika:
4.4.2016.

Keskon osakkeet:
+ 31.12.2022: 9 805 B-osaketta.
« 31.12.2023:10 709 B-osaketta.

Riippumattomuus: on arvioitu
riippumattomaksi yhtidsta ja merkittévista
osakkeenomistajista.

Kotipaikka: Kauniainen, Suomi.
Paitoimi: johtaja.

Keskeinen tyékokemus: Metso Oyj:
Metallit-liiketoiminta-alueen johtaja 2022-,
lilketoiminnan kehitysjohtaja 2020-2022,
Finnair Oyj: asiakaskokemuksesta vastaava
johtajaja johtoryhmén jasen Senior Vice
President 2016-2020 Customer Experience
-nimikkeell&. Finnair Oyj:ssé vuodesta

2013 alkaen eri johtotehtévissa. Aiemmin
liikkeenjohdon konsulttina 12 vuotta Ernst &
Youngilla ja Capgeminilla.

Piia Karhu

jasen

s. 1976,
kauppatieteiden
tohtori

Keskeisimmat luottamustehtavat: -

Hallituksen jisenyyden alkamisaika:
11.4.2018.

Keskon osakkeet:
- 31.12.2022: 4 364 B-osaketta.
-« 31.12.2023: 5046 B-osaketta.

Tarkastusvaliokunnan
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Riippumattomuus: on arvioitu
ei-riippumattomaksi yhtiosta
(m&éaraysvaltayhteisdlla ketjusopimus Kesko-
konsernin yhtién kanssa) ja riippumattomaksi
merkittavistd osakkeenomistajista.

Kotipaikka: Helsinki, Suomi.
Paitoimi: kauppias, J & M Peréla Oy.

Keskeinen tyokokemus: Kauppias: K-Rauta
Oulunkyld 2014~ ja K-Rauta Procenter
Pasila 2020-, K-Rauta Palokka Jyvéskyla
2010-2014, Rautia-maatalous Vasarakatu
Jyvéskyld 2003-2010, K-Rauta Kangasniemi
1998-2008, K-Rauta Laukaa 1997-2013,
Rautia Joutsa 1997-2012, K-Rauta Toivakka
1997-2005.

Keskeisimmat luottamustehtavat:
K-kauppiasliitto: hallituksen
varapuheenjohtaja 2016-2021, jasen 2009~
2014, K-rautakauppiasyhdistys: hallituksen
jéasen 2008 ja varapuheenjohtaja2009-2014,

Jussi Perala

s.1970,
diplomikauppias,
merkonomi

Vahittaiskaupan Takaus Oy: hallituksen
jasen 2018-2021, Vahittaiskaupan Tilipalvelu
Oy: hallituksen puheenjohtaja 2020-2021,
hallituksen jasen 2017-2020, Rakennus- ja
sisustustarvikekauppayhdistys ry: hallituksen
jasen 2009-2011ja 2016-2021, Rautia-ketjun
johtokunta: puheenjohtaja 2008, jasen
2001-2007, K-Rauta suunnitteluryhma:
2011-2014.

Hallituksen jasenyyden alkamisaika:
12.4.2021.

Keskon osakkeet:

-+ 31.12.2022:133 000 A-osaketta omissaja
maardysvaltayhteiséjen nimissa sekd 96 751
B-osaketta omissa ja maaraysvaltayhteisojen
nimissa.

- 31.12.2023:133 000 A-osaketta omissaja
maardysvaltayhteiséjen nimissé sekd
97 433 B-osaketta omissaja
maardysvaltayhteiséjen nimissa.

Riippumattomuus: on arvioitu
ei-riippumattomaksi yhtiésta
(maaradysvaltayhteisolld ketjusopimus
Kesko-konsernin yhtién

kanssa) ja ei-riippumattomaksi
merkittavistd osakkeenomistajista
(hallituksen puheenjohtaja yhtién
merkittdvdssa osakkeenomistajassa,
K-kauppiasliitto ry:ss&).

Kotipaikka: Helsinki, Suomi.
Paatoimi: ruokakauppias.

Keskeinen tydskokemus: vuodesta 1997
K-ruokakauppias.

Keskeisimmat luottamustehtavat:
Uudenmaan Osuuspankki: hallintoneuvoston
jasen 2022-, Keskuskauppakamari:
hallituksen jésen 2021-, Kaupan liitto:
hallituksen jasen 2017-, Suomen

Tennisliitto ry: hallituksen puheenjohtaja
2017-, hallituksen jasen 2014-2016,
K-kauppiasliitto ry: hallituksen puheenjohtaja
2016-, hallituksen jasen 2008-2012,

Pokela Oy Iso Omenan hallituksen

Toni Pokela

s.1973,
diplomikauppias,
EMBA

puheenjohtaja ja toimitusjohtaja 1998-,

Iso Omenan Yrittajayhdistys ry: hallituksen
puheenjohtaja 2003-, Vahittaiskaupan
ammattikasvatussaatio: hallituksen pj.
2016-, Elinkeinoelaméan keskusliitto EK:
osaava tydvoima -valiokunnan jasen
2014-2016, yrittajavaltuuskunnan jasen
2017-, K-instituutti Oy: hallituksen
varapuheenjohtaja 2010-2012,
Viahittaiskaupan Takaus Oy: hallituksen
jasen 2010-2012, K-ruokakauppiasyhdistys
ry:n hallituksen puheenjohtaja 2010-2012,
varapuheenjohtaja 2008-2010,
Paivittaistavarakauppa ry:n hallituksen jasen
2010-2011.

Hallituksen jasenyyden alkamisaika:
16.4.2012.

Keskon osakkeet:

« 31.12.2022: 757 600 A-osaketta
maéardysvaltayhteisdjen nimissé sekd 5 024
B-osaketta omissa nimissa.

« 31.12.2023:792 600 A-osaketta
maaraysvaltayhteisdjen nimissé sekd 5706
B-osaketta omissa nimissa.

268



K

Keskon suunta
Vuosi 2023
Strategia ja toimintaympéristo
Liiketoiminta
Sijoittajat
Kestavyysraportti
Vastuullisuusstrategia
lImasto ja luonto
Arvoketju
Ihmiset
Hyvé hallinto
Raportointitapa
Taloudellinen katsaus
Hallituksen toimintakertomus
Konsernitilinpaatos
Emoyhtion tilinpaatds
Allekirjoitukset
Hallinnointi

o Selvitys hallinto- ja

ohjausjarjestelmasta

Palkitsemisraportti
Tietotilinp&atos

Datastrategia

Asiakas ja data

KESKON VUOSIRAPORTTI 2023

Riippumattomuus: on arvioitu
riippumattomaksi yhtiosta ja merkittavista
osakkeenomistajista.

Kotipaikka: Helsinki, Suomi.
Paatoimi: padjohtaja.

Keskeinen tyskokemus: OP Ryhma:
paéjohtajaja OP Osuuskunnan toimitusjohtaja
2018-, Keskinginen Elakevakuutusyhtioé
llmarinen: toimitusjohtaja 2015-2018,
varatoimitusjohtaja 2008-2014, Pohjola
Pankki Oy: varatoimitusjohtaja seké
konsernin johtoryhman varapuheenjohtaja
2006-2008, OKO Osuuspankkien
Keskuspankki Oyj: varatoimitusjohtaja
jajohtokunnan jasen 2001-2005,
Osuuspankkien Keskuspankki Oyj:
johtokunnan jasen 1997-2001, Opstock
Pankkiirililke Oyj: toimitusjohtaja 1993-1997,
Uudenkaupungin Seudun Osuuspankki:
toimitusjohtaja 1991-1993.

Timo Ritakallio

Tarkastusvaliokunnan
varapuheenjohtaja,
palkitsemisvaliokunnan
jasen

s.1962,

tekniikan tohtori,
oikeustieteen maisteri,
MBA

Keskeisimmat luottamustehtavit:
Finanssiala ry: hallituksen puheenjohtaja
2020-2021, hallituksen varapuheenjohtaja
2022-, jasen 2017-, Elinkeinoeldman
keskusliitto EK: hallituksen jasen 2020-2021,
Keskuskauppakamari: hallituksen

jdsen 2019-, hallituksen puheenjohtaja
2022-, OP Yrityspankki Oyj: hallituksen
puheenjohtaja 2018-, Pohjola Vakuutus Oy:
hallituksen puheenjohtaja 2018-, Suomen
Olympiakomitea: hallituksen puheenjohtaja
2016-2020, Outotec Oyj: hallituksen
varapuheenjohtaja 2011-2019, Technopolis
Oyj: hallituksen jdsen 2008-2015, NASDAQ
OMX Nordic: hallituksen jasen 2003-2011,
SSH Communication Security Oyj: hallituksen
jasen 2003-20009.

Hallituksen jasenyyden alkamisaika:
12.4.2021.

Keskon osakkeet:

« 31.12.2022:2 000 A-osaketta,
1107 B-osaketta.

« 31.12.2023:2 000 A-osaketta,
1789 B-osaketta.
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KONSERNIJOHTORYHMA

Muut keskeiset tehtavit: Elinkeinoelaméan

keskusliitto EK: hallituksen jasen

2016-, varapuheenjohtaja 2016,

2019-2021. Kaupan liitto: hallituksen jasen
2015-, hallituksen puheenjohtaja 2018-2019,
varapuheenjohtaja 2015, 2021-2022.

China Office of Finnish Industries Oy:
hallituksen ja tydvaliokunnan jasen

2022-. Keskinginen Elakevakuutusyhtio
llmarinen: hallituksen jasen 2015-2019

ja hallituksen puheenjohtaja 2016-2019.
Stora Enso Oyj: hallituksen jasen 2019-2022.
Keskuskauppakamari: hallituksen
jésen2016-2020. Elinkeinoeldman
Valtuuskunta EVA: valtuuskunnan

jasen 2015-. Rajamme Vartijain S&4tio:
hallituksen jasen 2019-2021, hallituksen
puheenjohtaja 2020-2021.

Mikko Helander

Kesko Oyj:n paajohtaja
ja konsernijohtoryhman
puheenjohtaja

s.1960,

vuorineuvos,
diplomi-insiné6ri,
kauppatieteiden
kunniatohtori (Dr. h. c.)

Tydhistoria: Kesko Oyj:n palveluksessa
vuodesta 2014. Kesko Oyj:n toimitusjohtaja
ja Kesko-konsernin paajohtaja 1.1.2015
alkaen. Kesko Oyj:n varatoimitusjohtaja
2014. Metsé Board Oyj:n toimitusjohtaja
2006-2014, Metséa Tissue Oyj:n
toimitusjohtaja 2003-2006, Valmet Oyj:ssé
johtotehtévissa 1985-1990 ja 1993-2003,
Kasten Hovikin toimitusjohtaja 1990-1993.

Nimitetty konsernijohtoryhma&an:
1.10.2014.

Keskon osakkeet:

- 31.12.2022: 5000 A-osaketta,
385786 B-osaketta.

- 31.12.2023: 5000 A-osaketta,
431385 B-osaketta.

Muut keskeiset tehtavat: European DIY
Retail Association (EDRA): hallituksen jésen
2019-, Haaga-Helia ammattikorkeakoulu Oy:
hallituksen puheenjohtaja 2021-,
Paivittaistavarakauppa ry: hallituksen
puheenjohtaja 2017 (p&&ttyi 20.11.2017) ja
2013-2014, hallituksen jésen 2013-2016,

Mainostajien Liitto: hallituksen jasen 2014-2017

(paattyi 24.11.2017).

Tyohistoria: Kesko Oyj:n palveluksessa
vuodesta 1992. Rakentamisen ja talotekniikan
toimialajohtaja 15.11.2017 alkaen.
Paivittaistavarakaupan toimialajohtaja
2015-2017. Ruokakesko Oy:n toimitusjohtaja
2013-2017. K-Citymarket-ketjun

elintarvikekaupasta vastaava johtaja 2012-2013,

Kespro Oy:n toimitusjohtaja 2007-2012,
Kespro Oy:n ostojohtaja 2003-2007.

Jorma Rauhala

Rakentamisen ja
talotekniikan
toimialajohtaja,
paajohtajan sijainen

s. 1965,
kauppatieteiden
maisteri

Nimitetty konsernijohtoryhmaan: 5.2.2013.

Keskon osakkeet:
-« 31.12.2022:205 178 B-osaketta.
+ 31.12.2023:228 691 B-osaketta.
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Muut keskeiset tehtavat:
Péivittaistavarakauppa ry:

hallituksen jédsen 2019-, hallituksen
varapuheenjohtaja 2023-, hallituksen
puheenjohtaja 2021-2022 ja 2017-2018,
Keskindinen tydelakevakuutusyhti
Varma: hallintoneuvoston jasen 2021-,
AMS Advisor Board: jdsen 2013-2019,

IGS Advisor Board: jasen 2016-, Ruokatieto:

hallituksen varapuheenjohtaja
2016-2019, hallituksen jasen 2013-2015,
Suomalaisen Tydn Liitto: johtokunnan
jasen 2014-2019.

Tydhistoria: Kesko Oyj:n palveluksessa
vuodesta 1995. Paivittaistavarakaupan
toimialajohtaja 15.11.2017 alkaen,

Ari Akseli

Paivittaistavarakaupan
toimialajohtaja

s.1972,
kauppatieteiden
maisteri

Keskon paivittdistavarakaupan
Tavarakauppa-yksikdn johtaja 2013-2017,
Anttila Oy:n toimitusjohtaja 2010-2013,
K-citymarket Oy:n toimitusjohtaja
2008-2013.

Nimitetty konsernijohtoryhmaan:
15.11.2017.

Keskon osakkeet:

. 31.12.2022:1824 A-osaketta,
105 476 B-osaketta.

. 31.12.2023:1824 A-osaketta,
122 670 B-osaketta.

Muut keskeiset tehtavat: Autotuojat ja
-teollisuus ry hallituksen jasen 2023-,
Autoalan Keskusliiton (AKL) hallituksen jasen
2023-, Intersport International Corporationin
(I1C) hallituksen jasen 2022-, Muoti- ja
urheilukauppa ry:n hallituksen jdsen 2020-
2023, Urheilun Vé&hittais- ja Tukkukauppa ry:n
(UVT) hallituksen jésen 2014-2019.

Tydhistoria: Kesko Oyj:n palveluksessa
vuodesta 2020. Autokaupan toimialajohtaja
1.6.2023 alkaen, Keskon urheilukaupasta
vastaava johtaja sekd Intersport Finland Oy:n
toimitusjohtaja vuodesta 2020, Halti Oy:n

Sami Kiiski

Autokaupan
toimialajohtaja

s. 1976,
kauppatieteiden
maisteri

toimitusjohtaja 2015-2020, Sultrade Oy:n
varatoimitusjohtaja 2014-2015 ja
kansainvélisen myynnin johtaja 2009-2014,
Solifer Group:n vapaa-ajan kaupan
liiketoimintajohtaja 2007-2009.

Nimitetty konsernijohtoryhm&an: 1.6.2023.

Keskon osakkeet:
- 1.6.2023:11932 B-osaketta.
« 31.12.2023:11932 B-osaketta.
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Muut keskeiset tehtavat: Keskindinen
Elakevakuutusyhtié llmarinen: hallituksen
jasen 2021-, Finnair Oyj: hallituksen jdsen
2019-, Kaupan liitto: vero- ja talouspoliittisen
valiokunnan puheenjohtaja 2011-,
Elinkeinoeldmén keskusliitto EK: talous- ja
verovaliokunnan jasen 2012-, Suomen
Luotto-osuuskunta: hallituksen jasen 2012-.

Tydhistoria: Kesko Oyj:n palveluksessa
vuodesta 2004. Talous- ja rahoitusjohtaja,
CFO1.11.2011 alkaen. Ruokakesko Oy:n
talousjohtaja 2010-2011, Kesko Oyj:n
talousjohtaja 2007-2010, Kesko Oyj:n
Corporate Business Controller 2004-2007.

Jukka Erlund

Talous- ja rahoitus-
johtaja, CFO

s.1974,
kauppatieteiden
maisteri, eMBA

Nimitetty konsernijohtoryhmaan: 1.11.2011.

Keskon osakkeet:
+ 31.12.2022:160 427 B-osaketta.
« 31.12.2023:177 527 B-osaketta.

Muut keskeiset tehtavat: EuroCommerce:

hallituksen jdsen 2023 -, Luonnonvarakeskus
(Luke): johtokunnan jasen 2024-, PEFC
International: hallituksen varapuheenjohtaja
ja hallituksen jasen 2014-2022, Climate
Leadership Coalition (CLC): hallituksen
varajasen 9/2021-, Keskuskauppakamari:
Elinkeino- ja ilmastovaliokunta 2022-,
Encore Ympaéristdpalvelut Oy: hallituksen
jasen 2018-2021, Puunjalostusinsindérit ry:
hallituksen puheenjohtaja ja hallituksen jasen
2014-2021, UNA Europa: advisory boardin
jasen 2020-2023.

Tydhistoria: Kesko Oyj:n palveluksessa
12.4.2021 alkaen. Metsd Groupin
ilmasto- ja kiertotalousjohtaja 2020-2021,

Riikka Joukio

Johtaja, vastuullisuus ja
yhteiskuntasuhteet

s. 1965,
Diplomi-insindéri,
eMBA

Metsé Tissuen liiketoimintajohtaja
(Tiivispaperit ja Consumer Nordics)
2018-2019, Metsa Groupin kestavan
kehityksen ja edunvalvonnan johtaja
2010-2018, Metsa Board Consumer
Packaging markkinointijohtaja 2004-2010,
M-real Consumer Packaging teknisen
myynnin ja markkinoinnin johtaja
1999-2004. Useita teknisia tehtavia
Metss-Serlassa 1990-1999.

Nimitetty konsernijohtoryhmaan:
12.4.2021.

Keskon osakkeet:
« 31.12.2022: 4153 B-osaketta.
- 31.12.2023:10 678 B-osaketta.
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Muut keskeiset tehtavit: Tyollisyysrahasto:
hallintoneuvoston jasen 2018-,
Vahittaiskaupan Ammattikasvatussaatio:
hallituksen jasen 2005-.

Tyéhistoria: Kesko Oyj:n palveluksessa
1990-2005 ja vuodesta 2012. Johtaja,
henkiléstd 12.4.2021 alkaen. Johtaja,
henkil&std ja vastuullisuus 2020-2021.
Johtaja, henkil8std, vastuullisuus ja
aluetoiminnot 2018-2020. Johtaja,
henkiléstd 2015-2017. Johtaja, henkiléstd
jasidosryhmé&suhteet 2012-2014.
K-kauppiasliitto ry:n toimitusjohtaja
2005-2012, Rautakesko Oy:n talousjohtaja
2002-2005, Rautakesko Oy:n kehitysjohtaja
2001-2002, Rauta-maatalousryhmén

Matti Mettala
Johtaja, henkil8std

s. 1963,
varatuomari

projektipaallikk6 1999-2000, Rautakeskon
Rautia-ketjun ketjujohtaja 1998-1999,
Rauta-maatalousryhman kenttapaallikko
1996-1998, Vahittaiskaupan Takaus

Oy:n kenttapaallikkd 1994-1996,

Kesko Oyj:n Luotto-osaston luottopaallikkd
1991-1992, Kesko Oyj:n Luotto-osaston
lakimies 1990-1991.

Nimitetty konsernijohtoryhmain:
1.10.2012.

Keskon osakkeet:

« 31.12.2022:1000 A-osaketta,
104 631 B-osaketta.

« 31.12.2023:1000 A-osaketta,
114 888 B-osaketta.

Vastuualueet: Viestintg, bréndija
sidosryhmasuhteet.

Tyohistoria: Kesko Oyj:n palveluksessa
vuodesta 2015. Kesko Oyj:n viestintdjohtaja
2017 alkaen. Keskon péivittaistavarakaupan
viestintdjohtaja 2015-2017. Metso Oyj:n
brandijohtaja 2013-2015, markkinointi-

ja viestintajohtaja 2009-2013 seka
viestintédpaallikkd 2005-2009. Pohjoisranta
Burson-Marsteller Oy, viestintdkonsultti
2000-2005.

Karoliina Partanen
Viestintajohtaja

5.1977,
valtiotieteiden maisteri

Nimitetty konsernijohtoryhmaan:
1.10.2020.

Keskon osakkeet:
- 31.12.2022: 25182 B-osaketta.
- 31.12.2023: 32 026 B-osaketta.
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JOHDANTO

Tamaé on lainsdadannadn ja Arvopaperimarkkinayhdistys
ry:n 1.1.2020 voimaan tulleen hallinnointikoodin mukainen
Kesko Oyj:n ("Kesko”) toimielinten palkitsemisraportti.
Palkitsemisraportti koskee Keskon hallituksen jasenten
seka pasjohtajan ja pasjohtajan sijaisen palkitsemisen
raportointia vuodelta 2023. Palkitsemisraportti perustuu
Keskon toimielinten palkitsemispolitiikkaan, joka késiteltiin
varsinaisessa yhtickokouksessa 28.4.2020. Yhtickokous

paatti kannattaa esitettya palkitsemispolitiikkaa.

Keskon hallituksen palkitsemisvaliokunta on valmistellut
palkitsemisraportin, ja hallitus on hyvaksynyt sen
kokouksessaan 29.1.2024. Keskon tilintarkastaja Deloitte
Oy on tarkastanut, ettd palkitsemisraportissa on annettu
valtiovarainministerion asetuksessa (valtiovarainministerion
asetus osakkeen liikkeeseenlaskijan palkitsemispolitiikasta
ja palkitsemisraportista, 608/2019) tarkoitetut tiedot.
Palkitsemisraportti kasitelldédn Keskon varsinaisessa
yhtidkokouksessa 2024. Toimielinten palkitsemisraportti
2022 hyvéaksyttiin Keskon varsinaisessa yhtickokouksessa
30.3.2023. Yhtickokouksen p&aatds palkitsemisraportista
on neuvoa-antava. Yhtidkokoukselle ei esitetty

kysymyksia palkitsemisraportista.

Tama palkitsemisraportti on saatavilla Keskon

internetsivuilla www.kesko.fi/sijoittaja/hallinnointi/.

Palkitsemispolitiikan mukaisesti Keskon hallituksen
palkitsemisvaliokunta valvoo palkitsemispolitiikan

taytantédnpanoa ja varmistaa, ettd yhtion toimielinten

Maksetut palkkiot ja liikevoitto viidelta vuodelta

Rooli 2019 2020 2021 2022 2023
Hallitus pj 109 000 118 000 119900 117 000 114 600
Hallitus vpj 67 000 70 500 74900 71400 70 200
Muut hallituksen jasenet keskimaarin 56 100 59 300 61 160 59960 58 760
P&&johtaja, Mikko Helander 2633100 2997 382 4381783 4866 364 3370070
P&ajohtajan sijainen, Jorma Rauhala 1088999 1269 791 2123288 2 345080 1539 455
Tyontekija, Suomi 40578 41127 42 974 43236 43697
Liikevaihto, milj. € 10720 10669 11 300 11809 11784
Liikevoitto, vertailukelpoinen, milj. € 461 568 776 815 712
Sidotun padoman tuotto, vertailukelpoinen, % 9,6 12,0 17,2 16,9 13,4
Keskon B-osakkeen kokonaistuotto (TSR), % 38,74 37,36 43,08 -26,05 -7,77

Hallituksen puheenjohtajan, varapuheenjohtajan ja muiden jasenten palkkiot siséltavat vuosi- ja kokouspalkkiot. Pa&johtaja ja pasjohtajan sijaisen

palkitseminen pitaa siséllaan kiintean vuosipalkan, auto- ja puhelinedun sekd muuttuvat palkanosat eli tulospalkkion ja osakepalkkion. Tyéntekijdiden vuosiansio
sisdltad keskimaaraiset palkat ja palkkiot (tilinpaatoksen henkiléstokulut jaettuna Suomessa olevilla taysiaikaisten tydntekijoiden maarélla). Taulukossa esitetyt
luvut ovat maksuperusteisia. My8hempind vuosina maksettavaksi erdantyvat palkkiot eivat sisélly lukuihin.

palkitseminen tapahtuu yhtidkokoukselle esitetyn
palkitsemispolitiikan puitteissa. Keskon hallituksen
jasenten, paajohtajan ja paajohtajan sijaisen palkitseminen
on tilikaudella 2023 vastannut yhtidkokouksessa 2020
hyvéksyttya palkitsemispolitiikkaa. Maksettuja palkkioita ei

ole peritty takaisin.

Keskon palkitsemispolititkassa esitetyn mukaisesti
palkitsemisen tarkoituksena on yhdenmukaistaa
osakkeenomistajien seka hallituksen jasenten, paajohtajan ja

paéjohtajan sijaisen tavoitteet yhtién arvon kasvattamiseksi

ja liiketoimintastrategian toteuttamiseksi pitkalla aikavalilla.
Tata kautta palkitseminen edist&é yhtion pitkan aikavélin

taloudellista menestysta.

Keskon liiketoiminta on kasvanut vakaasti viimeisen
viiden vuoden aikana. Yhtion lilketoiminnan hyvé kehitys
ja kannattavuus nakyvat myds pasjohtajan ja paajohtajan
sijaisen palkitsemisessa. Muutokset pajohtajan ja
paéjohtajan sijaisen kokonaispalkitsemisessa ovat
johtuneet pasasiassa muutoksista toteutuneissa tulos-

ja osakepalkkioissa.
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KESKON VUOSIRAPORTTI 2023

HALLITUKSEN PALKKIOT

Keskon toimielinten palkitsemispolitiikan mukaisesti
varsinainen yhtickokous 30.3.2023 p&atti hallituksen
jasenten palkkioista ja kulujen korvausperusteista.
Ehdotuksen yhtidkokoukselle oli tehnyt Keskon

osakkeenomistajien nimitystoimikunta.

Yhtidkokous paatti seuraavissa taulukoissa esitetyt
hallituksen jasenten vuosi- ja kokouspalkkiot.
Vuosipalkkiot maksettiin yhtickokouksen paatdksen
mukaisesti Keskon B-osakkeina ja rahana siten, etta
noin 30 % palkkion m&arasta annettiin osakkeina.
Osakkeiden luovutuksen jalkeen loppuosa palkkioista
maksettiin rahana. Yhtid luovutti hallussaan olevia omia
osakkeita hallituksen jasenille 2.5.2023. Hallituksen
jasen ei saa luovuttaa osakkeita edelleen ennen kuin
saantopdivasta on kulunut kolme vuotta tai ennen kuin
jasenyys hallituksessa on paattynyt, riippuen siita, kumpi

ajankohdista on aiempi.

VARSINAISEN YHTIOKOKOUKSEN 2023 PAATOS HALLITUKSEN JASENTEN VUOSI- JA KOKOUSPALKKIOISTA

Hallituksen vuosipalkkiot (€)

2023
Puheenjohtaja 102 000
Varapuheenjohtaja 63000
Jasen 47 500
Jasen, joka on tarkastusvaliokunnan puheenjohtaja 63000
Hallituksen kokouspalkkiot / kokous (€)
2023
Hallituksen kokous
Puheenjohtaja 1200
Jasen 600
Valiokunnan kokous
Valiokunnan puheenjohtaja, joka ei ole hallituksen pj tai vpj 1200
Jasen 600
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KESKON VUOSIRAPORTTI 2023

Hallituksen jasenille 2023 maksetut vuosi- ja kokouspalkkiot hallitus- ja valiokuntatyésta (€)

Kokouspalkkiot

Vuosipalkkiona

Tarkastus- Palkitsemis- luovutettujen

Vuosipalkkio Hallitus valiokunta valiokunta Palkkiot yhteensa B-osakkeiden maars*®
Esa Kiiskinen (pj) 102 000 10 800 1800 114 600 1464
Peter Fagernas (vpj) 63000 5400 1800 70 200 904
Jannica Fagerholm 63000 5400 6 000 74 400 904
Piia Karhu 47 500 5400 3000 55900 682
Jussi Peréla 47 500 5400 52900 682
Toni Pokela 47 500 5400 52 900 682
Timo Ritakallio 47 500 5400 3000 1800 57 700 682
Yhteensa 418 000 43200 12 000 5400 478 600 6 000
* Keskon omien osakkeiden luovutuspéiva oli 2.5.2023. Toteutuspaivéan keskikurssi oli 18,59 euroa.
Keskon hallituksen jasenille on lisaksi maksettu
varsinaisessa yhtickokouksessa 2023 p&atetyn mukaisesti
kulujen korvauksia.
Hallituksen jasenilld ei ole osakepalkitsemisjérjestelmis,
eivatka he kuulu yhtion palkitsemis- tai
eldkejarjestelmien piiriin.
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KESKON VUOSIRAPORTTI 2023

PAAJOHTAJAN JA PAAJOHTAJAN
SIJAISEN PALKITSEMINEN

Yhtion toimitusjohtajana, josta kdytetdan nimitysta
paajohtaja, on toiminut koko tilikauden 2023 ajan Mikko
Helander. P&&johtajan sijaisena on toiminut koko tilikauden
2023 ajan Jorma Rauhala, jonka paatoimi on rakentamisen

ja talotekniikan kaupan toimialajohtajana toimiminen.

Keskon hallitus on pdattanyt palkitsemisvaliokunnan
valmistelusta p&&johtajan ja pasjohtajan sijaisen
palkitsemisesta. P&&johtajan ja p&&johtajan sijaisen
palkitseminen on koostunut kiintedsta rahapalkasta
(kuukausipalkasta), lyhyen aikavélin kannustinjarjestelmasta
eli tulospalkkiosta, pitkén aikavélin sitouttamis- ja
kannustinjarjestelmasta eli osakepalkkiosta sekd muista
taloudellisista eduista eli auto- ja matkapuhelineduista ja
lisdeldkkeestd. Paajohtajalla on terveys- ja henkivakuutus
sekd vapaa-ajan matkavakuutus. P&&johtajalla ja p&&johtajan
sijaisella on vapaa-ajan tapaturmavakuutus seké kaytéssaan

tyénantajan tukema kulttuuri- ja liikuntaetu.

Keskon p&ajohtajan ja padjohtajan sijaisen palkitsemista

on verrattu samankaltaisten yhtiéiden palkitsemistasoihin
ja kéaytantoihin. Vertailujen perusteella on paatetty
péadjohtajan ja paéjohtajan sijaisen palkitsemisesta vuodelle
2023 Keskon palkitsemispolitiikan antamissa rajoissa.
Vuonna 2023 Keskon paajohtajan ja padjohtajan sijaisen

peruspalkkoihin ei tehty korotuksia.

Pasjohtajan ja paajohtajan sijaisen palkat, palkkiot ja luontoisedut seké eldke-edut (€)

Kuvaus Pasjohtaja Pasjohtajan sijainen
Kiinted rahapalkka® 945 000 433571
Tulospalkkio 787 500 271 250
Osakepalkkiot™ 1611564 809 854
Auto- ja matkapuhelinetu 26 006 24780
Yhteensa 3370070 1539 455
Lisdeldkejarjestelyyn maksettu 749 889 e

* Sisaltaa loma-ajan palkan ja lomarahan.

** Osakepalkkion euromaarainen arvo on laskettu kayttden osakkeiden luovutuspaivén 15.3.2023 kaupankayntivolyymilld painotettua keskikurssia.
Osakepalkkioiden euromaarat ovat bruttomaaraisia, ja niistd on vahennetty soveltuva ennakonpidatys ja varainsiirtovero ja ndiden véhentamisen jélkeen jéljelle
jadva nettomaéaré on suoritettu osakkeina. Vuonna 2023 luovutettujen Keskon B-osakkeiden bruttomé&éara paajohtajalle oli 81 638 osaketta ja nettomaara 40 819
osaketta. Vuonna 2023 luovutettujen Keskon B-osakkeiden bruttom&ara paajohtajan sijaiselle oli 41 025 osaketta ja nettomaara 20 513 osaketta.

*** P3ajohtajan sijainen on Keskon Eldkekassan jasen ja eldke maaraytyy eldkekassan séantdjen mukaisesti. Vuonna 2023 paéjohtajan sijaisen liséeldkkeeseen ei

ole tehty maksuja.

Maksetut ja erdantyvat palkkiot
Paajohtajalle ja paajohtajan sijaiselle on vuonna 2023
maksettu yldpuolella olevassa taulukossa esitetyt palkat,

palkkiot ja luontoisedut seka eldke-edut.

Vuodelta 2023 paajohtajalle tullaan maksamaan
tulospalkkiota 525 000 euroa ja paajohtajan sijaiselle

78 120 euroa. Tulospalkkio maksetaan Keskon

tulospalkkios&éntdjen mukaan viimeistaan huhtikuun
viimeinen paiva. Lisaksi paajohtajalle maksetaan
osakepalkkiota kevaalla 2024 PSP 2022-2025 ohjelman
vuosien 2022 ja 2023 toteuman perusteella bruttona 37 143
osaketta. P&ajohtajan sijaiselle maksetaan osakepalkkiota
kevaalld 2024 PSP 2022-2025 ohjelman vuosien 2022 ja
2023 toteuman perusteella bruttona 18 675 osaketta.
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KESKON VUOSIRAPORTTI 2023

Kiinteiden ja muuttuvien palkitsemisen
osien suhteelliset osuudet

Vuonna 2023 p&ajohtajalle maksettiin tulos- ja
osakepalkkiota yhteensa 2 399 064 euroa, mika

on 71 prosenttia hanen kokonaispalkitsemisestaan.
P&aajohtajan sijaiselle maksettiin tulos- ja osakepalkkioita
1081104 euroa, miké on 70 prosenttia hdnen

kokonaispalkitsemisestaan.

Tulospalkkion enimmaism&ara vuonna 2022 ja 2023 oli
paajohtajalla 100 prosenttia vuosipalkasta ja p&&johtajan
sijaisella 67 prosenttia vuosipalkasta. Vuonna 2023
paajohtajalle maksettiin tulospalkkiota vuoden 2022
perusteella 787 500 euroa, miké oli noin 87,5 prosenttia
pédéjohtajan vuosipalkasta. Paajohtajan sijaiselle
maksettiin tulospalkkiota 271 250 euroa, mika oli noin

64,6 prosenttia padjohtajan sijaisen vuosipalkasta.

Osakepalkkiota pasjohtajalle maksettiin
bruttomaaraisena 1 611 564 euroa, mika oli noin 179
prosenttia p&djohtajan vuosipalkasta. Pasjohtajan
sijaiselle maksettiin osakepalkkiota bruttoméaéaraisena
809 854 euroa, mikd on noin 193 prosenttia paajohtajan

sijaisen vuosipalkasta.

Osakepalkkiot

P&aajohtajan ja pa&johtajan sijaisen osakepalkkiot

ovat toteutuneet viereisen taulukon mukaisesti.
Osakeohjelman Performance Share Plan (PSP) 2021-
2024 toteuman perusteella maksettiin osakkeet kevaalla
2023 perustuen vuosien 2021 ja 2022 mittareiden
toteumaan. Osakeohjelman Performance Share Plan
(PSP) 2022-2025 osakkeet maksetaan kevaalla 2024

perustuen vuosien 2022 ja 2023 mittareiden toteumaan.

Kahden vuoden ansaintajakson jéalkeen alkaa kahden
vuoden pituinen sitouttamisjakso. Sitouttamisjakson aikana
osakkeita ei saa pantata tai luovuttaa, mutta henkilslla on
osakkeisiin liittyvat muut oikeudet. Jos henkilon tyo- tai
toimisuhde paattyy ennen sitouttamisjakson p&attymists,
hdnen on pddsaantoisesti palautettava luovutusrajoituksen
alaiset osakkeet vastikkeetta Keskolle tai sen maaraamalle
taholle. Hallitus voi yksittaistapauksissa paattas, etta
henkil6 saa pitdé palautusvelvollisuuden kohteena olevat

osakkeet tai osan niistd. Jos saaja siirtyy elakkeelle omistuksesta tayttyy.

Alla olevassa taulukossa on ilmoitettu tiedot toteutuneista osakepalkkioista.

Pasjohtajan ja paajohtajan sijaisen osakeohjelmat

saamansa osakkeet ja muut arvopaperit.

PSP 2022-2025

sitouttamisjakson aikana, saajalla on oikeus pitéda jo

Paajohtajan ja pasjohtajan sijaisen edellytetdan omistavan
vahintaan nelinkertaisesti omaa bruttomaaraista
vuosipalkkaa vastaava maard Keskon osakkeita, millg
varmistetaan yhtion johdon ja osakkeenomistajien
yhteisen edun toteutuminen. Seké paajohtajan etta

pédjohtajan sijaisen kohdalla edellytys Keskon osakkeiden

PSP 2021-2024

Ansaintajakso

Toteutunut ansainta, ansaintajaksojen keskiarvo
Ansaintajakso paattyy

Osakkeiden luovutusvuosi

Osakkeiden luovutuspaivan osakekurssi, EUR

Sitouttamisjakso paattyy

P&&johtaja, osakkeiden enimmaismaara, kpl **

P&&johtaja, osakkeiden enimmé&ismaaran arvo myontshetkelld, EUR ***
Pa&johtaja, toteutuneet osakkeet, kpl**

P&&johtaja, osakepalkkion kokonaisarvo, EUR
P&ajohtajan sijainen, osakkeiden enimmaismaara, kpl **

P&&johtajan sijainen, osakkeiden enimma&ismaaréan arvo mydntdhetkelld, EUR ***
P&&johtajan sijainen, toteutuneet osakkeet, kpl**

P&ajohtajan sijainen, osakepalkkion kokonaisarvo, EUR

* Osakekurssi ja osakepalkkion kokonaisarvo on tiedossa osakkeiden luovutuspaivana kevaalla 2024.

2022-2023
41,50 %
31.12.2023
2024

*

10.2.2026

89500
2 467 515
37 143

*

45000
1240650
18 675

*

** lImoitettu osakemé&éra on osakkeiden bruttomaéara. Bruttoméaara tarkoittaa, ettd siitd vahennetdéan soveltuva ennakonpidatys

ja varainsiirtovero ja naiden vahentdmisen jalkeen jaljelle jaédva nettomaara suoritetaan osallistujille osakkeina.
*** Tammikuun 2021 osakkeen keskikurssi oli 21,55 euroa ja tammikuun 2022 osakkeen keskikurssi oli 27,57 euroa.

2021-2022
75,00 %
31.12.2022
2023
19,74
10.2.2025

108 850
2345718
81638
1611564

54700
1178785
41025
809 854
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Keskon suoritusperusteisen osakepalkkio-ohjelman
kriteereiné on kaytetty Keskon sijoitetun paddoman
tuottoprosenttia (ROCE%), Keskon myynnin

kehitysta, Keskon B-osakkeen kokonaistuottoa ja

vastuullisuustavoitetta. Kriteereiden kehitysta on kuvattu

alla olevan taulukossa vuosilta 2021, 2022 ja 2023.

Vuonna 2023 maksettu osakepalkkio on maksettu taulukon
mittareiden vuosien 2021 ja 2022 toteuman keskiarvon
perusteella. Vuonna 2024 maksettava osakepalkkio
maksetaan taulukon mittareiden vuosien 2022 ja 2023

toteuman keskiarvon perusteella.

Performance Share Plan (PSP) osakepalkkio-ohjelman mittarit ja niiden toteumat

2023 2022 2021

Painoarvo Toteuma Painoarvo Toteuma Painoarvo Toteuma
Keskon B-osakkeen absoluuttinen
kokonaistuotto 40 % 20 % 40 % 0% 40 % 100 %
Keskon sijoitetun pddoman
tuottoprosentti (ROCE%) 40 % 30 % 40 % 80 % 40 % 100 %
Keskon myynnin kehitys 10% 30 % 10% 80 % 20 % 100 %
Vastuullisuustavoite* 10% 100 % 10% 100 % -
Mittareiden
kokonaistoteumaprosentti 33% 50 % 100 %

*Vastuullisuustavoitetta on kaytetty Keskon PSP-osakepalkkio-ohjelman kriteerind vuodesta 2022 alkaen. Vastuullisuustavoite sisaltaa ilmastopéastsjen
vahentamiseen seka kansainvalisiin vastuullisuusindekseihin ja -arviointeihin sidotut tavoitteet. (Osakepalkkio-ohjelman liséksi vuonna 2023 johtoryhmien
jasenilla ja heille raportoivilla henkilsilld on vastuullisuusstrategian mukainen vastuullisuustavoite yhtena tulospalkkiokriteerina. Vastuullisuustavoitteita on
asetettu myds isolle joukolle tulospalkkiojarjestelman piirissa olevia avainhenkilita henkilén roolin mukaisesti.)

Tulospalkkiot

Vuonna 2023 maksettu tulospalkkio on ansaittu vuonna
2022 ja vuonna 2024 maksettava tulospalkkio on ansaittu
vuonna 2023. Keskeiset mittarit paajohtajan tulospalkkiossa
vuosina 2022 ja 2023 olivat Keskon osakasarvon kehitys,
likevoitto, sijoitetun pddoman tuottoprosentti (ROCE%)

ja myynnin kehitys. Keskeiset mittarit paajohtajan sijaisen
tulospalkkiossa vuosina 2022 ja 2023 olivat Keskon
likevoitto seka rakentamisen ja talotekniikan toimialan
liikevoitto, sijoitetun pddoman tuottoprosentti (ROCE%)

ja myynnin kehitys. Lisaksi p&&djohtajan ja p&éjohtajan
sijaisen palkitsemisen perusteena on kéytetty heidén
kokonaissuoriutumistaan. Pad&johtajan ja paajohtajan sijaisen
tulospalkkiomittarit ja niiden toteumat on kuvattu seuraavan

sivun taulukossa.

Lisdeldakkeet

P&aajohtaja Mikko Helanderille on kertynyt etuusperusteista
vanhuuseldkettd 30.6.2023 asti. Vanhuuseldkkeen mé&ara
on 60 prosenttia tydeldkelain (TyEL) mukaisesta elakkeen
perusteena olevasta tydansiosta viimeiseltd 10 vuodelta.
Paajohtajan lisdeldke-etuus on maksuperusteinen 1.7.2023
l&htien. Porssitiedotteen 8.12.2023 mukaisesti Helander
siirtyy yhtiosta eldkkeelle vuoden 2024 aikana.

Pasjohtajan sijaisen vanhuuseldkkeen alkamisikd on 63
vuotta. Pasjohtajan sijainen on Keskon Eldkekassan jasen.
Hanen vanhuuseldkkeensd suuruus on 66 % eldkkeen
perustana olevan viimeisen kymmenen (10) vuoden TYEL

ansioista. Elake on etuusperusteinen.
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P&djohtajan ja paajohtajan sijaisen tulospalkkion tavoitteet ja toteumat 2022 ja 2023 Kokonais-
arvio
asteikolla
Padjohtaja Tavoitteet Toteuma 0-100  Maksuvuosi
Keskon ja K-ryhméan Yhtién taloudelliseen suoriutumiseen liittyvat tavoitteet: Konsernin liikevoitto toteutui tavoitetaulukon enimmaistasolla
taloudelliset tavoitteet - Keskon EBIT ja pddoman tuotto ja myynnin kehitys toteutuivat yli
+ Keskon ROCE % tavoitetason. Hallituksen arvion mukaan p&ajohtajan
gglzz « Myynnin kehitys kokonaissuoritus oli hénelle asetettujen strategian 87,5 2023
Henkildkohtaiset Paajohtajalle on asetettu strategian toteuttamiseen liittyvia toteuttamiseen '”FtYV'eT‘ tav9|tte|den osalta erittain hyva ja
tavoitteet tavoitteita. Tavoitteet muodostuvat yhdestatoista eri osa-alueesta, tavoitteet toteutuivat yli tavoitetason.
jotka hallitus on huomioinut paajohtajan kokonaisarvioinnissa.
Keskon ja K-ryhmén Yhtdn taloudelliseen suoriutumiseen liittyvat tavoitteet: Konsernin liikevoitto, pddoman tuotto ja myynnin
taloudelliset tavoitteet + Keskon EBIT kehitys toteutuivat alle tavoitetason. Konsernin tulos oli
+ Keskon ROCE % heikentyneestd markkinatilanteesta huolimatta hyvall3 tasolla.
- TSR Liiketoiminnan rahavirta vahvistui kdyttépddoman tehostetun
« Myynnin kehitys hallinnan ansiosta.
STI Henkilckohtaiset Pasjohtajalle on asetettu strategian toteuttamiseen liittyvia Eall.!tuksenb arwonmgkaaq paajohta!an .kokonalssuc?rl.tus O.ll
2023 tavoitteet tavoitteita. Tavoitteet muodostuvat kolmestatoista eri osa-alueesta, yvé keskeisten tmmmnalhgten tav‘0|tte|den osalta, J.OIta olivat 58,3 2024
. . _— . . PRI muun muassa kasvustrategian onnistunut toteuttaminen,
jotka hallitus on huomioinut pasjohtajan kokonaisarvioinnissa. liiketoimi ; i el
iiketoimintaportfolion kehittaminen seké liiketoiminnan
kasvattaminen yrityskaupoin ja orgaanisesti, digitaalisen
kaupan kasvattaminen, yhtion yritys- ja tyénantajaimagon
kehittaminen seka vastuullisuustydn kehittdminen ja menestys
keskeisissa vastuullisuusindekseissa.
Kokonais-
arvio
Pasjohtajan Paino- asteikolla
sijainen Tavoitteet arvo Toteuma 0-100  Maksuvuosi
Keskon seka Yhtidn ja toimialan taloudelliset tavoitteet: Konsernin liikevoitto, toimialan litkevoitto, pddoman tuotto ja
Rakentamisen ja « Keskon EBIT 20%  myynnin kehitys toteutuivat enimmaistasolla.
talotekniikan toimialan - Rakentamisen ja talotekniikan toimialan EBIT 30%  Hallituksen arvion mukaan pa&johtajan sijaisen
taloudellinen kehitys - Rakentamisen ja talotekniikan toimialan ROCE % 15%  kokonaissuoritus toteutui enimmaistasolla.
2.0”22 - Rakentamisen ja talotekniikan toimialan myynnin kehitys 15% 96,9 2023
Henkildkohtaiset Paajohtajan sijaiselle ja rakentamisen ja talotekniikan 20%
tavoitteet kaupan toimialajohtajalle on asetettu strategian
toteuttamiseen liittyvia tavoitteita, mitka otetaan huomioon
johtajan kokonaisarviossa
Keskon seka Yhtién ja toimialan taloudelliset tavoitteet: Konsernin liikevoitto toteutui alle tavoitetason. Toimialan
Rakentamisen ja - Keskon EBIT 20% liikevoitto, padoman tuotto ja myynnin kehitys jaivat
talotekniikan toimialan - Rakentamisen ja talotekniikan toimialan EBIT 30% alle tavoitetaulukon véhimmaistason. Toimiala saavutti
taloudellinen kehitys - Rakentamisen ja talotekniikan toimialan ROCE % 15% rakentamisen markkinan voimakkaasta heikentymisesta
- Rakentamisen ja talotekniikan toimialan myynnin kehitys 15%  huolimatta hyvan yli 5 % liikevoiton seka voitti
STI Henkildkohtaiset Paajohtajan sijaiselle ja rakentamisen ja talotekniikan 20 % E:ﬁht';j:jif:g?nix;?;'rg?!'ﬁt!!git;g'slt:_alue'”aan'
2023 tavoitteet kaupan toimialajohtajalle on asetettu strategian kokonaissuoritus oli hyva kepskejistethoimJinnallisten 18,6 2024

toteuttamiseen liittyvia tavoitteita, mitka otetaan huomioon
johtajan kokonaisarviossa

tavoitteiden osalta, joita olivat muun muassa toimialan
kasvustrategian toteuttaminen ja markkinaosuuden
kasvattaminen seka orgaanisesti etta yritysostoin, ostettujen
liketoimintojen onnistunut integrointi, digitaalisen kaupan

ja verkkokaupan kasvattaminen seka vastuullisuusstrategian
toteuttaminen kaikissa maissa ja liiketoiminnoissa.
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TIETOTILINPAATOS KUVAA DATAAN PERUSTUVAA
KESTAVAA ARVONLUONTIA

Datan ja tekoalyn hyédyntdminen Keskossa tuottaa yha merkittavampia
hyétyja liiketoiminnalle, asiakkaille, kauppiaille ja kumppaneille. Lahes
kaikessa, mitd Kesko tekee, on digitaalinen ulottuvuus. Data ja teknologia

ovat suurelta osin aineettomia resursseja, joita on hyddynnettava
vastuullisesti, ihmislahtdisesti ja kestavia vaikutuksia tavoitellen.

Dataan ja sen hyédyntédmiseen liittyy liiketoiminta- ja asiakasarvon
lisdksi my6s uhkia ja riskeja, joita Kesko hallinnoi aktiivisesti. Vahva
tietosuoja, kyberturvallisuus seka digitaalinen arkkitehtuuri ovat perusta
kaikelle muulle.

Lapindkyva jaymmarrettava viestinté datasta ja siihen perustuvasta
arvonluonnista palvelee kaikkia sidosryhmid. Se on myés yksilén
oikeuksia arvostavan datatalouden hengen mukaista. Samalla

se vahvistaa sisaisesti K-ryhmassa tydskentelevien ymmarrysta
datapohjaisesta kestévasté arvonluonnista.

Tietotilinpaatds on vapaaehtoinen raportti, joka tdydentas Keskon
sdanneltya talous- ja vastuullisuusraportointia. Se noudattaa EFRAG:n
(European Financial Reporting Advisory Group) suositusta harkita
sijoittajainformaatiota aineettomaan varallisuuteen liittyen. Erityisia
nakdkulmia ovat datan osuus lilketoimintamallissa seka dataan
kytkeytyvéat strategiset mahdollisuudet ja riskit.
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DATA TUO KESTAVAA

KILPAILUETUA KESKOLLE

Keskon strategian ytimessa on asiakaskokemuksen jatkuva parantaminen,
digitaalisten palveluiden edelldkavijyys seka vastuullisuus. Tavoitteena on
olla kaupan alan edelldkavija datan kestdvassa hyédyntamisessa.

Dataa, analytiikkaa ja teknologioita hyddyntdmalla tavoitellaan
parasta asiakaskokemusta, korkeampaa kannattavuutta
ja myyntia seka tehokkaampia prosesseja. Kattava

riskienhallinta, vaatimustenmukaisuus ja korkea tieto- ja

kyberturvan taso luovat arvonluonnille vahvan kivijalan.

Keskon kaikki toimialat tekivat hyvan tuloksen vuonna
2023. Vahva kannattavuus on osoitus siitd, ettd yhtién
kasvustrategia ja sen onnistunut toteutus kaikilla toimialoilla
ovat tuoneet tuloksia myds aiempaa haastavammassa

toimintaymparistossa.

Kesko on datan hyédyntdmisessé kaupan alan
edellakavijoita. Kilpailuetu perustuu parhaiden osaajien,
syvéllisen asiakasymmarryksen, laajasti kdytettyjen
digitaalisten sovellusten, toiminnallisen erinomaisuuden
seka riskienhallinnan yhdistelmaan. Teknologiainvestointien
merkitys kilpailuedun rakentamisessa on keskeinen, ja
vuonna 2023 niihin kohdistettiin noin 25 miljoonaa euroa.
Panostukset uusiin digitaalisiin palveluihin, infrastruktuurin
uudistamiseen, analytiikka- ja tekoalykyvykkyyksiin seka
robotiikkaan vievat Keskoa eteenpéin. Uusia data- ja

teknologiaosaajia rekrytoidaan aktiivisesti ja onnistuneesti.

Keskon kasvavan tietopddoman aineeton arvo rinnastuu
taloudelliseen, teknologiseen ja inhimilliseen pd&domaan
sekd suhdepaaomaan. Data ja sen hyddyntaminen on

Keskon liiketoimintamallin keskeinen osa ja arvon lahde.

Datakyvykkyyttd johdetaan ja kehitetdan tavoitteellisesti

ihmisten, teknologioiden, palveluiden, prosessien ja itse

datan muodossa.

Datan avulla luodaan parasta asiakaskokemusta,

arjen hydtya, eldmyksia ja hyvinvointia sekd autetaan
kauppiaita ja kumppaneita erottautumaan ja olemaan
relevantteja. Yritysasiakkuuksissa datan avulla
tehostetaan toimintaa, tarjotaan ja toimitetaan
oikeanlaisia tuotteita ja palveluita asiakkaiden tarpeisiin
seka tuetaan heiddn onnistumistaan laadukkaalla datalla

ja asiakasymmarryksella.

Datan hyddyntamatdn ja koko ajan avautuva potentiaali
innostaa eteneméaan rohkeasti ja innovatiivisesti,
vastuullisuutta unohtamatta. Keskolle datavastuullisuus
tarkoittaa, ettd datasta pyritaén luomaan kestavéa arvoa
liiketoiminnan lisaksi asiakkaille, kauppiaille ja muille
sidosryhmille. Dataa ja teknologioita hyddynnetaan
sidosryhmien odotukset ja sdéantelyn vaatimukset
huomioiden. Data- ja teknologiariskejé hallinnoidaan
proaktiivisesti ja yksildiden dataa suojataan vahvasti.
Datan ja tekodlyn hyddyntédmista ohjaavat vastuullisuus

ja eettiset periaatteet.
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STRATEGISET LINJAUKSET

Kesko johtaa dataa ja sen hyodyntamista tasapainoisesti. Dataan ja syvalliseen
markkina- ja asiakasymmarrykseen perustuva paatoksenteko edistdd Keskon strategisia
prioriteetteja. Datan méaéaran sijaan keskitytdan sen laatuun, hyédyllisyyteen ja
arvonluontipotentiaaliin Keskolle, asiakkaille ja sidosryhmille.

Keskolla on pitkd kokemus erityisesti asiakas- ja
markkinadatan, tuotedatan seka operatiivisen datan
hyddyntamisestd ja tiedolla johtamisesta. Datatieteisiin
seka litketoiminta- ja data-analytiikkaan pohjautuvat
sovellukset avaavat koko ajan uusia mahdollisuuksia.
Uusien teknologioiden, kdyttotapausten ja dataldhteiden
kayttoonottoon sisaltyy myds riskeja ja uusia vaatimuksia,
jotka tunnistetaan ja niitd hallinnoidaan osana kehittamisen

ja riskienhallinnan prosesseja.

Arvonluonti perustuu vahvaan dataperustaan, joka tuottaa
arvoa yhdelld tai useammalla eri tavalla. Datan merkitys
liilketoiminnan tehokkuuden ja tuottavuuden jatkuvassa
parantamisessa on keskeinen. Se my&s mahdollistaa
ainutlaatuista kilpailuetua Keskolle ja sen likketoiminnoille,
erityisesti vahvan analyyttisen asiakasymmarryksen kautta.
Datan ja teknologian turvallisuus ja kdytén seka hallinnoinnin

vaatimustenmukaisuus varmistetaan kaikissa tapauksissa.

Vahva dataperusta

Pitkalla aikavélilla rakentunut ja optimoitu dataperusta
tuo Keskolle tehokkuutta, tuottavuutta ja kilpailuetua.
Asiakas- ja lilketoimintavaatimuksiin vastataan
kasvavan ja hyvin yhteentoimivan tietopadoman sekd
sen aktiivisen litketoimintakayton avulla. Dataperustan

hyddyntaminen perustuu vahvoihin tietoturvan, tietosuojan

ja riskienhallinnan toimintamalleihin. Henkilo- ja
asiakastietojen hallinnassa ja hyédyntdmisessd noudatetaan

EU-tason s&éntelya.

K-Plussa-kanta-asiakastietojarjestelman kokonaisuuden
péivitys vuonna 2022 oli yksi Keskon historian
merkittavimmistd paivittaistavarakaupan dataperustan

uudistuksista. Onnistunut uudistus on vahvistanut

Datastrategian tasot Keskossa

&

PALVELUT

Datan johtaminen ||E_)
ja datapddoman
kasvattaminen PROSESSIT

« Kilpailuetu

- Tehokkuus
- Tuottavuus

datan saatavuutta, yhdisteltavyytta, virtausta seka
prosessien laatua, turvallisuutta ja tehokkuutta. Samalla
uudistetut tietovarasto- ja data-arkkitehtuurit auttoivat
Keskon liiketoimintoja siirtymaan uudelle tasolle datan
hyddyntamisessé ja tarjoamisessa. Vuonna 2023 uusimpien
analyyttisten sovellusten, dlykkdan automaation seka
datan varastointi-, prosessointi- ja tarjontateknologioiden

kayttoonotto on edennyt.

Datan, datatieteiden
ja tekoalyn
hyddyntéaminen

=

DATAPERUSTA

« Turvallisuus
- Vaatimusten-

mukaisuus
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Laaja analyyttisten sovellusten portfolio
Keskon datapddoman arvo perustuu sen korkeaan ja
jatkuvasti kasvatettavaan kayttdasteeseen. Kasvava
datatieteiden ja tekoélysovellusten hyodyntaminen
tuottaa tehokkaasti ja innovatiivisesti uutta arvoa.
Datakulttuuria vahvistetaan keskittymalla siihen, etta
datan kayttotapauksia kehitetdan liiketoimintakeskeisesti,

vastuullisesti ja todellisiin asiakastarpeisiin vastaten.

Analyyttiset kyvykkyydet luovat uusia mahdollisuuksia ja
niiden rooli kasvaa koko ajan. Kesko hyodyntaa seka valmiita
ettd itse kehittamiaén tekoalysovelluksia kayttotapauksesta
riippuen. Alykés automaatio ja tekoélysovellukset tuovat
uutta arvoa ja vahvistavat liilketoiminnan mahdollisuuksia
kehittda uusia palveluita seka vastata toimintaympériston
muutoksiin. Keskolla on tekoalyn osaamiskeskus, joka

tukee liiketoimintojen sovellusten omistajia ja kehitt&jia

analytiikan hyédyntdmisessa.

Datan korkea kayttoaste

Datan arvo kasvaa kaytossa. Keskon pgamaarana

on kaksinkertaistaa tietopddoman hyddyntdmisaste

50 prosenttiin vuoteen 2025 mennesséd vuoden 2021 tasoksi
arvioidusta 25 prosentista. Tamé edellyttda datan laadun,
yhteentoimivuuden ja saatavuuden jatkuvaa parantamista,
uusien palveluiden kehittdmista seka nykyisten dataa
kayttavien palveluiden jatkuvaa parantamista. Palveluiden
kayttd tuottaa uutta tietopddomaa, jonka avulla ymmaérretaan
datan potentiaalia ja sen hyédyntéjien tarpeita esimerkiksi

kaupan tai asiakkaan arjessa koko ajan monipuolisemmin.

Kesko kehittaa digitaalista arkkitehtuuriaan avatakseen
uusia mahdollisuuksia datan monipuolisempaan ja
reaaliaikaisempaan hyddyntamiseen. Myds ekosysteemit ja
kumppanuudet korostuvat. Esimerkiksi uusi K-Data-alusta
sovelluksineen ja rajapintoineen avaa uusia arvonluonnin

mahdollisuuksia Keskon liséksi myds sen kumppaneille.

Data mahdollistaa yh& henkilokohtaisemman K-Plussa-asiakkuuden

Omaan K-Plussa dataan perustuvat palvelut

Henkil6kohtaiset siséllét ja vuorovaikutus

Palkitseminen

(K-Plussa-raha, edut ja tarjoukset)

Kohti syvemp& asiakassuhdetta

Datalla
tuotettu
arvo
asiakkaalle

Data ja sen jakaminen syventaa
asiakassuhdetta

K-Plussa on Suomen laajin ja monipuolisin, asiakasta
yksildllisesti palkitseva kanta-asiakasohjelma. Sita on
kehitetty yhdessa asiakkaiden kanssa jo vuodesta 1997
[&htien. K-Plussan tavoitteena on tarjota palkitsemisen ja
rahallisten etujen lisaksi yha henkildkohtaisempia etuja,
sisaltdja ja palveluja, jotka helpottavat arkea ja inspiroivat
seka tukevat asiakkaan omien tavoitteiden mukaisia
valintoja. Tamé& on auttanut Keskoa rakentamaan K-Plussa-
kanta-asiakkaisiinsa vahvaa ja pitkaaikaista suhdetta, joka
ulottuu paljon suoraviivaisia, ostom&éarista palkitsevia kanta-

asiakasohjelmia ja -sovelluksia syvemmalle.

Kesko haluaa luoda K-Plussa-kanta-asiakkailleen

aitoa hydtya niista tiedoista, joita se kerda. Kertyva
asiakasdata mahdollistaa syvallisen asiakkaan ja hanen
maailmansa ymmartamisen sekéa yha kiinnostavampien ja
hyodyllisempien palveluiden kehittamisen. Ymmartamalla
asiakkaita yksilding, perheina ja yhteisdina Kesko tarjoaa
henkilokohtaisten etujen ja palkkioiden lisaksi arjen
helppoutta ja yksiléllistd hyvinvointia. Pitkan aikavélin
ostotiedot my&s tarjoavat asiakkaille mahdollisuuden tutkia

hyvinkin pitkia trendejd omassa arjessaan.

X2

Tavoitteemme tuplata datan
kayttéaste 2025 mennessa.
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CASE

K auttaa muuttamaan maailmaa ja voimaan paremmin

Kesko antaa asiakkailleen mahdollisuuden muuttaa
maailmaa ja vahvistaa omaa hyvinvointiaan jokaisella
ostoskerralla. K-Ruoka on jo pitkdan auttanut K-Plussa-

kortin kédyttajaa monin tavoin kohti vastuullisempaa ja

terveellisempé&a ostoskoria.

Jo vuonna 2019 esiteltiin K-Ostokset palvelu, jonka avulla
voi tutkia eri tavoin omia ostoksia ja seurata muun muassa
ostosten kotimaisuusastetta ja hiilijalanjalkea. Palvelu

on myds auttanut ymmartamaan kuinka paljon sokeria,

suolaa, kasviksia, kalaa tai punaista lihaa ostoksista l6ytyy.

Vuonna 2023 palvelu vietiin taysin uudelle

tasolle, kun uusi K-Hyvinvointi -palvelu

julkaistiin. K-Hyvinvointi on K-Ruoka-sovelluksen
uusi ominaisuus. Se tukee kokonaisvaltaista
hyvinvointia, jonka keskiéssa on terveellinen
ravinto. K-Hyvinvointi yhdistaad datan K-Plussa-
kortilla tehdyista ostoksista K-Ruoka-sovellukselle
annettuihin taustatietoihin. Siten sovellus nayttaa,
miten suomalaiset ravitsemussuositukset toteutuvat
omassa ostoskorissa. Samalla luodaan pohja, jolla
voidaan ohjataan kohti terveellisempid valintoja.
K-Hyvinvoinnissa voi asettaa ravintotavoitteita, jotka
perustuvat suomalaisiin ravitsemussuosituksiin.
Niiden toteutumista voi seurata sovelluksesta
[8ytyvan ravintoindeksin avulla. Tuote- ja
reseptisuositusten avulla on mahdollista parantaa
sitd, kuinka hyvin ravitsemussuositukset toteutuvat

omassa ostoskorissa.

K-ryhman mittava asiakasdata, valikoimat ja ruuan
ympaérille rakennettu verkosto luovat Keskolle
mahdollisuuden ratkaista asiakkaan tarpeita

alati aiempaa kokonaisvaltaisemmin. Laaja
ostosdata yhdistettyna asiakkaan taustatietoihin ja
asiantuntijoiden suosituksiin luo pohjan, jonka avulla

asiakasta ohjataan kohti terveellisempia valintoja.
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VAHVA YHDISTELMA DATA- JA
TEKNOLOGIAKYVYKKYYKSIA

Kesko kehittaa data- ja teknologiakyvykkyyksigan liiketoimintojensa

ldhtokohdista, strategiaansa edistaen.

Keskon eri lilketoimintojen toimintamallien ja
ydinjérjestelmien erikoistuneisuuden takia digitaalinen
arkkitehtuuri on luonteeltaan hajautettu, jolloin
péivittaistavarakaupan, rakentamisen ja talotekniikan
kaupan, autokaupan sekéa konsernitason erityisid
digitaalisia kyvykkyyksia on mahdollista kehittaa

tehokkaasti ja liiketoiminnan tarpeisiin vastaten.

Digitaalinen arkkitehtuuri koostuu laadukkaasta
dataperustasta, tehokkaista datan koostamisen,
yhdistelyn ja kasittelyn prosesseista seka

lilketoimintasovelluksista, prosesseista ja palveluista.

Kesko tavoittelee datan hallinnoinnin, hyddyntamisen ja

jakamisen kyvykkyyksien voimakasta skaalaamista. Uusien

ansaintamallien syntyminen edellyttda arkkitehtuurilta
avoimuutta, joustavuutta sekd nykyisten etta tulevien

teknologioiden yhteensopivuutta.

K-Data on modulaarinen ja pilvipohjainen data- ja
teknologia-alusta, jota kehitettiin edelleen ja kaytto
laajeni merkittavasti vuonna 2023. Se tarjoaa alustan
Keskon eri litketoimintasegmenteille kehittda uusia

seka uudistaa nykyisia dataldhteitd, prosesseja seka

kayttotapauksia. Vuonna 2022 toteutetun K-Plussa-kanta-

asiakastietojarjestelman kokonaisuuden péivityksen

seka tietovarasto- ja analytiikka-alustan uudistuksen
mahdollisuuksia paastiin hyddyntamaan ensimmaista
kertaa. Esimerkiksi paivittdistavarakaupassa tuotiin useita
uusia ominaisuuksia ja uudistettuja sovelluksia asiakkaille,

K-kauppiaille ja tavarantoimittajille.

Yleiskuva Keskon uudesta K-Data-alustasta

Tiedonhallinta varmistaa datan
lilketoiminnan kaytté6n

Datan potentiaali ja kdytettavyys arvonluonnissa perustuu
sen kokonaislaatuun ja saatavuuteen. Kesko johtaa
erittain laaja-alaista tietopddomaansa vaikuttavuuden,

kayttokelpoisuuden, saatavuuden, tarkkuuden ja tuoreuden

Reaaliaikaiset tietovirrat

Liiketoimintasovellukset ja prosessit yhdistavat datavirrat

Lihde- Datan keréys Data
jarjestelméat ja ohjaus Datan
Datan valmistelu
integraatio ja tarjonta

Datan Datapalvelut ja
hallinta rajapinnat
Datan Datan

tuotteistaminen liketoimintakayttd

ja varastointi
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nakdkulmista. Selkeat roolit, toimintamallit ja vastuut
luovat puitteet tiedonhallinnalle. Liiketoimintakaytdn
mahdollistamisen liséksi tiedonhallinnalla varmistetaan
myds, ettd kaikkea tietoa kasitellaan
huolellisesti, turvallisesti ja

vaatimustenmukaisesti.

Kesko eteni vuonna 2023 paivittais- IUO arvoa
tavarakaupan tiedonhallinta- ja

omistajuusmallin kehittdmisessd. Datakokonaisuuksien
ja niiden sisaltdmien dataentiteettien omistajuus- ja
hallinnointimalli kehittaa datan kokonaislaatua sek&
nykyisiin etta tuleviin lilketoimintatarpeisiin vastaten.
Omistajuus sisaltaa strategisen lilketoimintakytkennén

liséksi syvallisen ymmarryksen datasta ja sen

kayttomahdollisuuksista, -rajoituksista seka riippuvuuksista.

KPlussa
YY)

ymmartdvat, miten data

Datan katalogisointi, metadatan hallinta ja datan
johtamismalli on kuvattu ja toteutettu aiempaa
yksityiskohtaisemmin. Eri datakokonaisuuksien synerginen

johtaminen vahvistaa arvonluontia ja

Keskossa datan omistajat mahdollistaa uusien kayttétapauksien
kehittdmistd vahvan tietopddoman perustalle.

Yha useammat sovellukset integroivat

arvoluontiin useita eri dataldhteita.

Tekodlysovelluksilla tehokkuutta

ja erottavaa kilpailuetua

Tekodlyn ja analyyttisten kyvykkyyksien
potentiaalia hyddynnetdan voimakkaasti. Kesko
hyddyntaa monipuolisesti omaan datatieteilyyn ja
tekoédlykehitykseen perustuvia tekoéalyteknologioita
ja -sovelluksia seka parhaita valmiita ratkaisuita

luotettavilta toimittajilta.

Itse kehitetyilld tekoalyratkaisuilla haetaan erottavaa
hyotya asiakkaille ja liiketoiminnalle, Idhes aina
yksildlliseen asiakasdataan ja yhteen tai useampaan
erityiseen dataldhteeseen pohjautuen. Taman rinnalla
kaytetaan valmiita, markkinoilta yleisesti saatavilla
olevia tekoalysovelluksia operatiivisen tehokkuuden ja
optimoinnin seka johtamisen, asiakasymmarryksen ja

paatoksenteon tueksi.

Keskitetty tekoaly- ja analytiikkatoiminto toimii
yhteistydssé liiketoimintojen tiimien kanssa. Keskitettyja
ja liiketoimintakohtaisia resursseja yhdistamalla
varmistetaan korkea liiketoimintal&htdisyys, skaalautuvuus
ja ketteryys kehittaé ja julkaista uusia sovelluksia seka
ominaisuuksia nopeasti asiakkaille ja muille eri palveluja

kayttaville sidosryhmille.

Datatiede- ja analytiikkakyvykkyydet tukevat Keskossa
erityisesti asiakaskokemuksen ja -ymmarryksen

tuottamista, kauppakohtaisen litkeidean toteuttamista,
ennustamista, hinnoittelua ja tavaravirtojen optimointia

seka markkina-analyysia.

Robotiikka ja prosessiautomaatio
tehostaa ja nopeuttaa

Keskon mittakaavassa saavutetaan merkittavia etuja
ja digitaalista suuruuden ekonomiaa hyédyntamalla
skaalautuvia ohjelmistorobotiikan ja automatisoitujen
jarjestelmien mahdollisuuksia. Ne automatisoivat
rutiininomaisia seka toistuvia tehtavia, vahentavat
virheitd ja tehostavat toimintaa, mika saastaa rahaa ja

parantaa asiakaskokemusta.

Kesko hyddyntdé prosessien uudelleensuunnittelua
toiminnanohjausjarjestelmasséan, ja lisda voimakkaasti
ohjelmistorobotiikan ja muiden automaatioratkaisujen
kayttda. Vuonna 2023 automatisoitiin muun muassa laskujen
kasittelyd, kampanjoihin ja kaupan tuotteiden perustamiseen
liittyvia prosesseja seka reklamaatioiden kasittelya.
Vuodessa Keskon automatisoitujen prossessien maéara ldhes

kaksinkertaistui ja niité oli vuoden lopussa jo yli 350.

Data- ja kyberriskien hallinta takaa
jatkuvuuden ja turvallisuuden

Dataan liittyvien riskien tunnistaminen, hallinnointi ja
mitigointi on kriittinen osa Keskon dataintensiivista
toimintamallia. Erityisid osa-alueita ovat datan laatu,
kaytettavyys, turvallisuus, késittelyn vaatimustenmukaisuus
sekd vastuukysymykset. Tehokas data- ja kyberriskien
hallinta on kytketty paivittaisiin toimintatapoihin seka
ryhmén integroituun riskienhallintamalliin ja sisdisen

tarkastuksen suunnitelmaan.
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Riskienhallinta kattaa oman, asiakkaan ja kolmansien
osapuolten datan Keskon toiminnan puitteissa seka kaikki
sen varastointiin, kasittelyyn, siirtdmiseen, kdyttamiseen
ja tuhoamiseen liittyvat riskikategoriat datan koko

elinkaaren pituudelta.

Riskienhallintamallissa tietosuojariskit katselmoidaan

kaksi kertaa ja kyberriskit nelja kertaa vuodessa.

Tunnistetut uudet riskit tai olennaiset muutokset nykyisissa

riskeissa viedaan datan omistavan liiketoiminnan
vastuulla olevaan riskienhallintamalliin.
Riskikokonaisuus kasitellaan Keskon

hallituksen tarkastusvaliokunnassa nelja

Kyberturvallisuus ja IT:n

vastuullisesti ja sdantelyn mukaisesti, mutta myds uusia

liiketoimintamahdollisuuksia tunnistaen ja hyédyntéen.

Merkittavin sdantelykokonaisuus Keskon
toiminnan kannalta on eurooppalainen tietosuoja-
asetus (GDPR), jonka noudattamista kuvataan
tarkemmin tietotilinpaatdksen tietosuojaosiossa.
Séhkaisen viestinnan ePrivacy-tietosuoja-asetus
nékyy asiakkaille muun muassa verkkopalveluissa

selkeissa evastekaytannoissa.

Uusi EU-tasoinen "Big Five”

datanhallinta, tekoaly, digipalvelu- ja

kertaa vuodessa. toimitusketju olivat osa digimarkkinasaantely vaikuttavat
sisaisen tarkastuksen lahivuosina voimakkaasti datan

Dataan ja kyberturvallisuuteen
liittyva sisdinen tarkastus tapahtuu
riippumattomasti ja riskipohjaisesti.
Sisaisen tarkastuksen suunnitelmalla varmistetaan
datariskienhallinnan riittava kattavuus, ohjelmat,
kontrollit ja kehityskohteiden kasittely. Sisdinen tarkastus
raportoi ylimmélle johdolle ja Keskon hallituksen

tarkastusvaliokunnalle.

Datasdantely ja vaatimustenmukaisuus
Datan koko elinkaaren kattavat hallinnointi- ja
johtamismallit ovat Keskossa kriittisia datan
kaytettavyyden kannalta. Kesko toimii asiakkaiden
oikeuksien varmistamisessa proaktiivisesti ja vahvojen

arvojensa mukaisesti.

Dataa koskevan s&éntelyn ja vaatimustenmukaisuus-
valvonnan rakenne- ja ohjausmalli varmistaa, etta

Kesko kasittelee ja hyodyntda dataa kokonaisuutena

vuosiohjelmaa 2023

hyddyntamisen, jakamisen ja
luovuttamisen kaytantéihin EU-alueella.
Turvallisuuden nakdkulmasta ajankohtaisia
direktiiveja ovat kyberturvallisuusdirektiivi (N1S2)

sekd yhteiskunnan kriittisid toimintoja koskeva
resilienssidirektiivi (CER).

Kesko analysoi proaktiivisesti uuden saantelyn
voimaansaattamista ja velvoittavuutta.
Vaikuttamistyohdn sdéntelyn valmistelussa osallistutaan
ensisijaisesti yhteiseurooppalaisen etujérjeston
EuroCommercen kautta. Uusista ”Big Five” sdantelyista
Keskoa koskettavat erityisesti datasdadés (Data Act) ja
tekodlysaadss (Al Act), joiden analysointi ja kdyttdonotto
prosesseihin ja toimintamalleihin aloitettiin vuonna
2023. Kesko voi jatkossa my6s hy6tya, kun suuria
alustatoimijoita koskeva digimarkkinasaados (Digital
Markets Act) avaa sille uusia mahdollisuuksia toimia

niiden alustalla.
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CASE

Asiakasymmarrys ndkee kirkkaasti eteenpain

Paras asiakas- ja liiketoimintaymmaérrys on Keskolle
elintarke&a. Se auttaa ennakoimaan, suunnittelemaan
ja kohdentamaan kaupan palveluita ja ratkaisuja, jotka

muodostuvat ihmisen arjessa térkeiksi ja merkityksellisiksi.

Keskon maailmanluokan asiakasymmarrys perustuu
syvélliseen data-analyyttiseen osaamiseen ja
nopeuteen. Viime vuosien killiset ja suuret muutokset
toimintaympéristdssa on analysoitu nopeasti ja tuotettu
tieto on auttanut esimerkiksi Keskoa ja sen kauppiaita

tekemaan oikeita liiketoimintapaatoksia oikeaan aikaan.

Tutkimuksen syvéllisyydesta huolimatta ilmisita
lahestytaan yksittaisten tutkimuskysymysten tai
-ulottuvuuksien sijaan temaattisesti. Lilketoiminnan
kayttoon tuotetaan kattavaa kuvaa esimerkiksi
kotimaisuuden, sydmisen, digitaalisuuden, arjen ja
hintamielikuvien kaltaisista laajoista teemoista. Taméa
auttaa hahmottamaan olennaisia kokonaisuuksia ja

siirtymia Keskon ja sen asiakkaiden arjessa.

Useat, toisiaan tdydentavét erilaiset datalahteet,
menetelmat ja tydkalut muodostavat rikkaan ja
kiinnostavan kuvan asiakkaista ja muista tutkittavista
kohteista. Stakeholder Insight -tiimissa tydskentelee
yhdeksan pitkalle erikoistunutta tutkijaa ja analyytikkoa,
mik& osaltaan synnyttda ainutlaatuisia kytkentdja ja

oivalluksia tutkimukseen.

- Analysoimme tata p&ivaa ja ennakoimme tulevaa.
lImididen ja trendien tutkiminen ja ymmarryksen
tuottaminen liiketoiminnan tueksi on kiehtovaa.

Laajat datamassat, runsaat luokittelut ja monipuoliset
menetelmat tekstianalyysista tilastolliseen analyysiin seké

sidosryhmétutkimuksiin tuottavat joka hetki jotain uutta,

kertoo Stakeholder Insight -toiminnon johtaja Heidi Jungar.

Tutkimustiedon ja analyysin tuoreus ja jatkuva saatavuus
ovat vahvuuksia. Muutokset ja heikot signaalit
tunnistetaan nopeasti, mikd auttaa pysymaan mukana

ja tekemé&an tietoon perustuvia paatoksia nopeissakin
kaanteissa. Uusien kysymysten heratessa analyysia ja

tutkimusta voi laajentaa ja syventaa tehokkaasti.

- Kuluttajien, kaupan ja rakentamisen maailman
peruskivien kaantyillessa tunnistimme ja analysoimme
kulutuskayttaytymisen ja eri toimialojen nakymien
muutoksia kattavasti. Keskossa tehtiin laadukkaita, tietoon
perustuvia paatoksia sopeutumisesta ja kilpailemisesta

uudessa toimintaympéristdssa, Jungar jatkaa.

Informaatiota hankitaan ymmarryksen raaka-
aineeksi useista eri lahteista. Dataa kerataan sisdisen
tiimin voimin asiakastyytyvaisyystutkimuksista,
K-Barometrista, asiakaspalautteista ja asiakasyhteisé
K-Kyl&dsta, mutta myos tietokannoista seka ulkoisilta

tutkimusorganisaatioilta. Lisaksi tietoa rikastetaan

myynti- ja kanta-asiakasdatasta saatavin havainnoin ja
verkkoanalytiikkaa analysoimalla. Tiedonkeruu perustuu

aina asiakkaan suostumukseen.

Kesko jakaa ymmaérrystaan ja oivalluksiaan myds
kauppiaille, tavarantoimittajille ja kumppaneille.

Jakaminen ja yhteinen keskustelu hyodyttavat kaikkia.

- Jaamme tutkimustietoa kauppiaiden ja liiketoiminnan

edustajien lisaksi kumppaneillemme. Yhdessa olemme

viisaimpia, Jungar jatkaa.
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DATA MAHDOLLISTAA OPTIMOINNIN
JA ENERGIANSAASTON

Keskon toiminnassa ja kiinteistdissa kdytetaan merkittavasti energiaa. Digitalisaation rooli
energiajohtamisessa ja energiatehokkuuden parantamisessa on merkittava.
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noin 693 GWh sahkoa kylmalaitteisiin, valaistukseen

ja kiinteistotekniikkaan sekd Suomessa noin

218 GWh kaukoldmpda kiinteistojen lammitykseen.

Kesko seka hankkii séhkéa markkinoilta etta tuottaa

sitd itse aurinkovoimaloillaan. Osana edistyksellista
energiajarjestelmaa noin 60 K-ruokakauppaan on asennettu
[ammonkierratysjarjestelma, mika véhentas oleellisesti

ostoenergian tarvetta.

Kesko hyddyntaa digitaalisia kyvykkyyksiaan
energiajohtamisessa hyvin tuloksin. Kiinteistéjohtamisessa
ja -kunnossapidossa hyddynnetaan edistyneita
analytiikkapalveluita, joiden avulla voidaan optimoida eténa
kiinteistdjen energiankaytt6a kulutus- ja olosuhdetietojen

seka rakennusautomaatiodatan avulla.

Sahkdmarkkinoiden hintavaihtelut tarjoavat Keskolle
merkittavia mahdollisuuksia optimoida s&hkénkayttoaan

ja hyddyntaa kulutusjoustoja laajassa kiinteistokannassa.
Kesko vahvistaa tytaryhtionsa Ankkuri-Energian

kautta koko ajan kyvykkyyksidén toimia pohjoismaisilla
sdhkémarkkinoilla. Kiinteisto-, energia-, ja
sdhkomarkkinadatan hyédyntaminen ja raportointi tuottavat
jatkossa mitattavia tuloksia nopeasti ja lapindkyvasti

seka Keskolle ettd kauppiaille, jotka hankkivat séhkoa

[ammonkulutus Suomessa on viime vuosina ollut laskussa

ryhman energiastrategian mukaisesti. Séhkdn ja lammaon

optimointi sekd energiatehokkuuden jatkuva parantaminen

sdastavat ilmastoa ja rahaa kaupan olosuhteista tinkimatta.
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KESKON TIETOTASE

Keskon tietotase kuvaa Keskon ja sen liiketoimintojen tietopddomaa seka
tietovaroja. Tietovarat ovat digitaalisia tuotteita, palveluita ja prosesseja,
jotka luovat tietopddomasta arvoa Keskolle, asiakkaille ja sidosryhmille.

Datalla ei ole Keskossa itseisarvoa, vaan arvo perustuu

datan tuottamaan hydtyyn asiakkaalle ja litketoiminnalle.

Tietotasetta kaytetdan tietopddoman ja sen
liiketoimintahy6dyntédmisen tasapainotettuun, taseen

molempien puolien arvoa lisdévaan johtamiseen.

Tietotaseessa yhdistyy tietopddgoman puolella
tapahtuva datan hyddynnettavyyden (fit for use),
laadun ja elinkaaren johtaminen seka tietovarojen
puolella tapahtuva datan hyddyntédminen arvoa
synnyttavalla tavalla. Arvonluonti toteutuu Keskon
data- ja analytiikka-alustan palveluissa seka Keskon
omaan toimintaansa, asiakkailleen tai sidosryhmilleen
tuottamissa digitaalisissa palveluissa, tuotteissa

ja prosesseissa.

Tietopdaoman johtamisen avainprosessi on
tiedonhallinta (Data Governance). Tiedonhallinta
keskittyy tiedon elinkaaren, laadun, varastoinnin,
hyddynnettavyyden seka riskienhallinnan prosesseihin.
Na&in varmistetaan tietovarojen eli digitaalisten
palvelujen ja tiedolla johdetun p&atoksenteon
mahdollisimman korkea laatu, saatavuus ja luotettavuus
liiketoiminnan, asiakkaiden, K-kauppiaiden seka

kumppaneiden ja tavarantoimittajien ndkdkulmasta.

Keskon tietopddoma suomalaisista paivittaistavarakaupan
asiakkaista on Suomessa ja maailmanlaajuisestikin
vaestébmaaraan ja myyntiin suhteutettuna omaa

luokkaansa. Tietopddoma on huomattava seka ajallisen

Keskon tietotase

kattavuuden ettad datan maaran nakokulmasta. K-Plussa-

kanta-asiakasohjelma kéynnistyi marraskuussa 1997 ja télla

hetkelld noin 90 prosenttia suomalaisista kotitalouksista on

liittynyt siihen.

Strategia ja arvonluontimalli

Arkkitehtuurijohtaminen

Tiedonhallinta (Data Governance)

Kyvykkyydet ja osaaminen

Riskienhallinta ja maardystenmukaisuus

Tietovarat
Data Assets

Data ja analytiikka

-alusta

Palvelut, tuotteet ja prosessit,
jotka tuotetaan tietopddomalla

Arvoajurit:

Tietovarojen tuottama suora
tai vélillinen hydty yritykselle ja
sidosryhmille

Tietopddoma
Data Capital

Liiketoiminnan hyédynnettavissa
oleva oma ja ulkoinen data

Arvoajurit:
Tiedon laatu, saatavuus ja
hyddynnettévyys tietovarojen
tuotannossa
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Yhdessa meillad on valtava maara kayttokelpoista dataa

Eraita tiedolla johtamisen tunnuslukuja paivittaistavarakaupan Suomen

toiminnastamme vuonna 2023.

Yli

3,3 miljoonaa

K-Plussa-kanta-asiakasta

O

Lahes

1200

K-ruokakauppaa

N

=
300 000

eri paivittaistavarakaupan

tuotetta myynnissa

)
KK
Noin
1,8 miljoonaa
asiakaskohtaamista paivissa

kivijalkakaupoissa ja verkossa
(K-Ruoka ja K-Plussa, 12/2023)

¢
R

800 000

asiakaspalautetta

&

3000

K-kumppania
(tavarantoimittajaa)

|
K

4,5 miljoonaa
kayntia viikossa digikanavissa
(K-Ruoka ja K-Plussa, 12/2023)

O
R

21000

asiakasta mukana

kehitystydssa (K-Kyla)
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Keskon rajattu tietotase 2023

TIETOPAAOMA
DATA CAPITAL

TIETOVARAT

Keskon suunta DATA ASSETS

. Mé&éritelma Arvoa synnyttavat digitaaliset palvelut, tuotteet ja prosessit, jotka tuotetaan Kaytettavissd oleva oma ja ulkoinen data
Vuosi 2023 tietopddomaa hyddyntamalla
Strategia ja toimintaymparisto Paamaara Datan liiketoiminnallisen arvon ja asiakas- seka sidosryhmahyddyn johtaminen Datan laadun, maéran, hyddynnettavyyden ja riskienhallinnan johtaminen

Toimintamallit Asiakas- ja liiketoimintaprosessit
Analyysi-, paatdksenteko- ja riskienhallintaprosessit

Tietosuojan ja tietoturvan toimintamallit

Tiedon laadunhallinta- ja korjausprosessi

Liiketoiminta Tiedonhallinta

Sijoittajat
Esimerkkeja Kuluttaja-asiakkaille (esimerkkeja) Oma tietopadoma (esimerkkeja)
Kestavyysraportti palveluista + K-Ruoka (sovellus ja mobiili) - Kuluttaja-asiakasdata (siséltden mm. Plussa- - Logistiikan data (varastotoiminnot,

+ K-Ruoka (verkkokauppa, kuljetus, nouto, pikatoimitus) asiakasdatan, asiakaspalautteet, K-kyl& kuljetustoiminnot, tuotetdydennys ja
Vastuullisuusstrategia - K-Rauta (sivusto, verkkokauppa, remontti-asiakkuus) kyselytutkimustiedot) kauppalogistiikka, jljitettavyys)

« K-Ostokset, K-Hyvinvointi - Kuittidata (v&hittaismyynti kivijalasta, « Verkkoselailudata (sivustot, sovellukset,
lImasto ja luonto « K-Kuitit verkkokaupasta, pikakuljetuksista ja tukuista) verkkokauppa)

« K-Plussa - Yritysasiakastieto - Kauppapaikka- ja kauppiastieto
Arvoketju - K-Tunnus « Tukkumyynti « Kampanja- ja mediadata

- Tietosuojapalvelut « Valikoima- ja hintatieto - Operatiivinen toiminnanohjaus (ERP)-tieto
Ihmiset « Rikastettu tuotetieto + Henkil&stétieto

) - Hankintadata - ESG-data
IS Yritysasiakkaille (esimerkkeja) Ulkoinen tietopd&doma (esimerkkeja)
Raportointitapa - Verkkokaupat (Kespro,K- Rauta, - Toimitukset-palvelu (Kespro) - Digi- ja vdestdtietoviraston tiedot (mm.
Onninen) - Hankinnat osoitetiedot)
Taloudellinen katsaus - Rajapinta- ja EDI-palvelut - Hiilijalanjalki- ja muu vastuullisuusdata

- Raportointipalvelut - Tuotetiedot, péivittaistavara (Synkka)

Hallituksen toimintakertomus - Tuotetietopalvelut - Tuotetiedot, rakentaminen ja talotekniikka
- Tilastokeskuksen tilastot
Konsernitilinpaatss . Markkinatilastot, muut tilastot
- Ulkoiset (kysely)tutkimukset

Emoyhtion tilinpaatss - Kauppa- ja logiistiikkakiinteistjen kaytts- ja

olosuhdedata

Allekirjoitukset K-kauppiaille

B rrfl ] + K-Ruokakauppa - Hymy, NPS
Hallinnointi - K Valikoima - KRaportointi
. . . - KKampanja - Digital Signage -nayttopalvelut
Selvitys hallinto- ja - K Markkinointi - Sahkaiset hintanadytot
+ KTuote

ohjausjarjestelmasta <
+ K Tyévuorot

Palkitsemisraportti Kumppaneille ja tavarantoimittajille

- K Toimittaja (sis. yhteinen tiedolla
johtaminen, vuorovaikutteiset
prosessit), K Mediaratkaisut

ja K-Data-palvelut syvemman

. I paatoksenteon tueksi
Tietotilinp&atos

« Data Keskon ytimessa
Keskon sisdiset palvelut

+ Ennustaminen ja raportointi - Kiinteistdjohtaminen
- Verkostosuunnittelu - Business Insight

- Riskienhallinta » K Consent

Kestavaa arvoa datasta

Raportti ja tietotasemalli perustuu suomalaisen Functos Oy:n Integroidun tietotilinpaatoksen (Balanced Data Insight) -konseptiin.
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CASE

ESG-datan virtaus paranee Keskossa

Kesko on integroinut jatkuvasti merkitystaan
kasvattavan ESG-datan (Environment, Social,
Governance) osaksi toimintaansa. Vastuullisuusdataa

hyddynnetaan johtamisessa seka asiakkaille

suunnatuissa analyysi- ja raportointipalveluissa,

tuotetietojen rikastamisessa ja sijoittajaviestinndssa.

Merkittavia kayttokohteita ovat myds jatkuvasti lisdantyvat

ESG-saantelyn vaatimukset seka vastuullisuusraportointi.

Sidosryhmé&odotusten ja sdéantelyn kasvaessa

Kesko kohtaa uusia vaatimuksia ja mahdollisuuksia.
Jatkuvia kehitysalueita ovat ESG-datan laatu lapi
arvoketjujen, saatavuus, yhdistely sekd koostaminen
ja prosessien automatisointi. Keskon uudistaessa
digitaalista arkkitehtuuriaan my6s ESG-datan

virtausta on mahdollista parantaa.

Kesko paivitti vuonna 2023 ESG-datan tiekarttansa.
Sen tavoitteena on varmistaa, ettd ESG-data on
yhtd ajantasaista, laadukasta ja hyddynnettavaa
kuin muukin likketoimintadata. Se virtaa lahes
reaaliaikaisesti prosesseissa ja arvoketjussa
palvellen seka lilketoiminta- ettd konsernitason
tarpeita ja vaatimuksia. Dataa hallinnoidaan
yhteisen Data Governance -mallin mukaisesti ja
kytketaan eri ldhdejarjestelmista yhteiselle K-Data-
alustalle jatkokayttda varten. Asiakkaille ja muille
sidosryhmille voidaan tarjota koko ajan parempaa
ESG-dataa eri kayttotarkoituksiin.
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KYBERTURVALLISUUS

Digitaalisen toimintaympariston turbulenssin jatkuessa Keskon pysyva tavoite
on tuottaa mahdollisimman kestavéa ja turvallista digitaalista infrastruktuuria.
Kyber- ja tietoturvallisuuden varmistaminen toteutui vuonna 2023 hyvin.

Kesko tuottaa useille eri kayttajaryhmille ja
kayttotarkoituksiin suunnattuja digitaalisia palveluita.
Keskeinen digitaalinen infrastruktuuri késittda merkittavia
tietovarastoja, kassa- ja toiminnanohjausjérjestelmia,
raha- ja transaktiotietoliikennettd seka kiinteistdteknisia
jarjestelmia. Monikansallisena yrityksend Kesko altistuu
sdanndllisesti erityyppisille hairidille ja hyokkayksille

digitaalisessa ymparistossa.

Digitaalisen turvallisuuden johtaminen
Kesko kehittaa riskiperusteisesti kyvykkyyttdan varmistaa
liilketoiminnan jatkuvuus erityyppisissé hairictilanteissa.
Keskon, asiakkaan ja sidosryhmien datan seka
jérjestelmien ja yhteyksien suojaaminen on suunniteltu ja

toteutettu monitasoisen puolustuksen periaatteella.

Keskon vahva tietoturva-arkkitehtuuri perustuu

useisiin suojauskerroksiin. Jarjestelmat ja
tietoliikenneyhteydet on tarkeysluokiteltu. Jarjestelmilld
on palautumissuunnitelmat, joita testataan ja harjoitellaan
saannollisesti. Kaytetty kyberturvateknologia

hyddyntaa automaatiota ja koneoppimista, mika
mahdollistaa nopean uhkien havaitsemisen ja

vastatoimien kdynnistamisen.

Havainnointia ja hydkkayksiin vastaamista
johdetaan keskitetysté tietoturvavalvomosta.
Vaste- ja jatkuvuussuunnitelma ohjaa tietoturva- ja

kyberhydkkayksiin vastaamista lilketoiminnan jatkuvuus

ja turvallisuus varmistaen.

Tietoturvan johtamis- ja ohjausmalli
Keskolla on yhtidn hallituksen hyvaksyma
tietoturvapolitiikka, joka maarittelee tietoturvan
perusvaatimukset sekd varmistaa edellytykset politiikan

toteuttamiselle kdytdnndssa. Tietoturvan ohjausmalli on osa
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Keskon riskienhallinnan ohjausmallia. Tietoturvajohtaminen
on vastuutettu lapi johtamisketjun aina yhtion

hallituksen tasolle.

Keskon tietoturvapolitiikka on esitetty Keskon

verkkopalvelussa osoitteessa www.kesko.fi/yritys/politiikat-

ja-periaatteet/tietoturvapolitiikka/

Tietoturvan jatkuva varmistaminen
Sisdisend osaamis- ja palvelukeskuksena toimii konsernin
tietoturvatiimi. Se vastaa jérjestelmé&tason tietoturva-
arkkitehtuurista ja -toimintamalleista, seka kouluttaa ja
palvelee konsernin yksikaita. Roolin mukaisesti tehtéviin
kuuluvat my8&s sisaisen tarkastuksen tukeminen seka

yrityskauppatilanteiden Due Diligence -selvitykset.

Kesko auditoi tietoturvaa

sekd omien ettd ulkopuolisten
asiantuntijoiden toimesta.

Vuonna 2023 erityisid teemoja
olivat yritysjarjestelyihin liittyvat
auditoinnit ja prosessit sekd Keskon
nykyisten palveluiden ja sovellusten
seka valiohjelmistojen tietoturvan
tehostettu tarkastelu. Lis&ksi varmistettiin kriittisten
kapasiteettipalveluiden korkeaa tasoa seka vahvistettiin

kyvykkyyksia puolustautua kiristyshaittaohjelmilta.

Kattava riskienhallinta ja yhteiset, hyvin koulutetut ja
harjoitellut toimintamallit tukevat varautumista ja valmiutta
toimia tarpeen vaatiessa. Tietoturvariskien arviointia

tehdaan saannéllisin valiajoin, osana uusien palveluiden ja

Kesko toimii aktiivisesti Suomen
Kyberturvallisuuskesuksen,
Huoltovarmuuskeskuksen ja ISAC-
tiedonvaihtoryhman piirissa.

jarjestelmien kehittamista ja kdyttdonottoa sekd muiden
merkittdvien muutosten yhteydess&. Sopimuskumppaneilta
edellytetdan sitoutumista Keskon tietoturvavaatimusten
mukaiseen tasoon, jonka toteutuminen voidaan

tarvittaessa auditoida.

Tietoturvatilanteesta raportoidaan normaalin sisdisen
valvonnan seka sisdisten ja ulkoisten tarkastusten
yhteydessa. Teknista tietoturvaa arvioidaan jatkuvasti
ja tarkeimpiin ymparistdihin tehdaan erillisia

tietoturvatarkastuksia.

Turvallisuusviestinta ja koulutus

Keskolla on kaytdssa useita erilaisia, saannéllisesti
toteutettavia toimenpiteitd tietoturvallisuustietoisuuden
parantamiseksi. N&itd ovat muun muassa
verkkokoulutukset,
kalasteluviestisimulaatiot seka sisdinen
uutisointi merkittavista ajankohtaisista

tietoturva-aiheista.

Koulutustoiminta jatkui aktiivisena
vuonna 2023. Kaikille tyontekijoille
pakollista tietoturvan peruskoulutusta
sekéd kassa- ja asiakaspalveluhenkildstolle raatalsitya
koulutusta toteutettiin verkkokoulutuksena. Lisaksi
tietoturvatiimi koulutti aktiivisesti henkilstd4 eri

roolien mukaisesti.

Tietoturva- ja kyberharjoitustoiminta on aktiivista ja
arkipaivaista. Kesko osallistui Suomen elintarvikeketjun

laajaan kyberharjoitukseen, ja teki aktiivista

valmistautumis- ja harjoitusyhteisty6td muun muassa
Kyberturvallisuuskeskuksen ja sen koordinoiman
elintarvikealan ISAC-tiedonvaihtoryhman seka
Huoltovarmuuskeskuksen kanssa. ISAC:n jasenet
muodostavat laajan kansallisen verkoston, jolla on tarked
rooli myds hairidtilanteiden hallinnassa. Hairiotilanteessa
ryhmét ja niiden jasenet tarjoavat verkoston hyvaksi
asiantuntemustaan, analyysiresursseja, tietolahteité ja

kansainvalisia yhteyksia.

Vuonna 2023 harjoiteltiin kuukausittain huijausviestien ja
tietojenkalastelun (phishing) tunnistamista ja estamista.
Lisdksi keskeisten IT-palvelukumppaneiden kanssa
jérjestettiin useampia harjoituksia, joissa testattiin muun

muassa havainnointikykya ja vastetta ulkoisiin hairidihin.
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HENKILOTIETOJEN
SUOJAAMINEN

Kesko suojaa asiakkaidensa, henkildstonsa ja sidosryhmiensa tietoja seka
huolehtii tietosuojaan liittyvien yksilon oikeuksien toteutumisesta tietojen
kasittelyssa. Keskon tietosuojan toimintaohjeet ja -tavat perustuvat yhtion

hallituksen vahvistamaan tietosuojapolitiikkaan.

Kesko keraa ja kayttaa henkildtietoja erityisesti
asiakkaistaan ja henkildstdstaan. Tietoja kaytetdan
ensisijaisesti palveluiden tarjoamisessa ja tydsuhteen eri

osa-alueiden hallinnoimisessa.

Asiakastietoa hyddynnetdén asiakaslahtdisen
lilketoiminnan johtamisessa, kohdennetussa
markkinoinnissa, mainonnassa ja asiakasviestinndssa
seké valikoimajohtamisessa. Asiakkaat hydtyvat

tasta esimerkiksi entistd kohdennetumpina etuina ja
henkilokohtaisempana palveluna. Kaupalle asiakastieto
tarjoaa valineita asiakkaita kiinnostavien tuotteiden

tarjoamiseen ja palveluiden kehittamiseen.

Henkilotietojen kasittely suunnitellaan etukateen ja
samalla varmistetaan, ettd kasittely on lainmukaista,
kohtuullista ja l&pindkyvas, ja etté se tapahtuu laissa
sdadetyn oikeusperusteen nojalla. Kesko kasittelee
henkil6tietoja vain siind maarin ja niin kauan, kuin se on

kayttotarkoituksen kannalta tarpeellista ja perusteltua.

Keskon ty&terveystoiminto kasittelee osana
tyoterveyspalveluiden tuottamista erityisiin
henkildtietoryhmiin kuuuluvia tietoja, nimittain potilaiden
terveystietoja. Muiden sidosryhmien kohdalla ei keraté eika

kasitella erityisid henkilotietoryhmia.

Taydellinen tietosuojapolitiikka on esitetty Keskon

verkkopalvelussa osoitteessa www.kesko.fi/yritys/politiikat-

ja-periaatteet/tietosuojapolitiikka/

Tietosuojan johtamismalli

Tietosuojan johtamismalli k&sittaa Keskon
tietosuojavastaavan, tietosuojajuridiikkaan keskittyvan
Corporate Counselin seka kaksi tietosuoja-asioihin ja
toimenpidepyyntdihin erikoistunutta henkil6d Compliance
& Ethics -tiimissa. DPIA-arvioinnit toteutetaan osana
tietosuojan toimintamallia. Aihepiirin toimintaochjeet

ja -tavat perustuvat yhtion hallituksen vahvistamaan

tietosuojapolitiikkaan.

Kukin liiketoimintayksikkd tai rekisterinpitaja varmistaa ja

valvoo tietosuojan toteutumista omassa toiminnossaan.

Tietosuojan paivittistd toteuttamista ja riskienhallintaa
liketoiminnoissa tukevat koulutetut Data Protection
Championit. Rekisterdityjen toimenpidepyyntéihin vastataan
kyseesséa olevan rekisterin omistavassa lilketoiminnassa,

tarvittaessa konsernitason tietosuojaorganisaation tukemana.

Tietosuojan varmistaminen toiminnassa
Keskon tietosuojaohjelma varmistaa, etta tietosuojaan liittyva
osaaminen ja toimintaohjeiden tuntemus on korkealla tasolla.
Se tukee Keskon yksikdisséa tietosuojariskien tunnistamista

ja hallitsemista.

Ohjeistukset kasittavat konsernitasoisen tietosuojakasikirjan
sekd maakohtaiset sitd tdydentavat ohjeet.
Tietosuojaohjeistukset koskevat kaikkia keskolaisia ja
kasittdvat keskeiset sd&nndt, toimintaohjeet ja prosessit
tietosuojan toteuttamiseen, poikkeamien ja riskien

tunnistamiseen seka kasittelyyn.
S&anndllinen tietosuojan riskiarviointi muodostaa tietosuojan

vuosisuunnitelman ja -ohjelman suuntaviitat. Arviointi

tehdaan yhteistydssd Keskon riskienhallintaorganisaation
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kanssa ja sitd paivitettiin vuonna 2023 riskien-
hallintaprosessin mukaisesti kaksi kertaa. Lisaksi Kesko
tekee sisdista ja teettdd ulkoista tietosuoja- auditointia
erityisesti lilketoiminnan muutostilanteissa seka

yritysjarjestelyiden yhteydessa.

Koulutus ja viestinta

Keskossa kasitellaan paljon asiakastietoa. Jokaisen
keskolaisen perehdytysohjelmaan seké jatkuvaan
koulutukseen kuuluu roolin edellyttdman tietosuojan
osaamistason saavuttaminen ja yllapitaminen. Aktiivinen
viestinta, tietoiskut ja koulutustoiminta varmistavat
korkean tietosuojaosaamisen tason. Tietosuojaa koskevat

ajantasaiset ohjeet ovat helposti koko henkildstén saatavilla.

Tietosuojan eLearning-koulutus on pakollinen osa

uuden keskolaisen perehdytysta. Koulutus on uusittava
kahden vuoden vélein. Lisaksi esimerkiksi asiantuntijat

ja johdon edustajat suorittavat tehtavansa vaatimusten
mukaisia tietosuoja- ja tietoturvakoulutuksia.
Verkko-oppimisympariston avulla varmistetaan
tietosuojakoulutusten hyva saavutettavuus ja osaamistason

varmennus ja dokumentointi.

Paaosin vuodelle 2023 kohdistuneen kertauskoulutuksen
suoritti yhteensd 9 046 keskolaista kaikissa toimintamaissa
ja liiketoiminnoissa. Tietosuojakoulutusta on saatavilla myés
kauppiasyritysten henkildkunnalle K-ryhméan yhteisessé

K Academyssa.

—>  Keskon tietosuojaportaali

Tietosuojan eri teemoihin keskittyvia niin kutsuttuja Data
Protection Interest Groupeja jarjestetdan nelja kertaa
vuodessa. Niissa kasitellaan kunkin ryhmén nakdkulmista
olennaisia tietosuojan sovelluskdytantda, viranomaisohjeita,

lainsaadantémuutoksia seka parhaita kaytantoja.

Saannollista koulutus- ja ajankohtaistoimintaa tdydentavat
tarvepohjaiset kohdennetut tietosuojan koulutustapahtumat

eri yksikaille.

Keskolla on erillinen asiakkaille, henkiléstélle, K-kauppiaille
seka yhteistyokumppaneille suunniteltu tietosuojaportaali,
jonka kautta rekisterdidyt voivat kédyttaa tietosuoja-
asetuksen mukaisia oikeuksiaan rekisterikohtaisesti. Lisaksi

pyynnén voi tehdd muissakin kanavissa.

Valvonta ja epékohtiin puuttuminen

Kesko huolehtii EU:n tietosuoja-asetuksen mukaisten
rekisterdityjen oikeuksien toteutumisesta informoimalla
heita tietojen kasittelysta seka vastaamalla rekisterdityjen
oikeuksiin perustuviin toimenpidepyyntéihin.
Tietosuojavastaavan rooli valvonnassa, ohjauksessa,

neuvonnassa ja poikkeamien hallinnassa on keskeinen.

Kesko dokumentoi kaikki tietoturvaloukkaukset

ja tekee tietoturvaloukkauksista ilmoitukset
tietosuojaviranomaiselle, mikali tapahtumasta aiheutuu
rekisterinpitdjan kasityksen mukaan riski rekisterdidyille.
Jos riski altistua vaarinkaytoksille tai vahingoille
arvioidaan korkeaksi, ilmoittaa Kesko viipymatta
tietoturvaloukkauksesta lisaksi my6s henkilélle, jonka

henkilétietojen suoja on vaarantunut.

Tietosuoja-asioihin liittyvista epéillyista vaarinkaytoksista

voi ilmoittaa nimettémasti Keskon SpeakUp

-ilmoituskanavassa. Rekisterdidyt voivat olla kaikissa
tietosuoja-asioissa yhteydessa Keskon tietosuojavastaavaan

tietosuojavastaava@kesko.fi.

Toimenpidepyynnét ja poikkeamat

Vuonna 2023 Kesko kasitteli 1125 (2022: 1 308)
tietosuojaportaalin kautta tullutta toimenpidepyyntda.
Liséksi toimenpidepyyntdja kasiteltiin muissa kanavissa.
K-Plussa-tietojen tarkastuspyyntdihin vastaaminen on
automatisoitu, ja rekisterdity saa tiedot parhaimmillaan

15 minuutissa. Keskimaarin toimenpidepyynnét ratkaistaan

alle 10 paivassa.

Kesko havaitsi ja tutki Suomen toiminnoissaan vuonna
2023 yhteensa 461 (2022: 469) tietoturvaloukkausta.
Naista 110 (2022: 50) ilmoitettiin tietosuojavaltuutetulle
seka yksittaisissd tapauksissa myds rekisterdidylle.
Tietoturvaloukkausten maara pysyi léhes ennallaan
edellisvuoteen verrattuna. Tietosuojavaltuutetulle
ilmoitettujen tapausten suhteellinen osuus kaksinkertaistui

vuoteen 2022 verrattuna.

Noin 75 % kaikista tietoturvaloukkauksista ja suurin osa

viranomaiselle ilmoitetuista tapauksista liittyi edelleen

Toimenpidepyyntdjen jakautuminen 2023

@ Tietojen tarkastaminen 62 %

Tietojen poistaminen 14 %

1 12 5 Tietojen korjaaminen 19 %
[

k I Kasittelyn vastustaminen 2 %
P @ Kasittelyn rajoittaminen 1%

® Tietojen siirtdminen 2 %
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kirjeitse ldhetettyjen asiakaspostien selittdmattdmaan
haviamiseen. Kesko on siirtynyt kdyttamaan sahkoista
K-Plussa-asiakkuushakemusta jo kevaalla 2021, mutta
edelleen paljastuu vanhoja tapauksia, joiden juurisyyna

néyttda olevan postin katoaminen.

Seuraavaksi yleisimpia tietoturvaloukkauksen syita

ovat tietojen paljastuminen vééarélle taholle tai tietojen
muuttuminen. Tietojen paljastuminen vaaralle taholle
kytkeytyy usein tietojen |dhettdmiseen inhimillisen
erehdyksen vuoksi vaarlle vastaanottajalle. Asiakkaiden
kayttdessa erilaisia itsepalvelumahdollisuuksia (esimerkiksi
omien tietojen tarkastaminen tai séhkainen kuitti)
mahdolliset virheet asiakastiedoissa paljastuvat entista
herkemmin ja asiakkaat reklamoivat. N&in virheet

saadaan myds pikaisesti selvitettyé ja asiakastiedon

laatu paranee.

Toimenpidepyyntojen maarat ovat yleisessé
kasvusuunnassa tietosuoja-asetuksen ensimmaisten
soveltamisvuosien jalkeen, kun keskustelu tietosuojasta
on yleistynyt ja rekisterdidyt ovat oppineet kayttdamaan
asetuksen heille suomia oikeuksia. Erityisesti suurta
huomiota saaneet tietoturvaloukkaukset esimerkiksi
terveydenhuollossa ovat lisénneet yleistd mielenkiintoa

henkil6tietojen kasittelyyn.

Valtaosa toimenpidepyynndista kohdistuu omien tietojen
tarkistamiseen ja korjaamiseen. Erilainen tietojen normaali
paivittaminen (esim. nimen ja yhteystietojen muutokset)
kirjautuu tilastoon tietojen korjaamisena, mikali
rekisterdity hoitaa asian tietosuojaportaalin palveluiden
avulla. Poistopyynnét liittyvat tyypillisesti tilanteeseen,
jossa asiakas kokee asiakassuhteen paattyneen tai

muutoin haluaa lopettaa tietojensa késittelyn.

CASE

K-Plussa-ostotietojen
sdilytysaikaa lyhennet&dan

K-ryhmén tavoitteena on luoda kanta-asiakkaalle aitoa
hydtya niista tiedoista, joita K kerda: ostoista kertyvan
datan avulla rakennetaan hyddyllisia palveluja seka
tarjotaan henkilkohtaisia etuja. Vuoteen 2023 asti
Kesko sailytti tietoja koko asiakkaan kanta-asiakkuuden

keston ajan.

Kesko on kaynyt sailytysajoista hyvaa vuoropuhelua
tietosuojaviranomaisen kanssa ja maaritellyt asiakkaan
tiedoille uudet tarkkarajaiset ja selkeat sailytysajat.
Tietosuojaviranomaisen toukokuussa 2023 antaman
paatoksen johdosta K-Plussa-ostotietojen sailytysaikaa
on lyhennetty. Jatkossa tietoja sailytetdan kuluvan

vuoden seka sitd seuraavan 10 vuoden ajan.

Mikéli asiakas haluaa, séilytysaika voi edelleen

olla t&ta pidempi. Vastaavasti passiivisten kanta-
asiakkaiden tietoja ei séilytetd. Asiakastiedot poistetaan
automaattisesti, jos kanta-asiakaskorttia ei kayta

kahteen vuoteen.

Pidemmat aikasarjat auttavat ymmé&rtdmaan muutosta
sekd tarjoamaan asiakkaille trenditietoa esimerkiksi
kulutustottumuksista. Talla hetkelld asiakas voi tarkastella

ja analysoida ostotietojaan aina vuoteen 2015 saakka.

Kanta-asiakkaista

0,4 %

on rajoittanut ostotietojensa
tarkastelutasoa.
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KESTAVAA ARVOA

ASIAKKAILLE JA KESKOLLE

Keskon kilpailuetua luodaan dataan ja teknologiaan pohjautuen kaikilla kolmella
toimialalla. Kullakin toimialalla on omaan digitaaliseen arkkitehtuuriin perustuva
toimintamalli, minka liséksi toimialojen vélisia synergioita lisataan koko ajan.

Kesko on perustellusti digitalisaation edellékavija kaupan
alalla. Mittavien tavaravirtojen sekd asiakasmaarien
johdosta erityisesti paivittaistavarakauppa seka
rakentamisen ja talotekniikan kauppa ovat kulkeneet
kaupan alan digitalisaation karjessa 2000-luvulla.
Autokaupan digitalisaatio kiihdyttaa nopeasti markkinoiden

ja asiakkaiden muuttuviin odotuksiin vastaten.

Kovassa kilpailussa ja muuttuvassa toimintaymparistdssa
parhaan asiakaskokemuksen ja uusien palvelujen
tuottamiseksi tarvitaan jatkuvasti uudenlaisia tapoja keréts,

jalostaa ja hyédyntas tietoa.

Paras asiakaskokemus kuluttajalitketoiminnassa perustuu
pitkalti K-Plussa-kanta-asiakasohjelmaan ja sen puitteissa
kerattyyn ja hyédynnettyyn asiakastietoon. ldentiteetin
ja paasynhallinnan palvelu K-Tunnus on K-ryhméan
verkkopalvelujen olennainen osa - se mahdollistaa
asiakkaan turvallisen kirjautumisen useaan K-ryhman
digitaaliseen palveluun, yhdistaa kayttdjan K-Plussa-
jasenyyteen sekd mahdollistaa palvelujen personoinnin.
Vuoden 2022 alusta lukien kuluttaja-asiakas on voinut
kirjautua K-tunnuksellaan kerralla kaikkien toimialojen
palveluihin muun muassa K-Plussa.fi:hin, K-Ruokaan,

K-Rautaan ja K-Lataukseen.
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PAIVITTAISTAVARAKAUPAN

Keskon st TAVOITTEENA PARAS
o ASIAKASKOKEMUS

Strategia ja toimintaympéristo

Liiketoiminta

Paivittaistavarakaupassa datan hyédyntédmisen avainalueet ovat Keskon péivittdistavarakaupan digitaalinen lilketoiminta-alusta
Sijoittajat ainutlaatuinen asiakas- ja markkinaymmarrys, kauppakohtaiset
Kestévyysraportti lilkeideat, laadukas asiakastieto ja sen laaja hyddyntaminen seka )
. : tehokkaat, automatisoidut prosessit. Kaupan haastavana vuonna Kesko
Vastuullisuusstrategia ] T ) ) ) o o
data auttoi vastaamaan kuluttaja- ja foodservice-asiakkaiden + Hankinta- ja kategoriaohjaus
lImasto ja luonto muuttuneisiin odotuksiin. - Kampanjat ja markkinointi
. « Tilaus-toimitusketju
Arvoketju > o ) )
. .O& - Median ja datapalveluiden myynti
Ihmiset /\é\ - Omat tuotemerkit
o Data ja analytiikka auttavat lunastamaan Keskon \ J
Hyvé hallinto

brandilupauksen "Jotta kaupassa olisi kiva kdyda”. Asiakas-

Raportointitapa ja tuotetietoa sekd monia muita dataléhteitd hyddynnetaan

N\
Taloudellinen katsaus asiakaskokemuksen tuottamisessa seka kuluttaja-asiakkaille f Toimittajat ] Proijssit ( Meinkae )
Hallituksen toimintakertomus ettd Kespron palvelemille foodservice-asiakkaille. Tiedon - Tuotetarjooma ja palvelut - Personoitu hyvinvointi
avulla autetaan myds tavarantoimittajia ja kumppaneita « Myynninedistdminen - Suositukset

Konsernitilinpaatos L S . :
. onnistumaan Keskon ja sen asiakkaiden kanssa. + Kampanjat ja markkinointi + Tarjoukset ja edut

Emoyhtion tilinpaatds + Tuotekehitys ja konseptointi - Helppo asiointi
. ele . . - Tuotanto ja toimitukset - Toiveet ja odotukset
Allekirjoitukset Dataohjautuva kauppa piti asiakkaiden nitus
A . . . - Palaute kuluttajilta ja kaupalta
Hallinolntl puolta inflaatiovetoisessa markkinassa | J A | J

Voimakkaasti kasvanut inflaatio kasvatti

f o i Sovellukset
Selvitys hallinto- ja péivittaistavaratuotteiden kaupan hintavetoisuutta vuonna

ohjausjérjestelmasta 2023. Kuluttajien ja ammattikeittididen ostokayttaytyminen e o
Palkitsemisraportti muuttui, osalla voimakkaastikin. Data auttoi K-kauppiaita Kauppias \@G\Q
Tietotilinpaatss ja Kesproa reagoimaan nopeasti ja tarjoamaan . Kauppakohtainen liikeidea
i B asiakkailleen houkuttelevia tuotteita ja kampanjoita heidan + Valikoimat ja hinnoittelu
Data Keskon ytimess3 arvostamistaan erilaisista hintaryhmista. + Kampanjat ja markkinointi
» Kestavaa arvoa datasta - Asiakas- ja markkinaymmarrys

Uudistetut kaupan modernit tydkalut, data-analytiikka ja

automaatio tukivat uudella tavalla valikoimajohtamisessa,
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hinnoittelussa ja kampanjoinnissa sekéa kuluttaja-asiakkaiden
henkildkohtaisten K-Plussa-etujen tarjoamisessa. Datalla
johdettu kauppakohtainen liikeidea auttoi vastaamaan
asiakkaiden odotuksiin ja mukauttamaan omaa toimintaa

nopeastikin muuttuvissa tilanteissa.

Keskon uudistettu paivittdistavarakaupan arvonluontimalli
osoitti toimivuutensa. Malli yhdistaa yhteiselle digitaaliselle
lilketoiminta-alustalle tuotteiden ja palveluiden kysyntaan
ja tarjontaan liittyvia taustateknologioita, dataa ja eri
sidosryhmia palvelevia sovelluksia. Se my6s mahdollistaa

taysin uusia litketoimintamalleja.

Kaupan modernit tydvilineet

tehostavat ja auttavat kauppakohtaisen
liilkeidean toteutuksessa

Datalla johdettu kauppakohtainen liikeidea tarkoittaa,

ettd jokainen K-kauppa on yksiléllinen kokonaisuus sen
perusteella, missa se sijaitsee, minkalaista asiakaskuntaa
palvelee ja mihin muuttuviin trendeihin se vastaa. Keskon
laaja-alaisesti kertyvan datapddoman ja analytiikan merkitys

kauppiaan onnistumiselle on keskeinen.

Vuonna 2023 kauppiaan ja hanen henkilostonsa kadytossa
olevat uudet digitaaliset tyokalut auttoivat kasvattamaan
myyntié ja asiakasmaaria. Yhdessa kauppiaiden kanssa
kehitetyt modernit tydkalut keskittyvat olennaiseen, ja
auttavat tekemaan paatoksia ennusteisiin ja suosituksiin
pohjautuen. Mittava m&aré dataa yhdistettyna
edistyneeseen analytiikkaan tarjoaa kauppiaalle
ainutlaatuisen mahdollisuuden testata ja toteuttaa juuri
oman kaupan asiakaskuntaa puhuttelevia valikoima-,

kampanja-, hinnoittelu-, ja konseptipaatoksia.

Kauppakohtaisen lilkeidean toteuttaminen vaati vuonna
2023 merkittavasti valintoja. Kauppiaat pyrkivat luomaan
asiakkailleen mahdollisimman toimivan yhdistelman
valikoimaa, edullisuutta, asiakas- ja kauppakohtaisia
etuja sekéd elamyksia. Kauppiaan tytkalujen avulla
kauppakohtaista liikeideaa ja siihen liittyvia valintoja on
mahdollista optimoida markkinatilanteiden jatkuvasti
kehittyessa. Eteenpéin katsova analytiikka auttaa
ennustamaan kauppiaan paatdsten vaikutuksia ja

simuloimaan eri vaihtoehtoja.

Sahkaisiin hintandyttéihin perustuva reaaliaikainen, aina
ajan tasalla oleva hinnoittelu seké etujen ja tarjousten
viestinta kaupan sisalld ovat osa datalla johdettua kauppaa.
Vuonna 2023 hinnat muuttuivat aiempaa tihedmmin.
Séhkaiset hintandytot tehostivat kauppojen toimintaa

ja paransivat asiakastyytyvéisyytta virhehinnoittelun

vahennyttya merkittavasti.

Myynnin l&hes reaaliaikainen raportointi seka
korkealaatuinen asiakas- ja markkina-aluetiedon
hydédyntaminen (lisdmyyntipotentiaalin tunnistaminen
mukaan lukien) mahdollistavat jatkuvan kauppakohtaisen
likeidean kehittdmisen ja kampanjoiden johtamisen.
Kampanjoiden hallinnan tydkalua K-Kampanjaa
jatkokehitettiin aiempaa &lykkdammaksi tarjoamaan

aina tuoretta tietoa kampanjan toteutumisesta

ja tuloksellisuudesta.

Jatkuvasti parantuva ndkemys valikoiman onnistumisesta
kiertonopeuden, myynnin ja katerakenteen nékdkulmasta
tuottaa taloudellista arvoa kauppiaille. Lisdksi ympéristd

hyotyy pienentyvén havikin ansiosta.

K-Ruoka asiakaskokemuksen karjessa

Kesko pyrkii tarjoamaan mahdollisimman hyddyllisen, arkea
helpottavan ja hyvinvointia edistadvan asiakaskokemuksen.
Kirjautuminen K-Ruoka-palveluun avaa asiakaskohtaiset
tarjoukset, suositukset ja siséllot kayttdon. K-Ruoka-
palvelussa voi kdyda verkkokaupassa, kéyttaa resepteja,
tutkia omia kulutustottumuksia sek& asettaa tavoitteita oman
ostoskorin vastuullisuudelle. Tavoitteena on muodostaa
K-Ruoka-palvelusta kiinnostavin ja henkildkohtaisin

asiakkaan kdyttama paivittaistavarakaupan sovellus.

K-Ruoka mobiilisovellusta kehitettiin edelleen seka
taustajarjestelmien ettd asiakaskokemuksen alueella.
Vuonna 2023 palvelusta tehtiin entista henkildkohtaisempi ja
hyddyllisempi. Asiakasprofiiliin ja ostohistoriaan perustuvat
henkilkohtaiset asiakasedut ja hyddyt tuotiin paremmin
saataville, minka liséksi sdhkoiset kuitit ja keskeiset
K-Plussa-jasenyyden toiminnot yhdistettiin palveluun. Omaa
ostokdyttaytymista elamyksellisesti esittelevé Ruokavuotesi-
toiminnallisuus sai vuodenalun 2024 julkaisussa

ennatysmaaran kayttajia.

Viikkotasolla Keskon paivittdistavarakaupan Suomen
digipalveluissa kavi vuonna 2023 keskimaarin 4,5 miljoonaa
asiakasta. Suurin osa vieraista kay eri verkkosivuilla, mutta
K-Ruoka-mobiilisovelluksen kaytto yleistyy voimakkaasti.
Mobiilisovelluksessa oli viikkotasolla keskimaarin 1,5

miljoonaa istuntoa enemmaén kuin vuotta aiemmin.

Kaikkien digitaalisten palveluiden helppokayttoisyys
ja luotettavuus ovat tarkeitd suunnitteluperiaatteita.
Saavutettavuus- ja tietosuojasuunnittelu ovat osa jokaisen

palvelun kehittdmista ja yllapitamista.
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Keskon suosituimmat digipalvelut kuluttaja-asiakkaille (12/2023)

1. K-Ruoka.fi

2. K-Ruoka-mobiilipalvelu
3. K-Rauta

4. Intersport

5. K-Plussa.fi

Oma kauppa, omat edut ja omat siséllt

- Paaasiallinen digitaalinen ostamisen ja
siséltdjen kanava kuluttaja-asiakkaille

- Ruoan verkkokauppa, siséltden alykkaat
ostoslistat ja laadukkaat tuotetiedot

- Tuote-, resepti- ja kauppahaku

« Personoidut asiakaskohtaiset sisalts- ja
tuotesuositukset sekd tarjoukset

« Vuorovaikutus oman / omien
K-kauppiaiden kanssa

- Omat henkildkohtaiset ja jasentason
mukaiset edut

9,7 miljoonaa kayntia
9,5 miljoonaa kayntia
1,5 miljoonaa kéyntia
1,7 miljoonaa kayntia

0,2 miljoonaa kéyntia

K-RUOKA-PALVELU ON TAYNNA OMINAISUUKSIA

Omien ostosten kestdvyyden seuranta

- Auttaa ymmartamaan ja muuttamaan omien
ostosten terveellisyyttd, hiilijalanjlkea,
kotimaisuutta ja rahankayttoa

+ Mahdollisuus tutkia omien ruokaostosten
kotimaisuustasoa ja asettaa tavoite sen
nostamiseksi. Taman jalkeen asiakas saa
suosituksia kotimaisista tuotteista.

+ Mahdollisuus seurata omien ruokaostosten
ilmastovaikutuksia ilmastotason ja eri
tuoteryhmien hiilijalanjaljen avulla.
Mahdollisuus asettaa tavoite laskea
ruokaostosten hiilijalanjalke&, minka
jélkeen asiakas saa konkreettisia
neuvoja omien ruokaostosten
ilmastokuorman pienentamiseksi.

Hyvinvoinnin edistdminen

« K-Hyvinvointi on K-Ruoka-sovelluksen uusi
ominaisuus, joka tukee kokonaisvaltaista
hyvinvointia

Yhdistaa datan K-Plussa-kortilla tehdyista
ostoksista K-Ruoka-sovellukselle
annettuihin taustatietoihin

Nayttas, miten suomalaiset
ravitsemussuositukset toteutuvat omassa
ostoskorissa

Mahdollisuus asettaa ravintotavoitteita, ja
seurata niiden toteutumista

- Tuote- ja reseptisuositukset

Omat tiedot ja K-Plussa-palvelut

- Reaaliaikaiset kuitit ja kuittiarkisto
- Verkkokaupan tilaushistoria
- Takuutodistukset

- Omat tiedot (mm. Plussa-kortti/-viivakoodi,
Plussa-raha, kertyneet saastot)
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Kesko on vahva toimija

paivittdistavaroiden verkkokaupassa
Ruuan verkkokaupat ovat |dytaneet vahvan asiakaskunnan

vuosikymmenen alun suuren kasvuloikan jalkeen. Ruoan

ja vapaa-ajan kéyttotavaroita. Verkkokaupan
suunnittelussa on panostettu erityisesti hyviin haku-
ja rajaustoimintoihin, hyviin tuotetietoihin sek&

kattaviin toimitusvaihtoehtoihin.

verkkokaupan myynti kasvoi 5,7 prosenttia vuonna 2023

ja sen osuus kuluttajamyynnista
oli 3,2 prosenttia. Keskon ruoan
verkkokaupan myynti onkin
kasvanut vuodesta 2020 yli
400 %. Kuluttajille suunnatussa

paivittaistavaramyynnissa

verkkokauppapalveluita tarjosi Idhes 730 K-ruokakauppaa.

Vuonna 2023 Kesko avasi K-Citymarketin verkkokaupan,

josta on saatavilla laaja valikoima kauneuden, kodin

Keskon ruoan kuluttajaverkkokaupan
Vuonna 2023 avattu K-Citymarket ~ vahvuuksia ovat kattava kanta-
-verkkokauppa tuo arjen asiakasohjelma henkilckohtaisine

kdyttotavarat helposti kotiin.

etuineen, kauppakohtaisen liikeidean
mahdollistama yksiléllinen tarjooma,
verkon ja kivijalan vahvuudet
yhdistava konsepti, markkinoiden laajin, jopa 40 000
tuotteen valikoima seké joustavat toimitusvaihtoehdot.
Vuoden 2023 lopussa ruoan verkkokaupassa

asiakastyytyvaisyyttd kuvaava NPS-luku oli 79.

53000

verkkokaupan toimitusta viikossa.
(K-Ruoka + pikatoimitukset)

Keskeisia ruoan verkkokaupan kehittdmisen ajureita ovat
valikoiman ja hintakilpailukyvyn jatkuva parantaminen,
kauppakohtaisen liikeidean konseptin potentiaalin
saavuttaminen seka toimitusvaihtoehtojen ja -aikojen
monipuolistaminen. Vuonna 2022 kayttédnotettu automatisoitu
Salmisaaren varasto- ja keréilykeskus on parantanut

padkaupunkiseudun verkkokaupan tehokkuutta huomattavasti.
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KESPRO TUKEE ASIAKKAITAAN

TIEDOLLA JA DATALLA

Kespro on kodin ulkopuolisen syémisen syvéllinen asiantuntija. Data on
Kespron menestyksen kulmakivi - silléd vahvistetaan asiakasymmarrysta,
asiakaskokemusta ja operatiivista tehokkuutta kaikessa toiminnassa.

Kespron tavoitteena on kasvaa parhaan valikoiman

ja palvelukokemuksen tukkurina seka asiakkaiden
liiketoiminnan kumppanina. Asiakaskunta ulottuu suurista
ruokapalveluyrityksista ravintolaketjuihin seka yrittdjavetoisiin
ravintoloihin ja kahviloihin. Johtavana foodservice-toimijana
Kespro voi tarjota asiakkailleen ainutlaatuista data- ja

analytiikkapohjaista syomisen ymmarrysta.

Palvelut laaja-alaisesti asiakkaan
lilketoiminnan tukena

Kespro pyrkii tarjoamaan asiakkailleen voittamattoman
yhdistelman henkildkohtaista palvelua, markkinan parhaita
digitaalisia palveluita sekd kumppanien palveluita. Asiakkaita
autetaan ennakoimaan ja hyédyntamaan nopeastikin
nousevia trendeja sekd mukauttamaan tehokkaasti

toimintaansa ulkona syémisen muutoksiin.

Yhdessa raataloitavat asiakaskohtaiset ratkaisut perustuvat
syvélliseen markkinoiden, toimintamallien ja asiakkaiden
liikeideoiden ymmaértdmiseen. Monipuoliset digitaaliset
tukkupalvelut seké logistiikka- ja jakelupalvelut varmistavat
ratkaisun tehokkaan toteutuksen. Kespron asiakkailla on
mahdollista hankkia tukkupalveluiden lisdksi myés mm.
talous-, henkilésts- ja laadunvalvonnan palveluita Kespron

valtakunnallisilta kumppaneilta.

KOHOKOHTIA KESPRON DIGITAALISISTA PALVELUISTA

RRF

Tarjooma

- Asiakaskohtaiset hinnat ja
valikoimat tuotetaan palveluna
suoraan suurien asiakkaiden omaan
hankintajarjestelmaén

- Integroituminen asiakkaan omaan
jarjestelmaén tehostaa huomattavasti
asiakkaan omia prosesseja

Raportit
- Tarjoaa asiakkaan ostodatan

helpossa muodossa
hyédynnettévaksi

+ Omia raaka-ainehankintoja voi tutkia
ja analysoida niin eurojen, kilojen,
toimittajien kuin kotimaisuuden ja
vastuullisuuden nakékulmasta.

- Tarjoaa valmiita raportteja seka
mahdollisuuden luoda omia

- Auttaa johtamaan ja kehittamaan
liilketoimintaa talouden,
tehokkuuden ja vastuullisuuden
nakdkulmasta.

LD

Toimitukset

« Kertoo, mitd seuraavassa
toimituksessa on tulossa

- Kertoo myds mahdollisista
puuttuvista tuotteista

- Korvaa paperiset lghetyslistat, liséksi
reklamaatiot voi tehd& suoraan
palvelussa kuorman tarkastamisen
yhteydessa

- Raatalsitavat alykkaat ilmoitukset
automatisoivat arkea ja vapauttavat
aikaa

- Nayttaa kaikki tilaukset
toimituspaivineen seka
toimitushistorian

Digitaalinen reklamaatioprosessi
saastaa kaikkien tydaikaa

.
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Ylivoimaiset palvelut yhdelld kirjautumisella
Kespron digitaaliset palvelut kokoavat yhteen
ammattilaisten palvelut ja tarjoaa Suomen laajimman
péivittaistavaroiden tukkukaupan liséksi asiakaskohtaisia
hyotysisaltdja, inspiraatiota ja vinkkeja. Kattavat tuotetiedot
auttavat ruokalistan suunnittelussa ja tarjoavat hyodyllista
tietoa tuotteista ja niiden kaytdsta, seka erilaisten
vastuullisuusndkdkulmien toteutumisesta. Helppous

on viety mahdollisimman pitkalle - kaikki palvelut ovat

kaytossé yhdell kirjautumisella.

Ylivoimainen verkkokauppa

Kespron myynnisté yli 70 prosenttia tapahtuu digitaalisesti
eli joko verkkokaupan kautta tai tilausrajapinnoilla suoraan
asiakkaan oman tilausjarjestelman kautta. Kespron myynti
digitaalisten kanavien kautta on yli 800 miljoonaa euroa,
eniten koko K-ryhmassa. Yli 50 000 tuotteen valikoimallaan
ja alykkailla ominaisuuksillaan se pyrkii vastaamaan kaikkiin

ammattilaisten tarpeisiin.

Kuluneena vuonna asiakkaita autettiin 16ytdmaén parhaita
tuotteita ja inspiraatiota erityisesti alykkaill, hintapisteisiin
ja tuotevaihtoehtoihin seka kayttévinkkeihin liittyvilla
toiminnoilla. Vuoden 2023 aikana Kespron verkkokaupan
NPS-arvo vaihteli valilla 50-55.

Oman digitaalisen alustan ja datalla
johtamisen jatkuvaa kehittamista

Kespro kehittdad omaa digitaalista alustaansa koko ajan
kokonaisvaltaisemmaksi ja huolehtii eri palveluiden
hyddyllisyydesta asiakkaille. Vuonna 2023 uudistettiin
Kespronetin hakukonetta entista alykkdammaksi ja
asiakaskohtaisempia tuloksia tarjoavaksi. Teko&lyn
mahdollisuuksia hyédynnetdan monipuolisesti

markkinoiden parasta hakukonetta kehitettdessa.

Asiakkaille arvoa luovien palveluiden rinnalla parannetaan perustettiin Kespron tiedolla johtamisen virtuaalitiimi, jossa
jatkuvasti Kespron siséisia prosesseja, mika parantaa yhdistyy laaja-alaisesti kaikkien Keskon eri toimintojen
tehokkuutta ja vapauttaa tydaikaa kilpailuetua paras datan ja analytiikan osaaminen foodservice-
rakentavien hankkeiden edistamiseen. Vuonna 2023 asiakkaiden eduksi.

Kespron digitaalinen liiketoiminta-alusta tuottaa arvoa asiakkaalle |api arvoketjun

Seuranta ja raportointi Suunnittelu ja konsepti
- Liiketoiminnan tilannekuva - Kannattava ruokatuote
- Ostoraportit - Asiakas- ja markkinaymmarrys
« Analyysitydkalut - Konsepti- ja liiketoimintap&atdsten tuki
« Vastuullisuustiedot - Trendit, sesongit ja ideat
Data
Sove”ukset
Tyokalyg

&

Kespron

asiakas Tuotteet ja hankinnat

Valmistus ja myynti « Verkkokauppa

- Reseptit-palvelu - Suoratilaukset

+ Muut tukevat palvelut - Rikastetut tuotetiedot
+ Muut palvelut

S

Toimitukset
- Seuranta
« Vastaanotto
« llmoitukset
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RAKENTAMISEN JA TALOTEKNIIKAN
KAUPPA OTTAA KAIKEN IRTI

DIGITALISAATIOSTA

Rakentamisen ja talotekniikan kauppa on keskeisessa asemassa arvoketjussaan.
Datan avulla ohjataan palveluiden ja tuotteiden tarjoamista seka asiakaskokemuksen
rakentamista. Teknologian ja digitaalisuuden merkitys asiakaskokemuksessa ja

markkinoinnissa kasvaa edelleen.

Tavoitteena on tarjota kuluttajille, rakentamisen
ammattilaisille seka teknisen kaupan asiakkaille alan paras
asiakaskokemus. Vahvat perusjarjestelmat mahdollistavat
datan hyédyntéamisen koko ajan tehokkaammin ja

monipuolisemmin.

Asiakasymmaérrys ohjaa liiketoimintap&atoksia ja
asiakaskokemuksen rakentamista. Toimialan markkinointi,
myynti ja kampanjointi ovat vahvasti dataohjautuneita,

ja henkilokohtainen asiakaskokemus vahvistaa osaltaan
Onnisen, K-Raudan ja K-Byggin seka Byggmakkerin
brandien johtavia asemia toimintamaissa. Analytiikkaa

ja tekoalya hyddynnetaan kaupallisessa johtamisessa,
asiakaskokemuksen rakentamisessa seka toimintojen

automatisoinnissa.

Teknisen toimialan luonteeseen kuuluvat mittavat
tavaravirrat, hyvan saatavuuden varmistaminen seka
materiaalien ja tarvikkeiden toimitukset asiakkaille,
rakennustydmaille ja kunnossapidon tydkohteisiin. Tilaus-
toimitusprosessi on digitalisoitu aikaisessa vaiheessa, ja

talla hetkelld panostetaan asiakaskokemusta jatkuvasti

parantavien sovellusten kehittdmiseen seké toimialan

kokonaisuutena alykkaaseen, ennustavaan logistiikkaan.

Valikoiman laajentaminen

palvelee asiakkaita

Laaja, muuttuviin asiakastarpeisiin vastaava valikoima
Onnisella ja K-Raudassa on yksi térkeimmista asiakas-
kokemukseen ja -tyytyvéisyyteen vaikuttavista tekijoista.
Erityisesti Onnisen tavoitteena on tarjota alansa laajin
valikoima, jota uudistetaan koko ajan sek& asiakasymmarrysta

ettd tavarantoimittajien osaamista hyddyntaen.

Vuonna 2023 Rakentamisen ja talotekniikan kaupassa
kasvatettiin merkittavasti Suomen verkkokauppojen
valikoimia noin 30 000 tuotteella. Uusien tuotteiden
kysynnén ja tehokkaimman logistisen ketjun mallintamisessa
hyddynnettiin toimialan syvallistd ymmarrysta.

Osana valikoiman laajentamista keskityttiin myds
tilaustuotevalikoiman kasvattamiseen. N&in varmistetaan,
ettd asiakas saa kaiken tarvitsemansa yhdesta paikasta,
toimitettuna joko suoraan myymalasta tai omasta varastosta

tai tavarantoimittajan varastosta.

Suomessa verkkokauppojen
valikoima kasvoi

50000

tuotteella.

Rikastetut tuotetiedot

asiakaskokemuksen ytimessa

Erinomaiset tuotetiedot parantavat asiakaskokemusta ja
asiakastyytyvaisyyttd merkittavasti. Ne auttavat valitsemaan
oikeat tuotteet ja sdastavat ammattilaisten aikaa ja

rahaa tarjoamalla olennaiset ja oikeat tiedot esimerkiksi
kaytdstd, asentamisesta ja huoltamisesta. Tuotetietojen
rikastamisessa hyddynnetdan omaan ja tavarantoimittajien

dataan tukeutuvia tekoalysovelluksia.

Kattavat tiedot antavat tietoa muun muassa tuotteen

kayttotarkoituksesta, teknisistd ominaisuuksista,

n
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tuotekoodista, véreistd, mitoista, painoista ja
sertifikaateista. Kytkeytyvéat tuotekuvat, tekniset
dokumentaatiot, asennusohjeet, videot seka tiedot
tuotteen varaosista ja asentamisessa tarvittavista tuotteista

tdydentavat tuotteesta annettavaa informaatiota.

Kayttokelpoisinta kestdvyysdataa tuotteista
Vastuullisten tuotteiden |dytamisen ja ostamisen on oltava
helppoa. Onninen on yhteistydsséa tavarantoimittajien
kanssa tunnistanut ja merkinnyt selkeasti kaikki tuotteet,

jotka tayttavat Onnisen vaativat vastuullisuuskriteerit.

Erityiset kategoriat kertovat kdytanndssa tuotteen
vastuullisuusominaisuuksista - oli kyse sitten hiilijalanjaljen
pienentdmisestd, energiatehokkuudesta, veden sdastosta,
kierratysmateriaalien kédytdsta tai luonnonvarojen
saastdmisestd. Merkityt tuotteet ovat ldpaisseet
kriteeristdn, joka perustuu tutkittuun ja varmennettuun
tietoon, lainsdadantadsn, virallisiin ymparistomerkkeihin seké
sertifikaatteihin. Merkinn&n puuttuminen ei tarkoita suoraan
vdhemman vastuullista tuotetta. Kyse voi olla myds siita,
ettd tuotteesta ei ole saatavilla riittavasti varmennettuja
tietoja, joilla vastuullisuuskriteerien tayttdminen

voitaisiin todentaa.

Tekninen kauppa digitaalisesti

l&helld asiakasta

Tekninen kauppa palvelee LVI- ja sdhkdalan urakoitsijoita,
teollisuuden yrityksia, infra-alan toimijoita seké
jalleenmyyntiasiakkaita. Suurissa myyntimé&arissa datan
ja digitaalisten ratkaisuiden avulla tehostetaan hankintaa,
logistiikkaa, ostamista seka tuotteiden kayttda. Myds
osaavalla henkildkohtaisella palvelulla on suuri merkitys.
Onninen toimittaa asiakkailleen lahes 12 miljoonaa

myyntirivia vuosittain.

CASE

OnnSale auttaa myyjaa tiedolla kattavammin kuin koskaan

Onnisen vuonna 2022 kadyttddnotettu myyjan sahkdinen
tyopoytd, OnnSale on saanut lentavan 1dhdén. Suosio
perustuu kadyton helppouteen ja tyén tehostumiseen,
silld sovellus kokoaa yhteen ndkymé&éan asiakkaan
palvelun kannalta kulloinkin olennaiset asiakas- ja

tuotetiedot seka eri sovellukset.

Palvelua on kehitetty ketterin menetelmin ja tiiviissa
yhteistyssd Onnisen myyntiorganisaation kanssa.
Kayttajien ja tilausten maarat ovat kasvaneet nopeasti,
jajo lahes 40 prosenttia Onnisen tilauksista tehdaan
OnnSalessa. Myyja voi kayttaa taustajarjestelmien
kayttamiselta vapautuvaa aikaa asiakkaan tarpeiden
kartoittamiseen ja niihin vastaamiseen seka

tarjousten laatimiseen. Tdmé parantaa sekd myynnin

tuloksellisuutta ettd asiakaskokemusta.

OnnSalen keskidssa ovat asiakkaan tiedot ja Onnisen
ainutlaatuisen laaja valikoima rikkaine tuotetietoineen.
Asiakkaan aikaisempien tilausten tiedot, tarjousten ja
toimitusten seuranta sekd muu asiakaskohtainen tieto

antavat hyvéan kokonaisndkyman asiakkaan tilanteesta.

OnnSalen avulla myyja voi kertoa esimerkiksi
tuotteen asentamiseen tarvittavista tarvikkeista ja
tyokaluista, tutustua dokumentaatioon seka ohjata
hankkimaan liittyvia tuotteita. Myyja voi kertoa
myds tuotteen vastuullisuudesta, kuten esimerkiksi

ympéristosertifikaateista OnnSalen avulla.

OnnSaleen kytkeytyva analytiikka vahvistaa Onnisen
tietopddomaa ja auttaa tuntemaan asiakkaan jatkuvasti
paremmin. Onninen hyédyntaa keréattyd asiakasdataa
vastuullisesti eri prosessiensa kehittamisessa,
tarjooman kehittdmisessa seka myynnissa ja

markkinoinnissa.

Onnisen tilausriveista jo lahes

40 %

tehddan OnnSalessa.
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Myynti tapahtuu Onnisen verkkokaupasta, kayttamalla
OnniAPP-sovellusta tai suuremmissa volyymeissa
suoratilauksina suoraan asiakkaan jarjestelmista. Onninen
tarjoaa my6s asiakaskohtaisia digitaalisia ratkaisuja ja
integraatioita, jotka toteutetaan vastaamaan asiakkaan
tarpeita ja hankintaprosessia. Onninen on ottanut kayttéén
myyjan sahkdisen tydpdydan, jonka avulla myyjat voivat

palvella asiakkaita tehokkaasti.

Digitaalinen asiakasprosessi on mallinnettu paasta pashan,
jolloin asiakkaalle arvoa luovia asiakaspolun vaiheita
ennustetaan ja johdetaan tiedolla. Asiointi ja ostaminen

on tehty mahdollisimman helpoksi, ja asiakkuuteen voi
liittaa erilaisia lisépalveluita raportointiin, logistiikkaan ja
toimituksiin liittyen. Automaation kayttd arkipaivaistyy, mika

tehostaa toimintaa seka asiakkaan ettd Onnisen eduksi.

K-Rauta houkuttelee verkkoon

ja kivijalkamyymalaan

Digitaalinen toimintamalli ja laadukkaat tuotetiedot
mahdollistavat K-Raudan asiakkaiden palvelemisen
verkkokaupan ja kivijalkakaupan vahvuuksia yhdistellen. Yli
80 prosenttia verkkokaupan litkenteesta tulee hakukoneista
ja tuotetiedon, ideoiden ja inspiraation merkitys on
keskeinen. K-Raudan 122 myymal&ssa tuotteita voi testata,
koskea, katsoa ja vertailla. Asiantuntevat myyjat auttavat

valitsemaan oikeat tuotteet ja onnistumaan niiden kédytossa.

Joyli

11000

vastuullisuusluokiteltua tuotetta
Onnisen verkkokaupassa.

Verkkokauppa kattavine tuotetietoineen mahdollistaa laajan
valikoiman tutkimisen, oikeiden tuotteiden I8ytamisen ja
ostamisen. Tarjolla on kattavat toimitusvaihtoehdot joko

myymalaan, noutopisteeseen, suoraan kotiin tai tydmaalle.

K-Rautoja kehitetdan ja johdetaan useita eri dataldhteita
hyodyntéamalla. K-Raudassa kaupan toiminta-alueen ja
asiakkaiden demografia-, osto- ja asiakasdataa hyédynnetdén
liketoiminnassa analyyttisesti. Asiakaskokemuksen

kannalta talla on merkitysta erityisesti, kun kauppiaat
hyddyntavat tietoa kauppakohtaisen liikeidean ja

markkinoinnin toteuttamiseksi.

Tiedolla johtamalla jokaisen kaupan valikoimat ja palvelut
saadaan vastaamaan juuri kyseisen kaupan ja asiakaskunnan
tarpeisiin. Ryhmatason synergioita syntyy yhteisen K-Plussa-
asiakasdatan hyddyntamisestd, ja uusi K-Data-alusta avaa
edelleen uusia mahdollisuuksia hyddyntaa yhteista datapohjaa

ja analytiikkaa.

Onninen auttaa asiakkaitaan

pienentamaan logistiikan paastoja
lImastonmuutoksen hillintd on yhteinen tavoite koko Onnisen
arvoketjulle: tuotteiden valmistajille, Onniselle itselleen
tuotteiden maahantuojana ja myyjanéa seka asiakkaille. Oman
toiminnan p&astéjen véhentdmisen liséksi Onninen tukee
asiakkaiden vastuullisuustavoitteita datalla, esimerkiksi

rikastetuista tuotetiedoista |6ytyvien ymparistdtietojen kautta.

Uusin avaus on palvelu, josta asiakas saa ajantasaisen
tiedon tilaamiensa tuotteiden jakelukuljetusten ja logistiikan
pakkausmateriaalien hiilijalanjaljestda Onniselta asiakkaalle.
Onnisen ainutlaatuisen sovelluksen avulla hiilijalanjalki

on tiedossa jo ennen kuljetusta, heti kun rahtikirja
vahvistetaan. Data tarjotaan asiakkaille verkkokaupan

raportointipalvelun kautta.

Hiilijalanjalkidatan avulla asiakas voi minimoida omia
hankintaketjunsa valillisia paastoja seka raportoida
aiheesta tehokkaasti ja luotettavasti edelleen seka
omille asiakkailleen etta sidosryhmilleen. Erityisesti

EU:n uusi yritysvastuuraportointidirektiivi edellyttaa
varmennettavia ja yha kattavampia tietoja toimitusketjun

hiili-intensiteetista.

Raportointi tukee myds Keskon ja Onnisen omia
paastévéhennystavoitteita, jotka tahtaavat taydelliseen
hiilineutraliteettiin vuoteen 2030 mennesséa. Kuljetusten
osuus tuotteiden elinkaaren kokonaisp&astdista on pieni,
mutta kuljetusten paastoihin vaikutetaan konkreettisesti.
Uusiutuvien polttoaineiden ja sdhkdajoneuvojen kaytén
lisadminen seka kierratettavat kuljetuspakkaukset

pienentévat logistiikan hiilijalanjalkea.

Onnisen toimittama ESG-data on tehty mahdollisimman
yhteentoimivaksi asiakkaiden muualta hankkimien ja itse
tuottamien tietojen kanssa. Logistiikan hiilijalanjéljen
laskenta perustuu laajasti hyvéksyttyihin EN 16258
-standardiin ja GLEC-kehykseen (Global Logistics

Emissions Council).

Onninen haastaa edelldkévijana koko toimialaa
parantamaan ESG-datan virtausta tuotteiden
valmistuksesta niiden kayttoon. Logistiikan lisdksi
hiilijalanjalkidataa pyritdén tarjoamaan yha kattavammin
my®&s itse tuotteista ja niiden edeltdvan elinkaaren
(LCA) vaiheista valmistuksesta toimitukseen Onniselle.
Vuoden 2024 aikana tuotteiden vastuullisuustiedot

lanseerataan verkkokaupoissa.
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CASE

Onninen nousi Puolassa uudelle tasolle

Onninen toteutti sdhkdisen kaupankaynnin
kokonaisuudistuksen Puolassa vuoden 2023 aikana.
Ketterasti toteutetuilla toimenpiteilld kasvatettiin

verkkokaupan kavijamaaria ja myyntia seka

parannettiin asiakaskokemusta.

Teknisten ja liiketoiminnallisten parannusten seurauksena

Onninen.pl asiakasmaérat kasvoivat ja nakyvyys
parani Google-haussa Puolassa. Nakyvyydessa se
ohitti kilpailijansa teknisen kaupan alalla. Erityisesti
keskityttiin hakukoneoptimointiin
(SEO) ja verkkokaupan tuotevalikoiman
laajentamiseen seka tuotetietojen ja

markkinointitekstien rikastamiseen.

Onninen.pl
tuotevalikoimalahes kattavuutta. Asiakkaita palvellaan

Myds verkkokaupan toimitusvaihtoehtoja

parannettiin. Ostoksia voi Puolassa noutaa noin

100 000 noutopaikasta tyokohteiden ja paivittaisten

reittien |dheisyydesta, ja osassa vaihtoehdoista
toimituksia tehdaan myos
viikonloppuisin. Samalla laajennettiin

verkkokaupan maantieteellista

kaksinkertaistettiin puolan kielen liséksi useilla uusilla

Asiakaskokemuksen parantamiseksi

tehtiin useita toimenpiteitd. Avainasioita

olivat aiempaa kattavampi valikoima,
hyadyllisin tuotetieto, helpompi ostaminen seka

monipuolisemmat toimitusvaihtoehdot.

Uudistuksen keskissa oli verkkokaupan tuotevalikoiman

laajentaminen ja tuotetietojen rikastaminen, jonka
avulla helpotetaan tuotteiden I8ytamista ja vertailua

sekd asentamista ja kayttoa tydkohteessa. Aiemmin

manuaalista asiakkaaksitulon prosessia automatisoitiin

- itsepalveluprosessi helpottaa asiakasta hakemalla
tarvittavia tietoja useista eri dataldhteista. Tama on
kasvattanut seka asiakaskantaa seka vahvistanut

asiakasdataa ja markkinointipotentiaalia.

vuonna 2023

kielilla (englanti, ukraina, t3ekki,
slovakia, romania). Maksuja voi tehda
useilla eri valuutoilla, kuten Euro
(EUR), Yhdysvaltain dollari (USD), Ukrainan hryvnia
(UAH), Iso-Britannian punta (GBP), Romanian leu
(RON) ja Tsekin koruna (CZK).

Kokonaisuutena uudistuksessa saavutettiin
merkittavia tuloksia tehokkaasti ja tuottavasti.
Vuoden 2023 aikana toteutettu harppaus oman
markkinan johtavaksi verkkokaupaksi perustui
Onnisen omiin digitaalisen litketoiminnan
kyvykkyyksiin, selkeisiin strategisiin

valintoihin ja eri osa-alueiden samanaikaiseen,

ketteraan kehittamiseen.
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K-AUTO TEKEE TULEVAISUUDEN

AUTOKAUPPAA

K-Auto on autokaupan seké huolto- ja latauspalveluiden tulevaisuuden tiennayttaja.
Se vastaa uudenlaisiin kestavan autoilun asiakastarpeisiin seka tapoihin hankkia
ja omistaa auto. Vuonna 2023 avainteemoja olivat automaatioasteen nostaminen

seka asiakaskokemuksen uudistaminen.

Liikkumisen tarpeet ja preferenssit eriytyvat voimakkaasti.
Datan, analytiikan ja automaation rooli kasvaa koko ajan,

kun polku uuden tai vaihtoauton etsimisesta kuljetaan yha

useammin tdysin digitaalisesti ja asiakkaan omassa tahdissa.

Asiakkaalla lupa odottaa uusia ratkaisuja
K-Auto uudistaa autokauppaa. Uuden auton
ostopolusta halutaan tehdd mahdollisimman sujuva,
helppo ja jopa elamyksellinen samalla, kun kaikki
rekisterdintiin, rahoitukseen, vakuuttamiseen ja
sopimuksiin liittyvat rutiinitoimenpiteet automatisoidaan
mahdollisimman pitkalle. Ohjelmistorobotiikalla
saavutetaan merkittavia tehokkuushyétyja. Tavoitteena
on luoda uusia kumppanuuksia ja hyddynt&a koko ajan
monipuolisemmin eri dataldhteita asiakkaiden ja omien

tyontekijoiden hyddyksi.

Ymmarrdmme autoja ja niiden kayttajia
K-Auton verkkosivuilla oli vuonna 2023 yli 10 miljoonaa
asiakaskohtaamista. Suuret kavijdmaarat muunnetaan

rikkaaksi ja monipuoliseksi asiakasymmarrykseksi,

joka kéasittdd muun muassa eri markkina-alueilla ja
asiakassegmenteissd kiinnostavia autoja, ominaisuuksia ja
varusteita. Lisdksi asiakkaan luvalla hyddynnetaan K-Plussa
-tietoja esimerkiksi autolla liikkumisen ja siihen liittyvien
tarpeiden ymmartamiseen sekd osuvan ja
hyodyllisen viestinndn ja markkinoinnin

toteuttamiseen.

Autokaupan asiakkuuksien johtaminen
on pitkajénteistd. K-Auto soveltaa
asiakkuuden elinkaarimallia, joka
kattaa vuorovaikutuksen uuden auton
harkinnasta aina auton omistamiseen ja lopulta seuraavan
auton hankkimiseen. Perusprosessien digitalisointi on
autokaupassa pitkalld, mika parantaa tehokkuutta ja
vapauttaa aikaa. Sisdiset myynnin tydkalut seka sopimus- ja
tilausprosessit ovat séhkaisia ja monin osin automatisoitu.
Auton myyminen auton suunnittelusta sen tilaukseen,
toimitukseen ja luovutukseen tapahtuu séhkéisesti.
Asiakkaan ja K-Auton myyjan kéytéssa on helppoja ja

hyddyllisia séhkoisia ja paperittomia palveluita.

Ymmarrdmme autokauppaa

K-Auto hyddyntaa monipuolisesti eri datalahteitd
ymmartadkseen alueellisia ja ajallisia trendeja, markkinaa
ja asiakkaitaan. Edistynyttd analytiikkaa kaytetaan

erityisesti markkinointia ja myyntia tukevissa

K-Auton verkkosivuilla prosesseissa, esimerkiksi vaihtoautojen
olijo yli 10 miljoonaa
asiakaskohtaamista
vuonna 2023.

hinnoittelussa, asiakastarpeiden
tunnistamisessa seka markkinointitekstien

tuottamisen tukena.

Alykas hinnoittelutyokalu auttaa

ennustamaan kullekin vaihtoautolle
myyntihintaa, joka on ostajalle mahdollisimman
houkutteleva ja K-Autolle liiketoiminnallisesti

oikealla tasolla.
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CASE

Auton ostaminen ja huoltaminen helpottuu

Vuonna 2023 K-Autossa uudistettiin automyynnin ja
-huollon j&rjestelmaarkkitehtuuria ja asiakkaille nakyvia
palveluita. Uudistukset parantavat tehokkuutta ja

sujuvoittavat asiakaskokemusta.

Uusittu huollon ajanvaraus koostaa automaattisesti
ajoneuvolle idn, ajomaaran, huoltohistorian seka
valmistajan huolto-ohjelman mukaisen suosituksen.

Toimipisteiden ja asentajien varaustilanteen puitteissa

voi valita, mista toimipisteesta huollon hankkii.

Verkkokaupasta voi hankkia samalla kertaa runsaita
lisdpalveluita pesu- ja puhdistuspalveluista aina uusien

renkaiden hankkimiseen.

Helppous houkuttelee asiakkaita, ja suuri osa
varauksista tehdaan verkkokaupassa. Huollon
asiakkaista huolehditaan monikanavaisesti, jotta
huoltotapahtuma olisi mahdollisimman helppo.

Vaivattomuus rakentaa huoltopakettia houkuttelee

myds hoitamaan auton muunkin kéytettavyyden kerralla

Suuri osa
huoltovarauksista
tehdaan
verkkokaupassa.

kuntoon - huollon verkkokaupassa lisdpalveluiden
myynti on parhaimmillaan jo suurempaa kuin

huoltoneuvojan kanssa huoltoaikaa varattaessa.

Toimistotyon automatisointi
sdastés aikaa ja rahaa
Merkittdva osa automyynnin hallinnollisista

prosesseista perustuu vaiheittaisiin tydnkulkuihin

seka sisdisten ja ulkoisten jarjestelmien kdyttamiseen.

Auton rekisteréinti- ja vakuutusmuutokset, koeajojen
hallinnointi, rahoitus- ja kauppasopimusprosesseja

on automatisoitu K-Autossa pitkélle.

K-Auto on pyrkinyt automatisoimaan suurimman
osan toistuvista rutiinitehtavistd, mika on
nopeuttanut toimintaa huomattavasti ja vapauttanut
automyynnin aikaa aktiiviseen myyntityéhon

ja asiakaspalveluun. Korkea ja nopean vasteen
automaatioaste lisaa liiketoiminnallista tehokkuutta

ja tuo myods saastoja.
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MAAILMAN DATA-

VASTUULLISIN KAUPPA

Keskossa vastuullisuus on pitkan aikavalin strateginen valinta. Datan
vastuullinen hyédyntaminen tarkoittaa yhteisen, kestavan arvon luomista

lapinakyvasti, turvallisesti ja yksilon tarpeisiin.

Keskon datavastuullisuudessa lahtokohtana on yksildn
datan suojaaminen ja sen kestava hyédyntaminen
lilketoiminnassa seka yhteinen, positiivisten vaikutusten
tuottaminen asiakkaalle, sidosryhmille ja yhteiskunnalle.
Yksiloiden luottamus naiden lahtokohtien toteutumista
kohtaan on keskeinen edellytys datan jakamiselle yksilon ja

Keskon valilla.

Data auttaa vaikuttamaan positiivisesti
Kesko auttaa asiakkaitaan toimimaan kestavasti ja

tarjoaa asiakkailleen heidén dataansa perustuvia neuvoja,
suosituksia ja hyodyllisté tietoa. Data auttaa ymmaéartamaan
ja lisdamaan oman ostoskorin ilmastovaikutuksia,
terveellisyytta ja kotimaisuusastetta. Hyvinvointia tuetaan
tarjoamalla tietoa elintarvikkeiden ravitsemuksellisista
ominaisuuksista. Ymmarrys oman ostokayttaytymisen
kestavyydestd ja laajemmista vaikutuksista auttaa

tekemaan kestavia paatoksia arjessa.

Tutustu Keskon tekoalyn hyddyntamisen
eettisiin periaatteisiin tasta

Dataan perustuva ennustaminen ja valikoiman jatkuva
optimointi auttaa puolestaan K-kauppiaita véhentdmaan
ruokahavikkia merkittavasti. Keskon kauppakiinteistét ja
myymaldkalusteet mahdollistavat energiatehokkuuden

jatkuvan parantamisen olosuhteista tinkimatta.

Datan jakaminen

Keskon datavastuullisuus ulottuu myds datan avulla
muodostetun uuden tilastollisen tiedon ja ymmarryksen
jakamiseen asiakkaille, kauppiaille ja kumppaneille. Yksi
esimerkki ovat péivittdistavarakaupan ostohistoriaan
perustuvat havainnolliset raportointi-, analyysi- ja
suosittelupalvelut. Tilastollisen datan tapauksessa

esimerkiksi mittavaa ymmarrysta suomalaisten syémisen

trendeista on jaettu eri sidosryhmille. Tietosuojaan liittyvat

seikat huomioidaan tarkasti koostettuja tietoja jaettaessa.

Vastuullista ja ihmiskeskeista
datan hyédyntamista

Datan ja tekoélyn hyédyntaminen perustuu vastuullisuuteen

ja eettisiin periaatteisiin. Asiakkaan dataa hyddynnetdan

hénen edukseen ja esimerkiksi tarjoukset, tuotesuositukset

ja kohdennettu viestinta tapahtuvat aina asiakkaan

Idhtdkohdista. Asiakkaalla on oikeus valita itselleen sopivat

viestintdmuodot ja halutessaan rajoittaa tai estda omien

tietojensa kaytto.

Asiakkaan tiedot ovat turvassa Keskossa. Kesko kasittelee
henkil6tietoja huolellisesti, vaatimusten ja sdantelyn
mukaisesti ja turvallisesti seka vastaa tietosuojaan liittyviin
pyyntdihin nopeasti. Tietojen kdytdsta ja elinkaaren
hallinnasta kerrotaan kattavasti rekisteriselosteissa.

Kesko selkeytti ja paivitti vuoden 2023 aikana

tietosuojaselosteitaan ja niité koskevaa asiakasviestintaa.
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Datavastuullisuuden avainnakokulmat Keskossa

Keskon suunta NAKOKULMA PERUSTELU

Vuosi 2023 Vaatimustenmukaisuus « Kesko hallinnoi datan kdytén vaatimustenmukaisuutta datan koko elinkaaren mitalla
+ Yksilon oikeudet omaan dataan on varmistettu kattavasti ja tiedonsaanti tehty vaivattomaksi
Strategia ja toimintaympéristo

il aielimi Reilu datatalous ja - Kesko palauttaa datan avulla tuotettuja hyotyja asiakkailleen, toimittajilleen ja kumppaneilleen
Liiketoiminta . o an - oot of ; : ) I
datakansalaisuus - Kesko tuottaa datasta kestdvaa arvoa oman litketoimintansa liséksi sidosryhmilleen, yhteiskunnalle ja ymparistdlle
Sijoittajat
. . limasto ja ympéristd - Omien ostosten ja hankintojen hiili-intensiteetin ymmartaminen ja ohjaaminen
Kestévyysraportti - Tuotteiden ja logistiikan hiilijalanjaljen minimointi

. . + Muut tuotetason ymparistévastuullisuuden mittarit ja sertifikaatit
Vastuullisuusstrategia

lImasto ja luonto Toimitusketju + Omien ostosten kotimaisuusasteen ymmartdminen ja ohjaaminen
- Toimitusketjun vastuullisuuden varmistaminen
Arvoketju + Yksittdisten tuotteiden kotimaisuusaste
- Yksittaisten tuotteiden muut sosiaalisen vastuun sertifikaatit, esimerkiksi Reilu Kauppa
Ihmiset
Hyvs hallinto Tavarantoimittajat - Keskon tarjoama data auttaa tehostamaan omaa toimintaa ja toimitusvarmuutta seka kehittamaan
tarjoomaa ja uusia tuotteita
Raportointitapa - Data yhdista4 paikallisen kysynnan ja lahituottajien tarjonnan
Taloudellinen katsaus Hyvinvointi, - Rikastetut, hyvinvointia tukevat tuotetiedot
. . terveellisyys ja - Kattavat tervellisyyteen liittyvat merkinnat, esimerkiksi Sydanmerkki
Hallituksen toimintakertomus turvallisuus - Omien ostosten terveys- ja hyvinvointiprofiilin ymmartaminen K-Hyvinvointi-palvelussa

- Mahdollisuuksia lisata yksildllistd hyvinvointia tukevia suosituksia (mm. &lykas ostoslista,

Konsernitilinpaatos reseptit, omien tavoitteiden mukaiset tuotesuositukset, inspiraatio)

Emoyhtion tilinpaatds

Allekirjoitukset Energia-, resurssi- ja - Rikastettu tuotedata rakentamisen ja talotekniikan kaupassa auttaa
materiaalitehokkuus valitsemaan kestavyytta edistavia tuotteita
Hallinnointi - Energiatehokkuuden jatkuva olosuhde- ja laitedataan perustuva
optimointi kiinteistissa ja myymaldkalusteissa
Selvitys hallinto- ja - Tavaravirtojen seka logistiikka- ja jakelureittien optimointi

e I « Havikin minimointi ennustavan analytiikan ja valikoimasuunnittelun avulla
ohjausjarjestelmasta

Palkitsemisraportti
Eettinen tekodly - Vahvat eettiset periaatteet ja kdytdnnot tekoélyn ja asiakastiedon
Tietotilinpaatss seka analytiikan hyédyntamisessé (profilointi, automaattinen
paatdksenteko, lapinakyvyys)
Data Keskon ytimessa

o Kestavaa arvoa datasta

KESKON VUOSIRAPORTTI 2023 318



G
]
Pa&toimitalo K-Kampus
PL1,00016 Kesko
Kayntiosoite: Tydpajankatu 12, 00580 Helsinki

Puhelin: 010 5311

www.kesko.fi/sijoittaja

JOTTA KAUPASSA OLISI KIVA KAYDA


https://www.kesko.fi/sijoittaja/

	Kansi
	Keskon suunta
	Vuosi 2023
	Kesko lyhyesti
	Vuosi lukuina
	Vuoden 2023 tapahtumia
	Toimialat lyhyesti
	Pääjohtajan katsaus
	Strategia ja toiminta­ympäristö
	Strategia ja tavoitteet
	Taloudelliset tavoitteet
	Toimintaympäristöön vaikuttavia trendejä
	Toimintaympäristömme muutoksia vuonna 2023
	Toimintaympäristön mahdollisuuksia ja riskejä
	Liiketoiminta
	Keskon liiketoimintamalli
	K-kauppiasyrittäjyys Suomessa 
	Päivittäistavarakauppa
	Rakentamisen ja talotekniikan kauppa
	Autokauppa
	Sijoittajat
	Kesko sijoituskohteena
	Tietoa sijoittajille
	Kauppapaikat ja kiinteistöt
	Kestävyys raportti
	Vastuullisuusstrategia
	Ilmasto ja luonto
	Kunnianhimoiset päästötavoitteet 
	Oman toiminnan päästöt ja energiankäyttö
	Arvoketjun päästöt
	Biodiversiteetti
	Vesi
	Resurssienkäyttö ja kiertotalous
	Ruokahävikki

	Arvoketju
	Hankinnat Suomesta ja muista maista
	Globaalit hankintaketjut
	Kestävän kehityksen linjaukset
	Ihmisoikeussitoumus ja -arviointi
	Kestävät tuotteet
	Ravitsemus ja tuoteturvallisuus

	Ihmiset
	Töissä K:ssa
	Monimuotoisuus, mukaan ottaminen ja yhdenvertaisuus
	Hyvinvointi ja työkyky
	Menestyksen mahdollistaminen 

	Hyvä hallinto
	Vastuullisuuden johtaminen
	Sidosryhmät ja vuorovaikutus
	Eettisyys ja vaatimustenmukaisuus
	Taloudellinen arvonluonti
	Vastuullinen data

	Raportointitapa
	Raportointiperiaatteet
	GRI-indeksi 
	Tilintarkastajan varmennusraportti

	Taloudellinen katsaus
	Hallituksen toimintakertomus
	Toimintaympäristö 
	Tulevaisuuden näkymät ja tulosohjeistus vuodelle 2024
	Taloudellinen kehitys
	Segmentit
	Muutokset konsernin rakenteessa
	Tärkeimmät kestävän kehityksen tavoitteet ja tulokset
	EU-taksonomia 
	Tilikauden keskeisiä tapahtumia
	Katsastuskauden jälkeisiä tapahtumia
	Varsinaisen yhtiökokouksen 2023 päätöksiä
	Tilinpäätöksen liitetiedoissa esitetyt tiedot
	Riskienhallinta
	Merkittäviä riskejä ja epävarmuustekijöitä
	Voitonjakoehdotus
	Varsinainen yhtiökokous
	Osake ja osakemarkkinat
	Osakeomistuksen jakautuminen
	Hallituksen valtuudet 
	Konsernin keskeiset tunnusluvut
	Tunnuslukujen laskentaperiaatteet

	Tilinpäätös
	Konsernitilinpäätös (IFRS)
	Konsernin tuloslaskelma
	Konsernin laaja tuloslaskelma
	Konsernitase
	Konsernin rahavirtalaskelma
	Laskelma konsernin oman pääoman muutoksista

	Konsernitilinpäätöksen liitetiedot
	1. Yleiset laadintaperiaatteet
	1.1 Yrityksen perustiedot
	1.2 Laatimisperusta
	1.3 Keskeiset kirjanpidolliset arviot ja oletukset
	1.4 Keskeiset harkintaan perustuvat ratkaisut tilinpäätöksen laatimisperiaatteita sovellettaessa
	1.5 Konsolidointiperiaatteet
	1.6 Lopetetut toiminnot ja myytävänä oleviksi luokitellut pitkäaikaiset omaisuuserät ja niihin liittyvät velat
	1.7 Uudet IFRS-standardit ja IFRIC-tulkinnat sekä uusien ja uudistettujen standardien vaikutukset

	2. Taloudellinen tulos
	2.1 Tuloutusperiaatteet
	2.2 Segmenttitiedot
	2.3 Materiaalit ja palvelut
	2.4 Liiketoiminnan muut tuotot 
	2.5 Liiketoiminnan kulut
	2.6 Liikevoittoon kirjatut valuuttakurssierot
	2.7 Tuloverot
	2.8 Osakekohtainen tulos
	2.9 Rahavirtalaskelman lisätiedot

	3. Sidottu pääoma
	3.1 Yritysostot
	3.2 Aineelliset hyödykkeet
	3.3 Aineettomat hyödykkeet
	3.4 Vuokrasopimukset
	3.5 Vaihto-omaisuus
	3.6 Myyntisaamiset ja muut lyhytaikaiset saamiset
	3.7 Eläkesaamiset
	3.8 Osuudet osakkuus- ja yhteisyrityksissä 
	3.9 Varaukset

	4. Pääomarakenne ja rahoitusriskit
	4.1 Pääoman hallinta
	4.2 Oma pääoma
	4.3 Rahoitusriskit
	4.4 Rahoitustuotot ja -kulut
	4.5 Rahoitusvarat ja -velat arvostusryhmittäin 
	4.6 Vastuusitoumukset

	5. Muut
	5.1 Tytäryritykset, osakkuus- ja yhteisyritykset sekä suhteellisesti yhdisteltävät keskinäiset kiinteistöyhtiöt
	5.2 Lähipiiritapahtumat
	5.3 Osakepalkitseminen
	5.4 Riita-asiat sekä oikeus- ja viranomaisprosessit
	5.5 Tilinpäätöspäivän jälkeiset tapahtumat

	Emoyhtiön tilinpäätös (FAS)
	Allekirjoitukset
	Tilintarkastuskertomus
	ESEF-varmennusraportti
	Hallinnointi
	Selvitys hallinto- ja ohjaus­järjestelmästä
	Johdanto
	Hallinnointia koskevat kuvaukset
	Kesko-konsernin hallinto- ja ohjausjärjestelmä
	Yhtiökokous
	Osakkeenomistajien nimitystoimikunta
	Hallitus
	Toimitusjohtaja (pääjohtaja) ja hänen tehtävänsä
	Konsernijohtoryhmä

	Kuvaukset sisäisen valvonnan menettelytavoista ja riskien­hallinnan järjestelmän piirteistä
	Konsernin taloudellinen raportointi
	Sisäinen valvonta
	Riskienhallinta

	Muut CG-selvityksessä annettavat tiedot
	Sisäinen tarkastus
	Lähipiiritoimet
	Sisäpiirihallinto
	Tilintarkastus

	Hallitus
	Konsernijohtoryhmä

	Palkitsemis­raportti
	Johdanto
	Hallituksen palkkiot
	Pääjohtajan ja pääjohtajan sijaisen palkitseminen

	Tietotilinpäätös
	Data Keskon ytimessä
	Data tuo kestävää kilpailuetua Keskolle 
	Strategiset linjaukset
	Vahva yhdistelmä data- ja teknologiakyvykkyyksiä 
	Data mahdollistaa optimoinnin ja energiansäästön
	Keskon tietotase
	Kyberturvallisuus
	Henkilötietojen suojaaminen 

	Kestävää arvoa datasta
	Kestävää arvoa asiakkaille ja Keskolle 
	Päivittäistavarakaupan tavoitteena paras asiakaskokemus
	Kespro tukee asiakkaitaan tiedolla ja datalla
	Rakentamisen ja talotekniikan kauppa ottaa kaiken irti digitalisaatiosta 
	K-Auto tekee tulevaisuuden autokauppaa 
	Maailman data­vastuullisin kauppa

	Takakansi

