ELISA OYJ PORSSITIEDOTE 23.4.2010 KELLO 8.30
ELISAN TAMMI-MAALISKUUN 2010 OSAVUOSIKATSAUS

Liikevaihto oli 353 miljoonaa euroa (351)

Kayttdkate oli 116 miljoonaa euroa (115) ja liikkevoitto 61 miljoonaa euroa (62)
Kayttokateprosentti oli 33 prosenttia (33)

Tulos ennen veroja oli 10 miljoonaa euroa (53) ja ilman kertaluonteisia eria 54 miljoonaa euroa
Osakekohtainen tulos oli 0,05 euroa (0,26) ja ilman kertaluonteisia eria 0,26 euroa

Kassavirta investointien jalkeen oli 45 miljoonaa euroa (46)

Elisa teki 45 miljoonan euron kertavarauksen, jonka vaikutus vuoden 2010 nettotulokseen
verojen jalkeen on 33 miljoonaa euroa. Tama liittyy mahdollisiin luottojohdannaissalkun
takauksesta aiheutuviin kustannuksiin. Lopullinen kustannus voi olla selvasti pienempi.

e Elisan matkaviestinnan littymakanta kasvoi neljanneksen aikana 103 000 kappaleella.
Kasvuun vaikuttivat merkittavasti uusien 3G- ja 2G-liittymien seka mobiililaajakaista- ja
prepaid-liittymien hyva menestys.

e Liittymamaaran voimakkaan kasvun vuoksi matkaviestinnan liittymakohtainen liikevaihto
pieneni edellisesta vuosineljanneksesta 22,0 (22,9) euroon

e  Mohbiililittymien vaihtuvuus oli 15,4 prosenttia (14,7)

¢ Kiinteiden laajakaistaliittymien maara vaheni edellisesta vuosineljanneksesta 5 200
kappaleella

o Nettovelka/kayttdokate oli 1,7 (1,5 vuoden 2009 lopussa) ja velkaantumisaste 107 prosenttia

(80 prosenttia vuoden 2009 lopussa)

Keskeiset raportoidut tunnusluvut:

miljoonaa euroa 1-3/2010 1-3/2009 2009
Liikevaihto 353 351 1430
Kayttokate 116 115 484
Liikevoitto 61 62 267
Tulos ennen veroja 10 53 235
Tulos ennen veroja ilman kertaeria 54

Osakekohtainen tulos, euroa 0,05 0,26 1,13
Osakekohtainen tulos ilman kertaeria, euroa 0,26

Investoinnit kayttbomaisuuteen 39 34 171

Rahoitusasema ja kassavirta:

miljoonaa euroa 31.3.2010 31.3.2009 31.12.2009
Nettovelka 817 854 719
Nettovelka/kéyttokate" 1,7 1,8 1,5
Velkaantumisaste (gearing), % 106,5 103,8 79,8
Omavaraisuusaste, % 39,9 41,3 46,1
miljoonaa euroa 1-3/2010 1-3/2009 2009
Kassavirta

investointien jalkeen 45 46 252

1)(korolliset velat — rahavarat) / (neljan edellisen vuosineljdnneksen kayttokate ilman kertaluonteisia eria)

Elisa julkaisee liiketoimintaan liittyvia operatiivisia lukuja kotisivullaan

osoitteessa http://www.elisa. fi/sijoittajat kohdassa Talous, Tilinpaatds ja osavuosikatsaukset: Elisa

Operational Data.

Elisa Oyj
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Toimitusjohtaja Veli-Matti Mattila:
" Asiakkaat ovat vastaanottaneet hyvin uudet palvelut

Elisan liikevaihto kehittyi hyvin vuoden ensimmaisella neljanneksella epavarmasta yleisesta
taloudellisesta tilanteesta huolimatta. Mobiililiketoiminnan kasvu ja uusien palvelujen kysynta
kasvatti henkilOasiakasliiketoimintaa. Yleisen taloustilanteen vaikutus nakyi eniten
yritysasiakasliiketoiminnassa ja Virossa. Kannattavuus ja kilpailukyky jatkuivat hyvana. Kassavirta
oli vahva.

Kilpailutilanne jatkui haastavana mutta vakaana. Kasvatimme mobiililittymakantaamme vuoden
ensimmaiselld neljanneksella yli 100.000. Kiintedn verkon laajakaistaliittymien maara laski edellisia
neljanneksia vdhemman markkinan kypsymisesta huolimatta.

Henkil6asiakasliiketoiminta kasvoi 6 % viime vuoteen verrattuna. Esimerkiksi Elisa Viihteen
asiakkaat ovat arvostaneet palvelun monipuolisuutta, useita ominaisuuksia ja heille tarjottuja
merkityksellisia sisaltoja. Elisa Vahti -palvelun tunnettuutta kasvatettiin vuoden ensimmaisen
neljdnneksen aikana ja se vastaanotettiin hyvin asiakkaiden keskuudessa.

Tuottavuuden kehittdminen vaikeassa taloudellisessa tilanteessa on yritysasiakkaille entista
tarkedmpaa. ICT-palvelutarjontamme kysynta on kasvanut, mika on tasoittanut perinteisten
televiestintapalveluiden kysynnan laskua. Avasimme edistyksellisen virtuaalisen
yrityspalvelukonseptin parantamaan asiakkaiden kohtaamista. Yrittajien tarpeet tunteva henkilosto
palvelee asiakkaita kasvokkain videoyhteyden kautta eri puolella Suomea.

Elisa avasi ensimmaisena Suomessa internetsivuillaan reaaliaikaisen palvelukartan
poikkeustilanteisiin. Elisan ja Saunalahden asiakkaat voivat sita kautta seurata
matkapuhelinverkon toimivuutta. Elisan tavoitteena on myds kehittda toimintaa
ymparistoystavallisyyteen ja energiatehokkuuteen. Merkittdvana hankkeena toteutetaan Espoossa
sijaitsevaan uuteen palvelinkeskukseen kansainvalisesti ainutlaatuinen, ymparistoystavallinen
kokonaisenergiaratkaisu. Palvelimista syntyva lamp6 hyddynnetdan kokonaisuudessaan Espoon
kaukolammityksessa.

Yleista taloudellista tilannetta leimaa yha epavarmuus joistakin piristymisen merkeista huolimatta.
Kilpailu jatkuu myds haasteellisena Suomen televiestintamarkkinoilla. Jatkamme paattavaisesti
toimintamme kehittdmista asiakastyytyvaisyyden ja tuottavuuden parantamiseksi. Toiminnan
parantamisen lisaksi laajeneva palvelutarjonta ja investointikyky luovat hyvat lahtékohdat
tulevaisuuteen.”

ELISA

Vesa Sahivirta

Johtaja, IR- ja talousviestinta

puh. 050 520 5555

Lisatietoja:

Toimitusjohtaja Veli-Matti Mattila, puh. 010 262 2635

Talous- ja rahoitusjohtaja Jari Kinnunen, puh. 010 262 9510
IR- ja talousviestintajohtaja Vesa Sahivirta, puh. 050 520 5555

Jakelu:
NASDAQ OMX Helsinki

Keskeiset tiedotusvalineet
www.elisa.fi
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OSAVUOSIKATSAUS TAMMI-MAALISKUULTA 2010

Osavuosikatsaus on laadittu IFRS:n kirjaamis- ja arvostamisperiaatteita noudattaen, mutta sen
laadinnassa ei ole noudatettu kaikkia IAS 34 -standardin vaatimuksia. Tassa
osavuosikatsauksessa esitetyt tiedot ovat tilintarkastamattomia.

Markkinatilanne

Yleisen taloudellisen tilanteen heikkeneminen aiheuttaa yha epavarmuutta
teleoperaattoriliiketoiminnassa, vaikka markkinoilla on jo ndhtavissa jonkin verran positiivisia
merkkeja. Tilanteen heikkeneminen on toistaiseksi vaikuttanut teleoperaattoriliiketoimintaan vain
vahan. Vaikutus on tuntunut I1ahinna yritysasiakasliiketoiminnassa. Myds Elisan Viron liiketoiminta
on karsinyt jonkin verran.

Suomen Kilpailuymparistd on ollut tiukka mutta vakaa. Matkaviestinnan liittymakanta ja
datapalveluiden kayttd ovat kehittyneet Suomessa myodnteiseen suuntaan. Merkittava osa uusista
liittymista on 3G-liittymia. 3G-liittymien kautta tarjolla olevien palvelujen kaytté on myds lisdantynyt.
Liittymakannan kasvuun ovat lisaksi vaikuttaneet useiden paatelaitteiden kaytto eri tarkoituksiin,
mobiililaajakaistapalvelut seka prepaid-liittymat. Matkaviestinliittymien vaihtuvuus on ollut
normaalilla tasolla, ja kilpailu on nakynyt etupaassa palveluissa ja kampanjoinnissa.

Perinteisten kiintean verkon liittymien maara ja kayttdé vahentyivat samaan tahtiin kuin
aikaisemmilla vuosineljanneksilla. Kiinteiden laajakaistaliittymien markkinat ovat kypsyneet, mutta
mobiililaajakaistaliittymien maara jatkoi voimakasta kasvuaan.

Liikevaihto, tulos ja rahoitusasema

Liikevaihto ja tulos:

miljoonaa euroa 1-3/2010 1-3/2009 2009
Liikevaihto 353 351 1430
Kayttokate 116 115 484
Kayttokate-% 32,8 32,7 33,8
Liikevoitto 61 62 267
Liikevoittoprosentti 17,4 17,6 18,7

Elisan liikevaihto kasvoi hieman edellisvuodesta. Liikevaihto kasvoi henkildasiakkaiden
mobiilipalveluissa ja laitemyynnissa seka yritysasiakkaiden ICT-palveluissa. Myds
henkildasiakkaiden verkkopalvelut vaikuttivat myonteisesti likevaihdon kasvuun. Yritysasiakkaiden
mobiilipalveluiden ja perinteisten kiinteiden televiestintapalveluiden kehitys kummassakin
segmentissa vaikutti liikevaihtoon negatiivisesti.

Kayttokate oli edellisen vuoden tasolla. Henkiléstokustannusten kasvua kompensoitiin
tehostamistoimenpiteilla liiketoiminnan muissa kuluissa.

Rahoitusasema:

miljoonaa euroa 31.3.2010 31.3.2009 31.12.2009
Nettovelka 817 854 719
Nettovelka/kayttokate" 1,7 1,8 1,5
Velkaantumisaste (gearing), % 106,5 103,8 79,8
Omavaraisuusaste, % 39,9 41,3 46,1
miljoonaa euroa 1-3/2010 1-3/2009 2009
Kassavirta investointien jalkeen 45 46 252

Y(korolliset velat — rahavarat) / (neljan edellisen vuosineljanneksen kayttokate ilman kertaluonteisia eria)
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Rahoitusasema ja maksuvalmius ovat vakaat. Kateisvaroja ja nostamattomia komittoituja luottoja
oli vuosineljanneksen lopussa yhteensa 301 miljoonaa euroa, eikd ennen syyskuuta 2011 ole
odotettavissa merkittavia jalleenrahoitustarpeita. Ensimmaisen neljanneksen aikana nettovelka
kasvoi 817 miljoonaan euroon paaasiassa maaliskuussa 2010 tapahtuneen 143 miljoonan euron
paaomanpalautuksen vuoksi.

Kassavirta investointien jalkeen oli edellisvuoden tasolla, 45 miljoonaa euroa (46).
Konsernirakenteen muutokset

Vuoden 2010 ensimmaisella neljannekselld konsernirakenteessa ei tapahtunut muutoksia.

Henkil6asiakkaat

miljoonaa euroa 1-3/2010 1-3/2009 2009
Liikevaihto 214 202 848
Kayttokate 73 64 284
Kayttokate-% 34,2 31,6 33,5
Liikevoitto 42 33 161
Investoinnit kayttbomaisuuteen 24 18 92

Henkildasiakkaat-liikketoiminnan liikevaihto kasvoi 6 prosenttia ja kayttdkate 15 prosenttia.
Liikevaihdon kasvu oli voimakasta mobiilipalveluissa liittymien ja laitemyynnin mydnteisen kasvun
ansiosta. Myos verkkopalveluissa tapahtui kasvua. Kiintean verkon palveluissa liikevaihdon kehitys
oli negatiivinen. Kayttokatteeseen vaikuttivat myonteisesti liikevaihdon kasvu seka
tehostamistoimenpiteet. Yleisen taloudellisen tilanteen laskun vuoksi Viron liiketoiminta vaikutti
likevaihtoon ja kayttdkatteeseen negatiivisesti.

Yritysasiakkaat

miljoonaa euroa 1-3/2010 1-3/2009 2009
Liikevaihto 139 150 583
Kayttokate 43 51 200
Kayttokate-% 30,6 34,2 34,3
Liikevoitto 19 28 107
Investoinnit kayttdbomaisuuteen 15 16 79

Yritysasiakkaat-yksikon liikevaihto laski 7 prosenttia, ja kayttdkate heikkeni 17 prosenttia. Yleisen
taloudellisen tilanteen heikkeneminen vaikutti negatiivisesti mobiilipalvelujen ja perinteisten
kiinteiden televiestintapalvelujen liikevaihtoon. ICT-palvelut sen sijaan kasvoivat. Kayttdkatteen
lasku johtui liikevaihdon laskusta.

Henkil6sto

Tammi-maaliskuussa Elisalla oli henkildstda keskimaarin 3 374 henkea (3 024).

Henkildmaara segmenteittin kauden lopussa:

31.3.2010 31.3.2009 31.12.2009
Henkildasiakkaat 2010 1558 1975
Yritysasiakkaat 1 364 1518 1 356
Yhteensa 3374 3076 3331

Edellisvuoden vastaavaan kauteen verrattuna henkildstémaara kasvoi paaosin
asiakaspalvelukeskusten kasvaneen asiakaspalveluliiketoiminnan takia. Asiakaspalvelukeskuksen
henkildomaara vaihtelee joustavasti kysynnan ja liikketoiminnan aktiviteettien mukaan.
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Investoinnit

miljoonaa euroa 1-3/2010 1-3/2009 1-12/2009
Investoinnit kayttbomaisuuteen, josta 39 34 171
- Henkildasiakkaat 24 18 92
- Yritysasiakkaat 15 16 79
Osakkeet 0 7 6
Yhteensa 39 41 178

Tarkeimmat investoinnit koskivat 3G-verkon kapasiteetin ja peittoalueen kasvattamista seka
asiakaspaatelaitteita.

Rahoitusjarjestelyt ja luokitukset

Voimassa olevat rahoitusjarjestelyt:

Enimmaismaara Kaytossa
miljoonaa euroa 31.3.2010
Komittoidut luottolimiitit 300 25
Yritystodistusohjelma *) 250 118
EMTN-ohjelma ?) 1000 625

1) Ohjelma ei ole komittoitu.
2) Eurooppalainen joukkovelkakirjaohjelma, ei komittoitu.

Pitkien lainojen luokitukset:

Luokittaja Luokitus Luokituksen

nakyma
Moody’s Investor Services Baa2 Vakaa
Standard & Poor’s BBB Vakaa

Konsernin kateisvarojen ja nostamattomien komittoitujen luottolimiittien maara 31.3.2010 oli 301
miljoonaa euroa (331 miljoonaa euroa vuoden 2009 lopussa). Merkittavia jalleenrahoitustarpeita ei
ole odotettavissa ennen vuotta 2011.

Maaliskuussa Elisa laski liikkeelle 75 miljoonan euron joukkovelkakirjalainan EMTN-ohjelman
puitteissa. Joukkovelkakirjalainan maturiteetti on kolme vuotta, ja sen korko on kolme prosenttia.

Elisa teki 45 miljoonan euron kertaluonteisen varauksen, joka liittyy Elisan jarjestajapankille
antamaan maaraltdan 60 miljoonan Yhdysvaltain dollarin suuruiseen luottojohdannaissalkun
takaukseen vuonna 2007. Varaus on tehty Elisan vastuun maksimimaarasta IFRS saanndston
tiukan tulkinnan pohijalta, lopullinen kustannus voi olla selvasti pienempi. Elisan ja transaktion
jarjestaneen pankin valilla on erimielisyys takauksen sisallosta seka laajuudesta ja erimielisyyden
ratkaisemiseksi on kaynnistetty oikeusprosessi. Lopullinen takauskustannus riippuu
oikeudenkaynnin tuloksesta seka luottojohdannaissalkun kehityksesta. Varauksen vuoksi on tehty
myds 12 miljoonan euron verosaaminen ja negatiivinen nettovaikutus vuoden 2010 tulokseen on
33 miljoonaa euroa.

Jos enimmaisvastuu 60 miljoonaa Yhdysvaltain dollaria toteutuu, se johtaisi verovdhennyksen
jalkeen nettomaaraltdan vuonna 2011 noin 25 miljoonan dollarin ja vuonna 2012 myds noin 20
miljoonan dollarin maksuihin. Takausvelvoite on esitetty Elisan vuosikertomuksen 2009
liitetiedossa 33.
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Osake

Osakkeiden pdrssivaihdon kehitys 1-3/2010 1-3/2009 2009
Vaihdetut osakkeet, miljoonaa 38,2 49,2 180,6
Vaihto, miljoonaa euroa 603,6 554,3 2170,0
% osakkeista 23,0 29,6 116,1
Osakkeet ja markkina-arvot 31.3.2010 31.3.2009 31.12.2009
Osakkeita yhteensa 166 307 586 166 307 586 166 307 586
Omat osakkeet 10 531 996 10 688 629 10 688 629
Ulkona olevat osakkeet 155 775 590 155 618 957 155 618 957
Paatdskurssi, euroa 15,27 10,99 15,96
Osakekannan markkina-arvo, mil].

euroa 2379 1710 2484
Omien osakkeiden rahasto, % 6,33 6,43 6,43

Elisa jakoi varsinaisen yhtiokokouksen paatdksella padomapalautusta 0,92 euroa osaketta kohden,

eli yhteensa 143 miljoonaa euroa.

Elisa siirsi 156 633 Elisan osaketta vuosien 2009-2011 osakeperusteiseen kannustinohjelmaan

kuuluville henkilGille.

Elisa ja Vodafone uusivat kumppanuutta ja pitkan aikavalin yhteisty6ta koskevan sopimuksensa.
Uudesta sopimuksesta poistettiin Vodafonelle vuonna 2002 sovittu mahdollisuus osallistua Elisan

osakkeista tehtaviin tarjouksiin.

Varsinainen yhtiokokous

Hallituksen esityksen mukaisesti Elisan varsinainen yhtiokokous paatti vuoden 2009 hyvaksytyn
tilinpaatdksen mukaisen 0,92 euron osakekohtaisesta padomanpalautuksesta. Padomanpalautus
vaikuttaa Elisan vuoden 2007 optio-oikeuksiin laskemalla sarjan 2007 A-optio-oikeuksien
lunastushintaa 17,12 euroon, sarjan 2007B-optio-oikeuksien lunastushintaa 9,97 euroon ja sarjan
2007 C-optio-oikeuksien lunastushintaa 13,07 euroon.

Yhtidkokous hyvaksyi vuoden 2009 tilinpaatdksen. Hallituksen jasenille ja toimitusjohtajalle

myonnettiin vastuuvapaus vuodelta 2009.

Yhtion hallituksen jasenmaaraksi vahvistettiin seitseman. Hallitukseen valittiin uudelleen Pertti
Korhonen, Ari Lehtoranta, Raimo Lind, Eira Palin-Lehtinen, Risto Siilasmaa ja Ossi Virolainen seka
uutena jasenena Leena Niemistd (toimitusjohtaja, Laadkarikeskus Dextra). Hallitus valitsi Risto
Siilasmaan hallituksen puheenjohtajaksi ja Ossi Virolaisen varapuheenjohtajaksi. Risto Siilasmaa
(puheenjohtaja), Pertti Korhonen ja Ari Lehtoranta nimitettiin nimitys- ja palkkiovaliokunnan
jaseniksi. Raimo Lind (puheenjohtaja), Leena Niemistd, Eira Palin-Lehtinen ja Ossi Virolainen

nimitettiin tarkastusvaliokuntaan.

Yhtion tilintarkastajaksi valittin KPMG Oy Ab, KHT-yhteis6. Paavastuullisena tilintarkastajana toimii

Pekka Pajamo, KHT.

Varsinainen yhtidkokous hyvaksyi muutosesityksen, joka koski yhtidjarjestykseen merkittya
varsinaisesta yhtiokokouksesta ilmoittamista. Paaasiallinen muutos on, etta ilmoituksen
julkaisupaivamaara vastaa muutettua osakeyhtitlakia.

Hallituksen valtuutukset

Yhtidkokous valtuutti hallituksen lahjoittamaan korkeintaan 700 000 euroa suomalaisten
yliopistojen ja opistojen toiminnan tukemiseen vuonna 2010.
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Yhtiokokous hyvaksyi hallituksen esityksen paattaa vapaasta padomasta tehtavasta varojen jaosta
korkeintaan 100 miljoonaan euroon saakka. Valtuutus on voimassa seuraavan varsinaisen
yhtidkokouksen alkuun saakka.

Yhtidkokous paatti valtuutuksesta omien osakkeiden ostamiseksi tai niiden ottamiseksi pantiksi.
Omien osakkeiden osto voi olla suunnattu. Valtuutuksen kattama enimmaismaara on 10 miljoonaa
osaketta. Valtuutus on voimassa 30.6.2011 saakka.

Varsinainen yhtidkokous hyvaksyi hallituksen esityksen osakeannista ja osakkeisiin oikeuttavien
erityisten oikeuksien antamisesta. Anti voi olla suunnattu. Valtuutus on voimassa 30.6.2014
saakka. Valtuutuksen nojalla voidaan laskea liikkeelle korkeintaan 15 miljoonaa yhtion osaketta.

Merkittavat oikeudelliset asiat

Korkein Oikeus hylkasi 10.3.2010 valitusluvan Jippii Groupin tiedottamiseen vuonna 2001 liittyen ja
Hovioikeuden 28.5.2009 antama tuomio tuli lainvoimaiseksi.

Viestintavirastossa on kaynnissa tutkimus Elisan tilaajayhteyshinnoittelusta ja Kilpailuvirasto on
aloittanut selvityksen Elisan talokaapelin hinnoittelusta.

Elisan toimintaan liittyvat oleelliset riskit ja epavarmuustekijat

Riskienhallinta on osa Elisan sisaista valvontajarjestelmaa. Sen avulla pyritdan varmistamaan, etta
yhtion liikketoimintaan vaikuttavat riskit tunnistetaan, niihin vaikutetaan ja niita seurataan. Yhtio
jakaa liiketoimintaan vaikuttavat riskinsa strategisiin, operatiivisiin, vahinko- seka rahoitusriskeihin.

Strategiset ja operatiiviset riskit:

Televiestintaala on erityisen kilpailtu Elisan paamarkkina-alueilla, mika voi vaikuttaa Elisan
liketoimintaan. Televiestintdala on voimakkaasti sdannelty. Elisaa ja sen liikketoimintaa valvovat ja
saantelevat useat viranomaistahot. Nama tahot mm. saantelevat joidenkin Elisan tuotteiden ja
palvelujen hintatasoja.

Tietoliikenneteknologian nopea kehitys voi vaikuttaa merkittavasti Elisan liiketoimintaan.

Elisan paamarkkina-alue on Suomi, missa matkapuhelimien maara asukasta kohden on maailman
suurimpia ja littymien kasvu on rajallista. Lisaksi Elisan kiintedn verkon puhelinliikenteen volyymi
on vahentynyt viime vuosina. Nama tekijat voivat rajoittaa kasvumahdollisuuksia.

Taloudellisen ymparistdn heikkeneminen voi vaikuttaa Elisan palveluiden ja tuotteiden kysyntaan ja
sitd kautta kasvunakymiin. Televiestintapalveluiden hyvan kysynnan odotetaan kuitenkin jatkuvan
my0s laskusuhdanteen aikana.

Vahinkoriskit:
Yhtidn toiminta on olennaisilta osin katettu vakuutuksin onnettomuuksista aiheutuvien vahinkojen
ja keskeytymisten varalta. Vahinkoriskeihin sisaltyvat myds oikeudenkaynnit ja kanteet.

Rahoitusriskit:
Korkoriskin hallitsemiseksi konsernin lainat ja sijoitukset on hajautettu kiintea- ja vaihtuvakorkoisiin
instrumentteihin. Korkoriskin hallitsemiseen kaytetdan korkojohdannaisia.

Elisa-konsernin kassavirroista valtaosa on euromaaraista, joten valuuttariski on vahainen. Elisan
Viron-liiketoiminta, jonka osuus konsernin liikevaihdosta on noin kuusi prosenttia, on Viron kruunun
maaraista.

Likviditeettiriskien hallinnan tavoitteena on varmentaa konsernin rahoitus kaikissa tilanteissa.

Elisalla on kateisvaroja, komittoituja luottojarjestelyja ja jatkuva kassavirta, jotka riittavat kattamaan
ennakoitavissa olevat rahoitustarpeet.
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Likvidien varojen sijoitukset tehdaan vahvistettujen limiittien rajoissa kohteisiin, joiden
luottokelpoisuus on hyva. Myyntisaamisten luottoriskikeskittymat ovat vahaisia asiakaskannan
suuruuden ansiosta.

Rahoitusriskien hallinta on selostettu yksityiskohtaisesti Elisan vuoden 2009 vuosikertomuksen
litetiedossa 34.

Tilikauden jalkeiset tapahtumat
Tilikauden jalkeen ei ole ollut huomattavia tapahtumia.
Nakymat vuodelle 2010

Yleisessa taloustilanteessa on ollut havaittavissa joitakin paranemisen merkkeja. Epavarmuus
yritysten liiketoimintaymparistéssa kuitenkin jatkuu. Kilpailutilanne Suomen televiestinta-
markkinoilla jatkuu haasteellisena.

Heikentynyt taloudellinen tilanne on vaikuttanut paaasiassa Elisan Viron-liiketoimintaan seka
Yritysasiakkaat-segmenttiin. Suurimmat epavarmuudet liittyvat yha Viron talouden ja
Yritysasiakkaat-liiketoiminnan kehitykseen ennustettavuuteen.

Liikevaihtoa, kayttdkatetta ja investointeja koskevat nakymat pysyvat muuttumattomina. Koko
vuoden liikevaihdon arvioidaan olevan edellisen vuoden tasolla. Matkaviestinnan ja
mobiililaajakaistatuotteiden kaytto jatkaa kasvuaan. Kertaluonteisista eristd puhdistetun koko
vuoden kayttdkatteen arvioidaan olevan vuoden 2009 tasolla. Koko vuoden investointien odotetaan
olevan 10—-12 prosenttia liikevaihdosta.

ICT- ja on-line -palvelut ovat muuttuvassa kehitysvaiheessa. Elisan vahvan
verkkopalvelutoimittaja-aseman lisaksi Elisa on muuttamassa omia kykyjaan tarjota asiakkailleen
uusia, heille tarpeellisia mielenkiintoisia palveluita. Pitkaaikaista kasvua ja tuottavuutta tukevia
seikkoja on myds 3G-markkinoiden kasvu. Elisa jatkaa maaratietoisesti tuottavuutensa
parantamista. Elisan rahoitusasema ja likviditeetti ovat vakaat. Merkittavia jalleenrahoitustarpeita ei
ole odotettavissa ennen vuotta 2011.

HALLITUS
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Elisa Oyj
1.1.-31.3.2010

Osavuosikatsauksen luvut eivéat ole tilintarkastettuja.

KONSERNIN TULOSLASKELMA

1-3 1-3 1-12

milj. euroa Liite 2010 2009 2009
Liikevaihto 1 353,0 351,0 14304
Liiketoiminnan muut tuotot 0,8 0,9 4.2
Materiaalit ja palvelut -140,2 -145,7 -576,3
Tydsuhde-etuuksista aiheutuvat kulut -54.8 -46,9 -188,8
Liiketoiminnan muut kulut -43,1 -44 4 -185,6
Kéayttokate 1 115,7 1149 483,9
Poistot -54 .4 -53,2 -216,4
Liikevoitto 1 61,3 61,7 267,5
Rahoitustuotot 2,3 3,4 10,5
Rahoituskulut -53,9 -11,7 -43,1
Osuus osakkuusyritysten tuloksesta 0,0 0,0 0,0
Voitto ennen veroja 9,7 53,4 2349
Tuloverot -1,4 -12,2 -57,9
Tilikauden voitto 8,3 41,2 177,0

Tilikauden voiton jakautuminen
Emoyhtion omistajille 8,1 41,0 176,3
\Vahemmistolle 0,2 0,2 0,7
8,3 41,2 177,0
Tulos/osake (euroa)
Laimentamaton 0,05 0,26 1,13
Laimennettu 0,05 0,26 1,13
Ulkona olevia osakkeita keskimaarin (1000 osaketta)
Laimentamaton 155671 155619 155619
Laimennettu 155947 155619 155809
LAAJA KONSERNIN TULOSLASKELMA
Tilikauden voitto 8,3 41,2 177,0
Muut laajan tuloksen erét verojen jalkeen:
Myytavissa olevat sijoitukset 1,3 -1,1 1,2
Laajan tuloslaskelman voitto 9,6 40,1 178,2
Laajan tuloslaskelman voiton jakautuminen:

Emoyhtion omistajille 94 39,9 177,5
\Vahemmistolle 0,2 0,2 0,7
9,6 40,1 178,2
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Elisa Oyj
1.1.-31.3.2010

Osavuosikatsauksen luvut eivét ole tilintarkastettuja.

KONSERNIN TASE

31.3. 31.12.
milj. euroa 2010 2009

Pitkaaikaiset varat
Aineelliset kayttbomaisuushyodykkeet 609,3 617,9
Liikearvo 783,6 782,0
Muut aineettomat hyddykkeet 133,0 148,2
Osuudet osakkuusyrityksissa 0,1 0,1
Myytavissa olevat sijoitukset 32,0 30,7
Saamiset 17,8 19,4
Laskennalliset verosaamiset 33,5 25,7
1609,3 16240

Lyhytaikaiset varat
Vaihto-omaisuus 27,8 31,2
Myyntisaamiset ja muut saamiset 2722 278,4
Rahavarat 26,2 31,0
326,2 340,6
Varat yhteensé 19355 19646
Emoyhtién omistajille kuuluva oma paaoma 766,3 899,2
Vahemmistdn osuus 1,0 0,8
Oma paaoma yhteensa 767,3 900,0

Pitk&aaikaiset velat
Laskennalliset verovelat 24,0 26,6
Varaukset 38,0 45
Korolliset wvelat 667,4 5923
Muut velat 13,3 13,4
7427 636,8

Lyhytaikaiset velat
Ostovelat ja muut velat 230,8 263,3
Tuloverovelat 6,5 6,4
Varaukset 12,1 0,9
Korolliset welat 176,1 157,2
4255 427,8
Oma paadoma ja velat yhteensé 19355 19646
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Elisa Oyj
1.1.-31.3.2010
Osavuosikatsauksen luvut eivéat ole tilintarkastettuja.

LYHENNETTY KONSERNIN RAHAVIRTALASKELMA

1-3 1-3 1-12
milj. euroa 2010 2009 2009
Liiketoiminnan rahavirrat
Voitto ennen \eroja 9,7 53,4 2349
Oikaisut
Poistot 54,4 53,2 2164
Muut oikaisut 515 8,0 29,5
105,9 61,2 2459
Kayttdpddoman muutos
Myynti- ja muiden saamisten muutos 4,6 12,4 36,3
Vaihto-omaisuuden muutos 3,3 1,6 94
Osto- ja muiden welkojen muutos -11,8 -10,1 10,1
-39 3,9 37,0
Rahoituserat, netto -15,2 -15,1 -29,6
Maksetut verot -12,7 -16,9 -57,2
Liiketoiminnan nettorahavirta 83,8 86,5 431,0
Investointien rahavirrat
Investoinnit kayttbomaisuuteen -38,4 -33,6 -170,3
Investoinnit osakkeisiin ja muihin sijoituksiin -0,5 7,3 97
Omaisuuden myynnit 0,9
Investointien nettorahavirta -38,9 -40,9 -179,1
Rahavirta ennen rahoitusta 449 456 251,9
Rahoituksen rahavirrat
Pitkaaikaisten lainojen nostot 75,0
Pitkaaikaisten lainojen maksut -50,0 -36,1
Lyhytaikaisten lainojen lisays (+), vdhennys (-) 69,0 40,0 -56,6
Rahoitusleasingvelkojen maksut -0,8 -1 -4,5
Maksetut osingot ja padoman palautukset -1429 -86,3 -156,7
Rahoituksen nettorahavirta -49,7 -47 4 -253,9
Rahavarojen muutos -4,8 -1,8 -2,0
Rahavarat tilikauden alussa 31,0 33,0 33,0
Rahavarat tilikauden lopussa 26,2 31,2 31,0
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Elisa Oyj
1.1.-31.3.2010

Osavuosikatsauksen luvut eivat ole tilintarkastettuja.

LASKELMA KONSERNIN OMAN PAAOMAN MUUTOKSISTA

Sijoitetun

vapaan
oman Véhem- Oma
Osake- Omat Muut pddoman Kertyneet mistén  padoma
milj. euroa padoma osakkeet rahastot rahasto woittovarat osuus yhteensa
Oma pddoma 1.1.2009 83,0 -202,0 3935 250,8 348,1 1,6 875,0
Osingonjako -93,4 -0,8 -94,2
Osakepalkitseminen 1,1 1,1
Laajan tuloksen erat -1,1 41,0 0,2 40,1
Oma paddoma 31.3.2009 83,0 -2020 3924 250,8 296.,8 1,0 822,0

milj. euroa

Oma pddoma 1.1.2010 83,0 -202,0 3947 188,6 434,9 0,8 900,0
Paaoman palautus -143,3 -143,3
Osakepalkitseminen 3,1 -2,1 1,0
Laajan tuloksen erat 1,3 8,1 0,2 9,6
Oma paddoma 31.3.2010 830 -1989 396,0 45,3 440,9 1,0 7673
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Elisa Oyj
1.1.-31.3.2010
Osavuosikatsauksen luvut eivat ole tilintarkastettuja.

LITETIEDOT

LASKENTAPERIAATTEET

Osawuosikatsaus on laadittu IFRS:n kirjaamis- ja arvostamisperiaatteita noudattaen, mutta sen laadinnassa ei ole
noudatettu kaikkia IAS 34 standardin vaatimuksia. Tiedot on laadittu niiden wimassa olevien kansainvalisten
tilinpaatésstandardien (International Financial Reporting Standards) mukaisesti, jotka Euroopan unionissa on hywaksytty
sovellettaviksi. Alla mainittuja laatimisperiaatteiden muutoksia lukuunottamatta osawuosikatsaus on laadittu noudattaen
31.12.2009 tilinpaatdksen laatimisperiaatteita.

Muutokset laatimisperiaatteissa

1.1.2010 kayttéon otettuja standardeja, standardien muutoksia ja muutettuja tulkintoja ovat:

- Uudistettu IFRS 3 Liiketoimintojen yhdistdminen. Muutos mahdollistaa vahemmistdosuuden ja liikearvon arvostamisen
kaypiin arvoihin. Valinta tehdaan transaktiokohtaisesti. Vaiheittaisessa hankinnassa aiemmin hankittu omistusosuus
arvostetaan uudestaan kaypaan arvoon hankinta-ajankohtana, mika vaikuttaa kirjattavan liikkearvon maaraan. Ehdollisen
kauppahinnan muutokset ja hankintaan liittyvat menot kirjataan tulosvaikutteisesti.

- Muutettu IAS 27 Konsernitilinpaatds ja erillistilinpaatés. Konsernin tytaryritysten omistusosuuksien lisaysten ja
vahennysten kasittely on muuttunut. Tytdryhtididen tappiot kohdistetaan vahemmistdlle myds sen tekeman sijoituksen
ylittavalta osalta.

Seuraavilla kayttéonotetuilla, muutetuilla tai uudistetuilla standardeilla ja uusilla tulkinnoilla ei ole ollut vaikutusta
osawosikatsauksen tietoihin:

- Muutettu IFRS 2 Osakeperusteiset maksut

- Muutettu IFRS 39 Rahoitusinstrumentit: kifaaminen ja arvostaminen

- IFRIC 17 Muiden kuin kateisvarojen jakaminen omistajille

- IFRIC 18 Omaisuuserien siirrot asiakkailta
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Elisa Oyj
1.1.-31.3.2010

Osavuosikatsauksen luvut eivat ole tilintarkastettuja.

1. TIEDOT SEGMENTEITTAIN

1-3/2010 Henkilo- Yritys- Kohdista- Konserni
milj.euroa asiakkaat asiakkaat mattomat yhteensd
Liikevaihto 2144 138,6 353,0
Kayttokate 73,3 42,4 115,7
Poistot -30,9 -23,5 -54 .4
Liikevoitto 424 18,9 61,3
Rahoitustuotot 2,3 23
Rahoituskulut -53,9 -53,9
Osuus osakkuusyritysten tuloksesta 0,0 0,0
\oitto ennen \eroja 9,7
Investoinnit 23,5 15,2 38,7
1-3/2009 Henkil- Yritys- Kohdista- Konserni
milj.euroa asiakkaat asiakkaat mattomat yhteensa
Liikevaihto 201,5 149,5 351,0
Kayttokate 63,8 511 114,9
Poistot -30,4 -22,8 -53,2
Liikevoitto 334 28,3 61,7
Rahoitustuotot 3.4 3,4
Rahoituskulut -11,7 -11,7
Osuus osakkuusyritysten tuloksesta 0,0 0,0
\oitto ennen \eroja 53,4
Investoinnit 18,3 15,6 33,9
1-12/2009 Henkil6- Yritys- Kohdista- Konserni
milj.euroa asiakkaat asiakkaat mattomat yhteensd
Liikevaihto 847.,8 582,7 14305
Kayttokate 283,8 200,1 483,9
Poistot -123,1 -93,3 -216,4
Liikevoitto " 160,77 1068 267,5
Rahoitustuotot 10,5 10,5
Rahoituskulut -43.1 -43,1
Osuus osakkuusyritysten tuloksesta 0,0 0,0
Voitto ennen \eroja 2349
Varat 10595 766,3 138,8 19646
Investoinnit 91,9 79,5 171,4
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Elisa Oyj
1.1.-31.3.2010

Osavuosikatsauksen luvut eivat ole tilintarkastettuja.

2. MUUT VUOKRASOPIMUKSET

31.3. 31.12.
milj. euroa 2010 2009
Eraantyy alle 1 woden kuluttua 20,1 19,2
Eraantyy 1 -5 woden kuluttua 35,8 34,8
Erdantyy i 5 woden kuluttua 12,4 13,5
Yhteensa 68,3 67,5
3. EHDOLLISET VELAT
31.3. 31.12.
milj. euroa 2010 2009
Pantit
Annetut pankkitalletukset omasta welasta 0,7 0,7
Takaukset
Muiden puolesta (* 0,6 42 4
Annetut pantit ja takaukset yhteensa 1,3 43,1
Muut sopimusvelvoitteet
Takaisinostovastuut 0,0 0,0
*) 31.12.2009 annetuista takauksista 41,6 milj. euroa liittyi
QTE-sopimuksen takaajapankkiriskin suojaamiseen. Takausvastuu, jonka suuruus
31.3.2010 oli 44,5 milj. euroa, on Kirjattu taseeseen pakollisena varauksena.
4. JOHDANNAISSOPIMUKSET
31.3. 31.12.
milj. euroa 2010 2009
Koronvaihtosopimukset
Nimellisarvo 150,0 150,0
Kaypa anvo taseessa 14 1,5
Luottoriskin vaihtosopimus (CDS) (*
Nimellisarvo 46,6 44,0
*) Tehty luottoriskin vaihtosopimus (CDS) liittyy QTE-sopimuksen takaajapankkiriskin
suojaamiseen. CDS-sopimuksen k&ypa arvo Kirjattiin alas tilinpaatoksessa 2008.
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Elisa Oyj
1.1.-31.3.2010
Osavuosikatsauksen luvut eivéat ole tilintarkastettuja.

TUNNUSLUVUT

1-3 1-3 1-12
milj. euroa 2010 2009 2009
Oma paaomal/osake, (euroa) 4,92 5,28 5,78
Korollinen nettovelka 817,2 853,6 718,5

Gearing

Omavaraisuusaste

Sijoitetun paaoman tuotto (ROI) *)
Bruttoinvestoinnit kayttbomaisuuteen,

josta rahoitusleasingilla hankittu osuus
Bruttoinvestoinnit % liikevaihdosta

Sijoitukset osakkeisiin

Henkilostd keskimaarin

*) laskennassa kaytetty rullaavaa 12 kktulosta

Tunnuslukujen laskentakaav at

Gearing %

Omavaraisuusaste %

Sijoitetun padoman tuotto % (ROI)

Korollinen nettovelka

Oma paaomal/osake

Tulos/osake

Elisa Oyj

106,5 % 103,8 % 79,8 %
39,9 % 413 % 46,1 %
135% 15,7 % 16,0 %

38,7 33,9 171,4
0,3 0,3 1,1
11,0% 9,7 % 11,9 %
0,0 52 6,3
3374 3024 3216
Korolliset velat -rahavarat
x100
Oma paaoma yhteensa
Oma paaoma yhteensa
x100

Taseen loppusumma - saadut ennakot

Voitto ennen \eroja + rahoituskulut rahoitusveloista
x100
Oma paaoma + korolliset rahoitusvelat (keskimaéarin)

Korolliset welat - rahavarat

Emoyhtién omistajille kuuluva oma paddoma

Ulkona olevien osakkeiden lukumaara kauden lopussa

Emoyhtion omistajille kuuluva witto

Ulkona olevien osakkeiden lukumaara keskimaarin
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