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Poikkeuksellinen koronavuosi 2020:
tuloskehitys elpyi nopeasti haastavan

kevaan jalkeen

Vuosineljannes lyhyesti

o Tuloskehitys jatkui vakaana: vuosi-
neljadnneksen vertailukelpoinen liike-
voitto oli 19,8 (19,2) miljoonaa euroa

¢ Hallinnoitavat varat (AuM), 10,4
miljardia euroa, olivat ennatyskorke-
alla tasolla

o Korkokatteen hyva kehitys jatkui,
Aktian markkinaosuus asuntoluo-
toissa vahvistui

* Asiakkaiden kiinnostus henkivakuut-
tamiseen lisddntyi — henkivakuu-
tuksia myytiin lahes 40 prosenttia
enemman kuin vuotta aiemmin

« Kasvuinvestoinnit nostivat henkilds-
tokuluja edellisvuodesta

Koko vuosi lyhyesti

¢ Henkivakuutusyhtion sijoitusten
negatiiviset arvonmuutokset
ensimmaiselld vuosineljanneksella
painoivat markkinalaskun seurauk-
sena koko vuoden vertailukelpoisen
liikevoiton 55,1 (68,2) miljoonaan
euroon

« Tuloskehitys elpyi nopeasti toisella
vuosineljdnneksella

« Strateginen fokus edelleen vahvasti
varainhoidossa

* Digitaalisten pankkipalvelujen
kaytto lisddntyi merkittavasti

Nakymat 2021

¢ Vuoden 2021 vertailukelpoisen liike-
voiton odotetaan olevan selvésti
korkeampi kuin vuonna 2020 olettaen,
ettd markkinakehitys ja yhteiskunnan
olosuhteet pysyvat edelleen vakaina
(katso s. 23).

Osinkoehdotus

» Hallitus ehdottaa viranomaisten
suositukset huomioiden, ettad Aktia
Pankki Oyj:n varsinainen yhtioko-
kous valtuuttaa hallituksen paatta-
maan myéhemmin korkeintaan 0,43
euron osingon maksamisesta osak-

keelta tilivuodelta 2020 siten, etta
maksu tapahtuu yhdella tai useammalla
kerralla, kuitenkin aikaisintaan 1.10.2021.

(milj. euroa) 4Q2020 4Q2019 A% 2020 2019 A% 3Q2020 A% 2Q2020 1Q2020
Korkokate 20,8 193 8% 80,7 776 4% 20,0 4% 20,1 19,7
Nettopalkkiotuotot 254 258 2% 976 991 1% 242 5% 229 25,2
Henkivakuutusnetto 10,2 83 24 % 19,9 300 -34% 47 116 % 101 -5,2
Liiketoiminnan tuotot yhteensa 57,0 55,2 3% 2011 2214 -9 % 494 15 % 54,8 399
Liiketoiminnan kulut -36,4 -353 3% -142,2 -1439 -1% -3338 8% -36,3 -356
Arvonalentumiset luotoista ja muista

sitoumuksista -0,8 -0,8 10 % -4,0 -45 9% -01 - -1,8 -14
Liikevoitto 19,7 191 3% 54,8 74,8 -27% 16,0 24 % 16,3 2,8
Vertailukelpoiset liiketoiminnan tuotot’ 57,0 55,2 3% 2011 21,4 -5 % 494 15 % 54,8 399
Vertailukelpoiset liiketoiminnan kulut' -36,3 -35,2 3% -141,9 -140,4 1% -33,8 7% -36,1 -35,6
Vertailukelpoinen liikevoitto’ 19,8 19,2 3% 55,1 68,2 -19 % 16,0 24 % 16,5 2,8
Kulu/tuotto-suhde 0,64 0,64 0% 071 0,65 9% 0,68 -6 % 0,66 0,89
Vertailukelpoinen kulu/tuotto-suhde' 0,64 0,64 0% o7 0,66 8% 0,68 -6 % 0,66 0,89
Osakekohtainen tulos (EPS), euroa 0,22 0,23 -4 % 0,61 0,90 -32% 018 22 % 0,19 0,03
Vertailukelpoinen osakekohtainen tulos (EPS),

euroa’ 0,22 0,23 -4 % 0,61 079 -23% 018 22% 019 0,03
Oman p&&oman tuotto (ROE), % 9,2 10,5 12 % 6,7 10,3 -35% 78 18 % 84 14
Vertailukelpoinen oman padoman tuotto

(ROE), %' 93 10,5 -12% 6,7 91 -26% 78 18 % 85 14
Ydinp&doman suhde (CET), %2 14,0 14,7 -5% 14,0 14,7 -5% 15,6 0% 15,7 15,9
Osinko/osake (hallituksen ehdotus), euroa 0,43 0,53 -19 %

1) Vaihtoehtoinen tunnusluku ilman vertailukelpoisuuteen vaikuttavia erig, katso s. 24
2) Kauden lopussa

Tilinpaatostiedote 1.1.-3112.2020 on kaannos alkuperéisesta ruotsinkielisesta tiedotteesta "Bokslutskommuniké 1.1-3112.2020". Jos eroavaisuuksia iimenee, on ruotsinkielinen versio maaraava.



Toimitus-
johtajan
katsaus

Hyvin poikkeuksellinen vuosi 2020 kirjoitetaan vahvasti histo-
riankirjoihin. Maailmanlaajuinen koronapandemia on antanut
koko maailmalle ajattelemisen aihetta ja sen vaikutuksia talo-
uteen ja yhteiskuntaan analysoidaan varmasti vield pitk&an.

Alkuvuoden huonoista ldhtokohdista huolimatta pahimmat
painajaiset talouden osalta eivat tulleet todeksi. Vaikka markki-
noilla ajeltiin alkuvuodesta melkoista vuoristorataa, oli kulunut
vuosi lopulta helpotus siind, miten talous Suomessa ja maail-
malla selvisi vuodesta, johon vaikuttivat koronaviruksen lisdksi
muun muassa Yhdysvaltain presidentinvaalit ja tuleva Brexit.

Aktialle vuoden alku oli kuitenkin haastava. Jyrkan markkina-
laskun seurauksena henkivakuutusyhtion sijoitussalkun reali-
soitumattomat arvonmuutokset ensimmaiselld vuosineljan-
nekselld painoivat koko vuoden vertailukelpoisen likkevoiton
55,1(68,2) miljoonaan euroon.

Loppuvuoden tuloskehitys osoittaa kuitenkin, ettd myos
toipuminen hyvan markkinakehityksen tuella oli nopeaa.
Minua ilahduttaa erityisesti se, ettd koronaviruksen aihe-
uttamasta epdvarmuudesta huolimatta asiakasliiketoimin-
tamme kehittyi koko vuoden ajan erinomaisesti. Koko vuoden
korkokate nousi 4 prosenttia viime vuodesta ja palkkiotuotot
pysyivéat viime vuoden tasolla.

Korkokatteen hyva kehitys jatkui

Aktian vertailukelpoinen liikevoitto vuoden viimeiselld neljannek-
sella oli 19,8 (19,2) miljoonaa euroa ja padosin hyvan tuottokehi-
tyksen ansiosta hieman viime vuotta parempi.

Liiketoiminnan tuotot jatkoivat hyvaa kehitysta: korkokate
viimeisella vuosineljanneksellad kasvoi 8 prosenttia viime
vuodesta ja oli 20,8 miljoonaa euroa, mikd on matalien korkojen
ja alhaisten marginaalien ympéristossd mielestdni hyva saavutus.
Maaratietoinen tyd myyntiorganisaatiomme ja asiakastyytyvai-
syyden kehittdmiseksi alkoi kantaa hedelmag, ja Aktian markki-
naosuus asuntoluotoissa ja muissa kotitalouksille myénnetyissa
luotoissa vahvistui vuoden jalkipuoliskolla. Aktian lainasalkku
on kasvanut vuoden aikana niin orgaanisesti kuin Hypoteekki-
pankilta ostetun luottokannan (yhteensa 2019-2020 noin 115
miljoonaa euroa) avulla.

Viimeisen vuosineljanneksen palkkiotuotot 25,4 miljoonaa euroa
olivat alkuvuoden markkinanotkahduksesta huolimatta edellis-
vuoden tasolla. Aktian hallinnoitavat varat nousivat seké netto-
merkintdjen ettd markkinamuutosten ansiosta vuoden paatteeksi
kaikkien aikojen korkeimmalle tasolle ja olivat 10,4 miljardia
euroa. Asiakkaiden vdhentynyt luottokorttien kaytto nakyi alen-
tuneina korttimaksuina vield vuoden lopussakin.

Myés henkivakuutusnetto oli vahva vuoden viimeiselld neljan-
neksell, 10,2 miljoonaa euroa, mika on peréti 24 prosenttia viime
vuotta parempi. Hyvaan suoritukseen vaikuttivat paitsi kiin-
teistd- ja rahastosijoitusten arvonmuutokset, myés kasvanut
kiinnostus henkivakuutuksiin. Henkivakuutuksia myytiin l1ahes
40 prosenttia enemman kuin edellisvuonna vastaavana aikana.
Sen lisdksi, etta vallitseva koronapandemia on vaikuttanut
ihmisten tietoisuuteen taloutensa turvaamisen tarpeesta, myos
Aktia Henkivakuutuksen myyntildhtdisempi strategia on tuot-
tanut tulosta.

Vertailukelpoiset kulut olivat 36,3 (35,2) miljoonaa euroa ja
kasvoivat noin 3 prosenttia edellisvuodesta. Kasvuinvestoinnit
nostivat henkiléstékuluja edellisvuodesta.

Digitaaliset palvelut keskiéssa

Digitaalisten pankkipalvelujen vahva kehittdminen on jo
pitkdan ollut Aktiassa keskeista. Poikkeuksellinen vuosi nosti
kuitenkin digitaalisten palvelujen kysynnan taysin uudelle
tasolle - my0s niiden parissa, jotka ovat epardineet ndiden
palvelujen kayttoa. Samanaikaisesti kateisrahan kysynta on
entisestddn vahentynyt. Asiakastapaamiset hoidettiin pddosin
etdn3, ja myonteiset asiakas- ja tyontekijakokemukset osoit-
tavat, ettd uudet toimintamallit jadvat varmasti lagjemmin
k&ytt66n kuin ennen koronaepidemiaa.

Koronavirus vaikutti myés monen kotitalouden ja yrityksen
talouteen. Aktia tuki asiakkaitaan tarjoamalla kevaan aikana
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maksutonta lyhennysvapaata henkil6asiakkailleen ja vastaan-
otti vuoden aikana kaiken kaikkiaan noin 15 000 henkilasi-
akkaan lainanlyhennysvapaahakemusta. Lyhennysvapaita
mydnnettiin normaalia enemman mydos yrityksille.

Olemme kertoneet tulosjulkistustemme yhteydessa, ettemme
kuitenkaan ole konservatiivisena luotonantajana tunnistaneet
lainakannassamme merkittavia yksittaisia riskitoimialoja tai
-keskittymia, joihin vaikea tilanne erityisen laajasti vaikuttaisi.
Tama pitaa edelleen paikkansa.

Aktian hallitus paatti 11.1.2021 vuoden 2020 yhtiékokouksen
valtuutuksen perusteella jakaa osinkona 0,53 euroa osak-
keelta. Hallitus huomioi Finanssivalvonnan 18.12.2020 paivit-
tdman suosituksen luottolaitosten voitonjaosta ja paatti
huolellisen harkinnan jalkeen laskea osingon maaraa osin-
kopolitilkkansa alalaitaan, mika on 60 prosenttia tilikauden
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voitosta. Finanssivalvonnan suositus on tassa poikkeustilan-
teessa ymmarrettava, mutta Aktia on vakavarainen pankki ja
se on pitkaan ollut luotettava osingonmaksaja.

On tarkeda4, ettd Aktia on kiinnostava sijoituskohde my®ds tule-
vaisuudessa. Aktialla on myd&s tarked ja vastuullinen tehtava
yhteiskunnassa: sen missio eli perustarkoitus on luoda
vaurautta yhdessa. Yli 90 prosenttia Aktian osakkeenomista-
jista on suomalaisia, ja osingoilla tuetaan ndin myds Suomen
taloutta ja yhteiskuntaa.

Helsinki 18.2.2021

Mikko Ayub
toimitusjohtaja



Tulos
ja tase

Tulos 10-12/2020

Vertailukelpoinen liikevoitto kasvoi 19,8 (19,2) miljoonaan
euroon. Konsernin raportoitu liikevoitto kasvoi 19,7 (19,1)
miljoonaan euroon, ja kauden voitto laski 15,1 (15,9) miljoonaan
euroon.

Realisoimattomat arvonmuutokset henkiyhtion sijoitussal-
kussa palautuivat neljannen vuosineljdnneksen aikana. Korko-
kate jatkoi vakaata kasvuaan viime vuodesta. Asiakasvarat
(AuM) kasvoivat neljdnnen vuosineljadnneksen aikana ja olivat
594 miljoonaa euroa korkeammat kuin vuodenvaihteessa
viime vuonna.

Vertailukelpoisuuteen vaikuttavat erit

(milj. euroa) 10-12/2020 10-12/2019
Uudelleenjarjestelykulut -0 -0/1
Yhteensa -0,1 -0,1
Liiketoiminnan tuotot Q42020
. Muut tuotot
Henkivakuutus- 0,6 milj. euroa
netto
10,2 milj. euroa
Korkokate

57,0

milj. euroa

Nettopalkkio-
tuotot
25,4 milj. euroa
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20,8 milj. euroa

Tuotot

Konsernin lilketoiminnan tuotot nousivat 57,0 (55,2) miljoo-
naan euroon |ahinna henkiyhtion sijoitussalkun realisoimat-
tomien positiivisten arvonmuutosten ja vahvan korkokat-
teen vuoksi.

Korkokate oli 20,8 (19,3) miljoonaa euroa. Otto- ja antolaina-
uksen korkokate kasvoi 11 prosenttia 20,6 (18,5) miljoonaan
euroon, ja muun rahoituksen korkokulut nousivat -1,8 (-1,3)
miljoonaan euroon.

Nettopalkkiotuotot vdhenivat 2 prosenttia 25,4 (25,8)
miljoonaan euroon. Rahastoista, varainhoidosta ja arvopa-
perivélityksestd saadut palkkiotuotot laskivat 2 prosenttia
vertailukaudesta 16,9 (17,3) miljoonaan euroon. Korteista,
maksujenvalityksesta ja ottolainauksesta saatavat palkki-
otuotot laskivat 11 prosenttia 6,5 (7,3) miljoonaan euroon ja
antolainauksen palkkiotuotot nousivat 9 prosenttia 2,4 (2,2)
miljoonaan euroon.

Henkivakuutusnetto nousi 10,2 (8,3) miljoonaan euroon,
mikéa johtuu paaasiassa henkiyhtion sijoitussalkun 4,1 (3,0)
miljoonan euron suuruisista realisoimattomista arvonmuu-
toksista. Vakuutustekninen tulos kasvoi 8,9 miljoonalla
eurolla, mika johtuu paaasiassa pienemmista korkovarauk-
sista edellisvuoteen verrattuna. Sijoitussalkun myyntivoitot
laskivat 2,4 (9,4) miljoonaan euroon.

Rahoitusvarojen ja -velkojen nettotulos pieneni 0,1 (0,9)
miljoonaan euroon. Lasku johtuu paaasiassa pienemmista
johdannaissopimusten nettotuotoista ja arvonmuutoksesta
Visa Inc. -yrityksen osakeomistuksessa.

Liiketoiminnan muut tuotot alenivat 0,4 (0,9) miljoonaan
euroon.

Liiketoiminnan kulut Q42020

Muut kulut
7,2 milj. euroa

Henkiléstokulut
17,7 milj. euroa

Poistot
4,6 milj. euroa

36,4

milj. euroa

IT-kulut
6,9 milj. euroa



Vertailukelpoinen liikevoitto 2016-2020, milj. euroa
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Liiketoiminnan kulut kasvoivat 36,4 (35,3) miljoonaan euroon.
Vuosineljannekseen siséltyy 0,1 (0,1) miljoonaa euroa uudelleen-
jarjestelykuluja, minka vuoksi liilketoiminnan vertailukelpoiset
kulut kasvoivat 3 prosenttia 36,3 (35,2) miljoonaan euroon.

Henkildstokulut kasvoivat 17,7 (16,9) miljoonaan euroon, ja ne
siséltavat 0,1 (0,1 miljoonaa euroa uudelleenjarjestelykuluja.
Vertailukelpoiset henkilostokulut kasvoivat 4 prosenttia 17,6
(16,8) miljoonaan euroon.

IT-kulut olivat 6,9 (6,8) miljoonaa euroa.

Aineellisten ja aineettomien hyddykkeiden poistot laskivat 4,6
(4,9) miljoonaan euroon, mika johtuu kdyttdoikeusomaisuuden
pienentyneista poistoista.

Liiketoiminnan muut kulut kasvoivat 8 prosenttia 7,2 (6,7)
miljoonaan euroon. Nousu johtuu pdaasiassa henkivakuutusyh-
tion korkeammista palkkiokuluista ja suuremmista valvontaku-
luista.

Arvonalentumistappiot luotoista ja muista sitoumuksista olivat
-0,8 (-0,8) miljoonaa euroa, josta malliin perustuvien luottotap-
pioiden varauksen (ECL) muutos oli -0,2 (0,3) miljoonaa euroa.

Tulos 2020

Konsernin liikevoitto laski 54,8 (74,8) miljoonaan euroon ja
konsernin voitto 42,6 (61,8) miljoonaan euroon. Vertailukel-
poinen liikevoitto laski 55,1 (68,2) miljoonaan euroon.

Vertailukelpoisen liikevoiton lasku johtui pd3osin maalis-
kuussa puhjenneesta koronakriisista. Suurin yksittdinen nega-
tiivinen vaikutus tuloslaskelmassa liittyy henkiyhtion sijoi-
tussalkun realisoimattomiin arvonmuutoksiin, jotka laskivat
11,2 miljoonalla eurolla. Nettopalkkiotuotot ovat jonkin verran

matalammat kuin viime vuonna, kun taas korkokatteessa on
nahtavissa vakaata kasvua.

Vertailukelpoisuuteen vaikuttavat erit

(milj. euroa) 2020 2019
Visa Europen myynnisté Visa Inc.lle 05
saatu lisatuotto - ’
Oy Samlink Ab:n osakkeiden myynnista

saatu voitto = 96
Uudelleenjarjestelykulut -0,3 -35
Yhteensa -0,3 6,5

Tuotot

Konsernin liiketoiminnan tuotot vahenivat 2011 (221,4) miljoo-
naan euroon, johon sisaltyy 10,1 miljoonaa euroa vertailukelpoi-
suuteen vaikuttavia erid vertailukaudella. Konsernin vertailu-
kelpoiset liiketoiminnan tuotot laskivat 5 prosenttia 201,1 (211,4)
miljoonaan euroon, mika johtuu ennen kaikkea henkiyhtion
sijoitussalkun realisoimattomista arvonmuutoksista korona-
kriisin seurauksena.

Korkokate kasvoi 80,7 (77,6) miljoonaan euroon. Otto- ja anto-
lainauksen korkokate kasvoi 7 prosenttia 78,3 (73,4) miljoonaan
euroon, kun taas korkojohdannaisilla tehtyjen suojaustoimien
korkotuotot pienenivat 2,2 (4,0) miljoonaan euroon.

Nettopalkkiotuotot vdhenivat 97,6 (99,1) miljoonaan euroon.
Rahastoista, varainhoidosta ja arvopaperivélityksesta saadut
palkkiotuotot nousivat 64,3 (63,9) miljoonaan euroon. Korteista,
maksujenvalityksesta ja ottolainauksesta saatavat palkkio-
tuotot pienenivat sitd vastoin 26,6 (29,2) miljoonaan euroon ja
antolainauksen palkkiot 91 (9,7) miljoonaan euroon.

Henkivakuutusnetto laski 19,9 (30,0) miljoonaan euroon. Lasku
johtui I&hinna -4,3 (6,9) miljoonan euron realisoimattomista
arvonmuutoksista henkiyhtion sijoitussalkussa. Vakuutus-
tekninen tulos parani kuitenkin 14,2 miljoonalla eurolla, mika
johtuu 18hinna pienemmista korkovarauksista viime vuoteen
verrattuna, Liv-Alandian vakuutuskannan hankkimisesta, mata-
lammasta maksetusta korkotuottoisen vakuutusvelan korosta
ja paremmasta riskituloksesta edellisvuoteen verrattuna. Sijoi-
tussalkun myyntivoitot laskivat 2,8 (11,7) miljoonaan euroon.

Rahoitusvarojen ja -velkojen nettotuotot olivat 0,6 (2,9)
miljoonaa euroa. Vertailukauteen sisaltyy 0,5 miljoonan euron
lisdtuotto Visa Europen myymisestd Visa Inc. -yhtidlle. Rahoi-
tusvarojen ja -velkojen vertailukelpoinen nettotuotto on
laskenut 0,6 (2,4) miljoonaan euroon. Visa Inc. -yhtién osak-
keiden arvonmuutos ja suojauslaskennan nettotulot laskivat,
kun taas johdannaissopimusten nettotuotot kasvoivat viime
vuodesta.

Liiketoiminnan muut tuotot olivat 1,9 (11,4) miljoonaa euroa
ja osingot 0,4 (0,5) miljoonaa euroa. Vertailukauteen siséaltyy
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Oy Samlink Ab:n osakkeiden myynnista saatu 9,6 miljoonan
euron voitto, ja liilketoiminnan vertailukelpoiset muut tuotot
olivat siten 1,9 (1,8) miljoonaa euroa.

Kulut

Liiketoiminnan kulut olivat 142,2 (143,9) miljoonaa euroag, ja ne
sisdltavat 0,3 (3,5) miljoonaa euroa uudelleenjarjestelykuluja.
Vertailukelpoiset liiketoiminnan kulut kasvoivat 141,9 (140,4)
miljoonaan euroon.

Henkildstokulut olivat 69,1 (69,0) miljoonaa euroa, ja ne sisal-
tavat 0,3 (2,2) miljoonaa euroa uudelleenjarjestelykuluja.
Vertailukelpoiset henkildstokulut kasvoivat 3 prosenttia 68,8
(66,8) miljoonaan euroon, mika johtuu lisddntyneista juokse-
vista henkiléstokuluista.

IT-kulut olivat 26,0 (26,2) miljoonaa euroa. IT-lisenssien kulut
kasvoivat, kun taas IT-konsulttien kustannukset laskivat edel-
lisvuodesta.

Aineellisten ja aineettomien hyédykkeiden poistot laskivat
18,3 (19,5) miljoonaan euroon. Pieneneminen johtuu paaasi-
assa kdyttooikeusomaisuuden vahentyneista poistoista.

Liiketoiminnan muut kulut véhenivat 28,8 (29,2) miljoonaan
euroon. Liiketoiminnan muut vertailukelpoiset kulut kasvoivat
tosin 3 prosenttia 28,8 (27,9) miljoonaan euroon, silld vertailu-
kauteen sisaltyy 1,3 miljoonaa euroa uudelleenjarjestelykuluja.
Kasvu liittyy 18hinna vakausmaksuun, joka on kasvanut 0,8
miljoonaa euroa viime vuodesta.

Arvonalentumistappiot luotoista ja muista sitoumuksista
olivat -4,0 (-4,5) miljoonaa euroa, josta malliin perustu-

vien luottotappioiden varauksen (ECL) muutos oli -1,7 (-1,
miljoonaa euroa. Vuoden 2020 malliin perustuvien luotto-
tappioiden (ECL) kasvu johtui padaasiassa vaiheessa 1ja
vaiheessa 2 olevien terveiden luottojen varausten kasvusta,
silla laskelmiin oli kdytettdvissd enemman tietoa pandemian
seurauksista esimerkiksi asiakaskayttaytymisen ja riskiarvi-
oiden seka paivitettyjen makro-oletusten osalta.

Tase ja taseen ulkopuoliset sitoumukset

Konsernin taseen loppusumma kasvoi 10 573 (9 697) miljoo-
naan euroon. Taseen ulkopuoliset sitoumukset, jotka koos-
tuvat luottolimiiteistd, muista lainalupauksista ja pankkitaka-
uksista, kasvoivat 699 (641) miljoonaan euroon.

Ottolainaus
Ottolainaus yleisolta ja julkisyhteisoiltd kasvoi 4 466 (4 060)

miljoonaan euroon. Joulukuun lopussa Aktian talletusmarkki-
naosuus oli 31 (3,2) prosenttia.

Aktia Pankin liilkkeeseen laskemien joukkovelkakirjalainojen
kokonaisma&ara oli 2 720 (2 526) miljoonaa euroa. Sen jalkeen,
kun liikkeeseen laskettu covered bond -laina ostettiin omaan
kayttoon, Aktia Pankin liikkeeseen laskemat kiinteistovakuu-
delliset lainat olivat 1622 (1 613) miljoonaa euroa.

Aktia Pankki laski liikkeeseen neljannen vuosineljdnneksen
aikana 166 miljoonan euron arvosta uusia pitk&aikaisia
vakuudettomia joukkovelkakirjalainoja EMTN-ohjelmansa
puitteissa. Tammi-joulukuun aikana laskettiin liikkeeseen
yhteensd 856 miljoonan euron arvosta uusia pitkaaikaisia
vakuudettomia joukkovelkakirjalainoja osittain kauden aikana
takaisin maksettujen vakuudettomien joukkovelkakirjalai-
nojen korvaamiseksi ja osittain uudistetun MREL-vaateen
tayttymisen varmistamiseksi. Lisdksi Aktia Pankki on laskenut
liikkeeseen omaan kayttéon 300 miljoonan euron katetun
joukkovelkakirjalainan (retained covered bond), jonka matu-
riteetti on 4 vuotta. Liikkeeseenlasku pantattiin vakuudeksi
keskuspankkiin.

Antolainaus

Konsernin antolainaus yleisélle ja julkisyhteiséille kasvoi 571
miljoonaa euroa 7 000 (6 429) miljoonaan euroon. Kotitalo-
uksien osuus koko luottokannasta oli 5 083 (4 886) miljoonaa
euroa tai 72,6 (76,0) prosenttia luottokannasta.

Asuntolainakanta oli 5 185 (4 877) miljoonaa euroa, josta koti-
talouksien osuus oli 4 178 (4 026) miljoonaa euroa. Aktian
uudet lainat olivat 1199 (1179) miljoonaa euroa. Aktian
markkinaosuus kotitalouksien asuntolainoista oli joulukuun
lopussa 4,1 (4,0) prosenttia.

Aktia-konsernin luottokannasta 14,0 (12,0) prosenttia oli
yritysluottoja. Luotonanto yrityksille kasvoi 979 (771) miljoo-
naan euroon. Asuntoyhteiséjen luotot kasvoivat 908 (738)
miljoonaan euroon, mika on 13,0 (11,5) prosenttia Aktian koko
luottokannasta.

Luottokanta sektoreittain

(milj. euroa) 3112.2020 31.12.2019 A  Osuus,%
Kotitaloudet 5083 4 886 197 72,6 %
Yritykset 979 771 208 14,0 %
Asuntoyhteisot 908 738 170 13,0 %
Voittoa

tavoittelemattomat

yhdistykset 27 31 -4 04 %
Julkisyhteisot 3 4 -1 0,0 %
Yhteensa 7000 6 429 571 100,0 %
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Rahoitusvarat

Aktia-konsernin rahoitusvarat koostuivat pankkikonsernin
likviditeettisalkusta (netto, sen jalkeen kun liikkeeseen laskettu
covered bond -laina ostettiin omaan kayttoon), 1446 (1326)
miljoonaa euroa, henkivakuutusyhtion sijoitussalkusta, 602
(546) miljoonaa euroa, seka pankkikonsernin osakeomis-
tuksesta, 5 (6) miljoonaa euroa. Aktia merkitsi Liv-Alandian
henkivakuutuskannan hankinnan yhteydessa Liv-Alandiaan
padomalainan, jonka markkina-arvo oli kauden lopussa 79
miljoonaa euroa.

Vakuutusvelka

Henkivakuutusyhtion vakuutusvelka kasvoi 1411 (1 260)
miljoonaan euroon, josta 98 miljoonaa euroa johtuu Liv-
Alandian henkivakuutuskannan hankkimisesta. Sijoitus-
sidonnainen vakuutusvelka kasvoi 970 (869) miljoonaan
euroon, johon siséltyy 14 miljoonaa euroa Liv-Alandian henki-
vakuutuskannan hankinnasta. Korkotuottoinen vakuutus-
velka kasvoi 441 (390) miljoonaan euroon, johon siséltyy 84
miljoonaa euroa Liv-Alandian henkivakuutuskannan hankin-
nasta.

Oma paaoma

Aktia-konsernin oma padoma oli 667 (610) miljoonaa euroa.
K&yvan arvon rahaston arvo kasvoi 21 (15) miljoonaan euroon,
ja kauden voitto oli 43 miljoonaa euroa.

Ensimmaiselld vuosineljdnnekselld Aktia Pankki Oyj laski liik-
keeseen suunnatussa osakeannissa 744 696 uutta osaketta
osana Aktia Varainhoito Oy:n 24 prosentin vahemmisto-
osuuden hankintaa. Osakeanti toteutettiin osakevaihtona,
eika se vaikuttanut konsernin omaan pddomaan, silla Aktia
Varainhoito Oy kuului Aktia Pankki Oyj -konserniin jo ennen
hankintaa.
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Hallinnoitavat varat

Konsernin hallinnoitavat varat olivat 12 712 (11 948) miljoonaa
euroa.

Asiakasvaroihin sisaltyvat Aktia Varainhoito Oy ja Aktia
Rahastoyhtio Oy tytéryhtididen hallinnoimat ja valittamat
rahastot seké hallinnoima pddoma. Myéhemmin raportissa
esitettdvassa taulukossa olevat hallinnoitavat varat ovat
nettovolyymeja, silla luvuista on eliminoitu useiden yhtididen
yhdessé hallinnoimat asiakasvarat.

Konsernivaroihin sisaltyvat treasury-toiminnon hallinnoima
pankkikonsernin likviditeettisalkku ja henkivakuutusyhtion
sijoitussalkku.

Hallinnoitavat varat

3112.2020  31.12.2019 A%

10 447 9853 6%
2095 8%
11948 6%

(milj. euroa)

Asiakasvarat*
Konsernivarat 2 265
12712

Yhteensa

* Ei sisalla rahastojen rahastovaroja

Hallinnoitavat asiakasvarat (AuM)
pl. osakesiilytys 2016-2020, mrd. euroa

12 + mrd. euroa

10,4

9,9
10 9,6

9,2
8,4
8,1
8 r 7,6

6,2

1 1 | 1
2016 2017 2018 2019 313. 306. 309. 3112
2020 2020 2020 2020



Segmentti-
katsaus

Aktia Pankin liiketoiminta on jaettu kolmeen raportoivaan
liilketoimintasegmenttiin: Pankkitoiminta, Varainhoito ja
Konsernitoiminnot.

Pankkitoiminta

Segmentti siséltda pankkitoiminnan henkil6- ja yritysasi-
akkaat. Aktian henkildasiakkaille tarjotaan laaja valikoima
rahoitus-, vakuutus-, sddsto- ja sijoitustuotteita ja -palveluita
eri kanavien kautta. Aktian yritystoiminta palvelee yrityksia
ja yhteis6ja mikroyrityksista ja yhdistyksista porssiyhtidihin
seka institutionaalisia asiakkaita muissa pankkiasioissa kuin
varainhoidossa.

Henkildasiakkaat

Virtuaaliset asiakastapaamiset jatkuivat vuoden viimeisen
neljdnneksen aikana, ja digitaalisten palveluiden kysynta
lisdantyi edelleen. Kolmannen vuosineljdnneksen aikana
valmistunut Aktia-talo osoitteessa Arkadiankatu 4-6 Helsin-
gissa avautui asiakkaille. Tilat ovat saaneet hyvaa palautetta.
Asiakkaat ovat my@s arvostaneet asiakaspalvelun lauantai- ja
sunnuntaiaukioloja. Palvelumallin kehitys jatkuu ja ty6t uusien
palvelukonseptien kuten Helsingin Aktia Studion ja Aktia
Palvelupisteen parissa jatkuvat.

Myds kiinnostus asuntokauppoja kohtaan jatkui aktiivisena
vuosineljanneksen aikana. Asuntolainojen kysynta pysyi tasai-
sena vuoden loppuun saakka, ja nopean alustavan tarjouksen
siséltava digitaalinen asuntolainaprosessi johti kauppojen
ma&aran nousuun. Vapaa-ajan matkustamiseen liittyvét rajoi-
tukset vaikuttivat henkildasiakkaiden kulutuskayttaytymiseen
I1ahinné luottokorttien kayton vahenemisen kautta.

Aktian asiakkaiden mielenkiinto omaa taloutta kohtaan on
edelleen nousussa. Koko vuoden aikana asiakaspalvelua on
arvostettu kaikissa asiakassegmenteissa. Varsinkin Private
Bankingissa asiakastyytyvaisyysluvut (NPS) olivat vahvoja
vuoden viimeisen neljanneksen aikana. Sijoitusrahasto-
jemme hyva tuottokehitys yhdistettyna Private Bankingin
tdyden valtakirjan mandaatteihin ovat yhdessa lisdantyneen
mediandkyvyytemme kanssa johtaneet kasvaneeseen kiin-
nostukseen Aktian palveluita kohtaan.

Yritysasiakkaat

Yritysasiakkaiden luottokysynta on jatkanut kasvuaan
koronapandemiasta huolimatta, Aktian hyédyntdman
Euroopan investointirahaston EIR-takausohjelman osittain
tukiessa tata kasvua. Yritysten investointihalukkuudessa on
kuitenkin merkittavia toimialakohtaisia eroja. Koronaviruksella
ei ole ollut merkittavia vaikutuksia Aktian yritysasiakkaiden
haluun tehdad maksusuunnitelmanmuutoksia tai hankkia kayt-
topadoman rahoitusta.

RS-kohteiden rahoituksen kasvu jatkui vuosineljanneksen
aikana. Kohteiden painopiste on valituissa strategisissa kasvu-
alueissa. Pienten yritysten aktiviteetti on sailynyt korkealla
vuosineljanneksen aikana ja tdman johdosta asiakaspalvelu on
ajoittain ruuhkautunut. Aktian yrityspankki sai yritysasiakkailta
erinomaiset arviot asiakastyytvaisyysmittauksissa (NPS).

Pankkitoiminta-segmentin tulos

(milj. euroa) 2020 2019 A%
Liiketoiminnan tuotot 136,2 134.,4 1%
Liiketoiminnan kulut -101,8 -104,2 2%
Liikevoitto 304 257 18%
Vertailukelpoinen liikevoitto 30,5 291 5%

Liiketoiminnan tuotot kasvoivat kaudella 136,2 (134,4) miljoo-
naan euroon.

Korkokate oli 6 prosenttia edellisvuotta korkeampi, yhteensa
71,6 (67,4) miljoonaa euroa. Kasvu johtuu ennen kaikkea
yritysasiakkaiden luottokannan kasvusta, ja sdastotalletusten
koron laskeminen (1.4.2020) pienensi henkil6asiakasseg-
mentin korkokustannuksia. Henkiloasiakkaiden asiakasmargi-
naaleihin kohdistui edelleen paineita, minka vuoksi marginaa-
litasot laskivat viime vuodesta. Sita vastoin yritysasiakkaiden
marginaalit nousivat hieman viime vuodesta. Kokonais-
luottokanta kasvoi 9 prosenttia 6 999 (6 429) miljoonaan
euroon, josta henkil6asiakkaiden luottokanta kasvoi 5 109

(4 924) miljoonaan euroon ja yritysasiakkaiden luottokanta
1889 (1 505) miljoonaan euroon. Luottokannan kasvu johtuu
osittain siitd, ettd Aktia osti ensimmaisen vuosipuoliskon
aikana Suomen Hypoteekkiyhdistykselta luottoja yhteensa
60 miljoonalla eurolla ja osittain koronakriisista johtuneesta
lyhennysvapaakampanjasta. Neljdnnen vuosineljdnneksen
taseen kasvu oli hyvaé, pankkitoiminnan luottokanta nousi
220 miljoonaa euroa vuosineljanneksen aikana.

Henkil6- ja yritysasiakkaiden talletukset, 4 511 (4 112)
miljoonaa euroa, olivat 10 prosenttia korkeammalla tasolla
kuin viime vuonna. Nousu johtuu padasiassa yritysasiak-
kaiden talletuksista.

Nettopalkkiotuotot olivat 5 prosenttia matalammat kuin viime
vuonna, 63,6 (66,6) miljoonaa euroa. Lasku johtuu paaasiassa
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korteista, antolainauksesta ja vakuutusten vélittdmisesta
saatavien palkkiotuottojen pienenemisesta. Koronapandemia
on aiheuttanut muutoksia korttien kdyttoon, kuten matkus-
tamiseen ja kateismaksuihin, mika on vdhentédnyt volyymeja
ja siten korttitoiminnan palkkiotuottoja. Tuotevalikoiman ja
jakelukanavien uudistaminen pienensi vakuutusten vélitta-
misen palkkiotuottoja. Hallinnoidut asiakasvarat olivat kauden
lopussa 13 prosenttia korkeammat kuin viime vuonna. Asiak-
kaiden luottamus sijoitusmarkkinoihin palautui vuoden jalkim-
maéiselld puoliskolla, sijoitustoiminnan palkkiotuotot nousivat
ensimmadisen vuosineljanneksen aikana tapahtuneen laskun
jalkeen.

Liiketoiminnan muut tuotot olivat 1,0 (0,3) miljoonaa euroa,
johon sisaltyy 0,6 miljoonaa euroa kertaluonteisia tuloutettuja
eria.

Kauden vertailukelpoiset liiketoiminnan kulut nousivat 101,7
(100,8) miljoonaan euroon. Nousu johtuu p&aasiassa vakaus-
maksusta, joka oli 0,8 miljoonaa euroa korkeampi kuin viime
vuonna. Myés IT-kulut olivat viime vuotta korkeammat. Palve-
lumallin muutos vuoden 2019 lopussa on sita vastoin pienen-
tanyt liikketoiminnan kuluja. Vertailukauden liiketoiminnan
kuluihin siséltyy 3,3 miljoonaa euroa uudelleenjérjestelykus-
tannuksia.

Arvonalentumistappiot luotoista ja muista sitoumuksista
vahenivat -4,0 (-4,5) miljoonaan euroon, josta malliin perus-
tuvien luottotappioiden varauksen (ECL) muutos oli -1,7
(-1,D) miljoonaa euroa, kun taas muut arvonalentumistappiot
laskivat -2,3 (-3,4) miljoonaan euroon.

Varainhoito

Segmentti siséltaa varainhoito- ja henkivakuutustoiminnan

ja tarjoaa institutionaalisille asiakkaille varainhoitoa seka
laajan valikoiman sijoitus- ja henkivakuutustuotteita Aktian ja

ulkoisten yhteistydkumppanien myyntikanavissa jaettaviksi.

Hallinnoidut asiakasvarat

(milj. euroa) 3112.2020 31.12.2019 A%
Hallinnoidut asiakasvarat* 10 447 9853 6 %
josta institutionaalisia varoja 707 6 821 4%

* Ei sisalla rahastojen rahastovaroja

Varainhoito

Hallinnoidut asiakasvarat kasvoivat vahvasti vuosineljan-
neksen aikana positiivisten nettomerkintdjen, 425 miljoonaa
euroa vuosineljanneksen aikana, ja riskisijoitusten markki-
nahintojen nousun myo6té paatyen ennétyskorkealle tasolle
10,4 miljardia euroa. Jakelukanavayhteistyd Nordnetin kanssa
aloitettiin joulukuussa ja Nordnetin kautta tulleet merkinnét

varsinkin osakerahastoihin ovat olleet ilahduttavia. Virtuaa-
linen asiakaspalvelu jatkui sujuvasti niin tapaamisten kuin
tapahtumienkin osalta. Aktia julkisti my6s ensimmaisen Sijoi-
tusndkemys-katsauksen loppuvuodesta.

Aktian vahva osakevarainhoidon osaaminen huomattiin medi-
assa, kun Aktia Nordic Small- ja Micro Cap -rahastojen tuotot
olivat osakerahastojen tuottokéarjessa. Ruotsalainen Dagens
Industri -lehti nimesi Aktian salkunhoitajat Pohjoismaiden
parhaiksi. Rahastojen Morningstar-luokitukset olivat edelleen
erinomaisen vahvoja, ja keskiméaarainen luokitus nousi joulu-
kuussa lukemaan 4,16, joka on kaikkien Suomen salkunhoita-
jien korkein. Suurin osa rahastoista sai luokituksen 4-5.

Aktian rahastostrategiat ovat tuottaneet asiakkaillemme erit-
tain hyvan tuoton pidemmalla aikavalilla, ja aktiivinen salkun-
hoito onnistui erittain hyvin myos turbulentin vuoden aikana.
Myés varainhoitosalkkujen tuotot péihittivat vertailuindek-
sinsa. Aktia panosti edelleen kansainvéliseen kasvuun ja
tapasi aktiivisesti asiakkaita ja liilkkeeseenlaskijoita virtuaali-
sesti. Kansainvaliset nettomerkinnat olivat positiivisia, ja kiin-
nostus Aktian korkovarainhoitoa kohtaan nakyi hyvin aktii-
visina yhteyksina uusien potentiaalisten sijoittajien kanssa.
Ul-Aktia rahastojen rahastopadoma oli 1,98 miljardia euroa
vuosineljdnneksen lopussa.

Henkivakuutus

Henkiléturvien myynti jatkui vahvana vuoden viimeisen
vuosineljdnneksen aikana. Vallitseva pandemiatilanne on
osittain myoétévaikuttanut siihen, ettd ihmisten tietoisuus

ja tarve talouden turvaamiseen on lisdantynyt, mika nakyy
my0s kasvaneena henkilturvien kysyntdna. Sijoitusmark-
kinoiden elpyminen nédkyi vuorostaan sijoitussidonnaisten
tuotteiden uusmyynnin elpymiselld, ja voimmekin todeta, etta
sijoitussidonnaiset asiakasvaramme olivat vuoden lopussa
korkeammalla tasolla kuin vuoden alussa.

Yritysasiakkaiden tarjoomaa laajennettiin vuosineljanneksen
aikana muun muassa ryhmahenkivakuutuksella ja hieman
uudistetulla ryhméaeldkevakuutuksella, jotka kummatkin
soveltuvat hyvin esimerkiksi asiakasyritystemme henkilostén
pitkdaikaiseen palkitsemiseen ja sitouttamiseen. Uutena
jakeluyhteistyokumppanina Suomen Yrittdjaturva aloitti
toimintansa marraskuun lopussa.

Alkuvuoden aikana valmisteltua paivitettya henkivakuu-
tusliiketoiminnan strategiaa paastiin toteuttamaan vuoden
viimeisen neljadnneksen aikana, ja osana tata tyota tydstimme
asiakas- ja palvelulupaustamme yhdesséa koko henkildston
kanssa — niin virtuaalisesti toteutetussa henkilostopaivassa
kuin etdryhmatdissa. Tama tyo luo pohjaa strategiakauden
toimintasuunnitelmalle, jonka keskeisena tavoitteena on
luoda edellytykset henkivakuutusliiketoiminnan tehokkaalle
kasvattamiselle.
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Kilpailukykymme varmistamiseksi tulemme jatkamaan tuote-
tarjoomamme kehittdmistd myos vastedes. Asiakasrapor-
tointi, digitaaliset palvelut ja sijoituskohdevalikoima ovat
vuoden 2021 kehitysohjelmassa. Tdman lisdksi panostamme
vahvasti kasvuun ja uusasiakashankintaan niin Aktia Pankin
kuin muiden jakelukanaviemme kautta.

Varainhoito-segmentin tulos

(milj. euroa) 2020 2019 A%
Liiketoiminnan tuotot 56,4 65,6 14 %
Liiketoiminnan kulut -32,4 -32,0 1%
Liikevoitto 24,0 336 -29 %
Vertailukelpoinen liikevoitto 241 336 -28 %

Kauden liiketoiminnan tuotot vahenivat 14 prosenttia 56,4
miljoonaan euroon, mik4 selittyy padasiassa henkivakuu-
tustoiminnan private equity -rahastojen ja korkorahastojen
-2,2 (2,4) miljoonan euron seka kiinteistdéarviointien -3,8
(3,9) miljoonan euron merkittévilla negatiivisilla realisoi-
mattomilla arvonmuutoksilla. Sijoitusmarkkinoiden voimak-
kaat heilahtelut ovat vaikuttaneet kauteen. Vuoden 2020
ensimmaisen neljanneksen aikana markkina-arvot laskivat,
ja toisen vuosineljdnneksen aikana markkina seka nousi etta
tasaantui. Kolmannen vuosineljanneksen aikana markkina-
arvot pysyivat samalla tasoilla kuin toisen vuosineljanneksen
aikana. Vuoden viimeinen neljdnnes paattyi nousevin mark-
kina-arvoin.

Nettopalkkiotuotot kasvoivat 1 prosentin 40,3 miljoonaan
euroon kun taas henkivakuutusnetto laski 38 prosenttia 15,8
miljoonaan euroon sijoitussalkun laskun vuoksi. Sijoitussi-
donnaisten saastdvakuutuksien myynti oli edelleen vahvaa
Private Banking -asiakkaille, joka oli suurin asiakasryhma
euroissa mitattuna. Segmentin likketoiminnan kulut kasvoivat
1 prosentin 32,4 miljoonaan euroon, mika johtuu paasiassa
kasvaneista henkivakuutuksen myyntipalkkiokuluista.

Hallinnoitavat asiakasvarat nousivat 594 miljoonaa euroa
vuodenvaihteesta 10 447 (9 853) miljoonaan euroon. Kauden
nettomerkinnat olivat 330 miljoonaa euroa ja markkina-arvon
muutos 264 miljoonaa euroa.

Konsernitoiminnot

Konsernitoiminnot koostuvat konsernin keskeisista toimin-
noista. Yksikot hoitavat konsernin rahoituksen ja likvidi-
teetin hallinnan seka tukevat muita liiketoimintasegmentteja
myynti-, IT- ja tuotetuen ja -kehityksen kautta. Konsernitoi-
minnot vastaavat my®ds riskien ja talouden seurannasta ja
valvonnasta.

Konsernintoiminnot-segmentin tulos

(milj. euroa) 2020 2019 A%
Liiketoiminnan tuotot 174 30,4 -43 %
Liiketoiminnan kulut -16,8 -16,8 0%
Liikevoitto 05 136 -96 %
Vertailukelpoinen liikevoitto 0,6 37 -83 %

Segmentin vertailukelpoiset liiketoiminnan tuotot pienenivat
17,4 (20,4) miljoonaan euroon ja raportoidut liikketoiminnan
tuotot 17,4 (30,4) miljoonaan euroon. Viime vuoteen siséltyy
9,6 miljoonan euron suuruinen voitto Oy Samlink Ab:n osak-
keiden myynnista seka 0,5 miljoonan euron suuruinen lisa-
tuotto, joka liittyy Visa Inc. -yhtidn myyntiin vuonna 2016.

Segmentin korkokate laski 1,0 miljoonaa euroa 9,1 miljoonaan
euroon. Korkojohdannaisilla tehtyjen suojaustoimien korko-
tuotot laskivat 1,8 miljoonaa euroa. Suomen Pankissa olevien
varojen negatiivisen koron laskeminen on osittain kompen-
soinut suljettujen korkosuojien pienentyneita tuottoja. Pankin
likviditeettisalkun korkotuotot olivat samalla tasolla kuin
viime vuonna, ja korkotuotto on kyetty pitdmaan positiivisena
likviditeettisalkun uudelleensijoitusten avulla haastavasta
korkotilanteesta huolimatta.

Aktia Pankki on ollut mukana Euroopan keskuspankin laina-
ohjelmassa (TLTRO) maaliskuusta 2015 alkaen, mink& ansi-
osta Aktia voi tarjota markkinoille edullisia ja kilpailukykyisia
lainoja. Aktian TLTRO-rahoituksen korkokulut laskivat hieman
1,0 (1,6) miljoonaan euroon.

Segmentin liiketoiminnan vertailukelpoiset kulut olivat
samalla tasolla kuin edellisvuonna.
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Konsernin segmenttiraportointi

Konserni- Muut & Konserni

(milj. euroa) Pankkitoiminta Varainhoito toiminnot elimintoinnit yhteensa
Tuloslaskelma 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019
Korkokate 716 674 0,0 0,0 91 101 0,0 - 80,7 776
Nettopalkkiotuotot 63,6 66,6 403 398 6,4 6,0 -12,7 -133 976 99,1
Henkivakuutusnetto = - 15,8 255 = - 4,0 45 19,9 30,0
Liiketoiminnan muut tuotot 1,0 0,3 0,2 0,3 19 14,3 -0,2 -0,2 29 14,7
Liiketoiminnan tuotot yhteensa 136,2 134,4 56,4 65,6 17,4 30,4 -8,9 -9,0 2011 221,4
Henkilstokulut -20,5 -22,0 -13,9 -14,3 -34,7 -32,7 - - -69,1 -69,0
Liiketoiminnan muut kulut’ -81,3 -82,1 -18,5 17,7 179 15,8 89 91 -731 -74,9
Liiketoiminnan kulut yhteensa -101,8 -104,2 -32,4 -32,0 -16,8 -16,8 8,9 91 -142,2 -143,9
gizzrr:llji::trzlset luotoista ja muista 40 45 ) ) 00 00 ) ) 40 45
Osuus osakkuusyritysten tuloksesta o - = - o - -0,1 17 -01 17
Liikevoitto 30,4 25,7 24,0 33,6 0,5 13,6 -0,1 1,8 54,8 74,8
Vertailukelpoinen liikevoitto 30,5 29,1 24,1 33,6 0,6 3,7 -0,1 1,8 55,1 68,2

31.12. 31.12. 3112, 31.12. 31.12. 31.12. 3112, 31.12. 31.12. 31.12.
Tase 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019
K&ypaan arvoon arvostettavat rahoitusvarat - 01 14471 12689 10537 10255 -10,0 -150 2490,7 22794
Kéteiset varat 1,3 18 0,0 0,0 2973 3135 - - 298,6 3154
arvostttava kovollset arvopapert ‘B B el N
Lainat ja muut saamiset 69987 64289 54,6 60,8 249 15,3 -496 -585 70287 64465
Muut varat 72,6 22,4 58,3 65,1 2777 2936 -676 -61,7 3410 319,3
Varat yhteensa 70726 6453,2 15978 14426 20296 19364 -127,2 -135,2 10572,8 96971
Talletukset 45823 41856 - - 631,7 530,4 -496 -685 51644 46575
Liikkeeseen lasketut velkakirjat - - - - 28556 26373 -9,8 -14,6 28458 26227
Vakuutusvelka - - 14108 12598 - - - - 14108 12598
Muut velat 64,0 135 279 32,3 402,5 51,7 -95 -10,3 4849 5472
Velat yhteensa 4646,2 41991 1438,8 1292,1 3889,8 36794 -68,8 -83,4 99059 90871

1) Keskeisten toimintojen nettokustannukset allokoidaan Konsernitoiminnoista liiketoimintasegmentteihin Pankkitoiminta ja Varainhoito. TAméa kustannusten allokointi siséltyy

segmenttien liiketoiminnan muihin kuluihin.

Segmenttien neljdnnesvuosittaiset luvut esitetddn mydhemmin raportissa.
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Vakavaraisuus

Aktia-pankkikonsernin (Aktia Pankki Oyj ja kaikki tytar-
yhtiét lukuun ottamatta Aktia Henkivakuutusta) ydinpaa-
oman suhde oli kauden lopussa 14.0 (14,7) prosenttia. Ydin-
padoma vahennyserien jalkeen kasvoi kauden aikana 36,2
miljoonaa euroa, mika paransi ydinpddoman suhdetta 1,2
prosenttiyksikk6a. Ydinpddomasta on vdhennetty maksimaa-
linen osingonmaksu tilikaudelta 2020, 0,43 euroa osakkeelta,
hallituksen esityksen mukaisesti Aktia Pankki Oyj:n varsi-
naiselle yhtiokokoukselle. Riskipainotetut saamiset nousivat
3931 miljoonaa euroa, mika véhensi ydinpddoman suhdetta
1,9 prosenttiyksikkda. Riskipainotettujen sitoumusten kasvu
johtuu ennen kaikkea yritysvastuiden kasvusta.

Pankkikonsernissa sovelletaan sisdista riskiluokitusta (IRBA)
vahittéis- ja osakevastuiden seka tiettyjen yritysvastuiden
vakavaraisuusvaatimusta laskettaessa. Muihin vastuuryhmiin
sovelletaan standardimenetelméa.

1,75) prosentin suuruisen konsolidoidun pilari 2 -vaatimuksen.
Uusi vaatimus tuli voimaan 30.6.2020.

Viranomaiset ovat laskeneet pddomavaatimuksia Euroopassa
koronapandemian negatiivisten vaikutusten lieventdmiseksi.
Suomessa Finanssivalvonta on paattanyt poistaa suoma-
laisten luottolaitosten jarjestelmariskipuskurin 6.4.2020, mika
laski Aktian pddomavaatimusta 1,0 prosenttiyksikolla.

Finanssivalvonta ilmoitti 30.9.2020, etta asuntolainojen 15
prosentin riskipainolattian voimassaoloaikaa ei pidenneta
ja etta riskipainolattia paattyy 11.2021. Finanssivalvonta on
hyvaksynyt Aktian hakemuksen IRB-malleja koskevasta
maksukyvyttomyyden maaritelman muutoksesta. Uudet
mallit otetaan kayttéén vuoden 2021 alusta.

Vahimmaisomavaraisuusaste 3112.2020 31.12.2019
Ensisijainen pddoma 4243 3881
Vastuut yhteensa 9213 8 474,5
Vahimmaisomavaraisuusaste, % 4,6 4,6

Rahoitusvakausvirasto on asettanut kriisinratkaisulain
mukaisen oman varallisuuden ja alentamiskelpoisten velkojen
minimivaatimuksen (MREL-vaade) Aktia Pankki Oyj:lle.
Vaatimus on kaksi kertaa vahimmaispddomavaade mukaan
lukien yhteenlaskettu lisdpadomavaade vuoden 2017 lopussa.

Vakavaraisuus, % 3112.2020  31.12.2019 MREL-vaade on 23,37 prosenttia riskipainotetuista erista
Pankkikonserni yhteensd (RWA) mutta vahintdan 8 prosenttia taseen loppu-
Ydinpddoman suhde 14,0 14,7 summasta.
Omien varojen suhde 16,6 18,6
MREL-vaade (milj. euroa) 31.12.2020 31.12.2019
Pankkien kokonaispddgomavaatimus koostuu minimivaatimuk- MREL-vaade 7273 6709
sesta (ns. pilari 1-vaatimus), harkinnanvaraisesta lisdpaa-
omavaatimuksesta (ns. pilari 2 -vaatimus) ja muista lisapaa- Omat varat ja velat, joita voidaan
omavaatimuksista. Alla olevassa taulukossa kuvaillaan Aktian kéyttés MREL-vaateon kattamisoen
padomavaateen eri osatekijat. Kaikki psaomavaatimukset Ydinpagoma (CETD g 388/
. . . . aps AT1-instrumentit 0,0 0,0
huomioon ottaen pankkikonsernin vakavaraisuuden vdhim-
. .. T Tier 2 -instrumentit 95,6 160,4
maisvaade oli kauden lopussa 11,76 prosenttia ja ensisijaisen
s . . . . Muut velat 10824 2479
padoman suhteen vahimmaistaso 9,76 prosenttia. Finanssi- Yht - 1602.3 796.4
. . . eensd 3 X
valvonta on asettanut Aktialle 13.12.2019 uuden 1,25 (aiemmin
Yhteenlaskettu pddomavaade
Lisdpddomavaatimukset
Jéarjestelma-
31.12.2020 Pilari1-vaade Pilari 2 -vaade Kiintea Muuttuva O-Sll riski | Yhteensa
Ydinpddoma (CETD 450 1,25 2,50 0,01 0,00 0,00 8,26
Ensisijainen
lisépddoma (AT1) 1,50 0,00 1,50
Toissijainen pddoma (T2) 2,00 0,00 2,00
Yhteensa 8,00 11,76
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Henkivakuutusyhtiéssd noudatetaan Solvenssi Il -direktiivia,
jonka mukaan vakuutusvelka arvostetaan markkina-arvoon.
Solvenssi Il:n mukaan yhti6 laskee vakavaraisuusvaateen SCR
(Solvency Capital Requirement) ja vdhimmaisvakavaraisuus-
vaateen MCR (Minimum Capital Requirement) seka identifioi
Solvenssi ll:n puitteissa kaytettdvissa olevan vakavaraisuus-
padoman. Aktia Henkivakuutus kayttaa Finanssivalvonnan
luvan mukaisesti SCR:n standardikaavaa ja ottaa vakavarai-
suuspadoman laskennassa huomioon direktiivin vakuutus-
velkaa koskevan siirtymas&annon. Vakavaraisuusvaateen
kasvu kauden aikana johtuu Liv-Alandian henkivakuutus-
kannan ostosta Aktiaan.

liman
Solvenssi ll Siirtyméasaannéilla siirtyméasaantoja
(milj. euroa) 3112.2020 31.12.2019 31.12.2020 31.12.2019
MCR 28,2 24,2 295 25,9
SCR 109,0 86,6 19,4 98,3
Solvenssi Il -pddoma 1591 166,3 116,2 120,2
Vakavaraisuusaste, % 145,9 1921 974 122,2
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Konsernin
riskipositiot

Konserni harjoittaa pdaasiassa pankki-, varainhoito- ja henki-
vakuutustoimintaa. Riskit ja riskienhallinta ovat olennainen
osa Aktian toimintaympaérist64 ja liiketoimintaa. Olennaiset
riskialueet ovat pankkikonsernin luotto-, korko- ja maksu-
valmiusriskit sekad henkivakuutustoiminnan korkoriski, muut
markkinariskit ja vakuutustekniset riskit. Liiketoimintariskit ja
operatiiviset riskit koskevat kaikkea toimintaa.

Padoman- ja riskienhallinnan méaaritelmat ja yleiset periaat-
teet ovat luettavissa Aktia Pankki Oyj:n vuoden 2019 vuosi- ja
vastuullisuuskertomuksen liitteesta K2, s. 117-132, tai Aktia
Pankki Oyj:n Capital and Risk Management Report -raportista
(julkaistu englanniksi) konsernin verkkosivuilla www.aktia.com.

Pankki- ja varainhoitotoiminta

Luottoriskit

Aktian luottosalkku koostuu suurimmaksi osaksi asunto- tai
kiinteistovakuudellisista luotoista kotitalouksille ja yksityishen-
kiloille. Luototusaste loan-to-value-suhteella (LTV) mitattuna
on turvaavalla tasolla, ja matalan riskitason vuoksi Aktian luot-
tosalkun luottojen laatu on hyva. Vuoden 2020 lopussa LTV-
taso oli keskimaarin 44 prosenttia koko luottosalkussa.

Erdantyneet luotot viiviastyksen pituuden (vrk)
ja ECL-vaiheiden mukaan

31.12.2020

(milj. euroa)

vrk Vaihe 1 Vaihe 2 Vaihe 3 Yhteensa
<30 25,6 24,6 0,7 50,9
josta kotitaloudet 19,0 230 06 42,6
>30 =90 0,0 22,0 0,9 229
josta kotitaloudet 0,0 21,3 0,4 21,7
>90 0,0 0,0 40,8 40,8
josta kotitaloudet 0,0 0,0 34,5 34,5

31.12.2019
(milj. euroa)

vrk Vaihe 1 Vaihe 2 Vaihe 3 Yhteensa
<30 459 23,0 0,5 69,4
josta kotitaloudet 36,3 216 04 58,3
>30=90 0,0 26,0 14 274
josta kotitaloudet 0,0 23,3 11 24,4
>90 0,0 0,0 bLb 4 444
josta kotitaloudet 0,0 0,0 38,0 38,0

Luottovastuut (sis. taseen ulkopuoliset erit)

maksulaiminlyénnin todennidkoéisyyden (PD) mukaan

(milj. euroa) 3112.2020 31.12.2019

Yritykset
PD-luokat A 209,7 1995
PD-luokat B 866,5 7077
PD-luokat C 797,0 552,1
Maksukyvyttomat 274 20,7
19006 1480,0
Tappiovaraus (ECL) -15,0 -151
Kirjanpitoarvo 1885,6 14649
Kotitaloudet
PD-luokat A 33197 34486
PD-luokat B 11304 8378
PD-luokat C 9085 7811
Maksukyvyttomat 417 51,6
5 4004 51191
Tappiovaraus (ECL) -15,5 -13,6
Kirjanpitoarvo 53849 51055
Muut
PD-luokat A 299 26,4
PD-luokat B 3480 3306
PD-luokat C 791 159,2
Maksukyvyttomat 0,6 0,9
4576 5171
Tappiovaraus (ECL) -0,5 -0,5
Kirjanpitoarvo 4571 516,7

Markkinariskit

Markkinariskit syntyvét rahoitusmarkkinoilla hinnan ja riski-
tekijdiden muutosten seurauksena. Markkinariski sisdltaa
korkoriskin, valuuttariskin seka osake- ja kiinteistoriskin.

Korkoriski on markkinariskeista suurin. Rakenteellinen korko-
riski syntyy korkosidonnaisuusaikojen eroista ja korollisten
varojen ja velkojen uudelleenhinnoittelun yhteydessa. Pank-
kitoiminnassa rakenteellisia korkoriskeja hallitaan aktiivi-
sesti erilaisilla liikejarjestelyilla vallitseva markkinatilanne
huomioon ottaen joko suojaavilla johdannaisilla tai likviditeet-
tisalkun kiintedkorkoisilla sijoituksilla tai yhdistelemalla naita.
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Pankkikonsernin likviditeettisalkun
luottoluokituksen jakauma

Kotimaiset kunnat, ei luottoluokitusta

91 %
Ba1-Ba3
00 %
Baal-Baa3
97 %
A1-A3
71%

Aal-Aa3
202 %

Pankki mittaa korkoriskid korkokatteen herkkyysana-
lyyseilla seka korollisten varojen ja velkojen nykyarvolla,
jolloin korkokayraa stressitestataan erilaisilla dynaamisen
tai paralleelin korkomuutoksen korkoskenaarioilla.

Pankkikonsernin korkoriski nousi edelleen hieman
neljdnnen vuosineljanneksen aikana laskevien markkina-
korkojen seurauksena mutta on edelleen matalalla tasolla.

Pankkitoiminnassa ei kdyda osakekauppaa kaupankayn-
titarkoituksessa eika tehda kiinteistosijoituksia tuottotar-
koituksessa.

Toimintaan liittyvat osakesijoitukset olivat 5,0 (5,0)
miljoonaa euroa. Pankkikonsernilla ei ollut kiinteistéomis-
tuksia kauden lopussa.

Pankkikonsernin yhteenlasketut valuuttavastuut ovat
marginaaliset, ja ne olivat kauden lopussa 3,9 (4,8)
miljoonaa euroa.

Likviditeettireservi ja
likviditeettiriskin mittaaminen

Likviditeettisalkku koostuu likviditeettitarpeen tyydyt-
tadmiseksi stressitilanteissa tarvittavista laadukkaista
varoista. Likviditeettisalkun panttaamattomat rahoitus-
varat, joita voidaan kayttaa likviditeettireserving, mukaan
lukien kateisvarat, olivat markkina-arvoltaan 1368 (1104)
miljoonaa euroa kauden lopussa.

Kaikki joukkovelkakirjalainat tayttivat keskuspankkirahoi-
tuksen kriteerit.

31.12.2020
yhteensa

1446

milj. euroa

Muut, ei luottoluokitusta
00 %

Aaa
539 %

Likviditeettireservi, markkina-arvo

(milj. euroa) 31.12.2020 31.12.2019

Kateiset varat ja rahavarat keskuspankeissa 250 2n

Valtion, keskuspankkien tai kansain-

vélisten kehityspankkien liikkeeseen

laskemat ja takaamat velkakirjat 226 195

Kuntien tai julkisen sektorin liilkkeeseen

laskemat tai takaamat velkapaperit 132 208

Liikkeeseen lasketut vakuudelliset

joukkovelkakirjalainat (Covered Bonds) 755 430

Rahoituslaitosten

liikkeeseen laskemat velkakirjat 6 0

Yritysten liikkeeseen

laskemat velkapaperit (yritystodistus) 0 0

Yhteensa 1368 1104

joista LCR-kelpoisia 1362 1104
Likviditeettiriskid seurataan muun muassa maksuvalmius-
vaatimuksen (LCR) kautta. LCR mittaa lyhytaikaista likvidi-
teettiriskia, ja sen tehtdva on varmistaa, ettd Aktia Pankin
panttaamattomista hyvalaatuisista varoista koostuva likvi-
diteettireservi riittda kattamaan lyhytaikaiset nettoulosvir-
taukset stressitilanteissa seuraavien 30 péivan ajan. LCR
vaihtelee ajan kuluessa muun muassa pankin liikkeeseen
laskemien joukkovelkakirjalainojen erddntymisrakenteen
mukaan. LCR oli 138 (118) prosenttia.

Maksuvalmiusvaatimus (LCR)* 31.12.2020 31.12.2019

LCR % 138 % 18 %

* LCR on laskettu Euroopan komission lokakuussa 2014 julkaiseman asetuksen
mukaisesti. Viranomaisen vahimmaisvaade LCR:lle on 100 prosenttia.
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Henkivakuutustoiminnan

suorien korkosijoitusten

luottoluokitusten jakauma Muut, ei luottoluokitusta Aaa
(pl. korkorahastot, kiinteisto-, 10,3 % 10,2 %
osake- ja vaihtoehtoiset

sijoitukset)

Alandia - ps&omalaina 3112.2020
201% yhteensa Aal-Aa3
381 257 %
Ba1-Ba3 milj. euroa
05 %
A1-A3
Baal-Baa3 98 %
234 %
Henkivakuutustoiminta Henkivakuutusyhtion markkinariski
Vakuutusvelkaan sisaltyy 28,1 (26,0) miljoonan euron korko-
Henkivakuutusyhtion sijoitussalkku varaus, jolla voidaan varmistaa tulevan korkovaateen tayt-
tyminen. Korkosidonnaisen vakuutusvelan keskimaarainen
Henkivakuutusyhtion sijoitussalkun markkina-arvo oli diskonttokorko korkovarauksesta purkamisen jalkeen on 2,2
yhteensa 602 (546) miljoonaa euroa. Henkivakuutusyhtion prosenttia vuosille 2021-2025, 2,3 prosenttia vuosille 2026-
suorat kiinteistosijoitukset olivat 40 (42) miljoonaa euroa. 2029. Sen jalkeen diskonttokorko on noin 3 prosenttia. Aktia
Padkaupunkiseudulla ja muissa Eteld-Suomen kasvukeskuk- Henkivakuutus arvioi korkovarauksen riittdvyyden vuosittain
sissa sijaitsevat kiinteistét on padasiassa vuokrattu pitkin ja korjaa korkovarausta tarvittaessa. Korkoriski on merkit-
vuokrasopimuksin. tavin henkivakuutusyhtion vakuutusvelkaan liittyva riski, ja se
vaikuttaa kannattavuuteen tuottovaatimusten ja taatun asia-
Aktia Henkivakuutus, sijoitussalkun allokaatio kaskoron kautta seka vakavaraisuuteen varojen ja velkojen
markkina-arvostuksen kautta. Seka yhtién korkosidonnaisten
(milj. euroa) 31.12.2020 31.12.2019 ettd sijoitussidonnaisten tase-erien korkoriski sijoitussalkussa
Korkosijoitukset 4370 726% 3877 7,0% ja vakuutusvelassa lasketaan korkostressilld (koron lasku),
Valtionobligaatiot 19,2 198 % 128 207 % joka edustaa markkinakoron historiallista 99,5 % -persentiilia.
Joukkovelkakirjat, Laskettu vaikutus stressiskenaariossa, joka pitkien vastuiden
pankki ja rahoitus 627 104 % n46  210% vuoksi johtuu lahinna vakuutusvelan markkina-arvon muutok-
Joukkovelkakirjat, sesta, oli -44 (-43) miljoonaa euroa.
muut yritykset ' 1846 306 % 80,4 14,7 %
Kasvumarkkinat
(rahastoja) 432 72 % 50,1 92 %
High yield (rahastoja) 24,0 40% 19,5 36 %
Trade Finance
(rahastoja) 34 0,6 % 10,3 19 %
Vaihtoehtoiset
sijoitukset 1,8 2,0% 6,8 1,2%
Private Equity yms. 1,8 20% 6,8 1,2 %
Kiinteistot 775 129% 68,7 126%
Suorat omistukset 404 6,7 % 425 78 %
Rahastot 371 6,2 % 26,2 4.8 %
Rahamarkkina 50,2 8,3% 48,0 8,8 %
Kiteisvarat 25,8 4,3% 34,9 6,4 %
Yhteensa 602,2 100,0 % 546,1 100,0 %

1) siséltaa padomalainan, joka annettu Alandian henkivakuutuskannan hankinnan
yhteydessa
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Keskeiset
tapahtumat

Aktian rahastot yksityissijoittajien
saataville Nordnetin kautta

Aktia solmi rahastojen jakelusopimuksen Nordnetin kanssa.
Nordnetin asiakkaat voivat nyt sijoittaa kymmeneen Aktian
rahastoon.

Aktia perusti henkilévakuuttamiseen

erikoistuneen Suomen Yrittdjaturvan

Aktia laajentaa vakuutusten jakeluverkostoaan ja perusti yrit-
téjien ja yritysten vakuutuksiin ja niiden jakeluun erikoistu-
neen Suomen Yrittdjaturva -yrityksen. Uuden yrityksen omis-
tajiin kuuluvat Aktian lisdksi Veritas seka yksityisomistajia.
Uusi toimija tarjoaa paaasiallisesti yrittajien henkilévakuu-
tuksia seka lakisaateisia ja vapaaehtoisia eldkevakuutuksia.

Muutos Aktian osakkeiden maarassa

Aktia Pankki Oyj mitatoi 7.10.2020 yhtion hallituksen p&atok-
selld 717 196 yhtion kerailytililld olevaa osaketta. Mitatoidyt
osakkeet olivat osakkeita, joita Veritas keskindisen vahinko-
vakuutusyhtién omistaja-asiakkaat saivat sulautumisvastik-
keena maksamiensa vakuutusmaksujensa perusteella, kun
Veritas keskindinen vahinkovakuutusyhti6 sulautui Aktia
Oyij:hin 11.2009. Yhtiokokous paatti 16.4.2020, etta oikeus
rekister6imattomiin vastikeosakkeisiin menetetaan.

Aktia laajentaa vaihtoehtoisten
sijoitustuotteiden tarjontaansa ja osti
Askel Partnersin liiketoiminnan

Aktia Rahastoyhtio Oy osti rahastopalvelutoimija Askel Part-
ners Oy:n rahastoliiketoiminnan. Aktia laajentaa kaupan
myo6ta strategiansa mukaisesti vaihtoehtoisten sijoitustuot-
teiden tarjontaansa ja perustaa suomalaisen infrastruktuuri-
rahaston.

Aktian rahastot karjessa riippumattoman
Morningstarin luokitteluissa

Aktian rahastot nousivat kadrkeen, kun verrattiin eri rahas-
toyhtididen rahastojen saamia Morningstar-luokituksia
Suomessa. Aktian rahastojen keskiarvo elokuussa 2020 oli
4,20 tahted, kun seuraavaksi parhaan kilpailijan keskiarvo oli
3,77. Morningstarin luokitusten perusteella tehdyssa vertai-
lussa on huomioitu kunkin rahaston eniten téhtid saanut
rahasto-osuuslaji.

Aktian ja Alandian henkivakuutuskannan

yrityskauppa saatettiin paatokseen

Aktia Pankki Oyj ja Alandia Forsakring Abp (Alandia
Vakuutus) tiedottivat 19.12.2019, ettd Aktia Henkivakuutus Oy
ja henkivakuutusyhtioé Forsakringsaktiebolaget Liv-Alandia
ovat sopineet Alandian henkivakuutuskannan myymisesta
Aktialle. Finanssivalvonta hyvéksyi kannansiirron, ja yritys-
kauppa saatettiin padatokseen 31.5.2020.

Muutoksia Aktian johtoryhmassa

Anssi Huhta nimitettiin Aktian Yritysasiakkaat-liiketoiminta-
alueen johtajaksi ja johtoryhman jaseneksi marraskuusta
2020 alkaen. Huhta raportoi tehtdvassaan toimitusjohtaja
Mikko Ayubille.

Yritysasiakkaat-liiketoiminta-alueen johtaja Irma Gillberg-
Hjelt jatti tehtdvansa Aktiassa 15.4.2020.

Aktia Varainhoito palkittiin Refinitiv
Lipper Fund Awards 2020 -vertailussa

Aktia Corporate Bond+ -rahasto voitti Refinitiv Lipper Fund
Awards 2020 -vertailussa parhaan euromaaraisen rahaston
sarjassa “Bond EUR Global Corporates”, luokassa "Best Fund
Over Past 10 years”. Rahastopalkinto jaetaan parhaan tuotto-
kehityksen perusteella.

Aktia valittiin kuudetta kertaa Suomen
parhaaksi korkovarainhoitajaksi

Aktia voitti 11.3.2020 julkaistussa Morningstarin Suomen
Awards 2020 -kilpailussa korkovarainhoitaja-sarjan. Kyseessa
oli jo kuudes kerta, kun Aktia palkittiin parhaana suomalai-
sena varainhoitajana ja kahdeksas vuosi perdkkain, kun Aktia
oli kolmen parhaan korkovarainhoitajan joukossa.
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Aktia paransi luokitustaan
yritysvastuun CDP-vertailussa

Aktia saavutti 231.2020 kansainvalisessa yritysvastuun CDP-
vertailussa luokan B, mika on yli eurooppalaisen finanssialan
keskiarvon. Tdma on merkittdva parannus viime vuoden
luokasta D-. CDP (ent. Carbon Disclosure Project) on globaali
voittoa tavoittelematon organisaatio, joka keraa ja jakaa
yrityskohtaista tietoa muun muassa ilmastonmuutoksen hillit-
semisesta ja kasvihuonekaasupaastoista. B-luokan saavut-
taminen tarkoittaa, ettd Aktia ottaa yhd paremmin huomioon
ilmastonmuutoksen tuomat riskit ja mahdollisuudet ja tekee
aktiivisesti toimenpiteitd ilmastoasioiden suhteen.

Google Pay Aktian asiakkaiden kayttoon

Aktia laajensi mobiilimaksamisen palveluvalikoimaansa ja toi
asiakkaidensa kaytt6on Google Payn 18.2.2020. Aktian asiak-
kaat voivat muuttaa Android-alylaitteensa maksuvalineeksi
ottamalla kdyttéon Google Payn.
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Muut
tiedot

Kauden jalkeiset tapahtumat

Muutos Aktian johtoryhmassa

Aktian tietohallinnosta vastaava johtaja (Chief Information
Officer) Juha Volotinen ilmoitti eroavansa yhtién palveluksesta.
Han lopettaa tehtavassaan maaliskuun 2021 aikana. Aktia
kdynnisti valittdmasti prosessin seuraajan rekrytoimiseksi.

Aktia Pankki Oyj:n hallitus paatti
osingon maksamisesta

Aktia Pankki Oyj:n hallitus paatti vuoden 2020 yhtiokoko-
uksen valtuutuksen perusteella, etta tilikaudelta 1.1.-3112.2019
jaetaan osinkona 0,53 euroa osakkeelta, yhteenséa 36,8
miljoonaa euroa. Osingon tasmaytyspéiva oli 13.1.2021 ja
maksupdiva 20.1.2021.

Aktian hallitus huomioi Finanssivalvonnan 18.12.2020 paéivit-
tdman suosituksen luottolaitosten voitonjaosta ja huolellisen
harkinnan jalkeen p&atti maksaa osinkopolitiikkansa alalaidan
mukaista osinkoa osakkeenomistajilleen. Aktian tavoitteena
on osinkopolitiikkansa mukaisesti maksaa 60-80 prosentin
osinko tilikauden voitosta.

Luottoluokitus

Standard & Poor’s (S&P) muutti 19.56.2020 ndkemyksensa
Aktia Pankki Oyj:n luottokelpoisuuden ndkymista kuuden
muun suomalaisen pankin kanssa vakaasta negatiiviseksi.
Pitk&aikaisen varainhankinnan luottoluokitus on A- ja lyhytai-
kaisen varainhankinnan luottoluokitus A2.

Moody’s Investors Service vahvisti 14.9.2020 Aktia Pankin
pitkan ja lyhyen aikavalin luottoluokitukset. Vakuudettomien
joukkolainojen (senior preferred) luokitus oli A1ja lyhyiden
velkainstrumenttien P-1. Moody’s Investors Servicen Aktia
Pankin pitk&aikaisille kiinteistovakuudellisille joukkovelka-
kirjalainoille (Covered Bonds) myéntdma luokitus on Aaa.
Nakymaét ovat vakaat. Moody’s Investors Service muutti koko
Suomen pankkisektorin ndkymaét vakaista negatiiviseksi
16.4.2020, mutta paatos ei tassa vaiheessa vaikuta pankki-
kohtaisiin luottoluokituksiin.

Pitka- Lyhyt-
aikainen  aikainen
varain- varain- Covered
hankinta hankinta Niakymat Bonds
Moody’s
Investors
Service Al P-1 vakaa Aaa
Standard &
Poor’s A- A-2  negatiivinen -
Lahipiiri

Lahipiiri kasittdd maaraavassa asemassa olevat osakkeen-
omistajat ja johtavassa asemassa olevat avainhenkil6t ja
naiden perheenjasenet seka yritykset, joissa johtavassa
asemassa olevalla avainhenkil6lld on maardysvalta. Aktian
avainhenkil6ita ovat hallituksen jasenet, toimitusjohtaja,
toimitusjohtajan varamies sekd muut johtoryhman jasenet.

Lahipiiritietoja kuvataan tarkemmin vuoden 2019 tilinpaa-
toksen liitetiedoissa K43 ja M43.

Henkilosto

Kokopaivaisten tyontekijoiden maara oli joulukuun lopussa
830 (31.12.2019; 776). Kokopaivaisten henkildiden keskimaa-
rdinen lukumaara oli 806 (1.1.-31.12.2019; 787).

Kannusteohjelma

Aktia Pankki Oyj otti vuonna 2018 kdytt66n uuden pitkan
aikavalin osakes&astoohjelman Aktia-konsernin tydntekijoille
tukemaan Aktian strategian toteuttamista.

AktiaUna-osakesaastdéohjelmassa Aktian noin 800:lle tyonte-
kijalle tarjotaan mahdollisuus sddstda 2-4 prosenttia palkas-
taan (johtoryhma enintdan 7 prosenttia) ja hankkia saas-
tésummalla sdannollisesti Aktian osakkeita 10 prosenttia
matalampaan hintaan. Lisdksi osallistujia kannustetaan anta-
malla heille maksuttomia lisdosakkeita osakesaastoohjel-
massa hankituilla osakkeilla noin kahden vuoden kuluttua.

Yllamainitun AktiaUna-osakesédastéohjelman puitteissa noin
60 avainhenkildlle, mukaan lukien toimitusjohtaja ja johto-
ryhmaén jasenet, on tarjottu mahdollisuutta osallistua lisaksi
osakesédastoohjelman suoriteperusteiseen osaan. Ansainta-
kriteerit ovat Aktia-konsernin vertailukelpoinen liikevoitto ja
nettopalkkiotuotot kyseisen jakson osalta.

Ensimmadisen AktiaUna-osakesaastdohjelman ja sen suorite-
perusteisen osan matching-osakkeista vuosilta 2018-2019 on
saadelty vuoden 2020 toisella vuosineljdnneksella.

Kannusteohjelmat esitelldan tarkemmin osoitteessa
www.aktia.com > Sijoittajat > Hallinnointi > Palkitseminen.
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Aktian osakkeen kurssikehitys 2.1.-31.12.2020

12,00 euro
10,00
8,00
6,00
Maaliskuu Toukokuu Heindkuu Syyskuu Marraskuu
Aktia Pankki Oyj:n varsinaisen ovat yhtion kerailytililla ja joita ei ole vaadittu rekisteroita-
yhtiokokouksen 2020 paatokset viksi arvo-osuustilille ennen yhtidkokouksen paatésta asiassa
16.4.2020.
Aktia Pankki Oyj:n varsinainen yhtiékokous vahvisti 16.4.2020
emoyhtion ja konsernin tilinpaatdkset sekd myonsi vastuuva- Edellda mainitut ehdotukset on julkaistu kokonaisuudes-
pauden aiemmille hallituksen jasenille sekéa toimitusjohtajalle saan yhtiokokouskutsutekstissa osoitteessa www.aktia.com
ja tdman varamiehelle. kohdassa Sijoittajat > Hallinnointi > Yhtidkokoukset > Yhtio-
kokous 2020.

Yhtiokokous paatti hallituksen ehdotuksen mukaisesti viran-
omaisten suositukset huomioiden, ettd Aktia Pankki Oyj:n

varsinainen yhtiékokous valtuuttaa hallituksen p&attdamaan Osakepéiéioma ja omistajat

mydhemmin korkeintaan 0,63 euron osingon maksami-

sesta osakkeelta tilikaudelta 11.-31.12.2019 siten, ettd maksu Aktia Pankki Oyj:n osakep&adoma on 169,7 miljoonaa euroa.

tapahtuu yhdella tai useammalla kerralla, kuitenkin aikaisin- Joulukuun 2020 lopussa Aktia-osakkeiden lukumaara oli

taan 110.2020. Valtuutus on voimassa vuoden 2021 varsinai- 69 574 173. Rekisteroityjen omistajien kokonaislukumaara

seen yhtidkokoukseen asti. Hallitus valtuutettiin pdattdmaan oli 36 918 (31.12.2019: 35 718). Osakkeista 7,75 prosenttia oli

mahdollisen osingon tdsmaytyspdaiva ja maksuajankohta. ulkomaisessa omistuksessa. Rekisterdimattomia osakkeita

Aktia tiedottaa paatoksista erikseen. oli 3112.2020 47 920, eli 0,07 prosenttia koko osakeméaarasta.
Konsernin omien osakkeiden omistus 31.12.2020 oli 113 372

Yhtidkokous vahvisti hallituksen jasenten lukumé&araksi (3112.2019; 29 321) Aktia-osaketta. Aktia Pankki Oyj:n pors-

yhdeksan. Christina Dahlblom, Johan Hammarén, Maria siarvo kauden viimeisen kauppap4aivan lopussa 30.12.2020

Jerhamre Engstrom, Johannes Schulman, Lasse Svens ja Arja oli noin 681 miljoonaa euroa. Aktia-osakkeen paatdskurssi

Talma valittiin uudelleen hallituksen jaseniksi. Uusiksi halli- 30.12.2020 oli 9,79 euroa. Korkeimmillaan Aktia-osakkeella

tuksen jaseniksi valittiin diplomi-insindéri Kari A.J. Jarvinen, kaytiin kauppaa kauden aikana 11,56 eurolla ja alimmillaan 6,51

KTM Harri Lauslahti ja KTM Olli-Petteri Lehtinen. Kaikki halli- eurolla.

tuksen jasenet valittiin toimikaudeksi, joka jatkuu seuraavan

varsinaisen yhtiokokouksen loppuun asti. Aktia-osakkeen keskiméaardinen péivittainen vaihto tammi-

joulukuussa 2020 oli 1066 797 euroa tai 124 006 osaketta.
Yhtidkokous vahvisti tilintarkastajien lukumaaréksi yksi ja
valitsi uudelleen yhtion tilintarkastajaksi KPMG Oy Ab:n. Tilin-
tarkastajan palkkio maksetaan kohtuullisen laskun perusteella.

Yhtiokokous paatti hallituksen ehdotuksen mukaisesti, etta
oikeus arvo-osuusjarjestelmaan kuuluvaan osakkeeseen ja
osakkeeseen liittyvat oikeudet on menetetty Aktia Pankki
Oyij:n kerailytililla olevien osakkeiden osalta. Menettamisseu-
raamuksen kohteena olevat osakkeet ovat osakkeita, joita
Veritas keskindisen vahinkovakuutusyhtién omistaja-asiak-
kaat saivat sulautumisvastikkeena maksamiensa vakuutus-
maksujensa perusteella, kun Veritas keskindinen vahinko-
vakuutusyhtié sulautui Aktia Oyj:hin 1.1.20009, ja jotka viela
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Sijoitetun

ESG-toiminnassamme. Saimme tuloksen A+ vastuullisen
sijoittamisen UN PRI -raportoinnin kahdessa kategoriassa.
limastoasioita koskevan CDP-raportointimme luokitus sailyi
vahvalla tasolla B, yli eurooppalaisen finanssialan keskiarvon.
Saimme WWF Green Office -merkin joulukuussa ekotehok-
kaalle paatoimipisteellemme.

Mittari (tavoite) 2020 2019 A

Omien osakerahastojen* hiilijalanjal-

ki verrattuna vertailumarkkinoihin

(pitkalla aikavalilla keskimaarin

vertailumarkkinoita pienempi) 68 51 17

Asiakastyytyvdisyyttad mittaava NPS
(Net Promoter Score), henkilo- ja
premium- asiakkaat (vahintdan 50) 68 66 2

vapaan
Osake- paéoman
(milj. euroa) Osakkeet padoma rahasto
11.2019 69 027 794 163,0 108,9
Osakeanti 16.5.2019 66 959 - 0,6
Osakeanti 14.11.2019 77 684 - 0,7
Muut muutokset - - -
31.12.2019 69172 437 163,0 110,2
Osakeanti 14.2.2020 744 696 6,7 -
Osakeanti 4.5.2020 220 000 - 1,7
Osakeanti 27.5.2020 84 355 - 06
Osakkeiden mitatointi
7.10.2020 -717 196 -
Osakeanti 16.11.2020 69 881 - 0,7
Muut muutokset = - -04
31.12.2020 69 574173 169,7 112,7

Taloudelliset tavoitteet vuoteen 2023

Hallituksen syyskuussa 2019 vahvistamat taloudelliset
tavoitteet ovat:

» vertailukelpoinen liikevoitto 100 miljoonaa euroa (2020;
55,1 miljoonaa euroa),

e oman padoman tuotto (ROE) yli 11 prosenttia (2020; 6,7
prosenttia),

« vertailukelpoinen kulu/tuotto-suhde alle 0,60 (2020; 0,71
seka

o ydinpddoman suhde (CET 1) 1,5-3 prosenttiyksikkoa viran-
omaisvaateen ylapuolella (2020; 4,2 prosenttiyksikkoa
vahimmaisvaateen 9,8 prosenttia ylapuolella).

Yritysvastuu

Yritysvastuu on osa strategiaamme ja tukee arvonluontia
sidosryhmillemme. Yritysvastuuohjelmamme tavoitteena

on olla vakavarainen, luotettava ja ekologisesti vastuullinen
kumppani taloudelliseen hyvinvointiin seka toimialan halutuin
tyopaikka. Paivitimme tulosten pohjalta olennaisuusanalyy-
simme, tarkensimme yritysvastuuohjelmamme tavoitteita ja
toimenpiteitad vuosille 2020-2023 seka valitsemiemme YK:n
kestavan kehityksen teemoja. Tarkoituksemme on jatkaa
vastuullisuuden integroimista liiketoimintaan ja kehittaa edel-
leen yritysvastuuraportointiamme.

Omien osakerahastojemme hiilijalanjélki oli keskimaarin

68 prosenttia pienempi kuin vertailumarkkinoiden. Tavoit-
teenamme on pitkalla tdhtaimelld pienempi hiilijalanjalki kuin
vertailumarkkinalla. Aktian sijoitusstrategia suosii vdhemman
padomavaltaisia yhti6ita, joilla on suotuisa paastoprofiili.

Asiakaspalvelumme onnistumista kuvaava henkild- ja
premium -asiakkaiden asiakaskohtaamisten tyytyvai-
syys kasvoi ja oli hyvélla tasolla, kun tavoitteenamme on
ylittdad 50. Saavutimme myds menestysta yritysvastuu- ja

* Capital, Nordic, Nordic Small Cap, Nordic Micro Cap, Europa, Europe
Small Cap, America, Global ja Aktia Osakesalkku.

Riskit ja ndkymat
Riskit (paivitetty)

Aktian tulokseen vaikuttavat useat tekijat, joista tarkeimmat
ovat yleinen taloustilanne, osake-, korko- ja valuuttakurssien
vaihtelu seka kilpailutilanne. Niissa tapahtuvat muutokset
voivat vaikuttaa pankki-, vakuutus- ja omaisuudenhoitopalve-
lujen kysyntaan.

Korkotason muutoksia, tuottojen kehitysta ja luottomarginaa-
leja on vaikea ennustaa, ja ne voivat vaikuttaa Aktian korko-
marginaaleihin ja sitd mydta kannattavuuteen. Aktia harjoittaa
tehokasta korkoriskienhallintaa.

Mahdolliset tulevat arvonalentumiset Aktian luottosalkussa
voivat aiheutua monista tekijoist, joista keskeisimpid ovat
talouden yleinen tila, korkotaso, ty6ttomyys seka asuntohin-
tojen kehitys.

Raha- ja velkamarkkinoiden tehokas toiminta on oleellista
Aktian jalleenrahoitukselle. Muiden pankkien tavoin Aktia
tarvitsee kotitalouksien talletuksia kattaakseen osan likvidi-
teettitarpeestaan.

Aktian rahoitus- ja muiden varojen markkina-arvo voi
muuttua mm. sijoittajien korkeampien tuottovaatimusten
seurauksena.

Lisdantynyt pankki- ja vakuutustoiminnan sééntely on tiuken-
tanut pankkiin kohdistuvia pddoma- ja likviditeettivaateita.
Uusi sdantely on myds kasvattanut pitkdaikaisen rahoituksen
vaatimuksia ja nostanut kiinteita kustannuksia.

Vuoden ensimmaisen neljdnneksen aikana puhjennut korona-
pandemia ja sen kehittymisen rajoittamiseksi tehdyt toimen-
piteet ovat vaikuttaneet seka reaalitalouteen etta rahoitus-
markkinoihin.

Palkkiotuottojen kehitys riippuu myés hallinnoitavien varojen
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volyymista ja arvonkehityksestd, mikad puolestaan on lisdnnyt
konsernin tuottoihin ja kannattavuuteen liittyvia riskeja mark-
kinak&anteiden seurauksena.

Reaalitalouden lasku ja seka henkil6- etté yritysasiakkaiden
taloudelliset haasteet, investointeihin liittyva varovaisuus,
huonontunut likviditeetti tai sen huonontumiseen valmistau-
tuminen sek palveluiden ja tuotteiden tuotannon, ostojen,
jakelun ja kysynnan haasteet lisdavat laina-asiakkaiden
maksuvaikeuksien riskié ja siten myds luottosalkun tulevien
arvonalentumisten riskia.

Reaalitalouden haasteet ja lisdantynyt tydttomyys kasvat-
tavat lainan vakuutena kaytettavien kiinteistéjen vakuusar-
vojen riskid, mika puolestaan lisdd mahdollisten arvonalen-
tumistappioiden riskia luottosalkussa. Kevdaan 2020 aikana
Aktian luottoriskin kasvu nékyi 1&hinn4 lainojen lyhennys-
vapaakampanjan seurauksena vastaanotettujen lyhennys-
vapaahakemusten maéaran kasvuna seka velanhoidon jous-
tojen lisddantymisend. Vuoden 2020 toisella puoliskolla ei ollut
havaittavissa, etta asiakkaiden tarve lyhennysvapaan piden-
tamiselle olisi noussut normaalitilanteesta.

Koronapandemian kielteisia vaikutuksia ja niiden vahent&dmi-
seksi kaytettyjen keinojen riittdvyyttd seurataan ja arvioidaan
jatkuvasti.

Nakymat 2021

Vuoden 2021 vertailukelpoisen liikevoiton odotetaan
olevan selviasti korkeampi kuin vuonna 2020 olettaen,
ettd markkinakehitys ja yhteiskunnan olosuhteet pysyvit
edelleen vakaina.

Korkokatteen kasvun odotetaan jatkuvan volyymikasvun
ja maltillisten rahoituskustannusten ansiosta. Asuntolaina-
marginaalien odotetaan pysyvan matalina.

* Rahastojen ja varainhoidon palkkiotuottojen kasvun odote-
taan jatkuvan olettaen, ettd markkinakehitys pysyy edel-
leen vakaana.

* Henkivakuutusnetto on edelleen hyvin riippuvainen mark-
kina-arvojen muutoksista.

¢ Kustannusten odotetaan olevan jonkun verran
korkeammat kuin vuonna 2020 ottaen huomioon suunni-
tellut kehitysprojektit.

* Mahdollisten luottotappiovarausten odotetaan pysyvan

maltillisella tasolla samalla, kun Aktian likviditeetti ja vaka-

varaisuus ovat edelleen vakaita.
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Taulukot ja

tilinpaatostiedotteen liitteet

Tunnusluvut

(milj. euroa) 2020 2019 A% 4Q2020 3Q2020 2Q2020 1Q2020 4Q2019
Osakekohtainen tulos (EPS), euroa 0,61 090 -32% 0,22 0,18 0,19 0,03 0,23
Laaja osakekohtainen tulos, euroa 0,70 085 -19% 0,24 0,23 0,30 -0,07 0,06
Oma paadoma / osake (NAV) ,euroa™’ 9,60 8,82 9% 9,60 9,21 8,97 8,68 8,82
Osakkeiden lukumaara keskimaarin (pl. omat osakkeet), milj. kpl* 69,8 69,0 1% 69,8 69,7 69,7 69,5 69,0
Osakkeiden maara kauden lopussa (pl. omat osakkeet), milj. kpl' 69,5 691 0% 69,5 701 701 69,9 691
Oman paaoman tuotto (ROE), %* 6,7 103 -35% 92 78 8,4 14 10,5
Koko p&&oman tuotto (ROA), %* 0,42 065 -35% 0,57 0,48 0,52 0,08 0,66
Kulu/tuotto-suhde* 0,71 0,65 9% 064 0,68 0,66 0,89 0,64
Ydinp&ddoman suhde, CET1 (pankkikonserni), %' 14,0 14,7 5% 14,0 15,6 15,7 15,9 14,7
Ensisijaisten omien varojen suhde (pankkikonserni), %! 14,0 14,7 -5% 14,0 15,6 15,7 15,9 14,7
Vakavaraisuusaste (pankkikonserni), %' 16,6 186 -M% 16,6 18,5 18,9 19,4 18,6
Riskipainotetut sitoumukset (pankkikonserni)' 30300 2636,9 15% 30300 2900,7 28448 27460 26369
Vakavaraisuusaste (rahoitus- ja vakuutusryhmittyma), %' 126,6 1316 -4% 126,6 136,9 135,7 136,2 131,6
Omavaraisuusaste, %*' 6,6 6,4 2% 6,6 6,4 6,3 6,2 6,4
Konsernivarat*' 22655 2 094,7 8% 22655 26259 24355 22349 20947
Asiakasvarat*'? 10 446,9 98531 6% 104469 96235 92333 81359 98531
Ottolainaus yleisolta’ 4 4658 40598 10% 44658 44971 44999 42601 40598
Antolainaus yleisélle’ 69998 6 4291 9% 69998 67799 66938 65896 64291
Vakuutusmaksutulo ennen jélleenvakuuttajien osuutta* 106,2 186 -10% 858 178 17,3 35,8 395
Liikekustannussuhde, % (henkivakuutusyhtic)*? 739 739 0% 739 877 89,3 88,3 739
Vakavaraisuusaste (henkivakuutusyhtio), % 145,9 1921 -24% 145,9 146,8 1374 17,7 1921
Solvenssi Il -pddoma (henkivakuutusyhtio) 1591 166,3 -4 % 1591 154,0 148,2 146,3 166,3
Sijoitukset kdyvin arvoin (henkivakuutusyhtié)*' 1515,2 1345,0 13% 1515,2 14217 1390,1 1186,9 13450
Vakuutusvelka, korkotuottoiset vakuutukset' 4410 3904 13% 4410 450,7 4593 383,38 3904
Vakuutusvelka, sijoitussidonnaiset vakuutukset’ 969,8 869,4 12 % 969,8 889,0 856,4 753,4 869,4
Konsernin henkildston maara (kokopéivaresurssit),

keskimaarin 806 787 2% 826 833 797 77 773
Konsernin henkiloston maara (kokopaivaresurssit), kauden

lopussa’ 830 776 7% 830 821 834 767 776

Vaihtoehtoiset tunnusluvut ilman
vertailukelpoisuuteen vaikuttavia eria:

Vertailukelpoinen kulu/tuotto-suhde* o7 0,66 8% 064 0,68 0,66 0,89 0,64
Vertailukelpoinen osakekohtainen tulos (EPS), euroa* 0,61 079 -23% 0,22 0,18 019 0,03 0,23
Vertailukelpoinen osakekohtainen oman paaoman tuotto, (ROE)* 6,7 91 -26% 93 78 8,5 14 10,5

* Aktia on maaritellyt konsernin taloudellisissa raporteissa kdytettavat vaihtoehtoiset tunnusluvut Euroopan arvopaperimarkkinaviranomaisen (ESMA) asettamien vaihtoehtoisia
tunnuslukuja koskevien suuntaviivojen mukaan. Vaihtoehtoiset tunnusluvut (Alternative Performance Measures, APM) ovat tunnuslukuja, joita ei ole maaritelty IFRS-saannoksissa,
vakavaraisuussaannoksissa (CRD/CRR) tai Solvenssi ll-sdannoksissa (SlI). Vaihtoehtoisia tunnuslukuja ei néin ollen pidd nahda IFRS:n mukaisia tunnuslukuja korvaavina lukuina.
Vaihtoehtoiset tunnusluvut helpottavat kausien vertailua ja tuovat tulosraporttien kayttajille lisda kayttokelpoista tietoa. Vuoden 2017 toisesta vuosineljanneksesta Idhtien Aktia raportoi
uusia vaihtoehtoisia tunnuslukuja, joista konsernin vertailukelpoisuuteen vaikuttavat erat on jatetty pois. Vertailukelpoisuuteen vaikuttavat erét eivét liity juoksevaan toimintaan, ja

niitd ovat uudelleenjarjestelyihin, toimintojen myyntiin ja juoksevasta toiminnasta poikkeaviin varojen arvonalentumisiin liittyvat tulot ja menot. Vertailukelpoisuuteen vaikuttavat erat
esitelldan konsernin tuloslaskelmassa ja laaj tuloslaskelmassa olevassa taulukossa.

1) Kauden lopussa

2) Kumulatiivinen vuoden alusta

3) Ei sisalla rahastojen rahastovaroja (vertailukaudet laskettu uudelleen)

Tunnuslukujen laskentaperiaatteet ovat luettavissa Aktia Pankki Oyj:n vuosi- ja vastuullisuuskertomuksesta 2019, s. 104.

Aktia Pankki Oyj tilinpaatéstiedote 1.1.-31.12.2020 - Taulukot ja tilinpaatdstiedotteen liitteet 24



Konsernin tuloslaskelma

(milj. euroa) Liite 2020 2019 A%
Korkokate 3 80,7 776 4%
Osingot 0,4 0,5 14 %
Palkkiotuotot 106,9 10,4 3%
Palkkiokulut -93 -1n,3 18 %
Nettopalkkiotuotot 976 991 1%
Henkivakuutusnetto 4 19,9 30,0 -34 %
Rahoitusvarojen ja -velkojen nettotuotot 5 0,6 29 -78 %
Liiketoiminnan muut tuotot 19 M4 -83%
Liiketoiminnan tuotot yhteensa 20111 221,4 -9 %
Henkilostokulut -691 -69,0 0%
IT-kulut -26,0 -26,2 1%
Poistot aineellisista ja aineettomista hyodykkeista -18,3 -19,5 -6 %
Liiketoiminnan muut kulut -28,8 -29,2 1%
Liiketoiminnan kulut yhteensa -142,2 -143,9 1%
Arvonalentumiset luotoista ja muista sitoumuksista 7 -4,0 -4,5 9%
Osuus osakkuusyritysten tuloksesta -0,1 17 -
Liikevoitto 54,8 74,8 =27 %
Verot -12,2 -12,9 -6 %
Tilikauden voitto 42,6 61,8 -31%
Josta:
Aktia Pankki Oyj:n osakkeenomistajien osuus 426 61,8 -31%
Yhteensa 42,6 61,8 -31%
Osakekohtainen tulos (EPS), euroa 0,61 0,90 -32%
Laimennusvaikutuksella oikaistu osakekohtainen tulos (EPS), euroa 0,61 0,90 -32%

Liikevoitto ilman vertailukelpoisuuteen vaikuttavia eria:

Liikevoitto 54,8 74,8 27 %
Liiketoiminnan tuotot:

Visa Europen myynnista Visa Inc:lle saatu lisétuotto - -0,5 -

Oy Samlink Ab:n osakkeiden myynnista saatu voitto = -96 -
Liiketoiminnan kulut:

Uudelleenjarjestelykulut 0,3 35 -92 %
Vertailukelpoinen liikevoitto 55,1 68,2 -19 %
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Konsernin laaja tuloslaskelma

(milj. euroa) 2020 2019 A%
Tilikauden voitto 426 61,8 -31%
Muut laajan tuloslaskelman erét verojen jéilkeen:

Rahoitusvarojen arvostuksen muutos kdyp&an arvoon 84 2,8 204 %
Kassavirtasuojausten arvostuksen muutos kaypaan arvoon 0,3 - -
Rahoitusvarojen kirjaus tuloslaskelmaan -2,6 -5,3 52 %
Laaja tulos erist4, jotka voidaan siirta4 tuloslaskelmaan 6,2 -2,6 -
Etuuspohjaiset eldkejarjestelyt -0,2 -0,3 29 %
Laaja tulos erist4, joita ei voida siirtaa tuloslaskelmaan -0,2 -0,3 29 %
Tilikauden laajan tuloslaskelman tulos 48,6 59,0 -18 %

Laajan tuloslaskelman tulos josta:

Aktia Pankki Oyj:n osakkeenomistajien osuus 486 59,0 -18 %
Yhteensa 48,6 59,0 -18 %
Laaja osakekohtainen tulos, euroa 0,70 0,85 -19 %
Laimennusvaikutuksella oikaistu laaja osakekohtainen tulos, euroa 0,70 0,85 -19 %

Laajan tuloslaskelman tulos ilman vertailukelpoisuuteen vaikuttavia eria:
Laajan tuloslaskelman tulos 486 59,0 -18 %
Liiketoiminnan tuotot:

Visa Europen myynnista Visa Inc:lle saatu lisatuotto - -04 -

Oy Samlink Ab:n osakkeiden myynnista saatu voitto - -96 -
Liiketoiminnan kulut:

Uudelleenjarjestelykulut 0,2 2,8 -92 %
Vertailukelpoinen laajan tuloslaskelman tulos 48,8 51,8 -6 %

Vertailukelpoisuuteen vaikuttavat erat konsernin tuloslaskelmassa ja laajassa tuloksessa

(milj. euroa) 2020 2019 A%
Rahoitusvarojen ja -velkojen nettotuotot - 0,5 -
Liiketoiminnan muut tuotot = 96 -
Liiketoiminnan tuotot yhteensa - 10,1 -
Henkilostokulut -0,3 -2,2 -87 %
Liiketoiminnan muut kulut - -1,3 -
Liiketoiminnan kulut yhteensa -0,3 -3,5 92 %
Liikevoitto -0,3 6,5 -
Verot 011 0,6 -90 %
Tilikauden laajan tuloslaskelman tulos -0,2 7,2 -
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Konsernin tase

(milj. euroa) Liite 31.12.2020 31.12.2019 A %
Varat
Korolliset arvopaperit 102,7 194 430%
Osakkeet ja osuudet 159,9 1481 8%
Sijoitussidonnaisiin vakuutuksiin liittyvat sijoitukset 969,9 8716 1M%
Tuloksen kautta kdypaan arvoon arvostettavat rahoitusvarat 8 12325 10391 19 %
Korolliset arvopaperit 1258,2 1240,3 1%
Muun laajan tuloksen kautta kdypaan arvoon arvostettavat rahoitusvarat 8 1258,2 12403 1%
Korolliset arvopaperit 78 413,8 336,5 23 %
Saamiset Suomen Pankilta ja luottolaitoksilta 78 28,9 173 67 %
Saamiset yleisolta ja julkisyhteisoiltd 78 69998 6 4291 9%
Kéateiset varat 8 298,6 315,4 5%
Jaksotettuun hankintamenoon arvostettavat rahoitusvarat 77411 7098,3 9%
Johdannaissopimukset 6,8 76,1 68,1 122 %
Sijoitukset, osakkuusyritykset ja joint ventures 0] 0] 27 %
Aineettomat hyddykkeet 579 62,8 -8 %
K&yttooikeusomaisuus 22,6 1,8 N %
Sijoituskiinteistot 398 422 -5%
Muut aineelliset hyédykkeet 53 21 153 %
Aineelliset ja aineettomat hyddykkeet 1257 118,9 6%
Muut varat 136,1 128,9 6 %
Tuloverosaamiset 0,5 0,4 26 %
Laskennalliset verosaamiset 2,5 29 -14%
Verosaamiset 3,0 33 9%
Varat yhteensa 10 572,8 9 6971 9%
Velat
Velat keskuspankeille 550,0 400,0 38%
Velat luottolaitoksille 148,6 1976 -25%
Velat yleisélle ja julkisyhteisoille 4 465,8 4 059,8 10 %
Talletukset 8 5164,4 4 6575 1%
Johdannaissopimukset 6,8 12,2 9,8 24 %
Liikkeeseen lasketut velkakirjat 2 845,8 26227 9%
Velat, joilla on huonompi etuoikeus kuin muilla veloilla 158,2 2154 27 %
Muut velat luottolaitoksille 24.6 351 -30%
Muut velat yleisolle ja julkisyhteisoille 150,0 150,0 0%
Muut rahoitusvelat 8 3178,5 30231 5%
Vakuutusvelka, riskivakuutukset ja korkotuottoiset vakuutukset 441,0 390,4 183 %
Vakuutusvelka, sijoitussidonnaiset vakuutukset 969,8 869,4 12 %
Vakuutusvelka 1410,8 1259,8 12 %
Muut velat 82,9 811 2%
Varaukset 1,3 1,0 29 %
Tuloverovelat 4,0 4,3 -6 %
Laskennalliset verovelat 51,7 50,5 2%
Verovelat 55,8 54,8 2%
Velat yhteensa 9905,9 9 0871 9%

Oma padoma

Sidottu oma paddoma 191,0 1781 7%
Vapaa oma pddoma 475,8 4319 10 %
Oma padoma yhteensa 666,8 610,0 9%
Velat ja oma pddoma yhteensa 10572,8 9 6971 9%
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Konsernin taseen ulkopuoliset sitoumukset

(milj. euroa) 3112.2020  31.12.2019 A%
Takaukset 22,2 283 -21%
Muut kolmannen hyvéksi annetut sitoumukset 8,2 556 50%

Asiakkaan puolesta kolmannen hyvéksi annetut sitoumukset 30,4 337 -10%
Kayttdmattomat luottojarjestelyt 660,0 592,4 M%
Muut kolmannen hyvéksi annetut sitoumukset 86 144  -41%

Asiakkaan hyvéksi tehdyt peruuttamattomat sitoumukset 668,54 606,9 10 %

Yhteensa 698,9 640,6 9%

Konsernin oman paddaoman muutos
Osake- Sijoitetun
perusteisten vapaan oman
Osake- Kayvin arvon korvausten padoman Oma padoma

(milj. euroa) padoma rahasto rahasto rahasto Voittovarat yhteensa

Oma pdidoma 1.1.2019 163,0 12,7 14 108,9 298,9 589,9

Osakeanti 1,3 1,3

Omien osakkeiden myynti 0,0 0,8 0,7

Osingonjako -421 -421
Tilikauden voitto 61,8 61,8
Rahoitusvarat -2,6 -2,6
Etuuspohjaiset eldkejarjestelyt -0,3 -0,3

Tilikauden laajan tuloslaskelman tulos -2,6 615 59,0

Muutos osakeperusteisissa

maksuissa (IFRS 2) 1,2 1,2

Oma pddoma 31.12.2019 163,0 15,1 2,6 110,2 3191 610,0

Oma pdidoma 1.1.2020 163,0 15,1 2,6 110,2 3191 610,0

Osakeanti 6,7 29 -2,5 72

Omien osakkeiden hankinta -1,7 -1,7

Omien osakkeiden myynti 0,2 1,3 15
Kauden voitto 426 426
Rahoitusvarat 58 58
Kassavirran suojaus 0,3 0,3
Etuuspohjaiset eldkejarjestelyt -0,2 -0,2

Kauden laajan tuloslaskelman tulos 6,2 42,4 48,6

Muutos osakeperusteisissa

maksuissa (IFRS 2) 03 15 18

Mitatodityjen osakkeiden osinkovelan

takaisinmaksu 3,6 36

Oma pdidoma 31.12.2020 169,7 21,3 3,0 112,7 360,2 666,8
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Konsernin rahavirtalaskelma

(milj. euroa) 2020 2019 A%
Liiketoiminnan rahavirta

Liikevoitto 54,8 74,8 27 %
Oikaisut eriin joilla ei ole rahavirtavaikutusta 12,5 6,8 84 %
Purettu kdyvén arvon suojaus - 75 -
Maksetut tuloverot 12,4 -1,9 -4 %
Liiketoiminnan rahavirta ennen saamisten ja velkojen muutosta 54,9 771 -29 %
Liiketoiminnan saamisten lisdys (-) tai vdhennys (+) 7744 -405,1 9%
Liiketoiminnan velkojen lisdys (+) tai vdhennys (-) 775 3811 103 %
Liiketoiminnan rahavirta yhteensa 55,6 53,1 5%

Investointien rahavirta

Tytéryhtididen ja osakkuusyritysten myynti - 9,6 -
Investoinnit sijoituskiinteistdihin -1,5 -79 81%
Sijoituskiinteistdjen luovutukset - 10,8 -
Investoinnit aineellisiin ja aineettomiin hyédykkeisiin -1,0 -78 -61%
Aineellisten ja aineettomien hyédykkeiden luovutukset 0,0 0,0 -66 %
Osakeanti ja pddomalaina osakkuusyrityksille -0 - -
Liv-Alandian henkivakuutuskannan hankinta 7,0 - -
Investointien rahavirta yhteensa -5,6 4,8 -

Rahoituksen rahavirta

Velat, joilla on huonompi etuoikeus kuin muilla veloilla -57.3 75 -
Osinko/emissio maaraysvallattomille omistajille -3,0 2,3 -30 %
Omien osakkeiden myynti 09 0,7 23 %
Maksetut osingot - -421 -
Rahoituksen rahavirta yhteensa -59,4 -36,1 -64 %
Rahavarojen nettomuutos -9,5 21,7 -
Rahavarat vuoden alussa 286,1 2644 8%
Rahavarat vuoden lopussa 276,6 286,1 -3%

Rahoituslaskelmassa esiintyvit rahavarat muodostuvat seuraavista tase-erista:

Kassa 1,3 1,8 -29 %
Suomen Pankin sekkitili pl. vdhimmaisvarantotalletus Suomen Pankissa 2483 2694 -8 %
Vaadittaessa maksettavat saamiset luottolaitoksilta 270 14,8 82 %
Yhteensa 276,6 286,1 -3%

Oikaisut eriin joilla ei ole rahavirtavaikutusta:

Arvonalentuminen korollisista arvopapereista 01 -0,3 -
Realisoitumattomat arvonmuutokset rahoitusvaroista, jotka arvostetaan

kaypaan arvoon tuloksen kautta 1,6 A -
Arvonalentumiset luotoista ja muista sitoumuksista 4,0 45 9%
K&yvéan arvon muutokset -9,7 -0,5 -
Poistot ja arvonalentumiset aineellisista ja aineettomista hyddykkeista 12,6 12,7 1%
Myyntivoitot ja -tappiot aineellisista ja aineettomista hyédykkeista - -0,9 -
Purettu kdyvan arvon suojaus 21 -31 33%
Sijoituskiinteistdjen kdyvan arvon muutos 38 -52 -
Osakeperusteisten maksujen muutos 01 0,7 -87 %
Muut oikaisut 2,0 33 -40 %
Yhteensa 12,5 6,8 84 %
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Konsernin kehitys neljannesvuosittain

(milj. euroa)

Tuloslaskelma 4Q2020 3Q2020 3Q2020 102020 4Q2019 2020 2019
Korkokate 20,8 20,0 201 19,7 19,3 80,7 776
Osingot 0/ 0,0 [oX} 02 0,0 0,4 05
Nettopalkkiotuotot 25,4 24,2 229 25,2 25,8 97,6 99,1
Henkivakuutusnetto 10,2 47 10,1 -5,2 8,3 19,9 30,0
Rahoitusvarojen ja -velkojen nettotuotot 01 0,2 1,3 -1,0 09 0,6 2,9
Liiketoiminnan muut tuotot 04 03 0,2 10 09 19 M4
Liiketoiminnan tuotot yhteensa 57,0 49,4 54,8 39,9 55,2 2011 221,4
Henkiléstokulut -17,7 -16,4 -18,4 -16,6 -16,9 -69,1 -69,0
IT-kulut -6,9 -7 -6,4 -5,6 -6,8 -26,0 -26,2
Poistot aineellisista ja aineettomista hyddykkeista -4.6 -4,3 -4,8 -4.,6 -4.9 -18,3 -19,5
Liiketoiminnan muut kulut -7,2 -6,0 -6,7 -8,9 -6,7 -28,8 -29,2
Liiketoiminnan kulut yhteensa -36,4 -33,8 -36,3 -35,6 -35,3 -142,2 -143,9
Arvonalentumiset luotoista ja muista sitoumuksista - -01 -1,8 14 -0,8 - -4,5
Arvonalentumiset muista saamisista -0,8 04 -0,4 - - -4,0 -
Osuus osakkuusyritysten tuloksesta -01 0,0 0,0 -01 0,0 -01 1,7
Liikevoitto 19,7 16,0 16,3 2,8 191 54,8 74,8
Verot -4,6 -3,5 -3,3 -0,7 -3,2 -12,2 -12,9
Kauden voitto 15,1 12,4 13,0 21 15,9 42,6 61,8
Josta:

Aktia Pankki Oyj:n osakkeenomistajien osuus 151 12,4 130 21 15,9 426 61,8
Yhteensa 15,1 12,4 13,0 2,1 15,9 42,6 61,8
Osakekohtainen tulos (EPS), euroa 0,22 018 019 0,03 0,23 0,61 0,90
Laimennusvaikutuksella oikaistu osakekohtainen tulos

(EPS), euroa 0,22 0,18 019 0,03 0,23 0,61 0,90

Liikevoitto ilman

vertailukelpoisuuteen vaikuttavia eria: 4Q2020 3Q2020 2Q2020 102020 4Q2019 2020 2019
Liikevoitto 19,7 16,0 16,3 2,8 191 54,8 74,8
Liiketoiminnan tuotot:

Visa Europen myynnista Visa Inc:lle saatu lisatuotto - - - - - - -0,5

Oy Samlink Ab:n osakkeiden myynnista saatu voitto - - - - - = -96
Liiketoiminnan kulut:

Uudelleenjarjestelykulut 01 - 0,2 - 01 0,3 35
Vertailukelpoinen liiketulos 19,8 16,0 16,5 2,8 19,2 55,1 68,2

Aktia Pankki Oyj tilinpaatéstiedote 1.1.-31.12.2020 - Taulukot ja tilinpaatdstiedotteen liitteet 30



(milj. euroa)

Laaja tulos 4Q2020 3Q2020 2Q2020 1Q2020 4Q2019 2020 2019
Kauden voitto 15,1 12,4 130 2] 15,9 42,6 61,8
Muut laajan tuloslaskelman erét verojen jdlkeen:

Rahoitusvarojen arvostuksen muutos kdyp&an arvoon 15 4,0 8,7 -5,7 -70 8,4 2,8
Kassavirtasuojausten arvostuksen muutos kdypaan

arvoon 0,2 0,1 0,0 - - 0,3 -
Rahoitusvarojen kirjaus tuloslaskelmaan -01 -0,5 -0,7 -1,3 -4,6 -2,6 -5,3
Laaja tulos erist4, jotka voidaan siirtaa tuloslaskelmaan 15 3,6 8,0 -70 -1,7 6,2 -2,6
Etuuspohjaiset eldkejarjestelyt -0,2 - - - -0,3 -0,2 -0,3
Laaja tulos erist4, joita ei voida siirtda tuloslaskelmaan -0,2 - - - -0.3 -0,2 -0,3
Kauden laajan tuloslaskelman tulos 16,4 16,1 21,0 -4,9 3,9 48,6 59,0

Laajan tuloslaskelman tulos josta:

Aktia Pankki Oyj:n osakkeenomistajien osuus 16,4 16,1 21,0 -4,9 39 48,6 59,0
Yhteensa 16,4 16,1 21,0 -4,9 3,9 48,6 59,0
Laaja osakekohtainen tulos, euroa 0,24 0,23 0,30 -0,07 0,06 0,70 0,85
Laimennusvaikutuksella oikaistu laaja osakekohtainen

tulos, euroa 0,24 0,23 0,30 -0,07 0,06 0,70 0,85

Laajan tuloslaskelman tulos ilman

vertailukelpoisuuteen vaikuttavia eria: 4Q2020 3Q2020 2Q2020 102020 4Q2019 2020 2019
Laajan tuloslaskelman tulos 16,4 16,1 210 -4,9 39 486 59,0
Liiketoiminnan tuotot:

Visa Europen myynnista Visa Inc:lle saatu lisatuotto - - - - - - -0,4

Oy Samlink Ab:n osakkeiden myynnista saatu voitto - - - - - -9,6
Liiketoiminnan kulut:

Uudelleenjarjestelykulut 0,1 - 0,2 - 01 0,2 2,8
Vertailukelpoinen laajan tuloslaskelman tulos 16,5 16,1 21,2 -4,9 4,0 48,8 51,8
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Segmenttien kehitys neljannesvuosittain

Pankkitoiminta 4Q2020 3Q2020 2Q2020 1Q2020 4Q2019 2020 2019
Korkokate 18,5 18,2 179 16,9 16,6 716 67,4
Nettopalkkiotuotot 16,2 15,7 15,1 16,6 16,7 63,6 66,6
Liiketoiminnan muut tuotot 01 0,2 0] 0,7 01 1,0 0,3
Liiketoiminnan tuotot yhteensa 34,9 34,0 33,1 34,3 33,4 136,2 134,4
Henkilostokulut -54 -51 -53 -4.,6 -51 -20,5 -22,0
Liiketoiminnan muut kulut' -20,7 -19,5 -20,3 -209 -19,5 -81,3 -821
Liiketoiminnan kulut yhteensa -26,1 -24,5 -25,6 -25,6 -24,6 -101,8 -104,2
Arvonalentumiset muista saamisista -0,8 -0 -1,8 -1,4 -0,7 -4,0 -4,5
Arvonalentumiset luotoista ja muista sitoumuksista 0,4 -0,4 - - - -
Liikevoitto 8,0 9,8 53 7,3 8,1 30,4 25,7
Vertailukelpoinen liikevoitto 8,0 9,8 5,4 7,3 8,11 30,5 29,1
Varainhoito 4Q2020 3Q2020 2Q2020 102020 4Q2019 2020 2019
Korkokate 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Nettopalkkiotuotot 10,7 10,1 9,4 10,2 10,9 40,3 39,8
Henkivakuutusnetto 9,2 37 9,2 -6,3 72 15,8 255
Liiketoiminnan muut tuotot 01 0,0 0,0 0] 0,2 0,2 0,3
Liiketoiminnan tuotot yhteensa 19,9 13,9 18,7 3,9 18,3 56,4 65,6
Henkilostokulut -36 -30 -36 -36 -38 -139 -14,3
Liiketoiminnan muut kulut’ -4,8 -4,7 -4.6 -4,5 -4.5 -18,5 -17,7
Liiketoiminnan kulut yhteensa -8,4 -1,7 -8,2 -8,1 -8,3 -32,4 -32,0
Liikevoitto 15 6,2 10,5 -4,2 10,0 24,0 33,6
Vertailukelpoinen liikevoitto 1,6 6,2 10,5 -4,2 10,0 241 33,6
Konsernitoiminnot 4Q2020 3Q2020 2Q2020 102020 4Q2019 2020 2019
Korkokate 2,3 19 2,2 2,7 2,7 91 101
Nettopalkkiotuotot 17 15 15 17 15 6,4 6,0
Liiketoiminnan muut tuotot 0,5 0,3 1,6 -0,5 15 19 14,3
Liiketoiminnan tuotot yhteensa 4,5 3,7 5,3 4,0 5,7 17,4 30,4
Henkilostokulut -86 -84 -95 -8,3 -8,0 -34,7 -32,7
Liiketoiminnan muut kulut’ 4.5 4.6 4,8 41 34 179 15,8
Liiketoiminnan kulut yhteensa 4,2 -3,8 -4,7 4,2 -4,7 -16,8 -16,8
Arvonalentumiset luotoista ja muista sitoumuksista - - - 0,0 0,0 0,0 0,0
Liikevoitto 0,3 -0,1 0,6 -0,3 1,0 0,5 13,6
Vertailukelpoinen liikevoitto 0,3 -0,1 0,7 -0,3 1,1 0,6 3,7

1) Keskeisten toimintojen nettokustannukset allokoidaan Konsernitoiminnoista liiketoimintasegmentteihin Pankkitoiminta ja Varainhoito. Taméa kustannusten allokointi siséltyy
segmenttien liikketoiminnan muihin kuluihin.
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Liite 1. Tilinpaatostiedotteen laatimisperusta ja olennaiset tilinpaatésperiaatteet

Tilinpaatostiedotteen laatimisperusteet

Aktia Pankki Oyj:n konsernitilinpaatos on laadittu kansain-
vélisten IFRS-kirjanpitostandardien (International Financial
Reporting Standards) mukaisesti siten kuin EU on standardit
hyvéksynyt.

Tilinpaatostiedote 11.-31.12.2020 on laadittu IAS 34 Osavuosi-
katsaukset -standardin mukaisesti. Osavuosikatsaus ei sisélld
kaikkea tietoa ja kaikkia liitteit, joita tilinpaatokselta vaadi-
taan, minka vuoksi katsaukseen tulee tutustua yhdessa Aktia-
konsernin vuositilinpdatoksen 3112.2019 kanssa. Taulukoiden
luvut esitetddn miljoonina euroina yhdelld desimaalilla. Luvut
on pydristetty, joten yksittaisten euromaéarien summat voivat
poiketa esitetystd loppusummasta.

Hallitus hyvaksyi tilinpaatostiedotteen 1.1.-3112.2020 kokouk-
sessaan 18.2.2021.

Olennaiset tilinpaatosperiaatteet

Tilinpaatostiedotteen laadinnassa on noudatettu vuositilin-
paatokseen 31.12.2019 sovellettuja tilinpaatoksen laatimispe-
riaatteita.

Johdon harkintaa edellyttavat tilinpaatésperiaatteet

ECL:n (Expected Credit Loss) laskemiseen siséltyy olennaisia
arviointeja koronakriisin vaikutuksiin liittyvan vallitsevan
epdvarmuuden ja heikon nakyvyyden vuoksi. Konsernin
ECL-laskelmia varten on olemassa asiantuntijapaneeli, joka
huomioi erilaiset olennaiset tulevat makrotalouden tekijat.
Tarkasteltavia makrotaloudellisia tekijoitd ovat muun muassa
tyottomyys, korkotaso, inflaatio seka asuntojen ja kiinteis-
t6jen hinnat. Tulevien makrotaloudellisten edellytysten
menetelmat ja skenaariot on paivitetty neljannesvuosittain,
ja niihin sisaltyy olennaisia arviointeja, joissa huomioidaan
koronakriisin vaikutus odotettuihin tuleviin luottotappioihin.
Arviointi sisaltd4 useita harkintoja, ja konserni on huomi-
oinut esimerkiksi viranomaisten kattavan elvytyspaketin.
ECL:n laskennassa on otettu huomioon myds se, etta lyhen-
nystauko koronakriisin seurauksena ei talla hetkella johda
automaattisesti kasvaneeseen varaustarpeeseen, vaan arvi-
oinnit tehdaan yksildllisesti samassa tahdissa hakemusten
kasittelyn kanssa. Arvioinnit on tehty sen tiedon pohjalta,
joka on ollut saatavilla raportoinnin ajankohtana. Vallitseva
epdvarmuus ja luotettavan tiedon rajallinen saatavuus aihe-
uttavat sen, etta tulevaisuutta koskeviin arviointeihin liittyy

huomattavaa epavarmuutta, joka saattaa vaikuttaa ECL-arvi-
oihin merkittavasti. Makrotalouden kehityst4 ja luottolaadun
arviointeja péivitetdan jatkuvasti vuosineljannesten aikana.

Aktia on paivittanyt konsernin sisdisten kustannusten ja
rahastopalkkioiden allokoinnin periaatteita 11.2020 alkaen.
Lisaksi saapuvien ja lahtevien maksujen valuuttatuotot on
siirretty rahoitusvarojen ja -velkojen nettotuotoista netto-
palkkiotuottoihin. Aktian vuoden 2019 kaikille vuosineljan-
neksille uusien periaatteiden mukaan péivitetyt vertailuluvut
on julkistettu porssitiedotteessa 28.4.2020. Muutos vaikuttaa
Pankkitoiminta-, Varainhoito- ja Konsernitoiminnot-segment-
tien nettopalkkiotuottoihin, muihin liiketoiminnan tuottoihin,
liiketoiminnan tuottoihin yhteens4, muihin liiketoiminnan
kuluihin, liiketoiminnan kuluihin yhteens§, liikevoittoon ja
vertailukelpoiseen liikevoittoon.

Tana vuonna ei ole otettu kdyttdéon uusia tai muuttuneita
IFRS-standardeja.

Seuraavat uudet ja muuttuneet IFRS-standardit vaikuttavat
tulevien liiketapahtumien raportointiin:

Vakuutussopimusten kirjaamista sdadelldan IFRS 4:ss4, joka
korvataan tulevaisuudessa uudella standardilla IFRS 17. IFRS
17 pitaa sisalladn uusia lahtokohtia vakuutussopimusten
kirjaamiseen ja arviointiin seka saantoja sille, miten vakuu-
tussopimukset esitetdan liitetiedoissa. Uuden standardin
tarkoituksena on lisata lapindkyvyytta, antaa oikeampi kuva
vakuutussopimusten tuloksista ja véhent&a eri vakuutus-
sopimusten kirjaamisten valisia eroja. IASB on tdna vuonna
hyvéksynyt IFRS 17:n liittyvdn muutospaketin, joka siirtaa
standardin kdyttdonottoa vuoteen 2023. EU:n odotetaan
hyvéaksyvan standardi vuoden 2021 aikana, ja siita tulee
pakollinen EU:ssa 1. tammikuuta 2023. Aktia-konserni suun-
nittelee ottavansa IFRS 17:n kdyttdon, kun se tulee pakolli-
seksi EU:ssa.

Konserni arvioi, ettd muilla uusilla tai muutetuilla IFRS-stan-
dardeilla tai IFRIC-tulkinnoilla (International Financial Repor-
ting Interpretations Committee) ei tule olemaan olennaista
vaikutusta konsernin tulokseen, taloudelliseen asemaan tai
tietoihin.
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Liite 2. Konsernin riskipositiot

Pankkikonsernin vakavaraisuus

Pankkikonserniin kuuluvat Aktia Pankki Oyj ja kaikki tytdryhtiot lukuun ottamatta Aktia Henkivakuutus Oy:ta. Pankkikonserni muodostaa
vakavaraisuussaannosten mukaisen konsolidointiryhmén.

(milj. euroa) 31.12.2020 31.12.2019
Pankki- Pankki-
Laskelma pankkikonsernin omista varoista Konserni konserni Konserni konserni
Varat yhteensia 10 572,8 9 091,4 96971 8385,8
josta aineettomat hyédykkeet 579 571 62,8 62,4
Velat yhteensa 9 905,9 8516,9 9 087,11 7 864,8
josta velat, joilla on huonompi etuoikeus kuin muilla veloilla 158,2 158,2 215,4 215,4
Osakepéddoma 169,7 169,7 163,0 163,0
K&yvan arvon rahasto 21,3 15,5 151 77
Sidottu oma paddoma 191,0 185,3 1781 170,7
Vapaan oman padoman rahasto ja muut rahastot 15,7 115,6 12,8 12,7
Voittovarat 3176 235,9 2573 1917
Kauden tulos 426 378 61,8 457
Vapaa oma padoma 475,8 3893 4319 350,2
Osakkeenomistajien osuus omasta pddomasta 666,8 574,5 610,0 520,9
Oma piddoma 666,8 574,5 610,0 520,9
Velat ja oma pddoma yhteensa 10 572,8 9 091,4 9 6971 8 385,8
Taseen ulkopuoliset sitoumukset 698,9 690,4 640,6 626,2
Oma paidoma pankkikonsernissa 574,5 520,9
Osinkovaraus -29,9 -44,0
Kauden voitto jolle ei haettu Fivan lupaa - -
Aineettomat hyodykkeet -571 -62,4
Debentuurit 80,1 102,6
Muut odotetut tappiot IRB:n mukaan -23,6 -20,5
Vahennys finanssialan merkittavistd omistusosuuksista -34 -6,7
Muut sis. maksamaton osinko -36,4 038
Omat varat yhteenséa (CET1 + AT1+ T2) 504,3 490,7

Omien varojen laskennassa ei sovelleta EU asetuksen 2020/873 (ns. CRR Quick Fix) artiklan 468 mukaista kasittelya. Artikla sisaltdd muiden
laajan tuloksen erien kdypaan arvoon arvostettujen realisoitumattomien voittojen ja tappioiden véliaikaisen kohtelun covid-19-pandemian

yhteydessa.
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(milj. euroa)

Pankkikonsernin vakavaraisuus 31.12.2020 30.9.2020 30.6.2020 31.3.2020 31.12.2019
Ydinpddoma ennen oikaisuja 5084 5324 528,8 520,5 477
Ydinpddomaan tehtavat oikaisut -84,2 -79,6 -81,8 -83,6 -89,0
Ydinpddoma (CET1) yhteensa 424,3 452,8 447,0 437,0 388,1

Ensisijainen lisdpddoma ennen oikaisuja = - - - -
Ensisijaiseen lisdpddomaan tehtavat oikaisut = - - - -
Ensisijainen lisipadoma (AT1) yhteensa o - - - -

Ensisijainen pddoma (T1= CET1 + AT1) yhteensa 424,3 452,8 447,0 437,0 388,1
Toissijainen padoma ennen oikaisuja 80,1 84,6 901 96,1 102,6
Toissijaiseen pddomaan tehtavat oikaisut - - - - -
Toissijainen pddoma (T2) yhteensa 80,1 84,6 90,1 96,1 102,6
Omat varat yhteensa (TC = T1+ T2) 504,3 537,5 5371 533,1 490,7
Riskipainotetut erit yhteensa 3030,0 2900,7 2 844,8 2746,0 2636,9
josta luottoriskin osuus, standardimenetelma 663,8 658,9 651,0 5911 558,7
josta luottoriskin osuus, sisdinen menetelma 19098 17814 17270 16311 15674
josta kotitalouksien asuntoluottojen 15 prosentin riskipainolattia 96,9 99,0 105,5 162,4 149,5
josta markkinariskin osuus - - - - -
josta operatiivisen riskin osuus 3595 3613 361,3 361,3 3613
Omien varojen vaade (8 %) 2424 2321 2276 219,7 211,0
Omien varojen puskuri 2619 305,6 309,55 3134 279,8
Ydinpddoman suhde 14,0 % 15,6 % 15,7 % 15,9 % 14,7 %
Ensisijaisen pddoman suhde 14,0 % 15,6 % 15,7 % 15,9 % 14,7 %
Omien varojen suhde 16,6 % 18,5 % 18,9 % 194 % 18,6 %

Omien varojen lattiasdidntoé (CRR artikla 500)

Omat varat 504,3 5375 5371 53371 490,7
Lattiasdannon mukainen omien varojen minimimaara’ 229,0 2214 220,0 2146 203,6
Omien varojen puskuri 275,3 316,0 3171 318,5 287,2

1) 80 % standardimenetelméan mukaisesta omien varojen vaateesta (8 %).

Vakavaraisuuslaskennassa hyédynnetaan vastuun riskipainon méarittdmiseksi Moody’s Investors Service luottoluokituslaitoksen luokituksia.

ss 50 s

Pankkikonsernin operatiivisten riskien riskipainotettu maara

(milj. euroa)

Operatiivisten riskien riskipainotettu maara 2018 2019 2020 12/2020 9/2020 6/2020 3/2020 12/2019
Bruttotuotot 193,6 195,6 185,9
- 3 vuoden keskiarvo 191,7
Operatiivisen riskin piddomavaade 28,8 28,9 28,9 28,9 28,9
Riskipainotettu maara 359,5 361,3 361,3 361,3 361,3

Operatiivisen riskin pddomavaade on 15 % kolmen viimeisimméan vuoden bruttotuottojen keskiarvosta.
Operatiivisen riskin riskipainotettu maaré on laskettu jakamalla padomavaade 8 %:lla.
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(milj. euroa) 31.12.2020

Vastuu
maksu- Riski-
Brutto- kyvyttomyys- Riskipaino, painotetut Padoma-

Pankkikonsernin kokonaisriskivastuut vastuut hetkelld % saamiset vaade 8 %
Vastuuryhmia
Luottoriski sisdisten luottoluokitusten menetelman mukaan
Yritykset - Pk- yritykset 520,5 4737 79 % 376,3 301
Yritykset - Muut 893,6 8375 72 % 6071 48,6
Véhittaisvastuut - kiinteistévakuudelliset, muut kuin pk-yritykset 4 810,6 4800,7 14 % 656,8 52,5
Vihittaisvastuut - kiinteistévakuudelliset, pk-yritykset 151,3 149,7 49 % 731 59
Vahittaisvastuut - muut, muut kuin pk-yritykset 178,5 174,8 30 % 51,9 4,2
Vahittaisvastuut - muut, pk-yritykset 33,0 31,2 60 % 18,7 16
Kotitalouksien asuntoluottojen 15 prosentin riskipainolattia = = 15 % 96,9 78
Oman p&&oman ehtoiset vastuut 479 479 263 % 125,8 101
Vastuut yhteensa sisiisten luottoluokitusten menetelmin mukaan 6 635,5 6 515,6 31% 2006,7 160,5
Luottoriski standardimenetelmin mukaan
Valtiot ja keskuspankit 482,7 530,0 0% = -
Aluehallinnot ja paikallisviranomaiset 186,5 2077 0% 038 01
Kansainvéliset kehityspankit - - - - -
Kansainvéliset organisaatiot 20,1 20,1 0% S S
Luottolaitokset 4078 3198 31% 100,5 8,0
Yritykset 202,4 105,9 96 % 1019 81
Vahittaissaamiset 240,0 95,6 72 % 69,3 55
Kiinteistévakuudelliset saamiset 690,1 652,0 34 % 2244 18,0
Erdantyneet saamiset 0,6 0,5 141 % 0,7 01
Katetut joukkolainat 800,9 800,9 10 % 82,2 6,6
Muut erat 120,4 120,4 54 % 64,7 52
Vastuut yhteensa standardimenetelmin mukaan 31514 2853,0 23 % 6444 51,6
Kokonaisriskin maara 9786,9 9 368,5 28 % 26511 212,
(milj. euroa) 31.12.2019

Vastuu

maksu- Riski-

Brutto- kyvyttomyys- Riskipaino, painotetut Piddoma-

Pankkikonsernin kokonaisriskivastuut vastuut hetkelld % saamiset vaade 8 %
Vastuuryhma
Luottoriski sisdisten luottoluokitusten menetelmin mukaan
Yritykset - Pk- yritykset 334,2 300,6 82 % 2475 19,8
Yritykset - Muut 751,2 6974 70 % 4912 393
Vahittaisvastuut - kiinteistovakuudelliset, muut kuin pk-yritykset 4 6456 46373 12 % 5671 45,4
Vahittaisvastuut - kiinteistovakuudelliset, pk-yritykset 161,5 160,0 50 % 80,5 6,4
Vahittaisvastuut - muut, muut kuin pk-yritykset 153,8 149,9 30 % 447 36
Vahittaisvastuut - muut, pk-yritykset 30,5 28,7 66 % 19,0 15
Kotitalouksien asuntoluottojen 15 prosentin riskipainolattia - - 15 % 1495 12,0
Oman padoman ehtoiset vastuut 446 446 264 % 175 94
Vastuut yhteensa sisdisten luottoluokitusten menetelmédn mukaan 6121,3 6 018,6 29 % 1716,9 137,4
Luottoriski standardimenetelmin mukaan
Valtiot ja keskuspankit 4637 505,4 0% 0,8 0,1
Aluehallinnot ja paikallisviranomaiset 265,4 284,2 0% 0,4 0,0
Kansainvéliset kehityspankit - - - - -
Kansainvéliset organisaatiot 353 353 0% - -
Luottolaitokset 3199 187,3 28 % 53,0 42
Yritykset 163,5 90,9 98 % 891 71
Vahittaissaamiset 2531 11,9 72 % 80,2 6,4
Kiinteistovakuudelliset saamiset 58738 556,9 35% 196,6 15,7
Erdantyneet saamiset 06 05 143 % 0,7 0]
Katetut joukkolainat 750,5 750,5 10 % 751 6,0
Muut eréat 821 82,1 59 % 481 38
Vastuut yhteenséa standardimenetelméan mukaan 2921,7 2604,9 21% 544,0 43,5
Kokonaisriskin maara 9 043,1 8 623,5 26 % 2260,9 180,9
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Rahoitus- ja vakuutusryhmittyman vakavaraisuus

(milj. euroa) 3112.2020 30.9.2020  30.6.2020 31.3.2020  31.12.2019
Yhteenveto
Konsernin oma pddoma 666,8 645,7 629,0 606,7 610,0
Toimialakohtaiset varat 839 88,7 94,4 100,7 1074
Aineettomat hyodykkeet ja muut vdhennettavét erét -177,7 -142,7 -141,4 -15/1 -159,1
Konglomeraatin omat varat yhteensa 5731 591,7 582,0 592,2 558,3
Pankkitoiminnan pddomavaade 3437 3275 321,2 3495 3376
Vakuutustoiminnan padomavaade' 109,0 1049 107,9 85,2 86,6
Omien varojen minimimaara 452,7 432,3 4291 434,8 424,2
Konglomeraatin vakavaraisuus 120,4 159,4 153,0 157,5 1341
Vakavaraisuusaste, % 126,6 % 136,9 % 135,7 % 136,2 % 1316 %

1) 11.2016 Iahtien Solvenssi Il vaade (SCR)

Finanssi- ja vakuutusryhmittyman vakavaraisuus on laadittu konsolidointimenetelmaa kayttaen ja perustuu voimassa olevaan Rahoitus- ja
vakuutusryhmittyman valvonnasta annettuun lainsdadantoon seka Finanssivalvonnan ohjeisiin.

Liite 3. Korkokate
(milj. euroa) 2020 2019 A%
Otto- ja antolainaus 78,3 734 7%
Likviditeettisalkku 6,2 6,1 1%
Suojaustoimet korkojohdannaisilla 2,2 40 44 %
Muut, mm. varainhankinta tukkumarkkinoilta -6,0 -5,9 2%
Yhteensa 80,7 77,6 &%

Otto- ja antolainaus sisaltaa hypoteekkipankkitoiminnan liikkeeseen laskemat joukkovelkakirjalainat sekd ne korkosuojat, jotka on tehty
liikkeeseen laskujen yhteydessa. Muut sisaltdd suurimmaksi osaksi seniorirahoitusta, sen korkosuojia ja vastuudebentuureja.

Liite 4. Henkivakuutusnetto

(milj. euroa) 2020 2019 A%
Vakuutusmaksutulo 105,3 179 1%
Nettotuotot sijoitustoiminnasta 78 321 -76%
josta ECL arvonalentumisten muutos 0,0 [oX| -
josta relisoitumattomat arvonmuutokset osakkeista ja osuuksista -05 31 -
josta relisoitumattomat arvonmuutokset sijoituskiinteistéista -3,8 39 -
Maksetut vakuutuskorvaukset -119,3 -136,9 183%
Vakuutusvelan muutos, netto 26,0 16,9 54 %
Yhteensi 19,9 300 -34%
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Liite 5. Rahoitusvarojen ja -velkojen nettotuotot

(milj. euroa) 2020 2019 A%
K&ypaan arvoon tuloksen kautta arvostettavien rahoitusvarojen nettotutotot 0,2 -01 -
Nettotuotot arvopaperikaupasta ja valuuttakaupasta 0,5 24 -81%

josta relisoitumattomat arvonmuutokset osakkeista ja osuuksista 0,2 14 -86 %
K&ypaan arvoon laajan tuloksen kautta arvostettavien rahoitusvarojen nettotuotot 0,3 05 -40%

josta ECL arvonalentumisten muutos 0,0 0,3 -90 %
Jaksotettuun hankintamenoon arvostettavien korollisten arvopaperien nettotuotot 0,0 -01 -

josta ECL arvonalentumisten muutos 0,0 -01 -
Suojauslaskennan nettotulos -0,4 0,2 -
Yhteensa 0,6 29 -718%

Liite 6. Johdannaiset
31.12.2020
Nimellismaara Varat, Velat,
Suojaavat johdannaiset (milj. euroa) yhteensa kdypa arvo kédypa arvo
Kéayvén arvon suojaus
Korkosidonnaiset 2 570,4 63,3 6,8
Yhteensa 2570,4 63,3 6,8
Kassavirran suojaus
Korkosidonnaiset 240,2 T4 -
Yhteensa 240,2 7.4 -
Tuloksen kautta arvostetut johdannaissopimukset
Korkosidonnaiset ' 120,0 52 55
Valuuttasidonnaiset 8,2 01 0,0
Yhteensa 128,2 5,4 5,5
Johdannaissopimukset yhteensa
Korkosidonnaiset 29306 76,0 12,2
Valuuttasidonnaiset 8,2 01 0,0
Yhteensa 2938,9 76,1 12,2
31.12.2019
Nimellismaara Varat, Velat,

Suojaavat johd t (milj. euroa) yhteensa kédypa arvo kédypa arvo
Kdyvan arvon suojaus
Korkosidonnaiset 1872,0 58,8 0,0
Yhteensa 1872,0 58,8 0,0
Tuloksen kautta arvostetut johdannaissopimukset
Korkosidonnaiset ' 220,4 93 98
Valuuttasidonnaiset 11 0,0 01
Yhteensa 231,5 9,3 9,8
Johdannaissopimukset yhteensa
Korkosidonnaiset 20924 681 9,8
Valuuttasidonnaiset 111 0,0 01
Yhteensa 2103,5 68,1 9,8

1) Korkosidonnaisiin johdannaisiin sisaltyvat paikallispankeille vélitetyt korkosuojat, jotka kolmansien osapuolten kanssa tehtyjen back-to-back-suojausten jalkeen olivat 120,0 (220,0)

miljoonaa euroa.
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Liite 7. Rahoitusvarat ja arvonalentumiset vaiheittain

(milj. euroa) Vaihe 1 Vaihe 2 Vaihe 3 Yhteensa
Rahoitusvarojen kirjanpitoarvo 31.12.2020

Korolliset arvopaperit 1672,0 - - 1672,0
Antolainaus 6 646,2 334,8 477 7 028,7
Taseen ulkopuoliset sitoumukset 695,8 2,5 06 698,9
Yhteensa 9 014,0 3373 48,3 9 399,6

Rahoitusvarojen kirjanpitoarvo 31.12.2019

Korolliset arvopaperit 1576,8 - - 1576,8
Antolainaus 6 254,8 140,6 51,1 6 446,5
Taseen ulkopuoliset sitoumukset 637,2 29 0,4 640,6
Yhteensa 8468,9 143,5 51,5 8663,9

Luotot ja muut sitoumukset

(milj. euroa) Vaihe 1 Vaihe 2 Vaihe 3 Yhteensa
Luottojen ja muiden sitoumusten arvonalentumiset 1.1.2020 IFRS 9:n mukaan 3,8 3,6 21,8 29,2
Siirto tasosta 1 tasoon 2 -0,3 2,8 - 2,5
Siirto tasosta 1 tasoon 3 0,0 - 0,7 0,6
Siirto tasosta 2 tasoon 1 0/1 -0,6 - -0,5
Siirto tasosta 2 tasoon 3 = -05 038 03
Siirto tasosta 3 tasoon 1 0,0 = -0 -0/
Siirto tasosta 3 tasoon 2 - 0,2 -0,2 0,0
Luottotappioden palautukset - - -0 -01
Muut muutokset 0,7 -0,3 09 1,3
Arvonalentumiset 1-12/2020 tuloslaskelmassa 05 17 19 40
Toteutuneet tappiot, joista on aikaisemmin tehty arvonalentuminen - - -2,5 2,5
Luottotappioden palautukset - - 0] 0]
Luottojen ja muiden sitoumusten arvonalennukset 31.12.2020 IFRS 9:n mukaan 4,3 5,3 21,3 30,9

josta ECL varauksena taseessa 0,9 01 0,3 1,3

Korolliset arvopaperit

(milj. euroa) Vaihe 1 Vaihe 2 Vaihe 3 Yhteensa
Korollisten arvopaperien arvonalentumiset 11.2020 IFRS 9:n mukaan 0,8 - - 0,8
Siirto tasosta 1tasoon 3 = = 0,2 0,2
Muut muutokset 0,0 - = 0,0
Arvonalentumistappiot 1-12/2020 tuloslaskelmassa 0,0 - 0,2 0,1
Korollisten arvopaperien arvonalentumiset 31.12.2020 IFRS 9:n mukaan 0,8 - 0,2 0,9

Vaiheessa 1ja vaiheessa 2 olevien terveiden luottojen malliin perustuvat varaukset lisdéntyivat toisen vuosineljanneksen aikana ensimmaisen
vuosineljdnneksen laskelmiin verrattuna, silld malliin perustuvia ECL-laskelmia muutettiin siten, etta ne ottavat nyt koronakriisin vaikutukset
paremmin huomioon. Myés makrotalouden oletuksia péivitettiin toisen vuosineljanneksen aikana. Kolmannen vuosineljdnneksen aikana ei tullut ilmi
uutta tietoa, joka olisi edellyttdnyt makrotalouden oletusten muuttamista.

Ei ole tunnistettu merkittavia yksittaisia riskialoja tai -keskittymid, joihin koronakriisi vaikuttaisi suuressa méaarin, joten ei ole havaittu tarvetta
korjata laskettuja malliin perustuvia ECL-arvioita esimerkiksi ryhmakohtaisen asiantuntija-arvion tai luottoriskimallien korjauksen avulla. Mahdollisia
korjaustarpeita arvioidaan jatkuvasti. Vaiheen 3 sopimusten arvonalennustarkastelun prosessia ei mydskaan ole muutettu koronakriisin vuoksi, vaan
siind seurataan tavallista rutiinia, joka perustuu p&éasiassa yksildlliseen arviointiin.
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Liite 8. Rahoitusvarat ja velat

Rahoitusvarojen ja -velkojen kdyvit arvot

(milj. euroa) 31.12.2020 31.12.2019
Rahoitusvarat Kirjanpitoarvo K&ypa arvo Kirjanpitoarvo Kéypéarvo
Tuloksen kautta kdypaan arvoon arvostettavat rahoitusvarat 12325 12325 10391 10391
Muun laajan tuloksen kautta kdypaan arvoon arvostettavat

rahoitusvarat 1258,2 1258,2 12403 12403
Jaksotettuun hankintamenoon arvostettavat korolliset

arvopaperit 413,8 4483 336,5 368,0
Lainat ja muut saamiset 7 028,7 71278 6 4465 6 476,3
Kateiset varat 2986 298,6 3154 3154
Johdannaissopimukset 76,1 76,1 681 681
Yhteensia 10 307,8 10 441,5 9 445,9 9507,2
Rahoitusvelat

Talletukset 51644 51645 4 6575 4 6545
Johdannaissopimukset 12,2 12,2 9,8 98
Liikkeeseen lasketut velkakirjat 2 845,8 28821 26227 2 6457
Velat, joilla on huonompi etuoikeus kuin muilla veloilla 158,2 156,2 215,4 217,0
Muut velat luottolaitoksille 246 24,7 351 35,4
Muut velat yleisolle ja julkisyhteisoille 150,0 150,5 150,0 150,1
Velat kdyttooikeusomaisuudesta 24.6 246 12,3 12,3
Yhteensa 8379,8 8 414,8 7702,7 7724,9

Taulukossa esitetaan rahoitusvarojen ja -velkojen kirjanpitoarvot seka kayvat arvot tase-erittain. Kayvat arvot on laskettu seka kiintea- etta
vaihtuvakorkoisille sopimuksille. Kdyvat arvot on laskettu ilman siirtyvaa korkoa ja tase-erdan mahdollisesti kohdistuvien suojaavien johdannaisten

vaikutuksia.

Sijoitusvarojen kdyvat arvot maaritetdan ensisijaisesti kdyttamalla noteerauksia toimivilta markkinoilta. Mikali markkinanoteerausta ei ole saatavilla,
on tase-erat padosin arvostettu diskonttaamalla tulevat kassavirrat tilinpaatéspaivdan markkina-korkojen avulla. Lainojen osalta kdyvéan arvon
laskennassa diskonttokorossa on huomioitu olemassa olevan kannan luottoriskiprofiili seka jalleenrahoituskustannus. Kateisvarojen osalta kdypana

arvona on kaytetty nimellisarvoa.

Vaadittaessa maksettavien talletusten osalta nimellisarvon on oletettu vastaavan kdypaa arvoa. Erapaivalliset talletukset on arvostettu

diskonttaamalla tulevat kassavirrat tilinpaatoshetken markkina-koroilla. Liikkeeseen laskettujen velkojen kdypa arvo on maaritelty ensisijaisesti
markkinanoteerausten perusteella. Noteeraamattomien liikkeeseen laskettujen velkakirjojen sekd huonommassa etuoikeusasemassa olevien velkojen

diskonttauskorossa on huomioitu instrumentin etuoikeusaseman mukainen marginaali.

Johdannaiset on arvostettu kdypdan arvoon markkinanoteerausten perusteella.
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Rahoitusinstrumenttien kdyvan arvon mééritys

Taso 1siséltaa rahoitusvarat, joiden arvo maardytyy likvideiltd markkinoilta saatavien noteerausten perusteella. Likvidiksi markkinaksi katsotaan
sellainen markkina, josta hinnat ovat saatavilla helposti ja riittdvan sdannéllisesti. Téhan ryhméaan kuuluvat noteeratut joukkovelkakirjalainat ja muut
arvopaperit, porssiosakkeet seka johdannaissopimukset, joille julkisesti noteerataan hinta.

Taso 2 sisaltda rahoitusvarat, joille ei ole saatavissa noteerausta suoraan toimivilta markkinoilta ja joiden kdypa arvo arvioidaan kadyttden
arvostusmenetelmia tai -malleja. Ndmé& perustuvat oletuksiin, joita tukevat todennettavissa olevat markkinahinnat. Markkinatietona on kaytetty
esimerkiksi vastaavanlaisten instrumenttien noteerattuja korkoja tai hintoja. Tahdn ryhméaan kuuluvat enemmistd OTC-johdannaisista sekd useat
muut instrumentit, joilla ei kdyda kauppaa likvideilld markkinoilla. Taman lisdksi pankki tekee erillisen arvostuskorjauksen OTC-johdannaisten
markkina-arvoon huomioiden sek& vastapuolen ettd oman luottoriskikomponentin.

Taso 3 sisdltda rahoitusvarat, joiden kdypaa arvoa ei saada markkinanoteerauksesta tai todennettavissa oleviin markkinahintoihin tai -kursseihin
perustuvien arvostusmenetelmien tai -mallien avulla. Tahan luokkaan kuuluvat padasiassa noteeraamattomat osakeinstrumentit ja rahastot seka
muut noteeraamattomat rahastot ja arvopaperit, joista ei télla hetkelld ole sitovaa hintanoteerausta.

31.12.2020 31.12.2019

(milj. euroa) Markkina-arvon ryhmittely Markkina-arvon ryhmittely
Kédypaan arvoon arvostettavat rahoitusinstrumentit Taso1 Taso 2 Taso3 Yhteensi Taso1 Taso 2 Taso3 Yhteensi
Tuloksen kautta kidypdan arvoon arvostettavat
rahoitusvarat

Sijoitussidonnaisiin vakuutuksiin liittyvat sijoitukset 969,9 - - 9699 8716 - - 8716

Korolliset arvopaperit 24,2 78,5 - 102,7 19,2 - 0,2 194

Osakkeet ja osuudet 113,0 - 46,9 159,9 12,6 - 355 1481
Yhteensa 1107,0 78,5 46,9 12325 1003,4 - 35,7 1039,1
Muun laajan tuloksen kautta kdypaan arvoon
arvostettavat rahoitusvarat

Korolliset arvopaperit 1128,6 544 75,2 1258,2 10694 54,9 116,0 12403

Osakkeet ja osuudet - - - - - - - -
Yhteensa 1128,6 54,4 75,2 1258,2 1069,4 54,9 116,0 1240,3
Johdannaissopimukset, netto 01 63,7 - 63,8 -0,1 58,4 - 58,3
Yhteensa 01 63,7 - 63,8 -0,1 58,4 - 58,3
Yhteensa 2 235,7 196,7 12211 25545 20728 13,3 151,7 23377

Siirtoja tasojen 1ja 2 vililla

Tasojen valisia siirtoja voi tapahtua, kun markkinaedellytysten muuttumisesta on merkkeja, esimerkiksi silloin, kun instrumenteilla ei enda kayda
aktiivisesti kauppaa markkinoilla. Jakson aikana ei ole tapahtunut siirtoja tasojen 1ja 2 vélilla. Tason 2 kasvu johtuu Aktia Henkivakuutusyhtion
lisddntyneesta kauppavolyymista.

Aktia-konsernin riskienvalvonta vastaa rahoitusinstrumenttien luokittelusta tasoittain 1, 2 ja 3. Arvostusmenetelma on jatkuva ja sama kaikille
instrumenteille kaikilla tasoilla. Menetelmédssa maaritetaan, mihin arvostusryhméaan rahoitusinstrumentit luokitellaan. Jos sisaisilla oletuksilla on
merkittava vaikutus kdypaan arvoon, raportoidaan rahoitusinstrumentit tasoon 3. Menetelma sisaltda myds arvostustiedon laatuun perustuvan arvion
siitd, tulisiko rahoitusinstrumenttia siirtaa tasojen valilla.
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Muutokset tasolla 3

Seuraavassa taulukossa esitetdan tason 3 kdypaan arvoon arvostettujen rahoitusvarojen muutos vuodenvaihteesta.

Tasmaytys muutoksille, .
. - Muun laajan tuloksen kautta
jotka ovat tapahtuneet Tuloksen kautta kdypéén arvoon e vene "
. . . kdypdan arvoon arvostettavat Yhteensa
rahoitusvaroille, jotka arvostettavat rahoitusvarat .
rahoitusvarat
kuuluvat tasoon 3
Korolli- Osakkeet Korolli- Osakkeet Korolli- Osakkeet
set arvo- ja set arvo- ja set arvo- ja
(milj. euroa) paperit osuudet Yhteensd paperit osuudet Yhteensd paperit osuudet Yhteensa
Kirjanpitoarvo 11.2020 0,2 35,5 357 116,0 = 116,0 16,2 8515 151,7
Hankinnat - 12,4 12,4 - - - - 12,4 12,4
Myynnit - -2,5 -2,5 - - - - -2,5 -2,5
Eraadntynyt kauden aikana - - - -41,0 - -41,0 -41,0 - -41,0
Tulokseen kirjatut arvon-
muutokset, realisoituneet -0,2 - -0,2 - - - -0,2 - -0,2
Realisoitumattomat arvon-
muutokset tuloslaskelmassa - 15 1,5 - - - - 15 1,5
Laajaan tulokseen kirjatut
arvonmuutokset - - - 0,2 - 0,2 0,2 - 0,2
Siirrot tasolta 1ja 2 - - - - - - - - -
Siirrot tasolle 1ja 2 - - - - - - - - -
Kirjanpitoarvo 31.12.2020 - 46,9 46,9 75,2 - 75,2 75,2 46,9 1221

Herkkyysanalyysi tason 3 rahoitusinstrumenteille

Tasoon 3 kdypaan arvoon kirjattujen rahoitusinstrumenttien arvoon sisaltyvat ne instrumentit, joiden kdypa arvo arvioidaan kokonaan tai osittain
ei-todennettaviin markkinahintoihin tai -kursseihin perustuvilla arvostusmenetelmilla.

N&ma tiedot osoittavat suhteellisen epavarmuuden mahdollisen vaikutuksen sellaisten rahoitusinstrumenttien kdypaan arvoon, joiden arvostus
perustuu tekijoihin, jotka eivat ole todennettavissa. Tiedot eivat ole luonteeltaan ennusteita, eikd niiden perusteella voida arvioida kdypien arvojen
tulevaa muutosta.

Seuraavassa taulukossa esitetdan tason 3 instrumenttien kdyvan arvon herkkyys mahdollisille markkinamuutoksille. Korollisten arvopaperien osalta
arvoa on testattu olettamalla korkotason muuttuvan 3 prosenttiyksikkoa kaikissa maturiteeteissa samanaikaisesti, kun osakkeiden ja osuuksien
osalta markkinahintojen on oletettu muuttuvan 20 prosenttia. Edella esitettyjen oletusten tulos- tai arvonmuutoksen vaikutus tuloksen tai muun
laajan tuloksen kautta vastaisi 2,0 (1,9) prosenttia rahoitus- ja vakuutuskonglomeraatin omista varoista.
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31.12.2020 31.12.2019
Tulosvaikutus oletetulle Tulosvaikutus oletetulle
Herkkyysanalyysi rahoitusvaroille, jotka kuuluvat tasoon 3 muutokselle muutokselle
Kirjan- Posi- Nega- Kirjan- Posi- Nega-
(milj. euroa) pitoarvo tiivinen tiivinen  pitoarvo tiivinen tiivinen
Tuloksen kautta kidypdan arvoon arvostettavat rahoitusvarat
Sijoitussidonnaisiin vakuutuksiin liittyvat sijoitukset - - - - - -
Korolliset arvopaperit - - - 0,2 0,0 0,0
Osakkeet ja osuudet 46,9 9,4 -9,4 35,5 71 -71
Yhteensa 46,9 9,4 -9,4 35,7 m DA
Muun laajan tuloksen kautta kdypéaan arvoon arvostettavat
rahoitusvarat
Korolliset arvopaperit 75,2 23 -2,3 116,0 35 -3,5
Osakkeet ja osuudet - - - - - -
Yhteensa 75,2 2,3 -2,3 116,0 3,5 -3,5
Yhteensa 1221 11,6 -11,6 151,7 10,6 -10,6
Rahoitusvarojen ja -velkojen kuittaus
(milj. euroa) 31.12.2020 31.12.2019
Kaanteinen Ké&anteinen
takaisinosto- takaisinosto-
Varat Johdannaiset sopimus Johdannaiset sopimus
Rahoitusvarat, jotka siséltyvat netotus- tai muun vastaavan
sopimuksen puitesopimukseen 761 - 68,1 -
Kuitattu maara = = - -
Taseeseen kirjattu arvo 76,1 - 68,1 -
Kuittaamaton summa, joka kuitenkin sisaltyy netotus- tai muun
vastaavan sopimuksen puitesopimukseen 6,5 - 0,0 -
Saadut vakuudet 64,6 - 69,5 -
Maiaéra jota ei ole kuitattu taseessa 711 - 69,5 -
Netto 4,9 - -1,3 -
K&anteinen Kaanteinen
takaisinosto- takaisinosto-
Velat Johdannaiset sopimus Johdannaiset sopimus
Rahoitusvelat, jotka sisaltyvat netotus- tai muun vastaavan
sopimuksen puitesopimukseen 12,2 M4 98 52,8
Kuitattu maara = = - -
Taseeseen kirjattu arvo 12,2 14 9,8 52,8
Kuittaamaton summa, joka kuitenkin sisaltyy netotus- tai muun
vastaavan sopimuksen puitesopimukseen 6,5 - 0,0 52,7
Annetut vakuudet 19 13 2,5 -
Maira jota ei ole kuitattu taseessa 8,4 1,3 2,5 52,7
Netto 3,9 0,0 73 0,1

Taulukko esittaa rahoitusvarat ja -velat, joita ei ole kuitattu taseessa, mutta joilla on juridisesti sitoviin kuittaussopimuksiin tai vastaaviin, esimerkiksi
ns. ISDA-sopimuksiin, liittyvia potentiaalisia oikeuksia, mukaan lukien sopimuksiin kuuluvat vakuudet. Nettomaara ilmaisee vastuut seka normaalissa
liiketoiminnassa ettd maksujen lakkautus- tai maksukyvyttomyystilanteessa.
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Liite 9. Erittely konsernin rahoitusrakenteesta

(milj. euroa) 31.12.2020 31.12.2019
Talletukset yleisolta ja julkisyhteisoilta 4 465,8 40598
Lyhytaikaiset velat, vakuudettomat

Pankit 72,7 75,3
Liikkeeseen lasketut sijoitustodistukset ja markkinatalletukset 276,0 2470
Yhteensa 348,6 322,3
Lyhytaikaiset velat, vakuudelliset

Pankit - saadut kateisvakuudet panttaussopimusten yhteydessa 64,6 69,5
Takaisinostosopimukset - pankit 14 52,8
Yhteensa 76,0 122,3
Lyhyaikaiset velat yhteensi 424,6 4446
Pitkdaikaiset velat, vakuudettomat

Liikkeeseen lasketut velkakirjat, seniorirahoitus 1098,3 9131
Muut luottolaitokset 16,6 221
Velat, joilla on huonompi etuoikeus kuin muilla veloilla 158,2 215,4
Yhteensa 1273,0 1150,6
Pitkaaikaiset velat, vakuudelliset

Keskuspankki ja muut luottolaitokset 558,0 413,0
Liikkeeseen lasketut velkakirjat, Covered Bonds 16215 1612,6
Yhteensa 2179,5 2025,6
Pitkdaikaiset velat yhteensa 34525 3176,2
Pankkitoiminnan korolliset velat 8 342,9 7 680,6
Henkivakuutustoiminnan vakuutusvelat 14108 12598
Muut ei korolliset velat yhteensa 152,2 146,8
Velat yhteensa 9905,9 9 0871

Lyhytaikaiset velat = velat joiden alkuperdinen maturitetti on alle vuoden

Pikaaikaiset velat = velat joiden alkuperdinen maturitetti on yli vuoden
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Liite 10. Annetut ja saadut vakuudet

Annetut vakuudet (milj. euroa) 31.12.2020 31.12.2019

Omien velkojen vakuudeksi annetut vakuudet

Arvopaperit 333,2 4731
Lainasaatavat, jotka muodostavat vakuudellisten joukkovelkakirjalainojen (Covered Bonds)

vakuusmassan 2 4755 20318
Yhteensa 2808,7 2504,9

Muut annetut vakuudet

Pantatut arvopaperit’ 14 16,8
Panttaus- ja takaisinostosopimusten yhteydessa annettu kateinen 19 2,5
Yhteensa 3,3 19,3
Annetut vakuudet yhteensa 2812,0 2524,2

Edelld mainitut vakuudet koskevat seuraavia velkoja

Velat luottolaitoksille? 569,3 465,8
Liikkeeseen lasketut asuntovakuudelliset joukkovelkakirjalainat (Covered Bonds)? 16215 1612,6
Johdannaiset 19 25
Yhteensa 2192,8 2080,9

1) Koskee paivan sisaisen limiitin vakuudeksi pantattuja arvopapereita. 31.12.2020 pantattuna oli 6 (5) miljoonaa euroa ylimaaraisia vakuuksia.
2) Koskee velkoja keskuspankille ja Euroopan Investointipankille seka takaisinostosopimuksia, joissa on standardoidut GMRA-ehdot (Global Master Repurchase Agreement).
3) Véhennettyna omilla takaisinostoilla.

Saadut vakuudet (milj. euroa) 3112.2020 31.12.2019
Panttaussopimusten yhteydessa saatu kateinen' 64,6 69,5
Yhteensa 64,6 69,5

1) Koskee johdannaisia, joiden vakuudet on saatu vastapuolelta ISDA/CSA-sopimusten mukaisesti.

Tata raporttia ei ole tilintarkastettu.

Helsinki 18.2.2021

Aktia Pankki Oyj
hallitus
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Yhteystiedot

Aktia Pankki Oyj

PL 207

Arkadiankatu 4-6, 00101 Helsinki
Puh. 010 247 5000

Faksi 010 247 6356

Konserni- ja sijoittajasivusto: www.aktia.com
Verkkopalvelut: www.aktiafi

Yhteys: ir@aktia.fi

Sahkoéposti: etunimi.sukunimi@aktia.fi
Y-tunnus: 2181702-8

BIC/SW.LF.T: HELSFIHH

Webcast-ldhetys tulostilaisuudesta

Tulostilaisuudesta jarjestetddn suora webcast-lahetys

18. helmikuuta 2021 klo 10.30. Toimitusjohtaja Mikko Ayub
ja talous- ja rahoitusjohtaja Outi Henriksson esittelevat
tuloksen. Tilaisuus pidetdan englanniksi ja sitd voi seurata
suorana osoitteessa https://aktia.videosync.fi/2020-
q4-results. Webcast-lahetyksen nauhoitus on saatavilla
tilaisuuden jalkeen osoitteessa www.aktia.com.

Taloudellinen kalenteri

Yhtiokokous 2021 13.4.2021
Osavuosikatsaus 1-3/2021 5.5.2021
Puolivuosikatsaus 1-6/2021 5.8.2021

Osavuosikatsaus 1-9/2021 411.2021




